RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO CINCUENTA'Y SIETE CIVIL MUNICIPAL

Bogota D. C., veintisiete (27) de agosto de dos mil veintiuno (2021)

Referencia: 11001 40 03 057 2021 00781 00 — ACCION DE TUTELA interpuesta
por el sefior DOUBEL LUIS BRITO TUDARES en contra de la sociedad RAPPI
S.AS.

Teniendo en cuenta el informe rendido por el sefior Felipe Villamarin Lafaurie en su
calidad de representante legal de la sociedad Rappi S.A.S, donde se acredita
haberse complementado la respuesta al derecho de peticiébn presentado por el
accionante Doubel Luis Brito Tudares el pasado 11 de abril de 2021, en cuanto a: i)
a la eliminacion o no del perfil del accionante como Rappitendero de las deudas que
se generaron de forma manual por un valor de $30.000 “...toda vez que son deudas
sin justa causa que las sustentara”, ii) de cara al numeral “...3.1. (...) sustento juridico
sobre el cual se fundamentd la decision unilateral para proceder con el bloqueo de mi
cuenta”y, iii) en cuanto a la entrega o no de la copia clara y legible del material
probatorio que sustento la decision unilateral del blogueo de la cuenta del solicitante
(numeral 3.3), por cuanto le informdé “...1. Que después de realizar respectiva
verificacién, la inhabilitacién se dio debido a un error en la aplicaciéon “Soy Rappi” el cual
fue rectificado y notificado al peticionario. En razén a lo anterior, ya se encuentra habilitado
en la aplicacion “Soy Rappi” (...) 2. En lo que respecta a la eliminacion de las deudas que
se encuentran en su perfil de “Soy Rappi”, no es posible eliminarlas pues estas
corresponden a la compra de productos de Rappi que no se han pagado, tal como se
evidencia en el Anexo 2 (...) 3. No es necesario pronunciarse frente a esta solicitud debido
a que es subsidiaria y, Rappi S.A.S procedié a cumplir con la primera pretensién del
peticionario (...) Le recordamos que su deuda corresponde al no pago de productos de
Rappi como se evidencia en el Anexo 2, no corresponde a deudas cargadas a su cuenta
por ninguna otra razén.”, ademas adjunt6 dos impresiones de imagen que dan cuenta
de la habilitacion de la cuenta del accionante en el aplicativo Soy Rappi y el reporte
de deudas, que seguidamente se anexan.
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Anexo 1 - Devdas

Detuias 3¢ Souut acamiiadin

Informacién que fue puesta en conocimiento del tutelante a través del correo
electronico dibtudarez@hotmail.com, reportado como su canal de notificacion en el
escrito petitorio,* luego resulta pertinente tener por cumplido el fallo de tutela de
data 17 de agosto de 2021.

En consecuencia, el Despacho RESUELVE:
PRIMERO: TENER por cumplido el fallo de tutela adiado 17 de agosto de 2021.

SEGUNDO: NOTIFICAR esta determinacion a los intervinientes via electronica.

NOTIFIQUESE,

Firmado Por:

Marlene Aranda Castillo
Juez Municipal
Civil 057
Juzgado Municipal

Bogota D.C., - Bogot3, D.C.

1 Ver dltima pagina del PDF 006. Anexos.
NOTIFICACION

por correo electronico: dibtudarez@hotmail.com
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