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Actor: Gustavo Jesus Yusti Lépez
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i, Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

' Repiblica de Colombia

Juzgado Cuarto Ciwvil Municipal de Bogota
Bogotéa, nueve (09) de marzo de dos mil veinte (2020)

Ref: Tutela. 110014003004-2020-00134-00

1. Gustavo Jesus Yusti Lépez, identificado con cédula de
ciudadania ntmero 19.615.874, instaurd accidén de tutela en
contra de Diva Janeth Vargas Saavedra, al considerar
vulnerado su derecho fundamental de peticién por no haber

dado respuesta a la solicitud presentada el 13 de
noviembre de 2019, en la que pididé lo siguiente:

"1. Se me cancele los dineros adeudados hasta el dia de
hoy, los cuales comprenden las prestaciones sociales que
se dejaron de cancelar durante el tiempo que labore con la
sefiora Diva Janeth Vargas Saavedra, toda vez que en el
desempefio de mis labores se <configuraron los tres
elementos de un contrato de trabajo las cuales cumpli con
un horario, recibia Jrdenes y prestaba personalmente el
servicio.

2. De no acceder a la anterior peticidén solicito se me
informe o certifique de manera escrita las razones por que
no proceden a la cancelacidén de estos dineros”

2. Mediante auto del 27 de febrero de 2020, se dispuso la
admisidén de la presente accidn en contra de la accionada.

Diva Janeth Vargas Saavedra, notificada personalmente de

la presente actuacidén, dentro del término otorgado para el
efecto guardd silencio en la instancia.

3. Consideraciones.

El derecho de peticidén establecido en el articulo 23 de la
Constitucidén, prevé que "“Toda persona tiene derecho a
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presentar peticiones respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucidén.”

Conforme a reiterada jurisprudencia de la Honorable Corte
Constitucional, el ejercicio del derecho de peticién en
Colombia estd regido por las siguientes reglas y elementos
de aplicacién:

“1) El1 de peticidén es un derecho fundamental y resulta
determinante para la efectividad de los mecanismos de la
democracia participativa.

2) Mediante el derecho de peticidén se garantizan otros
derechos constitucionales, como los derechos de acceso a
la informacidn, 1la libertad de expresion y la
participacidén politica.

3) La respuesta debe satisfacer cuando menos tres
requisitos bdsicos: (i) debe ser oportuna, es decir, debe
ser dada dentro de los términos que establezca la ley;
(ii) la respuesta debe resolver de fondo el asunto
solicitado. Ademds de ello, debe ser c¢lara, precisa vy
congruente con lo solicitado; y (iii) debe ser puesta en
conocimiento del peticionario.

4) La respuesta no implica necesariamente la aceptacidn de
lo solicitado, ni se concreta necesariamente en una
respuesta escrita.

5) E1 derecho de peticidén fue inicialmente dispuesto para
“las actuaciones ante las autoridades piiblicas, pero la
Constitucidn de 1991 1lo extendidé a las organizaciones
privadas y en general, a los particulares.

6) Durante la vigencia del Decreto 01 de 1984 el término
para resolver las peticiones formuladas fue el sefialado
por el articulo 6 del Cédigo Contencioso Administrativo,
que seflalaba un término de quince (15) dias para resolver,
y en los casos en que no pudiere darse la respuesta en ese
lapso, entonces la autoridad publica debia explicar los
motivos de la imposibilidad, sefdalando ademds el término
en el que seria dada la contestacidn.
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7) La figura del silencio administrativo no libera a la
administracion de la obligacidén de resolver oportunamente
la peticidén, pues su objeto es distinto. En sentido
concurrente, el silencio administrativo es prueba de la
violacion del derecho de peticidn.

8) La falta de competencia de la entidad ante quien se
plantea el derecho de peticidn no la exonera del deber de
responder.

9) La presentacidn de una peticién hace surgir en la
entidad, la obligacién de notificar la respuesta al
interesado”.’!

En adicidén, es de observar que con la promulgacién de la
ley 1755 de 2015: “Por medio de la cual se regula <el
Derecho Fundamental de Peticidén y se sustituye un titulo
del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, se dispuso en su articulo 14
que so pena de sancidédn disciplinaria, el término para
resolver toda peticidén es de 15 dias contados a partir de
la fecha de su recibo, a excepcidédn de las solicitudes de
peticidén de documentos y de informacién que debera
resolverse dentro de los 10 dias siguientes y, de consulta
a autoridades que es de 30 dias siguientes a su recepcién.

4. El Caso Concreto.

Conforme al material probatorio aportado, se tiene que el
seflor Gustave Jests Yusti Lépez presentd derecho de
peticién ante Diva Janeth Vargas Saavedra, el 13 de
noviembre de 2019 (folio 5), solicitédndole el pago de
prestaciones sociales y de no acceder a su solicitud le

expidiera certificacidén anotando las razones de su
negativa.

En tal sentido, analizados los hechos vy pruebas que
reposan dentro de la encuadernacidén y como la accionada no
dio contestacidén al requerimiento hecho por este Despacho,
se dard certeza a lo manifestado (articulo 20, Decreto

! Sentencia T-487/17
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2591 de 1991)7 y la tesis que se sustentard es que en
efecto existe la afectacién al derecho fundamental
alegado.

Asi, se establece sin mayor dificultad que la sefiora Diva
Janeth Vargas Saavedra, ha vulnerado el derecho de
peticidén del sefior Gustavo Jests Yusti Lépez, al no haber

dado ninguna respuesta a su peticién radicada el 23 de
noviembre de 2019,

Luego, como para satisfacer el derecho de peticidn, es
esencial que el interesado obtenga una respuesta de fondo,
clara y precisa, dentro del término otorgado por la Ley
para el efecto, y la convocada del asunto no probdé haberlo
hecho, debe advertirse que lo relevante en el presente
estudio es que la accionada se ocupe efectivamente de las
reclamaciones elevadas en el escrito que ocupa la
atencién, sin que para tal efecto, el Despacho pueda
disponer si la respuesta al ©peticionario debe ser
favorable o no.

Asi las cosas, fuerza concluir que se encuentra vulnerado
el derecho fundamental de peticién del sefior Gustavo Jesus
Yusti Ldépez, razdén por la cual, éste Despacho emitiré
orden contra de la sefiora Diva Janeth Vargas Saavedra,
para que proceda a emitir respuesta clara, de fondo y de
forma frente a la peticidén elevada, notificando la misma,
ya sea mediante correo electrdnico o certificado a 1la
direccidén sefialada en el escrito petitorio, o de manera
personal.

En mérito de lo expuesto, la suscrita Juez Cuarta Civil
Municipal de Bogotd, administrando Jjusticia en nombre de

la Republica y por autoridad de la ley,

Resuelve.

? Decreto 2591 de 1991. Articulo 20. Presuncién de veracidad. Si el informe no fuere
rendido dentro del plazo correspondiente, se tendran por ciertos los hechos y se
entrard a resolver de plano, salvo que el juez estime necesaria otra averiguacién
previa.

kn
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Primero: Tutelar el derecho de peticidén al Gustave Jesds
Yusti Lépez, conforme lo expuesto en la parte motiva de

la presente providencia.

Segundo; Ordenar a la accionada Diva Janeth Vargas
Saavedra, para que en el término de 48 horas, contadas a

partir de la notificacidén de este fallo, proceda a emitir
una respuesta de fondo, clara y precisa a la peticidn
presentada el 23 de noviembre de 2019, y notifique 1la
misma al seflor Gustavo Jesus Yusti Lépez, en la direcciédn

aportada para tal efecto.

Tercero:s Ordenar la notificacidén de lo aqui resuelto a las

partes por el medio mas expedito y eficaz, en los términos
del articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

Cuarto: Si el fallo no fuere impugnado, remitir la
actuacidén ante la Honorable Corte Constitucional para lo
de su eventual revisidn.

Notifiquese y Cumplase.

La Jueza,

‘ilg;QéQ ar OrozZco




