Tutela: 110014003004-2022-00688-00
Accionante: Alfonso Castellanos Aponte
Accionado: Compensar E.P.S.

A4, Rama Judicial
B 1 Consejo Superior de la Judicatura

U Republica de Colombia

Juzgado Cuarto Civil Municipal de Bogota

Bogotéa, julio diecinueve (19) de dos mil veintidds (2022).

Fallo tutela. 110014003004-2022-00688-00.
Confirmacidédn. 922163.

1. Alfonso Castellanos Aponte con cédula 17.168.573, presentd
accidén de tutela contra Compensar E.P.S., para que se protejan

sus derechos fundamentales a la salud, vida digna y a la
dignidad humana, manifestd, que el 28 de enero de 2021 asistid
a consulta médica en donde el médico Luis Fernando Useche
Géomez emitid concepto donde manifestd, que se trata de un
“paciente de 73 afios con artrosis de cadera derecha tonnis 3,
candidato a reemplazo total de cadera. Debidos hallazgos
normales en electromiografia de miembros 1inferiores se
consideran paciente con buen prondstico postquirurgico, por
1o que emitio orden para cirugia. Se diligencia
consentimientos informados. Se explica al paciente y familiar
conducta médica a segulir quienes refieren entender y aceptar.”

Precisdé en ese orden que, ese dia se emitidé la orden médica
para que se le realizara dicha intervencidn quirurgica, y ha
asistido desde febrero de 2021 a terapias fisicas para
controlar el dolor y mantener la estabilidad, sin que a la
fecha de la presentacidén de esta accidn habiendo transcurrido
mas de un afio, si que se le realice el procedimiento prescrito
por su galeno tratante, teniendo en cuenta que es paciente
prioritario.

En consecuencia, solicitd que se tutele su derecho fundamental
a la salud, a la vida y a la dignidad humana e integridad
personal vy, en consecuencia, se le ordene a la E.P.S.
Compensar que, efectué las respectivas autorizaciones para
todos los examenes que se deben realizar previos a un
trasplante de cadera derecha con remisidén urgente, inmediata
y la respectiva programacidén de su cirugia de trasplante de
cadera derecha con remisidén urgente, inmediata vy sin
dilaciones; y que para la programacidén de esta tenga en cuenta
un plazo prudente para realizarse los examenes necesarios y
la valoracidén con el anestesidlogo para el correspondiente
procedimiento.
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2. La tutela fue admitida en auto de 8 de julio de 2022 y la
accionada Compensar E.P.S., indicdé que se niegue la accidn
por cuanto se configura una carencia de objeto por hecho
superado, por cuanto autorizdé y gestiond la programacidn de
las citas en favor del accionante, sin que se precise cuanto
tiempo pasarad para que se le realice la intervencidn
quirtrgica, solo se indicd que sera evaluado en la junta de
decisiones quirlUrgica en la modalidad virtual el 24 de agosto
de 2022.

* la vinculada IPS Emanuel, se mantuvo silente.

* E1 vinculado Javesalud, indicd respecto del cuadro clinico

del accionante y paciente, consulta por dolor en ambas caderas
de 4 afios de evolucidén predominio derecho. Paciente con
diagndéstico de coxartrosis severa derecha crénica quien al
examen fisico tiene bloqueo de rotacidén interna marcha con
cojera antédlgica, se beneficia de reemplazo total de cadera
derecha para su rehabilitacidén y mejorar calidad de vida. Se
envia a ciclo de artrosis a IPS Rangel segun protocolo
institucional vy valoracidédn por fisiatria. Se explica a
paciente. Radiografias previas son del afio 2020, por lo que
tiene indicacidén de toma de nuevas imagenes para planeamiento
quirtrgico.

Informa que se trata de un paciente de 75 afios con coxartrosis
derecha, refiere que no ha sido programado para cirugia.
Asiste a control. Persiste con dolor, limitacidén para la
movilidad uso de bastén. Radiografia de cadera con cambios
artrbdsicos severos coxofemorales derecho Tonnis III, con
colapso articular remodelacidédn de superficies con severa
limitacidédn para la movilidad, presenta dolor y limitaciédn
marcha, requiere de uso de bastdn actualiza orden de
Radiografia. Se envia nuevamente a reemplazo articular.

Menciona que es la aseguradora gquien debe autorizar el
procedimiento quirdrgico y remitirlo a la red de prestadores,
pues por parte de Javesalud realizd el proceso y se agotaron
las instancias hasta llegar al ordenamiento de lo requerido
por el paciente de acuerdo con el nivel de complejidad de este
prestador, por lo que solicita que se le desvincule de esta
accion.

* £E1 vinculado Hospital Universitario San Ignacio precisd que,

esa institucidén se encuentra en vulnerabilidad funcional por
sobreocupacidén en la unidad de urgencias, con activacidédn del
plan de contingencia de la unidad. Por tal motivo solicitd la
colaboracidédn para que se direccionen traslados primarios, y
su ayuda en los tramites de Contrarreferencia, precisando que
en el m omento no cuentan con camillas disponibles, ni
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espacios en las areas de expansidn, para la ubicacidén de
pacientes.

Finalmente precisd que no es responsable de las autorizaciones
y del suministro de medicamentos o insumos, éstas no son de
competencia del Hospital, ni la determinacidén en que IPS va
a ser tratado el paciente. Como IPS esa institucidn en ningun
momento ha denegado o desconocido derecho fundamental alguno
del paciente, por lo gque solicitd que se le desvincule de esta
accién.

* TLas vinculadas Supersalud y la Administradora de los
recursos del sistema de seguridad social en Salud ADRES,
sostuvo que las E.P.S. tienen la obligacidén de garantizar el
acceso efectivo a los servicios médicos de sus afiliados, por
lo que solicitdé negar el amparo solicitado frente a esa
entidad.

3. Consideraciones.

El articulo 86 de la Constitucidén Politica ensefia que toda
persona tendra accidén de tutela para reclamar ante los jueces,
en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente
y sumario, por si misma o por quien actle a su nombre, la
proteccidén inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, cuando gquiera que estos resulten vulnerados o
amenazados por la accidédn de cualquier autoridad o un
particular, en los eventos previstos por el articulo 42 del
Decreto 2591 de 1991 y la jurisprudencia.

Su procedencia se condiciona, entre otros aspectos, a la
inexistencia de otros mecanismos de defensa a través de los
cuales sea posible la proteccidén de tales derechos cuando
estén siendo vulnerados o puestos en peligro, o que existiendo
otro medio de defensa, se invoque como mecanismo transitorio
a fin de evitar un perjuicio irremediable, como para tal
efecto lo sefiala el articulo 8° del Decreto 2591 de 1991 con
la condicién de que el afectado inicie la correspondiente
accién en un maximo de cuatro meses, a partir del fallo de
tutela.

De otra parte, se impone precisar que, uno de los principales
objetivos del Estado es 1la prestacidédn de 1los servicios
publicos, en tanto que son el medio para realizar los fines
esenciales de servir a la comunidad, promover la prosperidad
general vy garantizar la efectividad de 1los principios,
derechos y deberes constitucionales, tal como lo dispone el
articulo 49 de la Constitucidén Politica, asistencia que no
estd a cargo exclusivamente del Estado, sino también de los
particulares quienes pueden prestar dicho servicio bajo su
vigilancia, regulacidén y control.
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Dentro de los principios que lo rigen se encuentra el de
continuidad, el cual implica que debe prestarse de manera
ininterrumpida, constante y permanente.

La Jjurisprudencia de la Corte Constitucional, de manera
reiteradal!, ha sostenido que en tanto el servicio de salud es
considerado un servicio publico esencial, éste no debe ser
interrumpido, sin Jjustificacién constitucionalmente
admisible.

Al respecto ha precisado que “La jurisprudencia constitucional
se ha encargado de concretar el contenido y alcance del
derecho de los ciudadanos a no sufrir interrupciones abruptas
y sin justificacidn constitucionalmente admisible de 1los
tratamientos en salud que reciben. Los criterios que informan
el deber de 1las EPS de garantizar 1la continuidad de 1las
intervenciones médicas ya iniciadas son: (i) 1las prestaciones
en salud, como servicio publico esencial, deben ofrecerse de
manera eficaz, regular, continua y de calidad, (ii) 1las
entidades que tiene a su cargo la prestacion de este servicio
deben abstenerse de realizar actuaciones y de omitir las
obligaciones que supongan la interrupcidn injustificada de
los tratamientos, (iii) los conflictos contractuales o
administrativos que se susciten con otras entidades o al
interior de la empresa, no constituyen justa causa para
impedir el acceso de sus afiliados a la continuidad y
finalizacidn éptima de los procedimientos ya iniciados...”?.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede concluir gque toda
conducta dirigida a interrumpir o demorar el servicio de salud
sin Jjustificacidén constitucional gque lo permita, resulta
censurable y violatoria de los derechos fundamentales gque se
vean afectados con tal proceder. De manera que, si se suspende
o0 retarda injustificadamente la orden o autorizacidén de un
servicio médico requerido para un diagndéstico, la continuidad
de un tratamiento, terapias para mejorar la condicidén del
paciente o una intervencidn quirurgica, vulnera los derechos
fundamentales a la salud y a la seguridad social, en conexidad
con la vida y la integridad del paciente.

Respecto del derecho a la salud, vale la pena sefialar el
inciso primero del articulo 49 de 1la Constitucidén, "“La
atencion a la Salud y el saneamiento ambiental son servicios
publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas
el acceso a los servicios de promocidén, proteccioén y
recuperacion de la salud”.

En este punto, es valido traer a colacidn las disposiciones
de la H. Corte Constitucional, respecto de quien es la persona
idénea para ordenar los servicios de salud “En el Sistema de
Salud, la persona iddénea para decidir si un paciente requiere
algun servicio médico es el médico tratante, pues es éste
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quien cuenta «con criterios médico-cientificos 'y conoce
ampliamente el estado de salud de su paciente, asi como los
requerimientos especiales para el manejo de su enfermedad.
Especificamente, el concepto del médico tratante es vinculante
para la entidad promotora de salud cuando se reunen 1los
siguientes requisitos: (i) cuando se autorice un servicio y/o
tratamiento basado en informacidén cientifica, (ii) cuando se
tuvo en cuenta la historia clinica particular de la persona
para autorizarlo, y(iii) cuando se ha valorado adecuadamente
a la persona, y ha sido sometida a consideracidén de 1los
especialistas en el manejo de dicha patologia. La
jurisprudencia constitucional ha considerado que las ordenes
impartidas por profesionales de la salud iddoneos, obligan a
una EPS cuando ésta ha admitido a dicho profesional como
médico tratante”!.

* Ahora bien, sobre 1la forma de proteccidédn del derecho

constitucional fundamental a la salud, la Corte Constitucional
ha precisado que prima facie la proteccidn se encuentra en
cabeza del Legislador y de la Administracidén mediante la
adopcidédn de politicas, asi como de un conjunto de medidas,
actuaciones o actividades orientadas a garantizar la debida vy
efectiva proteccidén de este derecho. No obstante, 1la
jurisprudencia de la Corte Constitucional ha sefialado que "/(..)
el amparo por via de tutela del derecho constitucional
fundamental a la salud procede cuando se trata de: (i) falta
de reconocimiento de prestaciones 1incluidas en los planes
obligatorios, siempre que su negativa no se haya fundamentado
en un criterio estrictamente médico vy, (i1) falta de
reconocimiento de prestaciones excluidas de los planes
obligatorios, en situaciones en que pese a la necesidad de
garantizarlas de manera urgente, las personas no acceden a
ellas a causa de la incapacidad econdmica para asumirlas. En
estos eventos, el contenido del derecho a la salud no puede
ser identificado con las prestaciones de 1los planes
obligatorios”.

“A su turno, la urgencia de la proteccion del derecho a la
salud se puede dar en razén a que o bien se trata de un sujeto
que merece especial proteccidén constitucional (nifios y ninas,
poblacidon carcelaria, adultos mayores, personas que padecen

enfermedades catastrdéficas, entre otros), o bien se trata de

una situacidén en la que se puedan presentar argumentos validos
y de suficiente relevancia constitucional, que permitan
concluir coémo la falta de garantia del derecho a la salud
implica un desmedro o amenaza de otros derechos fundamentales
de la persona, o un evento manifiestamente contrario a lo que
ha de ser la protecciodn del derecho constitucional a la salud
dentro de un Estado Social y Constitucional de Derecho. Asi,
el derecho a la salud debe ser amparado en sede de tutela

1. Corte Constitucional. Sentencia T-745 del 2013, M. P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.
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cuando se verifiquen los criterios mencionados con
antelacidén”?.

Como se observa, la accidén de tutela es procedente para
solicitar, tanto servicios incluidos dentro del POS, como
excluidos del mismo, siendo en este Ultimo caso, necesario
acreditar (i) que la falta del servicio médico vulnere o

amenace los derechos a la vida y a la integridad fisica de
quien lo requiere,; (1i) que dicho servicio no pueda ser
sustituido por otro que esté incluido en el POS,; (iii) que el
interesado no tenga la suficiente capacidad de pago para
costearlo; y (iv) que el servicio médico haya sido ordenado
por un médico adscrito a la E.P.S.

4., Caso concreto

En el presente asunto, se establece que el accionante es un
paciente de 75 afios, un adulto mayor, con coxartrosis derecha,
a quien no le ha sido programada, ni realizada la cirugia
prescrita por su médico tratante desde el 28 de enero de 2021,
persistiendo dolor, limitacidén para la movilidad y uso de
bastoén.

Se evidencidé de las pruebas recaudadas en el plenario que se
le realizd una radiografia de cadera, de la que se establecid
cambios artrdésicos severos coxofemorales derecho Tonnis III,
con colapso articular remodelacidn de superficies con severa
limitacidén para la movilidad, presenta dolor y limitacidn
marcha, requiere de uso de bastdédn actualiza orden de
Radiografia. Se envia nuevamente a reemplazo articular y es
catalogado como paciente prioritario.

Ahora bien, segun el informe de la E.P.S., accionada, se da
una carencia de objeto por hecho superado, por cuanto autorizd
y gestiondé la programacidédn de las citas en favor del
accionante, sin que se precise cuanto tiempo pasard para que
se le realice la intervencidén quirtrgica, solo se indicd que
sera evaluado en la junta de decisiones quirurgica en la
modalidad virtual el 24 de agosto de 2022.

En el trascurso de la accidén constitucional, 1la E.P.S.
accionada no desvirtudé la enfermedad que aqueja al promotor
del amparo, ni las Ordenes médicas, o los procedimientos
médicos ordenado por sus galenos, por el contrario, confirmd
la verdadera situacidén en la que se encuentra el accionante,
que por demas hace ya mas de un afio que le fue ordenado la
cirugia de trasplante de cadera, y que lo ha expuesto de forma
injustificada y sin ningtn Jjustificacién alguna a padecer
intensos dolores, y en este escenario indicdé que se niegue el

2. Corte Constitucional. Sentencia T-999 de 2008. MP. Dr. Humberto Antonio Sierra Porto.
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amparo por hecho superado, cuando no da una razdn cierta para
la realizacidédn del procedimiento descrito por su médico
tratante, sino que pretende dilatar mas el servicio oportuno
que debe brindarle al paciente, sin tener en cuenta que se
estadn empeorando su situacidén y desconociendo que una adulto
mayor, frente al cual a pesar de que su médico tratante
confirmé y le ha precisado de manera reiterada dgque es un
paciente prioritario, no observa que es una persona de
especial proteccidn.

Por lo anterior, se encuentra acreditada la vulneraciédn
endilgada, por lo que tutelara el derecho a la salud deprecado
por el accionante, vy no solo se concedera el amparo de tutela
pedido, sino que se le ordenara a la E.P.S. Compensar que, en
un término no superior a un (1) mes contado a partir de la
notificacién de este provisto, que autorice los examenes que
se deben realizar al sefior Alfonso Castellanos Aponte, previos
al trasplante de cadera derecha y la respectiva programacidn
y realizacidén de la cirugia de trasplante de cadera derecha
en los términos indicado por su medico tratante, y sin que
sea remitido a la IPS Hospital Universitario San Ignacio por
su realizacidén por su sobre ocupacidn, sino que debera
realizarsele en otra IPS adscrita a ese E.P.S., sin méas
demoras, sin trabas administrativas, pues plenamente conocen
el estado de salud del tutelante, lo cual deberdn acreditar
documentalmente.

A la par de lo anterior, no se ordenara el recobro de suma
alguna al ADRES, vya que segun indicd en su contestacidén y 1o
precisado por las deméds vinculadas, dicha entidad ya gird a
las EPS, incluida la accionada, 1los recursos del presupuesto
maximo para el suministro de los servicios no cubiertos por la
Unidad de Pago por Capitacidén (UPC), con la finalidad de
suprimir los obstadculos que 1impedian el adecuado flujo de
recursos y asegurar la disponibilidad de éstos para garantizar
de manera efectiva, oportuna, ininterrumpida y continua 1los
servicios de salud.

Finalmente se ordenarad la desvinculacidén de la Administradora
de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en
ADRES, Supersalud, Hospital Universitario San Ignacio vy
Javesalud, por cuanto no se les puede atribuir vulneracidn
alguna.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Cuarto Civil Municipal
de Bogota, administrando justicia en nombre de la Republica
y por autoridad de la Ley,
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Resuelve.

Primero. Conceder el amparo a los derechos fundamentales a la
salud, del sefior Alfonso Castellanos Aponte en contra de la
E.P.S. Compensar, por las razones esbozadas en la parte motiva
de esta providencia.

Segundo. Ordenar al representante legal de E.P.S. Compensar,

0 a quien haga sus veces, en un término de un (1) mes contado
a partir de la notificacidédn de este fallo, autorice 1los
examenes que se deben realizar al sefior Alfonso Castellanos
Aponte, ©previos al trasplante de cadera derecha vy la
respectiva programacién y se le realice 1la <cirugia de
trasplante de cadera derecha en los términos indicados por su
médico tratante, y sin que sea remitido a la IPS Hospital
Universitario San Ignacio por su realizacidn, por su sobre
ocupacidén, sino que deberd realizarsele en otra IPS adscrita
a ese E.P.S., sin més demoras, sin trabas administrativas,
pues plenamente conocen el estado de salud del tutelante, 1lo
cual deberan acreditar documentalmente.

De las determinaciones que se adopten en cumplimiento de este
fallo deberd notificdrsele a este Juzgado dentro del término
atrds indicado.

Tercero. Desvincular la Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en ADRES, Supersalud,
Hospital Universitario San Ignacio y Javesalud, por las razones
esbozadas en esta sentencia.

Cuarto. Comunicar esta decisidén a todas las partes por el
medio mas expedito y eficaz, dejando las constancias del caso.

Quinto. Disponer la remisidédn del expediente digital a la Corte
Constitucional para su eventual revisidén, de no ser impugnado

el fallo.

Notifiquese y Cumplase.

La Jueza,

WAV

Maria Fernanda Escobar Orozco



Firmado Por:
Maria Fernanda Escobar Orozco
Juez
Juzgado Municipal
Civil 004
Bogota, D.C. - Bogota D.C.,

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: bb6efe31d88fa8d4519b5db7b2dcd35fc797ecldb46525a6a0b7cf4e492e9c87
Documento generado en 19/07/2022 06:18:11 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica



