REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TREINTA Y OCHO CIVIL DEL CIRCUITO

Bogota D. C., dieciséis (16) de febrero de dos mil veinticuatro (2024)

PROCESO NO.: 110013103038-2024-00062-00
ACCIONANTE: MARTHA PATRICIA ROBIN MEJIA
ACCIONADO: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE

PENSIONES - COLPENSIONES

ACCION DE TUTELA - PRIMERA INSTANCIA

El despacho decide la accion de tutela instaurada en nombre propio por
la sefiora MARTHA PATRICIA ROBIN MEJIA, identificada con cédula de
ciudadania No.41.697.064 en contra de Ila ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, con el fin de que se
proteja su derecho fundamental al minimo vital, vida digna, seguridad
social y a la especial proteccion de las personas de la tercera edad.

PETICION Y FUNDAMENTOS

Para la proteccion de los mencionados derechos, el accionante solicita:

"1. El pago inmediato de la mesada pensional de la
suscrita correspondiente al mes de enero de 2024.

2. Se regularicen los pagos de mis mesadas
pensionales en la cuenta dispuesta para el efecto para
qgue no se siga afectando mi minimo vital y cesen los
perjuicios que me estan causando.

3. Se realicen de manera prioritaria los tramites que
internamente requiere Colpensiones para que el pago
de mi mesada pensional se efectue en la cuenta de
Bancolombia ****7870, de la que soy titular y cuyo
traslado me fue aceptado y notificad mediante
comunicacion del mes de diciembre de 2023, emitida
por Colpensiones.

4. Se garanticen las mesadas pensionales a las que
tengo derecho sean pagadas de manera oportuna y
efectiva en la cuenta informada por la suscrita”.

Las anteriores pretensiones se fundan en lo siguiente:

(i) Solicité crédito en el banco BBVA, al realizar dicha solicitud el
asesor realizo la apertura de una cuenta de pensién y reporto la
novedad a Colpensiones. Al no estar de acuerdo se dirigio a
Colpensiones donde solicité que los pagos se los siguieran
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realizando en su cuenta Bancolombia, por lo que procedio a
cerrar la cuenta que tenia en el BBVA.

(ii) El 1° de diciembre de 2023, abrié cuenta de ahorros plan
pension en Bancolombia y, posteriormente, el 5 de diciembre
del mismo afo, radico solitud con referencia novedad pensional,
donde solicitd que sus mesadas pensionales se siguieran
consignando en dicha cuenta.

(iii) El 19 de diciembre de 2023, la entidad accionada contesto la
solicitud, informandole que “su peticion de traslado de cuenta
fue aplicada para la ndmina de enero de 2024 a la entidad
financiera BANCOLOMBIA numero de cuenta ****7870 la cual
ha sido certificada por la oficina central de este banco”. Ademas,
respecto de la mesada de noviembre de 2023 se le informo que
la podia retirar por ventanilla.

(iv) El 1° de febrero de 2024 radicé peticion ante Colpensiones
solicitando informacion sobre el giro de la mesada pensional
correspondiente al mes de enero de 2024. Ademas, solicité que
regularan los pagos de sus mesadas pensionales en la cuesta
dispuesta para ello.

(v) El 2 de febrero de 2024 se comunicd via telefénica con
Colpensiones, ante su preocupacion por el soporte que decia
que le habian pagado. Alli le informaron que no le podian dar
informacidn. La accionante indicé que no ha recibido su mesada
pensional, de la cual dependen su mama de 93 afos y ella.

TRAMITE

Repartida la presente accion a este Despacho Judicial, mediante auto de
9 de febrero del 2024, se admiti6 y se ordend notificar a la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES la
existencia del presente tramite. Igualmente, se dispuso a solicitarles que
en el término de un (1) dia se pronunciaran sobre los hechos de esta
tutela y de considerarlo procedente, realizaran un informe de los
antecedentes del asunto y aportaran los documentos que consideraran
necesarios para la resolucion de esta accion.

CONTESTACION

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES: indicé que, ante la solicitud de cambio de cuenta
bancaria para depdsito de mesadas pensionales, se emitié respuesta clara
y de fondo el dia 19 de diciembre de 2023. Ademas, alegé la
improcedencia de la presente accion al no ser este el mecanismo idéneo
para la consecucion de derechos economicos.

CONSIDERACIONES

Debe determinarse si la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
— COLPENSIONES ha vulnerado los derechos fundamentales al minimo
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vital, a una vida digna, a la seguridad social y a la especial proteccion de
las personas de la tercera edad con ocasion de no haber realizado el pago
de la mesada pensional correspondiente al mes de enero de 2024 a la
cuenta bancaria indicada por la sefiora MARTHA PATRICIA ROBIN MEJIA
para recibir su mesada pensional.

La inconformidad del accionante radica en que, el 1° de febrero de 2024,
solicit6 a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES, se le informara donde fue girada su mesada pensional
correspondiente al mes de enero de 2024. Ademas, que se regulara el
pago de las siguientes mesadas pensionales en la cuenta bancaria
escogida para ello, a lo que a la fecha no ha recibido solucion. Se negaran
las pretensiones por hecho superado, por las siguientes razones.

(i) Como es sabido, la accion de tutela fue instituida en el articulo 86 de
la Constitucion Politica, con la finalidad de proteger los derechos
constitucionales fundamentales de todas las personas, cuando quiera que
estos resulten vulnerados o amenazados por la accion u omision de
cualquier autoridad publica o de los particulares en la forma sefialada por
la Ley.

De acuerdo con la Constitucidon Politica y con los articulos 1, 5, 6, 8, 10 y
42 del Decreto Ley 2591 de 1991, la jurisprudencia constitucional ha
sostenido que la procedencia de la accion de tutela se satisface cuando se
cumplen los siguientes presupuestos: (i) legitimacion en la causa por
activa; (ii) legitimacion en la causa por pasiva; (iii) inmediatez; y, (iv)
subsidiariedad.

De acuerdo con el articulo 48 de la Constitucion Politica la seguridad
social es un derecho irrenunciable, que se garantiza a todos los habitantes
a través de un servicio publico, bajo la direccion, coordinacion y control del
Estado, fundado en los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.
Respecto del minimo vital este ha sido definido por la Corte Constitucional
como "la porcion de los ingresos del trabajador o pensionado que estan
destinados a la financiacion de sus necesidades basicas, como son la
alimentacion, la vivienda, el vestido, el acceso a los servicios publicos
domiciliarios, la recreacion, la atencion en salud, prerrogativas cuya
titularidad es indispensable para hacer efectivo el derecho a la dignidad
humana, valor fundante del ordenamiento juridico constitucional”.’

En relacién con el hecho superado, la Corte Constitucional ha establecido
lo siguiente: “(...) si durante el trémite de una accion de tutela sobrevienen
hechos que hagan cesar la vulneracion de los derechos fundamentales, de
manera que la proteccion por parte del juez constitucional se torne ineficaz,
en cuanto ya no subsista el acaecer conculcador del derecho fundamental,
se configura un hecho superado” .

(iii)En el expediente esta acreditado lo siguiente:

! Corte Constitucional. Sentencia T-678-17. M.P. Carlos Bernal Pulido.
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(a) La accionante solicité ante la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES - COLPENSIONES que sus mesadas pensionales
fueran depositadas en su cuenta ahorros plan pension ****7870
de la entidad Bancolombia.

(b) El 19 de diciembre de 2023 la ADMINISTRADORA COLOMBIANA
DE PENSIONES - COLPENSIONES, contestd la solicitud de la
accionante, con numero de radicacion BZ2023_19625517-
3341551 donde informo que "“su peticion de traslado de cuenta
fue aplicada para la ndmina de enero de 2024 a la entidad
financiera BANCOLOMBIA numero de cuenta ****7870 la cual
ha sido certificada por la oficina central de este banco”.

(c) El 1 de febrero de 2024 con radicado No. 2023 41697064 se
emitié "CERTIFICADO DE DEVENGADOS Y DEDUCIDOS” donde
se evidenciaba que "“como CAUSANTE de una prestacion de
VEJEZ a MARTHA PATRICIA ROBIN MEJIA” por concepto del
periodo: 2023-12 a 2024-01 fue neto girado $1.543.229.00

(d) El 15 de febrero de 2024 a las 2:19 p.m, el Despacho se
comunico con la sefiora MARTHA PATRICIA ROBIN MEJIA, quien
informoé haber recibido su mesada pensional correspondiente al
mes de enero de 2024 en la cuenta bancaria dispuesta para ello.

Asi las cosas, se ha configurado un hecho superado en la accidn de tutela.
El pago de la mesada pensional correspondiente al mes de enero de 2024
de la sefiora MARTHA PATRICIA ROBIN MEJIA fue realizado por parte de
la entidad accionada, en la cuenta de la entidad financiera dispuesta para
ello, por lo cual su solicitud se encuentra resuelta. En ese sentido, no se
advierte una vulneracion a los derechos fundamentales al minimo vital, a
una vida digna, a la seguridad social y a la especial proteccion de las
personas de la tercera edad.

En mérito de lo expuesto el JUZGADO TREINTA Y OCHO CIVIL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la ley

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR la accion de tutela instaurada por la sefiora MARTHA
PATRICIA ROBIN MEJIA, identificada con cédula de ciudadania
No0.41.697.064, en contra de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES, al configurarse carencia actual de objeto
por hecho superado.

SEGUNDO: ENTERAR a los extremos de esta accion, que contra la
presente determinacion procede la impugnacion, ante la Sala Civil del H.
Tribunal Superior de este Distrito Judicial.
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TERCERO: REMITIR sin tardanza esta actuacion a la Corte
Constitucional para su eventual revision, en caso de que el fallo no sea
impugnado; lo anterior en acatamiento a lo dispuesto por el articulo 31
del precitado decreto.

CUARTO: NOTIFICAR el presente fallo por el medio mas expedito, de tal
manera que asegure su cumplimiento, tal como lo dispone el articulo 30
del Decreto 2591de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

ELIANA MARGARITA CANCHANO VE QUEZ

JUEZ

VD



