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Como quiera que la parte actora allegó al protocolo la documental correspondiente 

a la notificación de la providencia por medio de la cual se libró mandamiento de 

pago dentro del presente asunto2, la cual cuenta con certificación electrónica 

expedida por el servicio postal correspondiente, el Despacho, de conformidad con 

lo reglado en el artículo 8 de la Ley 2213 de 20223 y acogiendo esta judicatura lo 

dispuesto por la Corte Suprema de Justicia- Sala de Casación Civil, mediante 

sentencia STC-16733 de 20224 , DISPONE: 

 
1 Estado electrónico 05 de julio de 2023 
2 Folios 09 y 010 del expediente digital  

3
“La notificación personal se entenderá realizada una vez transcurridos dos días hábiles siguientes al envío del 

mensaje y los términos empezarán a contarse cuándo el iniciador recepcione acuse de recibo o se pueda por otro 

medio constatar el acceso del destinatario al mensaje. 

Para los fines de esta norma se podrán implementar o utilizar sistemas de confirmación del recibo de los correos 

electrónicos o mensajes de datos.” 

 
4 “(…) 

Fíjese, entonces, que exigir de manera categórica e inquebrantable que el demandante demuestre la recepción 

del correo en la bandeja del destinatario, no sólo comporta una compleja labor, sino una exigencia que, en últimas, 

forzaría a todos los interesados en las notificaciones a acudir a servicios especializados de mensajería certificada, 

lo cual no constituye la intención del legislador, quién quiso ofrecer un mecanismo célere, económico y efectivo 

de enteramiento que se ajustara a las realidades que vive hoy la sociedad.” 

 

(…) 

Ahora, sobre la forma de acreditar el acuse de recibo –que no es otra cosa que la constatación de que la misiva 

llegó a su destino- amerita reiterar que el legislador no impuso tarifa demostrativa alguna, de suerte que, como 

se dijo, existe libertad probatoria, bien sea en el trámite de nulidad o por fuera de él.  

 

En ese sentido, tal circunstancia puede verificarse -entre otros medios de prueba- a través i). del acuse de recibo 

voluntario y expreso del demandado, ii). del acuse de recibo que puede generar automáticamente el canal digital 

escogido mediante sus «sistemas de confirmación del recibo», como puede ocurrir con las herramientas de 

configuración ofrecidas por algunos correos electrónicos, o con la opción de «exportar chat» que ofrece 

WhatsApp, o inclusive, con la respectiva captura de pantalla que reproduzca los dos «tik» relativos al envío y 

recepción del mensaje, iii). de la certificación emitida por empresas de servicio postal autorizadas y, iv). de 

los documentos aportados por el demandante con el fin de acreditar el cumplimiento de las exigencias relativas a 

la idoneidad del canal digital elegido. 

 

Sobre este último aspecto vale la pena precisar que, del cumplimiento de esas cargas, también es posible 

presumir la recepción de la misiva.” 

 

(…) 

“Resáltese que, al leer cuidadosamente la norma, se advierte que en ningún momento se impone al demandante 

-o al interesado en la notificación- la carga de probar el acceso del destinatario al mensaje. Lo que la norma 

procura es que no pueda empezar a andar el término derivado de la providencia a notificar si la misma no arribó 

a su receptor. De allí que no sea dable a los juzgadores imponer responsabilidades no previstas por el legislador” 

 (subrayas y negrillas adicionadas por el despacho) 



2 

 

1. Tener por notificado al demandado Álvaro Hernán González Buitrago, bajo las 

previsiones de que trata la Ley 2213 de 2022. 

2. Como quiera que se acreditó el acuse de recibo del mensaje de datos 

correspondiente, habrá de tenerse en cuenta que el término con el que contaba 

para ejercer su derecho de defesa feneció en silencio. 

3. En firme la presente providencia ingrese el expediente al Despacho para 

proveer. 

NOTIFÍQUESE, 

 

NANCY LILIANA FUENTES VELANDIA 

JUEZA  
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