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Cordial saludo,
Remito contestacion de la demanda por parte de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDAD COOPERATIVA dentro del proceso del asunto, con copia a los correos electrdnicos

informados en la demanda de conformidad con lo sefalado en el Decreto 806 de 2020.

Atte.,

Tulio H. Grimaldo Ledn
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TULIO HERNAN GRIMALDO LEON

Abogado Especialista en Derecho de Seguros

Senores )
JUZGADO QUINTO (5) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C
E.S.D.

Ref.: PROCESO VERBAL

Demandante: LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ actuando en nombre
propio y en representacion de sus hijos SOFIA
VALENTINA REALES CASTRO y SEBASTIAN
REALES CASTRO

Demandados: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDAD COOPERATIVA y BANCO BBVA S.A

Radicacion: 2020 - 00219

TULIO HERNAN GRIMALDO LEON, mayor de edad, identificado como aparece al
pie de mi firma, con domicilio en Bogota D.C., actuando en mi calidad de apoderado
especial de la demandada, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA,
ENTIDAD COOPERATIVA, identificada con el Nit. 860.524.654-6, sociedad con
domicilio principal en la ciudad de Bogota, segun poder otorgado por el
representante legal, tal como consta en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal expedido por la Superintendencia Financiera, procedo dentro
del término legal a CONTESTAR LA DEMANDA en los siguientes términos:

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Nos oponemos a todas y cada una de las pretensiones formuladas en la demanda
por cuanto son infundadas, tal como se prueba con las excepciones de mérito que
se formulan con el presente escrito y en particular por las siguientes razones:

a) Frente a la primera pretension, NOS OPONEMOS, en la medida en que no
hay lugar al reconocimiento y pago de ninguna suma de dinero a favor de la
demandante ni a cargo de mi poderdante pues, como se demostrara mas
adelante, el contrato de seguro se encuentra viciado de nulidad relativa, toda
vez que el asegurado fue reticente y/o inexacto en la declaracion del estado
del riesgo. No obstante, en un eventual e hipotético caso de condena, mi
poderdante solo estra obligada al pago del valor asegurado descrito en las
condiciones generales de la poliza, pago que debera hacerse al beneficiario
de la misma y no al demandante.

b) Frente a la segunda pretensién, NOS OPONEMOS, en la medida en que no
hay lugar al reconocimiento y pago de ninguna suma de dinero a favor de la
demandante ni a cargo de mi poderdante pues, como se demostrara mas
adelante, el contrato de seguro se encuentra viciado de nulidad relativa, toda
vez que el asegurado fue reticente y/o inexacto en la declaracion del estado
del riesgo y por lo tanto, tampoco hay lugar al reconocimiento y pago de
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intereses moratorios. No obstante, en un eventual e hipotético caso de
condena, mi poderdante solo estra obligada al pago del valor asegurado
descrito en las condiciones generales de la podliza, pago que debera hacerse
al beneficiario de la misma y no al demandante.

c) Frente a la tercera pretension, NOS OPONEMOS, como quiera que al no
existir derecho al pago de suma alguna a cargo de mi poderdante, tampoco
hay lugar a condena en costas ni agencias en derecho

Por lo anterior, solicito al sefior Delegado que exonere de responsabilidad a mi
poderdante y, en consecuencia, condene en costas y agencias en derecho a la
demandante.

A LOS HECHOS DE LA DEMANDA

AL HECHO PRIMERO: No nos consta lo relacionado con el contrato de mutuo
celebrado entre el sefor Sergio Tulio Reales Jiménez (q.e.p.d) y la sefora Lina
Victoria Castro Ortiz con el Banco BBVA S.A, pues se trata de un negocio juridico
del cual no es parte mi poderdante Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad
Cooperativa.

AL HECHO SEGUNDO: Es cierto que como deudor del Banco BBVA S.A., el
sefor Sergio Tulio Reales Jiménez (q.e.p.d) fue incluido como asegurado dentro de
la Pdliza Seguro de Vida en Grupo Deudores No. 702-16-994000000002. En todo
caso, nos atenemos al contenido textual y exacto de la misma, asi como sus
condiciones generales y particulares y en especial, a lo consignado en la
declaracion de asegurabilidad.

AL HECHO TERCERO: Es cierto que el sefor Sergio Tulio Reales Jiménez
(g.e.p.d) diligencio y firmé la declaracion de asegurabilidad a la cual se hace
referencia. Tengase en cuenta que el apoderado de la parte actora CONFIESA (Art.
191 y 193 del C.G.P) que el asegurado si tenia conocimiento del contenido del
documento que se sefnala.

AL HECHO CUARTO: Contiene varios hechos sobre los cuales nos
pronunciamos asi:

a) No nos constan las circunstancias de tiempo, modo ni lugar en las cuales
fallecié el sefior Sergio Tulio Reales Jiménez (g.e.p.d), pues mi poderdante
no se encontraba presente al momento de los hechos.

b) Es cierto que se recibio solicitud de indemnizacion por parte de la sefiora Lina
Victoria Castro Ortiz a través del Banco BBVA S.A. En todo caso, nos
atenemos al contenido textual y exacto de dicha comunicacion.
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AL HECHO QUINTO: Es cierto que el 01 de junio de 2018 mi poderdante
expidid comunicacion dirigida al Banco BBVA S.A como tomador y beneficiario
oneroso de la pdliza objeto del litigio, en la cual se informaba que no era posible
acceder a la solicitud de afectacion de la pdliza, toda vez que el asegurado habia
sido reticente y/o inexacto en la declaracion del estado del riesgo al momento de
contratar el seguro.

AL HECHO SEXTO: Es cierto que mi poderdante ha expedido dos
comunicaciones en la cuales se reitera que no es posible acceder a la solicitud
presentada por la demandante, toda vez que el asegurado incurrio en reticenci y/o
inexactitud en la declaracion del estado del riesgo al momento de contratar la poliza.

AL HECHO SEPTIMO: Es cierto que Aseguradora Solidaria de Colombia
Entidad Cooperativa no ha iniciado un proceso judicial para declarar la nulidad
relativa del contrato de seguro por reticencia y/o inexactitud en la declaracion del
estado del riesgo por parte del asegurado, sin embargo, es importante mencionar
que el término para alegar dicha nulidad por parte de la compafia no ha vencido
como se demostrara a lo largo del proceso, por lo tanto, se alega en la presente
contestacion de la demanda.

AL HECHO OCTAVO: No es cierto que se haya configurado la prescripcion para
la companiia de seguros, toda vez que segun lo ha sefalado la Corte Suprema de
Justicia (Sala de Casaciéon Civil y Agraria de la Corte Suprema de Justicia en
Sentencia del 03 de mayo de 2000 Exp. 5360 MP. Nicolas Bechara Simancas,
reiterado por la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia en la Sentencia SC5297-
2018 del 06 de diciembre de 2018 MP. Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo), la
prescripcion que opera para la aseguradora en casos de inexactitud o reticencia por
parte del asegurado, sera la extraordinaria (5 anos) contados a partir de la fecha en
la cual se perfeccione el contrato viciado, para el caso que nos ocupa, seran 5 afios
a partir del 18 de enero de 2018.

AL HECHO NOVENO: No nos consta, pues hace referencia a un contrato de
mutuo celebrado entre el sefior Sergio Tulio Reales Jiménez (g.e.p.d) y la sefora
Lina Victoria Castro Ortiz con el Banco BBVA S.A, negocio juridico del cual no es
parte mi poderdante Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa.

AL HECHO DECIMO: Es cierto que se celebré audiencia de conciliacidon
prejudicial convocada por la parte actora, a la cual no se llegé a ningun acuerdo
conciliatorio.

AL HECHO UNDECIMO: Es cierto.

AL HECHO DUODECIMO: No es un hecho (Art. 168 del C.G.P), se tratade la
transcripcion parcial de un articulo de uno de los Decretos expedidos por el
Ministerio de Justicia y el Derecho.
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EXCEPCIONES DE MERITO

PRIMERA EXCEPCION
NULIDAD RELATIVA DEL CONTRATO DE SEGURO POR RETICENCIA Y/O
INEXACTITUD EN LA DECLARACION DEL ESTADO DEL RIESGO

El 18 de enero de 2018 el sefior Sergio Tulio Reales Jiménez, diligencio y firmo la
declaracion de asegurabilidad, para tomar y/o ingresar a la Péliza Seguro de Vida
en Grupo Deudores No. 702-16-994000000002, tal como consta en el documento
gue se acompafa a esta contestacion.

El fin primordial de dicha declaracion es la de obtener del solicitante del seguro una
informacion exacta y precisa del estado del riesgo, con el fin de que la aseguradora
pueda cabalmente decidir, tal como lo prevé el articulo 1056 del C. de Co., respecto
de la asuncioén de los riesgos, establecer adecuadamente el valor de la prima,
eventualmente limitar o excluir determinadas coberturas o rechazar la solicitud y no
celebrar el contrato de seguro cuando el riesgo no es asegurable por politicas
preestablecidas, tanto para la suscripcion del seguro como del reaseguro. Debe
tenerse en cuenta que esto no se constituye simplemente en una exigencia de la
aseguradora sino en una verdadera obligacién de tomadores y asegurados de
acuerdo con lo previsto por los articulos 1058 y 1158 del Codigo de Comercio, a
cuyo tenor literal:

“Art. 1058.- El tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos
o_circunstancias que determinan el estado del riesgo, sequn el
cuestionario que le sea propuesto por el asequrador. La reticencia o la
inexactitud _sobre hechos o circunstancias que, conocidos por el
asequrador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a
estipular condiciones mas onerosas, producen la nulidad relativa del

sequro.

Si la declaracion no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la
reticencia o la inexactitud producen igual efecto si el tomador ha encubierto
por culpa, hechos o circunstancias que impliquen agravacion objetiva del
estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del tomador, el
contrato no sera nulo, pero el asegurador solo estara obligado, en caso de
siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacion asegurada equivalente al
que la tarifa o la prima estipulada en el contrato represente respecto de la
tarifa o la prima adecuada al verdadero estado del riesgo, excepto lo previsto
en el articulo 1160.
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Las sanciones consagradas en este articulo no se aplican si el asegurador,
antes de celebrarse el contrato, ha conocido o debido conocer los hechos o
circunstancias sobre que versan los vicios de la declaracion, o si, ya
celebrado el contrato, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o
tacitamente.

(...)

“Art. 1158.- Aunque el asegurador prescinda del examen meédico, el
asegurado no podra considerarse exento de las obligaciones a que se
refiere el articulo 1058, ni de las sanciones a que su infraccion dé lugar’.

La informacion adecuada al verdadero estado del riesgo se obtiene entonces, de
acuerdo con las normas citadas, entre otras formas, mediante la formulacion, al
eventual asegurado, de preguntas indicativas respecto de las actividades que
desarrolla, asi como de su estado de salud, entre otros aspectos que dependeran
de cada caso en particular.

Como es jurisprudencia reiterada de nuestra Corte Suprema de Justicia y de la
Corte Constitucional® asi como principio rector de la actividad aseguradora nacional
e internacional, resulta determinante para la adecuada apreciacién, asuncion,
tasacion y eventual limitacion o exclusion de las coberturas del seguro a otorgar, la
exactitud, veracidad e integralidad de la informacion suministrada por el eventual
asegurado.

Al respecto, debe tenerse en cuenta que mediante sentencia del 1 de septiembre
de 2010, MP Edgardo Villamil Portilla, la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia
determind que es prueba suficiente para declarar la nulidad relativa del contrato de
seguros que se demuestre con el formulario de asegurabilidad que el tomador o
asegurado mintié6 sobre su estado de salud en relacion con alguno de los
padecimientos alli contenidos, lo cual, como ya se dijo, se encuentra plenamente
probado en el presente proceso tanto con el propio formulario como con las pruebas
documentales que se aportan con esta contestacion. Al respecto sefiala la Corte
Suprema:

“A juicio de la Corte, yerra el Tribunal al negar los efectos deletéreos de la
conducta obrepticia de los tomadores y asegurados, pues ella lesiona
grandemente el principio de buena fe que es una de las piezas esenciales
del contrato de seguro, pues el asegurador ingresa al ambito negocial en
estado de ignorancia y es llevado de la mano a contratar por la informacion
que con total fidelidad le debe suministrar el tomador, que en este caso
también resulté ser asegurado.

1'C- 232 de 1997, ponente Dr. Jorge Arango Mejia.
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Y para averiguar la importancia que tenia para la aseguradora indagar por
los antecedentes penales del tomador y asegurado, solo es menester
resaltar que en el formulario reposa la pregunta por dicho pasado judicial,
circunstancia por si reveladora de que esa informacion era absolutamente
relevante. El curso natural de las cosas indica que si la aseguradora inquiria
por los antecedentes judiciales de ambas partes, es porque la suerte de la
concesion del amparo también dependia de ese dato. En_suma, el
profesional del sequro no_indaga por datos irrelevantes, ni tiene la
carga de probar que lo eran, como razono equivocadamente el Tribunal.

Entonces, la_informacidon _suministrada en los cuestionarios que se
responden _en el umbral de la relacién asequraticia, permite que la
asequradora conozca “la_extensidon de riesqos que va a asumir_en
virtud del contrato, [los cuales] tienen importancia juridica porque
determinan o precisan el limite de las obligaciones reciprocas de los
contratantes. Cuando el asegurador, en esos cuestionarios, hace una
pregunta, ésta tiene el sentido de que el hecho a que se refiere es
considerado por €l como esencial para determinar su consentimiento en el
contrato, en cambio, otros hechos que el asegurador pasa en silencio deben
considerarse como que no tiene importancia para él, segun experiencia en
la materia de los riesgos sobre que versa el seguro” (LXXVII, pag. 17,
reiterado en G.J. CLIl, pag. 265, tambien en Sent. Cas. Civ. de 30 de
noviembre de 2000, Exp. No. 5743 y 19 de julio de 2005, Exp. No. 5665-01).

El articulo 1058 de Cddigo de Comercio en su parte pertinente, dispone que
‘el tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario
que le sea propuesto por el asegurador. La reticencia o la inexactitud sobre
hechos o circunstancias que, conocidos por el asegurador, lo hubieren
retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas
onerosas, producen la nulidad relativa del sequro”, dicha norma ha sido
analizada como _aplicacion especifica _del principio de buena fe
inherente al contrato de sequros, pues esta modalidad negocial supone
que el interesado declare sinceramente cual es el nivel de riesgo que
asumira la_entidad asequradora, comoquiera _que _esa_manifestacion
estructura la_base del consentimiento acerca de la concesion del
amparo y no solo eso, contribuye a establecer el valor de la pédliza, en
funcion de Ila probabilidad estadistica de que el riesqo asegqurado
acontezca.

(...)

Asi las cosas, en el contrato de seguro la exigencia de ubérrima buena fe
aumentan en grado superlativo, pues como ha dicho la Corte, en materia de
este negocio juridico, la proteccion de las partes que concurren requiere el
maximo de transparencia posible, “de modo que las decisiones se tomen
con plenitud de informacion relevante. De esta manera, un contratante
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no puede quebrar la iqualdad, ni tomar ventaja de la ignorancia del otro,
especialmente si la _ausencia_de informacion de uno de ellos esta
originada en el silencio del otro que oculta_informacion disponible,
informacion que por ser esencial debe brindarse oportuna y
cumplidamente. En la etapa importantisima de formacion del contrato de
seguro, cuando el asegurador se apresta a brindar la proteccion, esta a
merced del asegurado, pues normalmente para estimar el estado de riesgo,
aquel requiere de informacion de ordinario reservada, puesto que la salud
personal [o antecedentes penales, se agrega] viene a estar asociada a la
intimidad del asegurado” (Sent. Cas. Civ. de 19 de diciembre de 2005, Exp.
No. 566501).

En suma, la cabal estimacion de los riesgos que habra de cubrir el contrato
de seguro, la decision del asegurador de celebrarlo y aun la de liquidar la
prima correspondiente, obedece prioritariamente, en palabras de la Corte, a
las atestaciones que al respecto asiente el tomador, quien, en tal virtud, “ha
de decir todo lo que sabe’, de modo que la lealtad, exactitud y esmero de
éste en el cumplimiento de ese deber resultan indispensables para el
anotado fin, a la vez que la trasgresion de las sefialadas reglas de conducta
aparejan consecuencias de diverso orden, entre ellas la de afectarlo de
nulidad relativa, como ya fuera demostrado” (Sent. Cas. Civ. de 30 de
noviembre de 2000, Exp. No. 5743).

Entonces -y aqui se encuentra la rectificacion doctrinaria al Tribunal-
en ese escenario la pérdida de fuerza normativa del contrato de sequro
por reticencia, no requiere la demostracion especifica de que la omision
llevaria a la asequradora a desistir del neqocio, pues precisamente la
existencia misma de la prequnta en el formulario es significativa de su
importancia como insumo para ilustrar su consentimiento, es decir, si
contrata o no, o si lo hace bajo ciertas condiciones econdémicas, sin
perjuicio de la facultad judicial de apreciar en cada caso la trascendencia de
la omision o inexactitud 2l 1, de donde se desprende de modo general, que
basta con establecer que hubo falta de sinceridad del tomador para que
emerja la sancion de nulidad relativa del contrato de seguro.

La Corte, en sentencia de septiembre 1 de 2010, reitera que la nulidad
del contrato de sequro por reticencia en las declaraciones del estado
de riesgo no requiere la demostracion por parte de la asequradora de
que tal omisidn la llevaria a desistir de la celebracion del contrato. Solo
es necesario establecer que hubo falta de sinceridad del tomador para
que se confiqure la nulidad relativa del contrato.” (destacados ajenos al
texto original)

2MSent. Cas. Civ. de 12 de septiembre de 2002, Exp. No. 7011.
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Como se puede concluir, el consentimiento de mi representada para el otorgamiento
de la pdliza de seguro de vida, estuvo viciado por cuanto fue inducida en error por
la declaracion inexacta de la asegurada en cuanto a su estado de salud. Para el
caso especifico del contrato de seguro en el cual la existencia de la buena fe es
exigida en su maxima expresion, el Codigo de Comercio sanciona con la nulidad
relativa del contrato la conducta reticente de la solicitante en los articulos 1058 y
1158 ya trascritos y en el 1059 con la pérdida de las primas a favor de la
aseguradora.

Ademas, la Corte Suprema de Justicia en reiteradas jurisprudencias ha determinado
los presupuestos para que se genere la nulidad por reticencia y/o inexactitud en la
declaracion del estado del riesgo. Una de ellas de manera contundente y explicita
los establecio asi (Sentencia de la CSJ del 1 de junio de 2007, Magistrada Ponente
Ruth Marina Diaz):

“3. Para dar respuesta a tales denuncias, es necesario sefialar que el principio
de la buena fe que debe reinar en toda clase de actuaciones, en la especie
de estos contratos adquiere especial connotacion como un deber
precontractual al que se le da gran importancia. El articulo 1058 del codigo de
comercio dispone que el tomador esta obligado a declarar sinceramente los
hechos o circunstancias que determinen el estado del riesgo, segun el
cuestionario que le sea propuesto por el asegurador; en caso contrario, esto
es, si aquel decae en la reticencia o inexactitud sobre hechos o circunstancias
que, conocidos por este, lo hubieran retraido de asegurarlo, o inducido a
estipular condiciones mas onerosas, se produce la nulidad relativa del mismo.

4. Del referido texto legal se puede deducir lo siguiente:

4.1. Que el deber del tomador de pronunciarse sinceramente frente al
cuestionario que le formula el asegurador con el fin de establecer el estado
del riesgo, no tiene por fuente misma dicho contrato, sino que, opera en la
fase previa a su celebracion ya que su objetivo es el de garantizar la expresion
inmaculada de la voluntad del primero de consentir en dicho vinculo, de
abstenerse de hacerlo, o de contraerlo, pero bajo otras condiciones.

4.2. No importan, por tanto, los motivos que hayan movido al adquirente para
comportarse sin fidelidad a la verdad, incurriendo con ello en grave deslealtad
que a su vez propicia el desequilibrio econoémico en relacion con la prestacion
que se pretende de la aseguradora, cuando se le ha inquirido para que dé
informaciones objetivas y de suficiente entidad que le permitan a ésta medir
el verdadero estado del riesgo; sea cual haya sido la razén de su proceder,
con intencién o con culpa; lo cierto es que la consecuencia de su actuar afecta
la formacion del contrato de seguro, por lo que la ley impone la posibilidad de
invalidarlo desde su misma raiz.
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4.3. Es palmario que el legislador quiso arropar la falta de sinceridad del
contratante y su obrar contrario a la buena fe, bajo la sancion de la nulidad
relativa, con lo cual, en ejercicio de una actividad que le es propia y para la
cual se halla facultado, construy6 un régimen particular que inclusive alcanza
a superar en sus efectos el ordenamiento comun de los vicios del
consentimiento, frente al que, tal como fue instituido en el citado articulo 1058,
no puede el intérprete hacer distingos, observandose que el vicio se genera
independientemente de que el siniestro finalmente no se produzca como
consecuencia de los hechos significativos, negados u ocultados por quien
tomo el seguro.”

Asi mismo, en sentencia del 4 de marzo de 2016, Magistrado Ponente Fernando
Giraldo Gutiérrez, se ratificaron por parte de la Sala Civil de la Corte Suprema de
Justicia las consecuencias de las declaraciones reticentes y/o inexactas de los
asegurados, con total independencia de que las compaiias de seguros realicen o
no examenes meédicos. En dicha providencia se establecio lo siguiente:

“No puede, entonces, endilgarse que el profesionalismo que requiere la
actividad aseguradora, de entrada, exige el agotamiento previo de todos los
medios a su alcance para constatar cual es el «estado del riesgo» al instante
en que se asume, como si fuera de su exclusivo cargo, so pena de que la
inactividad derive en una «renuncia» a la «nulidad relativa por reticencia».”

Esta misma jurisprudencia fue ratificada por la misma Corporacion en fallo del 16
de diciembre de 2016, MP Alvaro Fernando Garcia Restrepo, en donde se recogio
la sentencia del 4 de marzo de 2016 trascrita.

Es mas, esa ha sido la posicion reiterada de la Delegatura para Funciones
Jurisdiccionales de la Superintendencia Financiera, entidad que, en fallo del 19
de noviembre de 2013, por ejemplo, dentro del EXP. 2013-335, senald:

“Bajo el anterior contexto, en el asunto que ocupa la atencion de la
Delegatura, del plenario emerge con meridiana claridad que en la fecha de
suscripcion de la poliza, esto es el 19 de julio de 2012, en el formato de
solicitud del seguro de vida ahora reclamado, la sefiora RUBIELA
CASTANEDA omiti6 informaciéon importante sobre su estado de salud que
debio, con fundamento en el principio de buena fe ya expuesto, poner en
conocimiento de la Aseguradora, maxime cuando fueron precisamente
algunas de esas patologias que le habian sido diagnosticadas e informadas
reiteradamente, nédulos en las cuerdas vocales, faringolaringitis y abuso
vocal, las que a la postre resultaron directamente relacionadas con el
siniestro ahora reclamado, esto es la pérdida de capacidad laboral del 96%
originada por disfonia cronica recurrente secundaria a abuso vocal, y que de
acuerdo con el documento obrante a folio 41 de fecha 26 de noviembre de
2012, “CON POBRE RESPUESTA AL TRATAMIENTO MEDICO DESDE
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HACE DOS ANOS MULTIPLES CONSULTAS E INCAPACIDADES”, lo que
significa que para finales del afio 2010, la demandante ya estaba sometida a
tratamiento. Al respecto, recuérdese que el articulo 1058 del Codigo de
Comercio precisa que “aunque el asegurador prescinda del examen médico,
el asegurado no podra considerarse exento de las obligaciones a que se

g

refiere el articulo 1068, ni de las sanciones a que su infraccion dé lugar”.”.

Posicion, ademas, que fue ratificada en las Sentencias del 26 de septiembre
de 2014 Exp. 2014-082, del 1 de noviembre de 2018 Exp. 2017-2051 y del 16 de
noviembre de 2018 Exp. 2018-1011, entre muchas otras.

Pues bien, el sefior Sergio Tulio Reales Jiménez incurrio en reticencia y/o
inexactitud al suscribir la declaracion de asegurabilidad que se acompania, tal como
se demostrara a lo largo de este proceso, pues su estado de salud no correspondia
con lo manifestado alli.

En efecto, encontramos los siguientes documentos que prueban cuando menos los
siguientes padecimientos anteriores a la celebracion del contrato sobre los cuales
la asegurada fue reticente y/o inexacta que hemos determinado, asi:

¢ En la historia clinica del 19 de septiembre de 2013 expedida por la Fundacion
Clinica Shaio se lee lo siguiente:

“REPORTE DE PRESION SANGUINEA AMBULATORIA
(...)

Historia

ANTECEDENTES: SOBREPESO

Razén de prueba

DIAGNOSTICO HTA’.(destacado ajeno al texto original).

Con lo anterior se puede evidenciar que el sefior SERGIO TULIO REALES
JIMENEZ habia sido diagnosticado y tratado, cuando menos, por HIPERTENSION
ARTERIAL 'Y SOBREPESQO desde antes de suscribir la declaracion de
asegurabilidad, esto es desde antes del 18 de enero de 2018 e ingresar al seguro.
Lo anterior, significa que el asegurado también pudo haber sido reticente y/o
inexacta respecto de otros padecimientos, los cuales se determinaran a lo largo del
proceso y que igualmente generan nulidad por reticencia y/o inexactitud en la
declaracion del estado del riesgo y que solicito al Delegado declarar en los términos
del art. 282 del CGP.

Por su parte, en la declaracion de asegurabilidad firmada por el asegurado, incurrié
en reticencia e inexactitud, pues su estado de salud no correspondia con lo
manifestado en la misma, pues alli afirmo lo siguiente:

“DECLARACION DE ASEGURABILIDAD
10
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DECLARACION DE ASEGURABILIDAD
1. ¢HA PADECIDO O ESTA EN TRATAMIENTO DE ALGUNA ENFERMEDAD O INCAPACIDAD RELACIONADA CON LO SIGUIENTE?

CORAZON st] NokE PRESIONARTERIAL S1 ] NO[X  ENFERMEDADES NEUROLOGICAS S (] NOBE  RINONES st L1 nNo
CANCER si [ NOK} DIABETES s ] NOE ENFERMEDADES HEPATICAS st ] nO E\ PULMONES g [] NQEE1
ENFERMEDADES
psiQUIATRICAS  SI[J NOfQ INFECCIONPORHIV 81 [] NOJ&  TRASTORNOS MENTALES si [J no
| 2. (HA PADECIDO, PADECE O ES TRATADO ACTUALMENTE DE DEPRESION. DEMENCIA O TRASTORNOS MENTALES U OTRA ENFERMEDAD
DIFERENTE A LAS MENCIONADAS EN EL NUMERAL ANTERIOR? si 0 no 7
3. 4HA TENIDO O TIENE ALGUNA PERDIDA FUNCIONAL O ANATOMICA, HA PADECIDO ACCIDENTES QUE IMPIDAN DESEMPENAR LABORES O i
PROPIAS DE SU OCUPACION O SABE SI SERA HOSPITALIZADO O INTERVENIDO QUIRURGICAMENTE? s No B
4. JHA TENIDO O TIENE ALGUN PROCEDIMIENTO QUIRURGICO PENDIENTE? st no S

EN CASO DE HABER CONTESTADO AFIRMATIVO A ALGUNA DE LAS PREGUNTAS ANTERIORES, POR FAVOR DAR DETALLES:

Si ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
hubiera conocido los padecimientos del sefior SERGIO TULIO REALES
JIMENEZ se habria retraido de celebrar el contrato de seguro o se hubiera
celebrado el contrato en condiciones mas onerosas, tal como se demostrara
en el transcurso del presente proceso.

En resumen, el consentimiento de mi representada para el otorgamiento de la poliza
de seguro estuvo viciado por cuanto fue inducida en error por la declaracion
reticente y/o inexacta de la asegurada en cuanto a su estado de salud.

o TERMINO DE PRESCRIPCION ORDINARIA Y EXTRAORDINARIA DE LA
COMPANIA DE SEGUROS RESPECTO DE LA RETICENCIA Y/O
INEXACTITUD EN LA CUAL INCURRIO EL ASEGURADO

Teniendo en cuenta que en el hecho octavo de la demanda el apoderado de la parte
actora sefala que para la compafiia de seguros ya ha operado el término de
prescripcion respecto de la nulidad por reticencia, resulta necesario hacer las
siguientes precisiones:

De conformidad con lo sefialado por la Sala de Casacion Civil y Agraria de la Corte
Suprema de Justicia en Sentencia del 03 de mayo de 2000 Exp. 5360 MP. Nicolas
Bechara Simancas, reiterado por la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia en la
Sentencia SC5297-2018 del 06 de diciembre de 2018 MP. Aroldo Wilson Quiroz
Monsalvo, esta corporaciéon ha sido enfatica al sefalar cual es el momento a partir
del cual se debe contabilizar el término de prescripcidon tanto para los reclamantes
como la para compafia de seguros, ya sea desde el punto de vista del siniestro o
desde la reticencia o inexactitud del estado del riesgo:

“(...) los cinco afios con los que se consuma dicha prescripcion extraordinaria
correran contra el asegurador desde la fecha de materializacion de la
inexactitud o reticencia que, en sede contractual, sera estrictamente
aquella en la cual se perfeccione el contrato viciado por la mediacion de
tales irreqularidades, llamadas a eclipsar el asentimiento de la entidad
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aseguradora que, aun cuando ontolégicamente son anteriores, no puede
perderse de vista que el derecho a impugnarlo, surge luego de su
celebracion, de suerte que con antelacion, en puridad, no hay aun contrato y,
por sustraccion de materia, nada que atacar. Al fin y al cabo, dicha accion
persigue impugnar la eficacia de un negocio juridico previamente viciado. De
ahi que cuando el inciso 3° del articulo 1.081 del Cédigo de Comercio alude
al nacimiento del respectivo derecho, hay que entender que se esta refiriendo
al derecho de impugnar su validez a través de la formulacion de una accion
o de una excepcion orientadas a su declaratoria por el aparato judicial, lo cual
supone su perfeccionamiento. Por ello es por lo que la reticencia o la
inexactitud adquiriran virtualidad negocial y, por tanto, relevancia juridica, en
la medida en que efectivamente se celebre el contrato de seguro.

(...)

Entonces, la realizacion del siniestro, acomparnada de su conocimiento real
o presunto, como punto de partida para contabilizar el término de prescripcion
ordinario, o el so6lo fenomeno de su ocurrencia (desprovisto de su
conocimiento), tratandose del extraordinario, solo es viable, en la forma en
que lo dijo la Corte en la sentencia comentada, para el evento en que dicho
fendmeno juridico sea propuesto por la compafiia aseguradora contra la
accion promovida por el beneficiario del sequro, a raiz de la materializacion
del siniestro. En consecuencia, si la excepcion de prescripcion recae sobre
conducta diversa, v. gr. la que aqui proponen las beneficiarias del seguro
contra la aseguradora que planted la nulidad relativa del contrato, el punto
de partida para establecer el término prescriptivo ya no es el siniestro,
sino el motivo que da base a esa nulidad, que para el presente caso no
puede ser otro que las inexactitudes o reticencias del tomador y
asequrado, tal cual lo adujo en esta actuacion la asequradora como
soporte del citado vicio contractual.

(...)

El término dispuesto para la prescripcion ordinaria corre, pues, en relacion
con la accion de nulidad relativa (art. 1058 C. de Co.) del contrato de seguro,
a partir del conocimiento real o presunto que tenga el titular acerca de los
vicios que lo afectan, al paso que el de la extraordinaria (5 afios) corre desde
el momento que nace el derecho a demandar esa nulidad. No_hay duda,
entonces, de que cuando el motivo de esa accidn son las reticencias o
inexactitudes respecto de las manifestaciones del tomador, el
interesado _en promoverla debe hacerlo dentro de los dos afos
siquientes a la fecha en que conocié o debid conocer esas conductas,
sin_que en ningun caso pueda promoverla pasados cinco afnos desde
cuando se produjo el perfeccionamiento del contrato, que dio
nacimiento al derecho a demandar la rescisidon, sequn se reseno”.
(Destacado ajeno al original)

Asi pues, para el caso que nos ocupa se debe tener en cuenta que:
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a) Ahora bien, teniendo en cuenta lo dicho por la Corte Suprema de Justicia,
para la aseguradora corre el término de prescripcion extraordinaria desde la
fecha en la cual se celebré el contrato de seguro, esto es, desde el 18 de
enero de 2018, sin embargo, dada la objecién emitida por la compafiia el 01
de junio de 2018 con ocasion de la reclamacion presentada por la
demandante, la compafia conocid de la reticencia y/o inexactitud en la cual
incurrio el sefior Sergio Tulio Reales Jiménez como asegurado, por lo cual
desde dicha fecha empezd correr el término de prescripcion ordinaria,
gue como lo ha dicho la Corte, no puede superar el término de la prescripcion
extraordinaria.

b) Asi las cosas, la compafiia de seguros se encuentra dentro del término para
alegar la nulidad relativa del contrato por la reticencia y/o inexactitud en la
cual incurrié el asegurado por via de excepcion, pues dicha prescripcion se
configuraria el 01 de junio de 2020, pero debido a la suspension de términos
desde el 16 de marzo hasta el 30 de junio de 2020, la_prescripcion se
confiquraria el 15 de septiembre de 2020, de conformidad con por lo
previsto por el Decreto 564 del 2020.

c) Sin embargo, el 07 de septiembre de 2020 se presentd solicitud de
conciliacién extrajudicial, por parte del suscrito, con la cual se suspendié
dicho término entre el 07 de septiembre de 2020 y el 3 de noviembre de
2020, fecha esta ultima en la que se celebrd la audiencia de conciliacion
prejudicial.

Asi las cosas, es claro que para ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDAD COOPERATIVA no se ha configurado la prescripcion ordinaria ni
extraordinaria de la accion.

SEGUNDA EXCEPCI('?N
LIMITACIONES DERIVADAS DE LA POLIZA DE SEGURO

Con base en anteriores hechos probados, es claro que mi poderdante no esta
llamado a responder por el evento reclamado por la demandante, no obstante, en
un hipotético caso de condena deberan tenerse en cuenta las previsiones
contractuales expresamente pactadas en la poliza de seguro que se acompafa con
la presente contestacion y las limitaciones sefialadas por la ley, especialmente en
lo siguiente:

e Limite de valor asequrado:

De acuerdo con el articulo 1079 del Cédigo de Comercio:

“ARTICULO 1079. RESPONSABILIDAD HASTA LA CONCURRENCIA DE
LA SUMA ASEGURADA. El asegurador no estara obligado a responder sino
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hasta concurrencia de la suma asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el
inciso segundo del articulo 1074.”

Por su parte, el articulo 1089 del Cdédigo de Comercio dispone:

ARTICULO 1089. LIMITE MAXIMO DE LA INDEMNIZACION. Dentro de los
limites indicados en el articulo 1079 la indemnizacion no excedera, en ningun
caso, del valor real del interés asegurado en el momento del siniestro, ni del
monto efectivo del perjuicio patrimonial sufrido por el asegurado o el
beneficiario. (...)".

Por lo anterior, en un eventual e hipotético caso de condena a ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, solo podria ser
obligada al pago sin _exceder el valor asegurado consignado en las
condiciones generales de la pdliza de seguro:

“LA SUMA ASEGURADA O LA COMPENSACION INDIVIDUAL POR
MUERTE SERA EL EQUIVALENTE AL SALDO INSOLUTO DE LA DEUDA

‘--.!”n

e Amparos y exclusiones:

De otra parte, una decision a mi representada tampoco podra abarcar riesgos
no cubiertos por la pdliza o aquellos excluidos especificamente de la cobertura
de seguro.

TERCERA EXCEPCION )
PRESCRIPCION DE LA ACCION DEL DEMANDANTES, ASI COMO
COMPENSACION

Constituyen fundamentos de hecho y de derecho de esta excepcién aquellas
circunstancias que en el tramite del presente proceso se encuentren acreditadas,
de conformidad con el articulo 282 del C.G.P., el cual dispone “En cualquier tipo de
proceso, cuando el juez halle probados los hechos que constituyen una excepcion
debera reconocerla oficiosamente en la sentencia, salvo las de prescripcion,
compensacion y nulidad relativa, que deberan alegarse en la contestacion de la
demanda.”

CUARTA EX’CEPCI()N
LA GENERICA

Fundamentada en cualquier hecho o circunstancia que resulte probado en el
proceso y en virtud del cual la ley considere que la obligacion no existio o la declare
extinguida si alguna vez existio.
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PRUEBAS
Solicito se decreten, practiquen y tengan como tales las siguientes:
1. DOCUMENTALES

a) Certificado de existencia y Representacion legal de la ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, expedido por
Superintendencia Financiera de Colombia.

b) Poder otorgado por el representante legal de ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA. con sus respectivos anexos.

c) Copia de la Pdliza Seguro de Vida en Grupo Deudores No. 702-16-
994000000002.

d) Copia de las condiciones generales de la Pdliza Seguro de Vida en Grupo
Deudores No. 702-16-994000000002.

e) Copia de la declaracion de asegurabilidad y solicitiud de seguro diligenciada y
firmada por el sefor Sergio Tulio Reales Jiménez.

f) Copia de la reclamacion presentada por la demandante.

g) Copia de la carta en la cual se informa que se ha recibido aviso del siniestro.

h) Copia de la objecion emitida por la compafia de seguros dirigida al tomador del
seguro.

i) Copia de la objecion emitida por la compafia de seguros dirigida a la
demandante.

j) Certificacion emitida por la compania de seguros respecto de la vigencia del
seguro individual y pago de primas de seguro.

k) Copia de la historia clinica del asegurado del 19 de septiembre de 2013.

I) Copia de las comunicaciones enviadas a la demandante con ocasion de las
solicitudes de reconsideracion a la objecion emitida.

m) Copia de la constancia de radicacion de solicitud de conciliacion ante el Centro
Nacional de Conciliacion.

n) Copia de la constancia de imposibilidad de acuerdo emitida por el Centro
Nacional de Conciliacion el 03 de noviembre de 2020.

2. INTERROGATORIO DE PARTE
Solicito se llame a declarar a la sefiora LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ,
demandante en el presente proceso, para que declare sobre los hechos objeto de
este litigio. Se le podra notificar en la direccion informada en su demanda.

3. TESTIMONIALES
Solicito a usted decretar el testimonio de la doctora Maria Camila Fonseca, médica

evaluadora de Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa, quien
puede ser ubicada en la Calle 100 N. 9A — 45 Piso 12 de Bogota.
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La anterior solicitud se presenta ateniendo a lo dispuesto en el articulo 212 del
C.G.P., para lo cual se precisa que con dicho testimonio se pretenden probar los
hechos que sustentan la primera excepcién de mérito y los hechos en los cuales se
basa la contestacion de la demanda, especificamente:

a) Los diagndsticos médicos que tenia el sefior SERGIO TULIO REALES
JIMENEZ antes de suscribir el contrato de seguro, con base en los
documentos que pudo revisar;

b) La posible reticencia y/o inexactitud en que incurrio el asegurado, para
acreditar la primera excepcion de mérito;

c) Sila compaiia de seguros hubiese aceptado el riesgo, rechazado el riesgo
o sefalado condiciones mas onerosas en caso de conocer el verdadero
estado de salud del sefior SERGIO TULIO REALES JIMENEZ.

4. OFICIOS
Solicito respetuosamente se oficie a las siguientes entidades:

a) A la FUNDACION CLINICA SHAIO, ubicada en la Diagonal 115A No. 70C -
75 de la ciudad de Bogota, para que expida copia de la historia clinica y
examenes de diagnostico del sefior SERGIO TULIO RELAES JIMENEZ,
quien en vida se identificaba con cédula de ciudadania No. 79.625.358.

Con esta prueba se pretenden probar los hechos que sustentan la primera
excepcion de mérito de la presente contestacion, esto es, los diagndsticos que tenia
el asegurado antes de ingresar a la pdliza.

Se formula esta peticion en los términos dispuesto por el numeral 10 del articulo 78
y 173 del C.G.P., en el entendido de que en la fecha de presentacion de la
contestacion no se ha dado respuesta al derecho de peticion formulado a dicha
entidad y que se acomparia en copia con esta contestacion.

b) Al BANCO BBVA S.A., ubicado en la Carrera 8 #13-42 de la ciudad de
Bogota, para que certifique el saldo insoluto del crédito adquirido por el sefior
SERGIO TULIO RELAES JIMENEZ, quien en vida se identificaba con cédula
de ciudadania No. 79.625.358, para el 8 de marzo de 2018 y para la fecha
de contestacion del oficio.

Se formula esta peticion en los términos dispuesto por el numeral 10 del articulo 78
y 173 del C.G.P., en el entendido de que en la fecha de presentacion de la
contestacion no se ha dado respuesta al derecho de peticion formulado a dicha
entidad y que se acomparia en copia con esta contestacion.

En virtud del principio de la CARGA DINAMICA DE LA PRUEBA (Art. 167 C.G.P),
se solicita que BANCO BBVA S.A., como parte del presente proceso, acomparie
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dicha informacion en su contestacion de la demanda o durante la etapa del proceso
que resulte pretinente, toda vez que dicha informacién esta en su poder.

5. OBJECION A LA ESTIMACION DE PERJUICIOS CONTENIDA EN LA

DEMANDA

El articulo 206 del Codigo General del Proceso dispone en la parte pertinente del
Juramento Estimatorio lo siguiente:

“Articulo 211. Juramento estimatorio. Quien pretenda el reconocimiento de
una indemnizacion, compensacion o el pago de frutos o mejoras, debera
estimarlo razonadamente bajo juramento en la demanda o peticion
correspondiente, discriminando cada uno de sus conceptos. Dicho juramento
hara prueba de su monto mientras su cuantia no sea objetada por la parte
contraria dentro del traslado respectivo (...)”

Con base en la disposicion citada, OBJETAMOS la estimacion de perjuicios

contenida en la demanda, toda vez que carece de fundamento legal y factico,

como sique:

1.

De acuerdo con el articulo 1088 del Codigo de Comercio, los contratos de
seguros son de caracter indemnizatorio y en este sentido, no constituyen una
fuente de enriquecimiento para el asegurado.

. Por su parte, el articulo 1089 dispone que en ningun caso la indemnizacion

puede exceder el valor real del interés asegurado en el momento del
siniestro, asi como tampoco el monto efectivo del perjuicio patrimonial
sufrido por el asegurado.

Para la pdliza objeto del presente litigio, tal y como se senala en las
condciiones generales de la misma y que se acompafian con esta
contestacion, se fijo como valor asegurado el saldo insoluto de la deuda
reportada, incluyendo capital no pagado mas lo intereses corrientes y de
mora.

. Segun la demanda, el apoderado de la parte actora pretende una suma de

dinero adicional de DOS MILLONES TREINTA Y TRES MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($2.033.445),
correspondiente a la diferencia entre el valor asegurado inicial y el saldo
insoluto de la deuda, sin embargo, como se ha dicho, el valor asegurado solo
comprende el saldo insoluto de la deuda.

DERECHO
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Articulos 1036 y siguientes del Codigo de Comercio, 184 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero y 1602 y siguientes del Cddigo Civil.

ANEXOS
Acompanio los documentos relacionados en el capitulo de pruebas documentales.

NOTIFICACIONES

Mi mandante, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD
COOPERATIVA, en la Calle 100 N. 9A — 45 P. 12 de Bogota D.C.

El suscrito apoderado recibira notificaciones en la Calle 28 No. 132-24 Oficina 517
o al correo electronico tgrimaldo@gmail.com

Cordialmente,

TULKO HERNA RIMALDO LEON
C.C. 79'684.206 de Bogota
T.P.107.555 del C.S. de la J.
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 de} Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

NATURALEZA JURIDICA: Entidad aseguradora dedicada a los seguros(generales, organizada como
cooperativa, que tiene el caracter de institucion auxiliar del cooperativismo; sin animo de lucro. Entidad
sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de"Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 0064 del 18:de enero de 1985 de la Notaria 32 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de SEGUROS-UCONAL LIMITADA.

Escritura Pablica No 3098 del 31 de julio de 1989 de la Notaria’18'de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambio su
razoén social por la de SEGUROS UCONAL SOCIEDAD COOPERATIVA LTDA.

Escritura Pablica No 4201 del 17 de octubre de 1991 de la‘Notaria 20 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su razén social por la de SEGUROS UCONAL.

Escritura Publica No 3296 del 16 de noviembre de 1993 de la Notaria 41 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
Cambié su razon social por la de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD
COOPERATIVA "SOLIDARIA"

Escritura Pablica No 1628 del 19 de julio de 2004 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal sera en Bogota D.C.

Escritura Publica No 420 del 09 de matzo de 2007 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Es una
institucién auxiliar del cooperativismo; de caracter Nacional, especializada en la actividad aseguradora, sin
animo de lucro, de responsabilidad.limitada, de nimero de ley, con patrimonio variable e ilimitado.

Escritura Publica No 01779 del 24 de julio de 2013 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de SOLIDARIA es Bogoté Distrito Capital, Republica de Colombia, sin perjuicio de constituir
Agencias y Sucursales dentro y fuera del pais Es una entidad aseguradora dedicada a los seguros generales,
organizada como cooperativa, que tiene el caracter de institucién auxiliar del cooperativismo, sin animo de lucro
, modifica su razén social de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD COOPERATIVA
por la de ASEGURABPORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 2402 del 30 de junio de 1988

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA, ademas de Representante Legal, sera el
Primer Ejecutivo de SOLIDARIA, sera el ejecutor de las decisiones de la Junta de Directores y de la Asamblea
General, y el responsable directo de la administracion de SOLIDARIA. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL PRESIDENTE EJECUTIVO. Las funciones y responsabilidades del Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA
son las siguientes: 1. Planear, organizar, ejecutar y controlar la administracién de SOLIDARIA, asi como
supervisar y controlar todos los negocios y operaciones de SOLIDARIA. 2. Ejercer la Representacién Legal de
SOLIDARIA Yy, en tal virtud, celebrar los contratos y operaciones propias de su objeto social y que se relacionen
directamente con la existencia y funcionamiento de SOLIDARIA, y llevar la Representacién Judicial y
Extrajudicial de SOLIDARIA. 3. Autorizar el desembolso de fondos de acuerdo con los negocios propios de la
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actividad aseguradora. 4. Ordenar los gastos y desembolsos de recursos, de acuerdo con el presupuesto
aprobado por la Junta de Directores. 5. Nombrar la planta de empleados que conforma la estructura
administrativa de SOLIDARIA aprobada por la Junta de Directores, asignar las funciones y>fijar las
remuneraciones, de acuerdo con la escala salarial. 6. Representacion judicial y extrajudicial a SOLIDARIA, y
conferir poderes especiales y generales. 7. Informar mensualmente a la Junta de Directores sobre el estado de
SOLIDARIA. 8. Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgué necesario. 9.
Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgue necesario; 10. Preparar el
informe de gestion para presentar a la Asamblea General. 11. Autorizar la apertura de las‘cuentas bancarias y
de ahorros. 12. Todas las demas que se deriven de su cargo o que le sean asignadas por la Junta de
Directores. REPRESENTACION LEGAL. En adicién al Presidente Ejecutivo, la-Representacion Legal de
SOLIDARIA estara en cabeza de los demés Representantes Legales que designe la Junta de Directores.
PARAGRAFO. Para asuntos Judiciales la Representacién Legal de SOLIDARIA”la tendran ademés de los
Representantes Legales, los Representantes Legales Judiciales que designe-la’Junta de Directores, quienes
tendran funciones de representar a la compafiia en actuaciones judiciales y.audiciencias que se surtan ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, policivas y entidades del~sector central descentralizadas del
estaso. Especialmente, los representantes legales judiciales tendran_las facultades de constituir apoderados
judiciales, representar a la compafia en las audiciencias de conciliaciones judiciales, extrajudiciales, para
absolver interrogatorios de parte, para recibir notificaciones,;\tanto ante autoridades jurisdiccionales,
administrativas, policiva, asi como entidades del sector central y«descentralizadas. (Escritura Pdblica 01779 del
24 de julio de 2013 Notaria 43 de Bogotd D.C.). REGLAMENTO DE ATRIBUCIONES DE LOS
REPRESENTANTES LEGALES: ARTICULO SEGUNDO: los-demas Representantes Legales, de que trata el
articulo primero de éste reglamento, cuentan con las mismas atribuciones de representacion legal que las del
Presidente Ejecutivo de Aseguradora Solidaria de Colombia, Entidad Cooperativa; sefialadas en el articulo 66
del actual cuerpo estatutario. (oficio 2013092496 del 21-de octubre de 2013)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Carlos Arturo Guzman Peléaez CC - 16608605 Presidente Ejecutivo

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

Ramiro Alberto Ruiz Clavijo CC - 13360922 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

José Ivan Bonilla Pérez CC - 79520827 Representante Legal

Fecha de inicio del carga:17/01/2019

Nancy Leandra Velasquez Rodriguez CC - 52032034 Representante Legal

Fecha de inicio delkeargo: 12/03/2020

Francisco Andrés Rojas Aguirre CC - 79152694 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

Maria Yasmith Hernandez Montoya CC - 38264817 Representante Legal Judicial
Fecha deinicio del cargo: 28/07/2011

Juan Pablo Rueda Serrano CC - 79445028 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 28/07/2011

RAMOS: Resolucidon S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, Corriente débil, Estabilidad y
calidad de la vivienda nueva, Incendio, Manejo, Vidrios, Terremoto, Seguro Obligatrorio de Accidentes de
Transito, Sustraccién y Cooperativo de vida

Resolucién S.B. No 1335 del 29 de abril de 1993 Responsabilidad civil
Resolucion S.B. No 868 del 09 de mayo de 1994 Cumplimiento
Resolucion S.B. No 1893 del 02 de septiembre de 1994 Transporte
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Resolucion S.B. No 2565 del 23 de noviembre de 1994 Montaje y rotura de maquinaria, Todo riesgo contratista,
Accidentes personales

Resolucién S.B. No 2127 del 01 de octubre de 1998 Salud

Resolucién S.B. No 636 del 13 de junio de 2002 Exequias

Resolucién S.B. No 1067 del 19 de septiembre de 2002 Enfermedades de Alto Costo
Resolucion S.B. No 1408 del 09 de diciembre de 2002 cancela el ramo de SOAT
Resolucién S.B. No 230 del 11 de marzo de 2003 Vida grupo

Resolucién S.F.C. No 0794 del 11 de mayo de 2006 Lucro Cesante

Resolucion S.F.C. No 1458 del 30 de agosto de 2011 se revoca la autorizacion” concedida a Aseguradora
Solidaria de Colombia Ltda. Entidad Cooperativa para operar el ramo de seguros de Enfermedades de alto
costo

Resolucién S.F.C. No 1194 del 28 de junio de 2013 Seguros de dafios carporales causados a las personas en
accidentes de transito SOAT

Resolucién S.F.C. No 1577 del 23 de agosto de 2013 autorizado para operar el ramo de Seguro de Desempleo

Resolucion S.F.C. No 0842 del 03 de julio de 2019 autoriza para operar el ramo de seguro de Navegacion y
Casco

(SN VaTe I'M

MONICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."”
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Sefiores

JUZGADO 5 CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota, D.C.
Referencia: RADICADO: 202000219
DEMANDANTE. LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ
DEMANDADO. ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado
con la cédula de ciudadania numero 38.264.817 de Ibague, obrando en mi calidad de Representante Legal
Judicial de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, debidamente
constituida, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, tal como consta en el certificado expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, adjunto, manifiesto a Usted que confiero PODER ESPECIAL,
AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , identificado como aparece al pie de
su nombre, para que en nombre de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
se notifique y asuma la defensa de la Compafiia dentro del proceso de la referencia.

El doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , queda expresamente facultado para notificarse, recibir,
interponer recursos, conciliar, transigir, desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para adelantar
cualquier diligencia que sea necesaria para dar fiel cumplimiento al presente mandato en defensa de nuestros
legitimos derechos e intereses, quien recibe notificaciones en la direccién de correo electronico
tgrimaldo@gmail.com

Asi mismo confirmamos que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, recibe
notificaciones en la direccion de correo electronico notificaciones@solidaria.com.co

Cordialmente,

S~ ~

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA
C. C. No. 38.264.817 de Ibague
Representante Legal Judicia

T. P. No. 107555

B0G26920 2020/08/12
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15/9/2020 Gmail - PODER BOG26920

M Gmaill TULIO HERNAN GRIMALDO LEON <tgrimaldo@gmail.com>

PODER B0OG26920

1 mensaje

Notificaciones <notificaciones@solidaria.com.co> 13 de agosto de 2020, 16:08
Para: "TULIO HERNAN GRIMALDO LEON (tgrimaldo@gmail.com)" <tgrimaldo@gmail.com>

Cc: JUAN PABLO RUEDA SERRANO <jrueda@solidaria.com.co>, ALVARO HERNAN RODRIGUEZ BAUTISTA
<AHRODRIGUEZ@solidaria.com.co>

Sefiores

JUZGADO 5 CIVIL DEL CIRCUITO

Bogota, D.C.

Referencia: RADICADO: 202000219

DEMANDANTE. LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ

DEMANDADO. ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado con la
cédula de ciudadania numero 38.264.817 de Ibague, obrando en mi calidad de Representante Legal Judicial de
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, debidamente constituida, con domicilio
principal en la ciudad de Bogota, tal como consta en el certificado expedido por la Superintendencia Financiera de
Colombia, adjunto, manifiesto a Usted que confiero PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor TULIO
HERNAN GRIMALDO LEON , identificado como aparece al pie de su nombre, para que en nombre de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA se notifique y asuma la defensa de la Compania dentro del
proceso de la referencia.

El doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , queda expresamente facultado para notificarse, recibir, interponer
recursos, conciliar, transigir, desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para adelantar cualquier diligencia que sea
necesaria para dar fiel cumplimiento al presente mandato en defensa de nuestros legitimos derechos e intereses, quien

recibe notificaciones en la direccion de correo electronico tgrimaldo@gmail.com<mailto:tgrimaldo@gmail.com>

Asi mismo confirmamos que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, recibe
notificaciones en la direccidén de correo electronico notificaciones@solidaria.com.co

Cordialmente,

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA
C. C. No. 38.264.817 de Ibague
Representante Legal Judicial

Acepto el poder,

TULIO HERNAN GRIMALDO LEON

C. C. No. 79.684.206 de

T. P. No. 107555
BOG26920 2020/08/12
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Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa

Este mensaje es confidencial, esta amparado por secreto profesional y no puede ser usado ni divulgado por personas
distintas de su(s) destinatario(s). Si recibié esta transmisién por error, por favor avise al remitente. Este mensaje y sus
anexos han sido sometidos a programas antivirus y entendemos que no contienen virus ni otros defectos. En todo caso,
el destinatario debe verificar que este mensaje no esta afectado por virus y por tanto Aseguradora Solidaria de Colombia
Entidad Cooperativa no es responsable por dafos derivados del uso de este mensaje.

This message is confidential, subject to professional secret and may not be used or disclosed by any person other than its
addressee(s). If received in error, please contact the sender. This message and any attachments have been scanned and
are believed to be free of any virus or other defect. However, recipient should ensure that the message is virus free.
Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa is not liable for any loss or damage arising from use of this
message.

Ya visito https://www.solidaria.com.co ?
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Ahora Aseguradora Solidaria de Colombia confirma la informacién de los clientes a través del Call Center, por favor tenga en cuenta que sera contactado para realizar el procedimiento

Asequradora Solidaria
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POLIZA SEGURO DE VIDA EN GRUPO DEUDORES UL i o DL cooven
NUMERO ELECTRONICO
PARA PAGOS .
POLIZA No: 702-16- 994000000002 ANEXO: 0
7010000029
AGENCIA EXPEDIDORA: NEGOCI OS CORPORATI VCS - BBVA COD. AGENCIA: 702 RAMO: 16
DIA MES ANO DIA MES ARO HORAS DIA MES ANO HORAS DIA MES ARO
| 27| 12 2017 | 31| 12 2017 23:59 | | 31] 12| 201823:59 | 365] 13| 8| 2020
FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA A LAS DIAS FECHA DE IMPRESION
TIPO DE MOVIMIENTO: NEGOCI O NUEVO TIPO DE IMPRESION: REI MPRESI ON
DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE:: BANCO BI LBAO VI ZCAYA ARGENTARI A COLOMBI A S. A IDENTIFICACION:  NIT 860003020- 1
DIRECCION: CRR 9 NO 72 - 21 PISO5 clubap: BOGOTA, D.C., DI STRI TO CAPI TAL TELEFONO:
3822600
DATOS DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO
ASEGURADO:  DEUDORES CREDI TOS HI POTECARI OS - LEASI NG HABI T. BBVA COLOM IDENTIFICACION:
DIRECCION: CIUDAD: TELEFONO:
BENEFICIARIO: BBVA C(]—(]\/BI A IDENTIFICACION:

DATOS DEL RIESGO Y AMPAROS

CATEGORI A:  DEUDORES

AMPARCS SUMA ASEGURAD
AMPARO BASI CO DE MUERTE 3000000000. 00
| NCAPACI DAD TOTAL Y PERVANENTE 3000000000. 00

TEXTGS PQOLI ZA

SLI P DE CONDI Cl ONES PARTI CULARES
VI DA GRUPO DEUDCRES

TOVADOR
BANCO BBVA

OBJETO
SEGURO DE VI DA GRUPO DEUDORES QUE AMPARE A LAS PERSONAS QUE SEAN DEUDORES DE BBVA COLOMBI A, DE CREDI TOS CON
ﬁFBQIAﬁICIAO\IIlAILPOT ECARIA O LOCATARIOS CON QU ENES BBVA COLOMBI A HA CELEBRADO O CELEBRE UN CONTRATO DE LEASI NG

GRUPO ASEGURADO
LO CONSTI TUYEN TODAS LAS PERSONAS NATURALES DEUDORAS DE LA ENTI DAD QUE SEAN DEUDCRAS DE BBVA COLOMBI A, DE
EEE%I @HACg\IT%mA HI POTECARI A O LOCATARI OS CON QUI ENES BBVA COLOVBI A HA CELEBRADO O CELEBRE UN CONTRATO DE

VI GENCI A PCOLI ZA COLECTI YA .

LA VIGENCIA ES DE UN ANO LA CUAL COMVENZARA A PARTI R DEL TREI NTA (35.% DE DI Cl EMBRE DEL ANO DOS M L Di EClI SI ETE
(2017) DESDE LAS 23:59 HORAS Y FINALIZARA EL TREINTA Y UNO,(§031 DI ClEMBRE DE DOS ML DI ECl OCHO (2018) A
LAS 23:59 HORAS, ESTA VI GENCI A PODRASER PRORROGADA POR UN Al DI Cl ONAL ES DECI R DESDE DEL TREINTA (31) DE
DI CIEMBRE DEL ANO DOS ML DI ECIOCHO (2018) DESDE LAS 23:59 HORAS Y FINALIZARA EL TREINTA Y UNO (31) DE
DI Cl EMBRE DE DOS ML DI ECI NUEVE (2019) A LAS 23:59 HORAS.

LA PRORROGA AUTOVATI CA SERABAJO LAS M SVAS CONDI Cl ONES ECONOM CAS Y NO TENDRA NI NGUN | NCREMENTO. CONFORME A LO
IDEEI %EgEII\EﬂNEEIF; DECé?OETO 2555 DE 2010, LA ASEGURADORA NO PODRAREVOCAR UNI LATERALMENTE EL CONTRATO QUE SE DERI VE

TEXTOS CONTI NUAN (Ver Textos Poliza).....

VALOR ASEGURADO TOTAL: VALOR PRIMA: GASTOS EXPEDICION: IVA: TOTAL A PAGAR:
******************0' 00 ***************0_ 00 ************0 00 ***************0 00
INTERMEDIARIO ) " COASEGURO CEDIDO
NOMBRE CLAVE %PART NOMBRE COMPARNIA %PART VALOR ASEGURADO

GRAN CONTRIBUYENTE RES.2509 DIC/93 - REGIMEN COMUN - ACTIVIDAD ECONOMICA 6601, ENTIDAD COOPERATIVA NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA Dl
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COL

(L IZA O|DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A
IDAD GOOPERATIVA, PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

(

415)7701861000019(8020)000000000007000701000002 EIRMA TOMADOR

Lt

FIRMA AJEGURADOR
DIRECCION NOTIFICACIéN ASEGURADORA: [Calle 100 No. 9A-45 Piso 8 y 12 Bogota I

ECOY 0

C9D821780F0FFC7E5SD CLI ENTE




POLIZA SEGURO DE VIDA EN GRUPO DEUDORES

DATOS DE LA POLIZA
[ Acencia expepiDora: NEGOCI OS CORPORATI VOS - BBVA COD. AGENCIA: RAMO: No. POLIZA: 994000000002  Anexo: Q j

DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE: BANCO BI LBAO VI ZCAYA ARGENTARI A COLOMBI A S. A IDENTIFICACION:  NIT 860003020- 1

IDENTIFICACION:

ASEGURADO:  DEUDORES CREDI TOS HI POTECARI OS - LEASI NG HABI T. BBVA COLOM

IDENTIFICACION:

BENEFICIARIO: BBVA COLOVBI A

TEXTO DE LA POLIZA

VI GENCI A DE LOS CONTRATOS DE SEGURCS
IIE’QSAV(IZAGDERUCGSEI\?TEE LOS CONTRATOS ESTARAN DETERM NADAS POR LA POLI ZA COLECTIVA Y LOS CERTI FI CADOS | NDI VI DUALES

VI GENCI A CERTI FI CADGS | NDI VI DUALES

EL SEGURO DE VIDA Y LA COBERTURA DE | NCAPACI DAD TOTAL, COVENZARAN A PARTIR DE LA FECHA DE DESEMBOLSO DEL
CREDI TO Y HASTA LA CANCELACION DEL M SMO O HASTA QUE EL CLI ENTE TENGA UNA MORA NMAYOR A Cl ENTO OCHENTA (180
DI AS, SE ENCUENTRE EN ESTADO CASTI GADO O SEA JUDI Cl ALI ZADO, LO QUE OCURRA PRI MERO. EN LOS CASCS DE VENTAS
CARTERA A UNA ENTIDAD DI FERENTE A LA TITULARI ZADORA COLOMBI ANA S. A, O CUANDO LA ENTI DAD COVPRADORA NO
MANTENGA LA ADM NI STRACION DE LOS CREDI TOS CON BBVA COLOVBI A EL SEGURO ESTARA VI GENTE HASTA LA VENTA A LA
ENTI DAD COVPRADCRA, SIEMPRE Y CUANDO ESTE NO HAYA SI DO CANCELADO POR LOS MOTI VOS ANTES MENCI ONADOS. PARA
CARTERA Tl TULARI ZADA, EL SEGURO TENDRA VI GENCI A M ENTRAS EL CREDI TO SE ENCUENTRE ACTI VO, SIN CANCELARSE POR
MORA O POR JUDI ClI ALI ZACI ON O CASTI GO.

VALOR ASEGURADO | NDI VI DUAL

EL VALOR ASEGURADO SERAEL SALDO | NSCLUTO DE LA(S) OBLI GACI CN( ES) A LA FECHA DE OCURRENCI A DEL SI N ESTRO, EL
CUAL SERAA LA FECHA DE LA CORRESPONDI ENTE CALI FI CACION, SI EL CREDI TO ESTA OTORGADO EN UNI DADES DE VALOR REAL
EET(\Z/)QL\%L S'EESEXPRESARA EN DI CHAS UNI DADES Y SE PAGARAN A LA COTI ZACION DEL DIA EN LA CUAL LA ASEGURADORA G RE

BENEFI Cl ARI O

BBVA COLOMVBI A. EN CASCS DE Tl TULARI ZACI ON DE CARTERA SE DEJARA COMO BENEFI Cl ARI O TI TULARI ZADORA COLOVBI ANA
S.A. O LA ENTIDAD CON LA QUE SE REALICE LA TI TULARI ZACI ON. QUEDA EXPRESO QUE LAS PCLI ZAS PODRAN CAMBI AR DE
BENEFI Cl ARI O, CUANDO EL TOVADOR ASI LO CONSI DE

COBERTURAS

MUERTE

EN EL AMPARO BASI CO DE VI DA SE CUBRE MUERTE POR CUALQUI ER CAUSA, | NCLUYENDO HOM CIDIO Y SU CIDIO A PARTI R DEL
PRI MER DI A DE VI GENCI A, | NCLUYENDO LA OCAS|I ONADA POR SI DA SI EMPRE Y CUANDO NO SEA PREEXI STENTE Y NO HAYA SI DO
DECLARADA EN EL FORVATO DE ASEGURABI LI DAD.

| NCAPACI DAD TOTAL Y PERVANENTE

PARA LOS EFECTOS EXCLUSIVOS DE ESTE AMPARO, SE ENTI ENDE COMO | NCAPACI DAD TOTAL Y PERVANENTE, AQUELLA
| NCAPACI DAD SUFRI DA POR EL ASEGURADO, SUFRI DA POR UN PERI CDO CONTI NUO DE ClI ENTO VEINTE (120) DI AS, ORI G NADA
POR CUALQUI ER CAUSA, SIN NINGUN TIPO DE EXCLUSI ONES, SALVEDADES O LI M TACI ONES, QUE LE GENERE AL ASEGURADO
UNA PERDI DA DE CAPACI DAD LABORAL | GUAL O SUPERI OR AL 50% SEA CUAL FUERE SU REG MEN O NATURALEZA, Y QUE SE
Eg(égﬁ%% DETERM NADA, SIN LI M TARSE POR CUALQUI ERA DE LAS SI GUI ENTES ENTI DADES: LA ARL, LA EPS, LA AFP DEL

LAS COVPANI AS DE SEGURCS QUE OTORGAN EL SEGURO PREVI SI ONAL DE | NVALIDEZ O SOBREVI VENCI A, LA JUNTA REG ONAL O
NACI ONAL DE CALI FI CACI ON DE | NVALI DEZ, LA JUNTA MEDI CA LABORAL MLITAR O DE PCLICIA, EL TRI BUNAL MEDI CO DE
&EREVGII 3:5 (’\?éls NéSLgIgCIAFfALESDE POLICIA O POR PARTE DE ORGAN SMOS DEBI DAMENTE FACULTADOS POR LA LEY QUE CALI FlI QUEN

LA FECHA DE OCURRENCI A DEL SINI ESTRO EN LOS EVENTOS DE | NCAPACI DAD TOTAL Y PERMANENTE SERALA FECHA DE LA
CORRESPONDI ENTE CALI FI CACI ON.

NOTA: NO OBSTANTE, LO CONTENI DO EN LA DEFINI CION DE LOS AMPARCS DEL PRESENTE DOCUMENTO, SE ACLARA QUE PARA LA
COBERTURA DE | NCAPACI DAD TOTAL Y PERVANENTE NO PERDERA APLI CABI LI DAD LO CONTENI DO EN LOS ARTI CULCS 1054 Y 1055
DEL CODI GO DE COMERCI O COLOVBI ANO.

EDADES DE | NGRESO Y PERMANENCI A

EDAD M NI MA DE | NGRESO 18 ANCS .

EDAD MAXI MA DE | NGRESO EN VI DA: 74 ANCS Y 364 DI AS

EDAD NMAXI MA DE | NGRESO EN | TP: 69 ANCS Y 364 DI AS

EDAD DE PERMANENCI A: EN EL AMPARO DE VI DA | NCLUYENDO SUI CI DI O Y HOM Cl DI O HASTA LA CANCELACI ON DEL CREDI TO, EN
| NCAPACI DAD TOTAL Y PERVANENTE HASTA LOS 71 ANCS Y 364 DI AS.

REQUI SI TOS DE SUSCRI PCI ON:
SE APL| CARAN DE ACUERDO A LCS Sl GUI ENTES PARAMETROS:

TEXTOS CONTI NUAN EN LA SI GUIENTE PAG NA. . ...
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DATOS DE LA POLIZA
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DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE: BANCO BI LBAO VI ZCAYA ARGENTARI A COLOMBI A S. A IDENTIFICACION:  NIT 860003020- 1

IDENTIFICACION:

ASEGURADO:  DEUDORES CREDI TOS HI POTECARI OS - LEASI NG HABI T. BBVA COLOM

IDENTIFICACION:

BENEFICIARIO: BBVA COLOVBI A

TEXTO DE LA POLIZA

PARA VALORES | NFERI ORES A M L SETECI ENTOS Cl NCUENTA SALARIOS M NI MOS MENSUALES LEGALES VI GENTES (1. 750 SM.W)
EL DEUDOR QUEDA ASEGURADO DE MANERA AUTOVATI CA, SIN N NGUN REQUI SI TO ADI CI ONAL AL DI LI GENCIl AM ENTO DE LA
DECLARACI ON DE ASEGURABI LI DAD, LA CUAL SERVI RA PARA LA COVPROBACI ON DE RETI CENCI A DEL CLI ENTE.

CUANDO EL SOLI Cl TANTE MARQUE POSI TIVO EN ALGUNA PATOLOG A, LA DECLARACI ON DE ASEGURABI LI DAD DEBERA SER
/IA?\(E:IEVIPyABA G\'?‘ OL%EASEG(L)JRADOR’A, QU EN POSTERIOR A SU ANALI SIS Y CONCEPTO | NDI CARA EL PROCESO A SEGUI R PARA SU

LOS CASCS QUE SUPEREN LOS M L SETECI ENTOS Cl NCUENTA SALARI OS M NI MOS MENSUALES LEGALES VI GENTES I\ST 750 SMLW)
EN UNO O VARI OS CREDI TOS, LOS REQUI SI TOS DE ASEGURABI LI DAD Y EXAMENES A REALI ZAR SERAN LCS SI GUI E

SOLI Gl TUD | NDI VI DUAL ( DECLARACI ON DE ASEGURABI LI DAD)
EXAMEN MEDI CO GENERAL (FORMA SV- 03)

ANALI SIS DE ORI NA COVPLETO ANAL| SI'S DE ORI NA COMPLETO
ELECTROCARDI OGRAMA EN REPOSO ELECTROCARDI OGRAMA EN REPCSO
ANALI SI'S DE SANGRE ( COVPLETO)

HEMOGRANA

GLI CEM A

CREATI NI NA

COLESTEROL

TR GLI CERI DOS

TRANSAM NASAS

PRUEBA H. 1.V (ELI SA)

VALI DEZ DE LA DECLARACI ON DE ASEGURABI LI DAD:

TENI ENDO EN CUENTA LOS ESPACI OS DE Tl EMPO QUE EXI STEN EN LOS PROCESOS | NTERNOS DEL BANCO, SE ESTABLECE QUE LA
DECLARACI ON DE ASEGURABI LI DAD TENDRA UNA VAL| DEZ MAXI MA DE SEI'S (6) MESES ENTRE LA FI RVA DEL PRECI TADO FORVATO
Y EL DESEMBOLSO EFECTI VO DEL PRESTAMO, EN CASO DE EXCEDER ESTE TIEMPO, ES DECIR LOS SEI S MESES, EL SOLI Cl TANTE
O LOS SOLI G TANTES DEL CREDI TO DEBERAN, PARA DAR CUMPLI M ENTO A LOS REQUI SI TOS DE SUSCRI PCI ON' CONTEMPLADOS EN
EL LI TERAL 11 DEL PRESENTE DOCUMENTO, TRAM TAR Y SUSCRI BI R UNA NUEVA DECLARACI ON DE ASEGURABI LI DAD.

CONTI NU DAD DE AMPARO

SE OTORGA CONTI NUI DAD DE COBERTURA AL GRUPO ASEGURADO ACTUAL, EN LAS M SMAS CONDI Cl ONES DE EDAD Y SALUD,
S| EMPRE QUE SU VALOR ASEGURADO A LA FECHA DEL TRASLADO NO SEA SUPERIOR A ML SETECI ENTOS ClI NCUENTA SALARI OS
M NI MOS MENSUALES LEGALES VI GENTES 750 SMLW), ACLARANDO QUE RESPECTO A LA | NCAPACI DAD TOTAL Y PERMANENTE,
LA COBERTURA Y POR CONSI GUI ENTE LA ESPO\ISABI LI'DAD DE LA COVPARI A SE VA A ESTABLECER CON BASE EN LA FECHA DE
CALI FI CACI ON DE LA | NCAPACI DAD TOTAL Y PERVANENTE.

EN VI RTUD DE ESTA CLAUSULA, ASEGURADORA SOLI DARIA DE COLOVBI A ENTI DAD COOPERATI VA, SE SUBROGA EN LOS M SMOS
DERECHOS Y OBLI GACI ONES QJE PODRI AN HABER ASISTIDO A LA ANTERI OR ASEGURADORA. PARA TAL EFECTO SE DEJA
CONSI GNADA LA OBLI GACION DEL TOVADOR CONSI STENTE EN SUM NI STRAR A NUESTRA ASEGURADORA LA RELACION DE LAS
Eg%g%ﬁ,] éA\SYE%JARSS%S EN LA COVPANI A ANTERI OR, ANOTANDO SI EXISTE ALGUN TIPO DE EXTRA PRI MA, SU RESPECTI VO

TRAM TE DE POLI ZAS ENDOSADAS

S| DURANTE LA VI GENCI A DEL PROGRANVA DE SEGURCS SE ENCUENTRAN CLI ENTES QUE CAREZCAN DE SEGURO POR VENCI M ENTO
DE LA VIGENCIA DEL ENDOSO PRESENTADO O POR REVOCATORIA DEL M SMO, DE SER EL CASO, SE | NCORPORARAN A LA
POLI ZACOLECTI VA SI N RESTRI CCl ONES O CONDI Cl ONES DE | NGRESO.

TARI FAS DE SEGURCS

CARTERA GENERAL:
PARA LOS CLIENTES DE LA CARTERA GENERAL, LA TARIFA APLI CADA SERACALCULADA POR LAS EDADES ALCANZADAS, LAS
CUALES SE ENCUENTRAN ESTI PULADAS EN LA TABLA DENOM NADA "ANEXO 1", ADJUNTO AL PRESENTE SLI P.

BANCA PERSONAL Y BANCA PREM UM

SE FIJA UN DESCUENTO PARA LOS CLI ENTES DEFI NI DOS COMO BANCA PERSONAL Y BANCA PREM UM DEL 10% CON RESPECTO A
LA CARTERA GENERAL, LA TARI FA APLI CADA SERALA CALCULADA POR LAS EDADES ALCANZADAS, LAS CUALES SE ENCUENTRAN
REG STRADAS EN LA TABLA DENOM NADA "ANEXO 2", ADJUNTO AL PRESENTE SLIP.

COVPRAS DE CARTERA:

SE ENCUENTRAN ESTI PULADAS CON UN VALOR DI FERENCI AL, Y SE REG STRAN EN LA TABLA DENOM NADA " ANEXO 3" ADJUNTO AL
PRESENTE SLI P.

CLI ENTES ANTI GUO BANCO GRANAHORRAR:

TEXTOS CONTI NUAN EN LA SI GUIENTE PAG NA. . ...
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DATOS DE LA POLIZA
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DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE: BANCO BI LBAO VI ZCAYA ARGENTARI A COLOMBI A S. A IDENTIFICACION:  NIT 860003020- 1

IDENTIFICACION:

ASEGURADO:  DEUDORES CREDI TOS HI POTECARI OS - LEASI NG HABI T. BBVA COLOM

IDENTIFICACION:

BENEFICIARIO: BBVA COLOVBI A

TEXTO DE LA POLIZA

PARA CLI ENTES PROVENI ENTES DEL ANTI GUO BANCO GRANAHORRAR SE LES APLI CARA LA TARI FA DE LA EDAD DE 47 ANCS, TODA
VEZ QUE A ESTCS CLI ENTES SE LES MANTI ENE UNA TARI FA FI JA DESDE LA COVPRA DE DI CHA ENTI DAD.

CLI ENTES DEUDORES SOL| DARI OS:
PARA LOS CLI ENTES DEUDORES SOLIDARI OGS, LA TARIFA APLI CADA SERALA TARIFA POR EDAD ALCANZADA MENOS UN 20%
TENI ENDO EN CUENTA QUE HACEN PARTE DEL M SMO CONTRATO DE CREDI TO O LEASI NG HABI TACI ONAL.

COBRO EXTRA PRI MAS
CREDI TOS DESEMBOLSADOS DESDE EL 01 DE ENERO DE 2018: SE ESTABLECE QUE TODO RI ESGO CALI FI CADO CON ALGUNA EXTRA
PRI MA, | NDEPENDI ENTE DEL PORCENTAJE DE EVALUACI ON DADO PCR EL MEDI CO SUSCRI PTOR, SERACOBRADA.

CREDI TOS DESEMBOLSADOS HASTA 31 DE DICIEMBRE DE 2017: SE ESTABLECE QUE LOS RIESGOS CALI FI CADOS CON EXTRA
PRI MAS ANTES DE LA FECHA | NDI CADA, SERAN COBRADAS DE ACUERDO A LAS PCLI TI CAS ACTUALES DEL BANCO.

CLAUSULA DE PAGOS COVERCI ALES. .

LA ASEGURADORA CONCEDERA PAGOS COMERCI ALES HASTA POR DOS ML M LLONES DE PESCS ($2.000.000.000), POR CADA ANO
CONTADO DESDE LA FECHA DE ADJUDI CACI ON O PRORROGA, CON EL FIN DE AMPARAR LOS SI'NI ESTROS, PARA AQJELL% CASCs
EN QUE POR ALGUN MOTI VO, NO SE REPORTE EL | NGRESO O CANCELACI ON DE UN ASEGURADO O SE REPORTE EQUI VOCAMENTE, Y
EN NERAL SI SE COMVENTE ERRORES U OM SIONES EN LA | NFORMACION. EN ESE ORDEN LA COVPANI A ASEGURADORA PAGARA
LOS SI NI ESTROS, EN CASO DE PRESENTARSE. | GUALMENTE EN CASO DE SINIESTRO Y DE NO ENCONTRARSE LA DECLARACI ON DE
éEEf%JR(F%ABI LI DAD, LA ASEGURADORA PAGARA EL SI NI ESTRO, PREVI A CONSTANCI A DEL PAGO DE LAS PRI MAS CAUSADAS POR EL

MANEJO DE DEVOLUCI ONES DE PRI MAS

LA ASEGURADORA REAL|I ZARA LA DEVOLUCI ON DE LAS PRI MAS COBRADAS A LOS CLIENTES DE BBVA COLOMBI A EN AQUELLGCS
CASOCS DONDE POR ERRORES OPERATI VOS O TECNOLOG COS SE HAYA REALI ZADO UN COBRO QUE NO CORRESPONDA, COMO EN CASCS
DE ENDOSCS NO REG STRADCS, COBROS POSTERI ORES AL SI NI ESTRO PCR FALLECI M ENTO, ERRORES EN LI QUI DACI ON, ETC.

LOS REI NTEGROS DE PRI MAS SERAN A CARGO DE LA ASEGURADORA Y LOS PODRAREALI ZAR DI RECTAMENTE A LAS CUENTAS DEL
CLIENTE O A BBVA COLOMBIA A FIN QUE ESTE LAS CONSIGNE AL CREDI TO EN UN TIEMPO NO MAYOR A QUI NCE (15) DI AS
HABI LES LUEGO DEL CONOCI M ENTO DEL CASO.

ATENCI ON DE SI NI ESTRCS:
RESPUESTA EN (15) DI AS HABI LES UNA VEZ SE TENGA LA TOTALI DAD DE DOCUMENTOS EXI G DOS PARA CADA AMPARO O ANEXO,
ESTA DOCUMENTACI ON DEBERA SER ENTREGADA POR MEDI O FI SI CO O ELECTRONI CO.

DOCUMENTOS PARA LA RECLAVACI ON SI NI ESTROS:
LOS DOCUMENTOS QUE SE DEBEN PRESENTAR SON:

PARA RECLAVACI ON POR MUERTE DEL ASEGURADO

DECLARACI ON DE ASEGURABI LI DAD.

REG STRO Cl VI L DE DEFUNCI ON.

CARTA DE RECLAMACI ON DEL SEGURO

CERTI FI CACl ON DE SALDO DEL CREDI TO

PARA RECLAVACI ON POR | NCAPACI DAD TOTAL Y PERVANENTE - | TP:
DECLARACI ON DE ASEGURABI LI DAD

ICEMSXLF:DECQDOETDC? | NCAPACI DAD EXPEDI DO POR UN ORGANO COWPETENTE (EPS, ARL, JUNTA REG ONAL DE CALI FI CACION DE
CARTA DE RECLAMACI ON DEL SEGURO.

CERTI FI CACl ON DE SALDO DEL CREDI TO

NO CESI ON DEL CONTRATO DE SEGURCS

BAJO NI NGUNA Cl RCUNSTANCI A NI MODALI DAD, LA ASEGURADORA PUEDE CEDER LOS DERECHOS ECONOM COS QUE SE DERI VEN DEL
CONTRATO DE SEGURO SI N EL CONSENTI M ENTO PREVI O, EXPRESO Y ESCRI TO DE BBVA COLOMBI A

TERM NACI ON ANTI Cl PADA Y UNI LATERAL DEL CONTRATO
DE ACUERDO CON ESTABLECI DO EN LAS ClI RCULAR BASI CA JURI DI CA EXPEDI DA POR LA SUPERI NTENDENCI A FI NANCI ERA DE
COLOVBI A, BBVA COLOMBI A ESTABLECE LAS S| GUI ENTES CAUSALES DE TERM NACI ON ANTI Cl PADA:

TEXTOS CONTI NUAN EN LA SI GUIENTE PAG NA. . ...
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DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE: BANCO BI LBAO VI ZCAYA ARGENTARI A COLOMBI A S. A IDENTIFICACION:  NIT 860003020- 1

IDENTIFICACION:

ASEGURADO:  DEUDORES CREDI TOS HI POTECARI OS - LEASI NG HABI T. BBVA COLOM

IDENTIFICACION:

BENEFICIARIO: BBVA COLOVBI A

TEXTO DE LA POLIZA

CUANDO LA ASEGURADCRA | NCURRA EN ALGUNA CAUSAL DE LI QUI DACI ON, DI SOLUCI ON O SU PATRI MONI O SE COVPROVETA DE TAL
MANERA QUE CORRAN RI ESGO DE | MPAGO LOS SI NI ESTROS DE LOS DEUDCRES Y LOCATARI CS.

gléé\l\/ng 8E MANERA CONSTANTE Y REI TERADA | NCUWLA LOS ACUERDOS DE SERVICI O, YA SEA EN TI EMPO O EN LA CALI DAD DEL

CUANDO A CAUSA DE LOS TRAM TES | NTERNOS DE LA ASEGURADCRA, LOS PROCESCS DE COVERCI ALI ZACI ON DE BBVA COLOVBI A

EE g’ig\}% HI POTECARI S O LEASI NG HABI TACI ONAL SE VEAN PERJUDI CADOS Y POR ESTE MOTI VO SE COVPRUEBE LA PERDI DA

REVOCACI ON

LA ASEGURADCRA DEL PRESENTE PROCESO NO PODRAREVOCAR UNI LATERALMENTE EL CONTRATO DE SEGURCS CONFORME A LO
| NDI CADO EN EL DECRETO 673 DE 2014.

DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL DECRETO 2555 DE 2010 Y LA ClIRCULAR BASICA JURI DI CA EXPEDI DA POR LA
SUPERI NTENDENCI A FI NANCI ERA DE COLOVBI A, LA ASEGURADORA NO PODRAREVOCAR DE MANERA UNI LATERAL NI NGUNA DE LAS
POLI ZAS NI LOS AMPARCS CORRESPONDI ENTES Y DEBERA | NCLUI R EN ESTAS LA CLAUSULA DE NO REVOCATORI A UNI LATERAL.

TARI FA DE SERVI Cl O DE RECAUDO DE LAS PRI MAS DE SEGURO

SE_REALI ZARA UN COBRO MENSUAL A ASEGURADORA SOLI DARIA DE COLOMBI A, EL CUAL CORRESPONDE A NUEVE M L PESOS M CTE
($9.000. 00) POR CREDI TO VI GENTE.

CLAUSULADO
LAS EXCLUSI ONES Y LO NO ESTI PULADO EN ESTA OFERTA SE REG RA DE ACUERDO CON LAS CONDI CI ONES Y POLITI CAS DE LA
POLI ZADE SEGURO  DE VI DA GRUPO  DE ASEGURADORA SO_I DARI A DE COoLOMVBI A CLAUS LADO  GENERAL
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POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES

CONDICIONES GENERALES

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, EN CONSIDERACION A LAS DECLARACIONES
CONTENIDAS EN LA SOLICITUD PRESENTADA POR EL TOMADOR, Y A LAS SOLICITUDES INDIVIDUALES DE LOS
ASEGURADOS, LAS CUALES SE INCORPORAN AL PRESENTE CONTRATO PARA TODOS SUS EFECTOS, SE OBLIGA A
PAGAR AL BENEFICIARIO LA INDEMNIZACION DE LOS AMPAROS EXPRESAMENTE CONTRATADOS, CON BASE EN LOS
VALORES ASEGURADOS PACTADOS E INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y A LAS DEFINICIONES DE
COBERTURA CONTENIDAS EN LAS PRESENTES CONDICIONES GENERALES.

ASi MISMO, FORMAN PARTE DEL CONTRATO, LOS ANEXOS, LAS DECLARACIONES DE ASEGURABILIDAD, LOS
PARAMETROS TECNICOS FIJADOS POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, LAS CONDICIONES GENERALES Y
PARTICULARES Y CUALQUIER OTRO DOCUMENTO ESCRITO Y ACEPTADO POR LAS PARTES, QUE GUARDE RELACION
CON EL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO.

CLAUSULA PRIMERA. AMPAROS. COBERTURAS Y EXCLUSIONES

1. AMPAROS BASICO

1.1 MUERTE POR CUALQUIER CAUSA

1.1.1 COBERTURA

EL PRESENTE ES UN SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES QUE TIENE POR OBJETO AMPARAR CONTRA EL RIESGO
DE MUERTE QUE OCURRA DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, POR UNA CAUSA NO EXCLUIDA, A CADA UNO DE LOS
MIEMBROS DEL GRUPO ASEGURADO, INCLUYENDO HOMICIDIO Y SUICIDIO DESDE EL INICIO DE VIGENCIA DE LA
POLIZA, Y SIDA DIAGNOSTICADO MEDICAMENTE Y POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

LA SUMA ASEGURADA O LA COMPENSACION INDIVIDUAL POR MUERTE SERA EL EQUIVALENTE AL SALDO INSOLUTO
DE LA DEUDA, ENTENDIENDOSE POR ESTE EL CAPITAL NO PAGADO, MAS LOS INTERESES CORRIENTES CALCULADOS
HASTA LA FECHA DE FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO. EN EL EVENTO DE MORA DE LAS OBLIGACIONES ESTARAN
INCLUIDOS ADEMAS, LOS INTERESES MORATORIOS, LAS PRIMAS DE SEGUROS NO CANCELADAS POR EL DEUDOR Y
TODOS LOS DEMAS CONCEPTOS QUE HAYAN SIDO REPORTADOS POR PARTE DEL TOMADOR PARA EFECTOS DEL
COBRO DE LA PRIMA MENSUAL.

PARAGRAFO

LA MUERTE PRESUNTA POR DESAPARECIMIENTO SE PAGARA PREVIA PRESENTACION DE LA SENTENCIA
DEBIDAMENTE EJECUTORIADA MEDIANTE LA CUAL EL JUEZ HAYA DECLARADO LA MUERTE PRESUNTA DEL
ASEGURADO, DE ACUERDO CON EL ARTICULO 97 DEL CODIGO CIVIL.

1.1.2 EXCLUSIONES DEL AMPARO BASICO
EL AMPARO BASICO DE MUERTE SE OTORGA SIN EXCLUSIONES.

NO OBSTANTE, EN TODOS LOS CASOS SE APLICARAN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 1058 Y 1158 DEL CODIGO
DE COMERCIO.

1.1.3 DECLARACION DEL TOMADOR Y/O ASEGURADO SOBRE EL ESTADO DE RIESGO

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO ESTAN OBLIGADOS A DECLARAR LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINEN
EL ESTADO DE RIESGO, SEGUN EL CUESTIONARIO QUE LE SEA PROPUESTO POR ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA. LA RETICENCIA O LA INEXACTITUD SOBRE HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE,
CONOCIDOS POR ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, LA HUBIEREN RETRAIDO DE
CELEBRAR EL CONTRATO, O INDUCIDO A ESTIPULAR CONDICIONES MAS ONEROSAS, PRODUCEN LA NULIDAD
RELATIVA DEL SEGURO.

S| LA DECLARACION NO SE HACE CON SUJECION A UN CUESTIONARIO DETERMINADO, LA RETICENCIA O LA

INEXACTITUD PRODUCEN IGUAL EFECTO SI EL TOMADOR Y/O ASEGURADO HA ENCUBIERTO POR CULPA, HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN AGRAVACION OBJETIVA DEL ESTADO DEL RIESGO.
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S| LA INEXACTITUD O LA RETICENCIA PROVIENEN DE ERROR INCULPABLE DEL TOMADOR Y/O ASEGURADO, EL
CONTRATO NO SERA NULO, PERO ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA SOLO ESTARA
OBLIGADA, EN CASO DE SINIESTRO, A PAGAR UN PORCENTAJE DE LA PRESTACION ASEGURADA EQUIVALENTE AL
QUE LA TARIFA O LA PRIMA ESTIPULADA EN EL CONTRATO REPRESENTE RESPECTO DE LA TARIFA O LA PRIMA
ADECUADA AL VERDADERO ESTADO DEL RIESGO, EXCEPTO LO PREVISTO EN EL ARTICULO 1160 DEL CODIGO DE
COMERCIO.

ESTA SANCION NO SE APLICA SI ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, ANTES DE
CELEBRARSE EL CONTRATO, HA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS SOBRE LOS QUE
VERSAN LOS VICIOS DE LA DECLARACION, O SI, YA CELEBRADO EL CONTRATO, SE ALLANA A SUBSANARLOS O LOS
ACEPTA EXPRESA O TACITAMENTE.

AUNQUE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA PRESCINDA DEL EXAMEN MEDICO, EL
ASEGURADO NO PODRA CONSIDERARSE EXENTO DE LAS OBLIGACIONES A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 1058 Y
1158 DEL CODIGO DE COMERCIO, NI DE LAS SANCIONES A QUE SU INFRACCION DE LUGAR.

1.2 AMPARO ADICIONAL

A SOLICITUD DEL TOMADOR ESTA POLIZA INCLUYE, ADEMAS, EL AMPARO ADICIONAL DE INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE, CUANDO ASIi SE INDIQUE EN EL CUADRO DE AMPAROS OTORGADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES ESTIPULADAS A CONTINUACION:

1.2.1 INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

1.2.1.1. COBERTURA

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, MEDIANTE EL PRESENTE AMPARO ADICIONAL Y
PREVIO EL PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE, ASUME EL RIESGO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE,
QUE AL SER CALIFICADA DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS EN EL MANUAL UNICO DE CALIFICACION
DE INVALIDEZ (DECRETO 1507 DE 2014, O AQUEL VIGENTE AL MOMENTO DE LA CALIFICACION DE LA INVALIDEZ) SEA
IGUAL O SUPERIOR AL 50% DE LA PERDIDA DE LA CAPACIDAD, SIEMPRE Y CUANDO EL EVENTO GENERADOR Y LA
FECHA DE ESTRUCTURACION DE LA MISMA SE PRODUZCAN DENTRO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

PARA EFECTOS DE LA PRESENTE COBERTURA, SE TENDRAN EN CUENTA UNICAMENTE LAS NORMAS EMITIDAS EN
MATERIA DE REGIMEN EN SEGURIDAD SOCIAL COLOMBIANA VIGENTE AL MOMENTO DE LA PRESENTACION DE LA
RESPECTIVA RECLAMACION (FONDO DE PENSIONES, ARL, JUNTA REGIONAL O NACIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ SIN QUE SEA POSIBLE LA APLICACION DE LOS MANUALES DE CALIFICACION DE INVALIDEZ APLICABLES A
LOS REGIMENES ESPECIALES O EXEPTUADOS DE LA LEY 100 DE 1993

EN TAL CASO SE INDEMNIZARA AL BENEFICIARIO POR LA SUMA EQUIVALENTE AL SALDO INSOLUTO DE LA DEUDA,
ENTENDIENDOSE POR ESTE EL CAPITAL NO PAGADO, MAS LOS INTERESES CORRIENTES CALCULADOS HASTA LA
FECHA DEL DICTAMEN DE LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE. EN EL EVENTO DE MORA DE LAS OBLIGACIONES
ESTARAN INCLUIDOS, ADEMAS, LOS INTERESES MORATORIOS, LAS PRIMAS DE SEGUROS NO CANCELADAS POR EL
DEUDOR, Y TODOS LOS DEMAS CONCEPTOS QUE HAYAN SIDO REPORTADOS POR PARTE DEL TOMADOR PARA
EFECTOS DEL COBRO DE LA PRIMA MENSUAL.

SIN PERJUICIO DE CUALQUIER OTRA CAUSA DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, SE CONSIDERA COMO TAL:

A. LA PERDIDA TOTAL E IRRECUPERABLE DE LA VISION EN AMBOS 0JOS, NO PREEXISTENTE.

B. LA AMPUTACION TRAUMATICA O QUIRURGICA DE AMBAS MANOS, A NIVEL DE LA ARTICULACION RADIOCARPIANA
O POR ENCIMA DE ELLA.

C. LA AMPUTACION TRAUMATICA O QUIRURGICA DE AMBOS PIES, A NIVEL DE LA ARTICULACION TIBIOTARSIANA O
POR ENCIMA DE ELLA.

D. LA AMPUTACION TRAUMATICA O QUIRURGICA DE TODA UNA MANO Y DE TODO UN PIE, A NIVEL DE LAS
ARTICULACIONES YA DEFINIDAS.

LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE DEBERA SER CERTIFICADA POR LOS ENTES AUTORIZADOS EN EL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE AL MOMENTO DE LA PRESENTACION DE LA RESPECTIVA RECLAMACION,
SIN QUE SEA POSIBLE LA APLICACION DE LOS MANUALES DE CALIFICACION DE INVALIDEZ APLICABLES A LOS
REGIMENES ESPECIALES O EXCEPTUADOS DE LA LEY 100 DE 1993.
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1.2.1.2. BENEFICIOS POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE
LOS BENEFICIOS CONTEMPLADOS EN EL PRESENTE AMPARO ADICIONAL, SE OTORGARAN BAJO LA CONDICION QUE
EL EVENTO GENERADOR Y LA FECHA DE ESTRUCTURACION DE LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE SE
MANIFIESTEN CON POSTERIORIDAD A LA FECHA DE OTORGAMIENTO DE LA COBERTURA BAJO ESTE SEGURO Y
ANTES DE LA FECHA EN QUE EL ASEGURADO CUMPLA LOS SESENTA Y CINCO (65) ANOS DE EDAD O CUALQUIER
OTRA EDAD EXPRESADA EN LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA POLIZA.

1.2.1.3. LIMITE DE VALOR ASEGURADO

EL VALOR ASEGURADO DE ESTE AMPARO ADICIONAL NO PODRA SER SUPERIOR AL VALOR ASEGURADO
CONTRATADO PARA EL AMPARO BASICO DE MUERTE Y SIEMPRE SERA EL EQUIVALENTE AL SALDO INSOLUTO DE LA
DEUDA, ENTENDIENDOSE POR ESTE EL CAPITAL NO PAGADO, MAS LOS INTERESES CORRIENTES CALCULADOS. EN
EL EVENTO DE MORA DE LAS OBLIGACIONES ESTARAN INCLUIDOS, ADEMAS, LOS INTERESES MORATORIOS, LAS
PRIMAS DE SEGUROS NO CANCELADAS POR EL DEUDOR, QUE HAYAN SIDO REPORTADOS POR PARTE DEL TOMADOR
PARA EFECTOS DEL COBRO DE LA PRIMA MENSUAL.

1.2.1.4. EXCLUSIONES DEL AMPARO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

A. CUANDO EL EVENTO GENERADOR DE LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE SE HAYA PRODUCIDO CON
ANTERIORIDAD A LA FECHA DE INCLUSION DEL ASEGURADO EN EL PRESENTE ANEXO.

B. CUANDO LA FECHA DE ESTRUCTURACION DE LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE SE HAYA PRODUCIDO CON
ANTERIORIDAD A LA FECHA DE INCLUSION DEL ASEGURADO EN EL PRESENTE ANEXO.

C. CUANDO EL EVENTO GENERADOR DE LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE HAYA SIDO PROVOCADO POR EL
ASEGURADO.

1.2.1.5. DEDUCCIONES

UNA VEZ PAGADA LA INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, QUEDARA LIBRE DE TODA RESPONSABILIDAD EN LO QUE REFIERE AL AMPARO
BASICO DEL ASEGURADO INCAPACITADO.

CLAUSULA SEGUNDA. DEFINICIONES

PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO Y DONDE QUIERA QUE SE UTILICEN, LAS SIGUIENTES EXPRESIONES
SIGNIFICARAN:

1. ASEGURADOR.
COMPANIA ASEGURADORA (ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA).

2. TOMADOR.

ES LA PERSONA JURIDICA QUE POR TENER INTERES ASEGURABLE, CONTRATA UN SEGURO POR CUENTA DE
TERCEROS PARA ASEGURAR UN NUMERO DETERMINADO DE PERSONAS. PARA EFECTOS DE LA POLIZA DE VIDA
GRUPO DEUDORES, EL TOMADOR ES EL ACREEDOR; ES DECIR LA ENTIDAD QUE OTORGA EL CREDITO

EL TOMADOR, ES EL RESPONSABLE DEL PAGO DE LA TOTALIDAD DE LAS PRIMAS CAUSADAS A TRAVES DE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA.

3. GRUPO ASEGURABLE.

CONJUNTO DE PERSONAS NATURALES, NO SIENDO ESTE GRUPO INFERIOR A 10 PERSONAS, CON POTENCIALIDAD
DE CONVERTIRSE EN UN GRUPO ASEGURADO, VINCULADOS BAJO UNA MISMA PERSONERIA JURIDICA, EN VIRTUD
DE UNA SITUACION LEGAL O REGLAMENTARIA, O QUE TENGAN CON UNA TERCERA PERSONA (TOMADOR)
RELACIONES ESTABLES DE LA MISMA NATURALEZA Y CUYO VINCULO NO SE PRESENTE CON EL PROPOSITO DE
CONTRATAR EL SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES.

4. GRUPO ASEGURADO.
CONJUNTO DE MIEMBROS DEL GRUPO ASEGURABLE CUYA VIDA SE ASEGURA DESDE LA FECHA EN QUE CUMPLEN
CON LOS REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD, POR LAS SUMAS Y EN LOS TERMINOS ESPECIFICADOS EN LA POLIZA.

PARA EFECTOS DEL SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES, EL GRUPO ASEGURADO SERA EL CONFORMADO POR LOS

AFILIADOS A LA ENTIDAD TOMADORA QUE ADQUIERAN CREDITOS EN LAS DIFERENTES LINEAS DE CREDITO SIEMPRE
Y CUANDO SEAN REPORTADOS POR EL TOMADOR, REALIZANDO EL PAGO DE PRIMA CORRESPONDIENTE.
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5. ASEGURADO.
ES CADA UNA DE LAS PERSONAS DEL GRUPO ASEGURADO.

6. BENEFICIOS.
SON LOS LIMITES MAXIMOS QUE POR CONCEPTO DE INDEMNIZACION RECONOCE LA COMPANIA, DE ACUERDO CON
LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTABLECEN EN LA CARATULA DE LA POLIZA O EN SUS ANEXOS.

7. ENFERMEDAD PREEXISTENTE:

ES CUALQUIER PATOLOGIA, AFECCION O CONDICION MEDICA, DIAGNOSTICADA O MANIFESTADA CON ANTERIORIDAD
A LA ENTRADA EN VIGENCIA DE LA POLIZA O LA FECHA DE INGRESO DE CADA ASEGURADO, SEAN ESTAS AGUDAS O
CRONICAS, QUEDARAN EXCLUIDAS DE LAS COBERTURAS OTORGADAS BAJO EL CONTRATO DE SEGURO QUE SE
CELEBRE, SALVO MANIFESTACION EXPRESA EN CONTRARIO DE LA ASEGURADORA. CUANDO LA PATOLOGIA
PRINCIPAL SEA PREEXITENTES, QUEDARAN ADEMAS EXCLUIDAS TODAS AQUELLAS PATOLOGIAS RELACIONADAS
CON ELLA

8. DECLARACION INEXACTA O RETICENTE

EL TOMADOR Y LOS ASEGURADOS INDIVIDUALMENTE CONSIDERADOS, ESTAN OBLIGADOS A DECLARAR
SINCERAMENTE LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS QUE DETERMINAN EL ESTADO DEL RIESGO SEGUN EL
CUESTIONARIO QUE LE SEA PROPUESTO. LA RETICENCIA O INEXACTITUD SOBRE HECHOS O CIRCUNTANCIAS QUE,
CONOCIDOS POR ASEGURADORA SOLIDARIA , LA HUBIEREN RETRAIDO DE CELEBRAR EL CONTRATO O INDUCIRLO A
ESTIPULAR CONDICIONES MAS ONEROSAS, PRODUCEN LA NULIDAD RELATIVA DEL PRESENTE CONTRATO O DE SUS
CERTIFICADOS

CLAUSULA TERCERA. MODALIDADES DEL SEGURO

= SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES CONTRIBUTIVO
ES AQUEL CUYA PRIMA ES SUFRAGADA, EN SU TOTALIDAD O EN PARTE, POR LOS INTEGRANTES DEL GRUPO
ASEGURADO.

= SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES NO CONTRIBUTIVO
ES AQUEL CUYA PRIMA ES SUFRAGADA EN SU TOTALIDAD POR EL TOMADOR DEL SEGURO.

CLAUSULA CUARTA. EDADES DE INGRESO.

A CONTINUACION SE INDICAN LOS PARAMETROS DEL LIMITE MINIMO Y MAXIMO DE EDAD PARA CADA UNO DE LOS
AMPAROS ASI:

1. AMPARO BASICO

LA EDAD MINIMA DE INGRESO PARA EL GRUPO CONTRIBUTIVO COMO NO CONTRIBUTIVO ES DE 18 ANOS; LA EDAD
MAXIMA DE INGRESO ES DE 70 ANOS MAS 364 DIAS, O CUALQUIERA OTRA EDAD EXPRESADA EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE LA POLIZA; LA EDAD MAXIMA DE PERMANENCIA ES HASTA LA FECHA EN QUE SE EXTINGA LA
DEUDA.

2. INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

LA EDAD MINIMA DE INGRESO PARA EL GRUPO CONTRIBUTIVO COMO NO CONTRIBUTIVO ES DE 18 ANOS; LA EDAD
MAXIMA DE INGRESO ES DE 64 ANOS MAS 364 DIAS, O CUALQUIERA OTRA EDAD EXPRESADA EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE LA POLIZA; LA EDAD MAXIMA DE PERMANENCIA ES DE 65 ANOS MAS 364 DIAS, O CUALQUIERA
OTRA EDAD EXPRESADA EN LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA POLIZA.

CLAUSULA QUINTA. REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD
TODA PERSONA ESTA OBLIGADA A CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD QUE SENALE

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, PARA PODER SER INCLUIDO EN EL GRUPO
ASEGURADO.
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CLAUSULA SEXTA. VIGENCIA DE LOS AMPAROS

LOS AMPAROS INDIVIDUALMENTE CONSIDERADOS, SOLO ENTRARAN EN VIGOR A PARTIR DE LA FECHA EN QUE
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, COMUNIQUE POR ESCRITO SU APROBACION AL
TOMADOR.

INDEPENDIENTEMENTE DEL MOMENTO EN QUE LA PERSONA INGRESE A FORMAR PARTE DEL GRUPO ASEGURADO,
LA PRESENTE POLIZA VENCE PARA CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DEL GRUPO ASEGURADO, EN LA FECHA EN
QUE SE EXTINGA LA DEUDA, Y/O EN LA FECHA QUE EL ASEGURADO CUMPLA LA EDAD MAXIMA DE PERMANENCIA
ESTIPULADA PARA EL AMPARO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE.

CLAUSULA SEPTIMA. AMPAROS Y EXCLUSIONES

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA, CON ESTRICTA SUJECION A LOS TERMINOS,
CONDICIONES Y LIMITES DE SUMA ASEGURADA, EN CONSIDERACION A LAS DECLARACIONES DEL TOMADOR Y DE
LOS ASEGURADOS INDIVIDUALES, CONSIGNADAS EN LA PRESENTE POLIZA O SUS ANEXOS Y EN SUS SOLICITUDES,
LAS CUALES SE INCORPORAN A ESTE CONTRATO DE SEGURO, CUBRE LOS RIESGOS RELACIONADOS, OCURRIDOS
DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO, SALVO LAS EXCLUSIONES CONSIGNADAS EN CONDICIONES
PARTICULARES Y GENERALES. IGUALMENTE, FORMAN PARTE DEL CONTRATO, TODAS LAS DECLARACIONES DE
ASEGURABILIDAD, LOS CERTIFICADOS MEDICOS Y CUALQUIER OTRO DOCUMENTO, ESCRITO Y ACEPTADO POR LAS
PARTES, QUE GUARDE RELACION CON EL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO.

CLAUSULA OCTAVA. CONTINUIDAD DE COBERTURA.

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA, OTORGA AL GRUPO ASEGURADO VIGENTE AL
MOMENTO DE EXPEDICION DE LA PRESENTE POLIZA CONTINUIDAD DE LA COBERTURA QUE TUVIERAN CON OTRA
ASEGURADORA, LO CUAL IMPLICA QUE SE AMPARAN LAS MISMAS COBERTURAS CONTRATADAS Y HASTA POR EL
MONTO DEL VALOR ASEGURADO, ACEPTANDO DICHOS RIESGOS EN EL ESTADO EN QUE SE ENCUENTREN Y EN
IGUALES CONDICIONES DE EDAD, ESTADO DE SALUD, CALIFICACION DE EXTRAPRIMAS, PORCENTAJES,
LIMITACIONES DE COBERTURA'Y CAUSAS.

PARA EFECTOS DE LAS PREEXISTENCIAS SE CUBREN LAS QUE SE HAYAN ADMITIDO EN LA POLIZA ANTERIOR,
EXCEPTO PARA EL AMPARO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, TODA VEZ QUE SU CORBERTURA Y POR
CONSIGUIENTE LA RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA SE VA A ESTABLECER CON BASE EN LA FECHA DEL EVENTO
GENERADOR O ESTRUCTURACION DE LA INCAPACIDAD.

EN LO NO PREVISTO EN ESTA CLAUSULA SE APLICARAN LOS TERMINOS, CONDICIONES Y CLAUSULAS DEFINIDAS
POR ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA EN SUS CONDICIONES GENERALES Y
PARTICULARES, INCLUYENDO PERO NO LIMITADO A LAS EDADES DE PERMANENCIA.

EN VIRTUD DE ESTA CLAUSULA, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, SE SUBROGA EN
LOS MISMOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE PODRIAN HABER ASISTIDO A LA ASEGURADORA QUE TENIA EL
RIESGO EN LA VIGENCIA INMEDIATAMENTE ANTERIOR, PARA TAL EFECTO SE DEJA CONSIGNADA LA OBLIGACION DEL
TOMADOR CONSISTENTE EN SUMINISTRAR A LA ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA; ENTIDAD COOPERATIVA.
RELACION DE LAS PERSONAS ASEGURADAS EN LA COMPARNIA ANTERIOR CON LA SIGUIENTE INFORMACION,
NOMBRES, APELLIDOS, NUMERO DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD, FECHA DE NACIMIENTO, SUMA ASEGURADA,
COBERTURAS CONTRATADAS, LIMITACION DE COBERTURA, ANOTANDO S| EXISTE ALGUN TIPO DE EXTRA PRIMA POR
SALUD U OCUPACION, SU RESPECTIVO PORCENTAJE Y CAUSA, ANEXANDO LA SOLICITUD INDIVIDUAL DE SEGURO
DILIGENCIADA POR CADA ASEGURADO; LAS PERSONAS QUE SUPEREN LOS LIMITES ESTABLECIDOS EN ESTA
CLAUSULA DEBERAN CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD QUE ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA; ENTIDAD COOPERATIVA, ESTIME CONVENIENTES.

EN EL EVENTO QUE EL ASEGURADO VARIE LAS CONDICIONES DEL CREDITO POR REFINANCIACION, RETANQUEO O
RESTRUCTURACION, PERDERA LA CONTINUIDAD Y DEBERA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD
DE LA PRESENTE POLIZA, SO PENA QUE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA, SOLO
RESPONDA POR LAS CONDICIONES INICIALES DE ASEGURAMIENTO.
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CLAUSULA NOVENA. AMPARO AUTOMATICO

ES UNA FACILIDAD DE MANEJO ADMINISTRATIVO PARA UN GRUPO DE ASEGURADOS QUE CUMPLA UN TIEMPO DE
ENTREGA DEL CERTIFICADO DE ASEGURABILIDAD, UNA EDAD Y UN MONTO ESTIPULADO EN LA POLIZA, CON EL
ANIMO QUE EL TOMADOR HAGA UN SOLO REPORTE MENSUAL CON LOS INGRESOS DE ASEGURADOS QUE SE
ENCUENTRAN EN BUEN ESTADO DE SALUD, ADJUNTANDO AL REPORTE LAS DECLARACIONES DE ASEGURABILIDAD
DEBIDAMENTE DILIGENCIADAS. LA CLAUSULA DE AMPARO AUTOMATICO NO LIBERA AL ASEGURADO DEL
DILIGENCIAMIENTO DE LA DECLARACION DE ASEGURABILIDAD, DONDE EL ASEGURADO DEBE ENCONTRASE EN BUEN
ESTADO DE SALUD.

UNA VEZ SE RECIBAN LAS DECLARACIONES Y PREVIO ANALISIS CON EL MEDICO SUSCRIPTOR, LA COMPANIA PODRA:
AUTORIZAR EL INGRESO EN CONDICIONES NORMALES, APLICAR EXTRAPRIMA, SOLICITAR IMT O PRUEBAS MEDICAS
COMPLEMENTARIAS, CONDICIONAR COBERTURAS O NO ACEPTAR EL INGRESO. ESTA CONDICION ES ACEPTADA POR
EL TOMADOR.

AMPARO AUTOMATICO SIN DILIGENCIAMIENTO DE DECLARACION DE ASEGURABILIDAD: CONSISTE QUE HASTA UN
MONTO SE AMPARAN ENFERMEDADES PREEXISTENTES, ACLARANDO QUE PARA QUE EXISTA COBERTURA POR
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, EL EVENTO GENERADOR Y LA FECHA DE ESTRUCTURACION DE LA MISMA,
DEBE HABERSE DADO POSTERIOR AL INICIO DE VIGENCIA

CLAUSULA DECIMA. GARANTIA DEL TOMADOR.

SE OTORGA LA CONTINUIDAD DE AMPARO DESCRITA EN EL PUNTO ANTERIOR, BAJO LA GARANTIA SUMINISTRADA
POR EL TOMADOR DE INFORMAR LOS RIESGOS QUE HAN SIDO EXTRAPRIMADOS POR LA ASEGURADORA ANTERIOR,
A FIN DE APLICAR ESTAS MISMAS EXTRA PRIMAS EN EL COBRO DE LA NUEVA POLIZA.

ASI MISMO, LA CONTINUIDAD DE AMPAROS QUEDA CONDICIONADA A QUE EL TOMADOR NOS INFORME POR ESCRITO
S| TIENE CONOCIMIENTO DE QUE HAYA ASEGURADOS A LOS CUALES YA SE LES HUBIERE DIAGNOSTICADO
ENFERMEDADES DE CARACTER TERMINAL.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA. REVOCACION UNILATERAL DEL CONTRATO
LA PRESENTE POLIZA Y SUS ANEXOS PODRAN SER REVOCADOS POR EL TOMADOR EN CUALQUIER MOMENTO,
MEDIANTE AVISO ESCRITO DADO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA.

EL IMPORTE DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LA DEVOLUCION SE CALCULARA TOMANDO EN CUENTA LA TARIFA DE
SEGUROS A CORTO PLAZO.

TRATANDOSE DE LOS AMPAROS ADICIONALES Y ANEXOS, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD
COOPERATIVA, PODRA REVOCARLOS MEDIANTE AVISO ESCRITO AL TOMADOR, ENVIANDO A SU ULTIMA DIRECCION
CONOCIDA, CON NO MENOS DE DIEZ (10) DIAS HABILES DE ANTELACION A LA FECHA DE REVOCACION, CONTADOS A
PARTIR DE LA DEL ENVIO.

EN ESTE CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA DEVOLVERA LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA PRIMA NO DEVENGADA DESDE LA FECHA DE LA REVOCACION.

EN CUALQUIER CASO DE REVOCACION, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA,
INFORMARA AL TOMADOR QUE DISPONE A SU FAVOR DE LA PRIMA NO DEVENGADA O DE UNOS SALDOS
CORRESPONDIENTES A LA DEVOLUCION DE LA PRIMA NO DEVENGADA.

CLAUSULA DECIMAPRIMERA. TERMINACION DEL SEGURO INDIVIDUAL

EL SEGURO DE CUALQUIERA DE LAS PERSONAS AMPARADAS POR LA PRESENTE POLIZA Y SU AMPARO ADICIONAL
TERMINARA POR LAS SIGUIENTES CAUSAS:

POR EL NO PAGO DE LA PRIMA DE PARTE DEL TOMADOR, VENCIDO EL PERIODO DE GRACIA.

AL VENCIMIENTO DE LA POLIZA SI ESTA NO SE RENUEVA.

POR CUMPLIR EL ASEGURADO LA EDAD MAXIMA DE PERMANENCIA INDICADA EN CADA AMPARO.

CUANDO EL ASEGURADO CANCELE LA TOTALIDAD DE LOS CREDITOS OTORGADOS POR LA ENTIDAD TOMADORA.

oOowp
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E. CUANDO ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, REALICE LA INDEMNIZACION POR EL
AMPARO DE MUERTE O EL AMPARO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE. X

F. POR REVOCACION POR PARTE DEL TOMADOR.

G. CUANDO AL MOMENTO DE RENOVACION DE LA POLIZA, EL GRUPO ASEGURADO SEA INFERIOR A DIEZ (10)
ASEGURADOS PRINCIPALES.

H. CUANDO EL ASEGURADO DEJE DE PERTENECER AL GRUPO ASEGURADO.

PARAGRAFO:
EN EL CASO DE LAS CAUSALES C, D, E, G Y H, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
NOTIFICARA PREVIAMENTE DICHA CAUSAL AL TOMADOR.

CLAUSULA DECIMASEGUNDA. SUMA ASEGURADA INDIVIDUAL

LA SUMA ASEGURADA INDIVIDUAL PARA CADA UNO DE LOS AMPAROS SE DETERMINARA DE ACUERDO SERA EL
EQUIVALENTE AL SALDO INSOLUTO DE LA DEUDA, ENTENDIENDOSE POR ESTE EL CAPITAL NO PAGADO, MAS LOS
INTERESES CORRIENTES CALCULADOS HASTA LA FECHA DE FALLECIMIENTO Y/O FECHA DE ESTRUCTURACION DE
LA INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE DEL ASEGURADO. EN EL EVENTO DE MORA DE LAS OBLIGACIONES
ESTARAN INCLUIDOS, ADEMAS, LOS INTERESES MORATORIOS, LAS PRIMAS DE SEGUROS NO CANCELADAS POR EL
DEUDOR, Y TODOS LOS DEMAS CONCEPTOS QUE HAYAN SIDO REPORTADOS POR PARTE DEL TOMADOR PARA
EFECTOS DEL COBRO DE LA PRIMA MENSUAL.

CLAUSULA DECIMATERCERA. PAGO DE PRIMAS

EL PAGO DE LA PRIMERA PRIMA O CUOTA EN CASO DE FRACCIONAMIENTO, ES CONDICION INDISPENSABLE PARA LA
VIGENCIA DEL SEGURO. PARA EL PAGO DE LAS DEMAS PRIMAS MENSUALES, ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, CONCEDE UN PLAZO DE GRACIA DE UN (1) MES CALENDARIO, A PARTIR DE LA
FECHA DE CADA VENCIMIENTO. DURANTE DICHO PLAZO SE CONSIDERA EL SEGURO EN VIGOR Y POR CONSIGUIENTE
SI OCURRE ALGUN SINIESTRO, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, TENDRA LA
OBLIGACION DE PAGAR EL VALOR ASEGURADO CORRESPONDIENTE, PREVIA DEDUCCION DE LAS PRIMAS O
FRACCIONES CAUSADAS Y PENDIENTES DE PAGO POR PARTE DEL TOMADOR, HASTA COMPLETAR LA ANUALIDAD
RESPECTIVA.

SI LAS PRIMAS POSTERIORES A LA PRIMERA NO FUEREN PAGADAS ANTES DE VENCERSE EL PLAZO DE GRACIA, SE
PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA QUEDARA LIBRE DE TODA RESPONSABILIDAD POR SINIESTROS OCURRIDOS DESPUES DE LA
EXPIRACION DE DICHO PLAZO.

CLAUSULA DECIMACUARTA. BENEFICIARIO

EL TOMADOR ADQUIERE EN TODOS LOS CASOS LA CALIDAD DE BENEFICIARIO A TITULO ONEROSO, HASTA EL SALDO
INSOLUTO DE LA DEUDA; ENTENDIENDOSE COMO SALDO INSOLUTO EL SALDO DE CAPITAL, MAS INTERESES
CORRIENTES, MAS INTERESES DE MORA, MAS HONORARIOS JURIDICOS, Y TODOS LOS DEMAS CONCEPTOS QUE
HAYAN SIDO REPORTADOS Y SOBRE LOS CUALES SE HAYA CALCULADO LA PRIMA COBRADA

EN CASO QUE LA POLIZA, SEA CONTRATADA POR EL SALDO INICIAL DE LA DEUDA, EL TOMADOR SERA EL
BENEFICIARIO HASTA EL SALDO INSOLUTO DE LA DEUDA Y EL REMANENTE (DIFERENCIA ENTRE EL SALDO INICIAL Y
EL SALDO INSOLUTO), TENDRA COMO BENEFICIARIOS A LOS DESIGNADOS POR EL ASEGURADO O EN SU DEFECTO
LOS DE LEY, CONFORME AL ARTICULO 1142 DEL CODIGO DE COMERCIO

CLAUSULA DECIMAQUINTA. OBLIGACIONES EN CASO DE SINIESTRO

EN CASO DE SINIESTRO QUE PUEDA DAR LUGAR A RECLAMACION BAJO LA POLIZA, SUS AMPAROS ADICIONALES O
ANEXOS, EL TOMADOR TIENE LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES:

A. DAR AVISO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, DEL SINIESTRO, DENTRO DE LOS
TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE HAYA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER SU OCURRENCIA.

B. FACILITAR A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, LA INVESTIGACION DEL
SINIESTRO.
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CLAUSULA DECIMASEXTA. AVISO DE SINIESTRO

EN CASO DE SINIESTRO QUE PUEDA DAR LUGAR A RECLAMACION BAJO LA POLIZA, EL TOMADOR DEBERA DAR AVISO
A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE HAYA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER SU OCURRENCIA.

CLAUSULA DECIMASEPTIMA. ADHESION

SI DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO SE PRESENTAN MODIFICACIONES A LAS CONDICIONES GENERALES DE
LA POLIZA, LEGALMENTE APROBADAS, QUE REPRESENTEN UN BENEFICIO EN FAVOR DEL ASEGURADO, TALES
MODIFICACIONES SE CONSIDERARAN AUTOMATICAMENTE INCORPORADAS A LA POLIZA, SIEMPRE QUE EL CAMBIO
NO IMPLIQUE UN AUMENTO A LA PRIMA ORIGINALMENTE PACTADA Y LAS MISMAS HAYAN SIDO PREVIAMENTE
INFORMADAS Y SUMINISTRADAS AL CONSUMIDOR FINANCIERO.

CLAUSULA DECIMAOCTAVA. MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO

EL PRESENTE CONTRATO SE CELEBRA, CON BASE EN LOS DATOS FACILITADOS POR EL TOMADOR Y ASEGURADO;
DECLARACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD, DOMICILIO, PROFESION, OCUPACION Y DEMAS DATOS CONTENIDOS
EN LOS CUESTIONARIOS PRESENTADOS POR ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA,
TODO LO CUAL HA DETERMINADO LA ACEPTACION DEL RIESGO Y EL CALCULO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE.
SOLAMENTE RESPECTO AL AMPARO ADICIONAL DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, EL ASEGURADO Y EL
TOMADOR ESTAN OBLIGADOS A COMUNICAR A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
CUALQUIER MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO.

EN TAL VIRTUD, TANTO EL TOMADOR COMO EL ASEGURADO SE ENCUENTRAN OBLIGADOS A NOTIFICAR POR
ESCRITO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, LOS HECHOS O CIRCUNSTANCIAS NO
PREVISIBLES QUE SOBREVENGAN CON POSTERIORIDAD A LA CELEBRACION DEL CONTRATO Y QUE SIGNIFIQUEN
AGRAVACION DEL RIESGO. LA NOTIFICACION DEBE HACERSE CON UNA ANTELACION NO MENOR DE DIEZ (10) DIAS
HABILES A LA FECHA DE LA MODIFICACION DEL RIESGO, SI ESTA DEPENDE DEL ARBITRIO DEL TOMADOR O
ASEGURADO, O ES CONOCIDA POR ALGUNO DE ELLOS. SI LE ES EXTRANA, DENTRO DE LOS DIEZ (10) DIAS HABILES
SIGUIENTES A AQUEL EN QUE TENGA CONOCIMIENTO DE ELLA, CONOCIMIENTO QUE SE PRESUME TRANSCURRIDOS
TREINTA (30) DIAS HABILES DESDE EL MOMENTO DE LA MODIFICACION. DEPENDIENDO DE LA MODIFICACION DEL
ESTADO DEL RIESGO, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, PODRA MODIFICAR LAS
CONDICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS DEL PRESENTE CONTRATO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE TENGA
CONOCIMIENTO, DE DICHA MODIFICACION POR PARTE DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA.

CLAUSULA DECIMANOVENA. REVOCACION UNILATERAL DEL CONTRATO

LA PRESENTE POLIZA Y SUS ANEXOS PODRAN SER REVOCADOS POR EL TOMADOR EN CUALQUIER MOMENTO,
MEDIANTE AVISO ESCRITO DADO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA.

EL IMPORTE DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LA DEVOLUCION SE CALCULARA TOMANDO EN CUENTA LA TARIFA DE
SEGUROS A CORTO PLAZO.

TRATANDOSE DEL AMPARO ADICIONAL DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, PODRA REVOCARLO MEDIANTE AVISO ESCRITO AL TOMADOR, ENVIANDO A SU
ULTIMA DIRECCION CONOCIDA, CON NO MENOS DE DIEZ (10) DIAS HABILES DE ANTELACION A LA FECHA DE
REVOCACION, CONTADOS A PARTIR DE LA DEL ENVIO.

EN ESTE CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, DEVOLVERA LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA PRIMA NO DEVENGADA DESDE LA FECHA DE LA REVOCACION.
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CLAUSULA VIGESIMA. NOTIFICACIONES

CUALQUIER ACLARACION QUE DEBAN SURTIRSE LAS PARTES EN RELACION CON ESTE CONTRATO, DEBERA
HACERSE POR ESCRITO (SI ASI LO EXIGE LA LEY) ENVIANDO A LA ULTIMA DIRECCION REGISTRADA POR ELLAS.

CLAUSULA VIGESIMAPRIMERA. PREVENCION Y CONTROL DEL RIESGO DE LAFT

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, SOBRE EL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT;
EL TOMADOR, EL (LOS) ASEGURADOS Y EL BENEFICIARIO SE OBLIGAN PARA CON LA ASEGURADORA A DILIGENCIAR
EL FORMATO UNICO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE (FUCC) DE ACUERDO CON SUS POLITICAS PREVIO A LA
VINCULACION Y AL MOMENTO DEL PAGO DE LA INDEMNIZACION.

LA ASEGURADORA ACTUALIZA LOS DATOS DE LOS CLIENTES DE FORMA ANUAL ATENDIENDO LAS POLITICAS
DEFINIDAS AL INTERIOR DE LA MISMA.

SE ENCUENTRAN EXCLUIDAS DE ASEGURAMIENTO TODAS AQUELLAS PERSONAS QUE SE ENCUENTRAN EN LAS
LISTAS INTERNACIONALES VINCULANTES PARA COLOMBIA, DE CONFORMIDAD CON EL DERECHO INTERNACIONAL,;
PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN LA LISTA DE LA OFICINA DE CONTROL DE ACTIVOS EXTRANJEROS (OFFICE OF
FOREING ASSETS CONTROL OFAC DEL DEPARTAMENTO DEL TESORO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA
(U.S. DEPARTMENT OF THE TREASURY). ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA HARA USO
DE SUS FACULTADES Y REVOCARA UNILATERALMENTE EL CONTRATO DE SEGUROS, EN LOS CASOS EN QUE AELLO
HUBIERE LUGAR.

CLAUSULA VIGESIMASEGUNDA. AUTORIZACION PARA CONSULTAR Y REPORTAR INFORMACION FINANCIERA A
CENTRALES DE RIESGO

AUTORIZO DE MANERA PREVIA, EXPRESA Y VOLUNTARIA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, O A QUIEN REPRESENTE SUS DERECHOS A CONSULTAR, ALMACENAR, ADMINISTRAR, TRANSFERIR,
PROCESAR Y REPORTAR MI INFORMACION A LAS CENTRALES DE INFORMACION O BASES DE DATOS DEBIDAMENTE
CONSTITUIDAS RESPECTO AL COMPORTAMIENTO FINANCIERO Y COMERCIAL.

CLAUSULA VIGESIMATERCERA. PREVENCION Y CONTROL DEL RIESGO DE FRAUDE

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, SOBRE EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO, LA ASEGURADORA PODRA REVOCAR EL CONTRATO DE SEGUROS
UNILATERALMENTE, EN LOS CASOS EN QUE A ELLO HUBIERE LUGAR; CUANDO SE EVIDENCIA INDICIOS, MALA FE O
PRESUNCION DE FRAUDE RESPECTO DEL TOMADOR O ASEGURADO.

CLAUSULA VIGESIMACUARTA. PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION

EL TOMADOR, QUEDARA PRIVADO DE TODO DERECHO DERIVADO DE LA PRESENTE POLIZA, CUANDO LA
RECLAMACION PRESENTADA FUERE DE CUALQUIER MANERA FRAUDULENTA, O SI EN APOYO A ELLA SE HICIEREN O
UTILIZAREN DECLARACIONES FALSAS O SE EMPLEAREN OTROS MEDIOS O DOCUMENTOS ENGANOSOS O DOLOSOS.
CLAUSULA VIGESIMAQUINTA. DOMICILIO

SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES PROCESALES, PARA LOS EFECTOS RELACIONADOS CON EL PRESENTE
CONTRATO SE FIJA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES EL ANOTADO EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA.

CLAUSULA VIGESIMASEXTA. DISPOSICIONES LEGALES

LAS ANTERIORES CONDICIONES DE AMPAROS DEFINIDOS Y EXCLUSIONES APLICAN Si Y SOLO Si, SON
CONTRATADOS POR EL TOMADOR E INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA

LA PRESENTE POLIZA ES LEY PARA LAS PARTES. EN LAS MATERIAS Y PUNTOS NO PREVISTOS NI RESUELTOS EN

ESTE CONTRATO, TENDRAN APLICACION LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LAS LEYES DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA.
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A | PARA EFECTOS DE LA PRESENTE SOﬁCﬂUD. DECIARD EXPRESAMENTE LO BIGUENTE:

ERTIFICADO INDIVIDUAL SEGURC
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: INFORMACION DEL ASEGURADO ) C - .
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DEPORTES QUE PRACTICA QCUPACION DETALLADA VALOR CREDITO (SEGURQ DE GRUPQO DEUBORES)
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OCUPACION DETALLADA o EN CASO DE SER PENSIGNADO, MARQUE TIPO
DM RIS TR TIE E\—‘lf&ﬁﬁt.aﬁ: [ ] POR SERVICIO (Jroreoap ] PorsawioaD [ [PORINVAUDEZ [T POR SUSTITUCION |

B DECLARACION DE ASEGURABILIDAD
1. ¢HA PADECIDO O ESTA EN TRATAMIENTO DE ALGUNA ENFERMEDAD O INCAPACIDAD RELACIONADA CON LO SIGUIENTE?

CORAZON st NnoR pPResIONARTERIAL s1 [ NO[M  ENFERMEDADES NEUROLOGICAS SI (] NO B RINONES s L] ~No g
CANCER si[] Noid DIABETES s [] No g ENFERMEDADES HEPATICAS si[] no[lb PUMONES g (] no gl]
ENFERMEDADES
| PsiquisTricas S1J NORQ INFECCIONPORHIV 81 [] NO &  TRASTORNOS MENTALES si [ no

2. (HA PADECIDO, PADECE O ES TRATADO ACTUALMENTE DE DEPRESION. DEMENCIA O TRASTORNOS MENTALES U OTRA ENFERMEDAD
DIFERENTE A LAS MENCIONADAS EN EL NUMERAL ANTERIOR? st no _LE:

3. ;HA TENIDO O TIENE ALGUNA PERDIDA FUNCIONAL O ANATOMICA, HA PADECIDO ACCIDENTES QUE IMPIDAN DESEMPENAR LABORES ]
PROPIAS DE SU OCUPACION © SABE SI SERA HOSPITALIZADO O INTERVENIDO QUIRURGICAMENTE? sl NO P&

4. (HA TENIDO O TIENE ALGUN PROCEDIMIENTO QUIRURGICO PENDIENTE? st 1 no S

EN CASQ DE HABER CONTESTADO AFIRMATIVQ A ALGUNA DE LAS PREGUNTAS ANTERIORES, POR FAVORDAR DETALLES:  _

_ - ) ] | CLAUSULADEAUTORIZACION "0+ [0 e e T T T .
DECLARO QUE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA ME HA [NFORMADQ: 1} QUE EL AVISO OE PRIVACIDAD Y €L MANUAL DF TRATAMIENTC DE DATOS
PERSONALES SE ENCUENTRAN EN LA PAGINA WEB: HTTPS:WWW.ASEGURADORASOLIDARIA COM.CO; 2) QUE SON FACULTATIVAS LAS RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS SOBRE DATOS DE
NISaS, NIfIOS, ADOLESCENTES ¥ AQUELLAS QUE VERSEN SOBRE DATOS SENSIBLES Y FN CONSECUENCIA NG HE SID0 OBLIGADG A RESMONDERLAS; 3) QUE COMO TITULAR DE LA
INFORMACION, ME ASISTEN L.OS DERECHOS PREVISTOS EN LAS LEYES 1266 DE 2008 ¥ 1581 DE 2012, EN ESPECIAL, ME ASISTE EL DEREGHO A GONOCER, ACTUALIZAR, RECTIFICAR,
REVOGAR Y SUSPENDER LAS INFORMAGIONES QUE SE HAYAN RECOGIDO SOBRE Mi.

AUTORLIZO DE MANERA,
AN au

A} RECOLECTAR, SOLICITAR, CONSULTAR, VERIFICAR, ALMACENAR, COMPARTIR, ENVIAR, REPORTAR, MODIFICAH, TRANSFERIR, TRANSMITIR, ACTUALIZAR, USAR, GRABAR Y
CONSERVAR MIS DATQS PERSONALES, FINANCIEROS Y CREDITICIOS, ASf COMO AQUELLA INFORMACION DERIVADA DE LA RELACION CONTRACTUAL. SIEMPRE Y CUANDO SEA PARA LA |
SIGUIENTE FINALIDAD: 1) DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATC DE SEGURD.

B) RECOLECTAR, SOLICITAR, CONSULTAR, VERIFICAR, ALMACENAR, COMPARTIR, ENVIAR, REPORTAR, MODIFICAR, ACTUALIZAR, USAR. GRABAR Y CONSERVAR LOS DATOS PERSONALES
DE MIS HWJOS MENQRES DE EUAD EN Ml CALIDAD DE SU REPRESENTANTE LEGAL, SIEMPRE Y CUANDO SE CUMPLA CON EL INTERES PREVALENTE DEL MENOR CONFORME AL ARTICULO
12 DEL. DECRETO 1377 DE 2013,

©) RECOLECTAR, SQLICITAR, CONSULTAR, VERIFICAR, ALMACENAR, COMPARTIR, ENVIAR, REPORTAR, MODIFICAR, ACTUALIZAR, USAR, GRABAR Y CONSERVAR MIS DATOS PERSONALES
SENSIBLES INCLUYENDO LA HISTORIA CLINIGA Y DATOS SOBRE M ESTADO DE SALUD, AUN DESFUES DE MI FALLECIMIENTO, ENTENDIENDOSE LA FOSIBILIDAD BE QETEMER COP1A DE
M| HISTORIA CLINICA, SIEMPRE Y CUANRC SE CUMPLA CON LO PREVISTO EN EL ARTICULC € DE LA LEY 1581 DE 2012.

D) TRANSMITIR Y TRANSFERIR MiS DATOS PERSONALES A TERGEROS PAISES SIEMPRE QUE SE REQUIERA CUMPLIR LAS FINALIDADES DESCRITAS O SE ENCUENTRE ESTIPULADA POR
EL ARTIGULO 26 DE LA LEY 1661 DE 2012,

DECLARACIONES - FIRMA Y HUELLA

1. NO FOSED POLIZAS DE BEGURQ VIGENTES CON EXTRA PRIMAS.

2. NO HE BIDC RECHAZADO POR ALGUNA COMPARIA ASEGURADORA EN EL MOMENTQ DE PRESENTAR UNA SOLICTTUD DE SEGURG.

3, TANTQ MI PROFESION U GFICIO DECLARADOS EN LA PRESENTE SGLICITUD, SON LICITAS Y LAS EJERZO DENTRO DE LOS MARCOS LEGALES Y NO PRAGTICO DEPORTES O AFICIONES QUE AFECTEN MI
INTEGRIDAD. LOF DINEROS UTILIZADOS PARA PAGAR LA PRIMA DE SEGUROS NG PROVIENEN DE NINGUNA ACTIVIDAD ILICITA DE LAS CONTEMPLACAS EN EL CODIGO PENAL COLOMBIAND.

4. LAS DECLARACIGNES CONTENIDAS EN ESTE DOCUMENTO SON EXACTAS, COMPLETAS Y VERIDICAS EN LA FORMA LUE APARECEN DESCRITAS, POR LD TANTO, LA FALSEDAD, OMISION, ERROR O
RETICENCLA EN ELLAS TENDRAN LAS CONSECUENCIAS ESTIPULADAS EN LOS ARTICULOS 1058 Y 1458 DEL CODIGD DE COMERCIO.
COME CONSTANCLA D ER LEIDO, ENTENDIDO ¥, ADO LO ANTERIOR, DECLARQ QUE LA INFORMACION QUE HE SYMINISTRADC RE'EXACTA EN TODAS SUS PARTES Y FIRMO EL PRESENTE
DOCUMENTD A Los_’ig_ DiAS DEL MEB BE___ % o DEL AN EN LA CIUDAD DE _Em [ .
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MEMORANDO

DE : SUCURSAL GALERIAS
PARA : BBVASEGUROS
ASUNTO : SEGURO DE VIDA DEUDORES CREDITO HIPOTECARIO 158-9612190171

Me permito remitirle, documentos del asunto de la referencia, para su respectivo tramite ya que el cliente
Sr SERGIO TULIO REALES JIMENEZ (qg.e.p.d), quien falleci6 el dia 08/03/18

Se anexa los siguientes documentos:
Carta de solicitud (conyuge)

Copia de la Cedula al 150%

Registro civil defuncion

Historia clinica

C.s.

Por su colaboracion muchas gracias.

Cordial Saludo.
DIANA CAROLINA GOMEZ MARTINEZ
OFICINA GALERIAS
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Bogota, 19 de abril de 2018
SDO-18 -1.262 - RUI - 5841

Sefores

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
Atn. Jairo Alberto Manrique

Gerente De Seguros Vinculados

Carrera 9 No. 72 - 21 Piso 8

TELEFONO: 3822600

Bogota, D.C.

POLIZA: VIDA GRUPO DEUDORES No. 994.000.000.002
TOMADOR: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO: REALES JIMENEZ SERGIO TULIO

DOCUMENTO: 79.625.358

SINIESTRO: 702 - 16 - 2018 - 30017

Respetados sefiores:

Con toda atencion, damos acuse de recibo del aviso de siniestro de la referencia con ocasion a su
solicitud de afectacion del amparo de basico de muerte, por el lamentable fallecimiento del Sr. Sergio
Tulio Reales Jiménez, en hechos ocurridos el 08 de marzo de 2018.

Sobre el particular nos permitimos informarle que, para formalizar la reclamaciéon de conformidad con
el articulo 1077 del Cdédigo de Comercio y conforme a la pdliza que se pretenda afectar, se hace
necesario aportar los siguientes documentos:

- Declaracién de asegurabilidad debidamente diligenciada para la fecha de otorgamiento del
crédito del sefior Sergio Tulio Reales Jiménez.

- Certificacion del saldo de la deuda a la fecha de ocurrencia del siniestro, del sefior Sergio
Tulio Reales Jiménez, emitida por la persona autorizada por el Banco, para tal fin.

Quedamos atentos a lo solicitado y agradecemos enviarlo al correo electronico
ncsoporte@solidaria.com.co o a la Calle 100 N 9 A — 45, Piso 3 torre 1 en la Ciudad de Bogota, D.C.,
reservando nuestro derecho a requerir informacién adicional si se considera necesario.

Cordial saludo,

/7/% (R
GERENCIA DE INDEMNIZACIONES SEGUROS DE PERSONAS

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

Copia:  Negocios Corporativos, Dra. Cristina Vanegas
Elaboré: JSANCHEZ
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Bogota D.C, 01 de junio de 2018
OBSP-18 - 1.132-RUI - 5841

Sefores

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
Nasly Viviana Vellojin Benitez

Gerente Oficina Galerias

Email: naslyv.benitez@bbva.com

Teléfono: 3822600

Bogota, D.C.

POLIZA: 994.000.000.002

TOMADOR: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO: REALES JIMENEZ SERGIO TULIO

DOCUMENTO: C.C. 79.625.358

RECLAMACION: No. 702 - 16 - 2018 - 30017

AMPARO: BASICO DE MUERTE

Respetados Sefiores:

Atentamente hemos recibido los documentos mediante los cuales solicitan la afectacion del
amparo Basico de Muerte, con ocasion al lamentable fallecimiento del Sr. Sergio Tulio Reales
Jiménez, el pasado 08 de marzo de 2018.

Al respecto nos permitimos manifestar lo siguiente:

Hemos procedido con la revisién de los antecedentes médicos del asegurado, entre otros los
identificados en la historia clinica emitida por la Clinica Shaio e historia clinica No. 6318 de
medicina interna, emitida por el Dr. Gabriel Martinez Arciniegas, evidenciando que al sefior
Sergio Tulio Reales Jiménez para septiembre del afio 2013 le fue diagnosticado hipertension
arterial y sobrepeso.

Ahora bien, el Sr. Sergio Tulio Reales Jiménez, firmé la solicitud del seguro vida grupo
deudores al igual que la declaracién de asegurabilidad el dia 18 de enero de 2018,
manifestando encontrarse en buen estado de salud y no haber padecido patologia alguna.

Conforme a lo anterior, se observa que para la fecha de otorgamiento del crédito, la patologia
por la que estaba siendo tratado se encontraba presente sin ser declarada, aun teniendo pleno
conocimiento de la misma; esta omision de informacidon vulnera el principio de ubérrima buena
fe, al no declarar sinceramente su estado de salud y la consecuente informacién exacta y
precisa del estado del riesgo, que reclama el articulo 1058 del Cédigo de comercio, que
enuncia:

“El tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que determinan
el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto por el asegurador. La
reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por el asegurador, lo
hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas onerosas,
producen la nulidad relativa del seguro. (...)"
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Ahora bien, el articulo 1158 del citado estatuto Comercial, respecto de los examenes médicos,
indica:

“‘Aunque el asegurador prescinda del examen médico, el asegurado no podra considerarse
exento de las obligaciones a que se refiere el articulo 1058, ni de las sanciones a que su
infraccion dé lugar.”

Asi fue considerado por la corte suprema de justicia en la sentencia SC2803 de 2016 en la
plantea entre otros aspectos el siguiente:

“9.- El articulo 871 del Cddigo de Comercio establece como principio general de todos los
actos mercantiles la «buena fe» de quienes intervienen en su perfeccionamiento, por lo que los
acuerdos de voluntades se rigen, fuera de lo pactado expresamente en ellos, por «todo lo que
corresponda a la naturaleza de los mismos, segun la ley, la costumbre o la equidad natural».

Esa obligacion se hace manifiesta especialmente en el contrato de seguro, a la luz del articulo
1058 ibidem, segun el cual [e]l tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto
por el asegurador. La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos
por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular
condiciones mas onerosas, producen la nulidad relativa del seguro (...) Si la declaracién no se
hace con sujecién a un cuestionario determinado, la reticencia o la inexactitud producen igual
efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o circunstancias que impliquen agravacion
objetiva del estado del riesgo (...) Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable
del tomador, el contrato no sera nulo, pero el asegurador sélo estara obligado, en caso de
siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacion asegurada equivalente al que la tarifa o la
prima estipulada en el contrato represente respecto de la tarifa o la prima adecuada al
verdadero estado del riesgo, excepto lo previsto en el articulo 1160 (...) Las sanciones
consagradas en este articulo no se aplican si el asegurador, antes de celebrarse el contrato, ha
conocido o debido conocer los hechos o circunstancias sobre que versan los vicios de la
declaracién, o si, ya celebrado el contrato, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o
tacitamente.

Dicha norma consagra un deber para el tomador de manifestar, sin tapujos, reservas ni
fingimientos, las condiciones actuales frente a la posible ocurrencia del suceso incierto cuya
proteccion se busca. Y si bien la muerte es un hecho ineludible cuyo amparo permite la
ley, en ese evento la obligaciéon se refiere a precisar el estado de salud del asegurado de
manera tal que se sepan, a ciencia cierta, los términos en que respondera si ocurre en su
vigencia.

Aunque esa exposicidon puede ser espontanea, cuando se inquiere en general por el «estado
del riesgo» al momento del contrato, el asegurador cuenta con la facultad de provocarla
mediante un cuestionario sobre puntos que lo concreten. Incluso, es posible que con prelacion
agote pesquisas o requiera la realizacion de examenes y pruebas tendientes a establecerlo.
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Por ende, la falta de honestidad del tomador sobre aspectos de su pleno conocimiento y que de
saberlas la aseguradora incidirian en la relacion, ya para abstenerse de concretarla, delimitar
las exclusiones o incrementar el valor de la pdliza, rinen con la «buena fe» exigida y acarrea
la nulidad relativa del convenio.”

En concordancia con lo enunciado, lamentamos informar que no es posible atender de manera
favorable su solicitud de reconocimiento indemnizatorio, ya que para el caso en concreto no se
declaré el real estado del riesgo sustento de la base del contrato de seguro, por lo que
Aseguradora Solidaria de Colombia, Entidad Cooperativa, objeta formalmente a reclamacion y
declina el pago pretendido.

Con toda atencion,

/g 2

Gerencia de Indemnizaciones Seguros de Personas
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

Copia Negocios Corporativos // Dra. Cristina Vanegas.
Pedro Bohérquez

Copia: CLAUDIA MARCELA MURCIA BARAHONA <claudia.murcia@bbva.com>

Elaboro: jsanchez
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Bogota D.C, 21 de junio de 2018
OBSP-18 - 1.272-RUI - 5841

Sefora

LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ
TELEFONO 3164700075
linavcastr@hotmail.com
BOGOTA - CUNDINAMARCA

POLIZA: 994.000.000.002

TOMADOR: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO: REALES JIMENEZ SERGIO TULIO

RECLAMACION: No. 702 - 16 - 2018 - 30017

Respetada Sra. Lina Victoria:

Atentamente hemos recibido su Derecho de Peticidon, con el cual solicita se haga efectivo el
seguro que tenia el Sr. Sergio Tulio Reales Jimenez con el Banco B.B.V.A. por la obligacion
crediticia, sobre el particular nos permitimos informar que Aseguradora Solidaria de Colombia,
Entidad Cooperativa, notifico al tomador no proceder favorablemente con la solicitud
indemnizatoria, por cuanto la patologia diagnosticada al Sr. Sergio Tulio, no fue mencionada a
la aseguradora al momento de diligenciar la declaracion de asegurabilidad para la fecha de
solicitud del crédito.

Sobre el particular, nos permitimos manifestar lo siguiente:

Analizada su peticién y los soportes médicos, procedimos a efectuar un nuevo analisis del caso,
teniendo en cuenta en esta oportunidad, todas y cada una de las observaciones planteadas,
encontrando que estas no aportan elementos nuevos que pudieran conllevar a modificar
nuestra determinacion inicial, por cuanto el asegurado ingres6 a la poliza el 18 de enero de
2018, y con anterioridad a dicha fecha, el Sr. Sergio Tulio Reales Jimenez, se encontraba
diagnosticado de hipertension arterial desde el ano 2013, dicho escenario médico no fue
mencionado en la declaracion de asegurabilidad.

Entonces, siendo la Declaracion de Asegurabilidad, documento idoneo por medio del cual la
Aseguradora evalua el estado del riesgo, conforme las declaraciones sinceras y claras que
haga el futuro asegurado, por tal razon la obligacion de diligenciarlo en debida forma segun el
articulo 1058 del Codigo de Comercio, esta a cargo del tomador, para el caso el Sr. Sergio Tulio
Reales Jimenez, al firmarlo manifestd su acuerdo con lo alli expresado, dado que el contrato de
seguro es por excelencia un contrato de ubérrima buena fe, se entiende que la informacion es
sincera y acorde al estado de salud del aspirante.


mailto:linavcastr@hotmail.com
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En concordancia con lo enunciado en el cuerpo de éste comunicado, Aseguradora Solidaria de
Colombia, Entidad Cooperativa, le informa que ratifica la objecion en los términos del oficio
OBSP18-1132 RUI-5841, por cuanto la patologia enunciada, no fue manifestada a la
Aseguradora en la vigencia sucesiva del contrato de seguro.

Con toda atencion,

/) %7 %iMOD

GERENCIA DE INDEMNIZACIONES SEGUROS DE PERSONAS
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

Copia NEGOCIOS CORPORATIVOS — BBVA// Dra. Cristina Vanegas
Intermediario: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

Elaboro: jsanchez
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ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
CERTIFICA

Que el Banco BBVA fue el tomador de la Pdliza Vida Grupo Deudores No.
994000000002 que amparaba la linea de Crédito Hipotecario No.
00130158644006066278, en la cual figuraba como asegurado el sefior SERGIO
TULIO REALES, identificado con cédula de ciudadania 79.625.358, desde el 01 de
febrero del 2018 hasta del 31 de julio del 2018.

La pdliza en mencién contaba con los siguientes amparos:

e MUERTE POR CUALQUIER CAUSA
e [INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

A continuacion, se relacionan los pagos recaudados de la pdéliza en mencion:

Afo Mes \ PRIMA MENSUAL
2018 Julio $ 76,622
2018 Junio $ 78,464
2018 Mayo $ 77,791
2018 Abril $ 77,414
2018 Marzo $ 77,055
2018 Febrero $ 77,173

La presente se expide en la ciudad de Bogot4, D.C., a los 13 dias del mes de agosto

de 2020

CRISTINA VANEGAS
Gerente Negocios Corporativos
Y Canales Alternos

Elaboré: Laiy
Defensor del Consumidor Financiero
Doctor Manuel Guillermo Rueda Serrano
Direccion: Calle 28 No. 13 A — 24 oficina 517
Teléfonos: (1) 7518874 - 3153278994
Correo electrénico: manuelg.rueda@gmail.com

Oficina Principal

e Calle 100 No. 9A - 45 Pisos 3,8 y 12 » PBX 646 4330 - Bogota, Colombia
Linea Solidaria: Bogota 291 6868 - 018000 512 021 - #789 « www.solidaria.com.co
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REPORTE DE PRESION SANGUINEA AMBULATOR!A

Saﬁ?i’l‘ech”

Campos N.: SERGIO TULIO REALES JIMENEZ ID. paciente: 12890 Fecha de la prueba: 19-sep-2013
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Medicacién actual

{ NINGUNO

lnterpretaciéri del médico

T/A AL INICIO DEL REGISTRO: 120/80 mmHg. T/A AL FINAL: 130/70mmHg SE OBTUVIERON 76 MEDICIONES EN 24 HORAS (90%)
CONSIDERANDO LA CALIDAD DEL REGISTRO ADECUADO. PRESION ARTERIAL PROMEDIO 24 HORAS 142/91 mmHg. (V.N:
<130/80mmHg). PRESION ARTERIAL PROMEDIO DIURNO 148/94 mmHg.(VN: <135/85 mmHg). PRESION ARTERIAL PROMEDIO

" NOCTURNO 128/86 mmHg. (V.N: <120/70 mmHg). EL VALOR MAXIMO DE PAS FUE DE 173 mmHg Y SE PRESENTO A LAS 07:58 HORAS.
| EL VALOR MAXIMO DE PAD FUE DE 109 mmHg Y SE PRESENTO A LAS 18:45 HORAS. EL VALOR MINIMO DE PAS FUE DE 114 mmHg Y
SE PRESENTO A LAS 06:29 HORAS.EL VALOR MINIMO DE PAD FUE DE 74 mmHg Y SE PRESENTO A LAS 13:21 HORAS. EL
PORCENTAJE DE CARGAS DE PRESION ARTERIAL FUE DE: 88% SISTOLICA Y 91% DIASTOLICA. CARGAS DE PAS DIURNA 85% Y
NOCTURNA DEL 96% CARGAS DE PAD DIURNA 87% Y NOCTURNA DEL 100% (VN: <25%) EL COMPORTAMIENTO NOCTURNO DE LA
PRESION ARTERIAL MOSTRO UNA RESPUESTA DESCENDENTE. PRESION DE PULSO PROMEDIO: 50 mmHg. (VN<50mmHg) FC
PROMEDIO EN 24H: 76 LPM. NO HAY CORRELACION ENTRE LOS SINTOMAS Y LOS HALLAZGOS DEL ESTUDIO. CONCLUSION:
HIPERTENSION ARTERIAL ESTADIO 1

Médico que refiere: GABRIEL MARTINEZ ' Médico que interpreta: MARCELA POVEDA

Firma Fecha Firma Fecha

Informe de monit. ambulat. de PA: Oscar 2 Copyright 1998 - 2009 SunTech Medical, Inc. Pégina 1de 7



REPORTE DE PRESION SANGUINEA AMBULATOR!A
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Campos N.: SERGIO TULIO REALES JIMENEZ ID. paciente: 12890 'Fecha de la prueba: 19-sep-2013
Informacion del paciente
Fecha de nacimiento: 41 ANOS Sexo: MASCULINO
Direccioén: CLL 168 N. 86 - 61 BLOQUE 6 APTO 502 Raza:
Teléfono: 4675770 Altura: 178 CM
Peso: 91 KG
Historia

ANTECEDENTES: SOBREPESO

Razén de prueba

DIAGNOSTICO DE HTA

Informe de monit. ambulat. de PA: Oscar 2 Copyright 1998 - 2009 SunTech Medical, Inc. Pagina 2 de 7




REPORTE DE PRESION SANGUINEA AMBULATOR!A

SunTech”

Campos N.: SERGIO TULIO REALES JIMENEZ ID. paciente: 12890 Fecha de la prueba: 19-sep-2013

Estadisticas MPSA
En general Tiempo: 08:59 - 07:58 Duracién: 22:59 Muestras: 76 de 84 (90%)

Med. Est. Desv. T. (méx.) T. (min.)

Sistélica (mmHg) 142 +/- 14,1 173 (07:58) 114 (06:29)

Diastélica (mmHg) 91 +-7,7 109 (1 8:45) 74 (13:21)

Frec. cardiaca (Ipm) 76 +/- 8,8 96 (15:14) 62 (01:05)

PAM (mmHg) 108 +- 8,8 129 (18:45) 90 (23:33)

Presién del pulso (mmHg) 50 +/-11,2 77 (18:07) 25 (10:27)
Carg TA: 93% de lecturas SIS > 130 mmHg diurnas y > 110 mmHg nocturnas Desc. noc.: 13,4% SISy 8,4% DIA
95% de lecturas DIA > 80 mmHg diurnas y > 65 mmHg nocturnas reducciones nocturnas.

Periodo diurno Tiempo: 06:30 - 23:00 Muestras: 52 of 60 (87%)

Med. Est. Desv. T. (méx.) T. (min.)
Sistélica (mmHg) 148 +/-11,8 173 (07:58) 117 (10:27)
Diastélica (mmHg) 94 +-7,7 109 (18:45) 74 (13:21)
Frec. cardiaca (Ipm) 79 +/- 8,2 96 (15:14) 63 (22:16)
PAM (mmHg) 112 +/-7,9 129 (18:45) 93 (13:21)
Presién del pulso (mmHg) 54 +/- 10,4 77 (18:07) 25 (10:27)

Carg TA: 90% de lecturas SIS > 130 mmHg
92% de lecturas DIA > 80 mmHg

Periodo nocturno Tiempo: 23:00 - 06:30 Muestras: 24 of 24 (100%)

Med. Est. Desv. T. (méax.) T. (min.)
Sistélica (mmHg) 128 +/- 7,4 153 (05:51) 114 (06:29)
Diastélica (mmHg) 86 +/- 4,4 95 (00:50) 74 (23:33)
Frec. cardiaca (Ipm) 68 +- 4,1 76 (06:10) 62 (01:05)
PAM (mmHg) _ 100 +/- 4,1 108 (05:51) 90 (23:33)
Presién del pulso (mmHg) 42 +/- 8,0 68 (05:51) 32 (06:29)

Carg TA: 100% de lecturas SIS > 110 mmHg
100% de lecturas DIA > 65 mmHg

Informe de monit. ambulat. de PA: Oscar 2 Copyright 1998 - 2009 SunTech Medical, Inc. Péagina 3de 7




REPORTE DE PRESION SANGUINEA AMBULATOR!A
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Campos N.: SERGIO TULIO REALES JIMENEZ ID. paciente: 12890 Fecha de la prueba: 19-sep-2013
Oscar 2 Datos PSA
mmHg-lpm Datos PSA
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Hora

Datos de PSA editados

# Hora Sis/Dia FC PSP CE Comentario

(mmHg) (Ipm) {(mmHg)
77

1 08:59 139/ 90 > 106
3 09:30 142/ 96 > 88 111 DESAYUNA
5 09:58 145/ 87 > 88 106
6 10:13 150/ 86 > 94 107
7 10:27 117/ 92 > 20 100
8 10:43 148/ 98 > 93 115 DEPOSICION
9 10:57 157/ 90 > 89 112
10 11:07 187/ 97 > 83 117
11 11:23 161/105 > 83 124
12 11:39 150/ 93 > 78 112
13 11:51 183/ 97 > 76 116
14 12:07 156/ 94 > 80 115
15 12:23 146/ 95 > 70 112
16 12:43 146/104 > 74 118
17 12:57 143/ 92 > 71 109
19 13:21 131/ 74 > 67 93 4 BAJA 3 PISOS DE ESCALERAS, ALMUERZA
21 14.02 159/104 > 92 122 SUBE 3 PISOS DE ESCALERAS
22 14:13 168/ 89 > 87 112
23 14:32 161/102 > 90 118
24 14:50 144/ 94 > 87 111
25 15:04 145/ 89 > 85 108
26 15:14 149/ 98 > 96 115 ORINA Y DEPOSICION
27 16:32 162/ 92 > 84 115
28 15:51 145/ 91 > 83 109
29 16:09 139/ 85 > 81 103
30 16:23 147/ 91 > 80 110

Informe de monit. ambulat. de PA: Oscar 2 Copyright 1998 - 2009 SunTech Medical, Inc. Péagina 4 de 7



S%Tech“

REPORTE DE PRESION SANGUINEA AMBULATOR!A

Campos N.: SERGIO TULIO REALES JIMENEZ

Datos de PSA editados (continuacién)

ID. paciente: 12890

Fecha de la prueba: 19-sep-2013

# Hora Sis/Dia FC PSP CE Comentario
(mmHg) (Ipm) (mmHg)
31 16:35 147/ 93 > 79 111
32 16:47 143/103 > 80 116
33 17:00 144/ 96 > 76 112
34 17:10 149/ 98 > 77 115
35 17:21 149/103 > 81 118
36 17:34 129/ 98 > 75 108
37 17:53 139/ 98 > 70 112
38 18:07 167/ 90 > 73 116
39 18:25 160/105 > 69 123
40 18:45 168/109 > 70 129
41 18:57 156/ 82 > 74 107 4 CENA
42 19:21 164/103 > 74 123
43 19:34 163/ 95 > 80 118 BAJA 3 PISOS DE ESCALERAS
45 20:03 154/ 97 > 75 116 4 Finaliz6 el tiempo de medicién
46 20:16 163/ 99 > 79 117
48 20:52 153/ 87 > 79 109 2 Artefacto / sefial erratica
49 21:06 160/ 93 > 73 115 DEPOSICION Y ORINA
50 21:23 143/ 96 > 72 112
51 21:45 142/ 78 > 69 99
52 21:57 135/ 90 > 67 105
53 22:16 127/ 83 > 63 98
54 22:32 122/ 80 68 94
55 22:53 127/ 77 68 94 SE ACUESTA A DORMIR
56 23:16 121/ 86 > 70 98
57 23:33 121/ 74 > 67 90
58 23:48 128/ 89 > 70 102
59 00:04 124/ 89 > 65 101
60 00:25 128/ 90 > 65 103
61 00:50 130/ 95 > 64 107
62 01:05 139/ 86 > 62 104
63 01:21 121/ 86 > 64 98
64 01:44 124/ 86 > 65 99
65 02:00 129/ 83 > 68 98
66 02:17 131/ 85 > 75 100
67 02:38 125/ 86 > 65 99
68 02:53 129/ 94 > 67 106
69 03:11 130/ 89 > 69 103
70 03:32 126/ 82 > 65 97
71 03:48 131/ 89 > 73 103
72 04:13 122/ 85 > 73 97
73 04:31 131/ 82 > 70 98
74 04:52 128/ 86 > 63 100
75 05:12 133/ 87 > 71 102
76 05:31 124/ 86 > 63 99
77 05:51 153/ 85 > 74 108 SE DESPIERTA
78 06:10 132/ 79 > 76 97
79 06:29 114/ 82 > 70 93 SE LEVANTA
82 07:31 135/ 97 > 88 110 2 Artefacto / sefial erratica
83 07:44 147/ 94 > 88 112
84 07:58 173/104 > 86 127

Informe de monit. ambulat. de PA: Oscar 2

Copyright 1998 - 2009 SunTech Medical, Inc.
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REPORTE DE PRESION SANGUINEA AMBULATOR!A

Campos N.: SERGIO TULIO REALES JIMENEZ

Datos de PSA omitidos

ID. paciente: 12890

Fecha de la prueba: 19-sep-2013

# Hora Sis/Dia FC PSP CE Comentario
(mmHg) __ (lpm) _ (mmHg)

2 09:12 148/126 > 79 133 4 Finaliz6 el tiempo de medicion

4 09:48 1731107 > 111 129 SUBE 3 PISOS DE ESCALERAS
18 13:07 166/120 > 90 135 4 Finalizé el tiempo de medicion
20 13:43 0/ 0 0 0 87 Escape en el manguito
44 19:46 73/ 27 79 42 4 Finalizé el tiempo de medicién
47 20:37 170/115 > 92 133 2 Artefacto / sefial erratica
80 06:52 155/124 > 94 134 2 8:40 DEPOSICION Y ORINA, PEQUENO DOLOR D
81 07:12 0/ 0O 89 0 4 Finaliz6 el tiempo de medicion

E CAE

Informe de monit. ambulat. de PA: Oscar 2

Copyright 1998 - 2008 SunTech Medical, Inc.

Pagina 6 de 7



REPORTE DE PRESION SANGUINEA AMBULATOR!A

Ssﬁ?iTech”

Campos N.: SERGIO TULIO REALES JIMENEZ ID. paciente: 12890 Fecha de la prueba: 19-sep-2013
Configuracién de sistema de monitorizacion

Tipo de monitor.:  Oscar 2

Tecla de comienzo: Desconectado Mostrar: Desconectado
Versién: 02 2.53 Version AccuWin: 3.4.4.0
Presién max: 220
Periodos de tiempo
Periodo de tiempo Intervalo Periodo de suefio
22:00 to 07:00 20 mins 23:00 to 06:30
07:00 to 22:00 15 mins

Definiciones de cédigo de evento

Cédigo de evento (CE)

1 = Sin sefial

2 = Artefacto/sefial errética

3 = Reintentos excedidos

4 = |[mite de tiempo excedido
85 = Vélvula bloqueada

86 = Abortado por usuario

87 = Pérdida de aire

88 = Interrupcién de seguridad
89 = Sobrepresion en brazalete
90 = Baterfa baja

91 = Fallo en auto-zero

97 = Fallo en transductor

98 = Fallo en convertidor A/D
99 = Fallo en CRC

Ver Manual de Funcionamiento de AccuWin Pro para més detalles sobre la descripcién de cédigos
v3.4.2 ~1=1-=1-255~1~1-255-265—~1~1-255-255

Informe de monit. ambulat. de PA: Oscar 2 Copyright 1998 - 2009 SunTech Medical, Inc. Péagina 7 de 7
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Bogota D.C, 01 de junio de 2018
OBSP-18 - 1.132-RUI - 5841

Sefores

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
Nasly Viviana Vellojin Benitez

Gerente Oficina Galerias

Email: naslyv.benitez@bbva.com

Teléfono: 3822600

Bogota, D.C.

POLIZA: 994.000.000.002

TOMADOR: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO: REALES JIMENEZ SERGIO TULIO

DOCUMENTO: C.C. 79.625.358

RECLAMACION: No. 702 - 16 - 2018 - 30017

AMPARO: BASICO DE MUERTE

Respetados Sefiores:

Atentamente hemos recibido los documentos mediante los cuales solicitan la afectacion del
amparo Basico de Muerte, con ocasion al lamentable fallecimiento del Sr. Sergio Tulio Reales
Jiménez, el pasado 08 de marzo de 2018.

Al respecto nos permitimos manifestar lo siguiente:

Hemos procedido con la revisién de los antecedentes médicos del asegurado, entre otros los
identificados en la historia clinica emitida por la Clinica Shaio e historia clinica No. 6318 de
medicina interna, emitida por el Dr. Gabriel Martinez Arciniegas, evidenciando que al sefior
Sergio Tulio Reales Jiménez para septiembre del afio 2013 le fue diagnosticado hipertension
arterial y sobrepeso.

Ahora bien, el Sr. Sergio Tulio Reales Jiménez, firmé la solicitud del seguro vida grupo
deudores al igual que la declaracién de asegurabilidad el dia 18 de enero de 2018,
manifestando encontrarse en buen estado de salud y no haber padecido patologia alguna.

Conforme a lo anterior, se observa que para la fecha de otorgamiento del crédito, la patologia
por la que estaba siendo tratado se encontraba presente sin ser declarada, aun teniendo pleno
conocimiento de la misma; esta omision de informacidon vulnera el principio de ubérrima buena
fe, al no declarar sinceramente su estado de salud y la consecuente informacién exacta y
precisa del estado del riesgo, que reclama el articulo 1058 del Cédigo de comercio, que
enuncia:

“El tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que determinan
el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto por el asegurador. La
reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por el asegurador, lo
hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas onerosas,
producen la nulidad relativa del seguro. (...)"
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Ahora bien, el articulo 1158 del citado estatuto Comercial, respecto de los examenes médicos,
indica:

“‘Aunque el asegurador prescinda del examen médico, el asegurado no podra considerarse
exento de las obligaciones a que se refiere el articulo 1058, ni de las sanciones a que su
infraccion dé lugar.”

Asi fue considerado por la corte suprema de justicia en la sentencia SC2803 de 2016 en la
plantea entre otros aspectos el siguiente:

“9.- El articulo 871 del Cddigo de Comercio establece como principio general de todos los
actos mercantiles la «buena fe» de quienes intervienen en su perfeccionamiento, por lo que los
acuerdos de voluntades se rigen, fuera de lo pactado expresamente en ellos, por «todo lo que
corresponda a la naturaleza de los mismos, segun la ley, la costumbre o la equidad natural».

Esa obligacion se hace manifiesta especialmente en el contrato de seguro, a la luz del articulo
1058 ibidem, segun el cual [e]l tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto
por el asegurador. La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos
por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular
condiciones mas onerosas, producen la nulidad relativa del seguro (...) Si la declaracién no se
hace con sujecién a un cuestionario determinado, la reticencia o la inexactitud producen igual
efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o circunstancias que impliquen agravacion
objetiva del estado del riesgo (...) Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable
del tomador, el contrato no sera nulo, pero el asegurador sélo estara obligado, en caso de
siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacion asegurada equivalente al que la tarifa o la
prima estipulada en el contrato represente respecto de la tarifa o la prima adecuada al
verdadero estado del riesgo, excepto lo previsto en el articulo 1160 (...) Las sanciones
consagradas en este articulo no se aplican si el asegurador, antes de celebrarse el contrato, ha
conocido o debido conocer los hechos o circunstancias sobre que versan los vicios de la
declaracién, o si, ya celebrado el contrato, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o
tacitamente.

Dicha norma consagra un deber para el tomador de manifestar, sin tapujos, reservas ni
fingimientos, las condiciones actuales frente a la posible ocurrencia del suceso incierto cuya
proteccion se busca. Y si bien la muerte es un hecho ineludible cuyo amparo permite la
ley, en ese evento la obligaciéon se refiere a precisar el estado de salud del asegurado de
manera tal que se sepan, a ciencia cierta, los términos en que respondera si ocurre en su
vigencia.

Aunque esa exposicidon puede ser espontanea, cuando se inquiere en general por el «estado
del riesgo» al momento del contrato, el asegurador cuenta con la facultad de provocarla
mediante un cuestionario sobre puntos que lo concreten. Incluso, es posible que con prelacion
agote pesquisas o requiera la realizacion de examenes y pruebas tendientes a establecerlo.
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Por ende, la falta de honestidad del tomador sobre aspectos de su pleno conocimiento y que de
saberlas la aseguradora incidirian en la relacion, ya para abstenerse de concretarla, delimitar
las exclusiones o incrementar el valor de la pdliza, rinen con la «buena fe» exigida y acarrea
la nulidad relativa del convenio.”

En concordancia con lo enunciado, lamentamos informar que no es posible atender de manera
favorable su solicitud de reconocimiento indemnizatorio, ya que para el caso en concreto no se
declaré el real estado del riesgo sustento de la base del contrato de seguro, por lo que
Aseguradora Solidaria de Colombia, Entidad Cooperativa, objeta formalmente a reclamacion y
declina el pago pretendido.

Con toda atencion,

/g 2

Gerencia de Indemnizaciones Seguros de Personas
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

Copia Negocios Corporativos // Dra. Cristina Vanegas.
Pedro Bohérquez

Copia: CLAUDIA MARCELA MURCIA BARAHONA <claudia.murcia@bbva.com>

Elaboro: jsanchez
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Bogota D.C, 06 de marzo de 2019
OBSP-19 - 3.381-RUI - 5841

Sefiora

LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ
CALLE 161 No 54-87 Torre 5 Apto 1104
BOGOTA - CUNDINAMARCA

POLIZA: 994.000.000.002

TOMADOR: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO: REALES JIMENEZ SERGIO TULIO

RECLAMACION: No. 702 - 16 - 2018 - 30017

Respetada Sra. Lina Victoria:

Atentamente hemos recibido su comunicacién con la cual solicita se haga efectivo el seguro que tenia el
Sr. Sergio Tulio Reales Jiménez con el Banco B.B.V.A. por la obligacién crediticia, sobre el particular nos
permitimos informar que Aseguradora Solidaria de Colombia, Entidad Cooperativa le notificd no proceder
favorablemente con la solicitud indemnizatoria, por cuanto la patologia diagnosticada al Sr. Sergio Tulio,
no fue mencionada a la aseguradora al momento de diligenciar la declaracion de asegurabilidad, inmersa
en la solicitud individual para seguro de vida grupo deudores para la fecha de solicitud del crédito.

Sobre el particular, nos permitimos manifestar lo siguiente:

Analizada su peticién y los soportes médicos, procedimos a efectuar un nuevo analisis del caso, teniendo
en cuenta en esta oportunidad, todas y cada una de las observaciones planteadas, encontrando que
estas no aportan elementos nuevos que pudieran conllevar a modificar nuestra determinacién inicial, por
cuanto el asegurado ingresé a la pdliza el 18 de enero de 2018, y con anterioridad a dicha fecha, el Sr.
Sergio Tulio Reales Jiménez se encontraba diagnosticado de hipertension arterial desde el mes de
septiembre del afio 2013, como lo indica el Holter de tension arterial tomado en la Clinica Shaio, donde
el diagnostico es Hipertension Arterial Estadio 1; asi mismo, lo registra la consulta médica con el Dr.
Gabriel Martinez Arciniegas, médico internista de la Universidad Javeriana inscrito a Colmedica, donde el
30 de septiembre le formula medicamento denominado OLMETEC, el cual se utiliza para la disminucién
de la presién arterial, relajando los vasos sanguineos, dicho escenario médico no fue mencionado en la
solicitud de seguro.

Entonces, siendo la Declaracién de Asegurabilidad, documento idéneo por medio del cual la Aseguradora
evalla el estado del riesgo, conforme las declaraciones sinceras y claras que haga el futuro asegurado,
por tal razon la obligacion de diligenciarlo en debida forma segun el articulo 1058 del Cdédigo de
Comercio, esta a cargo del tomador, para el caso el Sr. Sergio Tulio Reales Jiménez, al firmarlo
manifesté su acuerdo con lo alli expresado, dado que el contrato de seguro es por excelencia un contrato
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de ubérrima buena fe, se entiende que la informacién es sincera y acorde al estado de salud del
aspirante.

En concordancia con lo enunciado en el cuerpo de este comunicado, Aseguradora Solidaria de Colombia,
Entidad Cooperativa, le informa que ratifica la objecién en los términos del oficio OBSP18-1132

RUI-5841, por cuanto la patologia enunciada, no fue manifestada a la Aseguradora en la vigencia
sucesiva del contrato de seguro.

Con toda atencion,

/s

GERENCIA DE INDEMNIZACIONES SEGUROS DE PERSONAS
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

Copia NEGOCIOS CORPORATIVOS — BBVA// Dra. Cristina Vanegas
Elaboro: jsanchez
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Bogota D.C, 06 de mayo de 2019
OBSP-19 - 3.889-RUI - 5841

Senores

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOBIA
CARRERA 9 No 72-21

TELEFONO 3822600

BOGOTA

POLIZA: 994.000.000.002

TOMADOR: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO: REALES JIMENEZ SERGIO TULIO

RECLAMACION: No. 702 - 16 - 2018 - 30017

Respetados Sefores:

Atentamente informamos que hemos recibido su solicitud formal, con relaciéon a la afectacion de la
clausula de pagos comerciales que se encuentra inmersa en el numeral 15 de la pdliza de vida grupo
deudores en referencia.

Al respecto nos permitimos manifestar lo siguiente:

La clausula de pagos comerciales tiene como alcance amparar los siniestros en los casos en que no se
reporte el ingreso o la cancelacion de un asegurado, o si ésta se realiza de manera equivocada. Asi
mismo si se comenten errores u omisiones en la informacién. Adicionalmente, en caso de que no se
encuentre la declaraciéon de la asegurabilidad, la Aseguradora pagara el siniestro siempre y cuando se
tenga la constancia del pago de la prima.

Ahora bien, para la reclamacién presentada por el lamentable fallecimiento del Sr. Sergio Tulio Reales
Jiménez, manifestamos que no es posible la afectacion de la clausula de pagos comerciales, teniendo en
cuenta que el reclamo se objetd por el fendmeno juridico de reticencia, contemplado en el articulo 1058
del cédigo de comercio, toda vez que el sefior Reales Jiménez presentaba antecedentes de sobrepeso e
hipertension arterial antes de solicitar el crédito, y dentro del alcance de la clausula de pagos
comerciales no se encuentran contemplados los siniestros objetados por reticencia en la informacion
médica.

Con lo anterior, esperamos haber atendido su solicitud.

Con toda atencion,

GERENCIA DE INDEMNIZACIONES SEGUROS DE PERSONAS
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

Copia: Negocios Corporativos // BBVA — Dra. Cristina Vanegas
Copia: Claudia Marcela Murcia Barahona <claudia.murcia@bbva.com>
Elaboro: jsanchez
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ASIGNACION AUDIENCIA
DE CONCILIACION

Cédigo: F-SO-06

Versién: 00

Fecha de inicio: 18 de septiembre, 2019

EXPEDIENTE BN-100119

En la ciudad de Bogot4, a los 04 dias del mes de Septiembre del afio 2020, ante el

Centro Nacional de Conciliacion del Transporte, Dr. Tulio Grimaldo presentd

solicitud de audiencia de conciliacion, a la cual se le fija como fecha y hora de

audiencia el dia 03 de Noviembre del afio 2020 a las 09:00AM ante el Abogado

Conciliador Dra. Luz Helena Erazo en la sala de audiencias N° 05.

Yessica Herrera

Auxiliar Administrativo

BOGOTA SEDE NORTE
Carrera14 b #119-95
PBX: +1 2142200
recepcionn@cnc.com.co

BOGOTA SEDE CENTRO
Carrera5#16—-14
PBX: +1 3411334
recepcionc@cnc.com.co

BARRANQUILLA
Calle 77b #59-61
PBX: +5 3607554
cncbquilla@cnc.com.co

MEDELLIN
Calle42b #63c—09
PBX: +4 4483374
cncmedellin@cnc.com.co

CALI
Av. Roosevelt Cra. 41. Esquina
PBX: +2 5536079
cnccali@cnc.com.co

WWW.CNC.COM.CO
Servicioalcliente@cnc.com.co

VIGILADO wMinisterio de Justicia y del Derecho




Cédigo: F-CC-07
Version: 00
Fecha de inicio: 18 de sentiembre,
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CONSTANCIA DE IMPOSIBILIDAD DE ACUERDO
REF: BN-100119

CENTRO NACIONAL DE CONCILIACION DEL TRANSPORTE DE LA CIUDAD DE
BOGOTA de la Confederacion Nacional de Transporte Urbano “CONALTUR’, y la
Asociacion para el Desarrollo Integral de Transporte Terrestre Intermunicipal “ADITT”, con
codigo 1020, autorizado por el Ministerio del Interior y de Justicia de Colombia,
mediante resolucion No. 1876 del 10 de octubre de 1991 y modificado por las
resoluciones No. 1007 del 13 de diciembre de 2001 y 3042 del 25 de septiembre de
2009; 0204 del 29 abril de 2014, de conformidad con las Leyes 23 de 1991, 446 de
1998, 640 de 2001, decreto 1829 de 2014 y demas normas concordantes.

En la ciudad de Bogota, el 03/11/2020 a las 9:00 am, fecha y hora programada para la
audiencia de conciliacion, solicitada el 0/7/09/2020, por el Dr. TULIO HERNAN
GRIMALDO LEON en calidad de apoderado de la ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, se da inicio a la misma con la asistencia de las
siguientes personas:

Convocante:

. Dr. TULIO HERNAN GRIMALDO LEON con C.C. # 79.684.206 y T.P. # 107.555 del
CS. de la J. con domicilio en la calle 28 # 13 A-24 OF 517 Bogota Telefono:
3103343327/, correo: tgrimaldo@gmail.com quien apodera a la ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, NIT. 860.524.654-6, segun
poder aportado

2. Dr. ALVARO HERNAN RODRIGUEZ BAUTISTA con CC # 79539346 y TP #
103.867 del CS. de la J. Teléfono;, 3158974599 COIreo:
ahrodriguez@solidaria.com.co en calidad de apoderado general de la
ASEGURADORA  SOLIDARIA DE  COLOMBIA  ENTIDAD COOPERATIVA,  NIT.
860.524.654-6, segun certificado aportado

Convocado:

3. Sra. LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ, con C.C. # 52.705.841 quien representa
legalmente sus hijos menores de edad SOFIA VALENTINA REALES CASTRO vy
SEBASTIAN REALES CASTRO, segun registros civiles # 52673323 Y 55578482
aportados, domicilio en la Calle 161 No. 54 - 87 Torre 5 apto 1104 en Bogota,

BOGOTA SEDE NORTE BARRANQUILLA CALI
Carrera 14 b #119-95 Calle 77 b #59 - 61 Av. Roosevelt Cra. 41. Esquina

PBX: +1 2142200 PBX: +5 3607554 PBX: +2 5536079
recepcionn@cnc.com.co cnchquilla@cnc.com.co enceali@cnc.com.co

WWW.CNC.COM.CO

BOGOTA SEDE CENTRO MEDELLIN Servicioalcliente@cnc.com.co

Carrera5#16-14 Calle42b#63c—-09

PBX: +13411334 PBX: +4 4483374 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho

recepcionc@cnc.com.co cncmedellin@cnc.com.co p
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correo: lina.castro@ge.com  Telefono: 3164700075, acompanada por el Dr.
ALBERTO ENRIQUE OSUNA IBARRA con C.C. # 19.383.602 y T.P. # 28.083 del CS.
de la J. Telefono: 3102531509, correo: alberto.osuna@osunavarango.com

4. Dr. JUAN DIEGO MANJARRES GARCIA con CC. # 79.909.203, correo:
juan.manjarrez@bbva.com quien representa  al BANCO  BILBAO  VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S A- BBVA COLOMBIA NIT 860.003.020-1, segun
certificado aportado, domicilio Cr 9 # /2 - 21 P 10 Teléfonos: 3471666- 3471600
Correo: notifica.co@bbva.com

Para esta audiencia de Conciliacion fueron enviadas citaciones a las siguientes personas:
LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ, SOFIA VALENTINA REALES CASTRO, SEBASTIAN REALES
CASTRO, BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA SA — BBVA COLOMBIA,
con base en lo siguiente:

HECHOS CONTENIDOS EN LA SOLICITUD:

I. EI 18 de enero de 2018 el senor Sergio Tulio Reales Jimenez diligencio y firmo la
Solicitud individual para ingresar al seguro de vida grupo deudores, en la cual estaba
incluida la declaracion de asegurabilidad.

2. Dicho seqguro, se contrato con el fin de amparar la deuda del crédito celebrado con el
Banco BBVA Colombia S.A., el cual fue desembolsado el 31 de enero de 2018.

3. En la declaracion de asegurabilidad, el senor Sergio Tulio Reales Jiménez indicod que
no padecia de enfermedades relacionadas con la presion arterial ni alguna diferente a
las mencionadas en dicho cuestionario.

4. El asegurado padecia de Hipertension Arterial desde el ano 2013, segun se evidencia
en el examen medico incluido en la historia clinica del asegurado y que se acompana

con esta solicitud.

5. EI 08 de marzo de 2018, el senor Sergio Tulio Reales Jimenez fallecio, segun Registro
Civil de Defuncion Indicativo serial No. 09486669.

6. Como consecuencia del deceso del asegurado, la sehora Lina Victoria Castro Ortiz
presento solicitud de afectacion de la poliza a traves del Banco BBVA Colombia.

/. La compania de seguros dio respuesta de Ia solicitud tanto al Banco BBVA Colombia,

BOGOTA SEDE NORTE BARRANQUILLA CALI
Carrera 14 b #119-95 Calle 77 b #59 - 61 Av. Roosevelt Cra. 41. Esquina

PBX: +1 2142200 PBX: +5 3607554 PBX: +2 5536079
recepcionn@cnc.com.co cnchquilla@cnc.com.co enceali@cnc.com.co

WWW.CNC.COM.CO

BOGOTA SEDE CENTRO MEDELLIN Servicioalcliente@cnc.com.co

Carrera5#16-14 Calle42b#63c—-09

PBX: +13411334 PBX: +4 4483374 VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
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como a la reclamante el 01 y 02 de junio de 2018 respectivamente.

8. En la respuesta a la solicitud emitida por Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad
Cooperativa, se informd que no era posible acceder favorablemente a la misma, toda vez
gue el asegurado al momento de contratar el seguro, habia sido reticente y/o inexacto
en la declaracion del estado del riesgo.

CONCILIADOR DESIGNADO POR EL CENTRO DE CONCILIACION

Dra. LUZ HELENA ERAZO ANDRADE Conciliador en derecho, identificado con la C.C.
No 40396872 de vcio y T.P No 99051 del C. S. de la J, adscrito a este Centro de
Conciliacion con el codigo No 10200032, en presencia de las partes guienes se
encuentran en su entero y cabal juicio, instala la audiencia, explicandoles los alcances y
consecuencias de la misma. Acto seguido, las partes formulan las siguientes:

PRETENSIONES CONTENIDAS EN LA SOLICITUD:

Con ocasion del tramite conciliatorio de que trata la presente solicitud ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA pretende obtener por parte de la
senora LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ en nombre propio vy en representacion de sus
hijos menores SOFIA VALENTINA REALES CASTRO y SEBASTIAN REALES CASTRO vy del
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S. A — BBVA COLOMBIA:

I. Larenuncia al cobro de la indemnizacion o pagos de sumas de dinero solicitadas
por la Poliza No. 994.000.000.002.

Lo anterior, dada la reticencia y/o inexactitud en la que incurrio el sefior SERGIO TULIO
REALES JIMENEZ en el diligenciamiento del formulario de asegurabilidad para 1a
suscripcion del citado contrato de seguro.

CONSTANCIA DE NO ACUERDO

Tras conocerse el punto de vista de las partes sobre las pretensiones y haber procurado
el conciliador la construccion de un acuerdo gue solucione el conflicto suscitado,
mediante la presentacion de formulas de arreglo, se concluye que no es posible suscribir
un Acta de Conciliacion.
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DOCUMENTOS APORTADOS
Para efectos del cumplimiento del paragrafo 2, del articulo 35 de la ley 640 de 2001,
modificado por el articulo 52 de la ley 1395 de 2010; se relacionan los documentos
aportados por:

e Convocante: CONTENIDOS EN LA SOLICITUD:

I.Poder especial conferido por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA.

2. Certificado de existencia y representacion legal de ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA expedido por la Superintendencia Financiera.

3. Copia de la declaracion de asegurabilidad suscrita por el senor Sergio Tulio Reales
Jiménez.

4. Copia de la reclamacion presenta por la senora Lina victoria Castro Ortiz.

5. Copia de la certificacion del valor de la deuda a marzo de 2018, expedida el 03 de
mayo de 2018 por el Banco BBVA.

6. Copia de la objecion emitida por la compania de seqguros v dirigida al Banco BBVA el
01 dejunio de 2018.

/. Copia de la objecion emitida por la compania de seguros vy dirigida a la sehora Lina
Victoria Castro Ortiz el 21 de junio de 2018.

8. Copia de las solicitudes de reconsideracion presentadas por la senora Lina Victoria
Castro Ortiz a la compania de seguros en marzo de 2019.

9. Copia de la respuesta a la solicitud reconsideracion presentada por la sefnora Lina
Victoria Castro Ortiz a la compania de seguros.

10.Copia del historial clinico del senor Sergio Tulio Reales Jimenez.

e (Convocado: No aportan
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De esta manera termina la diligencia, siendo las 9:25 am, de hoy 03/11/2020 vy se firma

por

EL CONCILIADOR

W

-

LUZ HELENA ERAZO ANDRADE

C.C. No. 40.396.872 de Villavicencio

T.P.No 99051 del C. S. de la J.

Ne de Expediente BN-
No de Control: 71679

100119
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TULIO HERNAN GRIMALDO LEON

Abogado Especialista en Derecho de Seguros

Bogota D.C., 03 de noviembre de 2020

Sefores

BANCO BBVA S.A.
Carrera 8 #13-42
Ciudad.

Ref.. DERECHO DE PETICION - SOLICITUD DE INFORMACION

Respetados sefiores:

En ejercicio del derecho de peticion y de conformidad con lo sefalado por el numeral 10 del
articulo 78 y el articulo 173 del C.G.P., solicito respetuosamente se certifique el saldo insoluto
de la obligacién adquirida con el sefior SERGIO TULIO RELAES JIMENEZ, quien en vida se

identificaba con cédula de ciudadania No. 79.625.358, para las siguientes fechas:

a. Para la fecha en la cual fallecio, esto es, el 08 de marzo de 2018.
b. Para la fecha de contestacion del oficio.

Lo anterior con el fin de allegar su respuesta al proceso instaurado por Lina victoria Castro
Ortiz en nombre propio y en representacién de sus hijos Sofia Valentina Reales Castro y
Sebastian Reales Castro contra Aseguradora Solidaria De Colombia Entidad Cooperativa y
BANCO BBVA S.A el cual cursa en el Juzgado Quinto (5) Civil del Circuito de Bogota D.C.
bajo el radicado 2020-00219.

DERECHO
Articulo 23 de la C.N. y los articulos 78 y 173 del C.G.P.

NOTIFICACIONES

El suscrito apoderado recibira notificaciones en la Calle 28 No. 13 A - 24, Oficina 517 de Bogota
D.C. Correo electronico tgrimaldo@gmail.com

ANEXOS

Poder otorgado por Aseguradora Solidaria De Colombia Entidad Cooperativa para actuar
dentro del proceso que se sefiala.

Cordialmente,

TULI2'HERNAN GRIMALDO LEON
C.C. 79.684.206 de Bogota
T.P. 107.555 del C.S. de la J.

Calle 28 No. 13 A — 24 Oficina 517 Teléfono: 7518874
Edificio Museo Parque Central Bavaria — Bogota (Colombia)



Sefiores

JUZGADO 5 CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota, D.C.
Referencia: RADICADO: 202000219
DEMANDANTE. LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ
DEMANDADO. ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado
con la cédula de ciudadania numero 38.264.817 de Ibague, obrando en mi calidad de Representante Legal
Judicial de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, debidamente
constituida, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, tal como consta en el certificado expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, adjunto, manifiesto a Usted que confiero PODER ESPECIAL,
AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , identificado como aparece al pie de
su nombre, para que en nombre de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
se notifique y asuma la defensa de la Compafiia dentro del proceso de la referencia.

El doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , queda expresamente facultado para notificarse, recibir,
interponer recursos, conciliar, transigir, desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para adelantar
cualquier diligencia que sea necesaria para dar fiel cumplimiento al presente mandato en defensa de nuestros
legitimos derechos e intereses, quien recibe notificaciones en la direccién de correo electronico
tgrimaldo@gmail.com

Asi mismo confirmamos que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, recibe
notificaciones en la direccion de correo electronico notificaciones@solidaria.com.co

Cordialmente,

S~ ~

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA
C. C. No. 38.264.817 de Ibague
Representante Legal Judicia

T. P. No. 107555

B0G26920 2020/08/12
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15/9/2020 Gmail - PODER BOG26920

M Gmaill TULIO HERNAN GRIMALDO LEON <tgrimaldo@gmail.com>

PODER B0OG26920

1 mensaje

Notificaciones <notificaciones@solidaria.com.co> 13 de agosto de 2020, 16:08
Para: "TULIO HERNAN GRIMALDO LEON (tgrimaldo@gmail.com)" <tgrimaldo@gmail.com>

Cc: JUAN PABLO RUEDA SERRANO <jrueda@solidaria.com.co>, ALVARO HERNAN RODRIGUEZ BAUTISTA
<AHRODRIGUEZ@solidaria.com.co>

Sefiores

JUZGADO 5 CIVIL DEL CIRCUITO

Bogota, D.C.

Referencia: RADICADO: 202000219

DEMANDANTE. LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ

DEMANDADO. ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado con la
cédula de ciudadania numero 38.264.817 de Ibague, obrando en mi calidad de Representante Legal Judicial de
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, debidamente constituida, con domicilio
principal en la ciudad de Bogota, tal como consta en el certificado expedido por la Superintendencia Financiera de
Colombia, adjunto, manifiesto a Usted que confiero PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor TULIO
HERNAN GRIMALDO LEON , identificado como aparece al pie de su nombre, para que en nombre de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA se notifique y asuma la defensa de la Compania dentro del
proceso de la referencia.

El doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , queda expresamente facultado para notificarse, recibir, interponer
recursos, conciliar, transigir, desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para adelantar cualquier diligencia que sea
necesaria para dar fiel cumplimiento al presente mandato en defensa de nuestros legitimos derechos e intereses, quien

recibe notificaciones en la direccion de correo electronico tgrimaldo@gmail.com<mailto:tgrimaldo@gmail.com>

Asi mismo confirmamos que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, recibe
notificaciones en la direccidén de correo electronico notificaciones@solidaria.com.co

Cordialmente,

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA
C. C. No. 38.264.817 de Ibague
Representante Legal Judicial

Acepto el poder,

TULIO HERNAN GRIMALDO LEON

C. C. No. 79.684.206 de

T. P. No. 107555
BOG26920 2020/08/12
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Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa

Este mensaje es confidencial, esta amparado por secreto profesional y no puede ser usado ni divulgado por personas
distintas de su(s) destinatario(s). Si recibié esta transmisién por error, por favor avise al remitente. Este mensaje y sus
anexos han sido sometidos a programas antivirus y entendemos que no contienen virus ni otros defectos. En todo caso,
el destinatario debe verificar que este mensaje no esta afectado por virus y por tanto Aseguradora Solidaria de Colombia
Entidad Cooperativa no es responsable por dafos derivados del uso de este mensaje.

This message is confidential, subject to professional secret and may not be used or disclosed by any person other than its
addressee(s). If received in error, please contact the sender. This message and any attachments have been scanned and
are believed to be free of any virus or other defect. However, recipient should ensure that the message is virus free.
Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa is not liable for any loss or damage arising from use of this
message.

Ya visito https://www.solidaria.com.co ?
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 de} Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

NATURALEZA JURIDICA: Entidad aseguradora dedicada a los seguros(generales, organizada como
cooperativa, que tiene el caracter de institucion auxiliar del cooperativismo; sin animo de lucro. Entidad
sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de"Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 0064 del 18:de enero de 1985 de la Notaria 32 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de SEGUROS-UCONAL LIMITADA.

Escritura Pablica No 3098 del 31 de julio de 1989 de la Notaria’18'de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambio su
razoén social por la de SEGUROS UCONAL SOCIEDAD COOPERATIVA LTDA.

Escritura Pablica No 4201 del 17 de octubre de 1991 de la‘Notaria 20 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su razén social por la de SEGUROS UCONAL.

Escritura Publica No 3296 del 16 de noviembre de 1993 de la Notaria 41 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
Cambié su razon social por la de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD
COOPERATIVA "SOLIDARIA"

Escritura Pablica No 1628 del 19 de julio de 2004 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal sera en Bogota D.C.

Escritura Publica No 420 del 09 de matzo de 2007 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Es una
institucién auxiliar del cooperativismo; de caracter Nacional, especializada en la actividad aseguradora, sin
animo de lucro, de responsabilidad.limitada, de nimero de ley, con patrimonio variable e ilimitado.

Escritura Publica No 01779 del 24 de julio de 2013 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de SOLIDARIA es Bogoté Distrito Capital, Republica de Colombia, sin perjuicio de constituir
Agencias y Sucursales dentro y fuera del pais Es una entidad aseguradora dedicada a los seguros generales,
organizada como cooperativa, que tiene el caracter de institucién auxiliar del cooperativismo, sin animo de lucro
, modifica su razén social de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD COOPERATIVA
por la de ASEGURABPORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 2402 del 30 de junio de 1988

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA, ademas de Representante Legal, sera el
Primer Ejecutivo de SOLIDARIA, sera el ejecutor de las decisiones de la Junta de Directores y de la Asamblea
General, y el responsable directo de la administracion de SOLIDARIA. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL PRESIDENTE EJECUTIVO. Las funciones y responsabilidades del Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA
son las siguientes: 1. Planear, organizar, ejecutar y controlar la administracién de SOLIDARIA, asi como
supervisar y controlar todos los negocios y operaciones de SOLIDARIA. 2. Ejercer la Representacién Legal de
SOLIDARIA Yy, en tal virtud, celebrar los contratos y operaciones propias de su objeto social y que se relacionen
directamente con la existencia y funcionamiento de SOLIDARIA, y llevar la Representacién Judicial y
Extrajudicial de SOLIDARIA. 3. Autorizar el desembolso de fondos de acuerdo con los negocios propios de la

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 5 94 02 00 — 5 94 02 01 El emprendimiento
www.superfinanciera.gov.co es de todos
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actividad aseguradora. 4. Ordenar los gastos y desembolsos de recursos, de acuerdo con el presupuesto
aprobado por la Junta de Directores. 5. Nombrar la planta de empleados que conforma la estructura
administrativa de SOLIDARIA aprobada por la Junta de Directores, asignar las funciones y>fijar las
remuneraciones, de acuerdo con la escala salarial. 6. Representacion judicial y extrajudicial a SOLIDARIA, y
conferir poderes especiales y generales. 7. Informar mensualmente a la Junta de Directores sobre el estado de
SOLIDARIA. 8. Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgué necesario. 9.
Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgue necesario; 10. Preparar el
informe de gestion para presentar a la Asamblea General. 11. Autorizar la apertura de las‘cuentas bancarias y
de ahorros. 12. Todas las demas que se deriven de su cargo o que le sean asignadas por la Junta de
Directores. REPRESENTACION LEGAL. En adicién al Presidente Ejecutivo, la-Representacion Legal de
SOLIDARIA estara en cabeza de los demés Representantes Legales que designe la Junta de Directores.
PARAGRAFO. Para asuntos Judiciales la Representacién Legal de SOLIDARIA”la tendran ademés de los
Representantes Legales, los Representantes Legales Judiciales que designe-la’Junta de Directores, quienes
tendran funciones de representar a la compafiia en actuaciones judiciales y.audiciencias que se surtan ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, policivas y entidades del~sector central descentralizadas del
estaso. Especialmente, los representantes legales judiciales tendran_las facultades de constituir apoderados
judiciales, representar a la compafia en las audiciencias de conciliaciones judiciales, extrajudiciales, para
absolver interrogatorios de parte, para recibir notificaciones,;\tanto ante autoridades jurisdiccionales,
administrativas, policiva, asi como entidades del sector central y«descentralizadas. (Escritura Pdblica 01779 del
24 de julio de 2013 Notaria 43 de Bogotd D.C.). REGLAMENTO DE ATRIBUCIONES DE LOS
REPRESENTANTES LEGALES: ARTICULO SEGUNDO: los-demas Representantes Legales, de que trata el
articulo primero de éste reglamento, cuentan con las mismas atribuciones de representacion legal que las del
Presidente Ejecutivo de Aseguradora Solidaria de Colombia, Entidad Cooperativa; sefialadas en el articulo 66
del actual cuerpo estatutario. (oficio 2013092496 del 21-de octubre de 2013)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Carlos Arturo Guzman Peléaez CC - 16608605 Presidente Ejecutivo

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

Ramiro Alberto Ruiz Clavijo CC - 13360922 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

José Ivan Bonilla Pérez CC - 79520827 Representante Legal

Fecha de inicio del carga:17/01/2019

Nancy Leandra Velasquez Rodriguez CC - 52032034 Representante Legal

Fecha de inicio delkeargo: 12/03/2020

Francisco Andrés Rojas Aguirre CC - 79152694 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

Maria Yasmith Hernandez Montoya CC - 38264817 Representante Legal Judicial
Fecha deinicio del cargo: 28/07/2011

Juan Pablo Rueda Serrano CC - 79445028 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 28/07/2011

RAMOS: Resolucidon S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, Corriente débil, Estabilidad y
calidad de la vivienda nueva, Incendio, Manejo, Vidrios, Terremoto, Seguro Obligatrorio de Accidentes de
Transito, Sustraccién y Cooperativo de vida

Resolucién S.B. No 1335 del 29 de abril de 1993 Responsabilidad civil
Resolucion S.B. No 868 del 09 de mayo de 1994 Cumplimiento
Resolucion S.B. No 1893 del 02 de septiembre de 1994 Transporte
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Resolucion S.B. No 2565 del 23 de noviembre de 1994 Montaje y rotura de maquinaria, Todo riesgo contratista,
Accidentes personales

Resolucién S.B. No 2127 del 01 de octubre de 1998 Salud

Resolucién S.B. No 636 del 13 de junio de 2002 Exequias

Resolucién S.B. No 1067 del 19 de septiembre de 2002 Enfermedades de Alto Costo
Resolucion S.B. No 1408 del 09 de diciembre de 2002 cancela el ramo de SOAT
Resolucién S.B. No 230 del 11 de marzo de 2003 Vida grupo

Resolucién S.F.C. No 0794 del 11 de mayo de 2006 Lucro Cesante

Resolucion S.F.C. No 1458 del 30 de agosto de 2011 se revoca la autorizacion” concedida a Aseguradora
Solidaria de Colombia Ltda. Entidad Cooperativa para operar el ramo de seguros de Enfermedades de alto
costo

Resolucién S.F.C. No 1194 del 28 de junio de 2013 Seguros de dafios carporales causados a las personas en
accidentes de transito SOAT

Resolucién S.F.C. No 1577 del 23 de agosto de 2013 autorizado para operar el ramo de Seguro de Desempleo

Resolucion S.F.C. No 0842 del 03 de julio de 2019 autoriza para operar el ramo de seguro de Navegacion y
Casco

(SN VaTe I'M

MONICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."”

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
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DERECHO DE PETICION

TULIO HERNAN GRIMALDO LEON <tgrimaldo@gmail.com> 3 de noviembre de 2020, 14:56
Para: notifica.co@bbva.com

Cordial saludo,

Remito derecho de peticion con el fin de allegar su respuesta al Juzgado 5 Civil del Circuito de Bogota D.C, dentro
del proceso que se menciona en el mismo.

Atte.,

ﬂ DERECHO DE PETICION BBVA - LINA CASTRO.pdf
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TULIO HERNAN GRIMALDO LEON

Abogado Especialista en Derecho de Seguros

Bogota D.C., 03 de noviembre de 2020

Sefores

FUNDACION CLINICA SHAIO
Diagonal 115A No. 70C — 75
Ciudad.

Ref.: DERECHO DE PETICION — SOLICITUD DE INFORMACION
Respetados sefiores:

En ejercicio del derecho de peticion y de conformidad con lo sefalado por el numeral 10 del
articulo 78 y el articulo 173 del C.G.P., solicito respetuosamente se expida copia de la historia
clinica y exdamenes de diagnéstico del sefior SERGIO TULIO RELAES JIMENEZ,
quien en vida se identificaba con cédula de ciudadania No. 79.625.358.

Lo anterior con el fin de allegar su respuesta al proceso instaurado por Lina victoria Castro
Ortiz en nombre propio y en representacién de sus hijos Sofia Valentina Reales Castro y
Sebastian Reales Castro contra Aseguradora Solidaria De Colombia Entidad Cooperativa y
BANCO BBVA S.A el cual cursa en el Juzgado Quinto (5) Civil del Circuito de Bogota D.C bajo
el radicado 2020-00219.

DERECHO
Articulo 23 de la C.N. y los articulos 78 y 173 del C.G.P.

NOTIFICACIONES

El suscrito apoderado recibira notificaciones en la Calle 28 No. 13 A - 24, Oficina 517 de Bogota
D.C. Correo electronico tgrimaldo@gmail.com

ANEXOS

Poder otorgado por Aseguradora Solidaria De Colombia Entidad Cooperativa para actuar
dentro del proceso que se sefiala.

Cordialmente,

TULI2'HERNAN GRIMALDO LEON
C.C. 79.684.206 de Bogota
T.P. 107.555 del C.S. de la J.

Calle 28 No. 13 A — 24 Oficina 517 Teléfono: 7518874
Edificio Museo Parque Central Bavaria — Bogota (Colombia)



Sefiores

JUZGADO 5 CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota, D.C.
Referencia: RADICADO: 202000219
DEMANDANTE. LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ
DEMANDADO. ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado
con la cédula de ciudadania numero 38.264.817 de Ibague, obrando en mi calidad de Representante Legal
Judicial de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, debidamente
constituida, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, tal como consta en el certificado expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, adjunto, manifiesto a Usted que confiero PODER ESPECIAL,
AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , identificado como aparece al pie de
su nombre, para que en nombre de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
se notifique y asuma la defensa de la Compafiia dentro del proceso de la referencia.

El doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , queda expresamente facultado para notificarse, recibir,
interponer recursos, conciliar, transigir, desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para adelantar
cualquier diligencia que sea necesaria para dar fiel cumplimiento al presente mandato en defensa de nuestros
legitimos derechos e intereses, quien recibe notificaciones en la direccién de correo electronico
tgrimaldo@gmail.com

Asi mismo confirmamos que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, recibe
notificaciones en la direccion de correo electronico notificaciones@solidaria.com.co

Cordialmente,

S~ ~

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA
C. C. No. 38.264.817 de Ibague
Representante Legal Judicia

T. P. No. 107555

B0G26920 2020/08/12
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15/9/2020 Gmail - PODER BOG26920

M Gmaill TULIO HERNAN GRIMALDO LEON <tgrimaldo@gmail.com>

PODER B0OG26920

1 mensaje

Notificaciones <notificaciones@solidaria.com.co> 13 de agosto de 2020, 16:08
Para: "TULIO HERNAN GRIMALDO LEON (tgrimaldo@gmail.com)" <tgrimaldo@gmail.com>

Cc: JUAN PABLO RUEDA SERRANO <jrueda@solidaria.com.co>, ALVARO HERNAN RODRIGUEZ BAUTISTA
<AHRODRIGUEZ@solidaria.com.co>

Sefiores

JUZGADO 5 CIVIL DEL CIRCUITO

Bogota, D.C.

Referencia: RADICADO: 202000219

DEMANDANTE. LINA VICTORIA CASTRO ORTIZ

DEMANDADO. ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado con la
cédula de ciudadania numero 38.264.817 de Ibague, obrando en mi calidad de Representante Legal Judicial de
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, debidamente constituida, con domicilio
principal en la ciudad de Bogota, tal como consta en el certificado expedido por la Superintendencia Financiera de
Colombia, adjunto, manifiesto a Usted que confiero PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor TULIO
HERNAN GRIMALDO LEON , identificado como aparece al pie de su nombre, para que en nombre de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA se notifique y asuma la defensa de la Compania dentro del
proceso de la referencia.

El doctor TULIO HERNAN GRIMALDO LEON , queda expresamente facultado para notificarse, recibir, interponer
recursos, conciliar, transigir, desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para adelantar cualquier diligencia que sea
necesaria para dar fiel cumplimiento al presente mandato en defensa de nuestros legitimos derechos e intereses, quien

recibe notificaciones en la direccion de correo electronico tgrimaldo@gmail.com<mailto:tgrimaldo@gmail.com>

Asi mismo confirmamos que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, recibe
notificaciones en la direccidén de correo electronico notificaciones@solidaria.com.co

Cordialmente,

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA
C. C. No. 38.264.817 de Ibague
Representante Legal Judicial

Acepto el poder,

TULIO HERNAN GRIMALDO LEON

C. C. No. 79.684.206 de

T. P. No. 107555
BOG26920 2020/08/12
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Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa

Este mensaje es confidencial, esta amparado por secreto profesional y no puede ser usado ni divulgado por personas
distintas de su(s) destinatario(s). Si recibié esta transmisién por error, por favor avise al remitente. Este mensaje y sus
anexos han sido sometidos a programas antivirus y entendemos que no contienen virus ni otros defectos. En todo caso,
el destinatario debe verificar que este mensaje no esta afectado por virus y por tanto Aseguradora Solidaria de Colombia
Entidad Cooperativa no es responsable por dafos derivados del uso de este mensaje.

This message is confidential, subject to professional secret and may not be used or disclosed by any person other than its
addressee(s). If received in error, please contact the sender. This message and any attachments have been scanned and
are believed to be free of any virus or other defect. However, recipient should ensure that the message is virus free.
Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa is not liable for any loss or damage arising from use of this
message.

Ya visito https://www.solidaria.com.co ?
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 de} Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

NATURALEZA JURIDICA: Entidad aseguradora dedicada a los seguros(generales, organizada como
cooperativa, que tiene el caracter de institucion auxiliar del cooperativismo; sin animo de lucro. Entidad
sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de"Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 0064 del 18:de enero de 1985 de la Notaria 32 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de SEGUROS-UCONAL LIMITADA.

Escritura Pablica No 3098 del 31 de julio de 1989 de la Notaria’18'de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambio su
razoén social por la de SEGUROS UCONAL SOCIEDAD COOPERATIVA LTDA.

Escritura Pablica No 4201 del 17 de octubre de 1991 de la‘Notaria 20 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su razén social por la de SEGUROS UCONAL.

Escritura Publica No 3296 del 16 de noviembre de 1993 de la Notaria 41 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
Cambié su razon social por la de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD
COOPERATIVA "SOLIDARIA"

Escritura Pablica No 1628 del 19 de julio de 2004 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal sera en Bogota D.C.

Escritura Publica No 420 del 09 de matzo de 2007 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Es una
institucién auxiliar del cooperativismo; de caracter Nacional, especializada en la actividad aseguradora, sin
animo de lucro, de responsabilidad.limitada, de nimero de ley, con patrimonio variable e ilimitado.

Escritura Publica No 01779 del 24 de julio de 2013 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de SOLIDARIA es Bogoté Distrito Capital, Republica de Colombia, sin perjuicio de constituir
Agencias y Sucursales dentro y fuera del pais Es una entidad aseguradora dedicada a los seguros generales,
organizada como cooperativa, que tiene el caracter de institucién auxiliar del cooperativismo, sin animo de lucro
, modifica su razén social de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD COOPERATIVA
por la de ASEGURABPORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 2402 del 30 de junio de 1988

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA, ademas de Representante Legal, sera el
Primer Ejecutivo de SOLIDARIA, sera el ejecutor de las decisiones de la Junta de Directores y de la Asamblea
General, y el responsable directo de la administracion de SOLIDARIA. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL PRESIDENTE EJECUTIVO. Las funciones y responsabilidades del Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA
son las siguientes: 1. Planear, organizar, ejecutar y controlar la administracién de SOLIDARIA, asi como
supervisar y controlar todos los negocios y operaciones de SOLIDARIA. 2. Ejercer la Representacién Legal de
SOLIDARIA Yy, en tal virtud, celebrar los contratos y operaciones propias de su objeto social y que se relacionen
directamente con la existencia y funcionamiento de SOLIDARIA, y llevar la Representacién Judicial y
Extrajudicial de SOLIDARIA. 3. Autorizar el desembolso de fondos de acuerdo con los negocios propios de la

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 5 94 02 00 — 5 94 02 01 El emprendimiento
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actividad aseguradora. 4. Ordenar los gastos y desembolsos de recursos, de acuerdo con el presupuesto
aprobado por la Junta de Directores. 5. Nombrar la planta de empleados que conforma la estructura
administrativa de SOLIDARIA aprobada por la Junta de Directores, asignar las funciones y>fijar las
remuneraciones, de acuerdo con la escala salarial. 6. Representacion judicial y extrajudicial a SOLIDARIA, y
conferir poderes especiales y generales. 7. Informar mensualmente a la Junta de Directores sobre el estado de
SOLIDARIA. 8. Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgué necesario. 9.
Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgue necesario; 10. Preparar el
informe de gestion para presentar a la Asamblea General. 11. Autorizar la apertura de las‘cuentas bancarias y
de ahorros. 12. Todas las demas que se deriven de su cargo o que le sean asignadas por la Junta de
Directores. REPRESENTACION LEGAL. En adicién al Presidente Ejecutivo, la-Representacion Legal de
SOLIDARIA estara en cabeza de los demés Representantes Legales que designe la Junta de Directores.
PARAGRAFO. Para asuntos Judiciales la Representacién Legal de SOLIDARIA”la tendran ademés de los
Representantes Legales, los Representantes Legales Judiciales que designe-la’Junta de Directores, quienes
tendran funciones de representar a la compafiia en actuaciones judiciales y.audiciencias que se surtan ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, policivas y entidades del~sector central descentralizadas del
estaso. Especialmente, los representantes legales judiciales tendran_las facultades de constituir apoderados
judiciales, representar a la compafia en las audiciencias de conciliaciones judiciales, extrajudiciales, para
absolver interrogatorios de parte, para recibir notificaciones,;\tanto ante autoridades jurisdiccionales,
administrativas, policiva, asi como entidades del sector central y«descentralizadas. (Escritura Pdblica 01779 del
24 de julio de 2013 Notaria 43 de Bogotd D.C.). REGLAMENTO DE ATRIBUCIONES DE LOS
REPRESENTANTES LEGALES: ARTICULO SEGUNDO: los-demas Representantes Legales, de que trata el
articulo primero de éste reglamento, cuentan con las mismas atribuciones de representacion legal que las del
Presidente Ejecutivo de Aseguradora Solidaria de Colombia, Entidad Cooperativa; sefialadas en el articulo 66
del actual cuerpo estatutario. (oficio 2013092496 del 21-de octubre de 2013)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Carlos Arturo Guzman Peléaez CC - 16608605 Presidente Ejecutivo

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

Ramiro Alberto Ruiz Clavijo CC - 13360922 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

José Ivan Bonilla Pérez CC - 79520827 Representante Legal

Fecha de inicio del carga:17/01/2019

Nancy Leandra Velasquez Rodriguez CC - 52032034 Representante Legal

Fecha de inicio delkeargo: 12/03/2020

Francisco Andrés Rojas Aguirre CC - 79152694 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

Maria Yasmith Hernandez Montoya CC - 38264817 Representante Legal Judicial
Fecha deinicio del cargo: 28/07/2011

Juan Pablo Rueda Serrano CC - 79445028 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 28/07/2011

RAMOS: Resolucidon S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, Corriente débil, Estabilidad y
calidad de la vivienda nueva, Incendio, Manejo, Vidrios, Terremoto, Seguro Obligatrorio de Accidentes de
Transito, Sustraccién y Cooperativo de vida

Resolucién S.B. No 1335 del 29 de abril de 1993 Responsabilidad civil
Resolucion S.B. No 868 del 09 de mayo de 1994 Cumplimiento
Resolucion S.B. No 1893 del 02 de septiembre de 1994 Transporte
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Resolucion S.B. No 2565 del 23 de noviembre de 1994 Montaje y rotura de maquinaria, Todo riesgo contratista,
Accidentes personales

Resolucién S.B. No 2127 del 01 de octubre de 1998 Salud

Resolucién S.B. No 636 del 13 de junio de 2002 Exequias

Resolucién S.B. No 1067 del 19 de septiembre de 2002 Enfermedades de Alto Costo
Resolucion S.B. No 1408 del 09 de diciembre de 2002 cancela el ramo de SOAT
Resolucién S.B. No 230 del 11 de marzo de 2003 Vida grupo

Resolucién S.F.C. No 0794 del 11 de mayo de 2006 Lucro Cesante

Resolucion S.F.C. No 1458 del 30 de agosto de 2011 se revoca la autorizacion” concedida a Aseguradora
Solidaria de Colombia Ltda. Entidad Cooperativa para operar el ramo de seguros de Enfermedades de alto
costo

Resolucién S.F.C. No 1194 del 28 de junio de 2013 Seguros de dafios carporales causados a las personas en
accidentes de transito SOAT

Resolucién S.F.C. No 1577 del 23 de agosto de 2013 autorizado para operar el ramo de Seguro de Desempleo

Resolucion S.F.C. No 0842 del 03 de julio de 2019 autoriza para operar el ramo de seguro de Navegacion y
Casco

(SN VaTe I'M

MONICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."”

Calle 7 No. 4 - 49 BogotaD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

*8 El emprendimiento
. es de todos

Pagina 3 de 3



M Gmail

DERECHO DE PETICION

TULIO HERNAN GRIMALDO LEON <tgrimaldo@gmail.com> 3 de noviembre de 2020, 14:54
Para: info@shaio.org, notificaciones@shaio.org

Cordial saludo,

Remito derecho de peticion con el fin de allegar su respuesta al Juzgado 5 Civil del Circuito de Bogota D.C, dentro
del proceso que se menciona en el mismo.

Atte.,

.ﬁ DERECHO DE PETICION CLINICA SHAIO LINA CASTRO.pdf
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