RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO VEINTITRES (23) CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE
BOGOTAD.C.

Bogota D.C., veintidés (22) de octubre de dos mil veinte (2020)
ACCION DE TUTELA 110014003023202000659 00

L ASUNTO A TRATAR

Decide ¢l Despacho la ACCION DE TUTELA instaurada por ANA
MAR{A GONZALEZ RODRIGUEZ en calidad de agente oficiosa de su menor
hija MARIANGEL LOURDES REINA GONZALEZ en contra de CAPITAL
SALUD E.P.S.-8 y como entes vinculados los médicos tratantes ELSA
CONSTANZA ALVAREZ CASTANEDA adscrita a la UNIDAD DE
SERVICIOS DE SALUD DE LA CANDELARIA y FREDY ALBERTO
FORERO SANCHEZ adscrito a la IPS CLINICOS PROGRAMAS DE
ATENCION INTEGRAL 8.A.S., la SECRETARfA DISTRITAL DE SALUD -
FONDO FINANCIERO DISTRITAL, la SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE SALUD, ¢l MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL,
el ADRES - ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD y ¢l MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES.

II. ANTECEDENTES

1. Dentro de la relacién factica que diera origen a la tutela
arriba referenciada, se indica por parte de la accionante:

Que la menor MARIANGEL LOURDES REINA se encuentra afiliada al
Sistema General de Seguridad Social en Salud a través de CAPITAL SALUD
E.P.S.-S; que fue diagnosticada con HEMOCISTINURIA; que el veinticinco
(25) de agosto de dos mil veinte (2020), su médico tratante prescribié a su
favor el suplemento denominado: “FORMULA ESPECIALES PARA NINOS
(LACTANTES NINOS DE CORTA EDAD Y NINOS HCU ANAMIX INFANT POLVO
400 G/LATA” y la cita de control de seguimiento por especialista en
neurologia pediatrica; que por demoras de su EPS no le han sido entregados
1(?5 sex:vmios € insumos ordenados por su galeno tratante; que su calidad de
vida disminuye con ocasién al incumplimiento por parte de la accionada,
por la no autorizacién y entrega de la FORMULA ESPECIALES PARA NINOS
(LACTANTES NINOS DE CORTA EDAD Y NINOS HCU ANAMIX INFANT

POLVO 400 G/LATA y la CITA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA PEDIATRICA (890375); que los deberes de
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CAPITAL SALUD EPS-S, no se agotan con la simple expedicién de
autorizaciones, en tanto es indispensable que las mismas puedan hacerse
efectivas, y; que por tal virtud, transgrede sus derechos fundamentales.

2. Sealegan como derechos fundamentales conculcados

Los anunciados en el escrito de tutela tales como ala seguridad social,
a la salud y a la vida en condiciones dignas, consagrados en la Constitucién
Politica.

3. Actuacion surtida

a. Cumplido los requisitos de Ley para el efecto, el Despacho
admitié a tramite la presente accién mediante auto del ocho (8) de octubre
de dos mil veinte (2020), oportunidad en la que se vinculd a los médicos
tratantes ELSA CONSTANZA ALVAREZ CASTANEDA adscrita a la UNIDAD
DE SERVICIOS DE SALUD DE LA CANDELARIA y FREDY ALBERTO
FORERO SANCHEZ adscrito a la IPS CLINICOS PROGRAMAS DE
ATENCION INTEGRAL S.A.S., a la SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD -
FONDO FINANCIERO DISTRITAL, a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
SALUD, al MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL, al
ADRES - ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD y al MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES y se les requirié, al igual que a la accionada, a fin de que se
manifestaran respecto de los hechos denunciados en este tramite
constitucional.

b. Dentro de la oportunidad legal, la accionada CAPITAL SALUD
E.P.S.-S, adujo en lo medular, que la menor MARIANGEL LOURDES REINA
se encuentra activa en el Sistema General de Seguridad Social a través del
Régimen subsidiado, operado por esa entidad; que el medicamento
solicitado por las accionantes, debe estar formulado por su médico tratante
ya que tiene una caracteristica de alimentacion especial; que autorizé el
medicamento solicitado y lo direccioné para su entrega; que la cita con
especialista en neurologia fue agendada para el dia quince (15) de octubre
del afio que avanza a las 8:30 am, en la UMHES Santa Clara, con la médico
Nury Isabel Mancilla; que ha garantizado y prestado todos los servicios
médicos a la afiliada; que nos encontramos frente a un hecho superado por
carencia actual del objeto; que la presente accion constitucional es
improcedente ante la inexistencia de vulneracién a derechos fundamentales;
que el criterio vinculante para la orden del servicio médico es el del
profesional adscrito a la E.P.S, pues esta es la encargada de la prestacion
de las asistencias en Salud, y; que la solicitud de tratamiento integral es
improcedente.

c. De otro lado, CLINICOS PROGRAMAS DE ATENCION
INTEGRAL S.A.S. IPS, sefial6é que ha brindado de manera oportuna, eficiente
y eficaz el servicio de salud a la paciente MARIANGEL LOURDES REINA
GONZALEZ; que una vez consultados sus registros, se constatoé que el siete
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(7) de septiembre hogafio, mediante consulta en la modalidad de Tele
orientacion en la especialidad de Neurologia Pediatrica con el Doctor Fredy
Alberto Forero Sanchez, se valoré a la paciente y se ordené a su favor la
“CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN
NEUROLOGIA PEDIATRICA en 3 meses”, siendo esta la tinica atenciéon que
le ha otorgado a la menor agenciada; que la atencién que le brindé a aquella,
lo fue mediante convenio suscrito con Compensar EPS y no con Capital
Salud EPS-S; que su competencia se limita a la prestacién de los servicios
de salud, emitiendo las ordenes de medicamentos, insumos y servicios que
requiere el paciente para el tratamiento de su enfermedad y, en virtud de
ello, no es la entidad idénea para resolver las peticiones objeto del presente
tramite constitucional, y; que carece de legitimacion en la causa por pasiva.

d. Asuturno, el ADRES - ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS
DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD, tras acotar
una falta de legitimacién por pasiva frente a ella; sefialé que las EPS tienen
la obligacién de garantizar la prestacion del servicio de salud de sus
afiliados, acudiendo a su red prestadora de servicios, sin que le sea dable
dejar de atender a sus pacientes, asi como tampoco retrasar la prestacién
de los servicios que requieren, alegando prescripcion de servicios o
tecnologias no cubiertas en el plan de beneficios con cargo a la UPC; que el
Ministerio de Salud y Proteccién Social, en ejercicio de sus atribuciones
legales y reglamentarias, a través de las Resoluciones 205 y 206 de 17 de
febrero 2020, estableci6 el presupuesto maximo para la financiacién de los
servicios y tecnologias no financiados con cargo a la UPC y no excluidos de
la financiacién con recursos del SGSSS, de los afiliados a los regimenes
contributivo y subsidiado, y; que cualquier solicitud de recobro de los
servicios no incluidos en el plan de beneficios debe ser presentada por la

accionada ante esa entidad, en tanto escapa de la competencia del Juez de
Tutela.

e. Por otra parte, la CANCILLERIA DE COLOMBIA - MINISTERIO
DE RELACIONES EXTERIORES DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA, tras
aducir una falta de legitimacion en la causa por pasiva en lo que a ella se
refiere, indico no ser prestador directo niindirecto de ningun tipo de servicio
publico social; que dentro de sus competencia no hace parte la afiliacién al
sistema general de seguridad social en salud; que en cuanto a la situaciéon
migratoria del extranjeros en el pais, aquellos deben permanecer de forma
regular en el territorio nacional, para lo cual MIGRACION COLOMBIA y ese
Ministerio, proveen al foraneo la posibilidad de regularizar su situacién.

f. Desde su competencia, la SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD,
seflalé que la menor MARIANGEL LOURDES REINA se encuentra activa en
el régimen subsidiado afiliado a la E.P.S.-S CAPITAL SALUD:; que la EPS
accionada debe adelantar de manera perentoria el tramite para la prestacion
del servicio médico prescrito al petente y su continuidad, bajo estandares
de calidad de acuerdo a los protocolos y manuales médicos; que la consulta
meédica requerida por la agenciada se encuentra en el Plan de Beneficio a
garantizar, segtin la Resolucién 3512 de 2019; que el medicamento prescrito
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a aquella no se encuentra incluido en el plan de beneficios y fue autorizado
en el formato MIPRES, por lo que la accionada debe garantizar su
suministro; que no havulnerado los derechos fundamentales a la agenciada,
y; que la presente accién de tutela es improcedente en su contra.

g Por dltimo, la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
CENTRO ORIENTE E.S.E., indic6é que la llamada a atender las pretensiones
de la accién constitucional en boga es CAPITAL SALUD E.P.S.-S; que noesta
facultada para la entrega de medicamentos ambulatorios; que la consulta
médica con el especialista neurologia fue agendada para el dia quince (15)
de octubre del afio que avanza a las 8:30 am, en la UMHES Santa Clara,
con la médico Nury Isabel Mancilla, cuya informacién fue suministrada a la
accionante via telefénica y; que no ha vulnerado los derechos fundamentales
de MARIANGEL REINA.

4, Problema Juridico

Le compete al Despacho establecer si en el presente caso se
vulneraron los derechos fundamentales de la menor MARIANGEL LOURDES
REINA por parte de la accionada CAPITAL SALUD E.P.S.-§, al punto de
proceder a ordenarle a través de este tramite constitucional, que autoricen
y suministren a su favor el insumo denominado: “FORMULA ESPECIALES
PARA NINOS (LACTANTES NINOS DE CORTA EDADY NINOS HCU ANAMIX
INFANT POLVO 400 G/LATA”y la “CITA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA PEDIATRICA (890375)”. De igual forma,
verificar si la omisién por parte de las accionadas se encuentra acreditada
y asi endilgérseles vulneracion a los derechos fundamentales expuestos.

Asi pues, comentado como se encuentra el tramite dado a la presente
accién se procede a emitir la respectiva determinacién de fondo, previas las

siguientes,
IV. CONSIDERACIONES

1. La tutela es un instrumento juridicoi previsto para la
proteccién inmediata de los derechos constitucionales fundamentales,
mediante un procedimiento preferente y sumario, cuando estos resulten
vulnerados o amenazados por la accién u omision de cualquier autoridad
publica o, excepcionalmente, por particulares. Por su caracter residual sélo
procede cuando el ciudadano afectado no dispongade otro medio de defensa
judicial, a menos que se presente como mecanismo transitorio para evitar
un perjuicio irremediable.

2. De conformidad con reiterada jurisprudencia constitucional,
una persona requiere un servicio de salud con necesidad, cuando el mismo
es indispensable para el mantenimiento de su salud, integridad y la vida en
condiciones dignas. A su vez, quien determina qué servicio es requerido, es
el médico tratante, profesional que conoce la situacién concreta del
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paciente, sus antecedentes meédicos, y establece, con base en ellos, el
tratamiento que se debe seguir para el restablecimiento de la salud. El
contenido esencial del derecho a la salud incluye el deber de respetar2, que
consiste en evitar cualquier injerencia directa o indirecta en el disfrute de
méaximo nivel de salud posible, de conformidad con el articulo 12 del Pacto
Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales. Asimismo, de
tal derecho se deriva la obligacion para las entidades que integran el Sistema
de Salud de abstenerse de imponer a sus usuarios obstaculos irrazonables
y desproporcionados en el acceso a los servicios que requieren.

Por lo tanto, la regla de acuerdo con la cual toda persona tiene derecho
a acceder a los servicios de salud que se requieren con necesidad, debe ser
observada por las entidades que integran el Sistema, especialmente EPS e
IPS, con la finalidad de ofrecer a sus usuarios atencién en salud eficiente,
oportuna y con calidad, y que no existan para ellos trabas que afecten el
goce efectivo de su derecho fundamental. Para la Corte Constitucional la
prestacién efectiva de los servicios de salud incluye el que se presten de
forma oportuna, a partir del momento en que un médico tratante determina
que se requiere un medicamento o procedimiento. Las dilaciones
injustificadas, es decir, aquellos tramites que se imponen al usuario que no
hacen parte del proceso regular que se debe surtir para acceder al servicio,
y que, ademaés, en muchos casos, se originan cuando la entidad responsable
traslada el cumplimiento de un deber legal al paciente, lleva a que la salud
del interesado se deteriore, lo que se traduce en una violacion auténoma del
derecho a la salud.

3. Aunado a lo anterior, también son trabas injustificadas
aquellas que, sin ser una exigencia directa al wusuario sobre un
procedimiento a surtir, terminan por afectar su derecho fundamental a la
salud, en cualquiera de sus facetas. En cumplimiento de las funciones que
les asigna el Sistema a las entidades que lo integran, se pueden presentar
fallas u obstaculos en relacion a circunstancias administrativas o
financieras, de indole interinstitucional. Es frecuente, por ejemplo, que una
institucién prestadora de los servicios de salud niegue la practica de un
examen diagnoéstico, o la valoracién por un especialista, o el suministro de
un medicamento o insumo, aduciendo que la EPS a la cual se encuentra
afiliado el usuario no tiene convenio vigente para la atencién, o no ha pagado
la contraprestacion econémica, o se adeudan cuentas de cobro. Cuando la
carga por estos inconvenientes se traslada al usuario, se vulnera su derecho
fundamental a la salud.

4. Conforme a los articulos 48 y 49 de la Constitucién Politica, la
atencién en salud, asi como la seguridad social son servicios publicos de
caracter obligatorio y esencial a cargo del Estado, que deben prestarse bajo
su direccién, coordinacién y control, y con sujecién a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad.3 Precisamente, una de las
caracteristicas de todo servicio publico, atendiendo al mandato de
la prestacién eficiente (Art. 365 C.P.), la constituye su continuidad, lo que
implica, tratindose del derecho a la salud, su prestacién ininterrumpida,
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constante y permanente, dada la necesidad que de ella tienen los usuarios
del Sistema General de Seguridad Social. Sobre este punto, la Corte
Constitucional ha sostenido que una vez haya sido iniciada la atencién en
salud, debe garantizarse la continuidad del servicio, de manera que el mismo

no sea suspendido o retardado, antes de la recuperacién o estabilizacién del

paciente.4 Asimismo, este derecho constitucional a acceder de manera
eficiente a los servicios de salud, no solamente envuelve la garantia de
continuidad o mantenimiento del mismo, también implica que las
condiciones de su prestacion obedezcan a criterios de calidad y
oportunidad.

8. Adicionalmente, uno de los contenidos obligacionales de la

prestacion de los servicios de salud que corresponde al Estado, hace
referencia a que este servicio publico esencial sea proporcionado en forma
ininterrumpida, oportuna e integral; razén por la que las justificaciones
relacionadas con problemas presupuestales o de falta de contratacién, asi
como la invencién de tramites administrativos innecesarios para la
satisfaccién del derecho a la salud, constituyen, en principio, no solo una
vulneracién al compromiso adquirido en la previsién de todos los elementos
técnicos, administrativos y econoémicos para su satisfacciéns, sino también
un severo irrespeto por esta garantia fundamental. Por este motivo, las
Entidades Promotoras de Salud, al tener encomendada la administracién de
la prestacion de estos servicios, que a su vez son suministrados por las IPSe,
no pueden someter a los pacientes a demoras excesivas en la prestacién de
los mismos o a una paralizacién del proceso clinico por razones puramente
administrativas o burocraticas, como el cambio de un contrato médico. En
efecto, cuando existe una interrupcién o dilacién arbitraria, esto es, que no
esta justificada por motivos estrictamente médicos,7 las reglas de
continuidad y oportunidad se incumplen y, en consecuencia, al prolongarse
el estado de anormalidad del enfermo y sus padecimientos, se desconoce el
derecho que tiene toda persona de acceder en condiciones dignas a los
servicios de salud.8 Aunque es razonable que el acceso a los servicios
médicos pase, algunas veces, por la superacién de ciertos tramites
administrativos; la jurisprudencia constitucional ha dejado en claro que el
adelanto de los mismos no puede constituir un impedimento
desproporcionado que demore excesivamente el tratamiento o que imponga
al interesado una carga que no le corresponde asumir. De alli, que se
garantice el derecho a acceder al Sistema de Salud, libre de obstaculos
burocraticos y administrativos, pues de ello también depende la oportunidad
y calidad del servicio. Asi pues, en aquellos casos en los cuales las entidades
promotoras de servicios de salud dejan de ofrecer o retardan la atencién que
esta a su cargo, aduciendo problemas de contratacién o cambios de personal
médico, estdn situando al afiliado en una posicién irregular de
responsabilidad, que en modo alguno esta obligado a soportar; pues la
omisién de algunos integrantes del Sistema en lo concerniente a la
celebracién, renovacién o prérroga de los contratos es una cuestion que debe
resolverse al interior de las instituciones obligadas, y no en manos de los
usuarios, siendo ajenos- dichos reveses- a los procesos clinicos que buscan
la recuperacién o estabilizacién de su salud.
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En ese sentido, ha reiterado la Corte Constitucional que el amparo
constitucional para el suministro de medicamentos, tratamientos u
operaciones que se encuentren fuera del Plan Obligatorio de Salud (POS),
debe reunir y cumplir los siguientes presupuestos9: “(i) que la falta del
servicio o medicina solicitada ponga en riesgo los derechos a la vida e
integridad del paciente. Bien sea, porque amenaza. Su supervivencia o afecta
su dignidad; (ii) que el servicio o medicina no pueda ser sustituido por otro
que st estd incluido dentro del POS bajo las mismas condiciones de calidad y
efectividad; (iii) que el servicio o medicina haya sido ordenado por un médico
adscrito a la EPS en la que estd inscrito el paciente; y, (iv) que la capacidad
econémica del paciente, le impida pagar por el servicio o medicina solicitado”.

6. Ahora bien, en lo que concierne al tratamiento integral, la
jurisprudencia de la Corte Constitucional permite que el juez de tutela, en
ciertos y determinados casos, expida una orden genérica para que la
respectiva Empresa Promotora de Salud le dispense a su afiliado o
beneficiario todos los servicios médicos que requiera para “la atenciény el
tratamiento completo a que tienen derecho los usuarios del sistema de
seguridad social en salud”1, respecto de una determinada patologia.

Ello ha cobrado mayor vigor en tratandose de enfermedades
catastroficas o ruinosas2, punto frente al cual ha dicho la Corte
Constitucional que “(...) la atenciény el tratamiento a que tienen derecho los
pertenecientes al sistema de seguridad social en salud cuyo estado de
enfermedad esté afectando su integridad personal o su vida en condiciones
dignas, son integrales; es decir, deben contener todo cuidado, suministro de
medicamentos, intervenciones quinirgicas, prdcticas de rehabilitacion,
exdamenes para el diagnéstico y el seguimiento, asi como todo otro componente
que el médico tratante valore como necesario para el pleno restablecimiento
de la salud del paciente3 o para mitigar las dolencias que le impiden llevar
su vida en mejores condiciones; y en tal dimension, debe ser proporcionado a
sus afiliados por las entidades encargadas de prestar el servicio publico de
la seguridad social en salud™4.

7.  Debe decirse que en cuanto a la integralidad de la prestacién del
servicio de salud frente a los menores de edad, la Corte Constitucional
sefialé: “Es claro para la Corporacién que, cuando se trata de menores de
edad, su proteccién no solo debe ser preferente a la de las demads personas,
sino que a su vez debe recibir un tratamiento integral, el cual incluye todo
aquello que sea necesario para la recuperacion, rehabilitacion e integracién
social del infante asi como aquellos servicios que le permitan desarrollar su

vida en condiciones dignas, mds aun cuando se encuentranen condiciones de
discapacidad....”5.

CASO CONCRETO

' T-760 de juio 31 de 2008, M. P. Manuel Josh CepadaEspinosa.

7 T-1003 de didembre 8de 1958, M. P. José Grgot Heméndez Galndo.

70 asto sentifo se ha prenurcisdo la Caporcbn, ente olfas, enl sentanch 7-138de 2004 M P Menuel Josd Gepeds Esphosa.”
+Santenda T-1059 de 2006, MP Clra Inis Vargas Hemfindez.

3 Sentencia T-05 rie 20156, M P Galiel EduancoMandoza Marsio
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8. Descendiendo al caso en estudio y verificado el material probatorio,
es palmario que la menor MARIANGEL LOURDES REINA GONZALEZ padece
de “HEMOCISTINURIA?, por lo que sus médicos tratantes ordenaron a su
favor la cita médica denominada “CITA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA PEDIATRICA” y el insumo médico
denominado “FORMULA ESPECIALES PARA NINOS (LACTANTES NINOS DE
CORTA EDAD Y NINOS HCU ANAMIX INFANT POLVO 400 G/LATA”. De igual
forma, esta acreditado, por lo menos previo al tramite constitucional, que la
EPS accionada no habia ni autorizado, suministrado y menos programado
los servicios médicos en comento, luego desde ninguna 6ptica es de recibo
que mantenga en un estado de incertidumbre a la menor, sin autorizar,
programar y suministrar la cita e insumo que aquella requiere, esperando el
actuar del Juez Constitucional, cuya conducta desconoce los principios de
oportunidad y eficiencia que deben imperar en la prestacion de los servicios
de salud.

Desde luego, debe recordar la EPS accionada que su gestion debe estar
enmarcada en los principios regulados en el numeral 3° del articulo 153 de
la Ley 10 de 1990, la Ley 100 de 1993, la Ley 489 de 1998, la Ley 715 de
2001 y el numeral 2° del articulo 3 del Decreto 1011 de 2006 que la obligan
a brindar un servicio de salud bajo los principios de cantidad, oportunidad,
calidad y eficiencia, al igual que el articulo 9 de la Resolucién 5269 de 2017
que precisa para que dicho servicio de salud cuente con la garantia de acceso
al mismo en los términos anteriormente relatados.

Por si fuera poco, es desde cualquier punto de vista reprochable su
actitud, en tanto su actuar no se acompasa con la calidad que ostenta la
agenciada MARIA LOURDES, quien es una menor de edad, circunstancia
que frente a la constituciéon y jurisprudencia nacional, la hace sujeto de
especial trato y proteccién.

9. No empece, se advierte, de la respuesta proveniente de CAPITAL
SALUD E.P.S.-S, que el servicio médico denominado “CITA DE CONTROL DE
SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA PEDIATRICA” fue
autorizado y agendado para el dia quince (15) de octubre del afio que avanza
a las 8:30 am, en la UMHES Santa Clara, con la médico Nury Isabel
Mancilla, cuya informacién fue constatada por la sefiora ANA MARIA
GONZALEZ via telefénica (fl. 164). De ahi que el objeto del presente tramite
constitucional por lo menos frente a ese hecho se encuentra superado, es
decir, nos encontramos frente a un hecho superado, iinicamente en lo que se
refiere a dicha consulta médica.

10. A propésito de la figura del hecho superado, se tiene que la Corte
Constitucional ha sostenido que en aquellos eventos en los cuales la
pretension fue satisfecha, la accién de tutela pierde eficacia e inmediatez y,
por ende, su justificacién constitucional, por lo que el amparo debera negarse.
Al respecto dicha Corporacién ha dicho que: "...Si la accién de tutela tiene por
objeto la salvaguarda efectiva de los derechos fundamentales cuando han sido
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conculcados o enfrentan amenaza, es natural que, en caso de prosperar, se
refleje en una orden judicial enderezada a la proteccién actual y cierta del
derecho, bien sea mediante la realizacién de una conducta positiva, ya por el
cese de los actos causantes de la perturbacién o amenaza, o por la via de una
abstencién. De lo contrario, el instrumento constitucional de defensa pierde su
razén de ser”. (Cfr. Corte Constitucional. Sala Quinta de Revisién. Sentencia T-
036 del 2 de febrero de 1994)"(...) "De lo anterior se colige que la decisién
judicial mediante la cual se concede una tutela tiene por objeto la restauracién
del derecho conculocado, ajustando la situacién planteada a la preceptiva
constitucional. Si ello es asi, la desaparicién de los supuestos de hecho en los
cuales se fundé la accién -bien sea por haber cesado la conducta violatoria, por
haber dejado de tener vigencia o aplicacién el acto en qué consistia el
desconocimiento del derecho, o por haberse llevado a cabo la actividad cuya
ausencia representaba la vulneracién del mismo- conduce a la pérdida del
motivo constitucional en que se basaba el amparo. Ningun objeto tiene en tales
casos la determinaci6n judicial de impartir una orden, pues en el evento de
adoptarse ésta, caeria en el vacio por sustraccién de materia. Lo propio acontece
cuando el aludido cambio de circunstancias sobreviene una vez pronunciado el
fallo de primer grado pero antes de que se profiera el de segunda instanciao la
revisién eventual por parte de la Corte Constitucional. En dichas hipétesis la
correspondiente decisién seria inoficiosa en cuanto no habria de producir efecto

alguno. (Cfr. Corte Constitucional. Sala Quinta de Revisién. Sentencia T-033 del
4 de febrero de 1994)."

11. Empero, si bien la entidad accionada autorizé, programo y
suministré a favor de la agencia de la consulta médica con el especialista en
neurologia pediatrica, lo cierto es, que lo mismo no ocurre con el insumo
médico denominado: “FORMULA ESPECIALES PARA NINOS (LACTANTES
NINOS DE CORTA EDAD Y NINOS HCU ANAMIX INFANT POLVO 400
G/LATA”, por cuanto aun cuando en el informe rendido en el decurso del
presente tramite constitucional adujo haberlo autorizado y direccionado
para su entrega, brilla por su ausencia medio de prueba que acredite que
fue suministrado a la menor agenciada, maxime que del informe que milita
a folio 164 de la encuadernacion se extracta que a la fecha atn no ha sido
entregado, segun el dicho de la accionante ANA MARIA GONZALEZ.

De ese modo y aunque CAPITAL SALUD E.P.S.-S autorizé el insumo
médico denominado: “FORMULA ESPECIALES PARA NINOS (LACTANTES
NINOS DE CORTA EDAD Y NINOS HCU ANAMIX INFANT POLVO 400 G/ LATA”,
es pertinente recordar, que le corresponde a las Entidades Prestadores de
Salud, el acceso efectivo a los servicios y tecnologias en salud de todos sus
afiliados a través de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
contratadas, pues no basta con la simple expedicién de la autorizacién para
que se realice determinado procedimiento, examen, o servicio al afiliado, sino
propender porque dicha prestacién de servicio sea realmente efectiva como
lo dispone la ley, por lo que desde luego, la tutela invocada resulta fundada,
y ha de concederse el amparo a los derechos fundamentales, cuya proteccién

Escaneado con CamScanner

173



—

se busca en sede de tutela teniendo en cuenta los principios de continuidad,
sin ningun tipo de interrupciones y dilaciones de tipo administrativo.

12. Ahora bien, en relacién con la solicitud de tratamiento integral,
atendiendo a la calidad que ostenta MARIANGEL LOURDES REINA, quien
es una menor de edad, iterase, que, frente a la constitucién y jurisprudencia
nacional, la hace sujeto de especial trato y proteccién, ha de considerarse
procedente dicha solicitud, pues, como ha dicho la Corte “los tramites
burocrdticos y administrativos que demoran irrazonablemente el
acceso a un servicio de salud al que tienen derecho, irrespetan el
derecho a la salud”.

13. En consecuencia, resulta procedente ordenar a CAPITAL SALUD
E.P.S. -S, que en un término no superior de cuarenta y ocho (48) horas a
partir de la notificaciéon del presente proveido, proceda a autorizar todas y
cada una de las érdenes médicas que emitan los médicos tratantes de
MARIANGEL LOURDES REINA GONZALEZ, en especial la autorizacion y
suministro del insumo médico denominado: “FORMULA ESPECIALES PARA
NINOS (LACTANTES NINOS DE CORTA EDAD Y NINOS HCU ANAMIX INFANT
POLVO 400 G/LATA” siempre y cuando sean emitidas por galenos a ella

adscritos, en aras de garantizarle un TRATAMIENTO INTEGRAL
encaminado a recuperar su estado de salud.

14. Finalmente, en cuanto a las vinculadas médicos tratantes ELSA
CONSTANZA ALVAREZ CASTANEDA adscrita a la UNIDAD DE SERVICIOS
DE SALUD DE LA CANDELARIA y FREDY ALBERTO FORERO SANCHEZ
adscrito a la IPS CLINICOS PROGRAMAS DE ATENCION INTEGRAL S.A.S.,
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD - FONDO FINANCIERO DISTRITAL,
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, MINISTERIO DE SALUD Y DE
LA PROTECCION SOCIAL, ADRES - ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
y MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, se observa que no han
vulnerado derecho fundamental alguno a la agenciada, por lo que se negara
la presente accion frente a éstas.

IV. DECISION

En mérito de lo expuesto, EL JUZGADO VEINTITRES (23) CIVIL
MUNICIPAL DE ORALIDAD DE BOGOTA D. C., administrando justicia en
nombre de la Repiiblica y por autoridad de la Ley,

V. RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental de la menor agenciada
MARIANGEL LOURDES REINA GONZALEZ a la seguridad social, a la salud
y a la vida en condiciones dignas, consagrados en la Constitucién Politica
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Nacional y vulnerado por CAPITAL SALUD E.P.S. - 8, en los términos
analizados con precedencia.

SEGUNDO: En consecuencia, ORDENAR a CAPITAL SALUDE.P.S. -
8 que en un término no superior de cuarenta y ocho (48) horas a partir de
la notificacién del presente proveido, proceda a autorizar todas y cada una
de las 6rdenes médicas que emitan los médicos tratantes de MARIANGEL
LOURDES REINA GONZALEZ, en especial la autorizacién y suministro del
insumo médico denominado: “FORMULA ESPECIALES PARA NINOS
(LACTANTES NINOS DE CORTA EDAD Y NINOS HCU ANAMIX INFANT
POLVO 400 G/LATA" siempre y cuando sean emitidas por galenos a ella
adscritos, en aras de garantizarle un TRATAMIENTO INTEGRAL
encaminado a recuperar su estado de salud.

TERCERO: [gualmente, PREVENIR a la accionada CAPITAL SALUD
EP.S. - 8 a fin de que no vuelva a incurrir en actos como los aqui
conjurados.

CUARTO: NEGAR la solicitud de ordenar a la accionada CAPITAL
SALUDE.P.S. - S para que autorice'y agende el servicio médico denominado
“CITA DE CONTROL DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA
PEDIATRICA”, al estar configurado un hecho superado por carencia actual
de objeto.

QUINTO: En cuanto a los médicos tratantes ELSA CONSTANZA
ALVAREZ CASTANEDA adscrita a la UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
DE LA CANDELARfA y FREDY ALBERTO FORERO SANCHEZ adscrito a
la IPS CLINICOS PROGRAMAS DE ATENCION INTEGRAL S.A.S., la
SECRETARI{A DISTRITAL DE SALUD - FONDO FINANCIERO DISTRITAL,
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, MINISTERIO DE SALUD Y
DE LA PROTECCION SOCIAL, ADRES - ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
y MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, se negara la presente
accién, en atencion a lo expuesto.

SEXTO: Notificar esta determinacion a las partes por el medio mas
expedito y eficaz y secretaria proceda a dejar expresa constancia del
cumplimiento de la anterior orden.

En consideracién a que, las actuaciones judiciales y constitucionales
han cambiado de manera abrupta y temporal, por lo menos en su modo de
enteramiento con ocasion a la probleméatica mundial del COVID-19, se
ORDENA NOTIFICAR la presente providencia a las partes, mediante el uso
de los medios tecnolégicos, a través de los correos electrénicos informados
en el escrito de tutela dispuestos por la parte actora, actuacién gque se
entenderad efectiva, una vez se obtenga acuse de recibo por parte del
iniciador, de conformidad con lo normado en el articulo 21 de la Ley

527 de 1999, articulo 291 del Cédigo General del Proceso y articulo 8°
del Decreto 806 de 2020,

"
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SEPTIMO: Remitir oportunamente el expediente a la Corte
Constitucional, para su eventual revision, en caso de no ser impugnada
oportunamente. Obsérvese por secretaria celosamente lo dispuesto en el
articulo 32 del Decreto 2591 del 19 de noviembre de 19916, relativo al
oportuno cumplimiento de la orden contenida en el presente numeral.

CUMPLASE,
CALRAD
CLAUDIA RODRIGUEZ BELTRAN
JUEZ
VASF
En ambos casos, dentrode s dezdlas sguisntes a ka geaitoria delfalb de segunda hstanci, ol ez remiis e ak Corte ional mm
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