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El asunto.

Procede la Sala a resolver el recurso de apelacion propuesto por la parte
demandante contra la sentencia proferida el 2 de septiembre 2020, por el
Juzgado Sexto Laboral del Circuito de Ibagué en el proceso de la referencia.

L ANTECEDENTES.
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1. Sintesis de la demanda y de su respuesta.

Alicia Marquez Moreno, a través de apoderado, reclama de la judicatura y
en contra de COLPENSIONES, y la SAFP PROTECCION S.A.; que se declare
la nulidad de la afiliacion que realiz6 en su momento a ING hoy
PROTECCION S.A., por existir falta en el deber efectivo de informacion;
ordenar a PROTECCION que realice todos los tramites tendientes al
retorno del afiliado al régimen administrado por COLPENSIONES, con sus
respectivos aportes, rendimientos, bonos pensionales si hubiere lugar y las
sumas por cualquier otro concepto por el que PROTECCION S.A., hubiese
recibido ingresos en razon a la afiliacion de la demandante; ordenar a
COLPENSIONES, realice de todo los tramites pertinentes para su retorno
haciendo la convalidacién con los dineros que reciba de PROTECCION S.A;
condenar a las demandadas al pago de los perjuicios morales causados; a
lo que resulte ultra y extra petita y las costas y agencias en derecho; como
pretensiones accesorias: que se declare que es beneficiaria del régimen de
transicion al contar con mas de 35 afios a la vigencia de laley 100 de 1993,
es decir 1 de junio de 1994 y por contar con mas de 750 semanas cotizadas
a la entrada en vigor del acto legislativo 001 de 2005, que se condene a
COLPENSIONES a realizar el reconocimiento y pago de la pension de vejez
que corresponda por ser beneficiaria del régimen de transiciéon, desde el
momento en que cumpliéo los requisitos de ley; que se ordene a
COLPENSIONES a realizar el reconocimiento de los intereses de mora e
indexacion, de las mesadas adeudadas hasta el momento en que sea
incluida en némina.

Soporta sus pretensiones en sintesis en que: nacio el 26 de mayo de 1956
y actualmente cuenta con 62 afios - hecho 1; que para la entrada en vigor
de la Ley 100 de 1993, es decir, el 1 de abril de 1994, contaba con 38 afios
de edad - hecho 2; que el 13 de agosto de 1996, sin que mediara
autorizacion alguna o consentimiento informado, fue trasladada la ING S.A.
hoy PROTECCION S.A. - hecho 3; que cuenta con 62 afios y no goza de una
expectativa pensional clara con respecto a los aportes realizados - hecho
4.(51-67)
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La demanda fue presentada el 22 de noviembre de 2018 (1), fue devuelta
mediante auto del 10 de diciembre de 2018 (49), admitida mediante
proveido del 15 de enero de 2019 (69), decisiébn notificada a
COLPENSIONES a través del aviso dispuesto por el paragrafo del articulo
41 del CPTSS el 12 de febrero de 2019 (100), en forma personal al
apoderado judicial de PROTECCION S.A. el 4 de marzo de 2019. (106).

COLPENSIONES en su respuesta a la demanda se opuso a la prosperidad de
las pretensiones, por carecer de asidero no solo juridico sino factico; que
conforme con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 100 de 1993
modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003, los afiliados eran libres
de escoger el régimen pensional al cual deseaban afiliarse, hecho el cual
sucedi6 en el presente caso, puesto que la demandante por su propia
voluntad decidié trasladarse del ISS al RAIS, por lo que no era viable que se
diera la nulidad, ante un traslado que se dio por decisién propia de la
demandante. Admite, por cierto, que: la demandante nacié el 26 de mayo
de 1956 y actualmente cuenta con 62 afios - hecho 1; que para la entrada
en vigor de la Ley 100 de 1993, es decir, el 1 de abril de 1994, contaba con
38 afos - hecho 2; que el 13 de agosto de 1996, sin que mediara
autorizacion alguna o consentimiento informado, fue trasladada la ING S.A.
hoy PROTECCION S.A. - hecho 3. Los restantes hechos no le constan.
Propuso las excepciones de mérito que denomind: ausencia de los
requisitos legales para efectuar traslado de régimen pensional; indebido
agotamiento de reclamacion administrativa en la pretension de
reconocimiento de pensién, prescripcion y prescripcion articulo 1750
Codigo Civil. (107-117)

PROTECCION S.A. al contestar la demanda se opuso a la prosperidad de las
pretensiones porque siempre han actuado de buena fe, no existe prueba
alguna que demostrara la falta de informacién endilgada por la
demandante pues siempre se habia actuado en estricto cumplimiento de
los lineamientos legales, jurisprudenciales y constitucionales, por lo que,
no existia causal alguna para declarar la nulidad de la afiliacion realizada
por la demandante en el mes de agosto de 1996, que la demandante debia
de demostrar realmente que cuando fue trasladada de régimen fue
engafada y que de alguna manera se le vulneré el derecho de cambio de
régimen, durante los tiempos establecidos en la ley. Admite, por cierto,
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que: la demandante nacid el 26 de mayo de 1956 y actualmente cuenta con
62 anos - hecho 1; que para la entrada en vigor de la Ley 100 de 1993, es
decir, el 1 de abril de 1994, contaba con 38 afios - hecho 2; que la
demandante contaba con 62 afos- hecho 4. Propuso las excepciones de:
ausencia de pruebas que demuestren la ineficacia o nulidad del formulario
de afiliacion de la demandante, imposibilidad de devoluciéon de
rendimientos y cuotas de administracidon, improcedencia de nulidad por
vicios del consentimiento, no procedencia del régimen de transicion,
prescripciéon de la accién, improcedencia de condena en costas,
prescripcion de la accidn, compensacion y la genérica. (132-143)

Mediante proveido del 4 de abril de 2019 (164), se tuvo por contestada la
demanda, se sefial6 fecha y hora para la celebracién de la audiencia de que
trata el articulo 77 del CPTSS, se dispuso: oficiar a las demandadas para
que aportaran las simulaciones pensionales y adicionalmente a
PROTECCION S.A. para que aportara el formulario de afiliacién de la
demandante.

COLPENSIONES, aport6 la simulacion pensional solicitada (170-171)

El 5 de septiembre de 2019, se surtio6 la audiencia de que trata el articulo
77 del CPTSS, momento en el cual: se declar6 fracasada la conciliacion; por
la no asistencia de los representantes legal de las demandadas se dispuso:
tener tal conducta como indicio grave en contra de COLPENSIONES y
respecto tener por el hecho 3 de la demanda a PROTECCION, se resuelve la
excepcion previa declarando probados los hechos que soportan la
excepcion de falta de competencia por indebido agotamiento de la
reclamacion administrativa; decision contra la cual la parte demandante
interpuso recurso de apelacion el cual fue concedido por el a quo, y se
suspendi6 la audiencia. (185-186)

Esta corporacion mediante proveido del 12 de noviembre de 2019 revoco
el auto del 5 de septiembre de 20109.

Mediante auto del 13 de diciembre de 2019, se dispuso: obedecer y cumplir
lo resuelto por el Superior (206) y mediante proveido del 21 de enero de
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2020, se sefald fecha y hora para la continuacion de la audiencia de tramite
y juzgamiento. (207)

El 2 de julio de 2020, se continud con la audiencia de que trata el articulo
77 del CPTSS, oportunidad en la cual se dispuso que no habian medidas de
saneamiento que adoptar, se fijo el litigio; a peticion de la parte
demandante se decretaron como pruebas las documentales aportadas con
la demanda y el interrogatorio de parte del representante legal de
PROTECCION S.A, a favor de COLPENSIONES y PROTECCION, se
decretaron las documentales aportadas con la contestacién de la demanda
y el interrogatorio de parte de la demandante; de oficio se decretd el
registro civil de nacimiento de la demandante, copia de las planillas de
pago de aportes efectuadas al sistema general de pensiones, certificaciones
de tiempos laborales con discriminacion del ingreso base de cotizacion mes
por mes que sirvieron de soporte para liquidar el bono pensional, a
PROTECCION para que aporte la simulacién pensional, a las demandadas
que aporte la actuacion administrativa llevada a cabo para definir la
multivinculacién, oficio dirigido a la Alcaldia de Ibagué y Gobernacion del
Tolima, para que expidieran certificacién CETIL, por el tiempo laborado
por la demandante en dichos entes territoriales con anterioridad al 30 de
junio de 1995, y se sefnal6 fecha y hora para la celebracion de la audiencia
de tramite y juzgamiento.

PORVENIR y COLPENSIONES aportaron la documental solicitada.

El 2 de septiembre de 2020 se constituy6 la audiencia de tramite y
juzgamiento oportunidad en la cual se practica el interrogatorio de parte
de la demandante, se dispuso: incorporar la documental aportada por los
demandados, en virtud de la no comparecencia del representante legal a
rendir interrogatorio de parte, se dispuso: presumir por cierto el hecho 3
de la demanda; se cierra el debate probatorio, se corre traslado a las partes
para que presentaran sus alegaciones, y se emitié sentencia.

2. La decision.

El a quo decidio:
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PRIMERO: Absolver a la Administradora de Pensiones y Cesantias
PROTECCION S.A.y ala Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES, de todas las pretensiones de la demanda promovida
por ALICIA MARQUEZ MORENO.

SEGUNDO: Condenar en costas a la parte demandante y en favor de
las demandadas. Las agencias en derecho se fijan en 4% del valor de
las pretensiones negadas.

TERCERO: Ordenar el grado jurisdiccional de consulta a favor de la
parte actora de conformidad con lo previsto en el articulo 69 del
CPTSS, en caso de no ser apelada la decision.

CUARTO: Ordenar compulsar copias de la presente actuaciéon con
destino al Consejo Seccional de la Judicatura y a la Fiscalia General de
la Nacién, para que si es del caso realice las investigaciones
pertinentes por la informacidn no acorde a la realidad expuesta en la
demanda.

Fundoé su decision en que el problema juridico es determinar si existio
nulidad en el traslado de régimen pensional de la demandante que se
efectu6 a PROTECCION S.A. y en caso afirmativo, establecer si
PROTECCION S.A. debe trasladar a COLPENSIONES, los aportes
acreditados en la cuenta de ahorro individual junto con los gastos de
administracién y el bono pensional; y si COLPENSIONES debe recibirla
como afiliada al régimen que administra, y si hay lugar al reconocimiento
de perjuicios morales; y de resultar afirmativo el anterior interrogante, se
debe estudiar si la demandante es beneficiaria del régimen de transicién
contenido en el articulo 36 dela Ley 100 de 1993, y de ser el caso, si se debe
condenar a COLPENSIONES al reconocimiento y pago a su favor de la
pension de vejez conforme a la normatividad anterior que le sea aplicable.
En caso contrario, se debe determinar si le asiste derecho a la pensién de
vejez conforme a las reglas establecidas en la Ley 100 de 1993 con sus
modificaciones.

La tesis del Despacho es que no hay lugar a declarar la ineficacia de la
afiliacién de la demandante al RAIS porque si bien la afiliacion inicial al
RAIS no estuvo precedida de informacion suficiente y con posterioridad se
presenté multivinculacion que implico la definicién de la validez de la
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vinculacion a la demandante a PROTECCION, esta se hizo conforme a la ley
y no podia ser desconocida por el Juez laboral.

La Ley 100 de 1993 adoptd y regulé un tunico Sistema General de
Pensiones, compuesto por dos regimenes solidarios y excluyentes pero
coexistentes, a saber, el Régimen Solidario de Prima Media con Prestacion
Definida y el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad. El articulo 13
dela Ley 100 de 1993, con la modificaciéon introducida por el articulo 22 de
la Ley 797 de 2003, asi como las sentencias C-789 de 2002 y C-1024 de
2004 emitidas por la Corte Constitucional, concretaron dos reglas para el
traslado entre regimenes asi: la primera para aquellas personas que a 1 de
abril de 1994 no contaran con 15 afios de servicios o semanas cotizadas, a
quienes se les permitia el traslado una vez cada 5 afios y hasta cuando les
falten 10 o mas afios para alcanzar la edad de pensidn; y la segunda, para
aquellos afiliados con expectativas legitimas que a 1 de abril de 1994
tengan 15 afos de servicios o tiempos cotizados, beneficiarios del régimen
de transicion, quienes pueden trasladarse en cualquier tiempo, también
establecié como caracteristica general del sistema de pensiones que la
afiliacion, ademas de ser obligatoria, debia ser voluntaria y libre, esto era,
sin presiones de ninguna naturaleza.

Desde la creacion de las Administradoras de Fondos de Pensiones, tenian
el deber de documentar clara y suficientemente los efectos que acarreaba
el cambio de régimen, que en efecto, ese deber se encontraba previsto en
el Decreto 663 de 1993 que actualiz6 el Estatuto Organico del Sistema
Financiero, y en su articulo 97.1 y el articulo 25 de la Ley 795 de 2003, que
lo adiciond, precisando que el proposito de brindar esa informacion era
que los usuarios podian tomar decisiones informadas, en tanto dichas
entidades desarrollaban actividades de interés publico, por lo tanto, debian
emplear la debida diligencia en la prestacion de los servicios a sus clientes
— articulo 98.4 del mismo Estatuto; que ademas, dicha obligacion se reiterd
en los articulos 10 y 12 del Decreto 720 de 1994, y luego en el articulo 60
de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 48 de la Ley 1328 de
2009, y posteriormente en el Decreto 2555 de 2010, la Ley 1748 de 2014 y
el Decreto 2071 de 2015 - CS] SL 31989 del 9 de septiembre de 2008, SL
33083 de 22 de noviembre de 2011, SL 46292 de 3 de septiembre de 2014,
SL19447-2017, SL4964-2018, SL4989-2018 y SL1452-2019.
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En cumplimiento de ese deber de informacién las SAFP deben
proporcionar informacién al potencial afiliado de manera clara, cierta,
comprensible y oportuna de las caracteristicas, condiciones, beneficios,
diferencias, riesgos y consecuencias del cambio de régimen pensional,
dando a conocer las diferentes alternativas, con sus beneficios e
inconvenientes, y aun a llegar, si ese fuere el caso, a desanimar al
interesado de tomar una opcién que claramente le perjudica. Ademas, lo
que se produce por la falta de informacién era la ineficacia del acto con
fundamento en el articulo 271 de la Ley 100 de 1993, no la nulidad, y esta
consecuencia aplica para el afiliado que tuviera o no un derecho
consolidado, fuera o no beneficiario de la transicion pensional, o si estaba
préximo o no a pensionarse, aunque siempre debe tenerse en cuenta las
particularidades de cada asunto.

Pese a las restricciones y la exclusion de los dos regimenes que trajo el
sistema integral de seguridad social en materia pensional, en muchos casos
los afiliados se trasladaron de un régimen a otro antes de los tiempos
minimos establecidos o efectuaron cotizaciones a una administradora del
régimen al cual no se encontraban afiliados, que para dirimir el primer
conflicto el legislador extraordinario expidio el Decreto 692 de 1994 que
en su articulo 17 sefialé que sera valida la ultima vinculacién efectuada
dentro de los términos legales y que dicho Decreto ademas, establecid dos
formas de solucionar la multiple vinculacién: i) un mecanismo
autocompositivo, a través de un comité de multivinculacidn, en el cual las
partes, por voluntad propia, son quienes adoptan la solucion del conflicto
y, ii) uno de caracter hetero compositivo, que es una soluciéon impuesta, en
la que interviene la Superintendencia Financiera.

El Decreto 3995 de 2008 compilado por el Decreto Unico Reglamentario
1833 de 2016 brindo una solucion masiva a los casos de multivinculacion,
tanto en la forma descrita en el Decreto 692 de 1994, asi como para
aquellos que realizaron cotizaciones a una administradora a la que no se
encontraban afiliados, fijando reglas para la definicion del régimen
pensional, entre las que se destacaban las siguientes: cuando el afiliado en
situacion de multiple vinculacién hubiera efectuado cotizaciones efectivas,
entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 2007, se entiende vinculado a la
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administradora que ha recibido el mayor nimero de cotizaciones, que en
caso de no haber realizado cotizaciones en dicho término, se entiende
vinculado a la administradora que hubiera recibido la ultima cotizacién
efectiva, y que cuando el afiliado no haya efectuado ninguna cotizacién o
hubiera realizado el mismo nimero de cotizaciones en ambos regimenes
entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 2007, seria valida la Gltima
vinculacidon efectuada dentro de los términos antes de la situacién de
multiple vinculacion.

La decisién adoptada por las administradoras en el comité de
multivinculacién tiene caracter vinculante para las partes, por lo que no le
era dable al Juez desconocerla - CS] SL 24339 de 14 de junio de 2005 y
35115 del 7 de julio de 2009.

En el presente evento, la demandante pretende la nulidad de la vinculacidn
y el correspondiente traslado a ING hoy PROTECCION S.A. por existir una
falla en el deber de informacion, pues afirma que el 13 de agosto de 1996
sin que medie autorizacion alguna o consentimiento informado, fue
trasladada a la mencionada SAFP.

La prueba recabada en el plenario acredita que la demandante inicié su
vinculacidn laboral con el Municipio de Ibagué desde el 20 de noviembre
de 1985 y hasta el 3 de marzo de 1987 haciendo cotizaciones a pension a
la Caja de Prevision Municipal, lo cual se advertia de las certificaciones
CETIL emitidas por ese ente territorial, de la historia laboral aportada por
PROTECCION, se observa que la actora estuvo vinculada con el
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA entre el 16 de enero de 1989 y el 30 de
septiembre de 1995. La historia laboral aportada por Colpensiones (126-
127), verifica aportes realizados al ISS de julio a septiembre de 1995,
aparece posteriormente una devolucién de aportes, con observacion de
estar vinculada a ING.

Lo anterior se acompasaba con la certificacion de ASOFONDOS (154), en la
que se evidencia un traslado de régimen efectuado por la actora al RAIS a
través de ING el 13 de agosto de 1996 efectivo el 1 de octubre de 1996 y
hasta el 31 de diciembre de 2012, fecha en la que esa administradora fue
absorbida por cesién por PROTECCION, entidad a la que actualmente
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pertenece, asi como con el formulario de afiliacion de DAVIVIR que fue
aportado por la SAFP demandada.

Si bien la demanda esta encaminada a lograr la nulidad del traslado por
falla en el deber de informacion, precisa en el hecho 3, que fue trasladada
sin autorizacién o consentimiento, la falta de una narraciéon completa,
precisa y clara de los hechos hacia necesario que se hiciera una
interpretacion de su sentido.

La parte actora omiti6 por completo mencionar que suscribié un
formulario de afiliaciéon en 1996 y afirma que sin su autorizacion fue
trasladada, lo que pudo conllevar al Juzgado a adoptar decisiones alejadas
de la realidad, por lo que dispondria la compulsa de copias ante el Consejo
Seccional de la Judicaturay la Fiscalia General de la Nacion, de conformidad
con lo previsto en el art. 86 del C.G.P., para que adelanten las
investigaciones pertinentes.

Analiza, en primer lugar, si la afiliacion estuvo desprovista de informacion
clara, oportuna y completa; y luego la naturaleza de la definicion del comité
de vinculacion, pues COLPENSIONES certifico que la actora estuvo
multivinculada, razén por la cual en aplicacion del Decreto 3995 de 2008
en un proceso masivo fue asignada a PROTECCION, por presentar mayor
numero de cotizaciones a dicha administradora entre el 1° de julio al 31 de
diciembre de 2007.

Reitera que esta acreditado que la demandante inicié su vinculacién al
sistema pensional con el ISS, hoy COLPENSIONES en julio de 1995, pero
segun la oficina de bonos pensionales, y la historia laboral reporta
vinculacion con antelacidon al departamento del Tolima y el Municipio de
Ibagué; que la demandante suscribié formulario de afiliaciéon al RAIS con
DAVIVIR hoy PROTECCION S.A., el 13 de agosto 1996; que como en el
presente asunto se invirtio la carga de la prueba, de conformidad con lo
previsto en el art. 167 del C.G.P., corresponde al fondo privado demostrar
que al momento de la afiliacién le brind6 a la demandante informacién
clara, completa y comprensible.
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Solo se aporto el formulario de afiliacion o vinculacién a DAVIVIR hoy
PROTECCION S.A., en el cual se consigna informacién del trabajador
afiliado, y pese a que contiene la leyenda de “voluntad afiliado”, en la que
se encuentra la expresion que la vinculaciéon se hacia en forma libre,
espontaneay sin presiones, lo cierto es, que ese topico no esta en discusion,
sino que estuvo desprovista de la explicacion de los efectos y
consecuencias que traia consigo el traslado de régimen, de una asesoria
integra, técnica y profesional y la restante prueba documental arrimada al
proceso tampoco revela la presencia de informacién completa al momento
de suscribir el formulario de vinculacién, pues solo contienen datos de la
historia laboral de la actora e informacién personal, no de la informacion
suministrada por la administradora de fondo de pensiones PROTECCION
al momento de la afiliacion inicial al RAIS.

La demandante al absolver el interrogatorio de parte manifestd que en el
afio 1996 aproximadamente fue visitada por asesores de PROTECCION S.A.,
quienes le manifestaron que la mejor opcidn era trasladarse al fondo
privado por cuanto era mas favorable, que el ISS iba a quebrar, que no se le
dio informacion acerca del bono pensional ni como accederia a su pension,
no le informaron lo de la devolucion de saldos, ninguna desventaja del
traslado que estaba realizando ni comparacién de ambos regimenes, que
fue consciente de que el fondo privado recibia era rendimientos. De dicho
interrogatorio no podia extraer una confesion, en tanto que no manifesto
que le hubieran dado una explicacién, completa, clara y comprensible de
todas las consecuencia y caracteristicas del RAIS y menos del RPM, pues no
se le hizo comparacidon de ambos regimenes pensionales, por lo cual de la
informacion obtenida no puede concluirse que fuera una afiliada docta en
la materia, sino por el contrario lega, pues pese a tener formacion
profesional en el derecho, su drea de desemperio, no se asemeja al derecho
laboral y mucho menos a un experto en materia pensional, pues es
especialista en el area civil y notariado.

Asi en el presente asunto la SAFP demandada no cumplié la carga
probatoria que le incumbia de demostrar que cumplié con su obligacion de
brindar la informaciéon clara y completa, lo que conlleva a declarar la
ineficacia del traslado conforme lo prevé el art. 271 de la Ley 100 de 1993,
sino fuera porque en el presente evento se advierte que la definicion del

Pagina 11 de 53



$2:73001310500620180041502(79-2020)

régimen pensional de la actora ya fue dirimida en comité de
multivinculacion, decision que no puede ser cuestionada por el Juez
Laboral, pues de la certificacién emitida por COLPENSIONES y del analisis
de la historia laboral emitida por esta entidad, en la que se devela que en
septiembre de 1996 su empleador realiz6 aportes a la administradora del
régimen de prima media, e igual ocurrié en diciembre de ese afio, enero de
1997, marzo, julio y octubre de 1997, por lo que su caso fue sometido a
comité de multivinculacion, el cual se llevé a cabo en proceso masivo,
considerando valido el traslado a la SAFP del RAIS bajo el mecanismo de
autocomposicion.

Atendiendo los efectos de la decisién del comité de multivinculacién no es
procedente analizar la nulidad de la afiliacién deprecada - CSJ SL 24339 de
14 de junio de 2005 y SL149-2020.

En ese orden de ideas, pese a que en el presente proceso se planted la
ineficacia de la afiliacidn por falta al deber de informacion, lo cierto es que
con posterioridad a la afiliacion medié una decision de las entidades
administradoras que no podia ser desconocida por el Juez Laboral, toda vez
que con posterioridad a la afiliacién al RAIS, su vinculacién al régimen
merecio solucién mediante comité de multivinculacién, que definié que la
afiliacion valida erala del RAIS, lo que descarta la aplicacion de la ineficacia,
pues no obstante que, como se dijo, se acredito la falta de informacion al
momento de suscribir el traslado, este se redefinié por la decisiéon
adoptada por las administradoras conforme a la legislacion aplicable,
decision que conforme al articulo 10 del Decreto 3995 de 2008, debié ser
puesta en conocimiento del afiliado para que presentara las objeciones
pertinentes en los términos dispuestos, y no se prob6 en el plenario que
hubiese sido motivo de contradiccidn por la parte demandante, ni se alegd
vulneracién al debido proceso administrativo, lo que impide al Juez
adentrarse en su analisis porque con ello se quebrantaria el derecho de
defensa y contradiccion al interior de este proceso.

La solucion del comité de multivinculacion, como se ha insistido a lo largo
de la argumentacidn, corresponde a un mecanismo autocompositivo en el
que también tiene participacion el afiliado, define la validez de la
vinculacidn al sistema pensional, asignando al afiliado a uno de los dos
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regimenes es decir, corresponde a un nuevo punto de partida de la
afiliacion que responde a la aplicacion de una norma cuya eficacia y validez
no ha sido cuestionada por el medio de control de nulidad y al Juez Laboral
no le es dable intervenir, por lo cual, las pretensiones no prosperan, y por
tanto, absuelve a las demandadas.

3. Laapelacién

El apoderado judicial de la parte demandante interpuso recurso de
apelacion porque la multivinculacién se da cuando una persona se
encuentra vinculada a dos regimenes pensionales coexistentes, el RAIS y el
RPM, situacion que fue debido a las problematicas administrativas y
confusiones de los afiliados, y de quienes tenian que efectuar los aportes, a
quienes no se les inform6 en debida forma por parte de la SAFP a que
régimen pensional se encontraban afiliados, y en pro de solucionar esa
situacién se acudié a un mecanismo hetero compositivo en donde un
representante del fondo privado, del régimen publico y Ministerio publico,
hacian un cruce masivo de informacién y basados en requisitos meramente
objetivos decidian a qué régimen pensional se encontraba vinculado un
afiliado y en consecuencia que entidad estaria llamada a cumplir las
obligaciones derivadas de la seguridad social en pension; en dicha solucion
no medi6 informacion alguna ni mucho menos un consentimiento por
parte de los afiliados, a quienes los sometian a comités en muchas
ocasiones masivos, como era el caso que se hizo a través del Decreto 3995
de 2008, donde se realiz6 el comité de multivinculacion y se decidio la
situacion pensional de 1.978.939, que si bien era cierto que se allegd
respuesta por parte de COLPENSIONES de que se habia sometido a un
comité de multivinculacion ninguna se alleg6 ni fue solicitado por el a quo,
prueba de que esa decision se hubiera notificado a la demandante, lo que
asume como que nunca medio el consentimiento de la persona ni se podia
demostrar su conocimiento, se asumié una decision contraria a los
intereses de la demandante por condiciones que se dieron por falta de
informacién oportuna a los afiliados multivinculados, o cotizantes no
vinculados, toda vez que a la vigencia de la ley 100 de 1993 y la adopcién
del sistema pensional dual no se habia sistematizado la informacion
vulnerandose el principio de libre escogencia y libertad informada.
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La obligacion de los fondos pensionales del deber de informacion respecto
de la situacién pensional del afiliado y la custodia de los documentos
brindados por los mismos, por lo que no es dable que el afiliado acarree
con la consecuencia de la multivinculacion, cambio de régimen, cuando fue
por insuficiencia administrativa de las SAFP, que se tuvo que acudir a dicha
solucion; el comité de multivinculacion resuelve controversias netamente
administrativas cuando se presentan dos afiliaciones simultaneas, pero no
se detenia a estudiar el perfeccionamiento de estas; de la informacién que
se dio al posible afiliado al momento de vincularse al RAIS, ni mucho menos
el cumplimiento del deber efectivo de informacion, que era en lo que giraba
la demanda; es necesario recordar que preexistieron dos afiliaciones y que
las mismas sean validas para que se tenga que acudir a un comité de
multivinculacién, de ahi que si uno de los actos juridicos que es la afiliacion
se torna ineficaz que era lo pretendido en la demanda, y se probd en el
proceso como lo expuso el a quo, el comité de vinculacién se torna invalido
aplicando que la suerte de lo accesorio sigue la suerte de lo principal; que
la causa petendi del comité de multivinculacién y del proceso de ineficacia
de la afiliacion, eran totalmente diferentes, la primera que era el comité de
multivinculacidén surgia como una respuesta de caracter administrativo a
la doble vinculacion, mientras que la segunda reprocha el cumplimiento del
deber efectivo de informacion y busca la ineficacia con el fin de que se dé
traslado a COLPENSIONES, de ahi que lo pretendido estaba llamado a ser
estudiado y fallado sin perjuicio de lo vinculado en un comité de
multivinculacidn.

Sobre el numeral cuarto, no se omitié voluntariamente, no habia elemento
volitivo de hacer incurrir en error al juzgado y la demanda debe ser
estudiada en conjunto y en la demanda nunca se habia omitido anexar
todos los documentos, respuesta de la reclamaciones administrativas que
dieron los fondos para poder laborar y la demanda, y que estaban
claramente las pretensiones que era lo que se pedia y porque se pedia, que
entonces estudiando la demanda no se podia decir que se quiso hacer
incurrir en error al juzgado al momento de fallar, que por lo expuesto
solicitaba que se revocara la totalidad de la sentencia y se accediera a la
totalidad de las pretensiones incoadas en el escrito de demanda.
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El a quo concede el recurso en el efecto suspensivo y remite el expediente
digital.

4. Las alegaciones

El apoderado de la demandante intervino para reiterar los argumentos
expuestos en la sustentacion del recurso.

El apoderado judicial de PROTECCION S.A., intervino para solicitar se
confirmara la sentencia porque con fundamento en las pruebas practicadas
se logr6 determinar, que el litigo se circunscribia a resolver en derecho lo
que corresponda, lo cual se podia evidenciar en todos los documentos
allegados y se podia concluir que no era procedente declarar la ineficacia
del traslado, toda vez que la SAFP cumpli6 con su obligacion de prestar una
informacién necesaria, cierta y veraz con relacion a las caracteristicas del
RAIS, a la afiliada, pues la informacién suministrada por cada uno de los
asesores de la época obedecié a la vigencia normativa que regia, lo que
implicaba en su momento brindar informaciéon ajustada al transito
normativo, por lo que dicha afiliacidon no se vio afectada por ningun vicio
del consentimiento, que por consiguiente la eficacia de la afiliacién se
presentaria valida y que para la época en la que se realizo el traslado de
régimen, se generdé un efecto juridico, con el pleno lleno de los requisitos
exigidos para generar efectos en la vida juridica, que en consecuencia, no
podian ser llamados a retribuir dinero alguno y mucho menos en lo
concerniente a cuotas de administracién, pues dicho valor ni siquiera
estaba destinado a los fondos privados de pensiones, sino a terceros que
en el sistema del RAIS, reaseguran los beneficios de pension de invalidez y
sobrevivientes.

El apoderado judicial de COLPENSIONES, intervino para solicitar se
confirme el fallo porque: 1. Se evidencia una improcedencia legal del
traslado del régimen, soportado en lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley
100 de 1003 modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003; 2. Se debe
de tener en cuenta que la carga dinamica de la prueba no podia ser aplicada
de manera genérica, sin ninguna ponderacién y en desigualdad de las
partes involucradas en un proceso, por lo cual se presenta una errénea
interpretacion e indebida aplicaciéon del articulo 1604 del Codigo Civil; 3.
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debe darse prelacion al principio de la relatividad juridica, al establecerse
que COLPENSIONES era un tercero, y que los actos juridicos que se derivan
de la sentencia, en principio tenian efectos inter partes, situacion que
conllevaba a que COLPENSIONES, no podia ser favorecida ni perjudicada
con la decisién adoptada; 4. Se presentaba un desconocimiento del
principio de sostenibilidad financiera del sistema general de pensiones.

. MOTIVACION
1. Los presupuestos procesales.

Esta Corporacién es competente para resolver el recurso de apelacidn,
atendiendo el origen de la decision y lo dispuesto en los articulos 15 literal
B numerales 1, 66 y 66A del CPTSS. No se advierte la existencia de causa de
nulidad o que conduzca a decision inhibitoria, por tanto, procede decision
de fondo.

2. Sobre el problema a resolver y su solucion.
Para resolver el recurso de apelacion precisa la Sala determinar
procedencia de la ineficacia del traslado de la demandante del RPM al RAIS,
de la indemnizacidon de perjuicios morales y la de la pension de vejez.

Para el a quo a pesar de que el acto de traslado es ineficaz porque no fue
acreditado que la SAFP PROTECCION S.A. al gestionar el traslado de la
demandante le hubiera brindado a ésta la informacion suficiente,
necesaria, técnica y profesional, sobre las ventajas y desventajas que le
representaba el cambio de régimen pensional, para que la demandante
tuviera conocimiento preciso sobre las posibilidades pensionales que tenia
en uno u otro régimen, no era posible declarar la ineficacia del traslado y
por consiguiente el regreso automatico de la demandante al RPM con todos
sus haberes en los términos de la jurisprudencia, porque por comité de
multivinculacién se definié que la afiliacion valida era la del RAIS, y por
ende ya no le era dable al juez realizar pronunciamiento al respecto, y que
como en la demanda se sefiald6 que el traslado se produjo sin el
consentimiento de la demandante, supuesto que se desvirtud al interior del
proceso, pues conforme se acredité la misma firmo6 el formulario de
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traslado, circunstancia que podia conllevar a incurrir en error al juzgado,
dispuso la compulsa de copias.

Para la censura el traslado es ineficaz porque se demostré la omision de
informacién clara y detallada al momento del traslado, falencia la cual no
se saneaba por el hecho de haberse presentado multivinculacién y haberse
definido la misma mediante comité, maxime si se tenia en cuenta que no se
encontraba probado que la demandante hubiera conocido dicha situacion
y menos aun hubiera participado en dicha decision. Y la informacién de la
demanda no ha pretendido enganar al juzgado por tanto no procede la
compulsa de copias.

Para la Sala la decisiéon objeto de apelacion no corresponde con lo
demostrado, las disposiciones legales y jurisprudenciales aplicables a este
asunto, por lo cual se revocard y se accedera parcialmente a las
pretensiones.

Sobre la eficacia del traslado de régimen pensional.

Conforme con lo dispuesto en los articulos 12, 13 literal b) y 271 de la Ley
100 de 19931, el sistema general de pensiones esta compuesto por el RPM

1 ARTICULO 12. REGIMENES DEL SISTEMA GENERAL DE PENSIONES. El Sistema General de
Pensiones esta compuesto por dos regimenes solidarios excluyentes pero que coexisten, a saber:

a. Régimen Solidario de Prima Media con Prestacion Definida.

b. Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad.

ARTICULO 13. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA GENERAL DE PENSIONES. El Sistema
General de Pensiones tendra las siguientes caracteristicas:

a. [Literal modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003] La afiliacion es obligatoria para todos los
trabajadores dependientes e independientes;

b. La seleccion de uno cualquiera de los regimenes previstos por el articulo anterior es libre y voluntaria por
parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara por escrito su eleccién al momento de la vinculacion o del
traslado. El empleador o cualquier persona natural o juridica que desconozca este derecho en cualquier forma,
se hard acreedor a las sanciones de que trata el inciso 10. del articulo 271 de la presente ley.

c. Los afiliados tendran derecho al reconocimiento y pago de las prestaciones y de las pensiones de invalidez,
de vejez y de sobrevivientes, conforme a lo dispuesto en la presente ley.

d. La afiliacién implica la obligacion de efectuar los aportes que se establecen en esta ley.

e. <Aparte subrayado CONDICIONALMENTE exequible> <L.iteral modificado por el articulo 2 de la Ley 797
de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Los afiliados al Sistema General de Pensiones podran escoger el
régimen de pensiones que prefieran. Una vez efectuada la seleccidn inicial, estos sélo podran trasladarse de
régimen por una sola vez cada cinco (5) afios, contados a partir de la seleccion inicial. Después de un (1) afio
de la vigencia de la presente ley, el afiliado no podra trasladarse de régimen cuando le faltaren diez (10) afios o
menos para cumplir la edad para tener derecho a la pension de vejez;
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f. Para el reconocimiento de las pensiones y prestaciones contempladas en los dos regimenes, se tendran en
cuenta la suma de las semanas cotizadas con anterioridad a la vigencia de la presente ley, al Instituto de Seguros
Sociales 0 a cualquier caja, fondo o entidad del sector pablico o privado, o el tiempo de servicio como servidores
publicos, cualquiera sea el nimero de semanas cotizadas o el tiempo de servicio.

g. Para el reconocimiento de las pensiones y prestaciones contempladas en los dos regimenes se tendra en cuenta
la suma de las semanas cotizadas a cualesquiera de ellos.

h. En desarrollo del principio de solidaridad, los dos regimenes previstos por el articulo 12 de la presente ley
garantizan a sus afiliados el reconocimiento y pago de una pensién minima en los términos de la presente ley.
i. <Literal modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> El fondo de
solidaridad pensional estara destinado a ampliar la cobertura mediante el subsidio a los grupos de poblacion
gue, por sus caracteristicas y condiciones socioecondmicas, no tienen acceso a los sistemas de seguridad social,
tales como trabajadores independientes o desempleados, artistas, deportistas, madres comunitarias* y
discapacitados. Créase una subcuenta de subsistencia del Fondo de Solidaridad Pensional, destinado a la
proteccion de las personas en estado de indigencia o de pobreza extrema, mediante un subsidio econémico,
cuyo origen, monto y regulacion se establece en esta ley. La edad para acceder a esta proteccién sera en todo
caso tres (3) afios inferior a la que rija en el sistema general de pensiones para los afiliados.

j. Ningun afiliado podré recibir simultdneamente pensiones de invalidez y de vejez.

k. Las entidades administradoras de cada uno de los regimenes del Sistema General de Pensiones estaran sujetas
al control y vigilancia de la Superintendencia Bancaria<®”.

I. <Literal adicionado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> En ningln caso
a partir de la vigencia de esta ley, podrén sustituirse semanas de cotizacién o abonarse semanas cotizadas o
tiempo de servicios con el cumplimiento de otros requisitos distintos a cotizaciones efectivamente realizadas o
tiempo de servicios efectivamente prestados antes del reconocimiento de la pensién. Tampoco podran otorgarse
pensiones del Sistema General que no correspondan a tiempos de servicios efectivamente prestados o cotizados,
de conformidad con lo previsto en la presente ley. Lo anterior sin perjuicio de lo dispuesto en pactos o
convenciones colectivas de trabajo;

m. <L.iteral adicionado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Los recursos
del Sistema General de Pensiones estan destinados exclusivamente a dicho sistema y no pertenecen a la Nacion,
ni a las entidades que los administran.

n. <Literal adicionado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> El Estado es
responsable de la direccidn, coordinacion y control del Sistema General de Pensiones y garante de 10s recursos
pensionales aportados por los afiliados, en los términos de esta ley y controlard su destinacion exclusiva,
custodia y administracién.

La Nacién podra, a partir de la vigencia de la presente ley, asumir gradualmente el pago de las prestaciones y
mesadas pensionales de los pensionados que adquirieron su derecho con anterioridad al 4 de julio de 1991, en
los nuevos departamentos creados en virtud del articulo 309 de la Constitucion Nacional;

0. <Literal adicionado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> El sistema
general de pensiones propiciara la concertacion de los diversos agentes en todos los niveles;

p. <Literal adicionado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003. CONDICIONALMENTE exequible. El nuevo
texto es el siguiente:> Los afiliados que al cumplir la edad de pensidn no retinan los demas requisitos para tal
efecto, tendran derecho a una devolucion de saldos o indemnizacion sustitutiva de acuerdo con el régimen al
cual estén afiliados y de conformidad con lo previsto en la presente ley;

g. <Literal adicionado por el articulo 2 de la Ley 797 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Los costos de
administracion del sistema general de pensiones permitiran una comision razonable a las administradoras y se
determinaran en la forma prevista en la presente ley.

ARTICULO 271. SANCIONES PARA EL EMPLEADOR. El empleador, y en general cualquier persona
natural o juridica que impida o atente en cualquier forma contra el derecho del trabajador a su afiliacion y
seleccion de organismos e instituciones del Sistema de Seguridad Social Integral se haré acreedor, en cada caso
y por cada afiliado, a una multa impuesta por las autoridades del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social o
del Ministerio de Salud<!> en cada caso, que no podra ser inferior a un salario minimo mensual vigente ni
exceder cincuenta veces dicho salario. El valor de estas multas se destinara al Fondo de Solidaridad Pensional
0 a la subcuenta de solidaridad del Fondo de Solidaridad y Garantia del Sistema General de Seguridad Social
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y el RAIS, su seleccion es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para
tal efecto deberd manifestar por escrito su eleccién al momento de la
vinculacién o traslado y en caso de que se evidencie que el empleador o
cualquier persona natural o juridica impidié o atent6 contra la libertad de
afiliacion y seleccion de organismo e institucion del sistema de seguridad
social integral, conlleva su ineficacia.

Para hacer efectiva esa libertad y voluntad, se exige de las SAFP que deben
suministrar la informacién suficiente de modo que permite una decisién
consciente o voluntaria y libre - CS] SL31989 del 9 de septiembre de 2008,
ese contenido implica en sus palabras:

..(1) Ia informacion que comprende todas las etapas del proceso,
desde la antesala de la afiliacion hasta la determinacion de las
condiciones para el disfrute pensional; (ii) el deber de proporcionar
a sus interesados una informacion completa y comprensible, a la
medida de la asimetria que se ha de salvar entre un administrador
experto y un atiliado lego, en materias de alta complejidad; (iii) una
informacion que se ha de proporcionar con la prudencia de quien
sabe que ella tiene el valor y el alcance de orientar al potencial
afiliado o a quien ya lo estd, y que cuando se trata de asuntos de
consecuencias mayusculas y vitales, como en el sub lite, la eleccion
del régimen pensional, trasciende el simple deber de informacion, y
como emanacion del mismo reglamento de la seguridad social, la
administradora tiene el deber del buen consejo, que la compromete
a un ejercicio mds activo al proporcionar la informacion, de
ilustracion suficiente dando a conocer las diferentes alternativas, con
sus beneficios e inconvenientes, y aun a llegar, si ese fuere el caso, a
desanimar al interesado de tomar una opcion que claramente le
perjudica (...) CS] SL 33083 del 22 de noviembre de 2011, SL17595-
2017,SL19447-2017, SL4964-2018, SL782-2021 y SL1949-20212.

en Salud, respectivamente. La afiliacion respectiva quedara sin efecto y podré realizarse nuevamente en forma
libre y espontanea por parte del trabajador.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para el control del pago de cotizaciones de los trabajadores
migrantes o estacionales, con contrato a término fijo o con contrato por prestacion de servicios.

2 Sobre el particular, de tiempo atrés, esta Corporacion fijo un sélido precedente, consistente en que, desde que
se implemento el Sistema Integral de Seguridad Social en pensiones y se concibid la existencia de las AFP, se
estableci6 en cabeza de estas el deber de ilustrar a sus potenciales afiliados, en forma clara, precisa y oportuna,
acerca de las caracteristicas de cada uno de los dos regimenes pensionales, con el fin de que pudieran tomar
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El deber de brindar informacion completa, detallada y comprensible al
posible afiliado que pretende trasladarse de régimen pensional, sobre las
caracteristicas de los dos regimenes pensionales junto con las
consecuencias reales de dicho traslado, con el fin de que pueda tomar
decisiones informadas, se concibi6 desde que se implement6 el SISS-
Pensiones y la existencia de las SAFP, en atencion a lo dispuesto en el
numeral 1 del articulo 97 del Estatuto Organico del Sistema Financiero -
Decreto 663 de 1993, las SAFP tenian la obligacién de entregar la

decisiones informadas (CSJ SL12136-2014, CSJ SL17595-2017, CSJ SL19447-2017, CSJ SL1452-2019, CSJ
SL1688-2019, CSJ SL1689-2019, CSJ SL3464-2019, CSJ SL4360-2019, CSJ 2611-2020, CSJ SL4806-2020 y
CSJ SL373-2021).

La Corte también ha explicado que, con el paso del tiempo, ese deber de informacién se ha consagrado cada
vez con mayor nivel de exigencia y ha identificado tres etapas que, conforme a las normas que han regulado el
tema, abarcan tres periodos: el primero desde 1993 hasta 2009, el segundo, desde de 2009 hasta 2014 vy, el
Gltimo, de 2014 en adelante.

Ello implica, segun la fecha en la que la accionante migro6 del régimen de prima media con prestacion definida
al de ahorro individual con solidaridad -5 de julio de 1994-, que la obligacién de la AFP se enmarca en el primer
periodo, durante el cual la obligacién consistia en brindar informacion clara y precisa sobre las caracteristicas,
condiciones, consecuencias y riesgos del cambio de régimen.

Al referirse a dicha etapa, en sentencias CSJ SL1452-2019, CSJ SL1688-2019, CSJ SL1689-2019y CSJ SL373-
2021, la Sala explicé que de acuerdo con el literal b) del articulo 13 de la Ley 100 de 1993, los trabajadores
tienen la opcion de elegir «libre y voluntariamente» el régimen pensional que mejor le convenga y consulte sus
intereses, previniendo que, si esa libertad es obstruida por el empleador, este puede ser objeto de sanciones.
Para la Corte, tal expresion presupone conocimiento, lo cual solo es posible alcanzar cuando se saben a plenitud
las consecuencias de una decision de esta indole.

De esta forma, esta Corporacion precisé que no puede alegarse «que existe una manifestacion libre y voluntaria
cuando las personas desconocen sobre la incidencia que aquella pueda tener frente a sus derechos
prestacionales, ni puede estimarse satisfecho tal requisito con una simple expresién genérica; de alli que desde
el inicio haya correspondido a las Administradoras de Fondos de Pensiones dar cuenta de que documentaron
claray suficientemente los efectos que acarrea el cambio de régimen, so pena de declarar ineficaz ese transito»
(CSJ SL12136-2014).

Igualmente, resaltd que el Decreto 663 de 1993, «Estatuto Organico del Sistema Financiero», aplicable a las
AFP desde su creacion, prescribié en el numeral 1. ° del articulo 97, la obligacidn que les asiste de «suministrar
a los usuarios de los servicios que prestan la informacion necesaria para lograr la mayor transparencia en las
operaciones que realicen, de suerte que les permita, a través de elementos de juicio claros y objetivos, escoger
las mejores opciones del mercado».

Finalmente, aludié a que Ley 795 de 2003, «Por la cual se ajustan algunas normas del Estatuto

Organico del Sistema Financiero y se dictan otras disposiciones» recalcd en su articulo 21 este deber
preexistente de informacion a cargo de las AFP, en el sentido que la informacién suministrada tenia como
propoésito no solo evaluar las mejores opciones del mercado sino también la de «poder tomar decisiones
informadas».
De esta manera, la Corte concluyd que, desde su fundacion, las AFP tenian la obligacion de garantizar una
afiliacion libre y voluntaria, mediante la entrega de la informacidn suficiente y transparente que permitiera al
afiliado elegir entre las distintas opciones posibles en el mercado, aquella que mejor se ajustara a sus intereses.
Lo anterior, tiene relevancia en tanto la actividad de explotacion econdmica del servicio de la seguridad social
debia estar precedida del respeto debido a las personas e inspirado en los principios de prevalencia del interés
general, transparencia y buena fe de quien presta un servicio publico.
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informacién suficiente y transparente al posible afiliado, lo cual hace
referencia a la descripcion de las caracteristicas, condiciones, acceso y
servicios de cada uno de los regimenes pensionales, de modo que el afiliado
pudiera conocer con exactitud la logica de los sistemas publicos y privados de
pensiones, lo que implicaba un parango6n entre las caracteristicas, ventajas y
desventajas objetivas de cada uno de los regimenes vigentes, asi como de las
consecuencias juridicas del traslado - CS] SL1688-20193. Deber de

3 1. El deber de informacion a cargo de las administradoras de fondos de pensiones: Un deber exigible
desde su creacién

1.1 Primera etapa: Fundacion de las AFP. Deber de suministrar informacién necesaria y transparente
El sistema general de seguridad social en pensiones tiene por objeto el aseguramiento de la poblacién frente a
las contingencias de vejez, invalidez y muerte, a través del otorgamiento de diferentes tipos de prestaciones.
Con este fin, la Ley 100 de 1993 disefié un sistema complejo de proteccidn pensional dual, en el cual, bajo las
reglas de libre competencia, coexisten dos regimenes: el Régimen Solidario de Prima Media con Prestacion
Definida (RPMPD), administrado por el Instituto de Seguros Sociales, hoy Colpensiones, y el Régimen de
Ahorro Individual con Solidaridad (RAIS), administrado por las sociedades administradoras de fondos de
pensiones (AFP).

De acuerdo con el literal b) del articulo 13 de la citada ley, los trabajadores tienen la opcién de elegir «libre y
voluntariamente» aquel de los regimenes que mejor le convenga y consulte sus intereses, previniendo que, si
esa libertad es obstruida por el empleador, este puede ser objeto de sanciones. Es asi como paralelamente el
articulo 271 precisa que las personas juridicas o naturales que impidan o atenten en cualquier forma contra el
derecho del trabajador a su afiliacion y seleccién de organismos e instituciones del sistema de seguridad social,
son susceptibles de multas, sin perjuicio de la ineficacia de la afiliacion.

Ahora bien, para la Sala la incursion en el sistema de seguridad social de nuevos actores de carécter privado,
encargados de la gestion fiduciaria de los ahorros de los afiliados en el RAIS y, por tanto, de la prestacion de
un servicio publico esencial, estuvo, desde un principio, sujeto a las restricciones y deberes que la naturaleza
de sus actividades implicaba.

En efecto, la jurisprudencia del trabajo ha entendido que la expresién libre y voluntaria del literal b), articulo
13 de la Ley 100 de 1993, necesariamente presupone conocimiento, lo cual solo es posible alcanzar cuando se
saben a plenitud las consecuencias de una decision de esta indole. De esta forma, la Corte ha dicho que no puede
alegarse «que existe una manifestacion libre y voluntaria cuando las personas desconocen sobre la incidencia
que aquella pueda tener frente a sus derechos prestacionales, ni puede estimarse satisfecho tal requisito con
una simple expresion genérica; de alli que desde el inicio haya correspondido a las Administradoras de Fondos
de Pensiones dar cuenta de que documentaron clara y suficientemente los efectos que acarrea el cambio de
régimen, so pena de declarar ineficaz ese transito» (CSJ SL12136-2014).

En armonia con lo anterior, el Decreto 663 de 1993, «Estatuto Organico del Sistema Financiero», aplicable a
las AFP desde su creacion, prescribié en el numeral 1. ° del articulo 97, la obligacion de las entidades de
«suministrar a los usuarios de los servicios que prestan la informacion necesaria para lograr la mayor
transparencia en las operaciones que realicen, de suerte que les permita, a través de elementos de juicio claros
y objetivos, escoger las mejores opciones del mercado».

De esta manera, como puede verse, desde su fundacion, las sociedades administradoras de fondos de pensiones
tenian la obligacion de garantizar una afiliacion libre y voluntaria, mediante la entrega de la informacion
suficiente y transparente que permitiera al afiliado elegir entre las distintas opciones posibles en el mercado,
aquella que mejor se ajustara a sus intereses. No se trataba por tanto de una carrera de los promotores de las
AFP por capturar a los ciudadanos incautos mediante habilidades y destrezas en el ofrecimiento de los servicios,
sin importar las repercusiones colectivas que ello pudiese traer en el futuro. La actividad de explotacion
econdmica del servicio de la seguridad social debia estar precedida del respeto debido a las personas e inspirado
en los principios de prevalencia del interés general, transparencia y buena fe de quien presta un servicio publico.
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Por tanto, la incursion en el mercado de las AFP no fue totalmente libre, pues aunque la ley les permitia lucrarse
de su actividad, correlativamente les imponia un deber de servicio publico, acorde a la inmensa responsabilidad
social y empresarial que les asistia de dar a conocer a sus potenciales usuarios «la informacién necesaria para
lograr la mayor transparencia en las operaciones que realicen, de suerte que les permita, a través de elementos
de juicio claros y objetivos, escoger las mejores opciones del mercado».

Ahora bien, la informacion necesaria a la que alude el Estatuto Orgénico del Sistema Financiero hace referencia
a la descripcion de las caracteristicas, condiciones, acceso y servicios de cada uno de los regimenes pensionales,
de modo que el afiliado pueda conocer con exactitud la I6gica de los sistemas publicos y privados de pensiones.
Por lo tanto, implica un parangon entre las caracteristicas, ventajas y desventajas objetivas de cada uno de los
regimenes vigentes, asi como de las consecuencias juridicas del traslado.

Por su parte, la transparencia es una norma de dialogo que le impone a la administradora, a través del promotor
de servicios o asesor comercial, dar a conocer al usuario, en un lenguaje claro, simple y comprensible, los
elementos definitorios y condiciones del régimen de ahorro individual con solidaridad y del de prima media
con prestacion definida, de manera que la eleccidn pueda realizarse por el afiliado después de comprender a
plenitud las reglas, consecuencias y riesgos de cada uno de los oferentes de servicios. En otros términos, la
transparencia impone la obligacion de dar a conocer toda la verdad objetiva de los regimenes, evitando
sobredimensionar lo bueno, callar sobre lo malo y parcializar lo neutro.

Desde este punto de vista, para la Corte es claro que, desde su fundacidn, las administradoras ya se encontraban
obligadas a brindar informacidn objetiva, comparada y transparente a los usuarios sobre las caracteristicas de
los dos regimenes pensionales, pues solo asi era posible adquirir «un juicio claro y objetivo» de «las mejores
opciones del mercado».

En concordancia con lo expuesto, desde hace mas de 10 afios, la jurisprudencia del trabajo ha considerado que,
dada la doble calidad de las AFP de sociedades de servicios financieros y entidades de la seguridad social, el
cumplimiento de este deber es mucho mas riguroso que el que podia exigirse a otra entidad financiera, pues de
su ejercicio dependen caros intereses sociales, como son la proteccion de la vejez, de la invalidez y de la muerte.
De alli que estas entidades, en funcién de sus fines y compromisos sociales, deban ser un ejemplo de
comportamiento y dar confianza a los ciudadanos de quienes reciben sus ahorros, actuar de buena fe, con
transparencia y «formadas en la ética del servicio publico» (CSJ SL 31989, 9 sep. 2008).

Con estos argumentos la Sala ha defendido la tesis de que las AFP, desde su fundacion e incorporacion al
sistema de proteccion social, tienen el «deber de proporcionar a sus interesados una informacién completa y
comprensible, a la medida de la asimetria que se ha de salvar entre un administrador experto y un afiliado
lego, en materias de alta complejidad», premisa que implica dar a conocer «las diferentes alternativas, con sus
beneficios e inconvenientes», como podria ser la existencia de un régimen de transicion y la eventual pérdida
de beneficios pensionales (CSJ SL 31989, 9 sep. 2008).

Y no podia ser de otra manera, pues las instituciones financieras cuentan con una estructura corporativa
especializada, experta en la materia y respaldada en complejos equipos actuariales capaces de conocer los
detalles de su servicio, lo que las ubica en una posicion de preeminencia frente a los usuarios. Estos ultimos, no
solo se enfrentan a un asunto complejo, hiperregulado, sometido a multiples variables actuariales, financieras y
macroecondémicas, sino que también se enfrentan a barreras derivadas de sus condiciones econémicas, sociales,
educativas y culturales que profundizan las dificultades en la toma de sus decisiones. Por consiguiente, la
administradora profesional y el afiliado inexperto se encuentran en un plano desigual, que la legislacion intenta
reequilibrar mediante la exigencia de un deber de informacion y probatorio a cargo de la primera.

Por lo demas, esta obligacion de los fondos de pensiones de operar en el mercado de capitales y previsional,
con altos estandares de compromiso social, transparencia y pulcritud en su gestion, no puede ser trasladada
injustamente a la sociedad, como tampoco las consecuencias negativas individuales o colectivas que su
incumplimiento acaree, dado que es de la esencia de las actividades de los fondos el deber de informacion y el
respeto a los derechos de los afiliados.

Por dltimo, conviene mencionar que la Ley 795 de 2003, «Por la cual se ajustan algunas normas del Estatuto
Organico del Sistema Financiero y se dictan otras disposiciones» recalcd en su articulo 21 este deber
preexistente de informacién a cargo de las administradoras de pensiones, en el sentido que la informacion
suministrada tenia como propdsito no solo evaluar las mejores opciones del mercado sino también la de «poder
tomar decisiones informadas».
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informacion que se predica de todos los afiliados y no es relevante para el
efecto, el régimen pensional que les corresponda, si tienen o no régimen de
transicion, si cumplen o no requisitos pensionales CS] SL19447-20174 y
SL1688-2019>.

Sobre tales bases, se verificarda lo que reportan los medios de prueba
pertinentes que obran en el expediente sobre el cumplimiento de las
obligaciones de la SAFP durante el proceso previo a la afiliacién, en la
afiliacion y con posterioridad al mismo.

PROTECCION certifica que la demandante se encuentra afiliada a dicha
SAFP, desde el 13 de agosto de 1996. (33)

COLPENSIONES el 28 de septiembre de 2018 certifica que la demandante
estuvo afiliada al RPM, y su estado era asignado al RAIS por Decreto 3995
de 2008, que el traslado fue a ING el 13 de agosto de 1996. (34)

4 «(...) es decir, no se trataba Unicamente de completar un formato, ni adherirse a una clausula genérica, sino
de haber tenido los elementos de juicio suficientes para advertir la trascendencia de la decisién adoptada,
tanto en el cambio de prima media al de ahorro individual con solidaridad, encontrandose o no la persona en
transicién, aspecto que soslay6 el juzgador al definir la controversia, pues hallé suficiente una firma en un
formulario, aunque lo incorporado en él fuese contra evidente, es decir a pesar de la realidad patente de que
la actora, para cuando lo suscribi6, tenia un derecho consolidado y ademas la informacion dada era falaz,
desde todo punto de vista, como ya se explico...."

54. El alcance de la jurisprudencia de esta Corporacion en torno a la nulidad del traslado

Finalmente, la Corte considera necesario hacer una precision frente al razonamiento del Tribunal segin el cual
el precedente de esta Corporacion solo tiene cabida en aquellos casos en que el afiliado se cambia de régimen
pensional a pesar de tener consolidado un derecho pensional. Es decir, el Colegiado de instancia considerd que
el precedente vertido en los fallos CSJ SL 31989, 9 sep. 2008, CSJ SL 31314, 9 sep. 2008 y CSJ SL 33083, 22
nov. 2011, exige una suerte de perjuicio 0 menoscabo econémico inmediato.

Tal argumento es equivocado, puesto que ni la legislacién ni la jurisprudencia tiene establecido que se debe
contar con una suerte de expectativa pensional o derecho causado para que proceda la ineficacia del traslado a
una AFP por incumplimiento del deber de informacion.

De hecho, la regla jurisprudencial identificable en las sentencias CSJ SL 31989, 9 sep. 2008, CSJ SL 31314, 9
sep. 2008 y CSJ SL 33083, 22 nov. 2011, asi como en las proferidas a la fecha CSJ SL12136-2014, CSJ
SL19447-2017, CSJ SL4964-2018, CSJ SL4989-2018 y SL.1452-2019, es que las administradoras de fondos de
pensiones deben suministrar al afiliado informacién clara, cierta, comprensible y oportuna de las caracteristicas,
condiciones, beneficios, diferencias, riesgos y consecuencias del cambio de régimen pensional y, ademas, que
en estos procesos opera una inversion de la carga de la prueba en favor del afiliado.

Lo anterior, se repite, sin importar si se tiene o no un derecho consolidado, se tiene 0o no un beneficio
transicional, o si est4 proximo o no a pensionarse, dado que la violacién del deber de informacion se predica
frente a la validez del acto juridico de traslado, considerado en si mismo. Esto, desde luego, teniendo en cuenta
las particularidades de cada asunto.
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El SIAFP-ASOFONDOS registra que la demandante se traslad6 de régimen
de COLPENSIONES a ING con solicitud del 14 de agosto de 1996 efectivo el
1 de octubre de 1996 y de ING a PROTECCION efectivo el 31 de diciembre
de 2012. (144)

La Historia laboral expedida por PROTECCION el 15 de marzo de 2019 da
cuenta que la demandante tiene 1.507,01 semanas, de las cuales 349.86 lo
eran en el RPM mediante bono pensional y la historia laboral para bono
pensional provenia del Gobierno Departamental del Tolima, por los
periodos del 1 de julio al 30 de septiembre de 1995. (145-147)

La simulacion pensional efectuada por COLPENSIONES segtn la cual la
demandante cuenta con 62 afios, el IBC proyectado era de $3.548.824, con
un IBL estimado de $3.494.900, 1.506 semanas cotizadas y una tasa de
remplazo del 69,39%, el valor de la pension proyectado era de $2.425.111
(170-171)

La simulacién pensional efectuada por PROTECION dice que la
demandante naci6 el 26 de mayo de 1956, se trasladd de régimen el 13 de
agosto de 1996, en su cuenta de ahorro individual compuesto por el capital
y el bono actualizado, tiene un saldo de $169.894.109, el IBL de toda la vida
erade $2.175.360 y el de los ultimos 1 afios $3.897.934, por lo cual tendria
una mesada tentativa y estimada de $1.191.797.

Con Oficio de 21 de julio de 2020 la direccion de afiliacion de
COLPENSIONES dice que la demandante presenté situacion de
multivinculacién, esto es, que en su momento registré inconsistencias en
el estado de afiliacién, pero en virtud de proceso masivo 3995 quedo
definida al RAIS - Decreto 3995 de 2008.

La historia laboral expedida por PROTECCION el 9 de julio de 2020 dice
que la demandante tiene 1.575.57 semanas.

El Formato de solicitud de vinculacién o traslado a la SAFP DAVIVIR de 13
de agosto de 1996 da cuenta que la demandante solicita vinculacidn inicial,

y en el acapite denominado voluntad de seleccion y afiliacion reza: “... HAGO
CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO INDIVIDUAL CON
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SOLIDARIDAD LA HE EFECTUADO EN FORMA LIBRE, ESPONTANEA Y SIN
PRESIONES...” (124

El resumen de semanas cotizadas ante COLPENSIONES a 14 de febrero de
2019 dice que la demandante contaba con 12,86 semanas.

La demandante al absolver su interrogatorio de parte®, en términos
generales reiter6 lo sefalado en la demanda, pues refiri6 que no le
explicaron las ventajas y desventajas del RAIS.

De lo que se acaba de exponer se concluye que no se demostré el
cumplimiento de suministro de informacidn suficiente a la demandante al
momento del traslado, desde otra perspectiva, no aparece demostrado que
la SAFP DAVIVIR hoy PROTECCION S.A., haya cumplido con la carga
probatoria que le correspondia, conforme a lo dispuesto en el inciso 3 del
articulo 1604 del C.C.7 y no solamente por la disposicion de la carga

6 DEMANDANTE. (13.00) Que ella resulté en PROTECCION, porque fueron unos asesores le hablaron de
gue habia un sistema mucho mejor, que era privado y que el ISS estaba quebrado, que lo iban a liquidar, que el
fondo privado que era lo que iba entrar era mas favorable, que el pregunta que si hay si se pensionaba y le
dijeron que si que no habia problema que se podia pensionar a cualquier momento, y que tenia una mejor
rentabilidad, que todo lo privado era mejor que lo publico y que asi fue como que fue una reunién en forma
grupal en la oficina que era en la Notaria, que en esa charla estaban los empleados de la Notaria, que eran 4
personas, que les dieron la charla en forma grupal, que se presentaron como asesore de PROTECCION, que
eso fue hace como 23 afios, que para eso ella ya estaba de Notaria, que no le explicaron que pasaba con los
aportes que tenia, que no le explicaron lo del bono pensional, que solamente le hablaron que era un nuevo
sistema, que no le informaron cuando llegaria a pensionarse, que no indagé que no le informaron que en caso
de no pensionarse le haria una devolucion de saldos, ni que pasaria con el capital ahorrado en caso de fallecer,
gue no le informaron algln tipo de desventaja que pudiera tener el fondo privado, que no le hicieron una
comparacion entre lo que era el fondo publico y el privado, que solo limitaron en decirle que era un nuevo
régimen y que era mucho mejor el privado que el pablico, porque el publico iba para la quiebra, que los asesores
le informaron que iba a tener mejores rendimientos pero que no pregunté cuales eran los mismos, que no le
explicaron que esos rendimientos incidian en su mesada pensional, que no le explicaron que la pension dependia
del capital y rendimientos, que lo que sabia es que hacia el aporte y a medida que lo hacia iba a salir pensionada,
pero que no le hicieron la comparacion de uno y otro, y que no se detuvo a averiguar ni estudiar qué era lo que
le convenian, que no les hicieron el estudio de si les convenia o no el traslado, que no les hablaron de tiempos
de traslados, que se dio cuenta que se podia trasladar cuando iba a cumplir los 50 afios, cuando ya era tarde, que
fue cuando fue a PROTECCION a averiguar como iba su pension y fue cuando se dio cuenta que no tendria
derecho a una pension, que se traslado sin saber si realmente le convenia, que no le dijeron que se podia retractar,
que afirmd en la demanda que fue trasladada sin su autorizacién porque tal vez no recordaba que habia firmado
un documento, que ella paga los aportes, que la superintendencia de Notariado y registro, no tenia ninguna
injerencia en la afiliacion, que ella no se acerco al ISS a averiguar si era verdad que se iba a quebrar, que ella
fue a PORTECCION, cuando cumplié los 50 afios de edad y fue cuando le dijeron que no alcanzaba a
pensionarse, que los funcionarios que fueron fue de DAVIVIR, luego pasé a ING y luego a PROTECCION,
que solo tuvo esa reunion grupal y ahi fue cuando firmé el documento.

" ARTICULO 1604. <RESPONSABILIDAD DEL DEUDOR>. El deudor no es responsable sino de la culpa
lata en los contratos que por su naturaleza solo son Utiles al acreedor; es responsable de la leve en los contratos
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dinamica de la prueba, para demostrar que al gestionar la demandante su
traslado del RPM al RAIS, le explicé de forma detallada, clara y precisa las
condiciones y garantias pensionales en cada régimen, las ventajas,
desventajas y por ende las consecuencias que le generaba su traslado al
RAIS y que dicha informacién fue plasmada y dada a conocer a la
demandante mediante una proyeccion del derecho pensional que tendria
en los dos regimenes pensionales, atendiendo las condiciones de edad,
densidad y monto de las cotizaciones efectuadas para la fecha, incluido el
bono pensional, para que conociera a ciencia cierta cual de los mismos le
reportaba mayor beneficio, para que con base en dicha informacién tomara
de forma consiente, libre y voluntaria la decision de pertenecer a uno u otro
régimen pensional, carga probatoria la cual no se encuentra a cargo de la
SAFP demandada por decisién arbitraria o caprichosa y en contravia del
derecho a la igualdad de las partes, sino en virtud a la administradora de
pensiones le corresponde acreditar el cumplimiento del deber de
informacion, puesto que exigir al afiliado una prueba de este alcance es un
despropdsito, en la medida que la afirmacién de no recibir informacion
corresponde a un supuesto negativo indefinido que solo puede desvirtuar
el fondo de pensiones mediante la prueba que acredite que cumplié esta
obligacion- CS] SL1452-2019, SL1688-2019, SL1689-2019, SL4426-2019,
SL373-2021 y SL1949-2021.

En ese orden la decisién no la adopt6é de manera informada, autonoma y
consiente, habida cuenta que como se dijo no conocia las implicaciones que
le generaba el traslado solicitado y si dicho cambio le reportaba o no
beneficio a sus intereses pensionales; informacion que debié suministrarse
al gestionar el traslado y a mutuo propio porla SAFP y no con posterioridad
a la afiliacion y menos aun por solicitud de la para entonces afiliada, toda
vez que la informacidn técnica, clara y precisa que se le exige a tales
entidades resulta necesaria e indispensable como ya se dijo para la toma

que se hacen para beneficio reciproco de las partes; y de la levisima en los contratos en que el deudor es el inico
que reporta beneficio.

El deudor no es responsable del caso fortuito, a menos que se haya constituido en mora (siendo el caso fortuito
de aquellos que no hubieran dafiado a la cosa debida, si hubiese sido entregado al acreedor), o que el caso
fortuito haya sobrevenido por su culpa.

La prueba de la diligencia o cuidado incumbe al que ha debido emplearlo; la prueba del caso fortuito al que lo
alega.

Todo lo cual, sin embargo, se entiende sin perjuicio de las disposiciones especiales de las leyes, y de las
estipulaciones expresas de las partes.
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de la decision de trasladarse, pues con base en ella es que el posible afiliado
realiza la escogencia del régimen pensional al cual desea pertenecer para
que tal manifestacion se torne en libre y voluntaria.

Ahora, si bien es cierto que en el formulario de afiliacién a DAVIVIR hoy
PROTECCION, se seiiala que la seleccion del RAIS la efectuaba la
demandante en forma libre, espontanea y sin presiones, también lo es que
con el simple diligenciamiento del formato disefiado por la entidad para
esos efectos y con la firma del trabajador, no puede considerarse satisfecha
la obligacion que le asistia a la SAFP de documentar e informar de manera
claray suficiente ala demandante y que le sefial6 los efectos que el traslado
de régimen le podia acarrear, para poder afirmar que dicha manifestacion
efectivamente fue libre y voluntaria - CS] SL17595-2017, SL4964-2018,
SL4426-2019 y SL1949-20218. Adicionalmente tal expresién no
corresponde a la demandante, pues es preimpresa y no manuscrita como
aparece el resto de informacién de la demandante y de la persona que
asesora.

Las consecuencias del incumplimiento a la obligacion de suministrar
informacion completa, comprensible, veraz y suficiente en que incurrio
DAVIVIR hoy PROTECCION S.A,, es I conforme dispone el articulo 271 de la
Ley 100 de 1993, la ineficacia del traslado al RAIS efectuado por la
demandante efectivo el 1 de octubre de 1996, por haberse presentado el
incumplimiento de un requisito de eficacia del traslado, como lo es la falta
al deber de informacidn y asesoria. Omision que no se convalida por el

8 En efecto, esta Sala ha reiterado que la simple firma del formulario, al igual que las afirmaciones consignadas
en los formatos preimpresos, tales como «la afiliacion se hace libre y voluntaria», «se ha efectuado libre,
espontanea y sin presiones» u otro tipo de leyendas de este tipo 0 aseveraciones, son insuficientes para dar por
demostrado el deber de informacion. Esos formalismos, a lo sumo, acreditan un consentimiento sin vicios, pero
no informado (CSJ SL, 9 sep. 2008, rad. 31314, CSJ SL, 22 nov. 2011, rad. 33083, CSJ SL4964-2018, CSJ
SL12136-2014, reiterada en CSJ SL19447-2017, CSJ SL4964-2018, CSJ SL1421-2019, CSJ SL2877-2020 y
CSJ SL373-2021).
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cambio de SAFP dentro del RAIS - CS] SL 31989 del 9 de septiembre de
2008° SL 33083 del 22 de noviembre de 201110y SL.2877-202011.

Ineficacia que tampoco la purga la decision de la multiafiliacion o
multivinculacién, pues las citas referidas por el a quo no corresponden con
el presente asunto, las primeras porque se refieren a conflictos de
efectividad de la afiliacion, que no es el caso, y la ultima la SL149 de 202012,
no tiene el alcance referido pues lo que alli se establece es que como la
situacion de multivinculacién se definio, determinando que la unica

9 «__.Bajo estos pardmetros es evidente que el engafio que protesta el actor tiene su fuente en la falta al deber

de informacion en que incurrié la administradora; en asunto neuralgico, como era el cambio de régimen de
pensiones, de quien ya habia alcanzado el derecho a una pensidn en el sistema de prima media, su obligacion
era la de anteponer a su interés propio de ganar un afiliado, la clara inconveniencia de postergar el derecho por
maés de cinco afios, bajo la advertencia de que el provecho de la pension a los sesenta afios, era solo a costa de
disminuir el valor del bono pensional, castigado por su venta anticipada a la fecha de redencion.

En estas condiciones el engafio, no solo se produce en lo que se afirma, sino en los silencios que guarda el
profesional, que ha de tener la iniciativa en proporcionar todo aquello que resulte relevante para la toma de
decision que se persigue; de esta manera la diligencia debida se traduce en un traslado de la carga de la prueba
del actor a la entidad demandada.

No desdice la anterior conclusion, lo asentado en la solicitud de vinculacidn a la Administradora de Pensiones
que aparece firmada por el demandante, que su traslado al régimen de ahorro individual se dio de manera
voluntaria, que “se realizo de forma libre, espontdnea y sin presiones”, pues lo que se echa de menos es la falta
de informacion veraz y suficiente, de que esa decision no tiene tal caracter si se adopta sin el pleno conocimiento
de lo que ella entrafia.

Se ha de sefialar que la actuacion viciada de traslado del régimen de prima media con prestacién definida al de
ahorro individual, no se convalida por los traslados de administradoras dentro de este Gltimo régimen;
ciertamente, la decisién de escoger entre una y otra administradora de ahorro individual, no implica la
ratificacion de la decision de cambio de régimen que conlleva modificar sensiblemente el contenido de los
derechos prestacionales...”

10 «“Se ha de sefialar que la actuacion viciada de traslado del régimen de prima media con prestacion definida al
de ahorro individual, no se convalida por los traslados de administradoras dentro de este Gltimo régimen;
ciertamente, la decision de escoger entre una y otra administradora de ahorro individual, no implica la
ratificacion de la decision de cambio de régimen que conlleva modificar sensiblemente el contenido de los
derechos prestacionales”.

11 Precisamente en un asunto similar, esta Sala de Casacion establecio que «la actuacién viciada de traslado
del régimen de prima media con prestacién definida al de ahorro individual, no se convalida por los traslados
de administradoras dentro de este Gltimo régimen; ciertamente, la decision de escoger entre una y otra
administradora de ahorro individual, no implica la ratificacion de la decisién de cambio de régimen que
conlleva modificar sensiblemente el contenido de los derechos prestacionales» (CSJ SL, 9 sep. 2008, rad.
31989).

12 Ahora bien, como ya quedd sentado, la situacién de multivinculacion que presentaba la demandante fue
resuelta mediante comité realizado por Asofondos, siguiendo los lineamientos normativos del articulo
transcrito, es decir, que en aquella oportunidad y por mandato legal, se desat6 el nudo que impedia a la actora
hacerse con una pension de vejez en el Régimen de Prima Media, dado que la Unica afiliacion valida era la
correspondiente al régimen administrado por el ISS, hoy Colpensiones.

En tal sentido, advierte la Sala que, si el problema ya se encontraba resuelto, la declaratoria de nulidad de la
afiliacion al RAIS era innecesaria, visto que la misma fue invalidada, por ende, se casard parcialmente la
sentencia recurrida, en cuanto a las condenas emitidas por la nulidad del traslado de regimenes y la condena de
perjuicios contra de la AFP Colfondos. En lo demas, el fallo atacado permanece inc6lume.
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afiliacion valida era la del RPM, la nulidad de la afiliacion al RAIS
peticionada, era innecesaria, no que al haberse definido la validez de la
afiliacion por comité de multivinculacién, no le era dable al operador
judicial entrar a establecer la ineficacia del traslado o afiliacion, que es el
tema que aqui se discute.

Dicho en otros términos la multiafiliacion o multivinculacién difiere de la
ineficacia del traslado, como lo explica la siguiente cita:

En este orden de ideas, advierte la Sala que se habrd de conceder el
amparo irrogado, comoquiera que no se reunen todos los requisitos
previstos en el articulo 303 del Codigo General del Proceso para
declarar la cosa juzgada y, en consecuencia, el juez colegiado se
equivoco al determinar que existia identidad en el objeto, pues no
podia pasar desapercibido que las pretensiones en ambos juicios
resultaban diferentes, es decir, mientras que en el primer proceso la
demandante buscaba la pension de vejez; en el segundo, la actora
persigue la ineficacia en el traslado del Régimen de Prima Media con
Prestacion Definida -RPM al Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad -RAIS.

Del mismo modo, el Tribunal no podia dejar a un lado que en la parte
resolutiva de las sentencias emitidas en el tramite primigenio nada
se definio frente a la ineficacia de la afiliacion al RAIS y que si bien el
juez de segunda instancia dentro del proceso ordinario laboral
adelantado para obtener la pension de vejez, planteo como problema
juridico determinar si era vdlida la afiliacion que en su momento
realizo la aqui accionante al RAIS, lo cierto es que ello obedecio a la
discusion sobre multiafiliacion que se presento en dicho caso,
comoquiera que la demandada alego en su defensa que Felicia
Mercedes Cueto Atalito se encontraba afiliada simultineamente a
dos administradoras, mas no porque se buscara fijar si el traslado de
régimen de la demandante resultaba ineficaz por falta de
consentimiento informado o no, tal y como ahora se intenta.

Ello en la medida que los supuestos fdcticos y juridicos que se
debaten en un asunto de multiafilacion son disimiles a los de
ineficacia de traslado de régimen y, por tanto, en el presente caso no
hay lugar a declarar probada la excepcion previa de cosa juzgada,
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pues mientras que en la multiple afiliacion se discute si se realizaron
cotizaciones a diferentes administradoras durante un mismo
periodo, en la ineficacia del traslado la disputa se centra en
determinar si el cambio de RPM al RAIS, se dio de manera libre y
voluntaria, previo al suministro de informacion clara, necesaria y
oportuna, de suerte que se ajuste a los postulados de libertad
informada... - CS] STL14397-20109.

Conforme con lo hasta aqui expuesto, la consecuencia de la ausencia de
informacién suficiente es la ineficacia, no la nulidad, pues si bien es cierto
que las reglas juridicas generales aluden a que debe de demostrarse la
afectacion de la voluntad para anular una actuacion particular, ello no
resulta aplicable en los eventos en los que se discute la pérdida del régimen
pensional como es el caso, no solo por la entidad del derecho discutido, sino
también porque deben aplicarse las consecuencias expresas que consagra
la norma cuando no existe una decisién informada y libre en la afiliacion y
seleccidon de organismos e instituciones del sistema de seguridad social
integral, que no es otra que la ineficacia de la afiliaciéon que en el puntual
caso se traduce en la ineficacia del traslado de régimen pensional, mas no
en la declaratoria de la nulidad - CS] SL12136-2014 y SL.19447-201713. Es

13 ...En lo concerniente a ese aparte, la Corte Constitucional tanto en la sentencia C-789 de 2002, como en la
1024 de 2004, condiciond su aplicacion y, bajo el desarrollo del concepto de las expectativas legitimas,
consideré que ellas debian respetarse para quienes alcanzaron por lo menos los 15 afios de servicio, y de esa
manera habilité que se les respetara la transicién, con el condicionamiento de que retornaran al de prima
media con un ahorro que no fuera inferior al monto del aporte legal que alli les correspondia; distinto del caso
de quienes solo tuvieran la edad establecida en el resefiado articulo 36 de la Ley 100 de 1993, solo que ello
parte de un supuesto evidente y es que la manifestacion del traslado, como se indicd, estuviera precedida de
libertad, y aunque es cierto que reglas juridicas generales aluden a que debe demostrarse la afectacion de la
voluntad para anular una actuacion particular, esto no puede aplicarse de la misma manera en estos
particulares eventos en los que se discute la pérdida del régimen pensional, no solo por la entidad del derecho
discutido, sino porque el Estado es garante de la prestacion del servicio publico obligatorio, y debe dirigirlo,
controlarloy coordinarlo, y por ello deben aplicarse las consecuencias de que no exista una decision informada
(articulos 4y 5, Ley 100 de 1993).

Es que cuando estan en juego aspectos tan trascendentes como la pérdida de la transicién, y de contera la
imposibilidad de acceder a la pensién de vejez se requiere acudir a una hermenéutica que se avenga a los
principios que inspiran al sistema y a los regimenes pensionales, en los que se prevé el traslado libre y
voluntario, e incluso a las disposiciones que en la ley asi lo imponen.

En efecto, es el propio Estatuto de la Seguridad Social el que conceptla que el régimen de ahorro individual
con solidaridad, si bien propende por «la competencia entre las diferentes entidades administradoras del sector
publico y sector social solidario», se rige bajo el respeto del «que libremente escojan los afiliados», lo que
exhibe que el legislador, si bien permitié que nuevos actores econémicos incursionaran en la administracion
del Sistema Pensional, no descuid6 que se honraran las prerrogativas de los afiliados, menos si se tiene en
cuenta, se insiste, que regularia derechos constitucionalmente protegidos como la pension.
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decir, en estos asuntos no se examina la validez del traslado bajo la premisa
de si se configuré o no las nulidades sustanciales por presentarse vicio en
el consentimiento, lo que aplica es la consecuencia expresa que el
legislador establecid6 cuando se presenta el traslado sin una decision
informada y libre la ineficacia - CSJ SL1465-202114,

Asi mismo ha de decirse que la prohibicion consagrada el literal a) del
articulo 2 de la ley 797 de 2003 y la tesis planteada por la Corte
Constitucional en la SU 130 de 2013, para efectos del traslado de régimen
en cualquier momento para los beneficios del régimen de transiciéon por
tiempo de servicios, no resulta aplicable al caso, de una parte, porque lo
que alld se analiza y resuelve es sobre el retorno voluntario con la
conservacion o no del régimen de transicion, en tanto que aqui el retorno
de un lado no es voluntario, es producto o efecto de la ineficacia del cambio
de régimen pensional, de otro, no se discute el régimen de transicion, pues

Bajo el entendido de que «el sistema de seguridad social integral tiene por objeto garantizar los derechos
irrenunciables de la persona y la comunidad para obtener la calidad de vida acorde con la dignidad humana,
mediante la proteccion de las contingencias que la afectan» (articulo 1°, Ley 100 de 1993) y que la eleccion
tanto del modelo de prima media con prestacion definida, como el de ahorro individual con solidaridad, es
determinante para predicar la aplicacion o no del régimen de transicién, es necesario entender, que las
entidades encargadas de su direccién y funcionamiento, garanticen que existié una decision informada, y que
esta fue verdaderamente auténoma y consciente; ello es objetivamente verificable, en el entendido de que el
afiliado debe conocer los riesgos del traslado, pero a su vez los beneficios que aquel le reportaria, de otro
modo no puede explicarse el cambio de un régimen al otro.

A juicio de esta Sala no podria argliirse que existe una manifestacion libre y voluntaria cuando las personas
desconocen sobre la incidencia que aquella pueda tener frente a sus derechos prestacionales, ni puede
estimarse satisfecho tal requisito con una simple expresién genérica; de alli que desde el inicio haya
correspondido a las Administradoras de Fondos de Pensiones dar cuenta de que documentaron clara y
suficientemente los efectos que acarrea el cambio de régimen, so pena de declarar ineficaz ese transito.

Solo a través de la demostracion de la existencia de la libertad informada para el cambio de régimen, es que
el juzgador podria avalar su transicion; no se trata de demostrar razones para verificar sobre la anulacion por
distintas causas facticas, sino de determinar si hubo eficacia en el traslado, lo que es relevante para entrar a
fijar la pérdida o no de la transicion normativa. Al juzgador no le debe bastar con advertir que existié un
traslado al régimen de ahorro individual con solidaridad, sino que es menester, para la solucién, advertir que
la misma es valida, lo cual resulta un presupuesto obvio, maxime cuando esta Sala ha sostenido que el régimen
de transicion no es una mera expectativa.

14 Claro lo anterior, resultada equivocado el anélisis de este tipo de asuntos bajo el prisma de las nulidades
sustanciales, particularmente, el exigirle al afiliado demostrar la existencia de vicios del consentimiento (error,
fuerza o dolo), pues, el legislador expresamente consagré de qué forma el acto de afiliacion se ve afectado
cuando no ha sido consentido de manera informada (SL1688-2019, reiterada en CSJ SL3464-2019, y
especialmente la CSJ SL4360-2019).
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lo que aqui se analiza es la falta de informacion detallada y completa al
momento del traslado de régimen - CS] SL4426-2019%5.

De manera que, en el presente asunto, no es admisible considerar que la
demandante haya perdido el régimen pensional que tenia, pues el traslado
o cambio de régimen no fue eficaz y el retorno no es voluntario es forzoso
por efecto de su ineficacia.

El efecto de la ineficacia es que la afiliada retorne al régimen anterior, para
el caso al RPM administrado por COLPENSIONES y que las SAFP del RAIS
demandadas debe devolver al sistema todos los valores que recibié con
motivo de la afiliacion de la demandante, como las cotizaciones, bonos
pensionales, los rendimientos financieros, los gastos de administraciéon
indexados - CS] SL 31989 del 9 de septiembre de 2008, SL19447, SL17595-
2017,SL1688-2019, SL4360-2019 y SL4811-202016, en la medida que si el

15 La declaracién judicial de ineficacia del traslado entre regimenes pensionales procede siempre que el
afiliado haya ejercido el derecho de retracto o haya solicitado el cambio, ¢10 afios antes de cumplir la
edad para pensionarse?

Como sustento de su decision, el juez de apelaciones también adujo que no «existe evidencia en el proceso de
que la demandante haya hecho uso del retracto (...) antes de cumplir los 47 aiios hubiese solicitado el trasladoy
del régimen de ahorro individual con solidaridad al de prima media con prestacion definida.

Dicha conclusién igualmente es desafortunada, en la medida en que la actora no demand6 que se le hubiera
impedido retornar al régimen de prima media con prestacion definida; el objeto del litigio se orientd a demostrar
que, por el incumplimiento del deber de informacidn por parte de la administradora privada de pensiones al
momento del traslado, perdid los beneficios del régimen de transicion y por esa via la pension.

Luego, lo que le correspondia al Tribunal dilucidar es si a la demandante se le brindé oportunamente la
informacién necesaria y trasparente que requeria, para sopesar ventajas y desventajas de uno y otro régimen al
momento de adoptar su decision de trasladarse, no si con posterioridad al mismo ejercié o no el derecho a
retornar al sistema publico de pensiones.

Con otras palabras, si el juez de apelaciones hubiere entendido que la materia del litigio se circunscribi¢ al
consentimiento no informado para el cambio de régimen pensional, de la documental de folios 36 y 192 a través
de la cual Porvenir S.A. le comunic6 a la actora que pese a tener 1.212,57 semanas cotizadas no tenia el capital
suficiente para financiar la prestacién y tampoco derecho a la garantia de pensién minima, habria advertido,
certeramente, el «perjuicio» que eché de menos, en cuanto el traslado del sistema puablico de pensiones al
privado le implico la pérdida de los beneficios del régimen de transicion.

Ello, porque asi la demandante hubiese retornado al régimen de prima media con prestacion definida dentro de
los 10 afios anteriores al cumplimiento de la edad pensional, no tendria la posibilidad de obtener la prestacién
bajo la égida de la transicidn, dado que al 1.° de abril de 1994 no contaba con 15 afios de cotizacion o servicios,
de manera que la omision de una informacién oportuna, clara, completa, comparada asi como de las
consecuencias de su decision, de todas formas implicaba la pérdida de los beneficios de la transicion.

En conclusion, erro el Tribunal al exigirle a la actora, evidencia de su intencién de retornar al régimen de prima
media con prestacion definida, dentro de los 10 afios anteriores al cumplimiento de la edad pensional.

16 Conforme a lo discurrido, fuerza concluir entonces, que debe declararse la ineficacia de la afiliacion de la
demandante al sistema pensional de ahorro individual, debiendo retrotraerse las cosas al estado en que se
encontraban antes de ocurrir este, es decir, como si ello no se hubiera producido, lo cual trae como consecuencia,
que la accionante jamas perdié el régimen de transicion previsto en el articulo 36 de la Ley 100/93, y de igual
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acto de traslado de régimen fue ineficaz desde sus origenes, tales recursos
debieron ingresar al RPM administrado por COLPENSIONES, con todos sus
frutos e intereses conforme lo dispuesto en el articulo 1746 del CC, esto es,
con los rendimientos que se hubieren causado, incluidos los gastos de
administracién, en atencion a que la declaratoria de la ineficacia se generé
por la falta de informacién, por ende la SAFP debe asumir a cargo de su
propio patrimonio los deteriores sufridos por el bien administrado,
conforme a las reglas del articulo 963 del CC - CS] SL 31989 del 9 de
septiembre de 2008. Es decir, en el presente asunto no aplica lo dispuesto
en el articulo 1746 del Cédigo Civil, pues no trata de nulidad sino de
ineficacia - CSJ SL2877-202017,y enla SL1449 del 12 de mayo de 2021, dijo:

“...Ahora bien, en la medida que la ineficacia del acto de cambio de
régimen pensional supone negarle efecto al traslado, tal situacion
solo es posible bajo la ficcion que el mismo nunca ocurrio. Luego, si
una persona estaba afiliada al RPMPD, ha de entenderse que nunca

forma, que Colfondos S.A. debera devolver los aportes a pensidn, los rendimientos financieros y los gastos de
administracion al Instituto de Seguros Sociales, hoy Colpensiones, aspecto sobre el cual ya la Sala se ha
pronunciado en oportunidades anteriores, pudiéndose traer a colacion la sentencia CSJ SL17595-2017, donde
se rememord la CSJ SL, 8 sep. 2008, rad. 31989, en la que se dijo:

Sobre las consecuencias de la nulidad del traslado entre regimenes esta Sala en sentencia SL, del 8 de sep.
2008, rad. 31989, reiterada en varias oportunidades, adoctriné:

[...]

“La administradora tiene el deber de devolver al sistema todos los valores que hubiere recibido con motivo de
la afiliacién del actor, como cotizaciones, bonos pensionales, sumas adicionales de la aseguradora, con todos
sus frutos e intereses como los dispone el articulo 1746 del C.C., esto es, con los rendimientos que se hubieren
causado.

“Como la nulidad fue conducta indebida de la administradora ésta debe asumir a su cargo los deterioros
sufridos por el bien administrado, esto es, las mermas sufridas en el capital destinado a la financiacion de la
pension de vejez, ya por pago de mesadas pensionales en el sistema de ahorro individual, ora por los gastos
de administracion en que hubiere incurrido, los cuales seran asumidos por la Administradora a cargo de su
propio patrimonio, siguiendo para el efecto las reglas del articulo 963 del C.C.

17 En el sub-lite, la devolucién de todos los recursos acumulados en la cuenta de ahorro individual en el RAIS
debe ser plena y con efectos retroactivos, porque los mismos seran utilizados para la financiacion de la pensién
de vejez a que tiene derecho el demandante en el régimen de prima media con prestacion definida. Ello, incluye
el reintegro a Colpensiones de los valores que cobraron los fondos privados a titulo de cuotas de administracion
y comisiones, incluidos los aportes para garantia de pensién minima, pues sera aquella entidad la encargada del
manejo de esos recursos y del reconocimiento del derecho pensional.

Ahora, los efectos de la declaratoria de ineficacia de traslado de régimen pensional cobija a todas las entidades
a las cuales estuvo vinculado el accionante en el RAIS, aun cuando, como es l6gico, no todas participaron en
el acto de afiliacion inicial, porque las consecuencias de tal declaratoria implica dejar sin efectos juridicos el
acto de vinculacion a tal régimen; en otros términos, es la inscripcion en ese esquema pensional la que se
cuestiona como una sola, lo que involucra a las demas AFP, asi ellas no hayan intervenido, se reitera, en la
primera admisién. Por ello, es que todas las cotizaciones efectuadas por el promotor del proceso al sistema
general de pensiones, durante su vida laboral, deben entenderse realizadas al de prima media con prestacion
definida administrado por Colpensiones, tal como asentd el Tribunal.
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se cambio al sistema privado de pensiones, y si estuvo afiliado al
RAIS, ha de darse por sentado que nunca se traslado al sistema
publico administrado por Colpensiones.

Por esto mismo, en tratindose de afiliados, la Sala ha adoctrinado
que tal declaracion obliga las entidades del régimen de ahorro
individual con solidaridad a devolver los gastos de administracion y
comisiones con cargo a sus propias utilidades, pues desde el
nacimiento del acto ineficaz, estos recursos han debido ingresar al
régimen de prima media con prestacion definida administrado por
Colpensiones (CS] SL4964-2018, CS] SL4989-2018 CS] SL1421-
2019, CSJSL1688-2019, CS] SL2877-2020 y CS] SL4811-2020)...”

Finalmente, con la ineficacia del traslado y el retorno de la demandante al
RPM, no se desconoce el principio de la sostenibilidad financiera, pues los
recursos que deben reintegrar los fondos privados aqui demandados a
COLPENSIONES seran utilizados para el reconocimiento del derecho
pensional, con base a las reglas propias de dicho régimen, lo cual descarta
que se generen erogaciones no previstas - CSJ SL2877-2020.

Lo que lleva consigo ademdas que la SAFP normalice la afiliacion en el
Sistema de Informacion de Administradoras de Fondos de Pensiones -
SIAFP (anulacién a través de MANTIS) y que devuelva los aportes a
COLPENSIONES con la entrega del archivo y el detalle de aportes realizados
durante la permanencia en el RAIS, para permitir la aceptacion y posterior
actualizacion de la historia laboral de manera diligente y sin tropiezos para
el afiliado al RPM. Pues la mera entrega de dineros, sin la informacion y su
registro en las bases de datos no es suficiente para garantizar el derecho
de los afiliados y esa medida se adicionara la sentencia.

Sobre la prescripcion.

La prescripcion en los asuntos sociales no se halla regulada por lo
dispuesto en el articulo 1750 del Codigo Civil, sino por el articulo 151 del
CPTSS, lo que impide acudir a otra disposicion legal - CS] SL 41048 del 2 de
agosto de 2011, SL218-2018 y SL4811-202018,

18 No sobra aclarar, que sobre el término prescriptivo de cuatro afios establecido en el articulo 1750 del Codigo
Civil, al que alude el fondo privado, ya esta Sala en la sentencia CSJ SL1421-2019, tuvo la oportunidad de
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El articulo 151 del CPTSS establece que las acciones que se deriven de las
leyes sociales prescriben en 3 afios que se cuentan desde que la respectiva
obligacidn se hubiere hecho exigible, lo que en el presente asunto no ha
ocurrido porque la determinacion del régimen pensional al cual pertenece
el demandante se erige con un presupuesto necesario parala conformacion
del derecho pensional y por consiguiente el mismo al encontrarse en
construccién no es exigible, en esa medida la accién que le asiste al afiliado
de alegar la ineficacia del traslado de régimen de pensiones no es
prescriptible - CS] SL3937-2018, SL1688-2019 y SL1949-20211°.

pronunciarse al respecto, sosteniendo que en materia del derecho del trabajo y la seguridad social, las
disposiciones que gobiernan la extincion de la accion son los articulos 488 del CST y 151 del CPTSS, que
consagran un periodo trienal para que opere ese fendmeno; sin embargo, se adujo que tal normativa no resulta
aplicable a los casos de nulidad del traslado, por cuanto se trata de una pretensién de carécter declarativa, que
es precisamente lo que sucede en el sub examine; en dicha providencia se dijo:

Al efecto, aun cuando en las controversias suscitadas en el ambito del Derecho del Trabajo y la Seguridad
Social, los preceptos llamados a regular la extincidn de la accion, son los articulos 488 del Codigo Sustantivo
del Trabajo y 151 del Codigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social, normativa en virtud de la cual
opera el termino trienal, con un periodo de consolidacién contabilizado desde la exigibilidad de la obligacién,
en el asunto bajo estudio, dicho concepto se torna inaplicable, toda vez que las pretensiones encaminadas a
obtener la nulidad del traslado de régimen y sus respectivas consecuencias ostentan un caracter declarativo,
en la medida en que se relacionan con el deber de examinar la expectativa del afiliado a fin de recuperar el
régimen de prima media con prestacion definida, y en tal virtud acceder al reconocimiento de la prestacién
pensional, previo cumplimiento de los presupuestos legales establecidos para tal fin. CSJ AL1663-2018, CSJ
AL3807-2018.

De igual forma, destaca la Sala la inoperancia del medio exceptivo, frente a nulidad del traslado, no solo por
su nexo de causalidad con un derecho fundamental irrenunciable e imprescriptible, acorde a los lineamientos
normativos del articulo 48 de la Constitucién Nacional, sino por el caracter declarativo que ostenta la
pretension inicial, en si misma, acaecimiento ultimo frente al que ademas no resulta dable alegar el fenémeno
advertido, en tanto los sustentos facticos que soportan la pretension se hayan encaminados a demostrar su
existencia e inexistencia como acto juridico, lo que a su vez da lugar a consolidar el estado de pensionado, y
en consecuencia propiciar la posibilidad del disfrute de un derecho econdmico no susceptible de extincién por
el trascurso del tiempo. Ver sentencia CSJ SL 8. mar. 2013 rad. 49741.

19 De ahf que, esta Corte es del criterio que la accién de ineficacia del traslado entre regimenes pensionales es
imprescriptible, pues, a diferencia de los derechos de crédito y obligaciones, los hechos o estados juridicos no
estan sujetos a prescripcion. Por ello, puede solicitarse en cualquier tiempo la declaratoria de ineficacia del acto
de afiliacion, en la medida que esta tiene como objetivo comprobar o constatar un estado de cosas -carencia de
efectos juridicos del acto desde su nacimiento- surgido con anterioridad al inicio de la litis (CSJ SL1688-2019,
reiterada en la CSJ SL1421-2019, CSJ SL4426-2019, CSJ SL4360-2019 y CSJ SL373-2021).

Ademas de lo expuesto, considera la Corte que el andlisis de la prescripcion no puede realizarse de forma aislada
y desconectada de los derechos que se pretenden reivindicar a través de su reconocimiento. Via prescripcion no
puede eliminarse un derecho pensional y, de ninguna manera, ese tipo de argumentos construidos a ciegas de
los preceptos constitucionales, pueden conducir a negar el caracter fundamental, inalienable e irrenunciable del
derecho a la pensién. Esta misma postura, fue expuesta por la Sala en providencia CSJ SL1421-2019 reiterada
recientemente en la CSJ SL373-2021.
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Sobre la pension de vejez de la demandante.

Se repite, la prohibicion consagrada el literal a) del articulo 2 de la ley 797
de 2003 y la tesis planteada por la Corte Constitucional en la SU 130 de
2013, para efectos del traslado de régimen en cualquier momento para los
beneficios del régimen de transicién por tiempo de servicios, no resulta
aplicable al caso, de una parte, porque lo que alla se analiza y resuelve es
sobre el retorno voluntario con la conservaciéon o no del régimen de
transicién, en tanto que aqui el retorno de un lado no es voluntario, es
producto o efecto de la ineficacia del cambio de régimen pensional, de otro,
no se discute el régimen de transicion, pues lo que aqui se analiza es la falta
de informacién detallada y completa al momento del traslado de régimen -
CS] SL4426-201920,

Por consiguiente, para la Corte es claro que la accion de ineficacia del traslado de régimen pensional es
imprescriptible, como también lo es el derecho ciudadano a reivindicar un derecho pensional e incluso a mejorar
su prestacion en cualquier tiempo.

20 La declaracion judicial de ineficacia del traslado entre regimenes pensionales procede siempre que el
afiliado haya ejercido el derecho de retracto o haya solicitado el cambio, ¢10 afios antes de cumplir la
edad para pensionarse?

Como sustento de su decision, el juez de apelaciones también adujo que no «existe evidencia en el proceso de
que la demandante haya hecho uso del retracto (...) antes de cumplir los 47 afios hubiese solicitado el traslado»
del régimen de ahorro individual con solidaridad al de prima media con prestacion definida.

Dicha conclusién igualmente es desafortunada, en la medida en que la actora no demandé6 que se le hubiera
impedido retornar al régimen de prima media con prestacion definida; el objeto del litigio se orientd a demostrar
que, por el incumplimiento del deber de informacién por parte de la administradora privada de pensiones al
momento del traslado, perdio los beneficios del régimen de transicion y por esa via la pension.

Luego, lo que le correspondia al Tribunal dilucidar es si a la demandante se le brindé oportunamente la
informacién necesaria y trasparente que requeria, para sopesar ventajas y desventajas de uno y otro régimen al
momento de adoptar su decision de trasladarse, no si con posterioridad al mismo ejercié o no el derecho a
retornar al sistema publico de pensiones.

Con otras palabras, si el juez de apelaciones hubiere entendido que la materia del litigio se circunscribié al
consentimiento no informado para el cambio de régimen pensional, de la documental de folios 36 y 192 a través
de la cual Porvenir S.A. le comunicé a la actora que pese a tener 1.212,57 semanas cotizadas no tenia el capital
suficiente para financiar la prestacién y tampoco derecho a la garantia de pension minima, habria advertido,
certeramente, el «perjuicio» que echd de menos, en cuanto el traslado del sistema puablico de pensiones al
privado le implicé la pérdida de los beneficios del régimen de transicion.

Ello, porque asi la demandante hubiese retornado al régimen de prima media con prestacion definida dentro de
los 10 afios anteriores al cumplimiento de la edad pensional, no tendria la posibilidad de obtener la prestacion
bajo la égida de la transicidn, dado que al 1.° de abril de 1994 no contaba con 15 afios de cotizacion o servicios,
de manera que la omision de una informacién oportuna, clara, completa, comparada asi como de las
consecuencias de su decision, de todas formas implicaba la pérdida de los beneficios de la transicién.

En conclusion, err6 el Tribunal al exigirle a la actora, evidencia de su intencién de retornar al régimen de prima
media con prestacién definida, dentro de los 10 afios anteriores al cumplimiento de la edad pensional.
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Segun el articulo 36 de la ley 100 de 199321 “..La edad para acceder a la
pension de vejez, el tiempo de servicio o el niimero de semanas cotizadas,
y el monto de la pension de vejez de las personas que al momento de entrar
en vigencia el sistema -1 de abril de 1994 o 30 de junio de 1995-, segun el
articulo 151 de la Ley 10022, tengan cuando menos 35 afios si son mujeres
0 40 si son varones o 15 anos de servicios cotizados, serd /a establecida en
el régimen anterior al cual se encuentren afiliados. Las demds condiciones

2L Articulo 36. Régimen de transicion. La edad para acceder a la pension de vejez continuara en cincuenta y
cinco (55) afios para las mujeres y sesenta (60) para los hombres, hasta el afio 2014, fecha en la cual la edad se
incrementaréa en dos afios, es decir, serd de 57 afios para las mujeres y 62 para los hombres.

La edad para acceder a la pensidn de vejez, el tiempo de servicio o el nimero de semanas cotizadas, y el monto
de la pension de vejez de las personas que al momento de entrar en vigencia el sistema tengan treinta y cinco
(35) o més afios de edad si son mujeres o cuarenta (40) o mas afios de edad si son hombres, o quince (15) 0 mas
afios de servicios cotizados, serd la establecida en el régimen anterior al cual se encuentren afiliados. Las demés
condiciones y requisitos aplicables a estas personas para acceder a la pensién de vejez se regiran por las
disposiciones contenidas en la presente ley.

El ingreso base para liquidar la pension de vejez de las personas referidas en el inciso anterior que les faltare
menos de diez (10) afios para adquirir el derecho, sera el promedio de lo devengado en el tiempo que les hiciere
falta para ello, o el cotizado durante todo el tiempo si este fuere superior, actualizado anualmente con base en
la variacion del indice de precios al consumidor, segun certificacién que expida el DANE. Sin embargo, cuando
el tiempo que les hiciere falta fuese igual o inferior a dos (2) afios a la entrada en vigencia de la presente ley, el
ingreso base para liguidar la pensién seré el promedio de lo devengado en los dos (2) dltimos afios, para los
trabajadores del sector privado y de un (1) afio para los servidores publicos. El texto subrayado fue declarado
INEXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-168 de 1995.

Inciso declarado CONDICIONALMENTE EXEQUIBLE por la Corte Constitucional, mediante
Sentencia C-789 de 2002. Lo dispuesto en el presente articulo para las personas que al momento de entrar en
vigencia el régimen tengan treinta y cinco (35) o més afios de edad si son mujeres o cuarenta (40) o0 més afios
de edad si son hombres, no serd aplicable cuando estas personas voluntariamente se acojan al régimen de ahorro
individual con solidaridad, caso en el cual se sujetaran a todas las condiciones previstas para dicho régimen.
Inciso declarado CONDICIONALMENTE EXEQUIBLE por la Corte Constitucional, mediante
Sentencia C-789 de 2002. Tampoco sera aplicable para quienes habiendo escogido el régimen de ahorro
individual con solidaridad decidan cambiarse al de prima media con prestacion definida.

Quienes a la fecha de vigencia de la presente ley hubiesen cumplido los requisitos para acceder a la pensién de
jubilacién o de vejez conforme a normas favorables anteriores, aun cuando no se hubiese efectuado el
reconocimiento, tendran derecho, en desarrollo de los derechos adquiridos, a que se les reconozca y liquide la
pension en las condiciones de favorabilidad vigentes al momento en que cumplieron tales requisitos.
Paragrafo. Para efectos del reconocimiento de la pensidn de vejez de que trata el inciso primero (1°) del
presente articulo se tendra en cuenta la suma de las semanas cotizadas con anterioridad a la vigencia de la
presente ley, al Instituto de Seguros Sociales, a las cajas, fondos o entidades de seguridad social del sector
publico o privado, o el tiempo de servicio como servidores publicos cualquiera sea el nimero de semanas
cotizadas o tiempo de servicio.

22 ey 100 de 1993, Articulo 151: Vigencia del sistema general de pensiones. El sistema general de pensiones
previsto en la presente ley regira a partir del 1° de abril de 1994. No obstante, el gobierno podra autorizar el
funcionamiento de las administradoras de los fondos de pensiones y de cesantia con sujecion a las disposiciones
contempladas en la presente ley, a partir de la vigencia de la misma.

Paragrafo. El sistema general de pensiones para los servidores publicos del nivel departamental, municipal y
distrital entrard a regir a mas tardar el 30 de junio de 1995, en la fecha que asi lo determine la respectiva
autoridad gubernamental.
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y requisitos aplicables a estas personas para acceder a la pension de vejez
se regirdn por las disposiciones contenidas en la presente ley...”

El establecimiento del régimen de transicion pensional tuvo como finalidad
proteger los efectos negativos que pudiere conllevar el cambio de una
legislacion a otra, a quienes, sin contar con un derecho adquirido, se
encontraban dentro de una situacion especial que les permitia tener una
mayor expectativa de pensionarse bajo las normas que gobernaban su
situacion pensional anterior a la entrada en vigencia de laley 100 de 1993,
razon por la cual el legislador no quiso desconocer esta expectativa
legitima - CC SU062-2010.

El régimen de transicion original fue modificado por el paragrafo 4 del Acto
Legislativo 01 de 2005 segun el cual el régimen de transicidn expir6 el 31
de julio de 2010, salvo para las personas que encontrandose en transicion
ademas contaran con 750 semanas cotizadas a la vigencia del acto
legislativo a quienes le acompanaria hasta 2014.

Asi, son dos los requisitos que debe cumplir la persona que beneficiaria del
régimen de transicion: (7) Contar, para el 12 de abril de 1994 o 30 de junio
de 1995, con no menos de 35 afios de edad si es mujer o de 40 afos si es
varon, o 15 afios de servicios cotizados; y haber estado, en ese momento,
afiliado a un régimen pensional; (77) Cumplir los requisitos antes del 31 de
julio de 2010, o cumplirlos antes de terminar el afio 2014, para lo que debe
acreditar de 750 semanas cotizadas, a la vigencia del Acto Legislativo 01 de
2005.

Segun la cédula de ciudadania -expediente administrativo aportado por
COLPENSIONES en medio magnético, la demandante nacid el 26 de mayo
de 1956, por lo que para la fecha en que entro6 a regir el Sistema General de
Pensiones, 12 de abril de 1994, contaba con 37 afios, 30 de junio de 1995,
contaba con 39 afios, circunstancia que en principio genera la aplicaciéon
del régimen de transicion para definir su situacion pensional. Sin embargo,
considerando que los 55 afios, los cumplio el 26 de mayo de 2011, esto es,
con posterioridad al 31 de julio de 2010, debe entonces, acreditar el
cumplimiento del requisito establecido por el Acto Legislativo 01 de 2005,
esto es tener 750 semanas cotizadas a su entrada en vigor.
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La certificaciéon electronica de tiempos laborados- CETIL, emitida por el
municipio de Ibagué, da cuenta que la demandante presto sus servicios a
dicha entidad territorial, del 20 de noviembre de 1985 al 30 de marzo de
1987, esto es, 490 dias o 70 semanas.

La certificaciéon electronica de tiempos laborados- CETIL, emitida por el
departamento del Tolima, da cuenta que la demandante prestd sus
servicios a dicha entidad territorial, del 11 de septiembre al 30 de mayo de
1988, esto es, 260 dias 0 37,14 semanas; y, del 16 de enero de 1989 al 30
de junio de 1995, esto es, 2.325 dias 0 332.14 semanas;

El resumen de semanas cotizadas por empleador ante COLPENSIONES, a
14 de febrero de 2019, da cuenta que la demandante tiene 12,86 semanas,
por las cotizaciones efectuadas entre el 1 de julio de 1995 al 30 de
septiembre de 1995.

De la historia laboral emitida por PROTECCION S.A.,, se extrae que la
demandante cotizé ante dicha SAFP, desde julio de 1996 hasta mayo de
2020, esto es, 8.610 dias o 1.230 semanas

Asi pues, al agregar estas semanas a las cotizadas ante el ISS hoy
COLPENSIONES y los tiempos servidos ante el Municipio de Ibagué y el
Departamento del Tolima, la demandante en toda su vida laboral tiene
1.682,14 semanas (70.00+37.14+4+332,14+4+12,86+1.230), de las cuales
919,28 semanas son de antes de julio de 2005, por manera que su régimen
de transicidn se le hizo extensivo hasta el 2014.

Ahora, como la demandante es beneficiaria del régimen de transicion, tiene
derecho a que su situacion pensional se defina con fundamento en la norma
anterior que, para su caso, puede ser el régimen establecido en la Ley 71
de 1988, por cuanto cuenta con tiempos de servicios prestados al sector
publico y al sector privado, o el Acuerdo 049 de 1990, aprobado por el
Decreto 758 del mismo afio - CC SU769-2014 y CS] SL1947-2020, SL1981-
2020, SL5181-2020 y SL185-202123,

23 Asi las cosas, debe advertirse que esta Sala sostenfa que con arreglo al régimen pensional del Acuerdo 049
de 1990, solo era posible computar semanas cotizadas exclusivamente al Instituto de Seguros Sociales hoy
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Asi las cosas, debe establecerse cual de dichos regimenes le es mas
favorables a la demandante, para efectos del reconocimiento del derecho
pensional que por esta via se reclama - CSJ SL5987-2016 y SL1947-20202%4.

Colpensiones por cuanto, conforme a sus reglamentos, no existia una sola disposicion que autorizara la
sumatoria de semanas laboradas en el sector publico, sufragadas a cajas, fondos o entidades de prevision social
0, simplemente, no cotizadas.

De igual modo, habia considerado que el paragrafo del articulo 36 de la Ley 100 de 1993, ubicado en el precepto
que establece el régimen de transicién, si bien, en principio, alude a las pensiones obtenidas en aplicacion de
ese régimen, lo cierto es que tal referencia corresponde a la pensién de vejez instituida en el nuevo sistema de
seguridad social y, en su esencia, es una repeticion de la proposicion consagrada en el paragrafo 1.° del articulo
33 de la Ley 100 de 1993, «][...] que dispuso que para efectos del coémputo de las semanas a que se refiere tal
articulo se tendria en cuenta el nimero de semanas cotizadas en cualquiera de los dos regimenes del sistema
general de pensiones, el tiempo de servicio como servidores publicos remunerados o como trabajadores al
servicio de empleadores que tienen a su cargo el reconocimiento y pago de pensiones y el nimero de semanas
cotizadas a cajas provisionales del sector privado [...]».

Esta doctrina quedd consignada, principalmente, en la sentencia CSJ SL, 4 nov. 2004, rad. 23611, reiterada
entre muchas otras, en las identificadas bajo los radicados CSJ SL, 10 mar. 2009, rad. 35792, CSJ SL, 17 may.
2011, rad. 42242, CSJ SL, 6 sep. 2012, rad. 42191, CSJ SL4461-2014, CSJ SL1073-2017, CSJ SL517-2018,
CSJ SL4010-2019 y CSJ SL5614-2019.

No obstante, esta Colegiatura replante6 su criterio jurisprudencial a partir de la sentencia CSJ SL1981-2020,
segn la cual los beneficiarios del régimen de transicion, como lo es el caso de la demandante, son afiliados del
sistema general de seguridad social y, por consiguiente, salvo en lo que respecta a la edad, tiempo y monto de
la pensiodn, las directrices, principios y reglas de la Ley 100 de 1993 les aplica en su integridad, lo que incluye
la posibilidad de sumar todas las semanas prestadas en el sector publico, sin importar si fueron o no cotizadas
al ISS hoy Colpensiones o, simplemente, no cotizadas, tal como sucede en el asunto.

Bajo esa linea jurisprudencial reiterada, entre otras, en las sentencias CSJ SL1947-2020, CSJ SL1981-2020,
CSJ SL2557-2020, CSJ SL2659-2020, CSJ SL3110-2020, CSJ SL3657-2020, CSJ SL3719-2020, CSJ SL4480-
2020, CSJ SL5181-2020 y CSJ SL5195-2020, se concluye sin dubitacion que si es posible contabilizar las
semanas laboradas en el sector publico para efectos de reconocer la pension por vejez que prevé el Acuerdo
049 de 1990.

De manera tal, que no se advierte una razén plausible que impida acumular el tiempo cotizado a Cajanal a través
del Ministerio de Ambiente, Vivienda, y Desarrollo con las cotizaciones realizadas al ISS hoy Colpensiones;
por tanto, el juez de segundo grado incurri6 en el error juridico que se le enrostra.

Por lo expuesto, la acusacién prospera y, en consecuencia, se casara la sentencia recurrida.

24 |a Corporacion sefiala de entrada que reiterada y pacificamente su jurisprudencia ha adoctrinado que en
virtud del régimen de transicion contemplado en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993, es perfectamente viable
que en un afiliado concurran dos o méas regimenes pensionales anteriores, los cuales pueden tener la
potencialidad de ser aplicables en tanto cumpla con los requisitos en ellos establecidos (CSJ SL, 27 may. 2009,
rdo. 33140, CSJ SL5987-2016, CSJ SL16516-2016 y CSJ SL6004-2017). Precisamente, en la primera de las
sentencias referidas, explico:

(...) desde el punto de vista de legal, en una misma persona puede concurrir, por ejemplo, un régimen especial
con uno general, desde luego, si los supuestos facticos establecidos en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 se
verifican, situacion que le permitiria seleccionar el que mas le convenga, y no aplicarle de manera inexorable
e irrestricta el “régimen anterior al cual se encuentran afiliados” al momento en que empezo en vigor el
sistema general de pensiones, en la medida en que el régimen de transicion “busca mantener unas condiciones
de favorabilidad para un conjunto de beneficiarios”.

Conforme lo anterior, de acuerdo a los vinculos laborales que tuvo el accionante antes de la entrada en vigencia
del sistema general de pensiones, era factible analizar su situacidn pensional conforme a las Leyes 33 de 1985,
71 de 1988y el Acuerdo 049 de 1990. Este Gltimo, debido a que laboré con empleadores del sector privado con
cotizaciones efectivas al ISS.
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De entre los dos es mas favorable el régimen del Acuerdo 049 de 1990,
atendiendo a que, de una parte, requiere un nimero inferior de semanas
cotizadas, 1.000 y 20 afios de servicios, y el régimen de la Ley 71 de 1988,
requiere 1.028 semanas; la tasa de reemplazo, es superior en el primero,
porque atendido el nimero total de semanas cotizadas 1.682,28, es de
90%, en tanto que en el régimen de la Ley 71 es del 75% y como se veray
no hay diferencia en la determinacion del IBL por cuanto en ambos casos
aplica la Ley 100. En ese orden el régimen pensional sobre el cual se
estudiara la pension solicitada por la demandante es el Acuerdo ISS 049 -
Decreto 758 de 1990.

El articulo 12 del Acuerdo 049 de 199025, aprobado por el Decreto 758 del
mismo afo exige para la prestacién reclamada: 55 afios para las mujeres y
500 semanas cotizadas dentro de los 20 afios anteriores al cumplimiento
de la edad o 1.000 en cualquier época.

Como se dijo, la demandante naci6 el 26 de mayo de 1956, por manera que,
los 55 afios los cumplio el 26 de mayo de 2011, fecha para la cual contaba
con 1.218,71 semanas (70.00+37.144+332,14+12,86+766,57); y para el
31 de diciembre de 2014, fecha en la cual se le hizo extensivo el régimen de
transicion contaba con 1.403,57 semanas
(70.00+37.14+332,14+12,86+951.43) semanas; por consiguiente, tiene
derecho al reconocimiento y pago de la pension de vejez reclamada.

Sobre la fecha de disfrute y el monto de la pensidn.

Segun el articulo 13 del A-ISS 049 -Decreto 758 de 1990, “La pension de
vejez se reconocerd a solicitud de parte interesada reunidos los requisitos

Asi las cosas, era obligatorio y no solo en gracia de discusion estudiar los efectos juridicos de la norma invocada
desde el inicio de este juicio, en el marco de las reglas establecidas en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 y
demds normas concordantes.

De modo que el juez plural incurri6 en el yerro que le endilga el recurrente, en tanto restringio el régimen
anterior a las Leyes 33 de 1985 y 71 de 1988. Por lo tanto, en ese sentido el cargo es fundado.

% ARTICULO 12. REQUISITOS DE LA PENSION POR VEJEZ. Tendran derecho a la pension de vejez
las personas que rednan los siguientes requisitos:

a) Sesenta (60) o mas afios de edad si se es vardén o cincuenta y cinco (55) 0 mas afios de edad, si se es mujery,
b) Un minimo de quinientas (500) semanas de cotizacion pagadas durante los ltimos veinte (20) afios anteriores
al cumplimiento de las edades minimas, o haber acreditado un nimero de un mil (1.0.00) semanas de cotizacion,
sufragadas en cualquier tiempo.
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minimos establecidos en el articulo anterior, pero serd necesaria su
desafiliacion al régimen para que se pueda entrar a disfrutar de la misma.
Para su liquidacion se tendrd en cuenta hasta la ultima semana
efectivamente cotizada por este riesgo.”

Revisada la historia laboral de la demandante, emitida por PROTECCION el
9 de julio de 2020, la ultima cotizacion data de mayo de 2020 y a partir de
alli no se reporta cotizacion alguna, lo cual permite concluir que el disfrute
de la pensién, es a partir del 1 de junio de 2020, pues para dicha data
cumplia los requisitos establecidos en el articulo 12 del Acuerdo 049 de
1990 - decreto 758 de 1990, en la medida en que cumplié los 55 afios de
edad, el 26 de mayo de 2011 y contaba con mas de 1.000 semanas de
cotizacidn, circunstancias estas que permiten inferir que desde la fecha de
la ultima cotizacidon se ha producido la desafiliacion o retiro tacito de la
demandante al sistema - CS] SL4611-2011, SL607-2017 y SL4542-201826.

% (,..) Tal como se precisd en sede de casacion, el articulo 13 del Acuerdo 049 de 1990, aprobado por el Decreto
758 del mismo afio, consagra como necesaria la desafiliacion del sistema para que el afiliado pueda empezar a
disfrutar de la prestacion, razén por la cual, no es posible hacer exigible la pensién hasta que el demandante no
se encuentre desvinculado del sistema.

Sin embargo, luego de revisar el expediente, debe advertirse que no obra dentro de este prueba de la
desafiliacién de la accionante, no obstante, esta Corporacion ha dicho que el criterio antes planteado debe
morigerarse en algunos casos en los cuales, por sus peculiaridades, amerite una solucidn diferente como cuando
el afiliado ha sido conminado a seguir cotizando en virtud de la conducta renuente de la entidad de seguridad
social a reconocer la pension que ha sido solicitada, o si de la conducta del afiliado se colige su intencion de
cesar definitivamente las cotizaciones al sistema, pues en esos casos, se ha considerado que la prestacion debe
ser pagada con antelacion a la desafiliacion formal del sistema CSJ SL, 20 oct. 2009, rad. 35605, CSJ SL5603-
2016 y, recientemente, en la providencia CSJ SL756-2018, en la que se considero:

Conforme lo expuesto, precisa la Sala que si bien la regla general sigue siendo la desvinculacion del sistema
como requisito necesario para el disfrute de la pensidn, existen situaciones especiales que ameritan reflexiones
igualmente particulares, y que deben ser advertidas por los jueces en el ejercicio de su labor de dispensar
justicia, sin que ello comporte una «transgresion a las reglas metodolégicas de interpretacion juridica», tal y
como lo expuso la Sala en la sentencia CSJ SL5603-2016 al precisar:

Este ejercicio de busqueda de soluciones proporcionales y coherentes valorativamente no implica una
transgresion a las reglas metodolégicas de interpretacion juridica. Antes bien, parte del correcto entendimiento
que la utilizacion de las reglas interpretativas excluye su aplicacion aislada y descontextualizada de los
elementos externos. Ademas, en el sistema legal, la hermenéutica juridica no se agota en la gramética o el
analisis del lenguaje de los textos, pues existen otros métodos igualmente validos que deben ser conjugados y
armonizados para desentrafiar el contenido de las disposiciones legales.

En este sentido, mal haria el juzgador, excusado en que la norma es «clara» y en la idea errada subyacente de
la infalibilidad del legislador, llegar a soluciones abiertamente incompatibles y desalineadas frente a lo que
constituye el marco axiologico del ordenamiento juridico. Por esto, un adecuado ejercicio hermenéutico debe
integrar las distintas reglas de interpretacion y los factores relevantes de cada caso, en procura de ofrecer
soluciones aceptables y satisfactorias.

Visto lo anterior, es claro que segun las circunstancias especiales que rodean la causacién del derecho
pensional, corresponde al juzgador analizarlas de forma particular a fin de establecer si el caso debe resolverse
de acuerdo con la regla general, o si es procedente un analisis preciso y especial, siempre, en armonia con el
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Sobre el monto de la pensidn.

El IBL de la demandante a pesar de que es beneficiaria del régimen de
transicién previsto en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993, no se puede
liquidar conforme a las reglas dispuestas en su inciso 3, por cuanto solo
aplican a las personas que a la vigencia de dicha ley, esto es, al 1 de abril de
1994 o0 30 de junio de 1995, les faltare menos de 10 anos para adquirir su
derecho pensional, requisito que no cumple la demandante en la medida
que los 55 afios los cumplié como ya se dijo, el 26 de mayo de 2011, de
modo que le hacian falta 16 afos.

La disposicion a aplicar es el articulo 21 de la Ley 100 de 1993, esto es, con
el promedio de los salarios o rentas sobre las cuales la demandante cotizé
durante los 10 afios anteriores al reconocimiento de la pension de vejez o
con el promedio de lo cotizado en toda su vida laboral, habida cuenta que
tal y como ya se indic6 cuenta con mas de las 1.250 semanas exigidas, pues
en toda su vida laboral cuenta 1.682,28 semanas de cotizacién - CS] SL898-
2013y SL2189-201827.

ordenamiento juridico que regula la materia.

Asi las cosas, a pesar de no existir evidencia alguna de la desvinculacion formal del sistema, es posible
establecer que la convocante tuvo la intencion de desafiliarse desde el 30 de noviembre de 2013 tal como lo
plantea la entidad de seguridad social, pues fue en esa fecha en la que realizé la Gltima cotizacion y, con
anterioridad a dicha data, ya habia interpuesto la demanda mediante la cual solicitaba el reconocimiento de la
pension de vejez, situaciones de las cuales es viable inferir su propdsito de dejar de realizar aportes al Sistema
de Seguridad Social, razén por la cual habrd de empezarse a pagar a partir del 1.° de diciembre de 2013.

27 (...) Desde ya vale decir que en ningin yerro juridico incurrié el tribunal al absolver al ente de seguridad
social demandado de la reliquidacion pensional solicitada, pues como lo indic6, y no se discute por la censura,
al ser la actora beneficiaria del régimen de transicion previsto en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993, solo era
viable tener en cuenta para el reconocimiento de su pension las condiciones de edad, tiempo de servicio o
semanas cotizadas y cuantia de la pension, entendiéndose esta como el porcentaje, contempladas en la Ley 71
de 1988, no asi lo concerniente al ingreso base de liquidacion, ya que para éste efecto debera acudirse a las
disposiciones de la Ley 100 de 1993, pues asi lo ha adoctrinado la jurisprudencia de esta Sala, ademas de la
sentencia que sirvi6 de apoyo a tribunal, entre otras, en la sentencia CSJ SJ6719-2016, donde expreso:

[...] basta recordar que ha sido reiterada la jurisprudencia de la Sala en sostener que el régimen de transicion
del articulo 36 de la Ley 100 de 1993 comport6 para sus titulares, la conservacion de la normatividad anterior,
en lo relativo a edad, tiempo de servicios y monto de la prestacion, empero, no el ingreso base de liquidacion,
gue quedd gobernado por el inciso 3 de dicha disposicion legal. Asi, por ejemplo, en fallo 53037 de 17 de abril
de 2012 se reitero el pronunciamiento de 15 de febrero de 2011, con Radicado 44238, en la que se discurrio:
En efecto, en la sentencia de 16 de diciembre de 2009 (Rad. 34863), que reitero la de 17 de octubre de 2008
(Rad. 33343), esta Corporacion dijo:

En lo referente al primer tema, esto es si procede liquidar la pension de jubilacion del actor, en su condicion de
servidor del sector pablico, beneficiario del régimen de transicion, con base en el salario del dltimo afio de
servicio, la Sala tiene definido que la finalidad de los regimenes de transicion previstos por el legislador, con
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ocasion de los cambios normativos que han regulado el sistema pensional en el pais, han tenido el propésito de
beneficiar a quienes tenian la expectativa cercana de consolidar el derecho, propésito que se reflejé en el
régimen de transicion pensional previsto en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993, que no conservd en su
integridad las normas que regulaban la causacidn del derecho pensional en los diferentes regimenes existentes,
gue asumid, a su entrada en vigencia, para quienes tenian una expectativa relativamente cercana de adquirir la
pension.

Este régimen solamente mantuvo, de las normas anteriores al Sistema General de Pensiones, tres aspectos
concretos: edad, tiempo de servicios 0 semanas cotizadas y monto de la pension; de tal modo que el tema de la
base salarial de liquidacion de la pensién no se rige por las disposiciones legales precedentes, sino que paso a
ser regido, en principio, y para quienes les hacia falta menos de diez afios para adquirir el derecho, por el inciso
3 del articulo 36 citado.

En relacion con este tema, la Sala tuvo oportunidad de reiterar el criterio jurisprudencial referido en la sentencia
proferida el 17 de octubre de 2008, radicada con el nimero 33343, en la que se anotd lo siguiente:

Es sabido que con los regimenes de transicion especialmente creados para cuando se modifiquen los requisitos
para acceder a los derechos pensionales, se ha buscado por el legislador no afectar de manera grave las
expectativas legitimas de quienes, al momento de producirse el cambio normativo, se hallaban mas o menos
préximos a consolidar el derecho.

Desde luego, esos regimenes pueden tener diferentes modalidades respecto de la utilizacion de la nueva
preceptiva y la vigencia de las normas derogadas o modificadas, de ahi que no impliquen necesariamente la
aplicacion, en su integridad, de estas normas, que, por lo general, consagran beneficios mas favorables al
trabajador o al afiliado a la seguridad social. Ya la Corte Constitucional ha explicado, al referirse al articulo 36
de la Ley 100 de 1993, que goza el legislador de un amplio poder de configuracion al momento de definir la
proteccion que le otorgue a las expectativas de los ciudadanos, como las referidas a los derechos prestacionales.
Precisamente con el régimen de transicién pensional consagrado en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993 no
quiso el legislador mantener para los beneficiarios la aplicacion en su totalidad de la normatividad que
gobernaba sus derechos pensionales, sino solamente una parte de ella. Esta Sala de la Corte ha consolidado, por
reiterado y pacifico, el criterio de que dicho régimen comporta para sus beneficiarios la aplicacion de las normas
legales anteriores a la vigencia del Sistema General de Pensiones, en tres puntuales aspectos: edad, tiempo de
servicios o semanas cotizadas y monto de la pensién. Y que el tema de la base salarial de liquidacion de la
pension no se rige por tales disposiciones legales, sino que pasa a ser regido, en principio, y para quienes les
hacia falta menos de diez afios para adquirir el derecho por el inciso 3° del articulo 36 citado.

“..)7..

De tal suerte que esa mixtura normativa, que no constituye un exabrupto juridico, pues es caracteristica de los
regimenes expedidos para regular transiciones normativas, surge del propio texto de la ley y no es resultado de
una caprichosa interpretacion de las normas que instituyeron el sistema de seguridad social integral en
pensiones.

Y es claro, ademas, que al ingreso base de liquidacion de la pensién se le quiso continuar otorgando una
naturaleza juridica propia, no vinculada al monto, porcentaje o tasa de reemplazo de la prestacion, que es otro
elemento de ésta, pero diferente e independiente; pues al paso que el ingreso base corresponde a los salarios
devengados por el trabajador o a la base sobre la cual ha efectuado sus aportes al sistema, segln el caso y el
régimen aplicable, el monto de la pension debe entenderse como el porcentaje que se aplica a ese ingreso, para
obtener la cuantia de la mesada”.

Lo dicho en la jurisprudencia transcrita, en cuanto a que el régimen de transicion respetd para sus beneficiarios
la edad, el tiempo de servicios y el monto de la prestacion establecidos en la normatividad anterior aplicable a
aquéllos, se desprende del contenido literal de los incisos 2° y 3° del articulo 36 de la Ley 100 de 1993, de los
cuales también se entiende claramente que las demas condiciones y requisitos se encuentran regulados en la
propia Ley 100, dentro de los cuales esta el ingreso base de liquidacion, gobernado por el articulo 21, para
quienes les faltara mas de 10 afios para adquirir el derecho al momento de entrar en vigencia el Sistema General
de Seguridad Social, que es la disposicion especifica que regula el IBL de las pensiones previstas en dicha ley,
en los siguientes términos:

Se entiende por ingreso base para liquidar las pensiones previstas en esta ley, el promedio de los salarios o
rentas sobre los cuales ha cotizado el afiliado durante los diez (10) afios anteriores al reconocimiento de la
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Efectuadas las operaciones sobre la informacién que aparece en el
resumen de semanas y detalles de pago, historia laboral emitida por
PROTECCION y los certificados CETIL, emitidos por el Municipio de Ibagué
y el Departamento del Tolima, el IBL de la demandante calculado con el
promedio de lo cotizado en toda su vida laboral, es de $2.161.356, el cual
se encuentra constituido por los factores salariales de los servidores
publicos que consagra el articulo 1 del decreto 1158 de 199428, esto es, con

pension, o en todo el tiempo si este fuere inferior para el caso de las pensiones de invalidez o sobrevivencia,
actualizados anualmente con base en la variacién del indice de precios al consumidor, segln certificacion que
expida el DANE”.

Cuando el promedio del ingreso base, ajustado por inflacién, calculado sobre los ingresos de toda la vida laboral
del trabajador, resulte superior al previsto en el inciso anterior, el trabajador podra optar por este sistema,
siempre y cuando haya cotizado 1250 semanas como minimo.

Como se dijo en lineas anteriores, la anterior regla de liquidacion no se aplica para quienes al 1° de abril de
1994 les faltara menos de 10 afios para adquirir el derecho, pues, segun el inciso 3° de la Ley 100 de 1993, que
establece la excepcion a dicha regla, el IBL de estas personas seré el promedio de lo devengado en el tiempo
que les hiciere falta para adquirir el derecho o el cotizado durante todo el tiempo, si este fuere superior,
actualizado con la variacion del indice de precios al consumidor.

De suerte que, en materia de ingreso base de liquidacion para personas beneficiadas con el régimen de
transicidn, hay que distinguir entre quienes al 1° de abril de 1994, les faltaba menos de diez afios para adquirir
el derecho, caso en el cual se les aplicara el inciso 3° del articulo 36 de la Ley 100 de 1993 y quienes, para la
misma fecha, les faltaba 10 afios 0 mas, evento en el que el IBL se liquidara de conformidad con el articulo 21
de la citada ley, es decir, con base en el promedio de lo cotizado durante los Gltimos 10 afios al reconocimiento
de la prestacién o el promedio del ingreso base, ajustado por inflacién, calculado sobre los ingresos de toda la
vida laboral del trabajador, si resulta superior al anterior, siempre y cuando el afiliado haya cotizado 1250
semanas como minimo.

Ya en el caso del demandante, debe decirse que, asi como lo establecio el Tribunal, es la regla contenida en el
articulo 21 de la Ley 100 de 1993, la aplicable, toda vez que, para el 1° de abril de 1994, a aquél le faltaban méas
de 10 afios para adquirir la pensién de jubilacion, presupuesto factico que no discute la censura, por lo que no
pudo incurrir aquél en el error juridico que le atribuye la censura, al aplicar al caso el articulo 21 de la Ley 100
de 1993, para efectos de liquidar el ingreso base de liquidacion de la pensién y no el articulo 1° de la Ley 33 de
1985.

Criterio que valga decir, aplica a todo el conjunto de personas beneficiarias del régimen de transicién, ya sean
de la Ley 71 de 1988, que es el caso de la actora, de la Ley 33 de 1985 o del Acuerdo 049 de 1990, sin que con
ello se esté vulnerado el principio de inescindibilidad de la ley, pues asi lo ha aclarado esta Sala de casacion
entre otras, en la sentencia CSJ 21 jun. 2011, rad. 39155, donde asento:

“El régimen de transicion previsto en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993, garantiza para efectos de la prestacion
de vejez la aplicacion del régimen anterior en lo relacionado con la edad, el tiempo de servicio o el nimero de
semanas cotizadas, y el monto; pero la normatividad que corresponda se aplica en su integridad, salvo en lo
relacionado con el

ingreso base de liquidacion por propia disposicion de la norma en cita, sin que sea posible escindir regimenes
y tomar de cada uno de ellos aquellas disposiciones que se estimen mas favorables, porque esto seria crear una
nueva norma para cada caso, lo cual resulta inadmisible en virtud del principio de inescindibilidad de la ley
..

28 ARTICULO 1o. El articulo 60 del Decreto 691 de 1994, quedara asi: "Base de Cotizacion".

El salario mensual base para calcular las cotizaciones al Sistema General de Pensiones de los servidores
publicos incorporados al mismo, estaré constituido por los siguientes factores:

a) La asignacién basica mensual,
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la asignacion basica mensual, gastos de representacion, prima técnica - CSJ
SL4648-2017,SL4657-2017 y SL1923-20182%,y el IBL calculado con los 10
afios o0 3600 dias anteriores al reconocimiento de la pensién de vejez, es
decir entre el 1 de junio de 2010 al 31 de mayo de 2020, en forma
ininterrumpida, es de $3.867.926, por manera que, al resultar mas
favorable esta ultima, esa sera la tenida en cuenta para calcular el valor de
la mesada pensional.

Latasa aaplicar es la del 90%, pues conforme con lo dispuesto en el articulo
20 del Acuerdo ISS 049 de 199039, es la que le corresponde por contar con

b) Los gastos de representacion;

¢) La prima técnica, cuando sea factor de salario;

d) Las primas de antigliedad, ascensional y de capacitacion cuando sean factor de salario.

e) La remuneracion por trabajo dominical o festivo;

f) La remuneracién por trabajo suplementario o de horas extras, o realizado en jornada nocturna;

g) La bonificacion por servicios prestados;

29 (...) Al no haber sido materia de controversia se dan por ciertos los siguientes supuestos facticos: i) que el
actor labor6 para el Banco Cafetero desde el 24 de julio de 1974 hasta el 24 de marzo de 2006; ii) que naci6 el
25 de abril de 1951, por lo que cumpli6 55 afios de edad el 25 de abril de 2006, iii) que el actor cumple los
requisitos para ser beneficiario del régimen de transicion previsto en el articulo 36 de la ley 100 de 1993.
Ahora bien, debe reiterar la Sala que los factores salariales a tener en cuenta para determinar el IBL conforme
al articulo 21 de la Ley 100 de 1993, lo que ha indicado a efectos de fijar los factores salariales para liquidar la
pension. La normativa que debe acogerse es la vigente para la fecha en que se causa el derecho. En el presente
asunto lo fue el 25 de abril de 2006, cuando el actor cumplio el requisito de los 55 afios de edad, momento en
el cual se consolidd el derecho a la pension consagrada en la Ley 33 de 1985, (por el régimen de transicion del
articulo 36 de la Ley 100 de 1993). Por tanto, la norma no es otra que el Decreto 1158 de 1994, en tanto regula
los ingresos que deben tenerse en cuenta para calcular la base de cotizacion de los servidores publicos, que son
los mismos para efectuar la liquidacion de la pension. Asi lo dijo, entre muchas otras, en las sentencias, CSJ SL
486-2013, CSJ SL 561-2013 y CSJ SL12349-2014.

3 ARTICULO 20. INTEGRACION DE LAS PENSIONES DE INVALIDEZ POR RIESGO COMUN Y
DE VEJEZ. Las pensiones de invalidez por riesgo com(n y por vejez, se integraran asi:

I. PENSIONES DE INVALIDEZ.

1. Pensién de Invalidez Permanente Total:

a) Con una cuantia basica igual al cuarenta y cinco por ciento (45%) del salario mensual de base v,

b) Con aumentos equivalentes al tres por ciento (3%) del mismo salario mensual de base por cada cincuenta
(50) semanas de cotizacion que el asegurado tuviere acreditadas con posterioridad a las primeras quinientas
(500) semanas de cotizacidn. El valor total de la pension no podra superar el 90% del salario mensual de base
ni ser inferior al salario minimo legal mensual ni superior a quince veces este mismo salario.

3. Gran Invalidez:

a) Con una cuantia basica igual al cincuenta y cuatro por ciento (57%) del salario mensual de base y,

b) Con aumentos equivalentes al tres por ciento (3%) del mismo salario mensual de base por cada cincuenta
(50) semanas de cotizacion que el asegurado tuviere acreditadas con posterioridad a las primeras quinientas
(500) semanas de cotizacion. El valor total de la pensidn no podréa superar el 90% del salario mensual de base
ni ser inferior al salario minimo legal mensual ni superior a quince veces este mismo salario.

Il. PENSION DE VEJEZ.

a) Con una cuantia bésica igual al cuarenta y cinco por ciento (45%) del salario mensual de base v,

b) Con aumentos equivalentes al tres por ciento (3%) del mismo salario mensual de base por cada cincuenta
(50) semanas de cotizacion que el asegurado tuviere acreditadas con posterioridad a las primeras quinientas
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(500) semanas de cotizacidn. El valor total de la pension no podra superar el 90% del salario mensual de base
ni ser inferior al salario minimo legal mensual ni superior a quince veces este mismo salario.

PARAGRAFO 1°. El salario mensual de base se obtiene multiplicando por el factor 4.33, la centésima parte
de la suma de los salarios semanales sobre los cuales cotizé el trabajador en las tltimas cien (100) semanas.

El factor 4.33 resulta de dividir el nimero de semanas de un afio por el nimero de meses.

PARAGRAFO 2°. La integracion de la pension de vejez o de invalidez de que trata este articulo, se sujetara a

la siguiente tabla:

NUMERO % INV.||% INV.P.|[% GRAN INV. VEJEZ
SEMANAS P. TOTAL ABSOLUTA

500 45 51 57 45
550 48 54 60 48
600 51 57 63 51
650 54 60 66 54
700 57 63 69 57
750 60 66 72 60
800 63 69 75 63
850 66 72 78 66
900 69 75 81 63
950 72 78 84 72
1.000 75 81 87 75
1.050 78 84 90 78
1.100 81 87 90 81
1.150 84 90 90 84
1.200 87 90 90 87
1.250 0 mas 90 90 90 90
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mas de 1250 semanas, por manera que, el valor de la primera mesada
pensional es de $3.481.133, con los correspondientes aumentos legales y
13 mesadas pensionales por afio, por cuanto, conforme con lo prescrito en
el paragrafo transitorio 6 del AL 01 de 2005, las 13 mesadas pensionales
tuvieron vigencia para aquellas pensiones causadas hasta el 31 de julio de
2011, que no es el caso.

Sobre la base que se acaba de determinar aplicados los incrementos por
afo se obtiene el valor de la mesada pensional por afio, as:

ANO| MONTO |INCREMENTO| VALOR INCREMENTO| MESADA
2020 $3.481.133 $3.481.133
2021] $3.481.133 1,61%| $ 56.046 | $3.537.179|
RETROACTIVO

ANO|# MESADAS| VALOR TOTAL
2020 8| $ 3.481.133 | $ 27.849.064
2021 8] $ 3.537.179 | $ 28.297.432

TOTAL $ 56.146.496

Los hechos soporte de la excepcidn de prescripcion, no se encuentran
demostrados; dado que, el reconocimiento pensional se ordena a partir del
1 de junio de 2020 y la demanda fue interpuesta el 22 de noviembre de
2018, como consta en el acta individual de reparto (1), por lo que a todas
luces el término prescriptivo trienal no expiro.

El valor de las mesadas causadas entre el 1 de junio de 2020 al 30 de agosto
de 2021 es de $56.146.496

Intereses moratorios — Articulo 141 de la Ley 100 de 1993.

Los intereses moratorios -Art. 141 de la ley 100 de 1993, no proceden
porque son concebidos por la mora en el pago de las mesadas pensionales,
lo que apareja a que haya lugar a su reconocimiento cuando teniendo el
afiliado derecho a exigir el reconocimiento pensional, la entidad se niega a
hacerlo, o lo reconoce en forma no debida, supuestos que no reporta el caso
objeto de examen en la medida que la obligacién de reconocer y pagar la
pension de vejez, surge en virtud de esta decision, pues con antelacion a
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esta el régimen pensional de la demandante era el RAIS, procede pues la
indexacion - CSJ SL1511-201831y SL2818 de 202132, desde la causacion de
cada mesada hasta la fecha efectiva de su pago.

Sobre los perjuicios morales.

La pretension de indemnizacidn de los perjuicios morales ocasionados a la
demandante no procede porque el expediente no reporta su demostracion,
pues no obra prueba alguna que conlleve a establecer su existencia.
Maxime si se tiene en cuenta que al declararse la ineficacia del traslado, lo
que comporta que en lo posible las cosas vuelvan al mismo estado en que
se hallaban si no hubiera existido el acto de afiliacion, es decir, que debe
entenderse que nunca se produjo el traslado al RAIS, y por ello es que se
dispone que el fondo privado deba trasladar a COLPENSIONES la totalidad
del capital ahorrado, junto con los rendimientos financieros, bono
pensional y gastos de administracion, en atencion a que los mismos
debieron ingresar al RPM, desde el momento del acto declarado ineficaz, y
se dispone el reconocimiento de la pension de vejez.

Conforme con lo expuesto, se revocara la sentencia objeto de impugnacidn.
Sobre la compulsa de copias.

La decision sobre la compulsa de copias no es susceptible del recurso de
apelacion, pues de una parte no hay norma que lo autorice, y de otra, se

trata del cumplimiento del deber de denunciar establecido en los articulos
67 del CPP y 34 numeral 24 del CUD. Sin embargo, para la Sala Mayoritaria,

31 Férmula:

VA= Vh * IPC Final

IPC inicial

De donde:

“VA = corresponde al valor de cada mesada pensional a actualizar.

IPC Final = IPC mes en que se realice el pago.

IPC Inicial = IPC mes en que se causa la diferencia de la respectiva mesada pensional.

32 Frente a los intereses moratorios deprecados, no se accedera a ellos, toda vez que no puede predicarse una
mora de Colpensiones en el reconocimiento de la pension de vejez, en tanto la obligacion que se le impone
surge con ocasidn de esta decision, en virtud del criterio jurisprudencial de la Sala (CSJ SL1689-2019).

En su lugar, se dispondra a la indexacidn, también solicitada, respecto de las mesadas pensionales causadas,
hasta cuando se haga efectivo su pago.
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lo expuesto permite concluir que el soporte de la compulsa no se mantiene,
por tanto, procede su revocatoria.

3. Las costas.

Atendida la suerte del recurso y las reglas del articulo 365 del CGP, las
costas de ambas instancias se hallan a cargo de la SAFP PROTECCION y
COLPENSIONES. Las agencias en derecho de esta instancia se estiman en
$908.526.

I[I. DECISION.

En mérito de lo expuesto el Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Ibagué Sala Cuarta de Decisién Laboral administrando justicia en nombre
de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO: Revocar los ordinales primero, segundo, tercero y cuarto de la
sentencia proferida el 2 de septiembre 2020, por el Juzgado Sexto Laboral
del Circuito de Ibagué en el proceso de la referencia.

SEGUNDO: Declarar no probados los supuestos de hecho que soportan las
excepciones de ausencia de los requisitos legales para efectuar traslado de
régimen pensional; prescripcion, prescripcion articulo 1750 Cddigo Civil,
ausencia de pruebas que demuestren la ineficacia o nulidad del formulario
de afiliacibon de la demandante, imposibilidad de devolucion de
rendimientos y cuotas de administracidon, improcedencia de nulidad por
vicios del consentimiento, no procedencia del régimen de transicion,
prescripcion de la accién, improcedencia de condena en costas,
prescripcién de la accién, compensacion y la genérica, impetradas por las
demandadas.

TERCERO: Declarar la ineficacia del traslado de la demandante Alicia
Marquez Moreno del Régimen de Prima Media con Prestacion Definida al
Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad.

CUARTO: Condenar a la Sociedad Administradora de Fondo de Pensiones y
cesantias PROTECCION SA, a:
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4.1. Trasladar a la administradora del régimen de prima media con
prestacion definida administrada por la Administradora
Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES, todos los valores que
hubiera recibido con motivo de la afiliaciéon de la demandante
como cotizaciones, bonos pensionales, sumas adicionales, gastos
de administracién indexados, junto con sus respectivos frutos,
intereses y rendimientos, y;

4.2. Normalizar la afiliacion en el Sistema de Informaciéon de
Administradoras de Fondos de Pensiones -SIAFP (anulacion a
través de MANTIS) y devolver los aportes a COLPENSIONES con
la entrega del archivo y el detalle de aportes realizados durante la
permanencia en el RAIS, para permitir la aceptacién y posterior
actualizacion de la historia laboral de manera diligente y sin
tropiezos para el afiliado al RPM

QUINTO: Condenar a la Administradora Colombiana de Pensiones -
Colpensiones, a que una vez PROTECCION S.A. cumpla la presente
sentencia, reconozca y pague a Alicia Marquez Moreno, la pension de vejez
de conformidad a lo reglado en el Acuerdo ISS 049 de 1990 a partir del 1
junio de 2020, indexada conforme al IPC, en cuantia correspondiente a
$3.481.133 y 13 mesadas pensionales, con los correspondientes aumentos
legales. El valor de las mesadas causadas a 31 de agosto de 2021 es de
$56.146.496

SEXTO: Negar las demas pretensiones.

SEPTIMO: Costas de ambas instancias a cargo de la SAFP PROTECCION S.A.
y COLPENSIONES. Las agencias en derecho de esta instancia se estiman en
$908.526.

OCTAVO: En oportunidad: devuélvase el expediente al juzgado de origen.
NOVENO: Esta decisidon se notifica en los términos y condiciones del
Decreto Legislativo 806 de 2020.

Notifiquese y cimplase.

CARLOS ORLANDO VELASQUEZ MURCIA
Magistrado - Salvo voto parcial

AMPARO EMILIA PENA MEJIA
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