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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL

JUZGADO SEGUNDO 2° MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE
BOGOTA D.C.

ACCION DE TUTELA

RADICADO: 11001 41 05 002 2022 00107 00

ACCIONANTE: JIMMY ANTONIO CORDOBA MUNOZ

ACCIONADO: CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD
HORIZONTAL

Bogota D.C., Veintiuno (21) de febrero de dos mil veintidos (2022).
SENTENCIA

La suscrita juzgadora procede a resolver la accion de tutela promovida por JIMMY
ANTONIO CORDOBA MUNOZ, en contra del CONJUNTO RESIDENCIAL
TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL.

ANTECEDENTES

JIMMY ANTONIO CORDOBA MUNOZ, promovié accién de tutela en contra del
CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL, con el fin que
se le proteja el derecho fundamental de peticion presuntamente vulnerado por la
accionada y en consecuencia, solicita se ordene, dar respuesta de fondo a las
peticiones radicadas el veintinueve (29) de octubre de dos mil veintiuno (2021) y el
veintitrés (23) de diciembre de dos mil veintiuno (2021), asi como también dar
contestacion a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION respecto de la radicacién del
veinte (20) de octubre de dos mil veintiuno (2021).

Como fundamento de sus pretensiones, informé que es arrendatario del
apartamento 102 — interior cuatro (04) del CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA
PROPIEDAD HORIZONTAL. Asi mismo, indicé que durante el tiempo que residio
en dicho lugar nunca tuvo inconvenientes relacionados con temas seguridad.

No obstante lo anterior, explico que el veintiuno (21) de octubre de dos mil veintiuno
(2021) recibié una llamada telefonica por parte de los guardas de seguridad de la
propiedad horizontal en la cual le informaron que personas desconocidas habian
ingresado a su apartamento, por lo que opté por acudir a la estacion de policia de
Usaquén; Sin embargo, regresé teniendo en cuenta que los agentes de policia ya se
encontraban en el Conjunto Residencial.

Informé que al ingresar con los agentes de policia verifico los elementos de su
pertenencia que fueron hurtados, por lo que interpuso denuncia penal por el delito
de hurto a residencia ante la Policia Nacional, quienes en proceso investigativo con
la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, solicitaron a la administracion de la
propiedad horizontal el material filmico de las camaras de seguridad que hasta la
presente fecha no han sido suministrados.
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Finalmente, indic6 que personalmente solicito las grabaciones sin que a la fecha
hubiera recibido respuesta a sus peticiones dentro del término que la Ley establece.

CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

FISCALIA GENERAL DE LA NACION - FISCAL 229 UNIDAD DE GESTION DE
ALERTAS Y CLASIFICACION TEMPRANA DE DENUNCIAS, mediante escrito de
contestacion de tutela  indico que conocio del  proceso No.
110016101864202104247, por el presunto delito de hurto del cual es denunciante
JIMMY ANTONIO CORDOBA MUNOZ.

Dentro de las actuaciones de la Fiscalia, informé que en una primera oportunidad
solicit6é al accionante mayor informacion del caso y gener6 orden dirigida a Policia
Judicial, con el fin de que recaudara los videos en los cuales de acuerdo a
informacion de la victima se habia registrado la presencia de personas, que
presuntamente cometieron el hurto.

Senalo que el once (11) de noviembre de dos mil veintiuno (2021) recibi6 informe
proveniente del técnico investigador II del CTI, EFRAIN MONSALVE CURTIDOR en
el cual se evidencio que coordiné con el accionante el envio del oficio No. 8934 del
veintinueve (29) de octubre de dos mil veintiuno (2021) con destino a la
administracion de la accionada.

Sin embargo, indicé que en dicho informe se puso en conocimiento que a la fecha
no se habia recibido respuesta por parte de la accionada y accionante.

Explico que el proceso nunc 110016101864202104247, se encuentra en etapa de
indagacion en estado inactivo por imposibilidad de establecer el sujeto activo de la
accion.

De acuerdo con lo anterior, consideré que no ha incurrido en la vulneracion de los
derechos fundamentales del accionante, en la medida que ha ejercido todas las
actuaciones de su competencia con el fin de establecer las circunstancias de tiempo
modo y lugar de los hechos del caso elevado por el denunciante.

EXPERTOS SEGURIDAD LTDA, En su escrito de contestacion y luego de
pronunciarse respecto de los hechos del escrito de tutela, indicé que la tutela
resulta improcedente como quiera que en calidad de entidad vinculada no se
encuentra vulnerando ninguno de los derechos fundamentales del accionante.

De otra parte, sostuvo que no ha recibido derecho de peticion alguno proveniente
del accionante dado que los mismos fueron presentados a la propiedad horizontal.

Finalmente, solicito la desvinculacion de la presente accion de tutela conforme a
las razones expuestas.

CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL, una vez
notificada guardo silencio.
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PROBLEMA JURIDICO

Debera determinarse si el CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD
HORIZONTAL, vulnero el derecho fundamental de peticion de la parte actora, al
abstenerse de dar respuesta de fondo, clara y congruente a los derechos de peticién
elevados y al oficio proveniente de la FISCALIA GENERAL DE LA NACION.

CONSIDERACIONES

En virtud del art. 86 se consagro la accion de tutela como aquel mecanismo judicial
con el que cuentan las personas que busquen la proteccion inmediata de sus
derechos fundamentales en los casos donde los mismos se vean vulnerados o
amenazados por las actuaciones u omisiones de las autoridades, y,
excepcionalmente de los particulares, en los casos especificamente previstos por la

ley.

Adicionalmente, se tiene que dicho instrumento constitucional tiene el caracter de
subsidiario, residual y auténomo y podra ser ejercida por cualquier persona que se
encuentre en estado de subordinacion o indefension, a fin de obtener la pronta y
efectiva defensa de los derechos fundamentales cuando ello resulte urgente para
evitar un perjuicio irremediable, o cuando no exista otro medio de defensa judicial.

Del derecho de peticion

El articulo 23 de la Constitucion Politica consagra que “toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general
o particular y a obtener pronta resolucion”.

Por su parte la Ley 1755 de 2015, por medio de la cual se regula el derecho
fundamental de peticion, dispuso en su art. 1° que el ejercicio de dicho derecho es
gratuito y puede ejercerse sin necesidad de apoderado. Adicionalmente se previo
que el término para resolver las distintas modalidades de peticion, salvo norma
legal especial, sera de quince (15) dias siguientes a su recepcion.

Frente al derecho fundamental de peticion, la Corte Constitucionall se ha
pronunciado indicando:

“El derecho de peticion, segun la jurisprudencia constitucional,
tiene una finalidad doble: por un lado permite que los interesados
eleven peticiones respetuosas a las autoridades y, por otro,
garantiza una respuesta oportuna, eficaz, de fondo y congruente
con lo solicitado. Ha indicado la Corte que “(...) dentro de sus
garantias se encuentran (i) la pronta resolucién del mismo, es decir
que la respuesta debe entregarse dentro del término legalmente
establecido para ello; y (ii) la contestacion debe ser clara y efectiva
respecto de lo pedido, de tal manera que permita al peticionario
conocer la situacion real de lo solicitado”2. En esa direccién también
ha sostenido que a este derecho se adscriben tres posiciones3: “(i)
la posibilidad de formular la peticion, (i) la respuesta de fondo y (iii)
la resolucion dentro del término legal y la consecuente notificacion
de la respuesta al peticionario”™.

Direccion Calle 12 C No 7-36 piso 82 - Email j02Ilpcbta@cendoj.ramajudicial.gov.co - Teléfono 2 82 01 63 -
WhatsApp: 314 361 9194 (Unicamente para solicitar citas presenciales)- Link portal web:
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-pequenas-causas-laborales-de-bogota



mailto:j02lpcbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-pequenas-causas-laborales-de-bogota

ACCION DE TUTELA RADICACION No. 11001 41 05 002 2022 00107 00 DE JIMMY ANTONIO
CORDOBA MUNOZ CONTRA CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL.

En consonancia con lo anterior, en sentencia C- 007 de 2017, la Corte
Constitucional reitero:

“(...) el derecho de peticion esfundamentaly tiene aplicacion
inmediata, sus titulares pueden ser personas mayores o menores
de edad, nacionales o extranjeros, y a través de éste se puede
acudir ante las autoridades publicas o ante particulares. Asi mismo,
el derecho de peticion tiene un cardcter instrumentalen tantoa
través de éste se busca garantizar la efectividad de otros derechos
constitucionales, como los de informacién, participacién politica,
libertad de expresion, salud y seguridad social, entre otros.

Asi mismo, la Corte ha serialado que su nicleo esencial reside en
una resolucién pronta y oportuna de la cuestion que se pide, una
respuesta de fondo y su notificacion, lo anterior no necesariamente
implica una respuesta afirmativa a la solicitud. Asi pues, se
entiende que este derecho estd protegido y garantizado cuando se
obtiene una contestacién oportuna,
defondo, clara, precisa, congruentey la misma espuesta en
conocimiento del peticionario. El incumplimiento de cualquiera de
estas caracteristicas envuelve su vulneracién por parte de la
autoridad o del particular.”

De la legitimacion por activa.

La Corte Constitucional, en sentencia T-430 de 2017, con ponencia del Dr.
Alejandro Linares Cantillo, dispuso:

“El articulo 86 de la Carta Politica establece que toda persona que
considere que sus derechos fundamentales han sido vulnerados
0 se encuentren amenazados, podrd interponer accién de
directamente o a través de un representante que actie en su
nombre.

Si bien el titular de los derechos fundamentales es a quien, en
principio, le corresponde interponer el amparo constitucional, lo
cierto es que es posible que un tercero acuda ante el juez
constitucional. En efecto, el articulo 10 del Decreto 2591 de
1991 establece que la accion de tutela también puede ser
interpuesta por el representante de la persona que ha visto
vulneradas sus prerrogativas, por otra persona que agencie los
derechos del titular ante la imposibilidad de este ultimo de acudir
por si mismo al amparo o por el Defensor del Pueblo y los
personeros municipales.

Sobre el tema, la jurisprudencia constitucional ha tenido la
oportunidad de pronunciarse en diferentes oportunidades,
concluyendo que la legitimacién en la causa por activa es un
presupuesto esencial de la procedencia de la accién de tutela
dentro de un caso concreto, puesto que al juez le corresponde
verificar de manera precisa quién es el titular del derecho
fundamental que esta siendo vulnerado y cuadl es el medio a
través de cual acude al amparo constitucional. En ese sentido, ha
advertido que tratandose de un tercero debe hacerlo invocando
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una de las calidades que han sido reseniadas en el parrafo
inmediatamente anterior.”

CASO CONCRETO

En el caso bajo estudio, pretende la parte actora que se ordene al CONJUNTO
RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL, dar respuesta a las
peticiones elevadas el veintinueve (29) de octubre de dos mil veintiuno (2021) y el
veintitrés (23) de diciembre de dos mil veintiuno (2021), asi como también dar
contestacion a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION respecto de la radicacién del
veinte (20) de octubre de dos mil veintiuno (2021).

Revisadas las documentales aportadas con la presente accion constitucional,
evidencia este Despacho que a folios 09 a 10y 13 a 14 del PDF 001 obran dos (02)
escritos de peticion dirigidos al accionado CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA
PROPIEDAD HORIZONTAL el veintinueve (29) de octubre de dos mil veintiuno (2021),
evidenciandose que la parte accionante radicé los mismos ante la parte accionada
conforme al sello de recibido visible en las documentales.

Ahora, se debe aclarar que si bien es cierto que el derecho de peticion que obra a
folios 11 y 12 del PDF 001 se encuentra dirigido al presidente del Consejo de
Administracion, lo cierto es que el mismo fue radicado ante la propiedad horizontal.

De otra parte, no se puede pasar por alto que la accionada CONJUNTO
RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL, guardé silencio y ello
permite dar aplicacion al articulo 20 del Decreto 2591 de 19911, por lo que se tendra
por cierto lo indicado en los hechos de la tutela respecto a que el accionante no ha
recibido ninguna respuesta a sus peticiones.

De conformidad con lo anterior, sea lo primero sefnalar que la encartada, en principio,
contaban con los términos establecidos en la Ley 1755 de 2015, articulo 14, en virtud
del que se dispone:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria,
toda peticion deberd resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a
su recepcion.”

No obstante lo anterior, se tiene que el veintiocho (28) de marzo de dos mil veinte
(2020) el Gobierno Nacional profirio el Decreto 491 disponiendo:

“Articulo 1. Ambito de aplicacién. El presente Decreto aplica a todos los
organismos y entidades que conforman las ramas del poder ptiblico en sus
distintos oérdenes, sectores y niveles, 6rganos de control, 6rganos auténomos
e independientes del Estado, y a los particulares cuando cumplan funciones
ptblicas. A todos ellos se les darda el nombre de autoridades.

Articulo 5. Ampliacion de términos para atender las peticiones. Para
las peticiones que se encuentren en curso o que se radiquen durante la

1 Articulo 20. Presuncion de veracidad. Si el informe no fuere rendido dentro del plazo correspondiente, se
tendrén por ciertos los hechos y se entrara a resolver de plano, salvo que el juez estime necesaria otra
averiguacion previa.
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vigencia de la Emergencia Sanitaria, se ampliardn los términos sefialados
en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, asi:

Salvo norma especial toda peticion deberd resolverse dentro de los treinta
(30) dias siguientes a su recepcion.”

Adicionalmente, mediante sentencia C-242 de 2020, la Corte Constitucional
declar6 ajustada a la Constitucion el Decreto Legislativo 491 de 2020 y se
condiciono el articulo 5° bajo el entendido de que la ampliacion de términos que
contempla para solucionar las peticiones es extensible a los privados que deben
atender solicitudes, por cuanto de conformidad con la legislacion vigente sobre la
materia, se encuentran en una situacion similar a la de las autoridades.

Aunado a ello se tiene que mediante 1913 de 2021, el Ministerio de Salud y
Proteccion Social establecié la prorroga de la emergencia sanitaria por covid-19
hasta el proximo veintiocho (28) de febrero de dos mil veintidés (2022), por lo que
al ser radicadas las tres solicitudes el veintinueve (29) de octubre de dos mil
veintiuno (2021), tenia la accionada hasta el quince (15) de diciembre de dos mil
veintiuno (2021), para dar una respuesta de fondo, clara y precisa al accionante,
sin que dentro del plenario exista prueba de que profirio las respectivas respuestas
y las notifico en debida forma al accionante.

Respecto de la peticion elevada el veintitrés (23) de diciembre de dos mil veintiuno
(2021), se observa que la misma se encuentra dirigida a la empresa EXPERTOS
SEGURIDAD LTDA, a pesar de ello, fue radicada ante el CONJUNTO RESIDENCIAL
TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL.

Por lo anterior, es claro que, si bien la mencionada peticion no se encontraba dirigida
a la accionada, lo cierto es que la misma desconocié lo dispuesto en el art. 21 de la
Ley 1755 de 2015, el cual establece:

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se
dirige la peticion no es la competente, se informard de inmediato al
interesado si este actua verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias
siguientes al de la recepcidn, si obré por escrito. Dentro del término sefialado
remitird la peticion al competente y enviard copia del oficio remisorio al
peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo
comunicard. Los términos para decidir o responder se contaran a partir del
dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente.”

Lo anterior, bajo el entendido que lo correspondiente era enviar esta peticion a la
sociedad EXPERTOS SEGURIDAD LTDA dentro del término contenido en la norma
anteriormente mencionada.

De otra parte, en lo concerniente a la solicitud elevada para que la accionada dé
contestacion a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION respecto de la radicacion del
veinte (20) de octubre de dos mil veintiuno (2021), se pone de presente que la
misma no es procedente dado que quien dirige la solicitud es un tercero ajeno que
carece de interés dentro de la presente accion.

Asi las cosas, frente a esta pretension se concluye que el accionante carece de
legitimaciéon en la causa por activa, y por ello, hay lugar a negar la solicitud de
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amparo por improcedente en lo que respecta a la solicitud del oficio No. 8934
emitido por la FISCALIA GENERAL DE LA NACION.

Por lo anteriormente expuesto, se dispondra el amparo del referido derecho y se
ordenara al accionado CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD
HORIZONTAL a través de su representante legal YESID FERNAN CHAVEZ o quien
haga sus veces, que en el término improrrogable de 48 horas siguientes a la
notificacion de esta sentencia, de respuesta de fondo a las tres (03) peticiones
elevadas el veintinueve (29) de octubre de dos mil veintiuno (2021) por el senor
JIMMY ANTONIO CORDOBA MUNOZ. Ademas, debera notificar en forma efectiva
dicha respuesta.

Adicionalmente, se dispondra el amparo del derecho fundamental de peticion y se
ordenara al accionado CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD
HORIZONTAL a través de su representante legal YESID FERNAN CHAVEZ o quien
haga sus veces, que en el término improrrogable de 48 horas siguientes a la
notificacion de esta sentencia, remita la solicitud elevada el veintitrés (23) de
diciembre de dos mil veintiuno (2021), a la sociedad EXPERTOS SEGURIDAD
LTDA. Ello de conformidad con lo dispuesto en el art. 21 de la Ley 1755 de 2015,
ademas de notificarle al demandante de la remision de la solicitud.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEGUNDO 2° MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la ley:

RESUELVE

PRIMERO: AMPARAR el derecho fundamental de peticion del accionante, por las
tres (03) peticiones de fecha veintinueve (29) de octubre de dos mil veintiuno (2021)
y la peticion del veintitrés (23) de diciembre de dos mil veintiuno (2021), de
conformidad a las razones expuestas en la parte motiva de la presente providencia.

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, se ORDENA al CONJUNTO
RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL a través de su
representante legal YESID FERNAN CHAVEZ o quien haga sus veces, que en el
término improrrogable de 48 horas siguientes a la notificacion de esta sentencia, de
respuesta de fondo a las peticiones elevadas el veintinueve (29) de octubre de dos
mil veintiuno (2021) por el sefior JIMMY ANTONIO CORDOBA MUNOZ. Ademas,
debera notificar en forma efectiva dicha respuesta.

TERCERO: ORDENAR al accionado CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA
PROPIEDAD HORIZONTAL a través de su representante legal YESID FERNAN
CHAVEZ o quien haga sus veces, que en el término improrrogable de 48 horas
siguientes a la notificacion de esta sentencia, remita la solicitud elevada el
veintitrés (23) de diciembre de dos mil veintiuno (2021), a la sociedad EXPERTOS
SEGURIDAD LTDA. Ello de conformidad con lo dispuesto en el art. 21 de la Ley
1755 de 2015, ademas de notificarle al demandante de la remisién de la solicitud.

CUARTO: NEGAR POR IMPROCEDENTE el amparo de tutela respecto de la
solicitud de respuesta al oficio No. 8934 emitido por la FISCALIA GENERAL DE LA
NACION, por las razones expuestas en la parte motiva de la presente providencia.
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CORDOBA MUNOZ CONTRA CONJUNTO RESIDENCIAL TERRAVISTA PROPIEDAD HORIZONTAL.

QUINTO: ADVERTIR que teniendo en cuenta el Estado de Emergencia,
Econdémica, Social y Ecolégica que se esta viviendo en el territorio nacional
(Decreto 417 de 17 de marzo de 2020), acompasado con los Acuerdos PCSJA20-
11518 y PCSJA20- 11519, en caso de presentarse impugnacion contra la presente
sentencia, debera ser remitida Unicamente al correo electréonico
JO2LPCBTA@CENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO, EN UN HORARIO DE
ATENCION DE 8:00 A.M. A 01:00 P.M. Y DE 02:00 P.M. A 05:00 P.M.

SEXTO: En caso que la presente sentencia no sea impugnada, por secretaria
remitase el expediente a la Corte Constitucional para que surta el tramite eventual
de revision.

SEPTIMO: Publicar esta decision en la pagina de la Rama Judicial e informar a
las partes la forma de consultarlo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Firmado Por:

Paula Carolina Cuadros Cepeda
Juez Municipal
Juzgado Pequenas Causas
Laborales 2
Bogota, D.C. - Bogota D.C.,

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con plena validez
juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario
2364/12

Codigo de verificacion:
bd5ede784defe392482163fee529efbd0ff59be46393250911a2c3598e030cf5
Documento generado en 21/02/2022 04:13:24 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electronico en la siguiente
URL: https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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WhatsApp: 314 361 9194 (Unicamente para solicitar citas presenciales)- Link portal web:
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-pequenas-causas-laborales-de-bogota



mailto:j02lpcbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-pequenas-causas-laborales-de-bogota
mailto:J02LPCBTA@CENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO

