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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL

JUZGADO SEGUNDO 2° MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE
BOGOTA D.C.

ACCION DE TUTELA

RADICADO: 11001 41 05 002 2022 01141 00

ACCIONANTE: GABY JULIETA LONDONO ROCHA EN CALIDAD DE AGENTE
OFICIOSA DE CESAR AUGUSTO PINEDA MURILLO

ACCIONADOS: COOMEVA MEDICINA PREPAGADA SA

SENTENCIA

En Bogota D.C., Quince (15) de noviembre de dos mil veintidos (2022) procede este
Despacho judicial a decidir la Accion de Tutela instaurada por GABY JULIETA
LONDONO ROCHA en calidad de agente oficiosa de CESAR AUGUSTO PINEDA
MURILLO en contra de COOMEVA MEDICINA PREPAGADA SA, en los términos y
para los fines concebidos en el escrito de solicitud de amparo constitucional.

ANTECEDENTES

GABY JULIETA LONDONO ROCHA en calidad de agente oficiosa de CESAR
AUGUSTO PINEDA MURILLO promovi6 accion de tutela en contra de COOMEVA
MEDICINA PREPAGADA $SA, por la presunta vulneracion a su derecho
fundamental a la salud, como consecuencia de ello solicita, se ordene autorizar y
prestar el servicio de enfermeria domiciliaria conforme a la orden médica emitida
por el profesional de la salud el dia diez (10) de octubre de dos mil veintidos (2022).

Como fundamento de sus pretensiones, senalé que CESAR AUGUSTO PINEDA
MURILLO cuenta con una patologia base de: “Cdncer de laringe metastdsico en
pulmones y brazo” desde el veintiocho (28) de noviembre de dos mil diecinueve
(2019) y “ACV isquémico” desde el cinco (05) de septiembre de dos mil veintidos
(2022) y por el que fue hospitalizado en la CLINICA DEL COUNTRY - UNIDAD
MEDICA.

Menciono que el catorce (14) de septiembre de dos mil veintidos (2022) le dieron de
alta bajo el acompanamiento de la IPS ENFERMERAS EN CASA DE COLOMBIA
SAS para brindar control de clinica del dolor y cuidados paliativos, con orden de
20 terapias fisicas, 20 terapias respiratorias, 20 terapias de deglucion y 12 terapias
ocupacionales.

Asegur6 que para el catorce (14) de octubre se decidié reducir el tratamiento a 12
terapias omitiendo realizar las terapias ocupacionales pese al estado de salud de
Su esposo.

Senalo que el veintiséis (26) de octubre de dos mil veintidos (2022) el meédico
tratante formul6 una nueva orden solicitando el servicio de enfermeria domiciliaria
de veinticuatro (24) horas por treinta (30) dias, orden que fue negada por la
accionada.
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Adujo que CESAR AUGUSTO PINEDA MURILLO se encuentra en la actualidad
afiliado a COOMEVA MEDICINA PREPAGADA SA en calidad de cotizante bajo el
plan Oro Plus del contrato No. 47371.

Indic6 que el paciente requiere del servicio de enfermeria domiciliaria puesto que
le deben administrar medicamentos via subcutanea y no cuenta con la capacidad
ni la competencia para realizar dicha labor que corresponde al personal de la salud.

Finalmente, afirm6 que no cuenta con los recursos econémicos para sufragar el
servicio de enfermeria.

CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

CLINICA DEL COUNTRY - UNIDAD MEDICA indicé que se encuentra en cabeza
de la accionada COOMEVA MEDICINA PREPAGADA SA garantizar la atencion en
salud que requiere el paciente.

Inform6 que CESAR AUGUSTO PINEDA MURILLO ingresé el pasado cinco (05) de
septiembre al servicio de urgencias de la institucion por presentar limitacion para
mover la mitad del cuerpo con asimetria facial y debilidad.

Relaté que ante un posible evento cerebrovascular, realizo tomografia con Angiotac
y toma de examenes de laboratorio. Asi mismo, afirmé que el paciente fue ingresado
a hospitalizacion para continuar con manejo integral de su patologia en los
servicios de neurologia y cuidado paliativo.

Declaro que el doce (12) de septiembre fue valorado nuevamente e indicé continuar
manejo de atencion domiciliaria con el proveedor ENFERMERAS EN CASA DE
COLOMBIA SAS, autorizando el egreso del paciente el dia trece (13) de septiembre
con recomendaciones médicas, signos de alerta e indicaciones del plan de
hospitalizacion domiciliaria.

Senald que frente a la pretension realizada por la parte accionante en su escrito de
tutela no tiene ningun tipo de injerencia de acuerdo con la organizacion del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - SGSSS.

En definitiva, sostuvo que la atencion suministrada por parte de la institucion fue
garantizada en condiciones de calidad y oportunidad.

SANITAS EPS indico que le ha brindado al paciente todas las prestaciones médico-
asistenciales que ha requerido debido a su estado de salud a través de un equipo
multidisciplinario acorde con las 6rdenes médicas emitidas por los profesionales
de la salud.

Comento que el accionante cuenta con el diagnéstico: “C329: TUMOR MALIGNO DE
LA LARINGE, PARTE NO ESPECIFICADA”, y que en la actualidad el actor no cuenta
con orden médica para prestar el servicio de enfermeria.

Luego de explicar el marco normativo de los servicios de cuidador, sostuvo que no
existe derecho constitucional amenazado o vulnerado en atenciéon a que ha
autorizado las valoraciones con médicos especialistas y los medicamentos para el
manejo de su patologia.
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Por lo tanto, solicité al Despacho declarar que no ha existido vulneracion alguna
de los derechos fundamentales y en consecuencia, denegar las pretensiones

expuestas en la accion de tutela.

COOMEVA MEDICINA PREPAGADA SA senal6é que el sefior CESAR AUGUSTO
PINEDA MURILLO se encuentra afiliado a la entidad en calidad de contratante para
el contrato de prestacion de servicios de salud No. 325282 dentro del programa Oro
Plus — Plan Familiar, con fecha de ingreso del primero (01) de abril de dos mil
diecinueve (2019) y se encuentra afiliado al régimen de seguridad social en salud a
través de SANITAS EPS.

Aclaré que el contrato de prestacion de servicios en salud no cubre el servicio de
enfermeria debido a que el mismo no se encuentra incluido dentro de las coberturas
contractuales.

Comento que el accionante fue valorado en consulta el pasado dos (02) de noviembre
de dos mil veintidés (2022) por la IPS ENFERMERAS EN CASA DE COLOMBIA SAS
de la que se dejo nota aclaratoria que el paciente no requiere cuidados especializados
como un servicio de enfermeria 24 horas.

Afirm6 que ha cumplido de manera puntual con sus obligaciones contractuales
respecto del paciente y en uso de su autonomia de la voluntad convenida.

Argument6 la improcedencia de la accion de tutela ante la inexistencia de una
conducta respecto de la cual se pueda efectuar un juicio de vulnerabilidad de los
derechos fundamentales de la parte actora y la falta de competencia para dirimir
controversias derivadas de un contrato de prestacion de servicios.

Finalmente, solicitdo al Despacho declarar la improcedencia de la accién de tutela
dado que la parte accionante no acredita la vulneracion de sus derechos
fundamentales.

GABY JULIETA LONDONO ROCHA mediante escrito de alcance allegado el ocho (08)
de noviembre de dos mil veintidés (2022) informé que su conyuge CESAR AUGUSTO
PINEDA MURILLO falleci6 el pasado cinco (05) de noviembre de dos mil veintidos
(2022) alas 05:10 A.M.

ENFERMERAS EN CASA DE COLOMBIA SAS adjunté certificado de defuncion de
CESAR AUGUSTO PINEDA MURILLO para que el mismo fuera tenido en cuenta
dentro de su accion de tutela.

PROBLEMA JURIDICO

Determinar si la entidad accionada ha vulnerado los derechos fundamentales de
CESAR AUGUSTO PINEDA MURILLO al abstenerse de autorizar y prestar el
servicio de enfermeria domiciliaria conforme a la orden médica emitida por el
profesional de la salud el dia diez (10) de octubre de dos mil veintidos (2022).
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CONSIDERACIONES
De la accion de tutela

Conforme al Articulo 86 de la Constitucion Politica, la accion de tutela es un
instrumento judicial de caracter constitucional, subsidiario, residual y auténomo,
dirigido a facilitar y permitir el control de los actos u omisiones de todas las
autoridades publicas y excepcionalmente de los particulares cuando estos vulneren
derechos fundamentales.

Esta accion constitucional puede ser interpuesta por cualquier persona que se
encuentre en estado de subordinacion o indefension, a fin de obtener la pronta y
efectiva defensa de los derechos fundamentales cuando ello resulte urgente para
evitar un perjuicio irremediable, o cuando no exista otro medio de defensa judicial.

Del derecho a la salud y a la seguridad social.

El articulo 48 de la Constitucion Politica regula el derecho a la seguridad social y
lo senala como “un servicio publico de cardcter obligatorio que se prestard bajo la
direccién, coordinaciéon y control del Estado, en sujeciéon a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la ley”; por otra parte el
articulo 49 del texto constitucional dispone que “la atencién de la salud y el
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado”, asi las cosas es
deber del Estado garantizar el acceso de todas las personas a los planes y
programas de promocion, prevencion y recuperacion en esa materia.

En dicho sentido, la Corte Constitucional en sentencia T-770 de 20111 reiter¢ las
dos aristas desde las cuales debe ser percibido el derecho a la salud: i) es un
servicio publico esencial y ii) es un derecho, sin embargo, ambos enfoques son
codependientes. La proteccion de este derecho se encuentra a cargo del Estado,
quien debe “organizar, dirigir, reglamentar y establecer las politicas ptblicas
tendientes a que las personas privadas y las entidades estatales de los diferentes
ordenes, presten el servicio para que el derecho sea progresivamente realizable.”

De igual forma se ha senalado por la jurisprudencia citada que la efectiva
prestacion del servicio de salud responde a los principios de Eficiencia,
Universalidad y Solidaridad, y se logra permitiendo que todas las personas accedan
a ese derecho y que ello se haga de acuerdo con un adecuado manejo de los
recursos asignados al ente estatal que brinda el servicio.

Ademas, la proteccion a los usuarios del Sistema debe ser integral y esto se logra
ofreciéndoles atencion de calidad, oportunidad y eficacia en los diversos
tratamientos a los que accedan, lo anterior con el fin de garantizar el mentado
derecho fundamental.

Sobre la integralidad en la prestacion del servicio de salud ha dicho la Corte
Constitucional que:

“Las  personas vinculadas al Sistema General de Salud
independientemente del régimen al que pertenezcan, tienen el derecho a
que las EPS les garanticen un servicio de salud adecuado, es decir, que

1 Corte Constitucional. Sentencia T 770 de 2011. M.P. Mauricio Gonzalez Cuervo.
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satisfaga las necesidades de los usuarios en las diferentes fases, desde
la promocion y prevencién de enfermedades, hasta el tratamiento y
rehabilitacién de la enfermedad y con la posterior recuperacién; por lo que
debe incluir todo el cuidado, suministro de medicamentos, cirugias,
examenes de diagndstico, tratamientos de rehabilitaciéon y todo aquello que
el médico tratante considere neCESARio para restablecer la salud del
paciente o para aminorar sus dolencias y pueda llevar una vida en
condiciones de dignidad. (Sentencias T-179/00, T-988/03, T- 568/07, T-
604/08 T-136/04, T-518/06, T-657/08, T-760/08, entre otras).

De igual forma, se ha establecido que el servicio no solo debe ser prestado de forma
integral sino también de forma continua, es decir, que cuando haya iniciado un
tratamiento, éste no puede ser interrumpido o suspendido injustificadamente. De
lo anterior, se deduce la responsabilidad de los prestadores del servicio de salud,
que se evite la suspension de los tratamientos médicos en forma injustificada, con
fundamento en motivaciones administrativas o presupuestales que impliquen la
afectacion del principio de confianza legitima del paciente en la EPS y por
consiguiente, en el Estado.

De la carencia actual del objeto por dano consumado

En relacion con la improcedencia de la accion de tutela en el caso de un hecho
consumado, ha sefialado la Corte Constitucional en Sentencia T-038 de 2019 M.P.
Cristina Pardo Schlesinger, lo siguiente:

“Es aquel que se presenta cuando se ejecuta el dano o la afectacién que se
pretendia evitar con la accién de tutela, de tal manera que, el juez no puede
dar una orden al respecto con el fin de hacer que cese la vulneracién o
impedir que se materialice el peligro. Asi, al existir la imposibilidad de
evitar la vulneracién o peligro, lo tnico procedente es el resarcimiento del
dano causado por la violacién de derecho. No obstante, la Corte ha
indicado que, por regla general, la accién constitucional es improcedente
cuando se ha consumado la vulneracién pues, esta accién fue concebida
como preventiva mds no indemnizatoria”

CASO CONCRETO

En el caso bajo estudio, pretendia la parte actora, que se ordenara a la accionada
COOMEVA MEDICINA PREPAGADA SA autorizar y prestar el servicio de enfermeria
domiciliaria conforme a la orden médica emitida por el profesional de la salud el
diez (10) de octubre de dos mil veintidos (2022).

No obstante, conforme a la informacion allegada por la agente oficiosa GABY
JULIETA LONDONO ROCHA se encuentra que CESAR AUGUSTO PINEDA
MURILLO falleci6 el pasado cinco (05) de noviembre de dos mil veintidés (2022),
como se evidencia a continuacion:

5
Direccion Calle 12 C No 7-36 piso 82 - Email j02Ipcbta@cendoj.ramajudicial.gov.co - Teléfono 2 82 01 63 -
WhatsApp: 314 361 9194 (Unicamente para solicitar citas presenciales)- Link portal web:
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-pequenas-causas-laborales-de-bogota



mailto:j02lpcbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-pequenas-causas-laborales-de-bogota

ACCION DE TUTELA RADICACION No. 11001 41 05 002 2022 01141 00 DE GABY JULIETA LONDONO ROCHA EN
CALIDAD DE AGENTE OFICIOSA DE CESAR AUGUSTO PINEDA MURILLO CONTRA COOMEVA MEDICINA
PREPAGADA SA

—
() t L CERTIFICADO DE DEFUNCION
¥ ki ANTECEDENTE PARA EL REGISTRO CIVIL
NUMERO DEL CERTIFICADO DE LA DEFUNCION
L3 nfOnmacion COnmgnada o0 esle Corifcaso, 58 Sncuantra e otepds [or of derecho
221 1 73200921 90 furdamentsl de Habeas Dats de s Conttucion Poltics Nacxonst y srmowsts en
Loy 1581 0e 2012 Por 10 1ank0 54 110 debe hacerse en Curmglemiento de s gwartis de
Acho dorecho y para 105 Aows estnctaments acrizadon
LINFORMACIONGENERAL &
LUGAR DE LA DEFUNCION
Departamento Municipio
BOGOTA, D.C. BOGOTA, D.C.
ARLA DONDE OCURRIO LA DEFUNCION
Area Centro (inspeccidn, correg o caserio)
Cabecera Municipal
TIPO DE DEFUNCION FECHA EN QUE OCURRIO LA DEFUNCION HORA EN OUE OCURRIO LA DEFUNCION
No fetal 2022-11-05 05:10:00
SEXO DEL FALLECIDO IDENTIFICACION DEL FALLECIDO
Tipo de documento Nomero de documento
Masculino Cédula de ciudadania 79843313
APELLIDO(S) Y NOMBRL(S) DEL FALLECIDO (TAL COMO FIGURAN EN EL DOCUMENTO DE IDENTIDAD)
Primer apeliido Segundo apellido Primer nombre Segundo nombre
PINEDA MURILLO CESA}‘! R B »AUGUSTO
PROBABLE MANERA DE MUERTE DE ACUERDO CON LA CULTURA, PUTBLOS O RASGOS FISICOS, [L FALLECIDO ERA O SE RECONOCIA COMO |
Pertenencia étnica ¢A cusl pueblo indigena pertenece?
L Natural Ninguno de los anteriores -
f 1. DATOS DEVOUIEN CERTIFICA MﬁDEFUNCION
IDENTIFICACION DEL CERTIFICADOR
Tipo de documento Nomero de documento
Cédula de ciudadania 1053323883
APELLIDO(S) Y NOMBRE(S) DEL CERTIFICADOR
Primer apellido Segundo apeliido Primer nombre I Segundo nombre
RONCANCIO MUROZ JUAN PABLO EULOGIO
PROFESION DE QUIEN CERTIFICA LA DEFUNCION REGISTRO PROFESIONAL
Médico 1053323883
LUGAR DE EXPEDICION DEL CERTIFICADO .
Departamento Municipio
BOGOTA,DC. = e U T, | B S—
FECHA DE EXPEDICION DEL CIRTIFICADO FIRMA DE QUIEN CERTIFICA LA DEFUNCION e Tabls Reacancio ML
Afo - Mes - Dia a8 kM 06 01
Jego Tallativusts
ki 2022-11-05 7 !

TRO UNICO DE AFILIADOS - Nacimientos y Defunciones Cédigo verificacion: 185E-4586-DC89-31 7
REGISTRO U -

Fecha de impresién: 2022-11-05 07:02

Asi las cosas, seria del caso entrar a estudiar si la entidad accionada viol6 los
derechos fundamentales a la vida y a la salud del conyuge de la accionante, sin
embargo, ante la situacion presentada la presente accion de tutela carece de objeto
como quiera ya no es posible prevenir o evitar la vulneracion de los derechos
fundamentales de CESAR AUGUSTO PINEDA MURILLO, motivo por el cual sera
negado el amparo por carencia de objeto por haberse presentado un dano
consumado.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEGUNDO 2° MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la ley:

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR el amparo de tutela de los derechos invocados debido a la
carencia de objeto ante un dafio consumado, por las razones expuestas en la parte
motiva de la presente providencia.

SEGUNDO: ADVERTIR que teniendo en cuenta el Estado de Emergencia, Economica,
Social y Ecologica que se esta viviendo en el territorio nacional (Decreto 417 de 17 de
marzo de 2020), acompasado con los Acuerdos PCSJA20-11518 y PCSJA20- 11519,
en caso de presentarse impugnacion contra la presente sentencia, debera ser
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remitida unicamente al correo electronico
JO2LPCBTA@WCENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO, EN UN HORARIO DE ATENCION

DE 8:00 A.M. A 01:00 P.M. Y DE 02:00 P.M. A 05:00 P.M.

TERCERO: En caso de que la presente sentencia no sea impugnada, por secretaria
remitase el expediente a la Corte Constitucional para que surta el tramite eventual
de revision.

CUARTO: PUBLICAR esta decision en la pagina de la Rama Judicial e informar a las
partes la forma de consultarlo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Firmado Por:

Paula Carolina Cuadros Cepeda
Juez Municipal
Juzgado Pequefias Causas
Laborales 2
Bogot4, D.C. - Bogota D.C.,

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: d46b1f93ce50a617c4efce322090b3e72d13eafd53c6d4ba004fee2bcOefod42
Documento generado en 15/11/2022 08:16:35 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL.:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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