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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL

JUZGADO SEGUNDO 2° MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE
BOGOTA D.C.

ACCION DE TUTELA

RADICADO: 11014105002 2024 10114 00

ACCIONANTE: JORGE MARIO MANJARRES BARRIOS
ACCIONADO: ESCUELA DE FORMACION DEPORTIVA NUEVA VIDA

Bogota, D.C., veintiséis (26) de febrero de dos mil veinticuatro (2024)
SENTENCIA

La suscrita juzgadora procede a resolver la accion de tutela promovida por JORGE
MARIO MANJARRES BARRIOS en contra de ESCUELA DE FORMACION
DEPORTIVA NUEVA VIDA.

ANTECEDENTES

JORGE MARIO MANJARRES BARRIOS promovié accion de tutela en contra de
ESCUELA DE FORMACION DEPORTIVA NUEVA VIDA, con el fin que se le proteja
su derecho fundamental de peticion, presuntamente vulnerado por la accionada al
abstenerse de dar respuesta de fondo a las peticiones elevadas.

Como fundamento de sus pretensiones, sefialdo que trabajo desde abril de dos mil
veintidos (2022) hasta enero de dos mil veinticuatro (2024) para la accionada y que
los dias veintitrés (23), veintinueve (29) de enero y dos (02) de febrero de dos mil
veinticuatro (2024) pidi6é una certificacion laboral al profesor titular de la escuela
RUBEN DARIO ROBLES SANDOVAL, persona bajo la cual se encontraba
subordinado y lo despidi6 sin justa causa a través de WhatsApp.

Adujo que el tres (03) de febrero de dos mil veinticuatro (2024), se acerco a la
escuela a devolver el uniforme y pidi6 un certificado laboral al profesor titular,
quien le evadio el tema.

Relaté que el seis (06) de febrero de dos mil veinticuatro (2024), envi6 a la escuela
un derecho de peticion solicitando el certificado laboral el cual fue suministrado al
dia siguiente, no obstante, no le certifico bien los salarios y que en el ano dos mil
veintitrés (2023) trabajo en unas categorias, por lo que su solicitud no fue resuelta
de fondo y requiere de la misma para conseguir un nuevo trabajo.

CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

ESCUELA DE FORMACION DEPORTIVA NUEVA VIDA sefialé que PAULO DARIO
ROBLES MORENO, no es el director ni representante legal de la escuela y que no
vulnero los derechos fundamentales del accionante, asi mismo, pidiéo declarar
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improcedente el amparo debido que la peticion fue recibida el seis (06) de febrero
de dos mil veinticuatro (2024), por lo que al solicitar documentos o informacioén, el
plazo para resolver el mismo es de 10 dias, término que vence el veinte (20) de
febrero de dos mil veinticuatro (2024).

Adujo que en caso que se estudiara el derecho de peticion este fue resuelto de fondo
por lo que se constituyo el hecho superado puesto que la certificacion laboral ya
fue expedida.

PROBLEMA JURIDICO

Dentro de la presente accion de tutela se debera determinar sila entidad accionada,
ESCUELA DE FORMACION DEPORTIVA NUEVA VIDA vulneré el derecho
fundamental de peticion del accionante al abstenerse de dar respuesta de fondo a
las solicitudes radicadas por el actor.

CONSIDERACIONES

Conforme al Articulo 86 de la Constitucion Politica, encontramos que la accion de
tutela es un instrumento judicial de caracter constitucional, subsidiario, residual
y autonomo, dirigido a facilitar y permitir el control de los actos u omisiones de
todas las autoridades publicas y excepcionalmente de los particulares cuando estos
vulneren derechos fundamentales.

Esta accion constitucional puede ser interpuesta por cualquier persona que se
encuentre en estado de subordinaciéon o indefension, a fin de obtener la pronta y
efectiva defensa de los derechos fundamentales cuando ello resulte urgente para
evitar un perjuicio irremediable, o cuando no exista otro medio de defensa judicial.

Del derecho de peticion

El articulo 23 de la Constitucion Politica consagra que “toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general
o particular y a obtener pronta resoluciéon”.

Por su parte la Ley 1755 de 2015, por medio de la cual se regula el derecho
fundamental de peticion, dispuso en su art. 1° que el ejercicio de dicho derecho es
gratuito y puede ejercerse sin necesidad de apoderado. Adicionalmente se previo
que el término para resolver las distintas modalidades de peticion, salvo norma
legal especial, sera de quince (15) dias siguientes a su recepcion.

Frente al derecho fundamental de peticién, la Corte Constitucionall se ha
pronunciado indicando:

“El derecho de peticién, segun la jurisprudencia constitucional, tiene una finalidad
doble: por un lado permite que los interesados eleven peticiones respetuosas a las
autoridades y, por otro, garantiza una respuesta oportuna, eficaz, de fondo y
congruente con lo solicitado. Ha indicado la Corte que “(...) dentro de sus garantias
se encuentran (i) la pronta resolucion del mismo, es decir que la respuesta debe
entregarse dentro del término legalmente establecido para ello; y (ii) la contestacion
debe ser clara y efectiva respecto de lo pedido, de tal manera que permita al
peticionario conocer la situacion real de lo solicitado”2. En esa direccién también ha
sostenido que a este derecho se adscriben tres posiciones3: “(i) la posibilidad
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de formular la peticion, (ii) la respuesta de fondo y (iii) la resolucion dentro del término
legal y la consecuente notificacién de la respuesta al peticionario”4.

En consonancia con lo anterior, en sentencia C- 007 de 2017, la Corte Constitucional
reitero:

“(...) el derecho de peticion es fundamental y tiene aplicacion inmediata, sus titulares
pueden ser personas mayores o menores de edad, nacionales o extranjeros, y a
través de éste se puede acudir ante las autoridades puiblicas o ante particulares. Asi
mismo, el derecho de peticién tiene un cardcter instrumental en tanto a través de
éste se busca garantizar la efectividad de otros derechos constitucionales,
como los de informacién, participacién politica, libertad de expresion, salud y
seguridad social, entre otros.

Asi mismo, la Corte ha seralado que suntcleo esencialreside en una
resolucion pronta y oportuna de la cuestion que se pide, una respuesta de fondo y su
notificacién, lo anterior no necesariamente implica una respuesta afirmativa a la
solicitud. Asi pues, se entiende que este derecho estd protegido y garantizado cuando
se obtiene una contestacién oportuna, de fondo, clara, precisa, congruente y la misma
es puesta en conocimiento del peticionario. El incumplimiento de cualquiera de estas
caracteristicas envuelve su vulneracion por parte de la autoridad o del particular.”

CASO CONCRETO

En el caso bajo estudio, pretende la parte actora que se ordene al ESCUELA DE
FORMACION DEPORTIVA NUEVA VIDA dar respuesta de fondo a las solicitudes
elevadas.

Sobre la peticion del veintitrés (23) de enero de dos mil veinticuatro.

Una vez revisadaslas documentales aportadas con la presente accion
constitucional, se evidencia que obra a folio 15 del PDF 01 un “pantallazo” de
WhatsApp, en el que se evidencia que el accionante dirigio una solicitud en los
siguientes términos:

woM TR “.al D 16 BE=m 11:22

é‘@) Profe Ruben NV =« R

M5058676
Para
Jorge Manjarres

Namero Nequi
3138969469

Pagd dé dias trabajados mes dé
enero dé 2024 dias 13_14_20_21
sesion a S 45.000. Total $180.000
profesor Mario Manjarrés

LCuanto?
$180.000.00

Fecha
22 deenerode 2024 alas 05:02p. m

s? Ve al mend Movimientos en ia
ul y reporta un problema

Listo profesor Mario, Muchas Gracias

S FE A0 o

Profesor Rubén Buenos dias
profesores se me puede hacer un
favor me regala la certificacion
laboral de los dos anos que duré
trabajando con ustedes por favor

A quien vaya dirigida y con fecha de
este ano gracias 0% 5
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De la anterior solicitud, se tiene que fue presentada a través de una plataforma
tecnologica, frente a este tipo de peticiones la Corte Constitucional en sentencia T-
230 de 2020 M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez, dispuso que se deben cumplir
los siguientes requisitos:

(i) determinar quién es el solicitante, (ii) que esa persona aprueba lo enviado
y (iii) verificar que el medio electronico cumpla con caracteristicas de
integridad y confiabilidad, las autoridades no podrdn negarse a recibir y
tramitar las peticiones que sean formuladas ante ellas por medio de
mensajes de datos, a partir de cualquier tipo de plataforma tecnoldgica que
permita la comunicacién entre el particular y la entidad.

Frente al primer requisito, pese a que es el accionante quien adjunta la imagen
tomada de un WhatsApp, lo cierto es que no se logra determinar quién es el
solicitante de la informacion.

Sobre el segundo requisito, tampoco se logra corroborar que se haya aprobado el
mensaje enviado puesto que no se tiene certeza que sea desde la plataforma del
WhatsApp del accionante que se envio el mismo, toda vez que después de la
solicitud no obra ninguna informacion adicional como a continuacion se extrae:

woMEED “ail @ 16 %E=N 11:23

é‘@‘ Profe Ruben NV [T R

Tavor me regaia la ceruricacion
laboral de los dos anos que durée
trabajando con ustedes por favor

A quien vaya dirigida y con fecha de
este afno gracias 1€ o S

10:06 a. m

- -
Profesor Rubén

profesor Ruben muy buenos dias
acabo de llegar a casa y queria
recordarle unas cosas.

- Usted me acuso de estar
cobrando personalizados y cobrar a
todo el grupo, generando ganacias
para mi, minimizando las de la
escuela, como quien dice, me
aproveche de la escuela; quiero

Finalmente, sobre el tercer requisito, el medio electrénico no cumple con las
caracteristicas de integridad y confiabilidad puesto que a pesar que el promotor
senalo en sus hechos que lo dirigi6 al profesor titular, lo cierto, es que se desconoce
la relacion de este con la escuela accionada, por lo que no se cumple tampoco este
requisito, aunado a que no se tiene certeza por parte del Despacho que el numero
telefonico al que fue enviado pertenezca al representante legal de la pasiva o a un
representante del mismo en los términos del articulo 32 del Codigo Sustantivo del
Trabajo.
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Asi entonces al no acreditarse los requisitos jurisprudenciales para entender
surtida la peticion por medio electronico, el Despacho niega la proteccion del
derecho fundamental de peticion frente a esta solicitud.

Sobre la solicitud elevada el veintinueve (29) de enero de dos mil veinticuatro
(2024).

Analizadas las pruebas allegadas por el actor, se pudo conocer que en dicha fecha
no obra ninguna solicitud radicada, como quiera
que de las imagenes de WhatsApp que aporta en dicha calenda no se evidencia
que se haya realizado alguna peticion, como a continuacion se observa:

" At
Profesor Rubén
Buen dia

profesor Ruben muy buenos dias
acabo de llegar a casa y queria
recordarle unas cosas.

- Usted me acuso de estar
cobrando personalizados y cobrar a
todo el grupo, generando ganacias
para mi, minimizando las de la
escuela, como quien dice, me
aproveche de la escuela; quiero

decirle que Fernando correa es el
'inica muie a tenidn nroceans de

Por lo tanto, se negara el amparo del derecho fundamental de peticion frente a esta
solicitud.

Sobre el derecho de peticion del seis (06) de febrero de dos mil veinticuatro
(2024).

Analizado el acervo probatorio allegado, se pudo constatar que el seis (06) de
febrero de dos mil veinticuatro (2024) el accionante envié dos (02) correos
electronicos a la accionada a través de correo electronico (folios 07 y 08 PDF 01)

En ese sentido, encuentra este Juzgado que al ser radicada la solicitud el seis (06)
de febrero de dos mil veinticuatro (2024), tenia la accionada hasta el veinte (20) de
febrero de dos mil veinticuatro (2024), para dar una respuesta de fondo, clara y

5

Direccion Calle 12 C No 7-36 piso 8° - Email j02Ipcbta@cendoj.ramajudicial.gov.co - Teléfono 2 82 01 63 -
WhatsApp: 314 361 9194 (Unicamente para solicitar citas presenciales)- Link portal web:
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-pequenas-causas-laborales-de-bogota



mailto:j02lpcbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-02-de-pequenas-causas-laborales-de-bogota

ACCION DE TUTELA RADICACION No. 11014105002 2024 10114 00 DE JORGE MARIO MANJARRES
BARRIOS CONTRA ESCUELA DE FORMACION DEPORTIVA NUEVA VIDA

precisa al accionante, en la medida que la solicitud versa sobre expedicion
documentos, por lo que contaba con el término de 10 dias, de conformidad con el
numeral 1° del articulo 14 de la Ley 1755 de 2015, lo anterior teniendo en cuenta
que para la fecha de radicacion de la peticion ya se habia expedido la Ley 2207 del
diecisiete (17) de mayo de dos mil veintidés (2022) que derogo el articulo 5° del
Decreto Legislativo 491 de 2020, debiendo tenerse en cuenta que dicha Ley rige a
partir del dia siguiente a la su promulgacion.

Asi las cosas, es claro que para la fecha de presentacion de la accion de tutela, es
decir, el trece (13) de febrero de dos mil veinticuatro (2024) la accionada se
encontraba en término para dar contestacion, proferir alcance a la ya otorgada,
complementarla, o aportar alguna clase de documentacion adicional o faltante a
la misma, de ser el caso. Por ello, no se puede deliberadamente establecer por parte
de este Juzgado una vulneracion que no existe.

No pasa por alto este Despacho que la accionada manifest6 haber dado
contestacion a la peticion, a pesar de ello y teniendo en cuenta que a la fecha de
radicacion de la accion de tutela no se habia vencido el término para otorgar
respuesta, no puede entrarse a determinar por parte de esta Juzgadora si la misma
fue de fondo y si se notificé en debida forma.

Por lo anterior, se negara el amparo de tutela solicitado, en la medida que, al
momento de interponerse la accion de tutela no se habia vencido el término para
que el ESCUELA DE FORMACION DEPORTIVA NUEVA VIDA, profiriera una
respuesta de fondo clara y congruente a la peticion elevada por la parte accionante
el dia seis (06) de febrero de dos mil veinticuatro (2024), en tal sentido, no se
evidencia la vulneracion del derecho fundamental solicitado por la parte
accionante.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEGUNDO 2° MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la ley:

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR el amparo de tutela respecto del derecho fundamental de
peticion de acuerdo con las razones expuestas en la parte motiva de la presente
providencia.

SEGUNDO: ADVERTIR que, en caso de presentarse impugnaciéon contra la
presente sentencia, debera ser remitida Unicamente al correo electronico
JO2LPCBTA@WCENDOJ.RAMAJUDICIAL.GOV.CO, EN UN HORARIO DE
ATENCION DE 8:00 A.M. A 01:00 P.M. Y DE 02:00 P.M. A 05:00 P.M.

TERCERO: En caso que la presente sentencia no sea impugnada, por secretaria
remitase el expediente a la Corte Constitucional para que surta el tramite eventual
de revision.
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CUARTO: publicar esta decision en la pagina de la Rama Judicial e informar a las
partes la forma de consultarlo.

NOTIFIiQUESE Y CUMPLASE

Firmado Por:

Paula Carolina Cuadros Cepeda
Juez Municipal
Juzgado Pequefias Causas
Laborales 2
Bogot4, D.C. - Bogota D.C.,

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: 0453fcb589a2f0edb15e265fba3619a3de0641700eb8cb3af07a984e217¢cd408
Documento generado en 26/02/2024 10:24:46 a. m.

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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