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Accion de Tutela

Radicado: 11001 41 05 011 2024 10011 00

Accionante: Andrés Camilo Osorio Martinez

Demandado: Conjunto Residencial Torres de Aranjuez PH.
Sentencia

En Bogota D.C., a los tres (03) dias del mes de mayo de dos mil veinticuatro (2024),
procede este Despacho Judicial a decidir la Accion de Tutela instaurada por Andrés
Camilo Osorio Martinez, actuando nombre propio y en contra de Conjunto
Residencial Torres de Aranjuez PH, en los términos y para los fines concebidos
en el escrito de solicitud de amparo constitucional obrante en el archivo 02 del
expediente.

Antecedentes

Andrés Camilo Osorio Martinez identificado con C.C. No. 1.018.440.444
expedida en Bogota promovid accion de tutela en contra de Conjunto Residencial
Torres de Aranjuez PH, para la proteccion del derecho fundamental de peticion.
En consecuencia, eleva las siguientes pretensiones:

1. Se proteja mi derecho fundamental de peticidn consagrado en el articulo 232 de la
Constitucion Politica.

2. Que se responda de forma clara, precisa y de manera congruente lo solicitado en el derecho
de peticion radicado el dia 7 de marzo de 2024 a los correos electronicos

contabilidadtorresdearanjuez@gmail.com vy torresdearanjuez 77 &@gmail.com.

3. Que se suministren las pruebas en las que se fundamenta el cobro de parqueadero de
visitantes.

4. Que se informe el fundamento juridico que justifica el cobro de parqueadero de visitantes.

Con relacion a los siguientes hechos que se describen:

1. El COMNIUNTO RESIDEMCLAL TORRES DE ARAMIUEZ PH identificado con el MNIT MNo.
DOO 0D EF-0, en el mes de nowviembre de 2023 emitic la coenta de cobro mndmero 15,423
en la gue relaciona los cobros gue se relacionan a continuacidn:
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2. Enel mes de noviembre de 2023, se realizo el pago por concepto de cuota de administracion
para quedar a paz y salvo.

3. Una vez realizado el pago y verificados los conceptos pagados se observa un cobro por
$90.000 por uso del parqueadero de visitantes.

4. Teniendo en cuenta que &l vehiculo familiar Gnica y exclusivamente ingresa al parqueadero
privado, nos encontramos frente a un cobro injustificado de pargueadero de visitantes.

5. Envirtud de lo anterior, el suscrito realizé 3 peticiones verbales en la administracion de la
propiedad horizontal, las cuales al no haber sido atendidas se procedio a radicar a traves
de correo electronico derecho de peticion el dia 7 de marzo de 2024 a los correos dispuestos
por la administracion de la propiedad horizontal contabilidadtorresdearanjuezi@gmail.com
y torresdearanjuez 77 @gmail.com.

6. Teniendo en cuenta la negativa de la administracion de la propiedad horizontal para
responder las solicitudes realizadas por el suscrito acudo a la administracion de justicia para
que se ampare el derecho fundamental de peticidn bajo las siguientes:

Contestacion de la Accion de Tutela.

Notificada en debida forma, y corrido el traslado correspondiente, la accionada
Conjunto Residencial Torres de Aranjuez PH, guardd silencio, aun cuando la
debida notificacion fue enviada al correo electronico correspondiente, conforme a la
documental visible en el plenario, Carpeta 04 denominada “ConstanciaNotificacion”.

AUTO ADMITE AVOCA TUTELA 2024 10110 00

Yovanna Mercedes Zipaquira Morales <yzipagqum@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 23/04/2024 14:39

Para:contabilidadtorresdearanjuez@gmail com <contabilidadtorresdearanjuez@gmail.com> torresdearanjuez77@gmail.com

<torresdearanjuez77@gmail.com> acogars@hotmaid com <acogars@hotmail com>;crtorresdearanjuez@gmail.com
<crtorresdearanjuez@gmail.com>

B 2 archivos adjuntos {2 MB

2194-10111 Andrec Oconn Ve CR Tarree De Aranies P ndé 07Demands ndé
2024-10111 Andres Osono Vs CR es De Araniuez PH

Consideraciones

Conforme al Articulo 86 de la Constitucidon Politica, encontramos que la accion de
tutela es un instrumento judicial de caracter constitucional, subsidiario, residual y
auténomo, dirigido a facilitar y permitir el control de los actos u omisiones de todas
las autoridades publicas y excepcionalmente de los particulares cuando estos
vulneren derechos fundamentales.

Problema juridico a resolver
Conforme a lo expuesto por el gestor judicial en el escrito tutelar, y las pruebas
allegadas se estudiara si el Conjunto Residencial Torres de Aranjuez PH, esta

conculcado o no el derecho de peticion que le asiste a Andrés Camilo Osorio
Martinez.

Del Derecho Fundamental de Peticion
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Ha sido abundante la Jurisprudencia respecto del derecho fundamental de Peticidn,
mediante la cual se ha sefialado que el art. 23 de la Constitucidn Politica consagra
el derecho de cualquier ciudadano a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades o a particulares. Asi mismo, que su nucleo esencial se satisface cuando
respecto de la peticion presentada se da una respuesta oportuna, de fondo y
congruente, como también que sea comunicada en debida forma.

Finalmente, se ha reiterado Jurisprudencialmente que la respuesta a la peticion no
necesariamente trae inmerso el compromiso de resolver favorablemente lo
reclamado, sino que debe contestarse la solicitud de manera completa y oportuna.

"..26. El articulo 23 de la Constitucion consagra el derecho que tienen todos los
ciudadanos de elevar peticiones a las autoridades por motivos de interés particular o
general. Esta Corporacion ha reconocido que el nicleo esencial del derecho
de peticion se encuentra satisfecho una vez se suministra una respuesta
oportuna, de fondo y congruente a la solicitud elevada y ésta sea
debidamente comunicada.

En este sentido, debe entenderse que la obligacion de dar una respuesta no
supone el compromiso de resolver en un determinado sentido la peticion,
es decir, a favor o en contra de la solicitud del peticionario, sino tan solo /la
exigencia de contestar la solicitud presentada por el ciudadano de manera

completa y oportuna...” (T-167/16).

Del Caso Concreto

Sea lo primero recordar que, tal como ya se indico en lineas anteriores, la accionada
Conjunto Residencial Torres de Aranjuez PH, no atendid el requerimiento que
se efectud por parte de esta sede judicial, con la notificacion del auto que avocd
conocimiento de la presente accidn constitucional.

Dicho lo anterior, se debe aclarar que para esta sede judicial se tiene probado que,
la encartada si tiene conocimiento del derecho de peticion reclamado por el actor;
ya que el mismo fue trasladado Andrés Camilo Osorio Martinez, en data 07 de
marzo de 2024, |lo anterior teniendo en cuenta que, dentro de las pruebas
arrimadas, se adjunto la solicitud elevada a la encartada visible en la (Pagina 7 del
archivo No. 02 del expediente digital).

acoGARS@hotmail.com

De: Andres Camilo Osorio Martinez en nombre de acoGARS@hotmail.com

Enviado el: Jueves, J de marzo de 2U24 12:24 p. m.

Para: ‘contabilidadrorresdearanjuez@gmail.com’; "torresdearanjuez¥ 7 @gmail.com’

Asunto: DERECHO DE PETICION - RECLAMACION POR COBRO INJUSTIFICADO Inmueble:
24302

Datos adjuntos: Bogota D_pdf

Sefiores,

ADMISITRACION CONJUNTO RESIDENCIAL TORRES DE ARANIUEZ PH ASUNTO: DERECHO DE PETICION - RECLAMACION
POR COBRO INJUSTIFICADO DEL PARQUEADERO DE VISITANTE ¥ ABONO A LA DEUDA DEL WVALOR PAGADO POR
CONCEPTO DE PARQUEADERO DE WISITANTE EM EL MES DE NOVIEMBRE DE 2023.
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En consecuencia, es plausible determinar que el Conjunto Residencial Torres de
Aranjuez PH, no respondi6 el derecho de peticion ni siquiera en virtud del traslado
de la tutela que se hizo por parte de esta dependencia judicial, a la direccion de
correo electrdnico.

Asi las cosas, la queja incoada resulta procedente, comoquiera que su omisién en
dar contestacion al derecho de peticion permite colegir que se sustrajo de su deber
constitucional de resolver de fondo las peticiones elevadas por el gestor de la tutela,
Advierte el Despacho que dando aplicacion a lo previsto en el Articulo 20
del Decreto 2591 de 1991 en lo relativo a la Presuncion de veracidad, se
tendran por ciertos los hechos y se entrara a resolver de plano.

En consecuencia, ante la ausencia de pronunciamiento por parte Conjunto
Residencial Torres de Aranjuez PH, frente a las solicitudes elevadas en sede de
peticion por el accionante, y por el comportamiento que ha tenido en cuanto a las
notificaciones de la presten accion, esta juzgadora sin lugar a equivocos concluye
que si se encuentra vulnerado el derecho objeto de amparo.

Conforme a lo anterior, se ordenara a la Conjunto Residencial Torres de
Aranjuez PH que en el término de cuarenta y ocho (48) horas luego de
notificada la presente decision, proceda a dar respuesta clara y de fondo a la
peticion elevada por el SR. Andrés Camilo Osorio Martinez, teniendo en cuenta
que se superd con creces el término legal para su contestacion.

Decision

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Once Municipal Laboral de Pequeiias
Causas de Bogota D.C., administrando justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por autoridad de la ley:

Resuelve

Primero: Tutelar el derecho fundamental de peticion que le asiste a Andrés
Camilo Osorio Martinez identificado con C.C. No. 1.018.440.444 expedida en
Bogota y en contra de Conjunto Residencial Torres de Aranjuez PH, para que
en el término de cuarenta y ocho (48) horas luego de notificada la presente
decision, se proceda a dar respuesta clara y de fondo a la peticién trasladada desde
el 07 de marzo de 2024.

Segundo: Notificar por el medio mas eficaz tanto a la parte accionante como a la
accionada del resultado de la presente providencia.

Tercero: Si no fuere impugnado el presente fallo oportunamente, esto es, dentro
de los tres (3) dias siguientes a su notificacién, se remitird a la H. Corte
Constitucional en los términos del articulo 31 del Decreto 2591 de 1991. En caso
contrario se enviara a la Oficina Judicial - Reparto de los Juzgados Laborales del
Circuito de esta ciudad, en los términos del articulo 32 ibidem.



Accion Tutela No 11001 41 05 011 2024 10111 00
De: Andrés Camilo Osorio Martinez
Vs: Conjunto Residencial Torres De Aranjuez PH

Cumplase.
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