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ACCION DE TUTELA

RADICADO: 11001 41 05 011 2022 00404 00

ACCIONANTE:  WILMER CALDERON VERA actuando como agente
oficioso de DONALDO CALDERON PARRA

ACCIONADO: EPS ASMET SALUD

SENTENCIA

En Bogota D.C., a los catorce (14) dias del mes de junio de dos mil veintidds
(2022), procede este Despacho Judicial a decidir la Accion de Tutela instaurada
por WILMER CALDERON VERA PARRA actuando como agente oficioso de
DONALDO CALDERON PARRA en contra de EPS ASMET SALUD., en los
términos y para los fines concebidos en el escrito de solicitud de amparo
constitucional obrante en el archivo No. 02 del expediente.

ANTECEDENTES

WILMER CALDERON VERA PARRA actuando como agente oficioso de su padre
EPS ASMET SALUD, promovid accion de tutela en contra de AMET SALUD, con
la finalidad de que le sean protegidos a su madre los derechos fundamentales a
salud, vida digna y seguridad social, en consecuencia de lo anterior elevo las
siguientes pretensiones:

Se ODRDEMNE = |l=a EPS ASMET SALULD d= marnsera pricoritaria v orgente:

=. Mantener la afiliacién de mi padre DOMALDO CALDEROMN
PARRA mayor de edad, identificado con = cedula de
cindadania ndmers B20.262.165 de Bogota a |l EPS ASMET
SALUD, asegurando la portabilidad nacional o el traslado
definitivo de los servicios de salud a la cindad de BOGOTA
donde reside permanentemante.

Lo ancerior, teniendo en coernta guse =l dis 9 de junio de 2022
tiens prevista cita Hematoclogia trasplante de medula dsea- wver
pagina & de os anexcs- w2 adesmas necesita o= Ciclo de
quimicterapias v las medicinas d= uso diario, v si la EPS ASMET
SALUD suspesnde los servicios de s=slued por vencimisntos de la
portabilidad v exige el traslado de EFS, mi padre gusdara sin
ar=ncidn de salud v con el tratamients = la derdwva poniendos en
riesgo =u salud.

b. Awutorizar todos los procedimientos qus s= reguisran pars
= tratamisento de l= patalogia carrcer e celwlas
plasmaticas e la medula dsea o mviefoma modltipfe en los
gque incluy=n guimioberapias., cCitas o especialistas,
madicinas, exdmenses de diagndstico, cirugias v demas
procaedimisntos ordenades por el médics tratante, sin ningdn
tipo de dilacidn.

=. Drdenar la prestacicon integral de los ssrvicios de saled.
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Como fundamento de su solicitud relatd los siguientes hechos:

HECHOS:

Mi padre =l s=fior DONALDO CALDEROM PARRA =5 un adultc
mayor de 62 anos de edad. pertenecients al grupo B4 del Sisben-
pobreza meoderada-, v residente permansnte en la ciudad ds
Bogota dado sus gusbrantos de salud.

Desde &l 12 de jumio de 2020 == sncuentrz afiliads =2 |z EPS
ASMET SALUD =n = regimen subsidiado de salud =l v como
reposa en &l documento adjunto.

Mi padre ha sido diagnosticado con las siguientes patologias:

= Migloma mualtiple- cancer de calulas plasmaticas en la
medula osea.

= Enfermedad Renal Cramica, requirid dialisis peritonesal-
actualmente suspendida

= Hipotircidismo

Actuslments mi padre esta con proceso o ciclos de gquimicterapias

lzz cuzles == practican cada me=s o en ocasiones cadas 15 aias,
segun lo prescribe el medico tratante. &l dia de hoy esta en 2l cido
5 v 6 del plan de tratamiento, de acwerdo como se observa en |

p2g. 18 de los ansxos:

L= EPS ASMET SALUD. s= sncusntra prestcando los ssrvicios ce
salud de mi padre =n la ciedad d= Bogotd, =n wirtnd de la figura
denominada portabilidad.

E=s decir gue todas las autorizaciones de medicameantos.
guimiocterapias,. citas con especialistas v examen=ss de disgndéstico,
s estd brindarndo = través d=l Hospital San Ignacio de Bogota.

. El dimz 2 de junio de 2022, mi madre adulta mayor, acudid = los

serwvicios administratives de la EPS ASMET SALULD =n la ciudad de
Bogota, oon =l fim de autorizar lo siguisenta:

« Exarnmen: Hematologia trasplante de medula dasea, cita
prewvista en el Hospital San Ignacio ] @ de jumico de
2022- ver hoja & de los anexos.

= Cita control especialista en heamatologia

= Laboratorios clinicos

= Medicamentos para las guimioterapias y medicameantos
de uso diario

= Politerapia antineoplasica de alta toxwicidad — ciclos 5 v
6 — guimicterapias ciclos completos

= Precursores hematopoyeticos

De scuerdo con la informacion brindada por el personal de la EPS
ASMET SALUD no fus posible autorzar las ordenss medicas
presentadas por cuanto la pormabilidad de= los servicios de salud de
mi padre vencid v es necesario gue viajemos hasta la ciedad de
Ib=gue = la s=ede d= la EPS ASMET SALUD, = fin de solicitar las
autorizacionss de los procedimisntos que debieran prestards a2 mi
padrs en la ciudad de Bogota.

Asimismo, le indicaron gue comoguiera que la portabilidad vencio
deberiamos considerar cambiar de EPS a mi padre.
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7. El dia 2 de junio de 2022, a mi oomres electodnico me fue notificado
el oficio Mo. OFIC-IR-BOG- 846 suscrite por la sefora Esperanza
Welandia Szlcedo. 2n &l gque nos reguieren =l traslado de EPS ce
I= siguisnte manera:

“Par do aaferior, @S amportands goe e mransrs  pgrioribar s
regfiiced frasiado & wne EPS habilifads e fa civdad oe Bogods,
FE goe no as posible reslirasr procrogs de <er pordabilidsal. ™

Es decir gus lz EPS ASMET SALUD, nos conmina ds mansrs
reiterada a trasladar de EPS a mi padre, supsrponiendo =]
wencimisento de la portabilidad, v obviando las condiciones de salud
de mi padre.

Igualments, evidenciamos que hoy el Hospital San Ignacio nos
empezd a enviar facturas de wventa de los s=rvicios de salud, no
sabemos si es por la prestacidn del s=rvicic o s=ran cobros por la
st=ncian.

8. Sernorf{al juez. la actual condicidn de saled de mi padire es delicada,
como pusde evidenciarse =n las prusbas gue allego al plenaric, mi
padre se encusntra en tratamients de guimicterapias por =
patologia denominadas mefoma molfltiple- cancer de celwlas
plasmaticas enr fa medula d=sea. adermas cel trasplante de
medwla gsea.

Mi padre es un campesino,. gue toda la vida se dedicd al oabaje de
la tierra en =l Libano - Tolima, y actualments por los serics
quebrantos de salud, mi padre reside permanentemente en la
dudad de Bogotd, por ends, no pueds trasladarse a la ciudad
de Ibaguwse donde se encuentran afiliados los servicios, por
cuanto, todo su tratamiento se esta llevando en la ciudad de
Bogota

Consideramos injusto v arbitraric gue la EPS ASMET SALUD nos
exhorte casi gue nos obligue a cambiar a mi padre de EPS,
cuandas &l se encuentra en el tratamients contra 2l cancer de
celulas plasmaticas en la medula dsea o misloma maltiple,
oon guimioterapias constantes y bajo el contral de los hematdlogos
v oncologos del Hospi=al San Ignacio, Quisnes wa conocen s
historia meédica v han cbssrvado el proceso evolutive de |a
enfermedad de mi padre.

9., Conformme con lo antericr. consideramos gue la EPS ASMET SALULD
l=2 estd negande la prestacidon eficdente de los servicios de salwd, =]
acceso a la seguridad social v poniendo en grave peligro =l derechao
a la vida en condiciones dignas de mi padre
Por cuanto, cambiarle d= EPS =2n este momento =en =2l gus se
encusntra en el tratamiento de quimicterapias para combatir su
enfermedad seria gue casi una condana.

Porgue, auvngue &l personal de la EPS ASMET SALUD sssgurs que
=l cambizc de EPS no afectanz el servicio de salud d= mi padre, en
lz practice sabemos gus === situscion seria nefasta. puss mi padre
ya presentana una presxistenca de una enfermedad denominada
catastrofica e implicarna el reinicio de todo el proceso de ctas con
medicos generzles. remisiones a sspecizlistas. situscion gues =e
extenderia en 2l tiemipo vy pondra en riesgo la vida de mi padre

CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

Una vez realizadas las notificaciones a las entidades y corrido el traslado
correspondiente, procedieron a contestar de la siguiente manera:

. MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL (Archivo 09),
indicd que los hechos narrados en el escrito de tutelano le constan, que el
Ministerio de Salud y Proteccién Social no tiene dentro de sus funciones la
prestacion de servicios de salud; por lo que se opone a todas las pretensiones
que formuld el accionante respecto de esa entidad. Adicionalmente informa que
revisada la base de datos BDUA pudo establecer que el sefior Donaldo Calderdn,
pertenece al Régimen Subsidiado en salud afiliado actualmente a la EPS ASMET
SALUD.

En cuento a la portabilidad manifesté lo siguiente “ £/ articulo 2.1.12.4 del Decreto
780 de 2016, Unico Reglamentario del Sector Salud, senala que usted y su nucleo
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familiar pueden acceder a servicios de salud en cualguier lugar del pais, con su
misma EPS, cuando se van a vivir ocasional o temporalmente a un municipio
diferente al que estan afiliados, lo anterior, en virtud de lo establecido del citado
decreto. Por su parte, en el articulo 2.1.12.5 y siguientes ibidem, se establece
como opera la portabilidad, definiendo:

Bommges pea o waee

Si se trasladan por un mes o menos:
En cualguisr hospital o clinica deben brindarles atencion en urgencias v 1a que se requiera posterior a la
urgencia, aungue no tenga convenio con la ERS

Si se trasladan por mas de un mes y menos de un afio:
La EPS debera asignarles una Institucion Prestadora de Salud (IPS) en el municipio al gue se trasladan, y
de esta manera garantizar el acceso a todos los servicios del Plan Obligatorio de Salud.

Si todo el grupo familiar se va a vivir a otra ciudad por mas de 12 meses o de manera definitiva:
Debera solicitar &l traslado a una EPS gue opere en el municipio al que se traslada.

Si el traslado sigue siendo temporal, podra solicitar una prorroga de atencion con la misma EPS, por
- &
un ano mas.

Si cualquiera de los integrantes de la familia se va a vivir en un municipio distinto al que estan
afiliados:

La EPS debe garantizarles |a prestacion de servicios de zalud en el municipio al gue se tasladaron, &3 la
emigracion temporal o permanents

. ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL ADRES (Archivo 07), manifiesta de cara a las
pretensiones de la tutela que carece de falta de legitimaciones la causa por
pasiva, Yy ademas respecto de la prestacién de servicios de salud que, De
acuerdo con la normativa anteriormente expuesta, es funcion de la EPS, y no
de la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en
Salud-ADRES, la prestacion de los servicios de salud, ni tampoco tiene funciones
de inspeccion, vigilancia y control para sancionar a una EPS, por lo que la
vulneracion a derechos fundamentales se produciria por una omision no atribuible
a esta Entidad, situacion que fundamenta una clara falta de legitimacion en la
causa por pasiva de esta Entidad. Sin perjuicio de lo anterior, en atencion al
requerimiento de informe del H. Despacho, es preciso recordar que las EPS
tienen la obligacion de garantizar la prestacion integral y oportuna del servicio
de salud a sus afiliados,
paralocualpuedenconformarlibrementesureddeprestadores, porlogueenningun caso
pueden dejar de garantizar la atencion, ni retrasarla de tal forma que pongan en
riesgo su vida su salud, maxime cuando el sistema de seguridad social en
salud contempla varios mecanismos de financiacion de los servicios, los
cuales estan plenamente garantizados a las EPS.

. SECRETARIA DE SALUD (Archivo 10), A través de su apoderada
judicial, solicitd la desvinculacidn de la tutela por falta de legitimacion en la causa
por activa, aduce ademas que los procedimientos que requiere el agenciado se
encuentra n a cargo de la EPS ASMET SALUD.

J JUZGADO PRIMERO PENAL MUNICIPAL DE IBAGUE TOLIMA

(Archivo 11), a través de su secretaria informd lo siguiente “Me permito
informarle que en este Juzgado se tramito accion de tutela promovida por la
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sefiora Jessica Alejandra Calderon Vera como Agente Oficiosa de su padre
Donaldo Calderon Parra, que fue fallada el02 de junio de 2020 amparando los
derechos del agenciado y siendo impugnada fue confirmada por el Juzgado
Octavo Penal del Circuito con Funciones de Conocimiento de Ibagué”

o EPS ASMET SALUD (Archivo 08) A través del Gerente Departamental de
esa entidad manifestd que, el sefior CALDERON PARRA se encuentra afiliado a
ASMET SALUD EPS SAS en el municipio de Libano —Tolima bajo el régimen
subsidiado. Aduce que Desde el momento en que usuario adquirié la calidad
de afiliado, se le han garantizado plenamente los servicios del Plan de Beneficios
en Salud PBS-S y las actividades de promocion y prevencion, todo ello
basado en los recursos del régimen subsidiado y cumpliendo de esta
manera con lo establecido en el Plan de Beneficios en Salud (PBS).

Que no se han negado los servicios de salud que este ha requerido y no ha
tenido incidencia en la presunta vulneracion de los derechos fundamentales
esgrimidos por el gestor de la tutela, que por el contrario, siempre han procurado
de ser cumplidores con todos los servicios que el afiliado ha requeridoy que
en ningln momento esta evadiendo la responsabilidad de garantizarle el acceso
a los servicios de salud, que revisada su base de datos no se evidencia que
tengan registro de haber negado algun servicio para el agenciado, por tanto
consideran que el conceder el amparo integral es improcedente. Seguidamente
hizo un resumen detallado de las drdenes que ha autorizado al gestor tutelar.
Manifiesta que en efecto no tiene servicio en la ciudad de Bogota y por esa razdn
el servicio de salud se ha prestado bajo la figura de portabilidad.

Respecto de la portabilidad, vale la pena traer el pantallazo de la respuesta
exacta,

Como se menciond mucialmente el usuano se encuentra afihado a ASMET
SALUD EPS en el Mumcipio de Libans - Tolma tal v como se evidencia en el
certificads de afliacidn que se adjunta a la prezente.
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CERTIFICADO DE AFILIACION

(Ne valide para traslado de EFPS, uso de servicios medicos, ni para pago de
prestaciones econdmicas)

Asmet salud EPS SAS se permite informar que a la fecha, el (la) afiliado(a) DONALDO
CALDERON PARRA identificado({a) con CC 80263165 se encuentra vinculado(a) al
Sistema General de Seguridad Social en Salud por intermedio de Asmet Salud EPS SAS
con la siguiente informacion:

Régimen de afiliacion actual:  Subsidiado
Nivel de sisbén: 1

Departamento: Tolima
Municipio: Libano
Zona: Rural
Estado actual: ACTIVO

Reiteramos nuestra entera disposicion para colaborar frente a cualquier inquietud que
pueda presentarse en la linea gratuita: 01 8000 ©13 876 o en el chat virtual de nuestra
pagina WEB www._asmetsalud.org.co.

Se firma y se expide en la ciudad de Popayan a los 06 dias del mes de Junio de 2022, a
solicitud del interesado.

Cordialmente,
Operaciones Nacional

ASMET SALUD EPS SAS

Toda certificacion generada €6 AMacenada en Dase ov J3108 Para su verncacion. @ ModiNcacion parcial o 10tal oe
S£18 AOCUMEND PUSSE INCUITIN &n LN aslito.

Es de mencionar que ASMET SALUD EPS no se encuentra habilitada para
realizar afiliaciones y prestar servicios en la ciudad de Bogota, ciudad donde el
usuario actualmente se encuentra residiendo, v en aras de proteger el derecho
fundamental a la salud del paciente se realiza PORTABILIDAD para continuar
con la prestaciéon de los se .. . :eﬁ 2 = o ior CALDERON PARRA.

Por todo lo anterior considera que la tutela debe negarse y hace las siguientes
peticiones,

PETICIONES

I. I. PRINCIPALES:

PRIMERO: NO TUTELAR los derechos fundamentales del senior DONALDO
CALDERON PARRA en virtud de que no ha existido violacion a derecho
fundamental del usuario ¥y hasta el momento se le han garantizado todos los
servicios de salud que han sido ordenados correctamente por los meédicos
tratantes y que le competen en el ambito de salud a la EPS.

SEGUNDO: DENEGAR la solicitud de TRATAMIENTO INTEGRAL, pues
claramente ASMET SALUD EPS SAS, ha brindado el acompanamiento vy
tratamiento que ha sido ordenado por los médicos tratantes para la patologia de
“MIELOMA MULTIPLE”., sin verse vulnerado algtin derecho fundamental, por
lo tanto no es pertinente en el presente caso ordenar una atencion integral al
usuario.

II. SUBSIDIARIAS:

PRIMERO: En caso de acceder a la peticion de atencion integral ORDENESE la
facultad de repetir por el 100% de los valores asumidos por la Aseguradora por
el suministro de servicios ¥y tecnologias NO FINANCIADAS POR TECHOS
PRESUPUESTALES, ante la ADRES en vigencia de la normatividad relacionacda
con Presupuestos Maximos.

PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER

Conforme a lo expuesto en el escrito tutelar, esta Sede Judicial se adentra a
verificar si es procedente la accidon de tutela como garantia de los derechos
fundamentales a la salud y seguridad social del sefior DONALDO CALDERON
PARRA, ordenando a la EPS ASMET SALUD mantener la afiliacion del accionante
a esa entidad bajo la figura de portabilidad, o en su defecto si es procedente que
se realice el cambid de EPS a una que atienda en la ciudad de Bogota.

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA
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Conforme al Articulo 86 de la Constitucion Politica, se encuentra que la accién de
tutela es un instrumento judicial de caracter constitucional, subsidiario, residual y
auténomo, dirigido a facilitar y permitir el control de los actos u omisiones de
todas las autoridades publicas y excepcionalmente de los particulares cuando
estos vulneren derechos fundamentales.

Esta accion constitucional puede ser interpuesta por cualquier persona que se
encuentre en estado de subordinacién o indefension, a fin de obtener la pronta y
efectiva defensa de los derechos fundamentales cuando ello resulte urgente para
evitar un perjuicio irremediable, o cuando no exista otro medio de defensa
judicial.

La H. Corte Constitucional ha sefialado que dos de las caracteristicas esenciales de
esta figura en el ordenamiento juridico colombiano son la subsidiariedad y la
inmediatez, puesto que la accion de tutela ha sido instituida como remedio de
aplicacion urgente que se hace preciso administrar en guarda de la efectividad
concreta y actual del derecho objeto de violacion o amenaza. Luego, no es propio
de la accidon de tutela reemplazar los procesos ordinarios o especiales, pues su
proposito especifico emana de su consagracion constitucional, el cual, no es otro
que brindar a la persona proteccidon efectiva, actual y supletoria en orden a la
garantia de sus derechos constitucionales fundamentales.

En ese sentido, el maximo Tribunal Constitucional, ha indicado que la procedencia
de la accion de tutela depende de la no existencia de otros medios de defensa
judicial, para obtener la proteccién inmediata de los derechos fundamentales o
aunqgue haya otros medios, la accion de tutela es procedente si se logra acreditar
que con ella busca evitarse un perjuicio irremediable, o si se verifica que el otro
medio de defensa judicial no es eficaz.

En concordancia con lo anterior, el papel del Juez Constitucional en estos casos es
examinar la eficacia e idoneidad de otro medio de defensa judicial, considerando
la situacion particular del actor; es decir, el Operador Juridico debe tener en
cuenta la inminencia y gravedad del riesgo al que se encuentra sometido y la
posibilidad de que medios judiciales ordinarios resulten Utiles para poner fin a la
amenaza, revisando en consecuencia, si la accién de tutela constituye el Unico
mecanismo idoneo de proteccion de derechos fundamentales, o por el contrario se
torna improcedente como mecanismo principal de defensa.

DE LA LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA

El articulo 86 de la Constitucion Politica establece que la accidon de tutela es un
mecanismo de defensa al que puede acudir cualquier persona para reclamar la
proteccion inmediata de sus derechos fundamentales.

En consonancia con la norma superior, el articulo 10° del Decreto 2591 de 19911,
establece lo siguiente: "La accion de tutela podra ser ejercida, en todo momento y
lugar, por cualquiera persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos
fundamentales, quien actuard por si misma o a través de representante. Los
poderes se presumiran auténticos.

Ibidem.
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También se pueden agenciar derechos ajenos cuando el titular de los
mismos no esté en condiciones de promover su propia defensa. Cuando
tal circunstancia ocurra, debera manifestarse en la solicitud,

También podra ejerceria el Defensor del Pueblo y los personeros municipales”

Asi las cosas, el sefior WILMER CALDERON VERA en su calidad de hijo de
DONALDO CALDERON VERA, de quien ésta diagnosticado con la patologia
denominada Cancer como se puede verificar con las pruebas allegadas, se
encuentra legitimado en la causa para representar los intereses de su hijo.

DERECHO A LA SALUD EN PERSONAS QUE PADECEN DE ENFERMEDADES
DEGENERATIVAS, CATASTROFICAS Y DE ALTO COSTO.

Amplia ha sido la jurisprudencia de la H. Corte Constitucional respecto del derecho
a la salud como un derecho fundamental, el cual puede protegerse a través de la
accion de tutela, maxime cuando los sujetos afectados son sujetos de especial
proteccion, como es el caso de aquellos que padecen enfermedades
degenerativas, catastroficas y de alto costo, como el cancer. Pacientes que por su
condicién no se encuentran en capacidad de soportar tramites administrativos que
pueden conducir a afectar su calidad de vida e incluso ponerla en riesgo, tal como
lo ha aseverado este maximo tribunal en Sentencia T-621-17.

"El tratamiento integral implica la obligacion de no fraccionar la prestacion del
servicio, por lo que esta conexo con €l principio de continuidad, que, de acuerdo a
la jurisprudencia constitucional, obliga a prestar los servicios de salud de modo
adecuado e ininterrumpido. Para tal efecto, las entidades de salud deben
actuar con sujecion al principio de solidaridad, de modo que los tramites
administrativos no sean un obstaculo en la prestacion de sus servicios y
los mismos sean brindados de forma coordinada y armonica.

Dentro de esta perspectiva debe considerarse con toda atencion, que las
personas que padecen cancer no estan en condicion de gestionar la
defensa de sus derechos, como podria estarlo una persona sana o que
padezca una enfermedad de menor entidad, por lo que se les debe brindar
un servicio eficiente durante el curso de toda la enfermedad, de forma tal
que puedan sobrellevar sus padecimientos de manera digna.”?

En el mismo sentido, la Corte Constitucional ha sefialado que la demora en la
entrega de medicamentos o en los tratamientos indicados por el médico tratante
para las personas que padecen de cancer, puede llegar a ser fatal, razon por la
cual debe el Juez Constitucional velar por la proteccién del derecho a la salud de
estos pacientes, tal como se observa en la Sentencia T-381 de 2016:

"Finalmente, el juez constitucional debe ser mas flexible en su andlisis cuando el
actor es un sujeto de especial proteccion, o cuando se encuentra en una situacion
de debilidad manifiesta. En desarrollo del derecho fundamental a la igualdad, le
debe ofrecer un tratamiento diferencial positivo y analizar los requisitos de
subsidiariedad e inmediatez desde una dptica menos estricta, pues a menudo el
actor no puede soportar las cargas y los tiempos procesales que le imponen los
medjos ordinarios de defensa judicial de la misma manera que una persona en
optimas condiciones.

2 Véase Sentencia T-261-17
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Para la Sala la_accion de tutela resulta procedente en los casos en los
cuales el actor es una persona diagnosticada con cdncer. por el impacto
que dicha enfermedad tiene en la salud y vida, y porque la suspension,
demora en la entrega o cambio del medicamento o retraso en la orden
para el tratamiento o cirugia puede suponer un deterioro irremediable e
irreversible de la salud e incluso la muerte de quienes sufren
enfermedades catastroficas, de ahi que exigirle agotar un tramite judicial

ordinario para la reclamacion podria suponer un riesqo para la vida.
Esta Corporacion en sentencia T-239 de 2015, analizo el caso de una persona

diagnosticada con cancer. En este caso la EPS a la que estaba afiliada no le
suministro los medicamentos ni el suplemento alimenticio para tratar la enfermedad
bajo el argumento de que la prestacion de servicios NO POS-S corresponde a la
secretaria territorial de salud, La Sala sostuvo que: "de conformidad con el articulo
13 Superior, el Estado debe proteger, de manera especial, a aquellas personas que
por sus condiciones economicas, fisicas o mentales, se encuentren en debilidad
manifiesta.” Y que "la Corte Constitucional en su jurisprudencia ha considerado que
las personas que padecen cancer, por la complejidad y magnitud de su
enfermedad, tienen una carga mayor de necesidades, lo que obliga al
Estado a brindarles una proteccion reforzada a su derecho a la salud, que
atienda a las necesidades especificas de su padecimiento.” (Negrillas fuera de
texto).

Se ha sostenido entonces que la accion de tutela es procedente para realizar las
reclamaciones judiciales que estén relacionadas con los tratamientos para el cancer,
porque quienes lo padecen son sujetos de especial proteccion por la gravedad de la
enfermedad, por ser catastrofica como en el caso bajo estudio.

Inmediatez

La Corte ha resaltado que, de conformidad con el articulo 86 de la Constitucion, la
accién de tutela puede interponerse "en todo momento”porque carece de término
de caducidad®. No obstante, la jurisprudencia constitucional también es
consistente al senalar que la misma debe presentarse en un término razonable y
proporcionado, a partir del hecho que generd la presunta vulneracion o amenaza
de los derechos fundamentales.

La Sala considera que, en este caso, la solicitud de amparo cumple con el
requisito de inmediatez debido a que, segln la accionante, el amparo se interpuso
por la agente oficiosa porque en la ESE Hospital San Jorge de Pereira le
informaron que, para que la paciente pudiera ser dada de alta, esta debia "estar
protegida por la seguridad social subsidiada™. Ademas, porque se hizo el 6 de
febrero de 2018, justamente mientras la paciente se encontraba hospitalizada, lo
que da cuenta de urgencia con la que se demandaba la proteccion inmediata de
su derecho a la seguridad social en salud.

En cuanto al derecho de la seguridad social la H. Corte Constitucional mediante
sentencia T192-19, senalo que

LA PROTECCIIO'N DEL DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL POR MEDIO DE
LA AFILITACION AL SGSSS

3 Sentencia SU-961 de 1999, M.P. Vladimiro Naranjo Mesa.

4 Folio 1 del cuaderno 1.
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El articulo 48 de la Constitucion Politica establece el derecho a la
seguridad social en una doble dimension. Por un lado, lo contempla como
un servicio publico de caracter obligatorio que se presta bajo la direccion,
coordinacion y control del Estado, con sujecion a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la
ley.

Por otro lado, lo consagra como una garantia de caracter irrenunciable e
imprescriptible de todas las personas, representada en la cobertura de (i)
pensiones, (ii) salud, (iii) riesgos profesionales y (iv) los servicios sociales
complementarios definidos en la misma ley. Lo anterior, a través de la
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social que se refleja
necesariamente en el pago de /as prestaciones sociales estatuidas.

Inicialmente, este derecho fue considerado por esta Corporacion como de cardcter
meramente prestacional y solo fue entendido como un derecho fundamental en la
medida en que se concretara en una garantia de aplicacion inmediata, como
cuando, en aplicacion de la tesis de la conexidad, se evidenciaba que su vulneracion
se materializaba en una afrenta contra el derecho a la vida o a la integridad
personaf.

En este sentido, la Sentencia C-453 de 2002 reconocidé esta relacion del
derecho a la seguridad social y, en particular, del derecho a la afiliacion al Sistema
General de Seguridad Social con otros derechos de rango iusfundamental y
establecié que la afiliacidn a este "no solo constituye un desarrollo de la
garantia de condiciones dignas y justas, se trata de una garantia
destinada a /la proteccion de varios derechos también de orden
constitucional: la vida, la salud y la sequridad social en si misma”.

Esto se entendid asi porque, tradicionalmente, en el ordenamiento juridico
colombiano se hacia la distincion entre derechos civiles y politicos —derechos
fundamentales— y derechos sociales, econdmicos y culturales de contenido
prestacional —derechos de segunda generacion— para cuyo cumplimiento se
requiere de una accidn legislativa o administrativa. Frente a los primeros, la
proteccion a través del mecanismo de tutela operaba de manera directa,
“mientras que frente a los segundos era necesario que €l peticionario entrara a
demostrar que la vulneracion de ese derecho de segunda generacion, conllevaba
a su vez el desconocimiento de uno fundamental’.

Posteriormente, la jurisprudencia constitucional replanteé las reglas mencionadas
y preciso el contenido y alcance de los derechos econdmicos, sociales y culturales.
A partir de la relacién intima que guardan estos derechos con el principio de
dignidad humana, la Corte sostuvo que seria ‘fundamental’ todo derecho
constitucional que funcionalmente estuviera dirigido a la realizacién de la dignidad
humana y fuera traducible en un derecho subjetivo. Para ello, sostuvo que dicho
concepto de dignidad humana habria de ser apreciado en cada caso concreto,
segun el contexto en el que se encontrara cada persona, ya que son '‘Jas
circunstancias unicas y particulares que lo caracterizan, las que permiten definir si
se encuentra verdaderamente vulnerado un derecho fundamental”.

5> Sentencia T-406 de 1992, M.P. Ciro Angarita Barén
6 Sentencia T-790 de 2002, M.P. Alexei Julio Estrada.
7 Sentencia T-760 de 2008, MP: Manuel José Cepeda, en referencia a la Sentencia T-859 de 2003.
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Por esta razdn, conforme a la jurisprudencia de esta Corporacion, son
fundamentales (i) todos aquellos derechos respecto de los cuales hay consenso
sobre su naturaleza fundamental y (ii) todos los derechos constitucionales que
funcionalmente se dirijan a lograr la dignidad humana y sean traducibles en
derechos subjetivos.

Sobre el caracter fundamental del derecho a la seguridad social, la Corte sefiald
en la Sentencia T-468 de 20072 que una vez provista la estructura basica del
Sistema General de Seguridad Social, las prestaciones que lo componen y las
autoridades responsables de brindarlas, y ademas, una vez establecida una
ecuacién constante de asignacién de recursos en la cual estan llamados a
participar los beneficiarios del sistema y el Estado como ultimo responsable de su
efectiva prestacion "la seguridad social adquiere el cardcter de derecho
fundamental, lo cual hace procedente su exigibilidad por via de tutela”.

Lo anterior fue reiterado en la Sentencia T-742 de 2008°, que senaldé que por
su relacion intrinseca con la dignidad humana:

“Ya seguridad social es un verdadero derecho fundamental autonomo —calificado
como ‘derecho irrenunciable” segun el inciso 2° del articulo 48 constitucional;
consagrado como "derecho de toda persona” de acuerdo al articulo 9° del PIDESC,
el cual hace parte del blogue de constitucionalidad, y, finalmente, definido como
"derecho humano” por parte del CDESC en la observacion general numero 19-".

Ahora bien, ademas de que esta Corporacién ha dejado claro que la seguridad
social tiene la connotacién de derecho fundamental autdbnomo e independiente y
por lo tanto puede ser protegido mediante la accion de tutela, también ha
insistido en que su goce esta intimamente relacionado con la afiliacion al Sistema
General de Seguridad Social'® Negrilla puesta por el despacho.

DERECHO A LA AFILIACION AL SGSSS

Si bien tiene fundamento directo en el articulo 49 de la Carta Politica, ha tenido un
amplio e importante desarrollo por parte del Legislador.

La Ley 100 de 1993, por la cual se cred el sistema de seguridad social integral,
estipuld que el SGSSS cubre a todos los residentes en el pais y, por lo tanto, todas
las personas tienen la posibilidad de participar en él't; unos en su condicion de (7)
afiliados al régimen contributivo, otros como (ii) afiliados al régimen
subsidiado. Los primeros son las personas vinculadas a través de
contrato de trabajo, los servidores publicos, los pensionados y jubilados
y los trabajadores independientes con capacidad de pago. Los segundos
son las personas sin capacidad de pago para cotizar al sistema; se trata
de la poblacion mas pobre y vulnerable del pais a la que se le subsidia su
participacion en el SGSSS*2. Negrilla por el despacho

& M.P. Humberto Antonio Sierra Porto.

® M.P. Manuel José Cepeda Espinosa.

10 Sentencia T-327 de 2017, M.P. lvdn Humberto Escruceria Mayolo.
11 Articulo 156 de la Ley 100 de 1993

12 Articulo 157 de la Ley 100 de 1993
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DECRETO 1683 DE 2013

Mediante el cual se regula la portabilidad nacional del sistema de seguridad social
en salud, en su articulo 4° reza...() Articulo 4°. Portabilidad, Es la garantia de /a
accesibilidad a los servicios de salud, en cualquier municipio del territorio nacional,
para todo afiliado al Sistema General de Seguridad Social en Salud que emigre del
municipio domicilio de afiliacion o de aquel donde habitualmente recibe los
servicios de salud, en el marco de las reglas previstas en el presente decreto” y
seguidamente regula las particularidades en las que la EPS deben garantizar la
atencién al usuario dependiendo de las situaciones particulares que tenga cada
usuario, veamos...

Articulo 5°. Operacién de la portabilidad. Las Entidades Promotoras de Salud
garantizaran a sus afiliados el acceso a los servicios de salud, en un municipio
diferente a aquel donde habitualmente se reciben los servicios de salud en una
IPS primaria, cuando se presente cualquiera de las siguientes circunstancias,
producto de la emigracién ocasional, temporal o permanente de un afiliado:

1. Emigracion ocasional: Entendida como la emigraciéon por un periodo no
mayor de un (1) mes, desde el municipio donde habitualmente se reciben los
servicios de salud en una IPS primaria a uno diferente dentro del territorio
nacional.

En este evento, todas las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud que
cuenten con servicios de urgencias, deberan brindar la atencidén de urgencias, asi
como la posterior a esta que se requiera, independientemente de que hagan parte
0 no de la red de la respectiva EPS. Las Entidades Promotoras de Salud,
reconoceran al prestador los costos de dichas atenciones, conforme a la
normatividad vigente. Cuando se trate de pacientes en condicion de emigracion
ocasional que solicitan atencién en salud en un servicio de urgencias, ante una
IPS debidamente habilitada para prestarlas, esta atencién no podra negarse con el
argumento de no tratarse de una urgencia.

2. Emigracion temporal: Cuando el afiliado se traslade de su domicilio de
afiliacion a otro municipio dentro del territorio nacional por un periodo superior a
un (1) mes e inferior a doce meses (12), la EPS debera garantizarle su adscripcion
a una IPS primaria en el municipio receptor y a partir de esta, el acceso a todos
los servicios del Plan Obligatorio de Salud en la red correspondiente.

3. Emigracion permanente: Cuando la emigracion sea permanente o
definitiva para todo el nucleo familiar, el afiliado deberd cambiar de EPS,
afilidndose a una que opere el respectivo régimen en el municipio receptor.
Cuando la emigracidon temporal supere los doce (12) meses, esta se considerara
permanente vy el afiliado debera trasladarse de EPS o solicitar una prérroga por un
ano mas, si persisten las condiciones de temporalidad del traslado. Cuando el
afiliado al Régimen Subsidiado emigre permanentemente y opte por cambio de
EPS, su afiliaciébn en el municipio receptor se hara con base en el nivel Sisbén
establecido para su anterior afiliacion, hasta tanto el municipio receptor practique
una nueva encuesta, lo cual en ningln caso podra afectar la continuidad del
aseguramiento.
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4, Dispersion del nicleo familiar: Cuando por razones laborales, de
estudio, o de cualquier otra indole, cualquiera de los integrantes del nucleo
familiar afiliado, fije su residencia en un municipio del territorio nacional distinto
del domicilio de afiliacion donde reside el resto del nucleo familiar, dicho
integrante tendra derecho a la prestacién de los servicios de salud a cargo de la
misma Entidad Promotora de Salud, en el municipio donde resida, sin importar
que la emigracion sea temporal o permanente.

Articulo 6°. Procedimiento para garantizar la portabilidad. Las Entidades
Promotoras de Salud deberan garantizar la portabilidad a sus afiliados, a través de
sus redes de atencidon o mediante acuerdos especificos con prestadores de
servicios de salud o Entidades Promotoras de Salud (EPS), alli donde no operan
como EPS y no cuenten con redes de prestacion de servicios, de conformidad con
la normatividad vigente. En todo caso, la no existencia o no vigencia de dichos
acuerdos, no podra ser obstaculo para el ejercicio del derecho a la portabilidad
por parte de los afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud que lo
requieran y la EPS debera garantizarlo con sujecion a las siguientes reglas y
procedimiento:

Toda EPS debera contar dentro de su pagina web con un mini sitio dedicado a
portabilidad.

El minisitio debe contener como minimo:

a). Informacidn general sobre el derecho a la portabilidad y su regulacién.

b). Correo electrénico exclusivo para tramites de portabilidad, a través del cual, el
afiliado podra informar de su condicién de emigrante y el requerimiento del
ejercicio de la portabilidad de su seguro de salud,

). Informaciéon de las solicitudes de portabilidad con documento de identidad,
fecha de la solicitud, PS asignada y observaciones si las hubiere, para consulta de
los afiliados vy las IPS.

d). Espacio para tramite de autorizaciones de actividades, procedimientos,
intervenciones o suministros de mayor complejidad, ordenados por la IPS primaria
del municipio receptor u otra instancia autorizada. Para estos tramites, se
observaran las condiciones establecidas en las normas vigentes.

e). Espacio para tramites, comunicacién e informacién entre la EPS y las PS que
atiendan sus pacientes en el marco de la portabilidad.

En todo caso, dependiendo de las condiciones del desarrollo local, la EPS
procurara los mecanismos idéneos para que el afiliado pueda acceder a la
informacion y al tramite de su requerimiento y las Direcciones Territoriales de
Salud, deberan tener disponible la informacidn pertinente sobre las EPS y brindar
apoyo a los usuarios que lo requieran para el tramite del ejercicio de su
portabilidad.

DEL CASO CONCRETO

En primer lugar, conforme a lo expuesto por hijo de la agenciada en el escrito
tutelarse extrae que a la fecha de presentacion de la tutela el sefior DONALDO
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Calderdn, solo tenia unas ordenes pendientes para autorizar para lo que le
estaban solicitando dirigirse a la ciudad de Ibagué, manifestd que esas drdenes no
fueron autorizadas por la EPS manifiesta que la portabilidad ya vencio.

e Examen: Hematologia trasplante de medula 6sea, cita
prevista en el Hospital San Ignacio el 9 de junio de
2022- ver hoja 6 de los anexos.

Cita control especialista en hematologia

e Laboratorios clinicos
Medicamentos para las quimioterapias y medicamentos
de uso diario

e Politerapia antineoplasica de alta toxicidad — ciclos 5 y
6 — quimioterapias ciclos completos

e Precursores hematopoyéticos

Del analisis concreto de los hechos dela tutela y la contestacion allegada la EPS
ASMET SALUD, se encuentra que la inconformidad del gestor de la tutela, mas
alla de ser Unicamente la prestacion del servicio de salud oportuno, se debe a que
pretende que se garantice la portabilidad y consecuente atencion de su padre en
la ciudad de BOGOTA, a través de la EPS ASMET SALUD.

En consonancia de lo anterior, el despacho resalta las manifestaciones vy
pretensiones de la tutela por que el gestor en el hecho numero 8 indicé “M/ padre
es un campesino, que toda la vida se dedico al trabajo de la tierra en el Libano
— Tolima, y actualmente por los serios quebrantos de salud, mi padre reside
permanentemente en Ila ciudad de Bogota, por ende, no puede
trasladarse a la ciudad de Ibagué donde se encuentran afiliados los
servicios, por cuanto, todo su tratamiento se esta llevando en la ciudad
de Bogota”

Y en la pretension de la tutela indico:
Se ORDENE a la EPS ASMET SALUD de manera prioritaria y urgente:

a. Mantener la afiliacién de mi padre DONALDO CALDERON
PARRA mayor de edad, identificado con la cédula de
ciudadania numero 80.263.165 de Bogota a la EPS ASMET
SALUD, asegurando la portabilidad nacional o el traslado
definitivo de los servicios de salud a la ciudad de BOGOTA
donde reside permanentemente.

Con base en lo anterior la sustanciadora de este estrado judicial, establecio
comunicacién telefénica al abonado telefonico 3165357562, con el sefior Wilmer
Calderon Vera, tal como se observa en la constancia secretarial que obra en el
archivo 12 del expediente digital, en donde se observa que manifestd que el sefior
DONALDO CALDERON PARRA, ya lleva radicado dos afios en la ciudad de
Bogota, y que durante ese tiempo la EPS ASMET SALUD, lo ha atendido en la
ciudad de Bogota, ademas que el ya realizd la solicitud de una prorroga de
portabilidad ante esa entidad a través de la pagina de web hace mas de un afo y
gue la misma ya se encuentra vencida.

Ahora bien con lo anterior, el despacho reitera que el derecho a la seguridad
social es un derecho en doble via, por que impone el cumplimiento de deberes a
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las entidades que conforman el sistema de seguridad social, pero también impone
el cumplimiento de deberes a los usuarios del sistema, entonces se colige de las
documentales entonces que el accionante ha sido diligente, no solo con el sistema
de seguridad social, porque ha debido ya solicitar el cambio de EPS a una del
régimen subsidiado en Bogotd, teniendo en cuanta que su papa desde hace dos
anos esta radicado en la ciudad de Bogota, y sumado a lo anterior porque el
mismo es consciente de que la portabilidad de la EPS ya vencié. Por ende, esa
omision también amenaza el derecho fundamental a la salud que le asiste,
entonces no se puede endilgar toda la responsabilidad a la encartada.

Ahora bien, teniendo en cuenta que la enfermedad que padece el agenciado y que
merece una proteccion especial por ser el derecho primordial en el cual se inspira
nuestra Carta Politica desde el mismo preambulo. Resulta procedente la presente
accion de tutela para la proteccion de los derechos fundamentales a la salud en
conexidad con la vida; toda vez que, si bien es cierto, la EPS encartada ha
autorizado todos servicios asistenciales, no es menos cierto la negligencia
presentada por el actor al no solicitar el cambio de EPS la una que atiendan en
Bogota.

En razdn a lo anterior, y en uso de las facultades extrapetita que revisten al juez
constitucional, se ordenara en primer al accionante, que, en el término de 30 dias,
proceda a solicitar el cambio de EPS aun a que atienda en la ciudad de Bogota, y
que pertenezca al régimen subsidiado de salud.

Y, en segundo lugar, a la accionada ASMET SALUD EPS, garantizar el servicio de
salud al seior DONALDO CALDERON PARRA, mientras que la parte accionante
realiza el cambio de EPS a una de Bogota, emitir de manera oportuna las
autorizaciones pertinentes, garantizar las citas médicas y procedimientos que él
requiera siempre que sean ordenados por su médico tratante.

Asi las cosas, al no existir responsabilidad alguna de las vinculadas
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL, MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL,
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, SECRETARIA DISTRITAL DE
SALUD, HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO, JUZGADO PRIMERO
PENAL CON FUNCION DE CONOCIMEINTO DE IBAGUE, ESPERANZA
VELANDIA SALCEDO a través de la accionada y JESSICA ALEJANDRA
CALDERON, se ordenara su desvinculacion de la accion de tutela de la
referencia, teniendo en cuenta que no existe vulneracion alguna a los derechos
fundamentales alegados como trasgredidos.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO ONCE MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de
la Republica de Colombia y por autoridad de la ley:

RESUELVE
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PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental a la salud en conexidad con la
vida de DONALDO CALDERON PARRA de conformidad a la parte motiva de
esta sentencia.

SEGUNDO: ORDENAR a la parte accionante, bien sea a través; de su agente
oficioso 0 en nombre propio para que, en el TERMINO DE 30 DIAS, contados
a partir de la notificacion del presente proveido, PROCEDA A SOLICITAR
EL CAMBIO DE EPS A UNA QUE ATIENDA EN LA CIUDAD DE BOGOTA, Y
QUE PERTENEZCA AL REGIMEN SUBSIDIADO DE SALUD.

TERCERO: ORDENAR a la ASMET SALUD EPS, garantizar el servicio de salud
al sefior DONALDO CALDERON PARRA, MIENTRAS QUE LA PARTE
ACCIONANTE REALIZA EL CAMBIO DE EPS A UNA DE BOGOTA, Y HASTA
QUE SE MATERIALICE EL TRASLADO, A EMITIR DE MANERA OPORTUNA
LAS AUTORIZACIONES PERTINENTES, GARANTIZAR LAS CITAS
MEDICAS Y PROCEDIMIENTOS QUE EL REQUIERA SIEMPRE QUE SEAN
ORDENADOS POR SU MEDICO TRATANTE A TRAVES DE CUALQUIER IPS
EN LA CIUDAD DE BOGOTA GARANTIZANDO LA CONTINUIDAD EN EL
TRATAMIENTO DEL AGENCIADO.

CUARTO: CONMINAR a las partes, WILMER CALDERON VERA actuando
como agente oficioso de DONALDO CALDERON PARRA y ASMET SALUD
EPS, para que realicen y se colaboren en los tramites internos necesarios ante la
entidad correspondiente, para garantizar el cambio de EPS a la ciudad de Bogota.

QUINTO: DESVINCULAR al ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL, MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL, SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD,
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD, HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN
IGNACIO, JUZGADO PRIMERO PENAL CON FUNCION DE
CONOCIMEINTO DE IBAGUE, ESPERANZA VELANDIA SALCEDO a través
de la accionada y JESSICA ALEJANDRA CALDERON, de conformidad con la
parte motiva de este proveido.

SEXTO: NOTIFICAR por el medio mas eficaz tanto a la parte accionante como a
la accionada del resultado de la presente providencia.

SEPTIMO: Si no fuere impugnado el presente fallo oportunamente, esto es,
dentro de los tres (3) dias siguientes a su notificacion, se remitird a la H. Corte
Constitucional en los términos del articulo 31 del Decreto 2591 de 1991. En caso

contrario se enviara a la Oficina Judicial - Reparto de los Juzgados Laborales del
Circuito de esta ciudad, en los términos del articulo 32 ibidem.

CUMPLASE

Firmado Por:
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