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REPUBLICA DE COLOMBIA
"g‘% :_/Eo gﬂw"j
RAMA JUDICIAL

JUZGADO DOCE MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS
LABORALES DE BOGOTA D.C.

Bogota, D.C., cuatro (4) de febrero de dos mil veintidos (2022).
SENTENCIA

Se procede a resolver la accion de tutela promovida por JUAN DIEGO
CORTES HERRERA en calidad de agente oficioso de MARTHA LUCIA
HERRERA GARCIA contra EPS-S CONVIDA.

ANTECEDENTES

El sefior JUAN DIEGO CORTES HERRERA, identificado con C.C. N°
11.257.183 de Fusagasuga (Cundinamarca), actuando en calidad de
agente oficioso de la senora MARTHA LUCIA HERRERA GARCIA, promovio
accion de tutela en contra de EPS-S CONVIDA, para la proteccion de los
derechos fundamentales a la vida, salud, seguridad social, igualdad y
dignidad humana, por los siguientes HECHOS RELEVANTES!:

1. Que la agenciada se encuentra afiliada a la EPS accionada, tiene 66
anos de edad, y fue diagnosticada con tumor maligno del exocervix.

2. Que el tratamiento requerido por su progenitora, es garantizado por
la IPS INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, sin embargo,
ellos residen actualmente en el departamento del Tolima, y no
cuentan con los recursos economicos suficientes, para viajar
periodicamente a la ciudad de Bogota, y recibir la atencion médica, la
cual comienza en el mes de enero de 2022.

3. Que solicito a la EPS accionada la autorizacion de viaticos, con el fin
de que la agenciada pueda acceder a las citas meédicas,
procedimientos, y tratamiento integral ordenado por el meédico
tratante, sin embargo, la entidad los neg6 bajo el argumento que no
se encuentran en el plan obligatorio de salud.

4. Que su progenitora no puede esperar mas tiempo sin el tratamiento
médico ordenado, pues su estado de salud cada dia es mas delicado.

5. Que la paciente no tiene trabajo fijo, no cuenta con pension alguna,
tampoco con ayuda del Estado, y no tienen ningun familiar que resida
en la ciudad de Bogota.

6. Que la ley colombiana cubre los gastos de las enfermedades de alto
costo, como la que padece la agenciada, debiendo entonces ser
incluida en ese grupo de personas, para garantizar un tratamiento
efectivo y adecuado.

1 01-Folios 1 a 4 pdf.
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Por lo anterior, el agente oficioso PRETENDE la proteccion de los derechos
fundamentales a la vida, salud, seguridad social, igualdad y dignidad
humana de la sefiora MARTHA LUCIA HERREREA GARCIA, y en
consecuencia, se ORDENE a EPS-S CONVIDA, i) autorizar de forma
oportuna los viaticos (hospedaje, alimentacion, transporte especializado no
medicalizado), para la paciente y un acompanante, desde su lugar de
residencia y hasta la institucion donde se lleven a cabo citas,
procedimientos y tratamiento integral requerido, y ii) autorizar la atencion
centralizada en la IPS INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, a favor
de la agenciada, con el fin de tratar el diagnoéstico tumor maligno del
exocervix.

Asi mismo, solicité facilitar a la EPS-S CONVIDA, repetir contra la ADRES,
por los costos en que pueda incurrir para dar cumplimiento a esta accion
de tutela.

Finalmente, solicito prevenir al Presidente de EPS-S CONVIDA, para que en
lo sucesivo, garantice la atencion meédica y asistencial que requiere la
paciente, ademas entregue el tratamiento en la cantidad y fecha ordenada
por el médico tratante, y suministre el tratamiento integral para tratar el
diagnostico tumor maligno del exocervix, (01-ff. 11 y 12 pdf).

Recibida la accién de tutela, se AVOCO conocimiento en contra de EPS-S
CONVIDA, se VINCULO a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES y al
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, v se ORDENO correrles
traslado para que ejercieran su derecho de defensa, (Doc. 03 E.E.).

CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

El INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, a través del sefior OSCAR
EDUARDO CARRENO ACOSTA, en calidad de asesor de la direccién general
(e), sennalo que la paciente fue atendida por primera vez, el 16 de febrero de
2021, y ha venido siendo valorada por los diferentes servicios, en los cuales
ha recibido todos los procedimientos requeridos de acuerdo con su
patologia.

Refirio que en el tiempo que lleva la paciente en tratamiento, se le han
brindado todos los procedimientos y atenciones quirturgicas requeridas, de
acuerdo con su patologia, entregando las formulas médicas para que sean
autorizadas por su aseguradora y/o EPS CONVIDA.

Por otra parte, indic6 que la responsabilidad de los procedimientos,
tratamientos y/o medicamentos que deban entregarse a los pacientes, es
de las aseguradoras, quienes, ademas, deben cubrir los costos en que se
incurran.

Expreso también, que las EPS estan facultadas para remitir a los pacientes
a las IPS con las cuales tengan contrato, y en las que se garanticen los
servicios requeridos, y no a la que prefiera el afiliado.
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Por lo anterior, solicité la desvinculacion del instituto de la presente accion
de tutela, pues han atendido a la paciente en las fechas indicadas y
oportunamente, correspondiente entonces a la seguradora y/o a la EPS
CONVIDA, asegurar la continuidad del tratamiento, y remitir a la afiliada a
esa IPS o a otra con la que tenga contrato.

Finalmente, precis6 que, en el evento de ser tutelados los derechos
fundamentales de la accionante, debera indicarse que es la aseguradora
quien debe garantizar la prestacion del servicio médico, y autorizar los
gastos de transporte y alojamiento, (05-ff. 3 a 9 pdf).

EPS-S CONVIDA, a través del sefior JORGE LUIS LINARES CARDENAS, en
calidad de contratista de la oficina asesora juridica, dio respuesta a la
accion de tutela, senalando que la Resolucion 2292 del 23 de diciembre de
2021, no incluye al municipio de Fusagasuga en Cundinamarca, para la
prestacion del servicio de transporte en medio diferente a la ambulancia,
con recursos de la UPC, siendo entonces un evento que no hace parte del
plan de beneficios de salud.

Refirié que el Ministerio de Salud creo6 la plataforma MIPRES, para que los
profesionales de salud reporten la prescripcion de tecnologias no
financiadas con los recursos de la UPC o de servicios complementarios.

Indico que en el presente caso, no es procedente acceder a la pretension de
la usuaria, pues su tratamiento especializado, se lleva a cabo en el lugar
idoneo mas cercano a su residencia, toca vez que en el municipio no se
ofertan los servicios requerimientos, aunado a que el servicio de transporte,
no ha sido prescrito por el médico tratante, asi que no hay sustento médico
legal para suministrarlo.

En relacion con el pago de viaticos y alojamiento, manifestd que no es
procedente dicha solicitud, teniendo en cuenta el principio de solidaridad,
el cual elimina la dependencia absoluta de las personas frente al Estado, y
no obliga a la EPS a suplir las necesidades basicas de los usuarios de todo
el departamento, pues los recursos de la entidad buscan garantizar
servicios de salud.

Expreso la entidad accionada, que de las pruebas aportadas a la accion de
tutela, no se logra establecer que la familia de la usuaria, no cuente con la
capacidad economica para sufragar los servicios requeridos, aunado a que
no existe orden del médico tratante que disponga un procedimiento fuera
del municipio, que requiera mas de un dia de duracion, con excepcion de
las hospitalizaciones, las cuales si cubren estado estadia y alimentacion del
paciente.

De otro lado, senalé que se ha gestionado la atencion del usuario en el
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, en tanto se tenga vinculo
contractual con la institucion, de lo contrario, los servicios seran
direccionados a otro prestador idoneo, que garantice el mismo nivel de
atencion, y pertenezca a la red contratada por la EPS.
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Preciso frente al suministro de servicios de primer nivel, que no es posible
direccionados al INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, pues son
garantizados por la IPS HOSPITAL SAN RAFAEL DE FUSAGASUGA, y
pueden solicitarse de acuerdo con la prescripcion médica.

Por lo expuesto, solicito declarar improcedente la presente accion de tutela,
por carencia de objeto para condenar, y en razon a que, para el suministro
del servicio de transporte, el afiliado debe aportar el formato MIPRES, de lo
contrario, no puede impartirse tramite a la solicitud del usuario.

Asi mismo, solicité instar al usuario, para que al requerir servicio NO PBS,
aporte la documentacion médica expedida por el médico tratante, esto es,
el formato MIPRES, en el cual se determine pertinencia y condiciones del
servicio solicitado, (06-ff. 2 a 5 pdf).

La ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, a pesar de encontrarse
debidamente notificado del auto que dispuso admitir la presente accion
constitucional, pues el 25 de enero de 2022 se envio y entrego a las
direcciones electronicas correspondencial@adres.gov.co y
correspondencia2@adres.gov.co, la respectiva notificacion (Doc. 04 E.E.),
dentro del término de traslado concedido, guardé silencio.

CONSIDERACIONES
DE LA ACCION DE TUTELA

La accion de tutela esta consagrada para reclamar la proteccion de los
derechos constitucionales de los ciudadanos, que en principio son los
enunciados por la misma Carta en el capitulo primero del titulo II.

Conforme a los articulos 86 de la Constitucion Politica y 5° del Decreto 2591
de 1991, la accion de tutela es un instrumento judicial de caracter
constitucional, subsidiario, residual y autéonomo, dirigido a proteger los
derechos fundamentales o por conexidad de cualquier persona, cuando se
vean vulnerados o amenazados por la accion u omision de las autoridades
publicas y excepcionalmente por los particulares.

DEL PROBLEMA JURIDICO

Conforme los hechos y las pretensiones de la accion de tutela, consiste en
establecer i) la legitimacion en la causa por activa, ii) la procedencia de la
accion de tutela, iii) la presunta vulneracion de los derechos fundamentales
de la sefiora MARTHA LUCIA HERRERA GARCIA, por parte de la EPS-S
CONVIDA, al no garantizar el servicio de transporte y reconocer el valor
correspondiente a los viaticos, debido a que debe desplazarse al INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA, el cual se encuentra ubicado en la ciudad
de Bogota, para recibir el tratamiento dispuesto por el médico tratante, y
iv) la viabilidad de conceder a la agenciada el tratamiento integral, y la
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prestacion de los servicios de salud de manera centralizada, en el
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA.

DE LA LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA

Se advierte que el sefior JUAN DIEGO CORTES HERRERA, instauré accién
de tutela contra la EPS-S CONVIDA, con el fin de que se garantice a su
progenitora, la sefiora MARTHA LUCIA HERRERA GARCIA, los viaticos
(hospedaje, alimentacion, transporte especializado no medicalizado), para
la paciente y un acompanante, desde su lugar de residencia y hasta la
institucion donde se lleven a cabo citas, procedimientos y tratamiento
integral requerido, la atencion centralizada en el INSTITUTO NACIONAL DE
CANCEROLOGIA, con el fin de tratar el diagnéstico tumor maligno del
exocervix; y el suministro de tratamiento integral, (01-ff. 1 a 12 pdf).

A efectos de resolver lo anterior, se tiene que la H. Corte Constitucional en
sentencia T-889 de 2013 indico, que tanto personas naturales como
juridicas, se encuentran legitimadas para solicitar la proteccion de sus
derechos fundamentales mediante este mecanismo, asi que, las personas
naturales pueden ejercer esta accion, bien sea de manera directa, o a través
de representante legal, apoderado judicial o agente oficioso; mientras que
las personas juridicas, tan solo podran hacerlo por intermedio de su
representante legal o de apoderado judicial.

Asi mismo, la citada Corporacion en sentencia T-020 de 2016 expresé que,
la accion de tutela no permite que una persona de manera indeterminada e
ilimitada, represente a otra y ademas suplique la protecciéon de derecho
fundamental alguno, pues a pesar de tratarse de un mecanismo informal,
ello no es excusa para que la solicitud cumpla con un minimo de requisitos
de procedibilidad, entre ellos, la legitimacion en la causa por activa.

De otro lado, se tiene que en sentencias T-406 y T-430 de 2017, la H. Corte
Constitucional establecio los siguientes requisitos para que una persona
actue en calidad de agente oficioso, a saber:

i) La manifestacion del agente oficioso de actuar en tal calidad,;

ii) La situacion que surja del escrito de tutela, consistente en que el
titular de los derechos fundamentales invocados, no se encuentre
en condiciones fisicas o mentales para actuar en causa propia;

iii) El titular del derecho debe ratificar la actuacion procesal,
desplegando para tal efecto, actos indiscutibles de estar de
acuerdo con la presentacion de la accion;

iv) La informalidad de la agencia oficiosa, la cual no exige relacion
entre el agente y el agenciado.

Los dos primeros requisitos, segun la jurisprudencia constitucional, se han
catalogado como exigencias constitutivas y necesarias para que opere la
agencia oficiosa.?

2 Sentencia T-406 de 2017.
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No obstante, cuando en la acciéon de tutela no se indica que se actiia como
agente oficioso, o cuando el agenciado por razones fisicas o psiquicas se
encuentra imposibilitado para interponer en nombre propio el mecanismo
constitucional, es deber del Juez de Tutela examinar tales circunstancias.

De vieja data, la H. Corte Constitucional en sentencia T-493 de 1993 senalo
que en ningln caso, el agente oficioso o el defensor del pueblo, puede
atribuirse la facultad de presentar acciones de tutela, sin plena justificacion
del supuesto factico que exige la norma para legitimar su actuacion, esto
es, que el interesado no pueda promover su propia defensa por encontrarse
en estado de indefension.

A su turno, la sentencia T-406 de 2017 precisé que, a efectos de definir si
el agenciado se encuentra incapacitado para ejercer la accion de tutela en
nombre propio, se deben tener en cuenta factores como el estado de salud,
pues asi el interesado sea mayor de edad y goce de plenas facultades
mentales, por motivos de fuerza mayor o imposibilidad para movilizarse, se
entendera que esta incapacitado, y un agente oficioso podra acudir en su
nombre, para ejercer este medio judicial.

Efectuadas las anteriores consideraciones, procede este Juzgado ha
resolver el problema juridico planteado, debiéndose indicar que el primer
requisito exigido por la jurisprudencia para actuar en calidad de agente
oficioso, se encuentra debidamente cumplido, por cuanto el senor JUAN
DIEGO CORTES HERRERA, dentro del escrito de tutela, sefialé6 que actuaba
en tal calidad, con el fin de obtener la proteccion de los derechos
fundamentales de la sefiora MARTHA LUCIA HERRERA GARCIA, (01-fol. 1

pdf).

Ahora, con relaciébn a la incapacidad de la sefiora MARTHA LUCIA
HERRERA GARCIA para ejercer en nombre propio este mecanismo judicial,
se advierte que, en los hechos de la presente accion constitucional, el agente
oficioso tan solo manifesté que su progenitora no cuenta con trabajo fijo,
con pension o con ayudas del Estado, (01-fol. 2 pdf).

Adicionalmente, de las pruebas aportadas al expediente, mas exactamente
la historia clinica de la agenciada (01-ff. 17 a 27 pdf), no se colige que
actualmente la sefiora HERRERA GARCIA, presente una incapacidad fisica
o mental para ejercer en nombre propio este mecanismo constitucional,
pues en la mencionada documental se refiere por parte del médico tratante,
que la paciente neurologicamente no presenta ningin déficit, lo cual resulta
insuficiente para avalar la actuacion oficiosa del senor JUAN DIEGO
CORTES HERRERA, pues es evidente que su progenitora cuenta con plena
capacidad para solicitar la proteccion de sus derechos fundamentales.

Por lo expuesto, este Despacho debe garantizar principalmente la
autonomia e independencia que le asiste a la sefiora MARTHA LUCIA
HERRERA GARCIA, pues resulta inadmisible que en este caso, el sefior
JUAN DIEGO CORTES HERRERA, acuda en su representacién, cuando
aquella goza de plena capacidad y no se encuentra limitada ni fisica ni
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cognitivamente para ejercer en nombre propio la accion de tutela, y obtener
el amparo de sus prerrogativas de orden constitucional.

Bajo ese entendido, la presente accion de tutela se negara por
improcedente, ante la ausencia del requisito de la legitimacion en la causa
por activa.

Dada la improcedencia de este mecanismo de defensa, se desvinculara a la
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES y al INSTITUTO NACIONAL DE
CANCEROLOGIA.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO DOCE MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en
nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR POR IMPROCEDENTE la accion de tutela formulada
por el sefior JUAN DIEGO CORTES HERRERA, en calidad de agente oficioso
de la sefiora MARTHA LUCIA HERRERA GARCIA, contra EPS-S CONVIDA,
por lo expuesto en la parte considerativa de este fallo.

SEGUNDO: DESVINCULAR a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS
DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES y
al INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, de la presente accién
constitucional, por las razones expuestas en la parte motiva de esta
sentencia.

TERCERO: NOTIFIQUESE la presente providencia de conformidad con lo
establecido en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991, en concordancia con
el articulo 5° del Decreto 306 de 1992.

CUARTO: En caso de que la presente sentencia no sea impugnada, por
Secretaria REMITASE el expediente a la H. Corte Constitucional, para que
se surta el tramite eventual de revision.

CUMPLASE.
Firmado Por:

Deicy Johanna Valero Ortiz
Juez
Juzgado Pequenas Causas
Laborales 012
Bogota, D.C. - Bogota D.C.,

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con plena
validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto
reglamentario 2364 /12
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