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LABORALES DE BOGOTA D. C.

Bogota, D.C., doce (12) de julio de dos mil veintidos (2022).
SENTENCIA

Se procede a resolver la accion de tutela promovida por LUIS ENRIQUE
NIETO PINEDA contra ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL-presidente del
consejo de administraciéon de la AGRUPACION DE VIVIENDA BOSQUES DE
USME-PROPIEDAD HORIZONTAL.

ANTECEDENTES

El senor LUIS ENRIQUE NIETO PINEDA, identificado con C.C. No.
17.063.123, promovio en nombre propio, accion de tutela en contra de ANA
MARFISA ALMANZA SABOGAL, en calidad de presidente del consejo de
administracion de la AGRUPACION DE VIVIENDA BOSQUES DE USME-
PROPIEDAD HORIZONTAL, para la proteccion del derecho fundamental de
peticion, por los siguientes HECHOS:

Senaldé que es propietario de la Casa 46, Interior 3 dentro del Conjunto
AGRUPACION DE VIVIENDA BOSQUES DE USME-PROPIEDAD
HORIZONTAL y que el 26 de marzo del ano en curso, presento
personalmente a la accionada una peticion mediante la cual solicito: copia
de i) los contratos suscritos con el administrador, empresa de vigilancia,
tiendas que funcionan dentro del conjunto y de las obras realizadas para el
mejoramiento del conjunto, ii) estado de cuenta del fondo especial de
recaudo del parqueadero, iii) del fondo de imprevistos y iv) informacion de
la poliza de seguros, sin que haya sido resuelto (01-fls. 1 y 2 pdf).

Por lo anterior, el accionante PRETENDE la proteccion del derecho
fundamental de peticion (01-fl. 2 pdf).

Recibida la accién de tutela, se REQUIRIO al promotor para que allegara
copia del certificado de existencia y representacion legal de la accionada, asi
como la direccion electronica de notificacion de la demandada (Doc. 03 E.E.).

Posteriormente, se AVOCO conocimiento en contra de ANA MARFISA
ALMANZA SABOGAL, en calidad de presidente del consejo de
administracién de la AGRUPACION DE VIVIENDA BOSQUES DE USME-
PROPIEDAD HORIZONTAL, y se ORDENO correrle traslado para que
ejerciera su derecho de defensa, (Doc. 06 E.E.).

CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

La senora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL, en calidad de presidente
del consejo de administracién de la AGRUPACION DE VIVIENDA
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BOSQUES DE USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, senalé que es la
presidente del consejo de administracion, mas no la administradora

delegada y facultada para entregar la informacion solicitada, segan Ley 675
de 2001, articulo 51.

Relat6 que las solicitudes fueron informadas al senor administrador, Julian
Andrés Palacio Avendano, actual representante legal, quien senalé que se
encontraban proximos a asamblea y en ella se darian las aclaraciones a
todas las dudas que tenia el accionante, quien a su vez asistio a la referida
asamblea, celebrada el 23 de marzo de 2022 con poder otorgado por la
propietaria del inmueble.

Adujo que anexa el acta de la asamblea de copropietarios a través de la cual
dio respuesta a muchas incognitas del derecho de peticion elevado por el
accionante y que procedia a dar respuesta a la informacion faltante.

Senalo que, respecto a la copia de todos los contratos, el actor debia solicitar
cita para la observancia de los mismos, toda vez que poseen datos sensibles
protegidos por la Ley 1581, razon por la cual, no podia expedir copia puesto
que cuenta con numeros de cuentas bancarias, direcciones y datos
personales.

Manifesto que, en cuanto al fondo de parqueaderos, hace parte de un
presupuesto amparado por la ley 675 del 2001 y que en la asamblea entrego
cuentas claras de la inversion de esos dineros.

Sostuvo que, en cuanto al fondo de imprevistos, también fue entregado en
la asamblea de copropietarios y la podliza se encuentra en proceso de
renovacion por lo que anexaba la cotizacion ganadora, la cual se encuentra
en emision para el pago (09- fls. 2 a 6 pdf).

CONSIDERACIONES

DE LA ACCION DE TUTELA

La accion de tutela esta consagrada para reclamar la proteccion de los
derechos constitucionales de los ciudadanos, que en principio son los
enunciados por la misma Carta en el capitulo primero del titulo II.

Conforme a los articulos 86 de la Constitucion Politica y 5° del Decreto 2591
de 1991, la accion de tutela es un instrumento judicial de caracter
constitucional, subsidiario, residual y autonomo, dirigido a proteger los
derechos fundamentales o por conexidad de cualquier persona, cuando se
vean vulnerados o amenazados por la accion u omision de las autoridades
publicas y excepcionalmente por los particulares.

DEL PROBLEMA JURIDICO

Conforme las pretensiones de la accion de tutela, consiste en determinar si
la senora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL, en calidad de presidente del
Consejo de Administraciéon de la AGRUPACION DE VIVIENDA BOSQUES DE
USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, vulner6é el derecho fundamental de
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peticion del senor LUIS ENRIQUE NIETO PINEDA, al no darle respuesta a
la solicitud radicada el 22 de marzo de 2022 (01- {l. 4 pdf).

DE LA PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

El art. 5° del Decreto 2591 de 1991 dispone que la accion de tutela procede
ante actuaciones u omisiones de las autoridades publicas o de particulares,
que hayan vulnerado, vulneren o amenacen uno de los derechos
fundamentales consagrados en la Carta Politica.

A su turno, el art. 86 de la Constitucion y el Decreto antes referido,
establecen que la accion constitucional esta dotada de un caracter residual
y subsidiario, por lo que de manera excepcional procede como mecanismo
definitivo, en aquellos casos en los que el accionante carece de medios
judiciales para proteger sus derechos fundamentales, o cuando el
mecanismo no resulta idéoneo para proteger las garantias constitucionales
de manera oportuna e integrall.

Ahora, como quiera que en este caso, la presunta trasgresion a los derechos
fundamentales del accionante, proviene de una actuacion desplegada por
un particular, como lo es la senora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL-
presidente del consejo de administracion de la AGRUPACION DE VIVIENDA
BOSQUES DE USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, resulta necesario traer a
colacion, lo dispuesto en el num. 9° art. 42 del Decreto 2591 de 1991, el
cual prevé que, la accion de tutela procede contra actuaciones u omisiones
de particulares “Cuando la solicitud sea para tutelar quien se encuentre en
situacion de subordinacion o indefension respecto del particular
contra el cual se interpuso la accion...” (Negrita fuera de texto).

DEL DERECHO DE PETICION

Con relacion al derecho de peticion, ha de indicarse que se encuentra
consagrado en el art. 23 de la C.N. en los siguientes términos:

“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

Ahora, en multiples pronunciamientos la Honorable Corte Constitucional
ha determinado tres caracteristicas basicas del derecho de peticion, siendo
la primera la oportunidad de la respuesta, es decir, que se brinde dentro
del término establecido en la Ley 1755 de 2015, normatividad que a su vez
prevé, que ante la imposibilidad de emitir una respuesta dentro del plazo
determinado, la autoridad o el particular estan obligados a comunicar de
tal situacion al peticionario, senalando las razones de la demora y el término
en que sera resuelta la solicitud.3

Otra caracteristica que se resalta del derecho de peticion es el contenido de
la respuesta, la cual debe ser de fondo, clara y congruente con lo solicitado,

! Sentencia T-143 de 2019.
2 Elementos que conforman el derecho fundamental de peticidn (Sentencia T-238 de 2018)
3 Sentencias T-238 de 2018 y T-047 de 2019
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esto es, que el pronunciamiento satisfaga cada uno de los pedimentos
elevados, sin que ello signifique acceder a lo reclamado, ya que se busca es
la obtencion de una respuesta que guarde relacion con lo pedido.#

La ultima caracteristica del derecho de peticion, corresponde a la
notificacion de la respuesta al petente, lo cual se traduce en la obligacion
que tiene la autoridad o el particular de dar a conocer el pronunciamiento
efectuado frente a la solicitud que le fuera presentada.>

Bajo los anteriores parametros normativos y jurisprudenciales, se tiene que
la vulneracion al derecho fundamental de peticion surge ante la negativa de
una autoridad o de un particular, como es el caso de la accionada, de emitir
una respuesta de fondo, clara, oportuna y en un término razonable, asi
como por no comunicar la respectiva decision al peticionario.

DE LA EMERGENCIA SANITARIA

El Gobierno Nacional, debido a la declaratoria de pandemia por COVID-19
por parte de la Organizacion Mundial de Salud, a través del Decreto 457 del
22 de marzo de 2020, y en virtud de la emergencia sanitaria generada,
ordeno el aislamiento preventivo obligatorio a todas las personas, desde el
25 de marzo hasta el 13 de abril de 2020, medida que fue prorrogada hasta
el 1° de septiembre de la misma anualidad, a través del Decreto 1076 de
2020, con el fin de prevenir la propagacion del virus, y garantizar de esa
manera, los derechos fundamentales a la salud y a la vida.

Debido a lo anterior, el Gobierno Nacional mediante el Decreto 491 del 28
de marzo de 2020, sefialé que, debido a la medida de aislamiento social, el
término previsto en el art. 14 de la Ley 1437 de 2011, para resolver las
diferentes peticiones, resulta insuficiente, razon por la cual, y con el fin de
garantizar una respuesta “oportuna, veraz, completa, motivada y
actualizada” a los peticionarios, fueron ampliados los términos previstos en
el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, asi:

- Toda peticion sera resuelta dentro de los 30 dias siguientes a su
recepcion.

- Las peticiones relacionadas con la entrega de documentos e
informacién, debera resolverse dentro de los 20 dias siguientes a su
recepcion.

A pesar de lo anterior, el Decreto en mencion precisé que, estas
disposiciones no son aplicables a las solicitudes relacionadas con la
efectividad de otro derecho fundamental.

No obstante, el Congreso de la Republica de Colombia en la Ley N° 2207 del
17 de mayo de 2022, vigente desde el dia siguiente de su promulgacion, esto
es el 18 de mayo de 2022, dispuso modificar el Decreto Legislativo 491 de
2020 y derogo, entre otros, el art. 5° de tal disposicion normativa, el cual
ampliaba los términos para atender las peticiones elevadas por las partes.

4 Sentencias T-238 de 2018 y T-044 de 2019
5> Sentencias T-238 de 2018 y T-044 de 2019
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DEL CASO EN CONCRETO

No existe duda que el senor LUIS ENRIQUE NIETO PINEDA, el dia 22 de
marzo 2022, radicé una peticion, a través del cual solicito: i) copia de los
contratos suscritos con el administrador actual del conjunto, con la empresa
de vigilancia, con las tiendas que funcionan dentro del conjunto y de
aquellos contratos de las obras realizadas para el mejoramiento del bien
comun y el estado de los mismos; ii) el estado de cuentas del fondo especial
del parqueadero e informacion sobre cuanto dinero hay recaudado y en
donde esta depositado, iii) informacion sobre el estado de cuentas del fondo
de imprevistos y iv) si hay podliza de seguros de bienes comunes (01- fl. 4

pdf).

En este punto, conviene precisar, que si bien la peticion que elevo el
accionante, cuenta con una constancia de recibido el 22 de marzo de 2022,
lo cual no permite inferir que, en efecto sea de la sennora ANA MARFISA
ALMANZA SABOGAL, lo cierto es que la accionada al rendir informe, no
desmintié6 haber recibido la referida solicitud y, contrario a ello, con la
respuesta que dio al Juzgado dio una respuesta al derecho de peticion.

A su turno, la senora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL, en calidad de
presidente del consejo de administraciéon de la AGRUPACION DE VIVIENDA
BOSQUES DE USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, remiti6 mensaje de datos
al correo electronico de este Juzgado, titulado respuesta a accion de tutela
2022-00481, y adjunto, documento adiado 30 de junio de 2022, dirigido al
senor LUIS ENRIQUE NIETO PINEDA, mediante el cual informé, que no
podia expedir copia de los contratos solicitados, en razén a que la ley 675
de 2001, no regula el derecho de inspeccion de los libros de contabilidad,
sin embargo, este se podria ejercer de acuerdo con la aplicacion extensiva
que preve el articulo 15 de la ley 1314 de 2009, como lo consagra el Codigo
de Comercio; por lo que el accionante debe solicitar cita para la observancia
de los contratos, ademas porque la misma informacién contiene datos
sensibles protegidos por la Ley 1581, como son numeros de cuentas
bancarias, direcciones y datos personales.

Respecto a la solicitud de estado de cuentas del fondo de parqueaderos,
senald, que hacia parte de un presupuesto amparado por la ley 675 del
2001, razon por la cual, en la asamblea entregd cuentas claras de la
inversion de esos dineros que se complementan para el pago a proveedores
y demas situaciones de la naturaleza de la propiedad horizontal. Del cual
se inform6 que habia un remanente de recaudo para inversion de la
copropiedad.

En cuanto a la informaciéon sobre el estado de cuentas del fondo de
imprevistos, la accionada senalo que la misma fue entregada en la asamblea
de copropietarios, sin embargo, precis6 que el saldo al dia 9 de abril de
2022, es de $21.254.252,67, incluyendo un monto de $4.200.000 para el
fondo de imprevistos.

Por ultimo, frente a si el conjunto residencial contaba con poéliza de seguros
de bienes comunes, manifestd, que esta en proceso de renovacion, de la
cual anexaba la cotizacion ganadora, la cual esta en emision para el pago
de la misma, (09-fl. 2 a 6 pdf).
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Finalmente, se pudo corroborar que, junto con la respuesta a la tutela y a
la peticion, la accionada allego copia del acta de la asamblea celebrada el 23
de marzo de 2022 (09- fls. 8 a 18 pdf) y el poder que entregé la senora Maria
Celina Cortés para que el hoy accionante, la representara en la asamblea
general (09- fl. 19 pdf).

Ahora, la senora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL, en calidad de
presidente del consejo de administracion de la AGRUPACION DE VIVIENDA
BOSQUES DE USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, con el fin de acreditar que
el accionante tiene conocimiento de la anterior respuesta, remitio la
comunicacion a la direcciéon electronica luchoelviejo@gmail.com, la cual fue
relacionada en el acapite de notificaciones del escrito de tutela (01- fl. 3 pdf)),
sin embargo, el envio de la anterior comunicacién, no permite concluir que
la parte accionante conoce el pronunciamiento efectuado al derecho de
peticion, por lo tanto, el oficial mayor de este Juzgado, bajo la gravedad del
juramento, manifestd6 que se comunicoé a los abonados teleféonicos
6017293676 y 3138743192, con el fin de establecer si el senor LUIS
ENRIQUE NIETO PINEDA fue notificado de la respuesta emitida por la
accionada (Doc. 10 E.E.), sin embargo, la llamada no fue atendida por la
parte accionante.

Teniendo en cuenta los argumentos presentados por las partes, para este
Despacho la respuesta emitida por la senora ANA MARFISA ALMANZA
SABOGAL, en calidad de presidente del consejo de administracion de la
AGRUPACION DE VIVIENDA BOSQUES DE USME-PROPIEDAD
HORIZONTAL, fue de fondo, clara y congruente respecto de las solicitudes
contenidas en los numerales 1, 3 y 4 de la peticion elevada por el accionante
el 16 de marzo de 2022, pues en lo relacionado con la expedicion de
documentos, si bien no fue positiva a los intereses del accionante, si le
permitié conocer la situacion real de lo reclamado, indicando para el efecto,
el derecho de inspeccion que tiene sobre los mismos, en aplicacion del art.
15 de laley 1314 de 2009 y el Codigo de Comercio, y entrego la informacion
sobre el estado de cuentas del fondo de imprevistos y de la péliza de seguros
de bienes comunes.

Contrario a lo anterior, la respuesta frente al fondo de parqueaderos no fue
congruente con lo solicitado, pues si bien manifesté que hacia parte de un
presupuesto amparado por la ley 675 del 2001 y que en la asamblea se
habian entregado las cuentas claras de la inversion de esos dineros, lo cierto
es que no guarda relacion con la solicitud del numeral 2 de la peticion
elevada por el actor el 26 de marzo de 2022, relacionada con: el estado de
cuentas del fondo especial del parqueadero e informacion sobre cudnto
dinero hay recaudado y en donde esta depositado, y al verificar el acta de la
asamblea general ordinaria de copropietarios del 23 de marzo de 2022 (09-
fls. 8 a 17 pdf), no se evidenci6 informacion sobre el fondo de parqueaderos,
lo cual contraria la respuesta entregada.

Por lo considerado, se advierte que en el caso concreto, la accion de tutela
es el mecanismo idoneo para proteger el derecho fundamental de peticion,
de acuerdo con los fines para los cuales fue establecido, satisfaciendo los
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requisitos de procedencia formal de la accion de tutela®, y en segundo lugar,
a juicio de este Juzgado, la senora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL, en
calidad de presidente del consejo de administracién de la AGRUPACION DE
VIVIENDA BOSQUES DE USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, incumpli6 su
deber legal de dar una respuesta de fondo y completa a la solicitud elevada
por el tutelante el dia 26 de marzo de 2022, asi como el de notificar la
respuesta emitida el 30 de junio de 2022, razon por la cual, es evidente la
vulneracion al derecho fundamental de peticion.

Por tal razon, se tutelara el derecho fundamental de peticion del senor
LUIS ENRIQUE NIETO PINEDA, y en consecuencia, se ordenara a la sefiora
ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL, en calidad de presidente del consejo
de administracion de la AGRUPACION DE VIVIENDA BOSQUES DE USME-
PROPIEDAD HORIZONTAL, que en el término de cuarenta y ocho (48)
horas, contado a partir de la notificacion de la presente providencia,
resuelva de fondo de manera concreta, clara y congruente, lo peticionado
en el numeral 2 de la solicitud elevada por el accionante el dia 22 de marzo
de 2022, en lo atiente a “El estado de cuentas del fondo especial del
parqueadero y solicito informacién sobre cudanto dinero hay recaudado y en
donde esta depositado”y notifique en legal forma la decision.

Asi mismo, se ordenara a la seiora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL-
presidente del consejo de administracion de la AGRUPACION DE VIVIENDA
BOSQUES DE USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, que en el término de
cuarenta y ocho (48) horas, contado a partir de la notificacion de la
presente providencia, notifique la comunicacion emitida el 30 de junio de
2022 (09- fls. 2 a 19 pdf), a través de la cual resolvio los numerales 1, 3y 4
de la solicitud elevada por el accionante el 22 de marzo de 2022 (01- fl. 4

pdf).
DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO DOCE MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en
nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental de peticion del senor LUIS
ENRIQUE NIETO PINEDA, vulnerado por la sefiora ANA MARFISA ALMANZA
SABOGAL, en calidad de presidente del consejo de administracion de la
AGRUPACION DE VIVIENDA BOSQUES DE USME-PROPIEDAD
HORIZONTAL, conforme a lo expuesto en la parte considerativa de este fallo.

SEGUNDO: ORDENAR a la senora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL, en
calidad de presidente del consejo de administracién de la AGRUPACION DE
VIVIENDA BOSQUES DE USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, que en el
término de cuarenta y ocho (48) horas, contado a partir de la notificacion
de la presente providencia, resuelva de fondo de manera concreta, clara y
congruente, lo peticionado en el numeral 2 de la solicitud elevada por el
accionante el dia 22 de marzo de 2022, en lo atiente a “El estado de cuentas

6 Docs. 01y 02 E.E.
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del fondo especial del parqueadero y solicito informacién sobre cuanto dinero
hay recaudado y en dénde esta depositado” y notifique en legal forma la
decision.

TERCERO: ORDENAR a la seiiora ANA MARFISA ALMANZA SABOGAL-
presidente del consejo de administracion de la AGRUPACION DE VIVIENDA
BOSQUES DE USME-PROPIEDAD HORIZONTAL, que en el término de
cuarenta y ocho (48) horas, contado a partir de la notificacion de la
presente providencia, notifique la comunicacion emitida el 30 de junio de
2022 (09- fls. 2 a 19 pdf), a través de la cual se resolvié los numerales 1, 3
y 4 de la solicitud elevada por el accionante el 22 de marzo de 2022 (01- fl.

4 pdf).

CUARTO: NOTIFIQUESE la presente providencia de conformidad con lo
establecido en el articulo 30 del decreto 2591 de 1991, en concordancia con
el articulo 5° del Decreto 306 de 1992.

QUINTO: En caso de que la presente sentencia no sea impugnada, por
Secretaria REMITASE el expediente a la H. Corte Constitucional, para que
se surta el tramite eventual de revision.

CUMPLASE.
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