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Bogota, D.C., catorce (14) de octubre de dos mil veintidos (2022).
SENTENCIA

Accién de tutela promovida por el sefior JOSE ALIRIO GIRALDO VASQUEZ
contra AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A.

ANTECEDENTES

El sefior JOSE ALIRIO GIRALDO VASQUEZ, identificado con C.C. N°
93.416.403, promovié en nombre propio, accion de tutela en contra de Axa
Colpatria Seguros de Vida S.A., para la proteccion del derecho fundamental de
peticion, por los siguientes hechos relevantes!:

Senalo que, el 8 de septiembre de 2022 via correo certificado, radico una peticion
a la accionada, solicitando realizar y ejecutar la prdctica de examen médico ante
junta laboral a fines de iniciar procedimiento de pérdida de capacidad laboral, asi
como dictamen de calificacién de enfermedad profesional. Relatdé que a la fecha
no ha recibido respuesta alguna por parte de la accionada.

Recibida la accion de tutela, se requirié al accionante para que informara de
manera clara la entidad accionada y aportara los documentos relacionados en el
acapite de pruebas, entre ellos el derecho de peticion (Doc. 03 E.E.).

El accionante dio respuesta al requerimiento efectuado, sin embargo, no aporto
el derecho de peticion, (Doc. 05 E.E.).

Se avoco conocimiento en contra de AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A.,
se vincul6 a AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. y, se orden6 correrles traslado para
que ejercieran su derecho de defensa (Doc. 08 E.E.).

AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A., a través de su representante legal,
doctor Miguel Alfonso Beltran Ruiz, senalo que emitio respuesta al derecho de
peticion siendo enviado el 10 de octubre de 2022 al correo eri7121 l@gmail.com
y, en la respuesta le indico, que debido a que no hay secuelas por los accidentes
de trabajo reportados por parte de ARL Axa Colpatria no procede calificacion de
pérdida de capacidad laboral por los siniestros ocurridos en marzo y agosto de
2020, adicionalmente, le senalo, que la ARL interpuso desacuerdo frente a la
calificacion emitida por Nueva EPS; por lo cual se debe esperar a que se defina
la controversia de origen ante las juntas de calificacion de invalidez y en caso de
que se defina que la patologia es de origen laboral debe realizar el respectivo
proceso de rehabilitacion hasta alcanzar mejoria medica maxima para iniciar
el proceso de calificacion de pérdida de capacidad laboral.
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Por lo expuesto, solicité se declare la improcedencia de la accion de tutela contra
la entidad, por cuanto no ha vulnerado derecho alguno al accionante (10-ff. 5 a

8 pdf).

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., a pesar de encontrarse debidamente notificada
del auto que dispuso admitir la presente accion constitucional, pues el 6 de
octubre de 2022 se envio y entregd a la direccion electronica
notificacionesjudiciales@axacolpatria.co, registrada en el certificado de
existencia y representacion legal, la respectiva notificacion, la cual cuenta con
constancia de recibo (09-ff. 1 a 3 pdf), dentro del término de traslado concedido,
guardo silencio.

CONSIDERACIONES
PROBLEMA JURIDICO

El Despacho establecera, i) la procedencia de la accion de tutela y ii) si la
accionada y/o vinculada vulneraron el derecho fundamental de peticion
invocado por el senor José Alirio Giraldo Vasquez, al no darle respuesta a la
peticion radicada el 8 de septiembre de 2022.

PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA

El art. 86 de la Constitucion Politica y el Decreto 2591 de 1991, establecen que
toda persona por si misma o por quien actué a su nombre, podra ejercer la accion
de tutela, la cual esta dotada de un caracter constitucional, subsidiario, residual
y autonomo, dirigido a proteger los derechos fundamentales cuando resulten
violados o presenten amenaza de vulneracion, por la acciéon u omision de las
autoridades publicas o excepcionalmente de los particulares; por lo que procede
de manera definitiva en aquellos casos en los que el accionante carece de medios
judiciales para protegerlos, o cuando el mecanismo no resulta idoneo o eficaz
para proteger las garantias constitucionales de manera oportuna e integral y
como mecanismo transitorio, para evitar la consumacion de un perjuicio
irremediable a un derecho fundamental.?

DERECHOS FUNDAMENTALES INVOCADOS

Con relacion al derecho de peticion, ha de indicarse que se encuentra consagrado
en el art. 23 de la C.N. en los siguientes términos:

“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades
por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucién. El
legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales.”3

Ahora, en maultiples pronunciamientos la Honorable Corte Constitucional ha
determinado tres caracteristicas basicas del derecho de peticion, siendo la
primera la oportunidad de la respuesta, es decir, que se brinde dentro del término
establecido en la Ley 1755 de 2015, normatividad que a su vez prevé, que ante
la imposibilidad de emitir una respuesta dentro del plazo determinado, la
autoridad o el particular estan obligados a comunicar de tal situacion al

2 Sentencia T-143 de 2019.
3 Elementos que conforman el derecho fundamental de peticidn (Sentencia T-238 de 2018)
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peticionario, senalando las razones de la demora y el término en que sera resuelta
la solicitud.4

Otra caracteristica que se resalta del derecho de peticion, es el contenido de la
respuesta, la cual debe ser de fondo, clara y congruente con lo solicitado, esto
es, que el pronunciamiento satisfaga cada uno de los pedimentos elevados, sin
que ello signifique acceder a lo reclamado, ya que se busca es la obtencion de
una respuesta que guarde relacion con lo pedido.>

La ultima caracteristica del derecho de peticion, corresponde a la notificacion de
la respuesta al petente, lo cual se traduce en la obligacion que tiene la autoridad
o el particular de dar a conocer el pronunciamiento efectuado frente a la solicitud
que le fuera presentada.®

Bajo los anteriores parametros normativos y jurisprudenciales, se tiene que la
vulneracion al derecho fundamental de peticion surge ante la negativa de una
autoridad o de un particular, como es el caso de la accionada, de emitir una
respuesta de fondo, clara, oportuna y en un término razonable, asi como por no
comunicar la respectiva decision al peticionario.

CASO EN CONCRETO

Para resolver el primer punto del problema juridico, se debe tener en cuenta que,
en este asunto, se busca la proteccion del derecho fundamental de peticion por
la presunta omision de respuesta a la solicitud elevada.

Asi entonces, como en los medios probatorios aportados por el accionante no se
aporto el derecho de peticion radicado ante la accionada, el Despacho ante la
necesidad de corroborar los hechos que dan cuenta de la vulneracion del derecho
fundamental de peticion, mediante auto calendado 5 de octubre de 2022,
dispuso requerirlo para que lo allegara, (Doc. 03 E.E.) y, pese a que el actor dio
respuesta al requerimiento y allegd otras documentales, lo cierto es, que de los
documentos aportados, no se evidencia la peticion que aduce fue radicada ante
la accionada el 8 de septiembre de 2022, (Doc. 05 E.E.), documental que resulta
imprescindible para establecer la vulneracion del derecho fundamental
invocado.

De manera que, el senor José Alirio Giraldo Vasquez, a través de las pruebas
aportadas al expediente, no logré demostrar cual fue la peticion elevada ante la
accionada ni mucho menos, la radicacion del derecho de peticion ante Axa
Colpatria Seguros de Vida S.A. y, si bien en los hechos del escrito de tutela senalo
cuales habian sido las pretensiones de la peticion, (01- ff. 1 a 2 pdf) y, la
accionada senalo la respuesta entregada, (10- ff. 10 a 11 pdf), para este
Despacho no es posible verificar qué se solicité efectivamente a la accionada,
cuando se elevo la peticion y de contera, si la repuesta suministrada por la
entidad satisface los requisitos esenciales del derecho fundamental de peticion.

Por lo tanto, para este Juzgado la presente accion constitucional se torna
improcedente frente a la proteccion de la garantia constitucional reclamada, al
ser inexistente la trasgresion del mismo por parte de la compania accionada,

4 Sentencias T-238 de 2018 y T-047 de 2019
5> Sentencias T-238 de 2018 y T-044 de 2019
6 Sentencias T-238 de 2018 y T-044 de 2019
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pues se reitera, no existe prueba suficiente que permita evidenciar lo solicitado
por el accionante ante la entidad, asi como la fecha en la que se presento la
peticion ante Axa Colpatria Seguros de Vida S.A.; pese a que como se reseno, el
Despacho lo requirié para que allegara el derecho de peticion elevado y, a la fecha
continua sin atender la orden impartida.

Asi las cosas, se ha de tener en cuenta el pronunciamiento de la Honorable Corte
Constitucional, quien en sentencia T-130 de 2014 indico, que el objeto de la
accion de tutela, es la proteccion de los derechos fundamentales de manera
efectiva, inmediata, concreta y subsidiaria, cuando estos sean vulnerados por
accion u omision de una autoridad publica o de un particular. Sin embargo, este
mecanismo se torna improcedente, cuando no existe conducta del accionado que
permita atribuirle vulneracion a las garantias fundamentales del accionante.

Por lo expuesto, se negara por improcedente la accion de tutela, de manera que
el Despacho no se detendra en el segundo punto del problema juridico.

Finalmente, se desvinculara de este asunto a Axa Colpatria Seguros S.A., pues
su vinculacion oficiosa, se dio con el fin de obtener informacion para decidir el
fondo de la presente acciéon de tutela.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO DOCE MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de
la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: NEGAR POR IMPROCEDENTE la accion de tutela instaurada por el
sefior JOSE ALIRIO GIRALDO VASQUEZ contra AXA COLPATRIA SEGUROS DE
VIDA S.A., conforme la parte motiva.

SEGUNDO: DESVINCULAR a AXA COLPATRIA SEGUROS S.A., de la presente
accion constitucional, por las razones expuestas en la parte motiva de esta
sentencia.

TERCERO: NOTIFIQUESE la presente providencia de conformidad con lo
establecido en el articulo 30 del decreto 2591 de 1991, en concordancia con el
articulo 5° del Decreto 306 de 1992.

CUARTO: En caso de que la presente sentencia no sea impugnada, por
Secretaria REMITASE el expediente a la H. Corte Constitucional, para que se
surta el tramite eventual de revision.

CUMPLASE.

Firmado Por:
Deicy Johanna Valero Ortiz
Juez

ACCION DE TUTELA DE JOSE ALIRIO GIRALDO VASQUEZ CONTRA AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A.



Juzgado Pequefias Causas
Laborales 012
Bogot4, D.C. - Bogota D.C.,

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: 893819b2172caa5016b9fe0a9de039510e79e820a5ab0e91582e30929bb400ba
Documento generado en 14/10/2022 11:58:10 AM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica



