Bogota D.C., 3 de agosto de 2020 se ingresa el proceso accion de tutela al Despacho
de la sefiora Juez

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura JUZGADO VEINTICUATRO DE FAMILIA DE
Repiblica de Colombia BOGOTA D.C.

Clase de proceso Accion de tutela.

Accionante: Alvaro Tapiero.

Accionado: Fiduagraria S.A.

Radicacion 110013110 10 024 2020 00238 00.

Asunto Sentencia de tutela.

Fecha de la Providencia Tres (3) de agosto de dos mil veinte (2020).

Fenecido el término otorgado a la entidad accionada, procede el Despacho a proferir el
fallo correspondiente dentro de la ACCION DE TUTELA de la referencia, teniendo en
cuenta para ellos los siguientes:

I. ANTECEDENTES

El sefior Alvaro Tapiero, actuando en causa propia, promueve accion de tutela en
contra de la Fiduagraria S.A., representada legalmente por su Director (a) o quien
haga sus veces para que se le tutelen los derechos fundamentales a la igualdad,
dignidad humana y minimo vital. Para fundamentar su solicitud refiere los siguientes,

1.-HECHOS

*Adujo que pertenece a la poblacién de adultos mayores de Colombia, dado que en la
actualidad cuenta con 79 afios, residente en la Localidad de Usme y perteneciente al
nivel I del sisben.

*Manifestdo que sus hijos en aras de garantizarle el derecho a su salud lo afiliaron a la
EPS Salud Total como cotizante sufragando su costo mensual dado que no puede
pertenecer a ninguno de sus nicleos familiares.

*Adujo que vive con su esposa que cuenta con 86 afos y dependia al igual que él del
subsidio que le era entregado de manera mensual dada su condicion econémica actual
donde era beneficiario del programa de proteccion social de adulto mayor denominado
"Colombia mayor”.

*Djjo que a pesar de cumplir con los requisitos desde el mes de junio dejé de percibir
la ayuda sin ninguna justificacidn.

II. ACTUACION PROCESAL

La solicitud de tutela fue repartida a través del correo institucional el dia 17 de julio
de 2020 a las 6:48 p.m., razén por la cual fue admitida por auto de fecha 22 del
referido mes y afo, en el que se dispuso notificar al ente accionado, concediéndosele
el término de 48 horas para que se pronunciaran por escrito sobre la accion de tutela y
allegaran a este Estrado Judicial las pruebas que considerara conducentes y
pertinentes, notificacion que se surtio a través del correo electronico denominado
notificaciones@fiduagraria.gov.co. .

Respuesta de las entidades accionadas.

El ente accionado pese haber sido notificada via correo electrénico guardé silencio al
requerimiento.

III. PRUEBAS

Del material probatorio allegado al expediente el Despacho destacan los siguientes
documentos:


mailto:notificaciones@fiduagraria.gov.co

-Fotocopia de la cédula de ciudadania del Accionante.

- ‘Certificacion de Sisben en favor del accionante donde se indica tener como puntaje
26.59.

IV. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS

Establece la Constitucién Politica en concordancia con el Decreto 2591 de 1991, la
accion de tutela es un mecanismo preferente y sumario que tiene toda persona para
solicitar, de manera directa o por interpuesta persona que actie legitimamente a su
nombre, la proteccidon inmediata de los derechos fundamentales cuando éstos resulten
lesionados o amenazados por la accién o la omisién de las autoridades publicas.

En el presente asunto, el sefior Alvaro Tapiero acudié al mecanismo de amparo de
manera directa, buscando se tutelen sus derechos fundamentales al minimo vital, a la
dignidad humana y al debido proceso ante la supuesta violacién en la que incurrié el
Fondo de Solidaridad Pensional, Fiduagraria S.A., por la suspension de la entrega del
beneficio econdmico que otorga el Consorcio Colombia Mayor y con la cual cubria sus
principales necesidades; por tanto se cumple con el requisito de legitimacion en la
causa por activa.

En lo que atafie a la legitimacion por pasiva, el llamado a responder por la accion de
tutela interpuesta en su contra, es la sociedad Fiduciarias del sector publico
Fiduagraria S.A., responsable de administrar los recursos del Fondo de Solidaridad
Pensional, y tener a su cargo la Subcuenta de Solidaridad que financia el programa de
subsidio al aporte en pension, y la Subcuenta de Subsistencia que patrocina el
programa Colombia Mayor.

Frente a la inmediatez, el tiempo transcurrido entre la suspensién del beneficio
ocurrida en el mes de junio de 2020 y la fecha en que fue instaurada la accion de
tutela (17 de julio de 2020) ha sido de casi un mes, término que a todas luces resulta
razonable, méxime si se tiene en cuenta las condiciones especiales en las que se
encuentra el accionante.

Ahora bien, a consideracion de esta autoridad en sede de tutela se satisface el
requisito de subsidiariedad dado que el accionante cuenta con 79 afios de edad y con
una mala situacidn econdmica, sobrepasa la expectativa de vida de los colombianos y
es ldgico deducir que su existencia podria finalizar a la espera de una decision judicial
0 administrativa. Por ende, no es exigible pedir que se agoten otros mecanismos,
puesto que impondria una carga exagerada para el ejercicio de los derechos
fundamentales, maxime si no podria llegar a disfrutarlos, entonces, el uso de los
mecanismos regulares no seria eficaz.

El articulo 19 de la Constitucion Politica de 1991 enfatiza que Colombia es un Estado
Social de Derecho "“fundado en el respeto de la dignidad humana” entre cuyos fines del
Estado es el de “"servir a la comunidad y garantizar la efectividad de los principios y
derechos constitucionales”, Articulo 2°.

Por ello se ha afirmado que el derecho al minimo vital "es aquel de que gozan todas
las personas a vivir en unas condiciones que garanticen un minimo de subsistencia
digna, a través de los ingresos que le permitan satisfacer sus necesidades mas
urgentes, como son alimentacion, vivienda, vestuario, acceso a los servicios publicos
domiciliarios, educacidn y atencidon en salud, entre otros”

Entonces, se puede aseverar que el derecho fundamental al minimo vital de personas
de la tercera edad es objeto de proteccién en donde la inclusién o exclusion de los
adultos mayores de determinado programa de subsidios debe venir respaldada por una
investigacion concreta del caso, que abarque las condiciones reales de vulnerabilidad
en las que se halla el sujeto, aspecto que deben tener en cuenta las entidades que
intervienen en las diferentes etapas antes de optar por una determinacién que afecte

la calidad de vida y la forma de cubrir las necesidades basicas.



Asi pues, los adultos mayores en condiciones de vulnerabilidad estan llamados a

recibir todas las garantias constitucionales, por el indefectible paso del tiempo que
menguan su estado fisico y los hace mas proclives al padecimiento de enfermedades
propias del envejecimiento.

En el plano normativo, el literal i) del articulo 13 de la Ley 100 de 1993, referente al
Fondo de Solidaridad Pensional, modificado por el articulo 2° de la Ley 797 de 2003,
establecié dos subcuentas: (i) solidaridad, y (ii) subsistencia.

De acuerdo a ello se tiene que el subsidio que otorga el Programa Colombia Mayorl1 "(i)
no tiene el caracter de pension de jubilacion o de asignacion de retiro, y (ii) no
conlleva otro beneficio prestacional”. En este sentido el articulo 2.2.14.1.31 del
Decreto Unico 1833 de 2016 fijé los requisitos para acceder a los beneficios de la
subcuenta de subsistencia, asi: a) Ser colombiano. b) Tener no mas de tres afios
menos de la edad que rija para adquirir el derecho a la pensién de vejez de los
afiliados al sistema general de pensiones. c) Estar clasificado en los niveles 1 o 2 del
Sisbén. d) Carecer de rentas o ingresos suficientes para subsistir. Deben ser personas
que se encuentran en una de estas condiciones:

Condiciones para determinar la carencia de Rentas o Ingresos suficientes
para subsistir

c) Vivan con la

a) Vivan solas y familia y el

. su ingreso | . Ly d) Residan e) Asistan
a) Vivan en ingreso familiar
mensual no , . en un Centro | como
la calle y de sea inferior o . :
supere 1/2 de Bienestar | usuarios a

la caridad igual a un salario

iblica salario minimo minimo legal del  Adulto | un  Centro
P legal mensual . g Mayor Diurno
vigente mensual vigente
g (s.f.d.t.)

Fuente: numeral 3, del articulo 2.2.14.1.31 del Decreto 1833 de 2016

Respecto del literal c) del articulo 2.2.14.1.31 del Decreto 1833 de 2016, los puntajes
requeridos para estar clasificado en el nivel 1 o 2 del SISBEN para acceder al
Programa Colombia Mayor en el afio 2017 eran:

. . 14
Programa Social Nivel Ciudades[71] Otras Cabeceras Rural

1 0a41.90 0a41.90 0-32.98
Colombia Mayor

2 41.91 a 43.63 41.91 a 43.63 32.99 a 35.26

Fuente: https://www.sisben.gov.co/Paginas/Noticias/Puntos-de-corte.aspx

Toda vez que los dineros asignados al programa Colombia Mayor son exiguos dada la
cantidad de aspirantes que se postulan a ser beneficiarios del mismo, el articulo
2.2.14.1.35 del Decreto 1833 de 2016 establecio un sistema de priorizacion dirigido a
"otorgar el auxilio econémico a quienes, dentro del conjunto de adultos mayores que
cumplen los requisitos para ser beneficiarios, tienen una situacion apremiante que
amerita un apoyo urgente y preferente”; por tanto los criterios de priorizacion son los
siguientes:

1. La edad del aspirante.

2. Los niveles 1 y 2 del Sisbén y el listado censal.

3. La minusvalia o discapacidad fisica o mental del aspirante.
4
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. Personas a cargo del aspirante.

Ser adulto mayor que vive solo y no depende econémicamente de ninguna
persona.

1 Sentencia T-716 de 2017


https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/t-193-19.htm#_ftn71

6. Haber perdido el subsidio al aporte en pensién por llegar a la edad de 65 afos y
no contar con capacidad econdmica para continuar efectuando aportes a dicho
sistema. En este evento, el beneficiario deberd informar que con este subsidio
realizara el aporte a pensién con el fin de cumplir los requisitos. Este criterio se
utilizara cuando al beneficiario le hagan falta maximo 100 semanas de cotizacidn.
7. Pérdida de subsidio por traslado a otro municipio.

8. Fecha de solicitud de inscripcidon al programa en el municipio.

Por otro lado, el articulo 2.2.14.1.39 del Decreto 1833 de 2016 indica los eventos
taxativos en que el beneficio otorgado por el Programa Colombia Mayor se pierde, asi:

* Dejar de cumplir con los requisitos para pertenecer al Programa Colombia Mayor
1. Muerte del beneficiario.

2. Comprobacién de falsedad en la informacidon suministrada o intento de conservar
fraudulentamente el subsidio.

3. Percibir una pension.

4. Percibir una renta entendida como la utilidad o beneficio que se obtiene de
alguna actividad o bien en cuantia superior a la establecida en el numeral 3 del
articulo 2.2.14.1.31. del presente Decreto.

5. Percibir otro subsidio a la vejez en dinero, que sumado con el del Programa de
Proteccidon Social al Adulto Mayor sea superior a 1/2 smmlv otorgado por alguna
entidad publica.

6. Mendicidad comprobada como actividad productiva.

7. Comprobacion de realizacion de actividades ilicitas, mientras subsista la
condena.

8. Traslado a otro municipio o distrito.

9. No cobro consecutivo de subsidios programados en dos giros.

10. Retiro Voluntario.

Respecto de la cuarta hipétesis, esta debe entenderse en consonancia con la
presuncion legal del articulo 34 del Decreto 806 de 1998, que establece que: “el
miembro del grupo familiar del cotizante depende econdmicamente de este y por ende
recibe de él, los medios necesarios para su congrua subsistencia”

Para mantener ese espiritu social y asistencial, una de las funciones del Consorcio
Colombia Mayor es realizar cruces con diversas bases de datos para constatar que sus
beneficiarios no se encuentren en alguna de las hipdtesis contempladas en la
normatividad como causales de pérdida del subsidio. El Anexo Técnico No. 2 del Manual
Operativo del Programa Colombia Mayor sedala que "si como resultado de los
mencionados cruces, un adulto mayor del programa figura en ellos y se requiere una
accion de verificacion, se genera un bloqueo preventivo”. Ejemplo de ello, es el
bloqueo de renta generado porque el usuario aparece en el reporte de la base de datos
unica de afiliados (BDUA) del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

ANALISIS DEL CASO EN CONCRETO

En el caso objeto de resolucién, se encuentra que el sefior Alvaro Tapiero, de 79 afios
de edad, interpuso accion de tutela contra del Fondo de Solidaridad pensional,
Fiduagraria S.A., luego de que para el mes de junio de 2020 le bloguearan el beneficio
otorgado por el Programa Colombia Mayor, con el que satisface sus necesidades
bésicas, al encontrarse afiliado a la EPS Salud Total, en calidad de cotizante, razon
suficiente que supuso la suspension del subsidio en mencién, que se presume, se dio
con ocasién de un cruce de informacion del BDUA, que reporté que el accionante se
encontraba afiliado en calidad de cotizante al sistema de seguridad social en salud,
poniéndolo incurso en la causal No. 4 de pérdida del derecho al subsidio, estipulada en
el Manual Operativo Colombia Mayor: "percibir una renta”, al operar la presuncion de
que el miembro del grupo familiar del cotizante depende econémicamente de este y por
ende recibe de él, los medios necesarios para su congrua subsistencia del articulo
34 del Decreto 806 de 1998.



No obstante, llama la atencién que, si bien se realizé la suspension del subsidio en el
mes de enero de 2020 al sefior Alvaro Tapiero, en ninguna de las etapas del proceso se
evidencio que la entidad accionada le hubieran dado la oportunidad para que ejerciera
su derecho a la defensa, tampoco se encontré agotada la obligacion que tiene la
entidad de verificar las condiciones reales de vulnerabilidad en las que se encuentra el
accionante, a través de las herramientas dispuestas para tal fin, antes de haberlo
suspendido, no se garantizé el derecho al debido proceso administrativo que tiene el
demandante, con el fin de que la entidad accionada hiciera el estudio correspondiente
de verificacion de requisitos exigidos, para acceder a alguno de los programas de
prevision social que se ofrecian y de este modo incluirlo como beneficiaria de alguno
de estos, asi como no se evaluaron la condicion real de vulnerabilidad en la cual se
encontraba el accionante, afectando sus garantias fundamentales, pues es "Es deber
de las entidades que administran programas sociales establecer, en consonancia con el
principio de razonabilidad, que la suspension del pago del subsidio no dara lugar a que
la situacién de vulnerabilidad econémica, que en un principio justificé la inclusién del
beneficiario dentro del programa, retorne, en detrimento de los derechos
fundamentales de un sujeto de especial proteccion constitucional” (..) Los derechos
fundamentales tutelados en comun en estos casos fueron el minimo vital y la vida
digna”2.

Respecto del debido proceso administrativo en un reciente pronunciamiento de la
Corte Constitucional, se definié como: “(i) El conjunto complejo de condiciones que le
impone la ley a la administracion, materializado en el cumplimiento de una secuencia
de actos por parte de la autoridad administrativa, (ii) que guarda relacion directa o
indirecta entre si, y (iii) cuyo fin estd previamente determinado de manera
constitucional y legal”. Ha precisado al respecto, que con dicha garantia se busca "(i)
asegurar el ordenado funcionamiento de la administracion, (ii) la validez de sus
propias actuaciones y, (iii) resquardar el derecho a la seguridad juridica y a la
defensa de los administrados”. 3

En conclusion, esta autoridad considera que la entidad accionada vulnerd los derechos
fundamentales del accionante, toda vez que procedid a suspenderlo del Programa
Colombia Mayor, bloqueando el desembolso del subsidio que recibia sin haber
realizado a cabalidad el estudio socio-econdmico que permitia verificar las condiciones
reales de vulnerabilidad en las que se encuentra el sefior Alvaro Tapiero y de esta
manera evaluar la afectacion que esta medida le ocasiona en la satisfaccion de su
congrua subsistencia.

Como consecuencia de lo anterior se ordenard a la entidad accionada realizar todas las
gestiones pertinentes para que el accionante continie accediendo al beneficio en las
mismas condiciones en que estaba registrado en esta para el momento en el que se
materializd la suspensién del pago de su subsidio, es decir para el mes de junio de
2020. Medida que deberd mantenerse hasta que se adelante el proceso administrativo
pertinente de verificacion de las condiciones materiales, relacionadas con las causales
de exclusion del programa Colombia Mayor. Para cumplir lo aqui dispuesto se le
concede un término perentorio de 48 horas contados a partir de la notificacion de esta
providencia.

Por lo expuesto, el Juzgado Veinticuatro de Familia de Bogota, administrando Justicia
en nombre de la Repiblica de Colombia y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR los derechos al minimo vital y debido proceso que le asiste al
accionante ALVARO TAPIERO por lo someramente expuesto.

SEGUNDO: ORDENAR Al Fondo de Solidaridad Pensional Fidugraria S.A., para que en
el término de cuarenta y ocho (48) horas realizar todas las gestiones pertinentes para
que el accionante contintie accediendo al beneficio en las mismas condiciones en que
estaba registrado en esta para el momento en el que se materializé la suspensién del

2 Sentencia T-716 de 2017
3 Sentencia T-716 de 2017



pago de su subsidio, es decir para el mes de junio de 2020. Medida que debera
mantenerse hasta que se adelante el proceso administrativo pertinente de verificacion
de las condiciones materiales, relacionadas con las causales de exclusion del programa
Colombia Mayor.

TERCERO: NOTIFICAR esta decision a todas las partes involucradas en este asunto,
por el medio mas agil y eficaz.

CUARTO: REMITIR |a actuaciéon a la Honorable Corte Constitucional para una eventual
revision, en caso de que no sea impugnado este fallo.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

ADRIANA PATRICIA DIAZ RAMIREZ
Jueza



