Bogota D.C., 5 de octubre de 2020. Al despacho de la sefiora Juez accion de tutela No. 24-2020-
00341 informando que el ente accionado no presentd ningin informe.

Laura Montafio Conde

Secretaria
Judic
Consejo Superior de Ia Judicatura
Repiblica de Colombia
JUZGADO VEINTICUATRO DE FAMILIA DE BOGOTA D.C.

Clase de proceso Accion de tutela
Accionante: Luis Rene Pico.
Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones
Radicacion: 11001311002420200034100
Asunto: Sentencia de Tutela
Fecha de Providencia: Cinco (5) de octubre de dos mil veinte (2020).

Procede la titular del Despacho, en ejercicio de su competencia constitucional de conformidad con lo
previsto en el Decreto 2591 de 1991 a proferir la siguiente:

SENTENCIA
L-ANTECEDENTES

El ciudadano sefior Luis Rene Pico, formuld accién de tutela contra la Administradora Colombiana de
Pensiones, Colpensiones, para obtener la proteccion de sus derechos fundamentales a la vida,
minimo vital, acceso en tiempo razonable a la administracién de justicia y peticion, para cuyo efecto
se resefian los aspectos centrales de la solicitud de amparo, asi:

HECHOS RELEVANTES

*Indicé el accionante que el dia 21 de enero de 2020, presentd derecho de peticién para que se le
cancelard la suma de $9.500.023.04, la cual le fue reconocida mediante sentencia judicial.

*Dijo que nuevamente el dia 21 de enero de 2020, presentd otro derecho de peticién en el que se le
informd que se le daria traslado a la dependencia correspondiente sin embargo no se le ha cancelado
el dinero adeudado, asi como tampoco se le otorga una respuesta clara.

*Asegurd que debido a la pandemia se encuentra sin recursos.
SOLICITUD DE TUTELA

Con fundamento en los hechos expuestos, el sefior Luis Rene Pico, solicitd la proteccion de sus
derechos fundamentales a la vida, minimo vital, acceso en tiempo razonable a la administracién de
justicia y peticion y pretendié que, en consecuencia, se ordenara a la Administradora Colombiana de
Pensiones, Colpensiones, el pago del dinero correspondiente a la suma de $9.500.023.04 pesos junto con
los intereses de mora.



TRASLADO Y CONTESTACION

La presente accion de tutela fue admitida mediante auto de fecha 22 de septiembre de 2020 previo
requerimiento al accionante, asi mismo se notifico a la Administradora Colombiana de Pensiones,
Colpensiones, el dia 23 de septiembre de 2020, concediéndosele el término de 2 dias habiles. Sin
embargo, no se obtuvo respuesta alguna.

CONSIDERACIONES

El articulo 86 de la Constitucién Politica y el Decreto 2591 de 1991, que desarrolla al primero,
establecen que todas las personas pueden exigir ante los jueces, mediante un procedimiento preferente,
la proteccion oportuna de sus derechos fundamentales, cuando de alguna manera resulten
vulnerados o amenazados por la accion o la omision de cualquier entidad pdblica o de un particular. Para
tal fin, el juez constitucional se encuentra facultado para dictar las érdenes encaminadas a lograr que el
accionado actie o se abstenga de ejecutar la accion que vulnera los derechos fundamentales.

Bajo tal precepto se tiene que la Corte Constitucional considera que el derecho al debido proceso
comprende los derechos al libre e igualitario acceso ante las autoridades administrativas y jueces a
obtener soluciones y decisiones motivadas en un plazo razonable, a que estas puedan ser impugnadas
ante las autoridades de jerarquia superior, y al cumplimiento efectivo de lo decidido en el fallo.

Asi lo estudia en sentencia T-371 de 2016, M.P. Maria Victoria Calle Correa, al sefalar que la
ejecucion de las sentencias se traduce en la sujecion de los ciudadanos y los poderes publicos a la
Constitucion, y que el incumplimiento de esa garantia constituye un grave atentado al Estado de derecho.
Al analizar esta garantia en relacion con los principios constitucionales de celeridad, eficacia y
prevalencia del derecho sustancial sobre las formalidades propias de cada proceso, como
presupuestos de la funcion judicial y administrativa, es posible hablar del cumplimiento de las providencias
judiciales, como una faceta del nucleo esencial del debido proceso (Preambulo y articulos 1, 2,
6, 29 y 86 de la Constitucion), ya que el cumplimiento expreso de las sentencias judiciales por
parte de las autoridades encargadas de su ejecucion, implica ademds, el mandato de proceder a su
acatamiento conforme lo ordenado en la parte resolutiva de ellas, como parte del contenido propio
de los principios de buena fe (articulo 83 de la Constitucion), racionalidad de la actuacion
administrativa y seguridad juridica.

A su vez, el articulo 23 de la Constitucion Politica de 1991 dispone que "toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y
obtener una pronta resolucion”, Las peticiones pueden ser interpuestas ante algunos particulares y
las autoridades publicas, puesto que a través de éstas se pone a la administracion en funcionamiento,
se accede a informacién o documentos, se elevan consultas y se exige el cumplimiento de distintos
deberes.

Dentro de las garantias basicas del derecho de peticion encontramos (i) la pronta resolucion del
mismo, es decir que, la respuesta debe entregarse dentro del término legalmente establecido para
ello y, (ii) la contestacion debe ser clara y de fondo respecto de lo pedido, esto quiere decir que,
debe pronunciarse materialmente respecto de todos los hechos puestos a consideracion. La Corte
Constitucional ha definido a través de su reiterada jurisprudencia en la materia, que el nicleo



esencial de este derecho fundamental se encuentra constituido por la posibilidad de presentar la
peticion, la resolucion integral de la solicitud sin que ello signifique que la solucion tenga que ser positiva
y que la respuesta sea notificada dentro del término legalmente oportuno:".. una respuesta es
suficiente cuando resuelve materialmente la peticion y satisface los requerimientos del solicitante, sin
perjuicio de que la respuesta sea negativa a las pretensiones del peticionariol, es efectiva si la respuesta
soluciona el caso que se plantea2; y es congruente si existe coherencia entre lo respondido y lo pedido,
de tal manera que la solucion a lo pedido verse sobre lo preguntado y no sobre un tema semejante o
relativo al asunto principal de la peticion, sin que se excluya la posibilidad de suministrar informacion
adicional que se encuentre relacionada con la peticion propuesta3.”

En otras palabras, la garantia del derecho de peticion implica que exista una contestacion que se pronuncie
de manera integral acerca de lo pedido, sin que implique que la respuesta acceda a lo solicitado, puesto
que la misma puede ser negativa siempre que no sea evasiva o abstracta. De igual manera, la respuesta
debe ser oportuna, esto quiere decir que, ademas de ser expedida dentro del término establecido, debe
ser puesta en conocimiento del peticionario, para que éste, si asi lo considera oportuno, interponga
los recursos administrativos que en cada caso procedan y, segun el asunto, acceda a la jurisdiccion de
lo contencioso administrativo.

ANALISIS DEL CASO CONCRETO

Anélisis de procedibilidad formal de la presente accion de tutela

Legitimacion por activa, en el caso concreto, se cumple, pues el sefior Luis Rene Pico, es el
directamente afectado por la presunta vulneracién de sus derechos por el no reconocimiento y pago
de la sentencia ejecutiva.

La legitimacién por pasiva se satisface pues, se interpone contra la Administradora Colombiana de
Pensiones -Colpensiones-, quien es la encargada de reconocer la prestacion que solicita el actor.

La inmediatez, se satisface pues la tutela se promovié dentro de un plazo razonable, prudencial y cercano
a la ocurrencia de los hechos que se consideraron vulneratorios de los derechos fundamentales, pues la
peticién para el pago de las sentencias judiciales se elevo el dia 21 de enero de 2020 y la accion de
amparo se presentd el 22 de septiembre de 2020.

La subsidiariedad también esta cumplida debido a que se agotd el mecanismo judicial ordinario del proceso
ejecutivo, el cual a la fecha se encuentra en firme.

En efecto, encuentra esta autoridad judicial que el accionante promovid los procesos ordinarios esto
es ante el Juez Dieciocho Administrativo del Circuito de Bogota y como consecuencia del recurso de
apelacion ante el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, requeridos para obtener su prestacion
econdmica e incluso elevé un derecho de peticién a efectos de que se le cancelara la suma adeudada.
Asi pues atendiendo el precedente constitucional donde la Corte ha reconocido el incumplimiento de una
obligacién de dar, reconocida en una sentencia judicial ejecutoriada, implica la vulneracion de derechos
y garantias constitucionales que si un ciudadano ha acudido a la jurisdiccion ordinaria con el

1 Sentencias T-1160A de 2001 y T-581 de 2003.
2 Sentencia T-220 de 1994,

3 Ver Sentencias T-669 de 2003, T -259 de 2004 y C-951 de 2014.



proposito de resolver una controversia respecto al otorgamiento de una prestacion econémica, y una
autoridad judicial ha concedido el reconocimiento de un derecho, resulta imperativo el acatamiento
de dicho pronunciamiento judicial, pues con este ultimo se materializan los derechos reconocidos.

En el caso que se estudia, considera esta autoridad que el actor ha cumplido con la presentacion de
los procesos respectivos para que se le cancele la suma dinero adeudada por la entidad accionada,
asi como la presentacion de un derecho de peticion el cual tampoco fue resuelto inclusive dentro del
tramite de la presente accidén, adicionalmente no se obtuvo respuesta alguna que conllevara a
determinar mora justificada respecto del cumplimiento de las providencias proferida en este asunto,
situacion que conlleva a proteger los derechos conculcados por el accionante para lo cual se ordenara
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas a la Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones,
proceda a resolver de manera clara y de fondo la peticién elevada por el accionante el dia 21 de enero
de 2020, asi como cancelar la suma adeudada con los intereses a que haya lugar al citado accionante en
un término no mayor a cinco (5) dias contados a partir de la notificacion de esta sentencia.

Por lo expuesto, el Juzgado Veinticuatro de Familia de Bogota, administrando Justicia en nombre de
la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO. - TUTELAR los derechos conculcados por el sefior LUIS RENE PICO, con fundamento en la
motivacién que antecede.

SEGUNDO. - ORDENAR a la Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones, proceda a
resolver de manera clara y de fondo la peticion elevada por el accionante el dia 21 de enero de 2020,
asi como cancelar la suma adeudada con los intereses a que haya lugar al citado accionante en un término
no mayor a cinco (5) dias contados a partir de la notificacion de esta sentencia.

TERCERO. - NOTIFICAR esta decision a todas las partes involucradas en este asunto, por el medio
maés agil y eficaz.

CUARTO.- REMITIR en caso de que no sea impugnado este fallo, la actuacion a la Honorable Corte
Constitucional para una eventual revision.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

Ay

ADRIANA PATRICIA DIAZ RAMIREZ
Juez



