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REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO OCTAVO DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DEL DISTRITO JUDICIAL DE
BOGOTA D.C.

ACCION DE TUTELA

RADICADO: 11001-41-05-008-2020-00173-00

ACCIONANTE: YESIL CARINE JIMENEZ QUIROGA

ACCIONADAS: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR

SENTENCIA

En Bogota D.C., a los veinte (20) dias del mes de mayo del afio dos mil veinte (2020),
procede éste Despacho Judicial a resolver la accién de tutela impetrada por YESIL CARINE
]IMENEZ QUIROGA, buscando el amparo de su Derecho Fundamental de Peticion,
presuntamente vulnerado por la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR.

RESENA FACTICA

Manifiesta la accionante, que el 26 de marzo de 2020 realizé la preinscripcion para la

postulacidn al subsidio de emergencia al cesante.

Que en los primeros dias del mes de abril de 2020 recibié un mensaje en el que le

comunicaban la negacion del subsidio por no cumplir los requisitos exigidos.

Que si cumple con los requisitos exigidos pues i) esta cesante desde el 30 de enero de 2020,
ii) estuvo afiliada a la Caja de Compensacién Compensar, a través de su ex empleador Redes
y Disefio, iii) ha estado afiliada por mas de 12 meses en los ultimos 5 afios, iv) no ha recibido
el seguro de desempleo en los ultimos 3 afios, y v) no realiz6 la postulacion en otra Caja de

Compensacion.

Que el 1° de abril de 2020, realiz6 la solicitud formal para acceder al beneficio del subsidio

al desempleo establecido en el Decreto 488 de 2020.
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Que al momento de diligenciar el formulario web, el sistema present6 fallas y no pudo

cargar los soportes.

Que envio los soportes a través del correo proteccionalcesante@compensar.com quedando

radicados con el nimero 2247824 del 1° de abril de 2020.

Que el 7 de abril de 2020, radicé un derecho de peticién.

Que el 8 de abril de 2020, la pagina web le permitio diligenciar nuevamente el formulario y

anexar los soportes requeridos.

Que sin embargo, en la pagina web el estado de su solicitud es “negado porque se encuentra

pendiente adjuntar documentos”.

Por lo expuesto, solicita se ordene a la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR
dar respuesta a su solicitud, y como consecuencia, ser incluida en los beneficios del

Mecanismo de Proteccién al Cesante contemplados en el Decreto 488 de 2020.

CONTESTACION DE LA ACCION DE TUTELA

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR

La accionada alleg6 contestacion el 12 de mayo de 2020, en la que indica que la sefiora
YESIL CARINE JIMENEZ QUIROGA radicé la postulacién al subsidio de emergencia el 01 de
abril de 2020.

Que al realizar la validacion de la solicitud, ésta quedé pendiente debido a que no se

anexaron los documentos requeridos.

Que el 01 de abril de 2020, la accionante envié del formulario de postulacién y el ultimo

certificado laboral al correo proteccionalcesante@compensar.com

Que le respondi6 indicando los medios virtuales establecidos para la radicacion de los

documentos de postulacion al Subsidio de Desempleo.

Que el 09 de abril de 2020, la accionante envié los documentos de postulacion, por medio

de la pagina web http://form.jotform.com/200987423003045.
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Que en el proceso de validacion encontré que la accionante se encontraba activa como
trabajadora cotizante en una E.P.S., razén por la cual la postulacién qued6 en estado

“pendiente de aclaracion”.

Que para dar continuidad al tramite, se le requirio la certificacion de retiro de la E.P.S. o la

ultima planilla de aportes con la novedad de retiro.

Que el certificado de desafiliacion de la E.P.S. fue radicado el dia 29 de abril de 2020 a través

de la pagina web.

Que a partir de la recepcién del documento faltante, cuenta con 10 dias habiles para validar
el cumplimiento de los requisitos para acceder al subsidio al cesante, y que una vez vencido

el término remitira la respuesta al email ycjimenezqg@gmail.com

Por lo anterior, solicita se niegue la accion de tutela, toda vez que su actuar ha estado
estrictamente ligado ala Ley y no ha vulnerado derecho fundamental alguno a la accionante

pues el término para resolver la solicitud aun no ha vencido.

COMPENSARE.P.S.

La entidad, pese a no ser parte en la accion de tutela, allegé contestacion el 13 de abril de
2020, en la que indica que la accionante se encuentra suspendida en la E.P.S. desde el 16 de

enero de 2019 como cotizante dependiente de la empresa SUFIES EDUCACION LTDA.

Que la empresa SUFIES EDUCACION LTDA. se encuentra en mora en el pago de los aportes
de febrero a diciembre de 2019 y enero de 2020, y que una vez realice los pagos adeudados

reactivara los servicios de salud de la accionante.

Que si la relacion laboral entre la empresa y la accionante no se encuentra vigente, es

responsabilidad del empleador reportar la novedad de retiro ante el operador de recaudo.

Que entre el 1 y el 29 de febrero de 2020 la accionante estuvo activa en COMPENSAR E.P.S.
como cotizante dependiente de la empresa REDES Y DISENOS S.A.S., quien en el mes de

febrero de 2020 report6 la novedad de retiro.

Por lo anterior, solicita su desvinculacién de la accién de tutela, en atenciéon a que no es la
entidad competente para resolver la solicitud del subsidio al cesante, ya que este deber

recae sobre la Caja de Compensacién Familiar.
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TRAMITE PREVIO

Mediante Auto del 15 de mayo de 2020, el Juzgado requirié a la CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR COMPENSAR con el fin de que informara y aportara la respuesta adoptada en
la solicitud del subsidio de desempleo y/o mecanismo de proteccién al cesante presentada
por la accionante, teniendo en cuenta que los 10 dias habiles con los que contaba para

resolver la solicitud vencieron el 14 de mayo de 2020.

La entidad alleg6 respuesta el 18 de mayo de 2020, en la que manifiesta que realizada la
validacién en el sistema, encontré que la aprobacion del subsidio de emergencia fue

notificada a la accionante el 12 de mayo de 2020 a través del email ycjimenezg@gmail.com

Que el 12 de mayo de 2020, mediante la Tarjeta Compensar, realizé el primer pago del

subsidio por valor de $585.202.

Que como quiera que los aportes a la seguridad social se pagan mes vencido, el 4 de junio
de 2020 realizara los respectivos aportes a COMPENSAR E.P.S. y A.F.P. PROTECCION, sobre

la base de un salario minimo legal mensual vigente.

Que el pago de la cuota monetaria de sus beneficiarios se realizara el 22 de mayo de 2020,

y por un término de 6 meses.

CONSIDERACIONES

PROBLEMA JURIDICO

En consideracion con los hechos que fundamentan la accién de tutela, corresponde al
Despacho responder el siguiente problema juridico: ;La CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR COMPENSAR vulnero el derecho fundamental de peticién de la sefiora YESIL
CARINE JIMENEZ QUIROGA, al no resolver ni acceder a su solicitud de reconocimiento y
pago del subsidio de desempleo y/o mecanismo de proteccién al cesante contemplado en

la Ley 1636 de 2013, el Decreto 488 de 2020 y la Resolucion 853 de 20207?

MARCO NORMATIVO

Conforme el articulo 86 de la Constitucion Politica, la accidon de tutela es un instrumento

judicial de caracter constitucional, subsidiario, residual y auténomo, dirigido a facilitar y
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permitir el control de los actos u omisiones de todas las autoridades publicas y

excepcionalmente de los particulares cuando éstos vulneren derechos fundamentales.

Esta accion constitucional puede ser interpuesta por cualquier persona, a fin de obtener la
pronta y efectiva defensa de los derechos fundamentales cuando ello resulte urgente para

evitar un perjuicio irremediable, o cuando no exista otro medio de defensa judicial.

MECANISMO DE PROTECCION AL CESANTE (C-571 DE 2017)

El Mecanismo de Proteccion al Cesante se inserta dentro del sistema de proteccién social
creado por la Ley 789 de 2002. Dicho sistema, como ha sido identificado por la
jurisprudencia constitucional, corresponde a un conjunto de politicas publicas orientadas
a disminuir la vulnerabilidad de los mas desprotegidos, asi como a facilitar la reinserciéon
de la poblacién cesante en el mercado laboral en condiciones de dignidad, mejoramiento
de calidad de vida, permanencia y formalizacion, y no debe confundirse con el sistema de

seguridad social.

Especificamente, el Mecanismo de Proteccion al Cesante estd compuesto por los siguientes
elementos bdsicos: (a) cuenta de cesantias, en la cual cada trabajador destinara
voluntariamente un porcentaje de sus cesantias como ahorro para el mecanismo de
proteccion; (b) creacion del Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccién al
Cesante FOSFEC, el cual busca desarrollar un mecanismo solidario que permita cubrir las
prestaciones de los cesantes que no alcanzan a ahorrar los recursos suficientes, y el fondo
se financia a través de una redistribucién de los aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar; y (c) los trabajadores que se beneficien del FOSFEC tendran la obligacién de hacer

una busqueda activa de empleo, la cual serd supervisada por el Servicio Publico de Empleo.

El articulo 1° de la Ley 1636 de 2013 “Por medio de la cual se crea el mecanismo de
proteccién al cesante en Colombia”, establece su finalidad en los siguientes términos: “cuya
finalidad serd la articulacién y ejecucion de un sistema integral de politicas activas y pasivas
de mitigacion de los efectos del desempleo que enfrentan los trabajadores; al tiempo que
facilitar la reinsercién de la poblacién cesante en el mercado laboral en condiciones de

dignidad, mejoramiento de la calidad de vida, permanencia y formalizacién”.

Los beneficios para la persona cesante que acredite el cumplimiento de los requisitos, son:
el pago de los aportes a seguridad social en salud y pension, y el pago de una cuota
monetaria de subsidio familiar por un periodo de 6 meses. Al respecto, el articulo 12 de la

Ley en cita dispone:
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“Articulo 12. Tipo, periodo y pago de los beneficios. Los trabajadores dependientes o
independientes que cumplan con el requisito de aportes a Cajas de Compensacion
Familiar recibirdn un beneficio, con cargo al Fosfec, que consistird en aportes al
Sistema de Salud y Pensiones, calculado sobre un (1) smmlv.

El cesante que asi lo considere podrd con cargo a sus propios recursos cotizar al
sistema de pensiones por encima de un (1) smmlv.

También tendrd acceso a la cuota monetaria del subsidio familiar en las condiciones
establecidas en la legislacién vigente de acuerdo con lo que reglamente el Gobierno
Nacional.

Si un trabajador dependiente o independiente, ademds de realizar aportes a las Cajas
de Compensacion Familiar, voluntariamente hubiera ahorrado en el mecanismo de
proteccioén al cesante, recibird como beneficio monetario un valor proporcional al
monto del ahorro alcanzado con cargo al Fosfec.

Los beneficios antes sefialados se pagardn por un mdximo de seis (6) meses”.

Por su parte, el articulo 13 de la Ley 1636 de 2013, establece los requisitos para acceder al

mecanismo de proteccion al cesante, en los siguientes términos:

“1. Que su situacion laboral haya terminado por cualquier causa o, en el caso de ser
independiente su contrato haya cumplido con el plazo de duracién pactado y no cuente
con ningun otro, o no cuente con ninguna fuente de ingresos.

2. Que hayan realizado aportes un afio continuo o discontinuo a una Caja de
Compensacion Familiar durante los tiltimos tres (3) afios para dependientes y dos afios
continuos o discontinuos en los tltimos tres (3) afios para independientes.

3. Inscribirse en cualquiera de los servicios de empleo autorizados, pertenecientes a la
Red de Servicios de Empleo y desarrollar la ruta hacia la biisqueda de empleo.

4. Estar inscrito en programas de capacitacion en los términos dispuestos por la
reglamentacién que expida el Gobierno Nacional

5. Adicionalmente, si ha realizado un ahorro al mecanismo de proteccion al cesante
por un minimo del 10% del promedio del salario mensual durante el ultimo afio para
todos los trabajadores que devengan hasta dos (2) smmlv, y minimo del 25% del
promedio del salario mensual durante el tltimo afio, si el trabajador devenga mds de
2 smmlv podrd acceder al beneficio monetario de que trata el articulo 12 de la
presente ley.

PARAGRAFO 1o0. No podrdn recibir beneficios con cargo al Fondo de Solidaridad de
Fomento al Empleo y Proteccion al Cesante los trabajadores cesantes que, habiendo
terminado una relacién laboral, mantengan otra(s) vigente(s) o haya(n) percibido
beneficios del Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccién al Cesante,
durante seis (6) meses continuos o discontinuos en los tltimos tres afnos”.
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BENEFICIOS DEL MECANISMO DE PROTECCION AL CESANTE CON OCASION DE LA
EMERGENCIA SANITARIA POR EL COVID-19 (DECRETO 488 DE 2020 Y RESOLUCION
853 DE 2020)

El beneficio relativo al Mecanismo de Proteccion al Cesante, establecido con ocasién a la
emergencia sanitaria por el coronavirus Covid-19, se encuentra regulado en el articulo 6°

del Decreto 488 de 2020, en los siguientes términos:

“Articulo 6. Beneficios relacionados con Mecanismo de Proteccion al Cesante. Hasta
tanto permanezcan los hechos que dieron lugar a la Emergencia Econémica, Social y
Ecoldgica, y hasta donde permita la disponibilidad de recursos, los trabajadores o
independientes cotizantes categoria Ay B, que hayan realizado aportes a una Caja de
Compensacion Familiar durante un (1) afio, continuo o discontinuo, en el transcurso
de los ultimos cinco (5) afios, recibirdn, ademads de los beneficios contemplados en el
articulo 11 de la Ley 1636 de 2013, una transferencia econémica para cubrir los
gastos, de acuerdo con las necesidades y prioridades de consumo de cada beneficiario,
por un valor de dos (2) salarios minimos mensuales legales vigentes, divididos en tres
(3) mensualidades iguales que se pagardn mientras dure la emergencia y, en todo
caso, mdximo por tres meses.

Pardgrafo. El aspirante a este beneficio deberd diligenciar ante la Caja de
Compensacion Familiar a la que se encuentre dafiliado, la solicitud pertinente para
poder aspirar a obtener el beneficio de que trata el presente articulo.

La Superintendencia de Subsidio Familiar impartird instrucciones inmediatas a las
Cajas de Compensacion Familiar para que la solicitud, aprobacién y pago de este
beneficio se efectiie por medios virtuales, en razon a la emergencia declarada”.

Por su parte, la Resolucion 853 de 2020, por medio de la cual se dictan medidas para la
operacion del articulo 6° del Decreto 488 de 2020, indica que estos beneficios se aplicaran
a los trabajadores dependientes o independientes cesantes, cotizantes categoria Ay B, que
se postulen al subsidio de desempleo, que no perciban algin tipo de pension, y que hayan
realizado aportes a la Caja de Compensacion Familiar durante un afio continuo o

discontinuo en el transcurso de los Ultimos 5 afios.

Como requisitos para acceder a los beneficios relacionados con el Mecanismo de Proteccion

al Cesante, el articulo 5° de la citada Resolucidn establece:

“Articulo 5. Requisitos para acceder al beneficio econémico. Los cesantes que se
postulen para acceder al beneficio de que trata el articulo 6 del Decreto Legislativo
488 del 27 de marzo de 2020, deberdn acreditar la siguiente documentacion ante la
ultima Caja de Compensacién Familiar en la que estuvo afiliado:
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1. Certificacion sobre terminacién del contrato de trabajo en caso de trabajadores
dependientes o cese de ingreso en caso de independientes en los términos de la Ley
1636 de 2013 y el articulo 2.2.6.1.3.1 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo 1072 de 2015.

2. Diligenciar de manera electrénica el Formulario Unico de Postulacién al
Mecanismo de Proteccién al Cesante. Para aquellos beneficiarios que no puedan
diligenciar el formato de manera electrénica, lo podrdn descargar en la pdgina
web de la respectiva Caja de Compensacion para diligenciarlo, firmarlo y remitirlo
a la Caja de Compensacion Familiar respectiva, conforme se indica en el numeral
4.2 de la Circular Externa 2020-00005 de la Superintendencia de Subsidio
Familiar. (...)”

Frente al término para resolver la solicitud de postulacion al Mecanismo de Proteccion al
Cesante, el articulo 8° de la Resolucién 853 de 2020 establece que la decisiéon debe ser
tomada por la Caja de Compensacién Familiar siguiendo los lineamientos establecidos en

el articulo 11 de la Ley 1636 de 2013, esto es:

“Articulo 11. Reconocimiento de los beneficios. El Fondo de Solidaridad de Fomento al
Empleo y Proteccion al Cesante deberd verificar, dentro de los 10 dias hdbiles
siguientes a la peticion del cesante presentada en un formulario, si cumple con la
afiliacién al Mecanismo de Proteccion al Cesante y a Cajas de Compensacion Familiar
y con las condiciones de acceso a los beneficios del Fondo de Solidaridad de Fomento
al Empleo y Proteccion al Cesante, establecidas en la presente ley. En el caso en el que
el cesante sefiale haber hecho ahorro voluntario, las Administradoras de Fondos de
Cesantias deberdn trasladar a las administradoras del FOSFEC, el monto ahorrado
voluntariamente al Mecanismo de Proteccién. La informacién correspondiente al
promedio del salario mensual devengado durante el ultimo afio de trabajo de la
persona cesante provendrd de lo reportado a las cajas de compensacién familiar.

El cesante que cumpla con los requisitos, serd incluido por el Fondo de Solidaridad de
Fomento al Empleo y Proteccion al Cesante en el registro para pago de la cotizacion
al Sistema de Seguridad Social en Salud y Pensiones y cuota monetaria de Subsidio
Familiar, segun corresponda, y serd remitido a cualquiera de los operadores
autorizados de la Red de Servicios de Empleo, para iniciar el proceso de asesoria de
busqueda, orientacion ocupacional y capacitaciéon. En el caso de haber realizado
ahorros voluntarios de sus cesantias para el Mecanismo de Proteccion al Cesante,
igualmente recibird el incentivo monetario correspondiente, de acuerdo con la
reglamentacién que el Gobierno Nacional expida para tal fin.

Si el trabajador no es elegible para recibir los beneficios del Fondo de Solidaridad de
Fomento al Empleo y Proteccion al Cesante, esta decision contard con el recurso de
reposicioén ante la caja de compensacion familiar como administradora respectiva del
FOSFEC.”

En sintesis, para acceder a los beneficios establecidos en el articulo 6° del Decreto 488 de

2020, regulado por la Resolucién 853 de 2020, en concordancia con la Ley 1636 de 2013,
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se debe acreditar: i) que sean afiliados categoria A o B, ii) que hayan realizado aportes a
Caja de Compensacién Familiar durante 1 afio continuo o discontinuo en los tltimos 5 afios,
iii) que en la actualidad se encuentren cesantes, v) que hayan diligenciado el Formulario
Unico de Postulacién al Mecanismo de Proteccién al Cesante, y vi) que no hayan recibido el

beneficio de seguro al desempleo de la Ley 1636 de 2013 en los dltimos 3 afios.

CARENCIA ACTUAL DE OBJETO POR HECHO SUPERADO

Segun lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion, el objeto de la accién de tutela
consiste en la proteccion oportuna de los derechos fundamentales, vulnerados o
amenazados por la accién u omision de cualquier autoridad publica o de un particular. En
atencién a esta norma, la proteccidn judicial se concreta en una orden de inmediato
cumplimiento que cumple el propdsito de evitar, hacer cesar o reparar la vulneracion. Asi,
la entidad o particular accionado tiene la obligacion de realizar una determinada conducta

que variara dependiendo de las consideraciones del juez constitucional®.

En reiterada jurisprudencia, la Corte Constitucional ha precisado que la accion de tutela, en
principio, “pierde su razén de ser cuando durante el trdmite del proceso, la situacion que
genera la amenaza o vulneracion de los derechos fundamentales invocados es superada o
finalmente produce el dafio que se pretendia evitar con la solicitud de amparo™. En estos
supuestos, la tutela no es un mecanismo judicial adecuado pues ante la ausencia de
supuestos facticos, la decisién que pudiese tomar el juez en el caso concreto para resolver

la pretension se convertiria en ineficaz3.

En efecto, silo que el amparo constitucional busca es ordenar a una autoridad publica o un
particular que actie o deje de hacerlo, y “previamente al pronunciamiento del juez de tutela,
sucede lo requerido, es claro que se estd frente a un hecho superado, porque desaparece la
vulneracién o amenaza de los derechos fundamentales™. En otras palabras, ya no existirian

circunstancias reales que materialicen la decision del juez de tutela.

En ese orden, la Corte Constitucional ha desarrollado la teoria de la carencia actual de
objeto como una alternativa para que los pronunciamientos no se tornen inocuos, y ha
aclarado que el fendmeno se produce cuando ocurren dos situaciones especificas: (i) el

hecho superado y (ii) el dafio consumado.

1 Sentencia T-011 de 2016.

2 Sentencia T-970 de 2014.

3 Sentencias T-588A de 2014, T-653 de 2013, T-856 de 2012, T-905 de 2011, T-622 de 2010, T-634 de 2009, T-449 de 2008, T-
267 de 2008, T-167 de 2008, T-856 de 2007 y T-253 de 2004.

4 Sentencia T-168 de 2008.
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Con relacion a la categoria de carencia actual de objeto por hecho superado, el articulo 26
del Decreto 2591 de 1991 lo reglamenta en los siguientes términos: “Si, estando en curso la
tutela, se dictare resolucién, administrativa o judicial, que revoque, detenga o suspenda la
actuaciéon impugnada, se declarard fundada la solicitud tUnicamente para efectos de

indemnizacién y de costas, si fueren procedentes”.

La Corte Constitucional, en numerosas providencias, ha interpretado la disposicion
precitada en el sentido de que la carencia actual de objeto por hecho superado, tiene lugar
cuando desaparece la afectacion al derecho fundamental invocado>. En efecto, si la accion
de tutela es el mecanismo eficaz para la proteccion de los derechos fundamentales
amenazados o vulnerados, cuando la perturbacién que dio origen a la acciéon desaparece o
es superada, el peticionario carece de interés juridico ya que dejan de existir el sentido y

objeto del amparo.

Luego, al desaparecer el hecho o los hechos que presuntamente amenazan o vulneran los
derechos de un ciudadano, carece de sentido que el juez profiera 6rdenes que no conducen
ala proteccion de los derechos de las personas. Asi, cuando el hecho vulnerador desaparece

se extingue el objeto actual del pronunciamiento, haciendo inocuo un fallo de fondo®.

En sintesis, el hecho superado significa la observancia de las pretensiones del actor a partir
de una conducta desplegada por el transgresor. En otras palabras, la omisién o acciéon

reprochada por el accionante, ya fue superada por parte del accionado.

Cuando se presenta ese fendmeno, la obligacion del juez de tutela no es la de pronunciarse
de fondo, solo cuando estime necesario “hacer observaciones sobre los hechos que originaron
la accién de tutela, con el propdsito de resaltar su falta de conformidad constitucional,
condenar su ocurrencia y conminar a que se adopten las medidas necesarias para evitar su
repeticion, so pena de las sanciones pertinentes’. De cualquier modo, lo que si resulta
ineludible en estos casos, es que en la sentencia se demuestre la reparacion del derecho antes

de la aprobacién del fallo, es decir, que se demuestre el hecho superado®”°.

CASO CONCRETO

Antes de resolver el fondo del asunto, se debe determinar si en el presente caso se evidencia

el fendmeno de la carencia actual de objeto por hecho superado, atendiendo a distintos

5 Sentencias T-267 de 2008, T-576 de 2008, T-091 de 2009, T-927 de 2013, T-098 de 2016, T-378 de 2016y T-218 de 2017.
6 Sentencia T-070 de 2018.

7 Sentencia T-890 de 2013.

8 Sentencias SU-225 de 2013, T-856 de 2012, T-035 de 2011, T-1027 de 2010, T-170 de 2009 y T-515 de 2007.

9 Sentencia T-970 de 2014.
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elementos probatorios que reposan en el expediente. En caso de encontrarlo asi, el
Despacho se abstendra de resolver el fondo del asunto pues las circunstancias facticas

desaparecieron por la conducta de la accionada.

La sefiora YESIL CARINE JIMENEZ QUIROGA interpone accién de tutela en contra de la
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR, por la presunta vulneracion del
derecho fundamental de peticién, al no resolver ni acceder a su solicitud del subsidio del

Mecanismo de Proteccién al Cesante, contemplado en el Decreto 488 de 2020.

La CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR, en respuesta al requerimiento
efectuado por el Juzgado mediante Auto del 15 de mayo de 2020, manifesté que resolvio la
solicitud de la accionante el 12 de mayo de 2020 en el sentido de aprobar el subsidio,

adjuntando como prueba la notificacién efectuada al email ycjimenezg@gmail.com en la

que consta que la entrega de los beneficios se realizara de la siguiente forma:

“Realizaremos el aporte a Compensar EPS y Proteccién (ING + Proteccién) sobre la
base de un (1) salario minimo legal vigente, el cual se efectuard el dia 04 de junio. Una
vez realizado el pago, al correo electrénico le serd enviada copia de la planilla del pago
de aportes (Ver Adjunto Instructivo para descargar planilla de aportes).

Para poder utilizar los servicios de Compensar EPS deberd comunicarse con la
respectiva entidad, para hacerle seguimiento a la afiliacion como cotizante
independiente tipo 52, con la presentacion de esta carta.

Hemos realizado el primer pago correspondiente a quinientos ochenta y cinco mil
doscientos dos pesos ($585.202), de las tres (3) mensualidades a las que tiene derecho.

Asi mismo, el pago de la cuota monetaria por sus beneficiarios se realizard el 22 de
mayo. Este pago se realizard durante 6 meses.

Podrd hacer uso de los beneficios mencionados anteriormente a través de la Cuenta
Bancaria de acuerdo a su solicitud. Le agradecemos en un plazo de tres (3) dias hdbiles
luego del recibido de esta comunicacion verificar su saldo.

Si su medio de pago elegido fue transferencia a una cuenta bancaria y se presentan
inconsistencias en la transaccién, podrd hacer uso del beneficio a través de su tarjeta
compensar, para lo cual debe comunicarse al 3077004, confirmar su saldo y realizar
la activacidn de su tarjeta (segtn Instructivo Subsidio de Emergencia adjunto a esta
comunicacion”,

Con el fin de corroborar lo dicho por la accionada, el Despacho procedié a consultar de
oficio el listado de beneficiarios del Subsidio de Emergencia de la CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR COMPENSAR, con corte al 14 de mayo de 2020, a través de la pagina web:

https://corporativo.compensar.com/subsidio/Documents/Adjudicados%20Subsidio%?2
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0de%20Emergencia%20-%2014%20de%20Mayo.pdf encontrando como resultado: “El

tipo de documento C.C. con niimero 52.810317 tiene estado de postulacién adjudicado”.

Asilas cosas, advierte el Despacho, que la respuesta brindada es clara, precisa y congruente
en tanto accede a lo pedido por la accionante, esto es, la aprobacion del subsidio de
emergencia del Mecanismo de Proteccidn al Cesante, con todos los beneficios que éste
conlleva, como son, el pago econdémico del subsidio por valor de 585.202, y la afiliaciéon y el

pago de las cotizaciones a la E.P.S. COMPENSAR y a la A.F.P. PROTECCION sobre un smlmv.

Por otro lado, la respuesta fue oportuna, pues de conformidad con el articulo 8° de la
Resolucion 853 de 2020 y el articulo 11 de la Ley 1636 de 2013, las Cajas de Compensacion
Familiar tienen un término de 10 dias habiles para resolver este tipo de solicitudes. En este
caso, los documentos completos fueron radicados el 29 de abril de 2020, y 1a solicitud fue
resuelta el 12 de mayo de 2020 antes de los 10 dias habiles, siendo debidamente notificada

a la accionante a través del correo electronico ycjimenezg@gmail.com

En ese orden de ideas, en el presente caso se denota, que la situacion factica sobre la cual
se podria pronunciar el Despacho, desapareci6. El hecho vulnerador fue superado, y la
pretension de la accionante ya se encuentra satisfecha. En ese sentido, la accién de tutela
pierde eficacia e inmediatez y, por ende su justificacién constitucional, por lo que habra de

declararse la carencia actual de objeto por hecho superado.

Se desvinculard a COMPENSAR E.P.S. pues a pesar de que no fue vinculada en el auto
admisorio, dio contestacion a la accion de tutela, sin embargo, es evidente que la solicitud
pretendida por la accionante inicamente podia ser resuelta por la Caja de Compensacion.

Por esa razon, se desvinculard a la E.P.S. por falta de legitimacidén en la causa.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO OCTAVO DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES DE
BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la Reptiblica de Colombia y por

autoridad de la ley:

RESUELVE

PRIMERO: DECLARAR la carencia actual de objeto por HECHO SUPERADO dentro de la
accién de tutela de YESIL CARINE JIMENEZ QUIROGA en contra de la CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR, por las razones expuestas en la parte motiva

de la presente providencia.
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SEGUNDO: DESVINCULAR de la presente accion de tutela a COMPENSAR E.P.S., por falta

de legitimacion en la causa.

TERCERO: Notifiquese a las partes por el medio mas eficaz y expedito, advirtiéndoles que
cuentan con el término de tres (3) dias habiles para impugnar esta providencia, contados a

partir del dia siguiente de su notificacion.

Por motivos de salud publica, y en acatamiento de las medidas adoptadas por el Consejo
Superior de la Judicatura para evitar la propagacion del coronavirus COVID-19, la

impugnacion debera ser remitida al email: j08lpcbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

CUARTO: En caso que la presente sentencia no sea impugnada, por Secretaria remitase el

expediente a la Corte Constitucional para que surta el tramite eventual de revision.

NOTIFiQUESE Y CUMPLASE.

@L.‘:n.a-zk Cm..arc':e.ao:xr,‘; Wi,

I
DIANA FERNANDA ERASSO FUERTES
JUEZ
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