SANDRA LILIANA VILLARREAL SALAZAR
ABOGADA LITIGANTE

Sefior.
JUEZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA
MULTIPLE

E.S.D.

Proceso:  Ejecutivo de Minima Cuantia

Demandante: COOPERATIVA PARA EL SERVICIO DEL EMPLEADOS Y
PENSIONADOS COOPENSIONADOS.

Demandado: AARON ORDONEZ CRUZ

Radicacion: 41001-41-89-004-2021-00032-00

SANDRA LILIANA VILLARREAL SALAZAR, mayor de edad domiciliada en la
ciudad de Neiva, identificada con cedula de ciudadania No. 1075221069 de
Neiva, abogada con Tarjeta profesional No. 263619 expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura, en calidad de apoderada del sefior AARON ORDONEZ
CRUZ, me permito dar contestacion al mandamiento de pago librado dentro del
proceso de minima cuantia en el proceso de la referencia.

Me permito proponer las excepciones de mérito de que trata el articulo 443 del
Cédigo General del Proceso en los siguientes términos.

COBRO DE LO NO DEBIDO

Fundo la siguiente excepcidén tomando como referencia que el demandante
incurre en un yerro juridico, por falta de verificacioén de la existencia de la deuda,
por cuanto no corrobora si de manera efectiva existe en la actualidad una
obligacién clara, expresa y exigible.

De acuerdo a lo que antecede el proceso ejecutivo, encontramos solicitudes de
mi poderdante a Credivalores- Crediservicios S.A, pidiendo el estado de cuenta,
de la deuda que durante 10 afios ha venido pagando, teniendo en cuenta el
historial de descuento y desprendibles de nédmina anexas al presente escrito.

Ahora bien, mediante documento de contestacién de fecha 25 de febrero de
2020, credivalores- crediservicios S.A., emite una respuesta a radicado escrito
No. 3409130, donde especifica que para ese momento el estado de cuenta
versaba en una suma de “Veintidés millones doscientos veinte mil trecientos
dieciséis pesos M/cte. ($38.500.000) a un plazo de financiacion de Ciento veinte
(72) cuotas mensuales cada uno por valor de Quinientos tres mil doscientos
cuarenta y nueve pesos M/cte ($3964.581). (Texto copiado de la referencia).

En este orden de ideas, salta a la vista que la entidad incurre en una serie de
errores que alejan a mi poderdante de la confianza juridica que debe generar
este tipo de entidades, maxime cuando el contrato versa en condiciones de
caracter econdémico; en concordancia encontramos el Cédigo de Comercio el
cual sefala que en caso de existir diferencia del valor en cifras y en palabras,
valdra la estipulada en palabras'.
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No obstante, partiendo de la buena fe que ha mostrado mi poderd
AARON ORDONEZ CRUZ, no solo con la responsabilidad de pago, sino también
con la puntualidad del mismo, se hace la salvedad que la deuda se adquirié por
un valor de TREINTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE
($38.500.000) y se fijo el pago en SETENTA Y DOS (72) cuotas fijas, por valor
de NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS OCHENTA'Y UN
PESOS M/CTE ($964.581).

En igual sentido, encontramos una segunda contestaciéon a respuesta con No.
3433034 de fecha 05 de marzo de 2020, la que manifiesta la imposibilidad de
expedir el paz y salvo, en razén a que la tasa de interés es variable, aduciendo
que aunque se hubiere cumplido con lo pactado en tiempo y dinero, el deudor no
se encuentra a paz y salvo bajo el pretexto del interés variable.

Con lo anterior es menester ilustrar de conformidad con los lineamientos de la
superintendencia Bancaria, en el concepto 2001086303-1. Enero 31 de 2002,
define la tasa nominal en los siguientes términos:

* “Tipo de interés

La tasa efectiva de interés es la que se refiere a la unidad de tiempo y a la unidad
de capital y se liquida por unidad de tiempo” (...).

Entendiendo entonces, que una vez se fija la cuota y se establece el tiempo,
nace a la vida juridica el interés al monto llamese fijo o variable.

Con relacion a lo anterior la Corte Constitucional mediante Sentencia C- 955 de
2000, manifiesta:

"En la tasa de interés nominal, esto es, la que se dice que se esta cobrando, no
esta comprendida solamente el rendimiento que percibe el rentista por el servicio
de prestar, sino que estan incluidos los siguientes elementos:

-La indemnizacion del acreedor por la disminucion del poder adquisitivo de la
moneda como consecuencia de la inflacion, de manera que en los puntos del
interés nominal estan incluidos los de la inflacion.

-Los gastos administrativos y de operacion efectivos en que incurra el ente
financiero.

-La remuneracion a que tiene derecho la entidad prestamista, en desarrollo de
Su negocio, es decir, lo que gana por el préstamo, que no puede ser sino
proporcional y adecuado al servicio que presta, y que debe estar intervenida por
el Estado. (...).

Asi mismo establece con relacion a los préstamos de mutuo lo siguiente:
"Cuando se firman los contratos o pagarés en los créditos de vivienda, créditos
de consumo, créditos de libre asignacion, tarjetas de crédito, existe alguna
diferencia entre ello en lo concerniente como se debe tomar la tasa”.

En torno a estos aspectos, cabe sefialar que con excepcion de los créditos de
vivienda tal como se vera mas adelante, en las operaciones que realizan las
entidades financieras tanto activas (contratos de mutuo, apertura de créditos,
aceptaciones financieras), como pasivas (cuentas de ahorro a la vista a término,
certificados de depdsito a término) el tipo de tasa de interés, su modalidad y
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periodicidad son fijadas libremente por las partes con base en la aufonomia de
la_voluntad. Sin embargo dichas tasas no podrén superar los limites maximos
establecidos por la ley”. (...)"

Claramente, toda entidad que tenga como actividad econdmica realizar créditos,
con independencia la taza de interés que se acuerde, pacta monto de la deuda
y plazo para pagarla.

Concordante a ello, la entidad Credivalores — Crediservicios S.A., en la
contestacién de peticién No. 3433034, manifiesta que el crédito se liquidd con la
tasa interés variable DTF, el cual cambia en funcion de indicador econdmico,
ademas menciona una mora en las primeras cuotas, esto quiere decir en el afio
2010, que en razon a ello existe un saldo real.

Se configura entonces el principio basico de los contratos denominado o pacta

sunt servanda, “el contrato es ley para las partes”, pero notese que para el
presente caso la entidad bancaria en su posicion dominante desconoce tal
principio y emite el comunicado de la referencia haciendo alusion y con la excusa
de la tasa variable que el crédito aunque extinto y pago, con la totalidad de
cuotas, no termina aun, en consecuencia a la variacién de la tasa presentada
durante la vigencia.

Es de aclarar que en la modalidad de préstamo con interés variable el indicador
fluctta semanal y esta sujeto al comportamiento del DTF, sin que la entidad
bancaria tenga injerencia en ello. Pero en lo que si tiene injerencia es en aplicar
a la cuota dicho interés tomando las variaciones que surjan, lo que
necesariamente implica que cada mes la cuota paga es la que efectivamente
liguida el banco de conformidad con lo acordado sin que para ella deba ser
modificado el término pactado para la cancelacién de la deuda.

En este entendido, teniendo en cuenta la liquidacion de crédito realizada por la
entidad bancaria, a la fecha mi poderdante se encuentra con un crédito
cancelado en su totalidad, y no es aceptable que al finalizar el termino de pago,
la entidad tenga intenciones de cambiar las obligaciones de las partes
acordadas, ya que estaria ante la violacién de derechos fundamentales como el
de la autonomia de la voluntad.

Al respecto la Corte Constitucional se ha pronunciado en los términos sefalados
a continuacion.

“Para la Corte es claro que la alteracion de los términos contractuales operada de
manera unilateral por alguna de las partes desconoce la regla bdsica de los
contratos “el contrato es ley para las partes” o pacta sunt servanda y constituye
un atentado contra el derecho fundamental a la autonomia de la voluntad en
relacion con el contrato. En este sentido, el derecho a que los términos del
contrato no sean alterados de manera unilateral por una de las partes integraria
el contenido del derecho fundamental a la autonomia privada, precisamente por
tratarse de una de las tipicas situaciones que se encuentran dentro de su dmbito
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de proteccion. Lo anterior implica que, por regla general, cualquier modificacién
del contrato debe estar sometido al concurso de voluntades o consentimiento de
las partes. No obstante, la Corte reconoce que esta regla tiene excepciones,
algunas derivadas de la naturaleza misma de las relaciones contractuales
especialmente en lo que respecta a la funcién de intervencion del Estado en la

economia”.

Lo anterior implica, que la afectacion a la autonomia de la voluntad deslegitima
el derecho fundamental protegido, y en consecuencia aniquila el equilibrio
econdmico y patrimonial de que trata este tipo de contratos o acuerdos,

Asi entonces, siendo objetivos con las pretensiones de la demanda vy los hechos
que realmente amparan la presente peticion, queda en manifiesto con todos y
cada uno de los desprendibles de némina el pago descontado por la entidad
demandante, afio tras afio, mes tras mes, 74 cuotas dos por fuera de lo pactado
o acordado configurando asi un cobro que en la actualidad no se debe.

Con relacién a lo antes mencionado, el Codigo Civil Colombiano sefiala en su
articulo 2316. PRUEBA DEL PAGO DE LO NO DEBIDO .Si el demandado
confiesa el pago, el demandante debe probar que no era debido. Si_el
demandado niega el pago, toca al demandante probarlo: y probado, se presumira
indebido. (Subrayado propio).

En este contexto, no porque tenga la posicién dominante y porque allegue u
pagare que constata una deuda, la misma esta acreditada para ser ejecutada,
para ello mi poderdante demuestra haber cumplido con el objeto contractual a
cabalidad cancelado mes a mes la cuota correspondiente a lo acordado durante
el tiempo establecido. '

ENRIQUECIMIENTO SIN CAUSA

Taly como lo trascribe la ley comercial en su “articulo 831. ENRIQUECIMIENTO
SIN JUSTA CAUSA. Nadie podra enriquecerse sin justa causa a expensas de
otro”.

Ante la presente demanda se evidencia el enriquecimiento injustificado por parte
de Credivalores — Crediservicios S.A., por cuanto la deuda inicia con un monto
de TREINTA'Y OCHO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($38.500.000) y
en la actualidad asciende un valor de SETENTA Y SIETE MILLONES
NOVECIENTOS NOVENTAY TRES MIL SETECIENTOS SETENTAY CUATRO
($77.993.774).

Abonado a lo anterior, se allega una respuesta a radicado escrito No. 3668689
de fecha 01 de marzo de 2021, donde se constata que mi poderdante se
encuentra a paz y salvo con el crédito objeto de controversia.

Por las razones expuestas, mi poderdante queda desconcertado por la mala fe
de la entidad, al ejecutar un pagare que no tiene sustento juridico para ser
ejecutado, prueba fehaciente el documento que al presente escrito se anexa para
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su verificacion, acreditando no solo las 72 cuotas canceladas sino tambEn
cuotas ad10|onales cobradas por la entidad sin estar legalmente facultado para
ello generando una demanda como consecuencia del desorden al momento de
liquidar y cobrar, situacién o carga que no debe ser soportada por mi prohijado,
maxime cuando ha demostrado a través del tiempo ser una persona honesta y
responsable de las acreencias adeudadas.

MEDIOS DE PRUEBA
PRUEBA DOCUMENTALES.

Oficio con radicado 3433034 de fecha 05 de marzo de 2020.

Oficio con radicado 3409130 de fecha 25 de febrero de 2020.

Oficio con radicado 3668689 de fecha 01 de marzo de 2021.
Desprendibles de pago con el respectivo descuento a No. De crédito
541700000000081 emitidos por caja de retiro de las fuerzas militares.

O O O O

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Ruego al despacho sea tenido en cuenta el reconocimiento de personeria
juridica del Poder adjunto, art 100 N° 2, articulo 101 del Cédigo General del
Proceso.

ANEXOS
- Copia del Poder conferido.
NOTIFICACIONES

Para efectos de notificaciones al suscrito en la calle 66 # 12 — 33 Mira rio.
Email: amyta-saray@hotmail.com celular: 3106927897 .

Con lo anterior sefiora Jueza, ruego proceda de conformidad.

Cordialmente,

Shudd icug O Vot J.

SANDRA LILIANA VILLARREAL SALAZAR
C.C 1075221069
T.P 362619 del C. S. de la J.

"https://leves.co/codigo_de_comercio/623.htm - Art. 623 CCom, CDC, C Co
iihttps://www.superﬂnanciera.gov.co/jsp/Puincaciones/publicaciones/loadContenidoPuincacion/id/182
08/dPrint/1/c/0




Bogotd, 05 de marzo del 2020

Senor

AARON ORDONEZ CRUZ
aaronmauricio.o@hotmail.com

Calle 56 B No. 18 C - 44 Villa Carolina
Neiva, Huila

Ref.: RESPUESTA A RADICADO ESCRITO No. 3433034

Respetado Senor Ordofez:

Reciba un Cordial Saludo de Credivalores - Crediservicios S.A.

En atencién a la peticidn radicada mediante nuestro canal de Servicio al Cliente,
comedidamente nos permitimos d  ar alcance de respuesta bajo los siguientes términos:

> DATOS DE OBLIGACION:

EMPRESA CONVENIO MD CREMIL CAL! No. DE CREDITO 541700000000081
FECHA DE APROBACION |30 de octubre de 2010 VALOR APROBADO $ 38.500.000

DIA DE CORTE 05 PLAZO (Meses) 72

NTERES VARIABLE DTF + 17.190 puntos TASA EQUIVALENTE 1.574 % M.V.
VALOR CUOTA FIJA $ 964.581 ESTADO Vigente

TIPO DE CREDITO Compra de Cartera

» RESPUESTA A SU PETICION:

Es importante aclarar que el crédito No. 541700000000081 fue suscrito con la COOPERATIVA
DE APORTE Y CREDITO CREDIPROGRESO $.C., sin embargo, teniendo en cuenta el proceso
liquidatario que adelanta la COOPERATIVA DE APORTE Y CREDITO CREDIPROGRESO S.C., se
le informa que esta no contfinuard administrando la cartera de créditos que fue colocada
en desarrollo de su objeto social y que fue cedida a favor de la sociedad Credivalores —
Crediservicios S.A. Nit. 805.025.964-3.

En consecuencia, en adelante Credivalores — Crediservicios S.A., serd la entidad encargada
de la gestién infegral de su crédito, para lo cual adelantard todas las solicitudes,
requerimientos y actualizaciones relacionadas con su obligacién crediticia.

seoo 1] 4823282 <ot (2] 485 6212 wecein [4) 604 0421 ¢

Lineas de Servicio of Cliente
25 (5] 309 1701 omasero (5] 6930132 sucsvsa (7) 497 0091 wiscence (8] 4740667
3 RN 415974 A vawwe cradivalores com on
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Apoyados en lo anterior y conforme su solicitud de emitir paz y salvo y reporte negativo ante
la central de informacién DataCrédito, nos permitimos resaltar sus pretensiones fueron
atendidas con el radicado No. 3409130 del 30 de febrero de 2020 del cual se anexa carta
de respuesta, junto con el soporte de envio al e-mail aaronmauricio.o@hotmail.com
relacionado en el oficio para su verificacion y fines pertinentes.

De ofra parte y con el fin de ampliar la informacién brindada a través del requerimiento
No0.3409130, es pertinente aclarar que la obligacién No. 541700000000081 se liquidd baijo la

. modalidad de tasa variable, la cual cambia en funcién de un indicador econdmico regido
y controlado por el Gobierno, que para este caso es el DIF, indicador que presenta
variacion semanal. Es asi, que la aplicaciéon de dicha tasa estd ligado al comportamiento
de la DTF, sin que nosotros tengamos injerencia sobre la misma.

Ilgualmente, tenga en cuenta que la obligacién No. 541700000000081 aprobada en octubre
de 2010 presentd sus primeros pagos por un valor inferior al inicialmente pactado de
($964.581) lo que ocasiond que en adelante se arrastrard mora y al cesar los pagos en abril
de 2017 se sumaron los respectivos gastos de cobranza.

Por lo anterior, el saldo existente en el crédito No. 541700000000081 es consecuencia de la
variacion de la tasa presentada durante la vigencia, asi como los intereses por mora y
gastos de cobranza presentados, por lo que se confirma el saldo presentado a la fecha es
real. Para mayor ilustracion se adjunta a la presente copia de los titulos garantes del crédito
en referencia, precisando documento con titulo DECLARACION DE RECEPCION DE
INFORMACION- CONDICIONES DEL CREDITO los cuales fueron diligenciados y firmados por
usted en calidad de conocimiento y aceptacion.

Frente al reporte ante la central de informacién DataCrédito, es de precisar se evidencid
una imprecision en el proceso de notificacion causa por la que se procedié a normalizar los
vectores negativos registrados en la obligacién 541700000000081, quedando en estado
vigente y al dia.

Finaimente, confirmamos que el crédito No. 541700000000081 se encuentra vigente, en
mora y por tal motivo no es posible emitir el respectivo paz y salvo, sin embargé si es de su
intereses conocer el saldo adeudado debe generar un pago por la suma de ($20.000) en
Efecty con el nUmero de Convenio 110143 8050259643 y enviar el soporte de pago junto
con copia del documento de identidad a través de la pdgina www.credivalores.com.co
opcién contdctenos, con el fin de recibir el extracto al correo electrénico en 5 dias hdbiles
o silo desea puede dirigirse a la oficina de servicio al cliente mds cercana de su ubicacion
y allegar la documentacion antes citada.

Lineas de Servicio ol Cliente
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ciorat VTRNON 415 974 D vww cradivalnres rom cn




La presente contestacién se envia por medio electrdnico conforme a lo establecido en el
articulo 56 de la ley 1437 de 2011 y a la Sentencia 25000233600020140032801 del 28 de julio
de 2014, proferida por la Seccidn Quinta del Consejo de Estado.

En espera de haber dado respuesta satisfactoria a sus prefensiones. Agradezco la atencién
prestada y cudlquier inquietud con gusto serd atendida a fravés de nuestras lineas de
Servicio al Cliente 482 42 82 en Bogotd, 018000 415 276 para el resto del pais, o silo preﬂere
en la pdgina web www.credivalores.com.co - link contéctenos.

Atentamente,

DIRECCION SERVICIO AL CLIENTE
CREDIVALORES-CREDISERVICIOS

Firma autorizada e implementada bajo pardmetros de seguridad y proteccién Ley 1527 de 1999.
Elaboré: Maria Angélica Pifieros Gonzdlez - Analista Quejas y Reclamos
Anexos: Respuesta a Radicado No. 3409130 - soporte de envio por correo electrénico / Titulos Garantes Crédito

No. 00541700000000081

VIGILADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

Lineas de Setvicio ol Cliente
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Bogotd, 25 de febrero de 2020

Senor

AARON ORDONEZ CRUZ
agronmauricio.o@hotmail.com
Calle 56B No 18C-44 Villa Carolina
Neiva - Huila

Ref.: RESPUESTA A RADICADO ESCRITO No. 3409130

Respefado Senor Ordonez:
Reciba Un Cordial Saludo de Credivalores — Crediservicios S.A.

En atencion a la comunicacién recibida mediante nuestro canal de Servicio al Cliente,
comedidamente nos permitimos dar respuesta a la peticién formulada bajo los siguientes
términos:

> DATOS DE LA OBLIGACION:

EMPRESA CONVENIO Cremil No. DE CREDITO 541700000000081
FECHA DE APROBACION [30-octubre-2010 VALOR APROBADO  [$ 38.500.000

DIA DE CORTE 05 PLAZO (Meses) 72

VALOR CUOTA FIJA $ 964.581 TASA EQUIVALENTE  |1.574 %M.V.
TIPO DE CREDITO Compra De Cartera  |[ESTADO Vigente/Mora

> RESPUESTA A SU PETICION:

Dando respuesta a las solicitudes manifestadas mediante su escrito, nos permitimos informar
que el dia 30 de Octubre 2010 se generd la aprobacién de un crédito de libranza por la
suma de Veintidds Millones Doscientos Veinte Mil Trescientos Dieciséis Pesos M/Cle.
($38.500.000} a un plazo de financiacion de Ciento Veinte (72) cuotas mensuales cada una
por valor de Quinientos Tres Mil Doscientos Cuarenta y Nueve Pesos M/Cte.($964.581) vy
demds condiciones pormenorizadas en el cuadro superior.

Adicionalmente, le informamos que al suscrito crédito han ingresado el pago y/o descuento
de Setenta y Seis (76) recaudos, dichos pagos se encuentran debidamente aplicados y
diferidos a capital, infereses corrientes, seguros y demds conceptos pactados en la
obligacion, por tanto, aclaramos que el valor de cada cuota mensual no puede ser
descontado en su fotalidad del capifal de la deuda, debido a que el monto deducido
mensualmente amortiza ofros conceptos.

No obstante, lo anterior y al revisar en nuestro sistema de crédito y cartera evidenciamos
que la cuota ho ha operado con normalidad durante la vigencia del crédito, dado que los
pagos y/o descuentos han sido variables e irregulares, situacién que ha ocasionado gue el
crédifo presente valores en mora; Es importante mencionar que desde el mes de abril de
2017 no se registran pagos como se puede evidenciar en el estado de cuenta adjunto.

Limpors de Serdcln of Cliente
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Ahora bien, puntualizamos que los datos suministrados a la Central de Informacion
Financiera DataCrédito tanto positivos como negativos dependen directamente del
comportamiento de la obligacién adquirida, lo anterior se efectia de conformidad a la
autorizacién firmada por la Titular donde “aprueba reportar a los bancos de datos el
cumplimento o incumpliendo de la obligacién crediticia”.

Teniendo en cuenta lo anterior, le infformamos que se normalizan vectores negativos ante
centrales de riesgo.

Pard finalizar, informamos que no es posible redlizar expedicidon de pazy salvo toda vez que
el cerdito a la fecha registra en estado vigente por lo expuesto anteriormente, sin embargo
lo invitamos a comunicarse con nuestro departamento de cobranzas al teléfono 3137511
en Bogotd con el fin de normalizar la obligacién o llegar a un acuerdo de pago si lo desea.

La presente contestacion se envia por medio electronico conforme a lo establecido en el
articulo 56 de la ley 1437 de 2011 y a la Sentencia 25000233600020140032801 del 28 de julio
de 2014, proferida por la Seccidén Quinta del Consejo de Estado.

En espera de haber dado respuesta a sus pretensiones, agradezco la atencion prestada y
cualguier inquietud con gusto serd atendida a fravés de nuestras lineas de Servicio al
Cliente (1) 482 32 82 en Bogotd, 01 8000 415 276 para el resto del pais o si lo prefiere en la
pdgina web www.credivalores.com.co - Link contdctenos.

Atentamente,

Direccioén de Servicio al Cliente
CREDIVALORES — CREDISERVICIOS S.A.

Firma autorizada e implementada bajo parametros de seguridad y proteccién Ley 1527 de 1999
Elaboré:  Elizabeth Andrea Sanza — Analista It Quejas y Reclamos

VIGILADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

tingos de Seedcis of Cllante
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DETALLE DE PAGOS APLICADOS

FEC.APROB: 2010/10/30 VALOR CREDITO: 38.500.000 NUM.CRED: 54170000
EMPRESA: MD CREMIL CALI EST.CRED: VIGENTE
NOMBRE: AARON ORDONEZ CRUZ CEDULA:  19.360.91i
F.FACT. CONCEPTO COMPROB TOT.PAGADO | AJUSTE CAPI
27/01/2011  RECAUDO NORMAL 857 32.441 0 0
27/02/2011  RECAUDO NORMAL 1034 32.441 0 0
30/03/2011 NOTA INTERNA 156 0 1.278.936 0
30/03/2011 RECAUDO NORMAL 1303 964.581 0 301.
30/04/2011 RECAUDO NORMAL 1556 964.581 0 269.(
05/06/2011 RECAUDO NORMAL 1915 964.581 0 271..
30/06/2011 RECAUDO NORMAL 2146 964.581 0 272.
30/07/2011 RECAUDO NORMAL 2515 964.581 0 267.¢
30/08/2011  RECAUDO NORMAL 2872 964.581 0 270.
30/09/2011 RECAUDO NORMAL 3320 964.581 0 268.¢
05/11/2011 _ RECAUDO NORMAL 3867 964.581 0 266.¢
30/11/2011 _ RECAUDO NORMAL 4387 964.581 0 270.¢
30/12/2011  RECAUDO NORMAL 4885 964.581 0 275.¢
30/01/2012  RECAUDO NORMAL 5508 964.581 0 274.
27/02/2012  RECAUDO NORMAL 6131 965.727 0 275.(
30/03/2012  RECAUDO NORMAL 6891 964.581 0 274.°
30/04/2012  RECAUDO NORMAL 7544 964.581 0 275.:
30/05/2012 _RECAUDO NORMAL 8259 964.581 0 281.(
27/06/2012  RECAUDO NORMAL 8770 964.581 0 286.¢
30/07/2012 _RECAUDO NORMAL 9589 964.581 0 290.(
27/08/2012  RECAUDO NORMAL 10224 964.581 0 294,
30/09/2012  RECAUDO NORMAL 11255 964.581 0 302.:
30/10/2012  RECAUDO NORMAL 11952 964.581 0 310.¢
30/11/2012 RECAUDO NORMAL 12446 964.581 0 315.°
30/12/2012  RECAUDO NORMAL 13018 964.581 0 319.
30/01/2013 RECAUDO NORMAL 13493 964.581 0 326.1
27/02/2013 _RECAUDO NORMAL 13984 964.581 0 335..
30/03/2013 RECAUDO NORMAL 14486 964.581 0 347..
30/04/2013 _RECAUDO NORMAL 15158 964.581 0 361.(
30/05/2013 RECAUDO NORMAL 15722 964.581 0 375.¢
30/06/2013 RECAUDO NORMAL 16424 964.581 0 383.¢
30/07/2013 RECAUDO NORMAL 16976 964.581 0 392.(
30/08/2013 RECAUDO NORMAL 17550 964.581 0 396.¢
30/09/2013 _ RECAUDO NORMAL 18498 964.581 0 401.(
30/10/2013 RECAUDO NORMAL 19309 964.581 0 408.1
30/11/2013 _RECAUDO NORMAL 20057 964.581 0 415.°
30/12/2013  RECAUDO NORMAL 20875 964.581 0 422
30/01/2014 RECAUDO NORMAL 21543 964.581 0 428.
27/02/2014 RECAUDO NORMAL 22311 964.581 0 435.¢
30/03/2014 RECAUDO NORMAL 22991 964.581 0 444.¢
30/04/2014 RECAUDO NORMAL 23815 964.581 0 453.°
30/05/2014 RECAUDO NORMAL 24678 964.581 0 461.¢
30/06/2014 RECAUDO NORMAL 25484 964.581 0 468.
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Credivalores - Crediservicios S.A,
Nit, 805.025.964-3

Bogotd, 01 de marzo del 2021

Sefior (a)

AARON ORDONEZ CRUZ
aaronmauricio.o@hotmail.com
evamdro_halo 2@hotmail.com
Meiva ~ Huila

Referencia: Respuests a radicado escrito No. 3668689

Reciba Un Cordial Salude de Credivalores ~ Cradiservicios 5.A.

De acuerdo con su solicitud referente a realizar expedicidn de paz y salvo, confirmar amortizacion
de los pagos realizados v estado de a obligacion ante centr a%m de informacion, nos permitimos
confirmar en primera iz‘;sm\'}{:ﬁ que el crédito de libranza No. 0081 se encuentra
cancelado en su toalidad desde Diciembre de 2017, por lo tanto, estamos adjuntande a Ia presente
constancia {3@ paz y salvo con facha de expedicion a los Un (01} dias del mes de Marze de 2021 para
su verificacion y fines pertinentes.

MNo obstante a lo anterior v con el fin de aclarar los pagos recibidos en la obligacion, estamos
anexando al presence historial de los pagos recibidos durante la vigencia del crédito. Recordamos
que, dentro del valor mensual de cada cuots, se ‘;gﬂ icay difiere parte pmgmimnai a capital, intereses
remuneratorios correspondientes, seguro sje vida deudor y demas conceptos pactados, por ‘mﬁ
motive el valor de cada cuota no puede ser descontado en su totalidad del caplial de la deud
debido a que ef monto deducido mens wé nente amortiza ores Conceplos.

Para finalizar, confinmames que el estado de su obligacidn crediticia en el Banco de Daros se
encuentra cancelada ¥ sin veciores negativos con fecha de corte a enero de 2021

Cordialmente,

Wi A

Servicio Al Cliente

CREDIVALORES - CREDISERVICIOS S.A.
tlaborada por: (E5)

Anexo {?’az y salvo — Estado de cuenta)

B wiwcredvalres oo ) Credivalores-CrediseniciosSA




Credivalores - Credigervicios SA.

PAZY SALVO

Hacemos constar que el (la) sefior(a) AARON ORDONEZ CRUZ Identificado(a) con la cédula de
ciudadania No. 19,360,918 Se encuentra a PAZ Y SALVO con CREDIVALORES-

CREDISERVICIOS-S.A,, a traves del (los) siguiente(s) credito(s):

No de Valor de '

No de Credito Valor de Cuota Fecha de
Cuotas Credito Cancelacion

541700000000081 72 964,581.00 38,500,000.00 28/12/2017

El (los) credito(s) se encuentra(n) cancelado(s) en su totalidad, no obstante,
CREDIVALORES- CREDISERVICIOS S.A., se reserva la posibilidad de hacer el cobro de
transacciones realizadas y no cobradas con anterioridad a la fecha del presente Paz y Salvo y que
se encuentre(n) debidamente documentada(s) y contabilizada(s) con posterioridad a dicha fecha

(Art. 880 del codigo de comercio).

Para constancia de lo anterior, se firma a solicitud del interesado en la ciudad de Bogota D.C., a los

(1)dias del mes (3) del afio (2021)

Atentamente,

Coordinador(a) de Credivalores
CREDIVALORES - CREDISERVICIOS S.A.
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e buealores - Qeediscarmeicios S8,

DETALLE DE PAGOS APLICADO

FEC.APROB: 2010/10/30 VALOR CREDITO: 38.500.000 NUM.CRED: 54170
EMPRESA: MD CREMIL CALI EST.CRED: CANC
NOMBRE: AARON ORDONEZ CRUZ CEDULA: 19.36(
F.FACT. CONCEPTO COMPROB TOT.PAGADO AJUSTE C
27/01/2011 RECAUDO NORMAL 857 32.441 0
27/02/2011 RECAUDO NORMAL 1034 32.441 0
30/03/2011 NOTA INTERNA 156 0 1.278.936
30/03/2011 RECAUDO NORMAL 1303 964.581 0 .
30/04/2011 RECAUDO NORMAL 1556 964.581 0 :
05/06/2011 RECAUDO NORMAL 1915 964.581 0 ‘
30/06/2011 RECAUDO NORMAL 2146 964.581 0 ‘
30/07/2011 RECAUDO NORMAL 2515 964.581 0 :
30/08/2011 RECAUDO NORMAL 2872 964.581 0 :
30/09/2011 RECAUDO NORMAL 3320 964.581 0 ‘
05/11/2011 RECAUDO NORMAL 3867 964.581 0 :
30/11/2011 RECAUDO NORMAL 4387 964.581 0 ‘
30/12/2011 RECAUDO NORMAL 4885 964.581 0 ‘
30/01/2012 RECAUDO NORMAL 5508 964.581 0 :
27/02/2012 RECAUDO NORMAL 6131 965.727 0 ‘
30/03/2012 RECAUDO NORMAL 6891 964.581 0 ‘
30/04/2012 RECAUDO NORMAL 7544 964.581 0 :
30/05/2012 RECAUDO NORMAL 8259 964.581 0 ‘
27/06/2012 RECAUDO NORMAL 8770 964.581 0 ‘
30/07/2012 RECAUDO NORMAL 9589 964.581 0 :
27/08/2012 RECAUDO NORMAL 10224 964.581 0 :
30/09/2012 RECAUDO NORMAL 11255 964.581 0 .
30/10/2012 RECAUDO NORMAL 11952 964.581 0 .
30/11/2012 RECAUDO NORMAL 12446 964.581 0 .
30/12/2012 RECAUDO NORMAL 13018 964.581 0 .
30/01/2013 RECAUDO NORMAL 13493 964.581 0 .
27/02/2013 RECAUDO NORMAL 13984 964.581 0 .
30/03/2013 RECAUDO NORMAL 14486 964.581 0
30/04/2013 RECAUDO NORMAL 15158 964.581 0 .
30/05/2013 RECAUDO NORMAL 15722 964.581 0 :
30/06/2013 RECAUDO NORMAL 16424 964.581 0 .
30/07/2013 RECAUDO NORMAL 16976 964.581 0 .
30/08/2013 RECAUDO NORMAL 17550 964.581 0 .
30/09/2013 RECAUDO NORMAL 18498 964.581 0 ‘
30/10/2013 RECAUDO NORMAL 19309 964.581 0 ‘
30/11/2013 RECAUDO NORMAL 20057 964.581 0 ‘
30/12/2013 RECAUDO NORMAL 20875 964.581 0 ‘
30/01/2014 RECAUDO NORMAL 21543 964.581 0 ‘
27/02/2014 RECAUDO NORMAL 22311 964.581 0 ‘
30/03/2014 RECAUDO NORMAL 22991 964.581 0 ‘
30/04/2014 RECAUDO NORMAL 23815 964.581 0 ‘
30/05/2014 RECAUDO NORMAL 24678 964.581 0 ‘
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DETALLE DE

PAGOS
APLICADOS A
LA OBLIGACION
FEC.APROB: 2010/10/30 VALOR CREDITO: 38.500.000 NUM.CRED: 541700000000081 VALOR CUOTA: 964 581
EMPRESA: MD CREMIL CALI EST.CRED: CANCELADO  TASA INIC: 1574
NOMBRE:  AARON ORDONEZ CRUZ CEDULA:  19.360.918 FECHA DE CORTE: 5
F.FA co COMP TOT.PAG | AJUS CAPITAL INTE sec.vi| GARAN | Y8 | mo | my.vr.
CT. NCE ROB ADO TE RES DA TIA TaN| ra | PG
[~ 27/0172 mmo>c%mw_ox§>r 857 32.441 0 0 0 17.371  12.9 2.079 0 0
5027 RECAUDO NORWAT 703 35447 5 5 5 ST 5 0 9
3076373 NOTA INTERNA % ) 1578, 5 9 9 y 0 3 9
03— RECAUDG NORWA 130 96458 % 307138 59630 51975 128 2079 0 0
3004 RECAUDO NORWAT 55 55455 5 369,049 B 5T IO 9
051087 RECAUDD NORWAT = 554 55 9 571764 TS Z0TT—0 i)
S0s T RECATDS NORMAL 17 55955 i) 372597 BT eI 7
30107 RECAUDG NORMAT o 55455 9 367,693 O ST e Z0TT 0 )
008 RECAUDD NORWA 27 55455 i) 570,134 ST y
301087 RECAUDO NORWAT 352 55458 9 568829 BT T0TT—D 5
OB RECAUDS NORMAT 55 55455 0 566,826 53077 20 i
S0 RECAUDS NORWAT 758 55453 i 570520 277 92T 9
S5 RECAUDS NORWAT 755 55455 5 575405 TSI eI 9
ST RECATDS NORMAL 550 55455 0 374439 T I IS0 0




Mwﬁwmw\m RECAUDO NORMAL mww wmm.wm 0 275.011 mmw.,\.m,\ 51.975 \_Www 2.079 0 0
womwm_vw\m RECAUDO NORMAL mww @@Mmm 0 274192 mmw_.wh 51.975 \_Wé.o 2.079 0 0
woo\mw,\m RECAUDO NORMAL wmh @@M.mm 0 275253 @MMM& 51.975 AW‘A_o 2.079 0 0
wowww\m RECAUDO NORMAL mmm wmh.mm 0 281.061 61 M.h.w 51.975 Awé.m 2.079 0 0
mﬂwmw\w RECAUDO NORMAL mww mmh.mm 0 286.951 61 %.mm 51.975 \_WA@ 2.079 0 0
womm_uw\m RECAUDO NORMAL @M& mmh.mm 0 290.094 moM.LA 51.975 Ammé.m 2.079 0 0
M.\ﬁwm_vm\m RECAUDO NORMAL \_mm mmh.mm 0 294.725 mow.m‘_ 51.975 A@mé.w 2.079 0 0
woﬁwwm\m RECAUDO NORMAL AML_AM @@M.mm 0 302.223 mmm.wé 51.975 QWA.Q 2.079 0 0
woﬂw\m RECAUDO NORMAL me @@Mw_.mm 0 310.499 mmw.om 51.975 Awd.m 2.079 0 0
moﬂ m\m RECAUDO NORMAL \_mNNL @@h.mm 0 315.100 mmMﬂ.Aw 51.975 Awmg.o 2.079 0 0
woﬂ w\m RECAUDO NORMAL Ab%o om\“.mm 0 319.453 mwmm.om 51.975 Amm‘jm 2.079 0 0
wowmm\m RECAUDO NORMAL \_‘_wmb mmh.mm 0 326.583 mw%om 51.975 %M;.@ 2.079 0 0
Mwﬁwww\w RECAUDO NORMAL Amww@ @@M.mm 0 335.796 mmw.ﬁ_ 51.975 Aom‘._@ 2.079 0 0
woo\mw\m RECAUDO NORMAL \_mMM @@M.mm 0 347.722 mh%.mé 51.975 \_mmg.m 2.079 0 0
wommthw RECAUDO NORMAL ‘_mmmA mmh.mm 0 361.019 mw%.m; 51.975 AWAQ 2.079 0 0
woo\ww\m RECAUDO NORMAL Ammmw @@M.mm 0 375.660 mm;.\.w.\. 51.975 AWA.@ 2.079 0 0
womww\m RECAUDO NORMAL AM%A @@M.mm 0 383.979 51 M.mm 51.975 ‘_Mé.m 2.079 0 0
wowmw\m RECAUDO NORMAL Am%o @@h.mm 0 392.379 momw. 15 51.975 \_om‘._o 2.079 0 0
womwmw\m RECAUDO NORMAL N‘\.mm @@M.wm 0 396.827 mom.wo 51.975 ‘_om‘._w 2.079 0 0
wom\mm\m RECAUDO NORMAL Awmm @@m‘u_.mm 0 401.395 A@M.E 51.975 \_Mm“o 2.079 0 0




30/10/2 RECAUDO NORMAL 193 964.58 0 408.502 489.03 51.975 12.9 2.079 0 0
woﬂ w\w RECAUDO NORMAL Moomo mmh.mm 0 415.111 AmMA.AM 51.975 AMJQ 2.079 0 0
woo\“ w\m RECAUDO NORMAL Nmo.mm omh.mm 0 422.710 ANMmM 51.975 4@%@ 2.079 0 0
moﬁwmw\m RECAUDO NORMAL Nﬂmm @@M.mm 0 428.377 Am% 15 51.975 \_WW 2.079 0 0
Mwﬁwmw\w RECAUDO NORMAL Mbmww @@h.mm 0 435.884 Am%mm 51.975 Awm‘._@ 2.079 0 0
wowmw\m RECAUDO NORMAL NAN‘_@ @@M__.mm 0 444 900 Amwm.mw 51.975 \_om\._m 2.079 0 0
mowmm\m RECAUDO NORMAL waém @@Mmm 0 453.170 A&M 36 51.975 Ammjm 2.079 0 0
woﬁwmm\m RECAUDO NORMAL mvmm @@M.mm 0 461.808 Amm@..\m 51.975 AWM 2.079 0 0
mowmm\w RECAUDO NORMAL Mwmmh mmh.mm 0 468.132 Awmm.ho 51.975 ‘_omjm 2.079 0 0
woﬁwmw\m RECAUDO NORMAL MWAO mmh.mm 0 473.017 AmM.m‘_ 51.975 AWA@ 2.079 0 0
mwwwm\m RECAUDO NORMAL mmmmw mmh.mm 0 479.882 41 Mmm 51.975 ‘_mm‘._m 2.079 0 0
Amwu__m\m RECAUDO NORMAL mmwom mmh.mm 0 487.899 Ao%.mw 51.975 \_W\._o 2.079 0 0
woo\u_mp\m RECAUDO NORMAL Nmmmm @@M.mm 0 489.577 Aow.mm 51.975 AWW 2.079 0 0
woﬂ ﬂ\m RECAUDO NORMAL Nﬂ%@ @@h.mm 0 499.078 w@%.bm 51.975 Amm‘._m 2.079 0 0
woﬂm\m RECAUDO NORMAL mo%m omh.mm 0 505.573 m@\wom 51.975 ‘_omwo 2.079 0 0
wowm“«\m RECAUDO NORMAL wm%m mmh.mm 0 515.514 wmw.om 51.975 AWA.Q 2.079 0 0
N%mw\m RECAUDO NORMAL wm‘_wo @mh.mm 0 522.349 ww% 18 51.975 ‘_me 2.079 0 0
mwﬁwmw\m RECAUDO NORMAL %Nw mmuﬂ_.mm 0 529.592 wmw. 94 51.975 AW‘._m 2.079 0 0
wowmw_\m RECAUDO NORMAL wu%m mmh.mm 0 540.504 wmw.ow 51.975 ‘_wm‘._m 2.079 0 0
woﬁwwm\m RECAUDO NORMAL wmwwm @@M.mm 0 547.238 wmom.mm 51.975 AW;._@ 2.079 0 0
womwm_um\m RECAUDO NORMAL wmmum @@M.mm 0 557.504 mb%ow 51.975 ‘_w..dm 2.079 0 0




015 21 1 2 91

30/07/2 RECAUDO NORMAL 346 964.58 0 568.476 329.06 51.975 12.9 2.079 0 0
015 96 1 0 91

30/08/2 RECAUDO NORMAL 354 964.58 0 574.830 322.70 51.975 12.9 2.079 0 0
015 79 1 6 91

30/09/2 RECAUDO NORMAL 365 964.58 0 583.739 313.79 51.975 12.9 2.079 0 0
015 67 1 7 91

30/10/2 RECAUDO NORMAL 375 964.58 0 586.880 300.65 51.975 12.9 2.079 0 0
015 56 1 6 91

30/11/2 RECAUDO NORMAL 384 964.58 0 600.749 296.78 51.975 12.9 2.079 0 0
015 01 1 7 91

2711212 RECAUDO NORMAL 391 964.58 0 607.659 289.87 51.975 12.9 2.079 0 0
015 19 1 7 91

30/01/2 RECAUDO NORMAL 398 965.72 0 615.567 283.11 51.975 12.9 2.079 0 0
016 99 7 5 91

2710212 RECAUDO NORMAL 406 965.72 0 618.663 280.01 51.975 12.9 2.079 0 0
016 86 7 9 91

30/03/2 RECAUDO NORMAL 414 965.72 0 623.612 275.07 51.975 12.9 2.079 0 0
016 33 7 0 91

30/04/2 RECAUDO NORMAL 422 964.58 0 634.135 263.40 51.975 12.9 2.079 0 0
016 66 1 1 91

30/05/2 RECAUDO NORMAL 430 964.58 0 ©644.896 252.64 51.975 12.9 2.079 0 0
016 02 1 0 91

29/06/2 RECAUDO NORMAL 158 965.72 0 690.158 207.37 51.975 14.1 2.079 0 0
016 664 7 8 37

29/07/2 RECAUDO NORMAL 162 965.72 0 651.193 244.46 51.975 15.7 2.338 0 0
016 267 7 0 61

30/08/2 RECAUDO NORMAL 165 964.58 0 651.781 243.87 51.975 14.6 2.338 0 0
016 171 1 2 15

29/09/2 RECAUDO NORMAL 168 965.72 0 673.954 216.04 51.975 20.6 3.118 0 0
016 170 7 7 33

28/10/2 RECAUDO NORMAL 170 964.58 0 682.421 203.06 51.975 233 3.741 0 0
016 112 1 0 84

29/1172 RECAUDO NORMAL 172 964.58 0 674.311 204.38 52.643 28.5 4677 0 0
016 444 1 8 62

2711272 RECAUDO NORMAL 174 965.72 0 740.280 170.44 53.121 1.62 260 0 0
016 261 7 2 4

31/01/2 RECAUDO NORMAL 176 965.72 0 727173 183.54 53.121 1.62 260 0 0
017 115 7 9 4

28/02/2 RECAUDO NORMAL 178 965.72 0 770.528 143.94 49.015 1.62 618 0 0
017 033 7 2 4




30/03/2 RECAUDO NORMAL 179 965.72 0 818.505 147.22 0 0 0 0
017 963 7 2
27/04/2 RECAUDO NORMAL 182 965.72 0 866.815 108.91 0 0 0 0
017 359 7 2
28/12/12 CANCELACION X 305 6.536.1 0 5.531.974 402.02 0 0 0 602.1
017 CONDONACION mmw 46 1 51
~ TOTALES 77993, 1278, 3850000 = 3271 37920 983. 1524 6021
L 774 936 0 . 4.802 12 388 85 51
CEOTAL s | - 1.278.936 b - oo e ~
CelSEE o e e




Senor.
JUEZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA

MULTIPLE
E. S, D.

REF: Memorial Poder

Proceso: Ejecutivo de Minima Cuantia

Dte: COOPERATIVA PARA EL SERVICIO DEL EMPLEADOS Y
PENSIONADOS COOPENSIONADOS.

Ddo: AARON ORDONEZ CRUZ

Rad: 41001-41-89-004-2021-00032-00

AARON ORDONEZ CRUZ, mayor de edad, titular de la Cédula de Ciudadania
No. 19.360.918 de Bogota, en calidad de encartado dentro del proceso de la
referencia, por medio del presente escrito confiero poder especial, amplio y
suficiente a la Dra. SANDRA LILIANA VILLARREAL SALAZAR, abogada en
ejercicio con T.P. No. 263619 del Consejo Superior de la Judicatura, portadora
de la Cédula de Ciudadania nimero 1.075.221.069, expedida en Neiva, para que
tramite excepciones de mérito, interponga recursos y las actuaciones juridico
procesales necesarias para la defensa de los intereses alegados, de
conformidad con la Ley 1564 de 2012.

Faculto mi apoderada para recibir, transigir, desistir, renunciar, conciliar, sustituir
y reasumir el presente poder y todas las viables para desarrollar las actividades
procesales en defensa de nuestros intereses, conforme lo establece el articulo
74y 77 del Cédigo General del Proceso.

Sirvase reconocerle personeria a mi apoderado para los efectos y dentro de los
términos de este mandato.

La Jueza,

Atentamente,

Acepto,

« [ A o
&jja,wlﬂ (1 ( [aua O ) (\QW\W\O E,j ba2aiv-
SANDRA LILIANA VILLARREAL SALAZAR
C.C 1075221069 de Neiva.
T.P 263619 C. S.dela J.



R ) ORI
ji@)a DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL
N Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015 & el

2579932

En la ciudad de Neiva, Departamento de Huila, Republica de Colombia, el cuatro (4) de mayo de dos mil
veintiuno (2021), en la Notaria Tercera (3) del Circulo de Neiva, comparecié;: AARON ORDONEZ CRUZ,
identificado con Cédula de Ciudadania / NUIP 19360918, presenté el documento dirigido a JUZGADO CUARTO
DE PEQUENAS CAUSAS y manifesté que la firma que aparece en el presente documento es suya y acepta el

contenido del mismo como cierto.

kdzodj90em91
. . 04/05/2021 - 15:49:31
----- Firma autografa - - - - -

Conforme al Articulo 18 del Decreto - Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo
biométrico en linea de su huella dactilar con la informacidn biogréfica y biométrica de la base de datos de la
Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con ia proteccién de sus datos
personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registraduria Nacional del Estado

Civil.

Consulte este documento en www.notariaseguik
Ndmero Unico de Transaccion: kdzodj9oet
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