(A)ALTO

JUEZ CONSTITUCIONAL DE TUTELA (REPARTO)
E. S. D.

REF: Accion de Tutela para proteger el derecho fundamental de peticion

Accionante: DIANA MARCELA VILLAMIL SOLORZANO
Accionados: FISCALIA GENERAL DE LA NACION Y FISCALIA 42
ESPECIALIZADO-INV. JUD. - INTERVENCION TARDIA

DIANA MARCELA VILLAMIL SOLORZANO, mayor de edad, identificada
civimente con la cédula de ciudadania No. 1.026.555.561 de Bogotd D.C.,
abogada en ejercicio, portadora de la Tarjeta Profesional niUmero 215.776
expedida por el Consejo Superior de la Judicatura vinculada a ALTO
COLOMBIA S.AS., sociedad identificada con NIT N° 900.250.453-7, actuando
como apoderada judicial en calidad de victima de Sodimac Colombia S.A.,
nombre comercial “Homecenter’ sociedad identificada con NIT N°
800.242.106-2, segun poder general conferido mediante escritfura publica
2041 (de la Notaria 26 titular del Circulo de Bogotd el 16 de septiembre de
2009), invocando el articulo 86 de la Constitucion Politica, acudo ante su
Despacho para instaurar ACCION DE TUTELA contra FISCALIA GENERAL DE LA
NACION Y FISCALIA 291 LOCAL INV. JUD. - INTERVENCION TARDIA-
DIRECCION SECCIONAL DE BOGOTA, con el objeto de que se protejan los
derechos constitucionales fundamentales que a continuacion enuncio y los
cuales se fundamentan en los siguientes hechos:

HECHOS

PRIMERO: el dia 08 y 26 de junio del presente ante el despacho de la Fiscalia
291 Local Inv. Jud. - Intervencion Tardia- Direccién Seccional De Bogotd,
se radica derecho de peticion bajo el radicado 110016000050201937937,
investigacion que se lleva en contra de JOSE LUIS CALCETERO VALERO,
identificado con cedula de ciudadania 1.023.919.791
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SEGUNDO: Dicha investigacion se dio en razon a que el anteriormente
ciudadano el dia 30 de enero de 2019 fueron denunciados por el delito de
Hurto agravado por aprovechar la confianza depositada por el dueno,
poseedor o tenedor de la cosa y Suplantacion de sitios web para capturar
datos personales, por mi representado, a la sociedad empresarial Sodimac
Colombia S.A (Homecenter), con NIT. 800.242.106-2, la cual es una empresa
que opera en el retail, donde su principal funcidn es prestar servicios como
establecimiento abierto al publico a nivel nacional, igualmente orientada al
comportamiento de todos los colaboradores, logrando asi una cohesion
organizacional y dando solidez a las actividades en todos nuestros centros
de frabaqgjo, tiendas, centro de distribucion y oficina de apoyo. Por ende,
delitos que causaron detfrimento patrimonial a la empresa en cuantia
superior a CATORCE MILLONES TRECIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL TRECIENTOS
PESOS ($ 14.346.300.00).

TERCERO: Asi las cosas su senoria en diferentes oportunidades he concurrido
y presentado por todos los medios tanto virftuales como fisicos ante la Fiscalia
291 Local Inv. Jud. - Intervencion Tardia- Direccion Seccional De Bogotdq,
peticiones solicitando se me informe en qué etapa se encuentra el proceso,
si cuenta con 6rdenes a policia judicial reciente, informes de campo y
demds actuaciones que esclarezca el avance procesal toda vez que hasta
la fecha no se ha recibido respuesta por su parte, superando los términos
legales establecidos, razdn que me lleva a agotar esta instancia para que
me sea reconocido mi derecho fundamental de Peticidn, ya que es un
proceso de gran importancia para mi y mi representado debido el alto
defrimento patrimonial del que fueron perjudicados.

DERECHOS VULNERADOS
De los hechos anteriormente expuestos, se encuentra vulnerado mi derecho
constitucional de PETICION, consagrado en el arficulo 23 de la Constitucién
Politica de Colombia de 1991.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Acudo ante su honorable despacho para solicitar la proteccién del derecho
mencionado anteriormente.
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e El articulo 23 de la Constitucion Nacional, consagra:

“... Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

Sobre el derecho a recibir respuesta de fondo a un derecho de peticidn por
parte de la administracion, se encuentra que la Corte Constitucional,
mediante la Senfencia T-369-13, M.P. Alberto Rojas Rios, se pronuncié en el
siguiente sentido:

“DERECHO DE PETICION-Peticiones respetuosas presentadas por
particulares ante autoridades deben ser resueltas de manera
oportuna, completa y de fondo

Es deber de las autoridades de resolver de fondo las peticiones elevadas
ante ellas, sin que ello quiera decir que la respuesta deba ser favorable, y no
son suficientes ni acordes con el articulo 23 constitucional las respuestas
evasivas o abstractas, como quiera que condenan al peticionario a una
situacion de incertidumbre, por cuanto éste no logra aclarar sus inquietudes,
especialmente si se considera que en muchos eventos, de esa respuesta
depende el gjercicio de otros derechos subjetivos. Ha senalado igualmente
la jurisprudencia, que la respuesta emitida en el marco de un derecho de
peticion debe ser dada a conocer efectivamente al peticionario, quien es
el directo interesado en saber sobre la explicacion brindada y en los efectos
de la misma.” Subrayado fuera de texto

* ARTICULO 14o0. LEY 1755/2015:

TERMINO PARA RESOLVER: *“. Salvo norma legal especial y so pena de
sancion disciplinaria, toda peticion deberd resolverse dentro de los quince
(15) dias siguientes a su recepcion. Estard sometida a término especial la
resolucion de las siguientes peticiones:

1. las peticiones de documento y de informacion deberdn resolverse dentro

de los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado
respuesta al peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que
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la respectiva solicitud ha sido aceptada, por consiguiente, la administracion
ya no podrd negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.
2 Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades
en relacion con las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los
freinta (30) dias siguientes a su recepcion.

Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion
en los plazos aqui senalados, la autoridad debe informar esta circunstancia
al interesado, antes del vencimiento del término senalado en la ley
expresando los motivos de la demora y senalando a la vez el plazo
razonable en que se resolverd o dard respuesta, que no podrd exceder del
doble del inicialmente previsto.

« ARTICULO 70. LEY 1437/2011:
DESATENCION DE LAS PETICIONES: “La falta de atencidn a las peticiones de
que trata este capitulo, la inobservancia de los principios consagrados en el
articulo 3o. y la de los términos para resolver o contestar, constituirdn causal
de mala conducta para el funcionario y daran lugar a las sanciones
correspondientes.”

« DECRETO 491 DE 2020

Articulo 5. Ampliacién de términos para atender las peticiones. Para las
peticiones que se encuentren en curso 0 que se radiquen durante la
vigencia de la Emergencia Sanitaria, se ampliardn los términos senalados en
el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, asi: Salvo norma especial toda peticién
deberd resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion.
Estard sometida a término especial la resolucion de las siguientes peticiones:
(i) Las peticiones de documentos y de informacion deberdn resolverse
dentro de los veinte (20) dias siguientes a su recepcion. (i) Las peticiones
mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacién con
las materias a su cargo deberdn resolverse dentro de los treinta y cinco (35)
dias siguientes a su recepcion. Cuando excepcionalmente no fuere posible
resolver la peticion en los plazos aqui senalados, la autoridad debe informar
esta circunstancia alinteresado, antes del vencimiento del término senalado
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en el presente articulo expresando los motivos de la demora y senalando a
la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta, que no podrd
exceder del doble del inicialmente previsto en este articulo.

En los demds aspectos se aplicard lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011.
Paragrafo. La presente disposicion no aplica a las peticiones relativas a la
efectividad de otros derechos fundamentales.

- LEY 2080 DE 2021

ARTICULO 5. Derechos de las personas ante las autoridades. En sus
relaciones con las autoridades toda persona tiene derecho a:

1. Presentar peticiones en cualquiera de sus modalidades, verbalmente, o
por escrito, o por cualquier ofro medio idoneo y sin necesidad de
apoderado, asicomo a obtenerinformacion oportuna y orientacion acerca
de los requisitos que las disposiciones vigentes exijan para tal efecto.

Las anteriores actuaciones podran ser adelantadas o promovidas por
cualquier medio tecnoldgico o electronico disponible en la entidad o
integradas en medios de acceso unificado a la administracion publica, aun
por fuera de las horas y dias de atencion al publico.

9. A relacionarse con las autoridades por cualquier medio tecnoldgico o
electronico disponible en la entidad o integrados en medios de acceso
unificado a la administracion publica.

* En sentencia T - 377 de 2000 de la Corte Constitucional:

a) El derecho de petficion es fundamental y determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia participativa. Ademds,
porgue mediante él se garantizan otros derechos constitucionales, como los
derechos a la informacion, a la participacion politica y a la libertad de
expresion.

b) El nucleo esencial del derecho de peticidon reside en la resolucion
pronta y oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de
dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo
decidido.
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c) Larespuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe
resolverse de fondo, clara, precisay de manera congruente con lo solicitado
3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos
requisitos se incurre en una vulneracidon del derecho constitucional
fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni
tampoco se concreta siempre en una respuesta escrita.
e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto

es, a quienes ejercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendid a las
organizaciones privadas cuando la ley asi lo determine.

f) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticion se
formula ante particulares, es necesario separar tres situaciones: 1. Cuando
el particular presta un servicio publico o cuando realiza funciones de
autoridad. El derecho de peticion opera igual como si se dirigiera contra la
administracion. 2. Cuando el derecho de peticion se constituye en un medio
para obtener la efectividad de otfro derecho fundamental, puede
protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la tutela se dirige contra
parficulares que no actian como autoridad, este serd un derecho
fundamental solamente cuando el Legislador lo reglamente.

PRUEBAS

Ruego al Senor Juez se sirva tener en cuenta como fundamentos de los
hechos, las siguientes pruebas:

1. Poder conferido por r Sodimac Colombia S.A., nombre comercial
“Homecenter” a Diana Marcela Villamil Solérzano.
2. Memorial de derecho de peticidon presentados ante la Fiscalia 291

Local Inv. Jud. - Intervencion Tardia- Direccién Seccional De Bogotd,
3. Consulta en plataforma SPOA

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamento esta accidn en el articulo 86 de la Constitucidon Politica de 1991
y sus decretos reglamentarios 2591 y 306 de 1992.

PRETENSIONES
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Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al senor Juez disponer
y ordenar a favor mio lo siguiente:

PRIMERO: Se ampare el derecho fundamental de peticidn y cualquier otro
del mismo rango que se determine como violado.

SEGUNDO: Se ordene a la accionada, que dentro de las 48 horas siguientes
a la notificacion de la Sentencia produzca la respuesta o acto pretermitido.

TERCERO: Se ordene a la accionada, que una vez producida la decision
definitiva en el asunto en cuestion, remita a su Despacho, copia del acto
administrativo con las formalidades de ley, so pena de las sanciones de ley
por desacato alo ordenado por Sentencia de tutela.

CUARTO: Se autorice la expedicion de fotocopias, a mi costa de la Sentencia
de esta tutela y de la contestacion que al fallo produzca el o la accionada.

ANEXOS

1. Las relacionadas en las pruebas.
2.Una (1) copia para el traslado y una (1) para el archivo de su Juzgado.

MANIFESTACION BAJO JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento, que se entiende prestado con la
presentacion en la Secretaria de reparto del presente escrito
respetuosamente manifiesto que no he interpuesto ante ninguna oftra
autoridad judicial, otra accidn de tutela por los mismos hechos, derechos y
pretensiones.

NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en su despacho o en mi oficina de ejercicio
profesional ubicada enla Carrera 13 # 90-17 Bogotd barrio Rincdn del Chico,
en la ciudad de Bogotd D.C. Mi teléfono de contacto
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@ALTO

310-274-5035, correo electronico
Imayorga@altocolombia.com.co o)
notificaciones@altocolombia.com.co

Agradeciendo de antemano su atencién y el tiempo dedicado a la
presente, cordial y respetuosamente.

—

Diana Marcela Villamil Solérzano
C.C. 1.026.555.561 de Bogota
T.P.215.776 DEL C.S.J.
Coordinadora Legal Bogotd
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