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CONTESTACION DEMANDA 2022-00500

jaime aranzazu toro <jaimearanzazut@hotmail.com>
Mié 7/09/2022 4:26 PM

Para: Juzgado 21 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali <j21cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
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JAIME ARANZAZU TORO

ABOGADO

CEL.: 310 840 60 10

CORREO ELECTRONICO: jaimearanzazut@hotmail.com

Senor:

JUEZ VEINTIUNO CIVIL MUNICIPAL
j21cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co
E. S. D.

REF:

PROCESO: EJECUTIVO CON MEDIDASD PREVIAS
DEMANDANTE: SOCIEDAD PRIVADA DE ALQUILER.
DEMANDADOS: OSCAR MARINO PEREZ Y OTROS
RAD: 2.022-00500-00

JAIME ARANZAZU TORO, abogado titulado con T.P. No. 30.062 del
C.S.J., en mi calidad de apoderado judicial de la parte demandada ,
me permito contestar la demanda de la referencia, de la siguiente
manera.

A LOS HECHOS

AL PRIMERO. Es cierto.

AL SEGUNDO. Es cierto.

AL TERCERO. Que se pruebe.
AL CUARTO. Es cierto.

AL QUINTO. Que se pruebe.
AL SEXTO. Es cierto

SEPTIMO. No es cierto. A pesar de que se hizo la entrega del
inmueble el dia 20 de Noviembre de 2.021, con un consumo de
servicios publicos histérico de Emcali de aproximadamente $
170.000 ahora la arrendadora le reclamo a los arrendatarios
facturas de Emcali por valor de $ 2.999.607 por concepto de
acueducto por _desviacion significativa _ que encontréo Emcali en
visita de Diciembre de 2.021.

El técnico de la esa entidad, encontrd :.....que el mayor consumo de
agua, se debia a que en el tanque de un sanitario, el arbol del
empaque, no sellaba correctamente y se produce un desperdicio que
es imperceptible detectarlo a simple vista ....” , este concepto del
técnico enviado por | arrendadora Bienco S.A., , Senor Wilson
Valencia, exculpa a los arrendatarios de esta situacion, ya que si en
un dano no causado por ellos y es imperceptible el desperdicio,
corresponde a obligaciones del arrendador, a saber :...... mantener
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el inmueble en buen estado para el fin convenido en el contrato y
ademas efectuar por su cuenta las reparaciones y sustituciones
necesarias.....:, cuando estas no sean atribuibles a los arrendatarios
y garantizar su mantenimiento maxime si hasta la fecha de entrega
inicial del inmueble, los valores cobrados por Emcali, no superaban
los $ 170.000 pesos mensuales, pero como estaba en reclamaciéon
ante Emcali, aceptaron los arrendatarios cancelar la suma de $
517.310 en la idea de solucionar definitivamente esta chantajeante
situacion. La  parte arrendadora Bienco S.A., les presta
nuevamente las llaves para realizar el resane y pintura del inmueble.

OCTAVO. No es cierto. Que se pruebe
AL NOVENO. Es cierto.
DECIMO. Que se pruebe.

DECIMO PRIMERO: No es cierto. El inmueble desde el inicio del
contrato presentdé muchos problemas referentes a humedades y
reparaciones locativas, que correspondian al arrendador solucionar,
Ley 820 de 2.003 Articulo 8 : ....mantener el inmueble en buen
estado para el fin convenido en el contrato y demas efectuar por su
cuenta las reparaciones y sustituciones necesarias, cuando no sean
atribuibles a los arrendatarios y garantizar su mantenimiento y ante
la situacion de que la arrendadora Bienco no realizé dichas
reparaciones y sustituciones y para no comprometerse a hacer las
mismas, prefirid en oficio del 2 de Junio de 2.021 dirigido a los
arrendatarios, manifestarles que a partir de Noviembre de 2.021 el
contrato no seria prorrogado y que les ratificaban que no realizarian
ninguna reparacion al inmueble.

Para el dia 20 de Noviembre de 2.021 de acuerdo a lo convenido con
la arrendadora Bienco S.A., con el Senor Francisco Marulanda,
enviado por la arrendadora Bienco S.A., hicieron entrega del
inmueble y se les exigi6 cancelar la totalidad del canon de
Noviembre lo cual hicieron, incrementado para un total de $ 750.000
.Dado que la ocupante del primer piso Senora Doris Maria Munoz
es la madre de la propietaria del inmueble Senora CLARIBEL
SUAREZ, se le hizo entrega de las llaves, el dia 4 de Diciembre o sea
14 después de haber desocupado y se quedo pendiente de la
finalizacion del contrato.

Para sorpresa de los arrendatarios segun comunicado de la
Afianzadora Nacional de fecha 10 de Diciembre de 2.021, la
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arrendadora Bienco habia reportado el contrato como no cumplido,
por abandono del inmueble, lo cual obviamente no fue cierto.

Ante la solicitud de los arrendatarios de que se les entregara el paz
y salvo por parte de la arrendadora Bienco S.A.,, el cual nunca se les
expidido y por el contrario la arrendadora Bienco S.A, les exigio
realizar las reparaciones del inmueble, semidestruido por la
humedad y a ejecutar la pintura total por el deterioro por el uso
normal aumentado por el abandono del inmueble por parte de la
arrendadora Bienco S.A., en un _abuso total _ no obstante para
Enero 7 de 2.022 se les obligdo a cancelar el canon del mes de
Diciembre de 2.021. conscientes de que los arrendatarios ya habian
hecho entrega por lo tanto no ocupaban el inmueble desde
Noviembre 20 de 2.021, y algunas sanciones, pero los arrendatarios
con el fin de dar por terminado este enojoso asunto, estuvieron
dispuestos a pintar el inmueble y a atender otros detalles para
evitar sanciones por incumplimiento por abandono.

Estos danos del inmueble, las goteras del techo dejaron varios
electrodomésticos danados, televisores, computadores, camas y
muebles sobre todo, ademad de que por la humedad se les estaba
causando un grave dano en su salud especialmente a sus hijos
menores quienes se vieron seriamente afectados debiéndolos llevar
varias veces de urgencia al médico por su estado de salud.

DECIMO SEGUNDO. Que se pruebe.
DECIMO TERCERO. Que se pruebe.
DECIIMO CUARTO. Que se pruebe.
DECIMO QUINTO. Que se pruebe
A LAS PRETENSIONES.

Me opongo en nombre de mi representado a todas y cada una de las
pretensiones de la demanda

EXCEPCIONES DE MERITO
PRIMERA.-INEXISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES DEMANDADAS

Las obligaciones demandadas en el presente proceso son
inexistentes, pus los arrendatarios en ningun momento incumplieron
el contrato de arrendamiento, tal como se demostrara en el tramite
del proceso.
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Por consiguiente no hay razon para cobrarles ninguna suma d dinero
por concepto de servicios publicos y por concepto de sancion o pena
por incumplimiento del mismo

SEGUNDA.- COBRO DE LO NO DEBIDO

Mis representados no les adeudan ninguna suma de dinero a la
parte demandante, pues cancelaron lo correspondiente a los
servicios publicos como tampoco incumplieron el contrato de
arrendamiento.

TERCERA.- MALA FE

La parte demandante esta actuando de mala fe, pues son sabedores
que mis representados no les adeudan ninguna suma de dinero
derivada del contrato de arrendamiento suscrito por las partes.

PRUEBAS
Ténganse cono prueba las siguientes:
DOCUMENTALES

1- Peticion elevada PQS 174641, por parte de los arrendatarios al
arrendador por danos en el inmueble, se anexa material
fotografico.

2- Respuesta de peticion PQS 174641, por parte del arrendador
donde se aceptan los danos que hay en inmueble al momento
de haber elevado la peticion.

3- Informe presentado por parte del senor EINSOL VALENCIA
MORENO, adscrito a la compania Bienco, Donde manifiesta:
“que el propietario ha estado haciendo las reparaciones
reportadas pero que dicho dano se ha empeorado mas”.

4- Memorial recibido por parte de Bienco, donde se informa que
debe entregar el inmueble al vencimiento del contrato para
realizar las reparaciones locativas.

5- Aceptacion de entrega de inmueble por parte del arrendatario
al vencimiento.

6- Memorial recibido por parte de bienco, solicitando la
cancelacion de una factura de Emcali, correspondiente al mes
de enero, periodo de facturacion diciembre.(Inexistencia de la
obligacion).

7- Conversaciones sostenidas con las Senora Doris Maria munoz,
madre de la actual propietaria, mas el informe entregado por
Emcali.
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8- Carta aportada por SPA (operador logistico inmobiliario ),
donde se reitera Nuevamente que
“se hace entrega nuevamente de las llaves...” lo que hace
referencia en que en PRINCIPIO La inmobiliaria bienco ya lo
habia recibido.

9- Informe presentado por el trabajador enviado por la misma
propietaria, y las respectivas reparaciones locativas pagadas
por los arrendatarios.

10- Memorial reportado por parte de bienco en donde se
manifiesta lo siguiente: “ el banio esta presentando un problema
en el arbol de vacio ya que el empaque se encuentra danado y
la base de ceramica desgastada que no permite que el
empaque selle correctamente y se produzca un desperdicio DE
AGUA QUE ES IMPOSIBLE DETECTARLO”.

11- Declaracion Extrajucio del sefior Alvaro Bonilla
Fernandez.
12- Historia clinica los menores quien resulto afectado por las

humedades y el estado deteriorado del inmueble.
INTERROGATORIO DE PARTE

Citese y hagase comparecer al despacho a la senora FRANCIA SANTA
CRUZ DAZA, mayor de edad y vecina de Cali (V), apoderada
especial de la firma arrendadora Bienco, para que en audiencia
publica absuelva el interrogatorio de parte que en forma verbal o
escrita le formulare.

Puede ser citada en la Avda SN No.22N-28 de Cali ( V ), email:
contactenosbienco.com.co

DECLARACIONES
Sirvase hacer comparecer al despacho a las siguientes personas

1.- DORIS MARIA MUNOZ, mayor de edad y vecina de Cali (V) ,
quien puede ser citada en la Carrera 22 No. 39-57 celular
3132807138

2.- CLARIBEL SUAREZ. mayor de edad y vecina de Cali ( V ), quien
puede ser citada en la Carrera 22 No. 39-57 de Cali ( ) cel
3117206397

3. WILSON VALENCIA, mayor de edad y vecino de Cali ( V ), celular
316772 1896, email: wilsonvalenciaO102@gmail.com
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4.ALVARO BONILLA FERNANDEZ , mayor de edad y vecino de Cali (
V), celular 315 312 42 87, DIRECCION FISICA , TRANSVERSAL 30
DIAGONAL 22 NO 30-64

OBJETO DE LA PRUEBA

Que los declarantes declaren sobre los hechos de la demanda,
respecto a las reclamaciones hechas por los demandados a la
arrendadora por los danos que presentaba el inmueble y lo referente
a la entrega del mismo.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Son aplicables los articulos 391 y 442 del C.G.P. y demas normas
concordantes.

NOTIFICACIONES

Las personales las recibiré en la secretaria del despacho o en mi
oficina profesional de abogado situada en la Avenida 4BN No. 37AN-
40 La Flora email: jaimearanzazut@hotmail.com cel 310 840 60 10

A mis poderdantes en las direcciones que aparecen en la demanda.

Al demandante igualmente en la direccion de la demanda.

Se suscribe con acato y respeto del senor Juez
Atentamente

AA E ARANZAZU TORO
C.C 19.230.802
T.P 30.062 del C.S. de la J

SECRETARIA

Enlafecha, alas 8 am. y por el termino de 10 dias, fijo
en lista el (la) anterior Traslado Excepciones de Mérito

Cali, 24-Oct-2022

Secretaria,

MARIA ISABEL ALBAN




Hahoy,
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PROOCEBO! BJEOUTIVO OON MEDIDAS PREVIAS
DEMANDANTE: SOCIEDAD PRIVADA DEL ALQUILER
DEMANDADO: OBOAR MARINO PEREZ ARIAS Y OTROS
RAD: 2.022-00600-00

OBOAR MARINO PEREZ ARIAS, DUVAN ARLEY DINAS MONTOYA y ANA
MARIA PEREZ VIAFARA, mayores de edad y vecinos de Call (V). identificados
0omo uparece al pie de nuestras firmeas por medio del presents OTORGAMOS
poder aspacial amplio y suflclentes al Doctor JAIME ARANZAZU TORO sbogado
titulado eon T.P, No, 30,002 del C.8.J,, y cedula de cludadania No. 19.230.802 de
Dogotd D.C,, para que nos represente y deflenda nuestros derochos o intereses en
ol prooeso de la referencie, conteste la demanda y proponga las excepciones gue
oonsldere partinentes,

Nuestro apoderado queda ampliamente facultado para conciliar, transigir,
sustitulr, ressumir, deslatir, reclbir y en suma para que adelante todas aqualias
diligenaian licitas en legitima defonsa de nuestros Intereses,

Sirvase Sefhor Juexz, reconocerle personeria a nuestro apoderado.

Del Sefior Juez, atentamente,

OBCAR MARINO PEREZ ARIAS

0.C. No. 1.140.422.214

emall: csoarm1848gmall

A s Kih—r— . §
ARLEY DINAS MONTOYA |
0.C. No. 94.440.560

emall: dudi37@gmail.com -






é’.é’ze.tuxa-
ANA IA PEREZ VIAFARA

0.C. No. 1.144.136.139 gle Call (V)

JAIME ARANZAZU TORO

T.P. No. 30.062 del C.8.J,

C.C. No. 19.230.802 de Bogot4 D.C.
emall: jaimearanzazuthotmail.com
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Mensaje original

De ADMIN_IS_TRADOR BEENCO CRM

Para: PEREZ ARIAS OSCAR MARINO
<oscarm1948@gmail.coms;

Asunto: Avance PQS174641 Inm 15017-
Asignacion de contratista CRM:0020434

Estimado arrendatario
Cordial saludo,

Dando alcance a su solicitud de visita
de inspeccion para revision de dafios,
radicada bajo PQS174641, queremos
informarle, que hemos ya notificado a
nuestro contratista, Arquiteknicas,
para que pueda ponerse en contacto
con usted en la brevedad posible, y
coordinar la visita.

Una vez el nos cotice los dafios, y nos
haga llegar la cotizacion o el
diagnostico, se revisara si el inmueble
es inhabitable, y se procedera a
hacerlos llegar al propietario para su
debida revision y toma de decisiones.

y1d { mj &
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Estimado arrendatario
Reciba un cordial saludo,

Por medio del presente nos
permitimos dar respuesta a la solicitud
radica con la (PQS174641),
informando lo siguiente:

Es para nuestra Compafia un deber
informarle al Propietario las anomalias
que usted reporto; una vez realizado
dicho tramite el propietario nos
notifica que se encargara directamente
de los arreglos a mas tardar en el
transcurso de la semana estara
comunicandose con usted para
programar dia y hora.

Hacer caso omiso a este comunicado,
si las reparaciones solicitadas estén
en proceso de reparacion con el
propietario.

Arero 9.
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15017-Propietario se hace
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Estimado cliente
Cordial saludo,

Por medio del presente dando alcance
a solicitud radicada bajo PQS174641,
queremos informarle que:

1. Nos informa el propietario que el techo si.

A sy el

__seencuentra deteriorado, sin embargo no

“se evidenian goteras, por lo qgue realizaré
las reparaciones una vez se haga enirega
del inmueble, por lo tanto se da por
cerrado el caso, y la entrega se realizara
para el vencimiento. De lo contrario, si_

_desea finalizar con anterioridad, Eﬁﬁ@@%’a
_canc elar Ia clausula penal,

] 0 ' {




W do o

Cama Cuwsada por
Womeded Y qotercs -







Compartir . Editar  lens Borrar

S
O
2\
W
=0
>
B
®
D
[
A
&
b Y
9

D
:
<
'.:_hi
3

-

i3 Uo




Homedo \ SFeniod, e e e o)
ntecoc e lo Coou - (Saln, dleokus, edte ohvos eooiod







Aﬂ&o‘#v

23

Santiago de Cali, Febrero 05 de 2021

SENORES

BIENCO

Atte. JEISON MEDINA
La ciudad Cali

ASUNTO: COTIZACION DE INMUEBLE 15017 CONTRATO 19269

Por medio de la presente adjunto informe del inmueble

Al realizar la visita al inmueble se verifica que tiene protiemas de gotera

o EI arrendatarlo manifiesta que el propietario ha estado haciendo Ias b

reparacnones reportadas pero que dlcho dano se ha empeorado mas

Atentamente

WILSON VALENCIA MORENO
REGIMEN SIMPLIFICADO

C.C 94.453.359

CEL 316.772.18.96
Wilsonvalencial102@gmail.com
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Sefor (a] PESEZ ARIAS QSTAR MARIND

REF: No Renovacion Contrala de Arréndamisnte No. 19269
Yencimiento: 30/11/2021

Hos permiimos informarle que elcontrate de arrendamiento dal inmuehle
que usted aoupa vene come fecha devencimiento al 30/11/2021, no serd
rencvade debido 5 que 2 propietano nos kasoviade comunloacion de no
rangvaciGn.

De acusrdo a lo anterior, solicitamos su colsborscién pars
ladesoeupacion del misme 2 mas tardar e 30/11/2021 .

A continuacion, envié los requisites que debe tener en cuenita
pararealizar la entregs formal:

1. Bebe astar completameste a paz y salve con todos fos servicios Gite
usied goza en el inmitshle {Agua, Energia, Teléfonn, Gas |, Parabdiiea 6T
por Cabke), rectbos que deben encontrarse gin facilidades de pags
pendientes por cancelar, & tiene administracion a su cargo debers
pressntar un paz y sslvo expedide por f adminlstradar (no ef Gt recibe
de pago, cualquier saldo que deba ya sea recargos por moras o sildos de
Ineremertios deberdn ser caneslados previamente pars poderle reciivly &l
Inrmueble }

2. Debe encontrarse a paz'y saivo ool ) 5.A.8, Inc.; por todo tonoepts
8. Elinrrueble no debe presestar deterloro alguno, las paredes deben sér
resanadas y ointadas; 52 recibird con el Invantario inicial, por o tanto ¢l
usted ie ha realizado modificaciones al mismo las debera carregir y dejarlo
en &l misme estado en gue =8 le entregs.

4, B wirnsehle debe estar fotalmente desacupado, prexentable y limplo; es
oportune que ol dis que usted realice la entraga en presencia de nuestro
funeionario sean vertficadas las lecturas e los gonsumes de los
cotitadores y dejarios por escrito en el acts de recivo, para que al momento
de liquidarie se realice la cuenta en forma gorrecta.

5. Le notificamos que se debe realizar una visita previa a la desocupacian
del Inmueble el dia 16/11/2021 8:08 a.m. en |z que & funclonaro de
nuestis cormpalils, realizard una revision general def inmiusble, segin el
inventario inicial y e notificard el estado de su tlenta para evitar
inconvenienies en ef mt_xmeﬂm\de la entrega reat y material del inmushle.

&. Para goncretar Ia hora exacta para recibir el fnmueble o gia 20/11/2021,
ex Indisponsable Hacermos legar con 10 dias de anticipacidna aga facha al
sorran slectrdnico contartencsibienco.com. g8, los dltimos redihos de
seryicios publicos con los quecuema ‘el inmuebie (Ensrafa, Azusdusto,
Teléforio y gas).

Liri vez anvizdos, usted debard comunicarse inmetiataments so niss
calicenter pars promsdiar  valor del consuma de los servicios
pendientes por Hegar fteniendo en cuenta gue ssios se facturan mes.
variclda) v programar fa bors e Is entrega del mismo,

Por este mismao medic le haremos Begar of cupdn para &l pago da la
provision de los servicios, el cual deberd entreder 4 nueatro funclonario
Jurto coa los Gitimos recibos de servicios piblices debidamente
cancelados of dia de la entrega.

META: Al Enviar las facturss anterormente mensionadas Indicar en &l
asunto del correa "Proceso de Entregs Contrato 192607

7. Lig requisitos afviba mencionados deban ser de satricto ctmplimisnte
para efectuar s antregs, el lscumplimiento de alguno de los requisitos
impedird #f reciio sdel mismao ocasiondndole l page def eanon de
arendarisnto, consume de serviclos plblicos ¥ custas de ddminisracidn
silas hay, hesta gue ot im‘ﬂas&ﬂe s2z recibido por la éﬂma}zé’&ﬁﬁ@ aclzrando
que esta np implica gus of contrato sea renovado.

Cualquéar inquietud comunicarse con nuestro Call Center para tener sl
gusto g gtenderlofe). Igualmente lo invitamos a revisar con nuesirs.
Departamento Comercial of Extadn de Inmuehies en amendamims,

Cordialmente,

Equipo BIENCG

Eéé S
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Previsita Programada -
Arrendatario PQS173883 3¢
CRM:0042847

Recibidos

ADMINISTRADOR BIENC... 137172021

BIENCO EN CONTACTO V1 Serior
(a) PEREZ ARIAS OSCAR MARINO

oscar perez 13/1/2021
para ADMINISTRADOR v

«

(.2 F ]

Ante todo un cordial saludo, recibido y de
acuerdo, pero si existe la.posibilidad de
desocupar antes del.30/11/2021 para ir
buscando el.espacio de la mudanza y no
tener inconvenientes a la hora de encontrar
otro espacio..

.por otra parte si nos vamos a quedar hasta
la fecha mencionada deben reparar el techo
que presenta deterioro y con las lluvias hay
innumerables Goteras y es un dificultad que
tenemos aca...por otra parte esperamos
cumplir con los requisitos y hacer la entrega
teniendo en cuenta que nosotros queremos
no seguir en el espacio por deterioro

|
i
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Sefior (a) PEREZ ARIAS OSCAR MARINO

REF: Notificacion de creacion de una solicitud

Nos permitimos informarle que ha radicado la siguiente
solicitud:

ftem Descripcién

PQRS PQS174639

Inmueble 15017

Direccién CR 22 39- 55 APTO 2° PISO
 Ciudad

Tema 0710531 SOLICITUD DEL ARRENDATARIO

- SOBRE REQUISITOS DE ENTREGA
... PAGANDODESTRATE

' Descripeién De: oscar perez

- Enviado el: miércoles, 13 de enero de 2021
8:05p. m.

Para: ADMINISTRADOR BIENCO CRM
Asunto: Re: Previsita Programada -
Arrendatario PQS173883 CRM:0042847

Ante todo un cordial saludo, recibido y de

- acuerdo, pero si existe la.posibilidad de
desocupar antes del.30/11/2021 para ir
buscando el.espacio de la mudanzay no
tener inconvenientes a la hora de
encontrar otro espacio..
por otra parte si nos vamos a quedar
hasta la fecha mencionada deben reparar

| . el techo que presenta deterioro y con las

- Huvias hay innumerables Goteras y s un
dificultad que tenemos aca...por otra parte |
esperamos cumplir con los requisitos y
hacer |la entrega teniendo en cuenta que

- nosotros gueremos no sequir en el

- espacio por deterioro

| __ Diana Sandoval - Radicaciones

Tipp  Peticion
Fecha de - 14/01/2021 11:26a.m. —
creacién :

Cordialmente,

i PRITTR R

i O <



5
POR CANCELAR DE ]__A ﬁ

FACTURA DE EMCALI
INM. 15017

Sandra Lizette... Anteayer
parami v

Santiago de Cali, enero 21 de 2022
Buen dia

Sr. PEREZ ARIAS OSCAR MARINO
Cordial saludo,

Por medio del presente enviamos la
factura de emcali del mes de Enero
de 2022 por $2.913.065 pendiente
por cancelar del predio CR 22 39 -

- O 2° PISO, la provision que
cancelo de $517.310, no alcanza a
cubrir el valor total de la factura
para quedar a paz y salvo con el
predio.

. sl
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’13 Efé} ci-‘(ﬁém%m i%@ 2021

oscar esta molesto y tiene raﬁzoﬁ
EL LO UNICC) QUEI E_E$P IDEA

25T pomo |

B o e e e =

__Ei error fue ?‘ﬂff} qué no Ie supe
explicary oscar se confio y estan
cobrando diciembre cosa que no
es justo porque nos fuimes 10 r:F'zas
antesdelafecha 253p. f.,g-; V.

De igual fﬁrma iaag?&d@zc& mmh@
porque alli no se quedo debiendo
naday ne le van a cobrar nada
porque solo resta pagar el recibo de
servicio cuando llegue y ya.. a los
-éuenos no le van a cobrar nada

2:59 p. m. %

A e
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nmcbiliaﬂa A\f ;_:,me cuami_.l;"_'

d Casa para

17 de dic @mbte de 2021

A Llamada perd idi&% alas8:17a m.

30



Buenos dias dofia jitma no se
desespere yo estoy viendo como
les puedo ayudar ahora tengo salir

e O -‘ted mtsma asu hua siva
: sz}Eun:]onar” Porqu - };a ilamaron “&

' Ledueron que si habla 50 ucuonado
. Entonces el esta esperando si no
 yaletoca pagar y que entonces

- devuelvan la plata. Por eso oscar

~ queria solucion antes del deposito

~ perosu hija. Solo dio larga al asunto,
| Ycamphcu mas las cosas 7188, m. @
i

_ Hable conella. Porque ya le pagaron
el mes nov. Y creo que ya Dic. La -
- asesora le dijo a oscar que el deber .
_de la Duefia es que devielva el ' §
ﬁ_-dmem Ya que no es;usto que ella

vzv:rz’ws at{a 720 2. m

Neces;to respuest&g ra p;d%:; para que
Oscar llame a la juridica . La asesora

le dijo porque ha durado tanto la

duefia para mandar o llamar y éemr ¥




Dofia Jilma se cayo internet pero
estohaciendo algO para solucionarles

problema no se preocupe okey ¥ S

Dona Jllma este pendlen’te dei
teléfono para esas buenas noticlas

: . .
Ok 7 om0

E}oﬁa Jilma llame si ya lleg6 el
mensaje ala inmobiliaria oke

Per‘{s mandaron acarta dzgaie
que reenvie para mandarle ala l

avzsemeques&po Porque
aOsc'arif ltaman g;zregurztandoi;e ia v

32



Dofia Doris. Buen dia. Preguntele si
‘cobro el mes de Q;Q;embre porque
Eag nes mand@ z* vaa aila le

B1lam |

33



srqu%&ra»’hat«App puede*e" ‘los i escuchc! os
Toca para obtener més informacion.

Dona Doris ya se pago el realbo
del gas '

la {ave E}Oﬁ& mns G__
Bendiciones

24 de noviembre de

& Llamada perdida a las
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MA 009-04 Cali, MA 2004-092 Bogotd, MA 02-13 Jamund,
14 003/2013 Bucaramanga, MA 458-19 Barranquilla

Buenas tardes, 07 de enero del 2022

Sr PEREZ ARJAS OSCAR MARINO

Por medio de esta carta dejamos como constancia que el dia de hoy 07 de enero del 2022,
se hace entrega nuevamente de las llaves del inmueble ubicado en la CR 22 39- 55 APTO
2° PISO del cual usted es arrendatario, para realizar las respectivas reparaciones que tiene
pendientes en el inmueble, ya que entregarlo conforme al inventario inicial es uno de los
requisitos para hacer la entrega formal, debera tener listo el inmueble a mas tardar el dia

a por este escrito que la entrega de llaves no lo exime del proceso
de toma por abandono que se lleva con Afiansa, la cual ya fue registrada el pasado 28 de
diciembre del 2021,

PEREZ ARIAS OSCAR MARINO
C.C1.140.422.214

www.bienco.com.co
NIT. 805.000.082-4
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A 009-04 Cali, MA 2004-092 Bogota, MA 0213 Jamundi,
MA D03/2013 Bucaramanga, M4 458-18 Barranguilla

Santiago de Cali, enero 07 del 2022

Sr. PEREZ ARIAS OSCAR MARINO
Arrendatario

Por medio de esta carta, dejamos como constancia que la provisién
de servicios publicos se hara en base al valor de |a factura que
comprende _ertodo desde el 31 de octubre hasta eI dia 29 de -

salvo por concepto de servicios pubhcos

PEREZ ARIAS OSCAR MARINO
CC. 1140422214

www .bienco.com.co
NIT. 805.000.082-4



38 ACTA DE REVISION DE SERVICIOS
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A 008-04 Call, MA 2004-092 Bogota, MA 02-13 Jamundi,
IMA 0032013 Bucaramanga, MA 458-18 Barranquilla

Buenas tardes, 06 de enero del 2022

Sr. PEREZ ARIAS OSCAR MARINO

Por medio de esta carta dejamos como constancia que el dia de hoy 06 de enero
del 2022 se hace entrega de 2 llaves del inmueble ubicado en la CR 22 39- 55
APTO 2° PISO a usted como arrendatario para atender la respectiva cita que se

y%za. De acuerdo a esto se compromete a entregar
aila inmobiliaria el dia 07 de enero del 2022 en |as horas de

PEREZ ARIAS OSCAR MARINO
C.C1.140.422.214

www.bienco.com.co
NIT, 805.000.082-4
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>0mo en una semana
debe estar esto resuelto

o3am Y

 Buenas tardes prima

- lamento La situacion pero

bueno son cosas que

pasan, ya pague creeria

que ya no te molestan mas

y la verdad no espere ese

nivel de desconfianza tuya

'~ hacia a mi sabiendo que

- yo soy un tipo serio
-

.
g
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Reenviado

DINAS MONTQOYA DUVAN
ARLEY, tenemos un
mensaje importante
para usted, es acerca del
contrato de arrendamiento
con la inmobiliaria BIENCO
~ anombre de PEREZ

- ARIAS OSCAR MARINO
del cual usted registra
como Deudor Solidario,
que ha sido reportado
en mora a Afianzadora
Nacional para inicio
de proceso Juridico, le
~ solicitamos comunicarse
~de manera inmediata con
nuestro asesor ANDREA
RONDON, a los teléfonos
Cali 4852500 - Bogota
7432525 — Eje Cafetero
3444497 Ext. 137

Mensaje

s
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_8de enero és@ 2}29 spero

- se encuentre bien le
“escribe el sefior Oscar

Perez de parte de carolina
Monte‘negro ayer le [lame
- yquedamos en que iba a
pasar hoy por el lnmu&."

mn 3965

En un mamento paso por
- alldyle envio la ubicacién




e LSO Arexo S
* 0490 foras

Santiago de Cali, enero 12 de enero de 2022 STEFWCO Ja.s Ine
NIT, 805.000.082-4

Sefiores
BIENCO
Arrendatario Oscar Marino Pérez Arias

13 ENE 2022

Do;ument_o Recibido para estudio
sin que implique aprobaciény
aceptacion por este sello

Exposicién de Motivo sobre desviacién de consumo de acueducto y alcantarillado para
entrega de inmueble 15017

Ante todo, un cordial saludo esperando que se encuentren bien en este nuevo ano 2022, La
presente tiene como intencién informar que ya se realizaron las diferentes diligencias para
determinar el daifo sobre Ia desviacién de agua existente durante los meses de octubre y
noviembre del pasado afio durante la Gltima etapa de estadia de nosotros dentro del inmueble
ubicado en el barrio Santa Fe carrera 22 con calle 39-55. Cabe destacar que en la visita realizada
el 7-01-2022 por EMCALI con un aparato de alta tecnologia se pudo evidenciar que existe un dafio
en la bateria sanitaria imperceptible sugiriendo la colocacién de una llave de paso debajo del
tanque que es fundamental en estos caso para evitar desviaciones de agua en los inmuebles
donde prestan servicios y la presencia de un especialista en mantenimiento para realizar la
investigacion que permita reflejar el dafio para dicha desviacién, en ese sentido el contratista de
dicha compafiia se retiré rapidamente, El dia 08-01-2022 Solicitamos la presencia del especialista
en mantenimiento Wilson Valencia para realizar la investigacion sobre la recomendacion :
anteriormente descrita y nos encontramos con que la bateria sanitaria ha sido manipulada ya que
en la visita anteriormente descrita se pudo observar con mucho mugre sin fisura y en otras
condiciones por el uso cotidiano, en este caso se visualizé la tapa partida y bien lavada
apreciando un mantenimiento en la zona afectada desconociendo las razones de este hallazgo,
cabe sefialar que se le indico al especialista que las condiciones de ese bateria sanitaria eran
otras mostrandole una foto que se le tomo el dia 07 de enero dia de la supervision de EMCALI,
Seguidamente el notifico al asesor de Bienco sobre esta situacion manifestando descontento ante
esta situacion comentando sobre que estos hechos buscan perjudicar al arrendatario. Cabe
agregar que para la toma del inmueble seglin Andrés Mendoza afianza y Francisco de Bienco el
dia 28-12-2021; la arrendataria del primer piso la sefiora Doris Mufioz entrego solo un juego de
llaves 1 de la entrada del antejardin y ofra de la puerta principal quedando en el inventario del
recibo del inmueble, teniendo en cuenta que a ella el dia 4 de diciembre se le entregaron por parte
nuestra, 2 juegos de liaves 2 del antejardin y 2 de la puerta principal teniendo evidencia que ella
solicito [as llaves por orden de los duefios el dia 27 de noviembre del 2020 en ese sentido se
garantiza que se le hizo entrega presumiendo que conservan un juego. En este mismo orden
hemos tratado de realizar todas las reparaciones para la entrega dejando el inmueble de forma
impecable como aparece en el inventario inicial siguiendo las orientaciones de los asesocres a
cabalidad tratando de demostrar que hemos side honestos y que este malentendido se debe a que
es primera vez que nos metemos en arrendamiento con una inmobiliaria y somos nuevos en el
pais sin obviar que confiamos en la buena fe de las personas entregando las llaves a la Madre de
la propietaria Maria Doris Mufioz que siempre estuvo al frente en las reparaciones argumentando
gue ella estaba autorizada por ios duefios en nuestra convivencia alli, mientras nosoiros
estuvimos en dicho inmueble desconociendo el actuar de Claribel Suarez Mufioz que segun la
Inquilina y familiar iba enviar una carta argumentando que nosotros nos haciamos responsable de
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los dafios después que repararan el techo. En otro orden de idea el dia de ayer 11 de enern de
2022 nos llega al correo un reporte de Emcali con respecto a la solicitud del reclamo def 23 de
diciembre del pasado afio obteniendo el resultado desfavorable por una desviacion de agua en el
inodoro con las observaciones de colocar una llave de paso y solicitar la investigacion por parte de
un especialista en esa materia, razén por le solicitamos al sefior Wilson Valencia contratista, un
informe detallado de la visita realizada el dia 08 de enero de 2022 donde manifiesta las siguientes

observaciones:

El bafio esta presentando un problema en el &rbol de vacio ya que el empacgue se encuentra
dafiado y la base de ceramica desgastada que no permite que el empaque selle
correctamente y se produzca un desperdicio de agua que es imposible detectarlo.

En este orden de ideas se puede notar que los consumos de los UGltimos 2 afios y 11 meses en
cuanto a energia, acueducto y alcantarillado no pasan de 200.000 pesos porgue somos cuidadosos
en ese tema y si la falla ha sido visible o por culpa nuestra, siempre no hemos hecho responsable
de los dafios como ha venido haciendo con el proceso de entrega del inmueble, donde hemos
seguido las asesorias fratando de resolver esta situacion haciéndonos responsables por los dafios
y asumiendo las sanciones, asi mismo manifestamos no contar con los recursos econémicos para
cancelar dichos consumos que son muy dificiles de apreciar.

Para finalizar queremos sefalar que la bateria sanitaria es bastante antigua y no mostro botes de
agua asi mismo no se evidenciaron ruidos que permitieran la resolucién de dicha desviacion y
abajo se deja registro fotografico de las evidencias mencionadas en el texto.
Registro Fotografico
Se puede evidenciar el estado de la bateria sanitaria y en las condiciones que se encontré
durante la visita de EMCALI
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Bateria sanitaria en la visita del contratista Wilson valencia donde se nota que el sanitario
fue manipulado y Lavado

Conversacién de mi esposa con la inquilina del piso 1 donde ella recibe fas llaves por
autorizacion de los dueios

-3

DaoMa lllma sl su espose viens carra
. de el me le dice se haga atraz porgus
= yaole di permizo para que nadie se
© haga en parquedero okey gracias
bendicionesi, & o

o Dofa Jilma yo estoy en casa le
pregunte si hey vinleran parla
amtena ye hablé con uno de tos

. duehfos esperermps hasta martes si

©. manifiesta los de la inmolbriliaria si yo

' lesrecibo de la as Uaves okey & A
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Santiago de Cali, enero 12 de 2022

SENORES

BIENCO

Atte. Jeison Medina
La ciudad

ASUNTO: COTIZACION DE INMUEBLE 15017 CONTRATO 19269

Por medio de la presente adjunto informe del inmueble

'Des'acuerdo”aia'ws'it'a 'reahiada'él |n"m'|..ieble'1' 5017 el dia08 de enero se pudo
evidenciar el dafo que esta presentando el bano

El bafio esta presentando problema en el arbol de vacio ya que el empague se
encuentra dafiado y la base de ceramica desgastada que no permite que el
empagque selle correctamente y se produzca un desperdicio de agua que es
imposible detectarlo a simple vista

Al ingresar al inmueble para la revision del tanque se evidencio que la valvula de
llenado avia sido manipulada ya que el arrendatario no avia lavado el tanque del
bafio y al destaparlo lo encontramos que avian manipulada por que la encontramos
partida en una parte que normal mente nunca falla

El arrendatario manifiesta que la mama de la propietaria le avia pedidc las llaves del
inmueble antes de ser entregadas ala inmobiliaria

Atentamente



49

WILSON VALENCIA MORENO
REGIMEN SIMPLIFICADO

C.C 94.453.359

CEL 316.772.18.96

Wilsonvalencia0102@gmail.com
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o ESTHER DEL CARMEN SANCHEZ MEDINA
> NOTARIA DIECINUEVE DE CALI

F 4
N OTAR'A DECLARACION BAJO JURAMENTO CON FINES EXTRAPROCESALES |
Santiago de Cali DECRETO 1557 DEL 14 JULIO DE 1989 ART 1°

DECLARACION
BAJO JURAMENTO CON FINES EXTRAPROCESALES
DECRETO 1557 DEL 14 JULIO DE 1989 ART. 1°
No. 6135

COMPARECIO: ALVARO BONILLA FERNANDEZ,
IDENTIFICACION CON CEDULA No. 14.960.806 DE CALI
ESTADO CIVIL: SOLTERO SIN UNION MARITAL DE HECHO
PROFESION U OFICIO: CONSTRUCTOR
NACIONALIDAD: COLOMBIANO
DOMICILIO: TRANSVERSAL 30 DIAGONAL 22 No 30 64
TELEFONO: (315) - 3124287

En Santiago de Cali, Valle del Cauca Colombia, hoy 15 de junio de 2022 ante la Notaria 19
de Cali comparece la persona con las generales de ley antes mencionadas, para rendir
declaracién extraprocesal para trimite legal y/o administrativo. Presente se le informé

D

previamente sobre la gravedad del juramento y sus implicaciones legales segun lo dispuesto en / '%;.3'0%
el Art. 442 del C. P, y de la reglamentacion contemplada en el Decreto 1557 dé 1989. Quien $ o=
bajo esta responsabilidad manifesté PRIMERO: Manifiesto que no tengo impedimento legal EE u;g'- C
para rendir esta DECLARACION, la cual presento bajo mi Vnica y entera responsabilidad. 3 ;.%
SEGUNDO: Que la declaracion aqui rendida es libre de todo apremio y versa sobre los hechos .-'% BN
de los cuales doy plena fe y testimonio en razén de que me consta personal y directamente. ,.:G@

TERCERO: Manifiesto bajo la gravedad del juramento que para el dia 20 de octubre recibi la
llamada de la  sefiora Maria Doris Mufioz quien conozco desde hace seis (6) afios ~
aproximadamente ya que su hija Claribel Suarez Mufioz quien me recomends para trabajar con

una empresa inmobiliaria, asi mismo conoci al propietario del inmueble de apellido Suarez que

ya falleci6, porque que les realice unas reparaciones en un inmueble en Jamundi hacen afios

atras, inmediatamente se me indico iniciar las reparaciones del apartamento del segundo piso en

la carrera 22 con calle 39-55 en el barrio Santa Fe, por algunos dafios producto del deterioro del

techo y paredes por antigiiedad causantes de humedad, polvillo por insectos (comején) y
miltiples goteras en diferentes lugares de la casa, los cuales fueron atendidos para el dia 27 de
octubre de 2020 por mi persona oficial de obras de construccién con mas de 40 afios de
experiencia, solucionando el dafio visible por el cual fui llamado, pero no solucionando toda la |
situacidn, ya que por la cantidad de grietas producto del deterioro, Insectos co»mejér\xﬁ@"‘v‘IA . O

Yl €
vencimiento del material que compone el techo (palos de guadua) y las tejas, habia que ca jar \@*v:’ 2
1 7 Ysgtua’gngo
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p @-{_cl '-]‘gcho para cvitar las goteras dentro del inmucble que para ¢l momento de las reparaciones las

.\ Yﬁmqimos visualizar. Cabe destacar que hemos sido encargado de reparar el techo de ese piso

. fup® aios atrds. asi mismo hemos trabajado cn otras propicdades de estos propietarios, cabe

ré&saltar que el pago de cstos daiios los hizo la sefiora Maria Doris Mufioz autorizada por los

duciios del inmueble para realizar dicha gestion segin comento. Para el dia 10 de diciembre

recibimos la llamada de la Sefiora Maria Doris Mufioz para realizar las reparaciones de una parte

‘del techo en una habitacién que se habia caido encontrando los escombros en una cama, para

realizar la reparacion del dafio. Inmediatamente nos subimos al techo y  visualizamos la

estructura que se encontraba en muy mal estado causando riesgo a la vida porque se podia

desprender por el deterioro, por otra parte se hizo las reparaciones de la parte del techo caido,

manifestando el dafio en toda la estructura a los arrendatarios que presenciaron los arreglos,

evidenciando polvillo de madera en el piso de varias zonas del inmueble por Comején y goteras

a quienes recomendamos tener mucho cuidado ya que el techo del inmueble se encontraba en

mal estado, se realizo el repello de esa zona del techo deteriorada, no le realizamos la estucada,

ni la pintada porque no se nos autorizo realizar los mismos en el momento, se nos iba a avisar

para realizarlos cuando hubiera el dinero. Por otra parte, la sefiora Maria Doris Mufioz manifesto

que se iba a realizar unas reparaciones en el bafio de arriba especificamente en el sanitario y la

baldosa del piso, pero estaba esperando que fuera autorizada. En este sentido asumo la

responsabilidad total por lo declarado y aquella de caracter civil, penal o administrativa que

llegue a derivarse por lo manifestado anteriormente. ;Desea usted corregir, ampliar o modificar

la presente declaracién? No deseo corregir, ni modificar. Eso es Todo. NOTA Se expide la

. presente declaracion extra juicio por reiterada peticién del interesado a pesar de haberle

puesto de presente establecido en el Art 07 decreto 019 de Enero 10 de 2012 NOTA EL

(LOS LA) DECLARANTE(S) MANIFIESTA(N) QUE LEYO (ERON) SU

DECLARACION ENCONTRANDOLA CORRECTA Y EXACTA CON SU CONTENIDO

Y QUE NO OBSERVA(N) EN ELLA ERROR Y POR CONSIGUIENTE CUALQUIER

DATO O INFORMACION QUE LE FALTE O LE SOBRE ES ATRIBUIBLE A SU

RESPONSABILIDAD Y NO A LA Notaria POR LO QUE NO SE EFECTUARA

REEMBOLSO ALGUNO DESPUES DE FIRMADA CONFORME (Derechos Notariales $
14.600 IVA 2.774. TOTAL $ 17.374. Resoluciéon 00755 del 26 de enero 2022).
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Declarante, (8):

A’ //A,ﬂ(/éf} %}//% Huella indice Derecho

P .

ALVARO BONILLA FERNANDEZ

C.C. No. /4?(706905

Calle 27 No. 43" 83 Villa del Sur
Tel: 306 98 78
Santiago de Cali — Valle

Juan Camilo Calderon Garcia
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f-_ T T I-llstorla CIInIca General ST
LEOMAR DAVID PEREZ MARTINE _ i) _F_oc Nlc. :29.04.2016 s
S RC-M1279250457 1 TUEE S ~ Edad/Sexo :05a /M
 Especialidad : U. T. Pediatriia ; Fecha Adm. :27.08.2021
~ Ubicacién : Comfandi-San Nicolas : 4k Cama/Epis. :/29859820
Foc.lbgiltm 1:27.08.2021" ~ Hora Reg. 11.16:06
- Aseguradora : SOS - CONTRIBUT!VO ACTIV :
: Enfermedad General
:No Aplica _ '
. | ¢ Mﬂlvotbcm 2 con{rol
s Enfonmdul Actual : Refiere:la madre Sra. Gilma del valle Edad: 5a + 4 m Vacunacién: al dia Asistencia a programas

1. tdurante pandemia: si en gsoto 20 de 2021 . lo encontraron bien Esta en colegio presencial Desparasitacion no hace 8 h Se

‘ ~ pregunta y refiere: No haber viajado en los ultimos 8 dias No tener contacto’ con nadie diagnosticado con covid 19 en los ultimos 15 d
BT No tener sintomas como: dolor de cabeza, dolor de garganta, fiebre, brote.diarrea odolor muscular en los ultimos 8 dias.ni ninguna
{5 persona conla g conviven presenta estos sintoma Causa de consulta: control Refiere |a madreq desea iniciar controle sy ayer que

llovio se letapa la nariz tupidez nasl ,sin fiebre .notos , vomito no . depoiscion diario Come bien , con horario variado No toma
Qrogag solo ayer desloratadian‘ 1 cucharada solo ayer con eso medio mejoro hace football.

Revisién Por Sistemas
Cabezay Craneo: Niega :
Ojos : Niega
Otorrinolaringologia : Niega
Cuello :W Niega |
Térax : Niega
Cardiaco: Niega’

Pu,i"lmnnr': Nieda
| A‘ A .,I,#I.'blgiulvlo: Niega
~ Genitourinario : Niega

" P‘l"l -Tq'r' e

o ‘,fSH. Nerv. Central : Niega

Vitales de Ingreso Vivo
ura 3610105 Peso s .19;2 Kg Pe 3
‘ vl e : 19, r. Cefalico : 48 00cm
mnhoc) 80 / 55 _ 'mrn‘Hg Per. Abd. 4800  cm Talla 1,10 mtrs i
b t 76 . X min IMC 15,868 Kg/m2 SC (m2) SO '
b, 23 S xmin Satcon02 : % Sat sin 02 3 %
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