
Señores 

JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO 

Neiva (Huila) 

 

GLORIA MADELEINE GÓMEZ RUIZ, identificada como aparece al pie de 

mi firma, acudo a usted para interponer acción popular en contra de YINA 

MARCELA BOHÓRQUEZ, identificada con cédula de ciudadanía Nº 

52995836, en calidad de propietaria del establecimiento de comercio GASTRO 

BAR LOS HELECHOS, identificado con matrícula mercantil Nº 378219, de la 

Cámara de Comercio del Huila. 

 

1. DERECHOS COLECTIVOS VULNERADOS. 

 

Goce de un ambiente sano, preservación y restauración del medio ambiente y 

seguridad y salubridad públicas. 

 

2. HECHOS. 

 

2.1 La demandada es la propietaria del establecimiento de comercio 

GASTRO BAR LOS HELECHOS, ubicado en la CALLE 4 # 18 – 30 

DE RIVERA (HUILA). 

 

2.2 Según el certificado de matrícula mercantil, dicho establecimiento de 

comercio se dedica a la actividad de restaurante y expendió de bebidas 

alcohólicas para el consumo dentro del establecimiento. 

 

2.3 La actividad económica de dicho establecimiento de comercio se ejecuta 

los fines de semana en horas de la noche y se extiende hasta las 2 de la 

madrugada. 

 

2.4 En respuesta a petición, el 12 de enero de 2023 la Secretaría de 

Planeación e Infraestructura de Rivera certificó que el referido 

establecimiento de comercio está ubicado en zona urbana residencial, 

según el plan de ordenamiento territorial municipal y que carece de 

licencia de funcionamiento para el desarrollo de su actividad. 

 

2.5 La actividad económica de dicho establecimiento de comercio involucra 

la reproducción permanentemente de música a altos niveles de volumen. 

 



2.6 El volumen del sonido que se reproduce en dicho establecimiento de 

comercio excede el permitido para la zona residencial en donde se 

encuentra ubicado. 

 

2.7 El establecimiento de comercio referido carece de las instalaciones 

adecuadas, dispositivos de insonorización y mecanismos para el control 

del nivel de ruido que produce, no está diseñado para mitigar el ruido 

que desde allí emana y su propietaria no tiene interés en remediarlo. 

 

2.8 El nivel de ruido que produce el referido establecimiento de comercio 

atenta contra los derechos colectivos referidos porque perturba la 

tranquilidad, el descanso y las actividades propias de una zona 

residencial, generando molestia, trasnochos, problemas de salud y 

malestar en la comunidad aledaña. 

 

2.9 Desde finales de 2022, los residentes del sector han acudido a las 

autoridades municipales (Estación de Policía, Alcaldía, Inspección de 

Policía y Juzgado) sin encontrar solución al problema, motivo por el 

cual se acude por esta vía para solicitar protección judicial en 

prevalencia del interés general.  

 

3. PRETENSIONES. 

 

Con base en lo expuesto, solicito proteger los derechos colectivos invocados y, 

en consecuencia, ordenar a la demandada CESAR la actividad que origina el 

daño, REUBICAR su establecimiento de comercio en una zona compatible con 

su actividad económica, EJECUTAR las obras que sean necesarias para la 

insonorización del establecimiento en el lugar en el que sea reubicado y 

ASUMIR una conducta apropiada al uso del suelo en el lugar en que sea 

reubicado. 

 

4. RESPONSABLE DEL AGRAVIO. 

 

Es YINA MARCELA BOHÓRQUEZ, identificada con cédula de ciudadanía 

Nº 52995836, en calidad de propietaria del establecimiento de comercio 

GASTRO BAR LOS HELECHOS, identificado con matrícula mercantil Nº 

378219, de la Cámara de Comercio del Huila, o quien haga sus veces. 

 

No obstante, si en el curso del proceso se establece que existen otros posibles 

responsables, le solicito amablemente que disponga de oficio su citación. 



 

5. PRUEBAS. 

 

Solicito tener como pruebas los siguientes medios de convicción: 

 

5.1 Documentales aportadas: 

 

a) Petición de control del ruido radicada el 18 de noviembre de 2022 en 

la Alcaldía de Rivera. 

 

b) Petición de información radicada el 27 de diciembre de 2022 en la 

Alcaldía de Rivera y las respuestas ofrecidas el 12 de enero de 2023 y 

el 8 de marzo de 2023. 

 

c) Petición de control del ruido radicada el 27 de diciembre de 2022 en 

la Inspección de Policía de Rivera y la respuesta ofrecida el 4 de enero 

de 2023. 

 

d) Petición de medición y control del ruido radicada el 29 de diciembre 

de 2022 en la Corporación Autónoma Regional del Alto Magdalena y 

la respuesta ofrecida el 26 de enero de 2023. 

 

e) Consulta de proceso radicado Nº 41-61-54-089-001-2023-00066-00 

del Juzgado Único Promiscuo Municipal de Rivera – Huila en la 

página de la Rama Judicial.  

 

f) Video grabado por la demandante el 24 de marzo de 2024, en el que 

consta el desarrollo de la actividad comercial del establecimiento de 

comercio referido y el exceso de ruido que produce. 

 

5.2 Documentales trasladadas: 

 

a) Sírvase solicitar al Juzgado Único Promiscuo Municipal de Rivera – 

Huila, que remita como prueba trasladada la totalidad del expediente 

del proceso de tutela radicado Nº 41-61-54-089-001-2023-00066-00 

que allí cursó. 

 

b) Sírvase solicitar a la Inspección de Policía de Rivera – Huila, que 

remita como prueba trasladada la totalidad de los expedientes de 

procesos policivos y respuestas a peticiones que hubiere tramitado con 



ocasión del ruido que produce el establecimiento de comercio 

GASTRO BAR LOS HELECHOS. 

 

5.3 Documentales solicitadas: 

 

a) Sírvase solicitar a la Alcaldía Municipal de Rivera (Huila) que suministre 

la siguiente información: 

 

• Plan de ordenamiento territorial del municipio. 

• Informar la clasificación del suelo en donde se ubica el 

establecimiento de comercio GASTRO BAR LOS HELECHOS 

ubicado en la CALLE 4 # 18 – 30 DE RIVERA (HUILA) y las 

actividades comerciales permitidas en el sitio. 

• Informar si el establecimiento de comercio GASTRO BAR LOS 

HELECHOS tiene permiso de funcionamiento para la actividad 

económica que desarrolla en el sitio donde está ubicado. 

• Informar las quejas y solicitudes que ha recibido y cuáles han sido 

sus acciones, con ocasión del ruido que produce el establecimiento 

de comercio GASTRO BAR LOS HELECHOS. 

 

b)  Sírvase solicitar a la Inspección de Policía de Rivera (Huila) que 

suministre la siguiente información: 

 

• Informar las quejas y solicitudes que ha recibido y cuáles han sido 

sus acciones, con ocasión del ruido que produce el establecimiento 

de comercio GASTRO BAR LOS HELECHOS ubicado en la 

CALLE 4 # 18 – 30 DE RIVERA (HUILA). 

 

c)  Sírvase solicitar a la Corporación Autónoma Regional del Alto 

Magdalena que suministre la siguiente información: 

 

• Informar las quejas y solicitudes que ha recibido y cuáles han sido 

sus acciones, con ocasión del ruido que produce el establecimiento 

de comercio GASTRO BAR LOS HELECHOS ubicado en la 

CALLE 4 # 18 – 30 DE RIVERA (HUILA). 

 

d)  Sírvase solicitar a la Cámara de Comercio del Huila que suministre el 

certificado de matrícula mercantil del establecimiento de comercio 

GASTRO BAR LOS HELECHOS, identificado con matrícula mercantil 

Nº 378219. 



 

5.4 Pericial: 

 

Sírvase solicitar a la Corporación Autónoma Regional, a la Alcaldía 

Municipal de Rivera, a la Alcaldía Municipal de Neiva y/o a la 

Gobernación del Huila que, a través de su correspondiente dependencia, 

se sirvan efectuar dictamen pericial con el siguiente objeto: 

 

• Medir el nivel de ruido que produce el establecimiento de comercio 

GASTRO BAR LOS HELECHOS ubicado en la CALLE 4 # 18 – 

30 DE RIVERA (HUILA), en desarrollo de su actividad comercial. 

• Conceptuar si el nivel de ruido medido excede el permitido para el 

lugar según el respectivo plan de ordenamiento territorial. 

• Recomendar las medidas que se deben adoptar por parte de la 

propietaria del establecimiento de comercio para el desarrollo de 

su actividad económica, bien sea el traslado, la ejecución de obras 

o cualquier otra que técnicamente deba cumplir según las normas 

que regulan la materia. 

 

Con tal propósito, ruego adoptar las medidas del caso con el propósito de 

fidelidad, para que la medición se lleve a cabo en los horarios y 

circunstancias en las que normalmente opera dicho establecimiento de 

comercio y de tal forma que la diligencia no vaya a ser advertida, alterada 

ni manipulada a conveniencia por parte de la demandada. 

 

6. DIRECCIONES PARA NOTIFICACIONES. 

 

6.1 La demandante GLORIA MADELEINE GÓMEZ RUIZ, al correo 

electrónico madeleing9@hotmail.com, celular 314-7669177 

 

6.2 La demandada YINA MARCELA BOHÓRQUEZ, al correo 

electrónico yimabo2002@gmail.com, celular 310-2145728. 

 

Atentamente, 

 

 

 

GLORIA MADELEINE GÓMEZ RUIZ 

Cédula de ciudadanía 1.087’487.395 
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