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JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE QUETAME

ACCION DE TUTELA PROMOVIDA POR FLOR ROCIO SABOGAL PARRADO
EN REPRESENTACION DE SU MENOR HIJA LAURA VALENTINA PARRA
SABOGAL CONTRA FAMISANAR E.P.S. Y EL INSTITUTO ROOSEVELT

Radicado No. 25594-40-89-001-2022-00076-00

Quetame, once (11) de agosto de dos mil veintidés (2022)

Se pronuncia el Juzgado Promiscuo Municipal de Quetame sobre la accion de
tutela instaurada por Flor Rocio Sabogal Parrado en representacion de su menor
hija Laura Valentina Parra Sabogal contra Famisanar E.P.S. y el Instituto
Roosevelt.

1.

ANTECEDENTES

Flor Rocio Sabogal Parrado en representacion de su menor hija Laura
Valentina Parra Sabogal interpone accion de tutela contra Famisanar
E.P.S. y el Instituto Roosevelt en procura de la proteccion de los derechos
fundamentales a la salud, libre desarrollo de la personalidad, dignidad
humana e igualdad, presuntamente vulnerados por las entidades
accionadas.

En cuanto a los hechos, sefiala que ostenta la custodia y cuidado de su
hija Laura Valentina Parra Sabogal, quien tiene 15 afnos de edad y se
encuentra afiliada a la E.P.S. Famisanar.

Indica que su hija practica futbol sala desde muy corta edad, lo que la ha
llevado a representar al municipio departamentalmente, sin embargo, en
el aflo 2020 durante un entrenamiento sufrié una lesion en su rodilla
izquierda, por lo que fue diagnosticada con ruptura en asa de balde del menisco
medial, y por consiguiente, requiere de una intervencion quirdrgica
urgente; no obstante, a la fecha no se la han realizado por inoperancia de
la E.P.S. Famisanar y el Instituto Roosevelt, a pesar de que su
padecimiento implica que su hija no pueda correr, trotar, saltar, tenga
que sufrir inflamaciones y dolores constantes, llevandola desde hace unas
semanas a utilizar muletas para caminar y tener la rodilla vendada con
baja movilidad y esfuerzo.

Aduce que el 1° de diciembre de 2021 en consulta médica de ortopedia y
traumatologia le ordenaron a su hija los procedimientos de: condroplastia de
rodilla por artroscopia, remodelacion de menisco roto (pico de loro) por artroscopia, sutura
de menisco medial o lateral por artroscopia y, consulta de primera vez por anestesiologia,
los cuales fueron autorizados por Famisanar el pasado 2 de marzo ante el
prestador Instituto Roosevelt. Fue asi que dicha I.P.S. garantizo el servicio
de anestesiologia el 9 de mayo de 2022, quedando pendiente la practica
quirargica, por lo que el 10 de mayo del afio en curso procedié a radicar
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en la entidad los documentos requeridos para el agendamiento y practica
de los procedimientos restantes; sin embargo, han pasado mas de 7
meses desde que se emitieron las 6rdenes médicas para la cirugia
requerida por su hija y mas de 4 desde su autorizacion, sin que el Instituto
Roosevelt la haya realizado, y asi la menor pueda recuperar la
funcionalidad de su pierna izquierda.

Sostiene que, en principio, la I.P.S. le indicé que no tenia agenda para la
practica de los mismos y, posteriormente, le inform6é que Ias
autorizaciones estaban mal expedidas y que Famisanar habia autorizado
unos implementos quirdrgicos (material de osteosintesis) que no iban a
servirle a su hija en el procedimiento a practicar, situacion que segun
indica, unicamente le han expresado verbalmente ya que se han negado
a expedirle la constancia médica correspondiente a tal aseveracion.

Manifiesta que al dirigirse a la E.P.S. Famisanar para que le hicieran la
correccidén correspondiente, la entidad le informd6 que las autorizaciones
estaban expedidas en debida forma y que la practica de los
procedimientos le correspondia a la I.P.S.; por tanto, ante dicha situacion,
solicitd el cambio de 1.P.S., pero Famisanar se neg6 aduciendo que ya
habia autorizado el procedimiento y se trataba de un problema interno del
Instituto Roosevelt.

Indica que actualmente tiene que ver la salud de su hija afectada por
tramites y barreras administrativas de las E.P.S. e I.P.S. prestadoras de
los servicios médicos, situaciones que no le competen como usaria y que
de ninguna manera deben obstaculizar la prestacion del servicio de salud
ya que le estan impidiendo a la menor tener una pronta recuperacion,
causando un perjuicio irremediable para su movilidad por afectacion de
su rodilla izquierda e impidiéndole retomar la practica del deporte que ella
ha escogido y del cual quiere llegar a su practica profesional, afectando
asi su libre desarrollo de la personalidad.

Con todo, solicita tutelar los derechos fundamentales a la salud, vida,
dignidad humana, igualdad y libre desarrollo de la personalidad de su hija
Laura Valentina Parra Sabogal; ordenar a Famisanar E.P.S. y al Instituto
Roosevelt que autorice y garantice la prestacion eficiente y oportuna de
los servicios médicos referentes a: condroplastia de rodilla por
artroscopia, remodelacion de menisco roto (pico de loro) por artroscopia
y, sutura de menisco medial o lateral por artroscopia y; por ultimo,
ordenar a Famisanar E.P.S. que en lo sucesivo garantice una atencion
médica integral en la prestacion del servicio de salud conforme a los
servicios medicos, insumos, medicamentos, citas, consultas o
procedimientos que le garanticen una efectiva recuperacion de la ruptura
en asa del menisco medial en su rodilla izquierda.

Admitida la presente accién, se ordend vincular al Fondo de Solidaridad y
Garantia - FOSYGA vy se dispuso a notificar a las accionadas, cumplido el
término otorgado, contestaron en los siguientes términos:
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e El Fondo de Solidaridad y Garantia - FOSYGA, indic6 que es funcion de
la E.P.S. y no de la administradora de los recursos del Sistema General
de Seguridad Social - ADRES, la prestacion de los servicios de salud;
ademas, refiere que no tiene funciones de inspeccidn, vigilancia y
control para sancionar a una E.P.S. por lo que la vulneracién de
derechos fundamentales se produjo por una omision no atribuible a
esa entidad, situacion que fundamenta la falta de legitimacion en la
causa por pasiva.

Sefiala que, sin perjuicio de lo anterior y en atencion al requerimiento
efectuado por el despacho, es preciso recordar que las E.P.S. tienen la
obligacion de garantizar la prestacion integral y oportuna del servicio
de salud a sus afiliados, para lo cual pueden conformar libremente su
red de prestadores, y en ningun caso pueden dejar de garantizar la
atencion, ni retrasarla de tal forma que ponga en riesgo la salud o vida,
maxime cuando el sistema de seguridad social en salud contempla
varios mecanismos de financiacion de los servicios, los cuales estan
plenamente garantizados a las E.P.S.

De otra parte, indica que en estos casos se puede solicitar
equivocadamente que la ADRES financie los servicios no cubiertos por
la UPC, o que el juez de tutela faculte a la E.P.S. para recobrarles los
servicios de salud suministrados; sin embargo, en la Resolucién 094
de 2020 se establecieron los lineamientos sobre los servicios y
tecnologias financiados por la UPC, en concordancia con el articulo 231
de la Ley 1955 de 2019, en la cual, se contemplo que si bien la ADRES
es la encargada de garantizar el adecuado flujo de los recursos de
salud, especificamente los no financiados por la UPC, lo cierto es que
el articulo 240 de la citada Ley establecidé el mecanismo de financiacion
denominado presupuesto maximo, cuya finalidad es que los recursos
de salud se giren antes de la prestacién de los servicios, para que las
E.P.S. los brinden de manera integral, por lo que la nueva normatividad
fij6 la metodologia y los montos por los cuales los medicamentos,
insumos y procedimientos que anteriormente eran objeto de recobro
ante la ADRES, quedaron a cargo absoluto de las entidades promotoras
de los servicios, por consiguiente, los recursos de salud se giran antes
de la prestacion del servicio y de forma periddica, de la misma forma
en que funciona la Unidad de Pago por Capitacion.

Expone que lo anterior significa que la ADRES ya giré a la E.P.S.,
incluida la accionada, un presupuesto maximo con la finalidad de que
la E.P.S. suministre los servicios no incluidos en los recursos de UPC y
asi suprimir los obstéculos que impedian el adecuado flujo de recursos
para asegurar su disponibilidad y garantizar de manera efectiva,
oportuna, ininterrumpida y continua los servicios de salud.

Con todo, solicita negar el amparo solicitado en lo que tiene que ver
con la Administradora de los Recursos del Sistema General - ADRES,
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ya que de los hechos y pruebas no se puede deducir algun
comportamiento que vulnere los derechos fundamentales del actor vy,
en consecuencia, solicita desvincular la entidad y, negar cualquier tipo
de recobro por parte de la E.P.S.

e La E.P.S. Famisanar indico que la usuaria Laura Valentina Parra
Sabogal, identificada con Tarjeta de identidad No. 1.071.302.503, se
encuentra en manejo por diagnostico de trastorno del menisco debido
a desgarro o lesion antiguo en el Instituto de Ortopedia Roosevelt.

Informa que el especialista tratante Dr Zapata definio como manejo
quirargico los procedimientos de: condroplastia de rodilla por
artroscopia, remodelacién de menisco roto por artroscopia y sutura de
menisco medial o lateral por artroscopia, los cuales, ya autorizo; por
lo que realizé la gestion telefénica ante el Instituto de Ortopedia
Roosevelt al abonado 601-3534000 ext. 284 area de informacion de
cirugia, donde la funcionaria Yuliana Pinzoén le informd que estan a la
espera de la programacion para el mes de agosto segun agenda
definida por el especialista Dr. Zapata Sanchez; adicionalmente, indico
que solicitd via correo electrdénico la programacion del procedimiento
requerido por la menor.

Aduce que la responsabilidad subjetiva del cumplimiento cabal vy
oportuno es compartida y no atafie Unica y exclusivamente a la E.P.S.,
sino que también a la I.P.S. en donde se encuentra direccionado el
servicio autorizado, debido a que estas ultimas son las encargadas de
programar los servicios dependiendo de la disponibilidad de equipo
médico y salas de cirugia, asi que considera indispensable la
vinculacién del Instituto de Ortopedia Roosevelt, para que informen lo
correspondiente a la programacion del procedimiento condroplastia de
rodilla por artroscopia, remodelacién de menisco roto por artroscopia
y sutura de menisco medial o lateral por artroscopia; asimismo, para
que de manera urgente programen el procedimiento quirdrgico, puesto
que segln indica ya realizo todas las gestiones necesarias para el
agendamiento sin obtener respuesta.

En ese orden de ideas, solicita tener en cuenta los argumentos
presentados, por cuanto han actuado de buena fe y no pretenden
transgredir la normatividad ni afectar intereses juridicos tutelados, por
el contrario, considera que esta realizando las acciones necesarias para
garantizar de forma integral y oportuna los servicios y atenciones
requeridas por la afiliada; por lo cual solicita que se declare
improcedente el amparo, como quiera que la solicitud ya es un hecho
superado.

De otra parte, manifiesta que ha desplegado todas las acciones de
gestion para la prestacion de servicios de salud en favor de la usuaria,
en aras de garantizar su acceso a todas y cada una de las atenciones
ordenadas por el médico tratante con el fin de tratar su patologia, por
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4.

lo que de conceder el tratamiento integral se estaria transgrediendo Ia
seguridad juridica y la destinacién de los recursos de la salud, por lo
que requiere se deniegue la pretension del actor en lo que respecta a
que le sea concedido a la menor un tratamiento integral.

Finalmente, solicita se vincule al Instituto de Ortopedia Roosevelt, para
que programe el procedimiento de condroplastia de rodilla por
artroscopia, remodelacién de menisco roto por artroscopia y sutura de
menisco medial o lateral por artroscopia.

o El Instituto Roosevelt indicé que en su base de datos se registran dos
atenciones a la paciente Laura Valentina Parra Sabogal, con TI
1.071.302.503, por las especialidades de ortopedia y traumatologia,
con el registro clinico:

“Ultima atencion

Fecha: 09/05/2022 ANESTESIOLOGIA

Procedimientos a realizar: ARTROSCOPIA DIAGNOSTICA DE RODILLA
Diagnésticos activos después de la nota: TRASTORNO DEL MENISCO DEBIDO A
DESGARRO O LESION ANTIGUA (...)"

Aseguran que ratifican su voluntad de servicio y el interés de atender
a la paciente si asi lo solicita, autoriza y avala la entidad aseguradora,
en razén de que el contrato de prestaciéon de servicios de salud con la
E.P.S. Famisanar se encuentra vigente a la fecha; ademas, indica que
de acuerdo con la normatividad vigente la E.P.S. y por norma general
es la que garantiza a sus afiliados el acceso a los servicios, suministro
de los procedimientos y medicamentos ordenados a la paciente por sus
médicos tratantes .

Por lo anterior, solicita que se les desvincule de la presenta accion, ya
que no han negado la atencion a la paciente.

Mediante proveido de 4 de agosto de 2022, el despacho ordend requerir
al Instituto Roosevelt para que se pronunciara respecto a la programacion
de los examenes de: condroplastia de rodilla por artroscopia,
remodelacién de menisco roto (pico de loro) por artroscopia, sutura de
menisco medial o lateral por artroscopia y, consulta de primera vez por
anestesiologia. Frente a lo cual, la I.P.S. informé que en su base de datos
se registra la programacion para la paciente Laura Valentina Parra
Sabogal, con T.I. 1.071.302.503 para procedimiento el dia 22 de agosto,
sede principal, hora 7:00 a.m.

El dia 8 de agosto de 2022, por orden de la suscrita, la secretaria del
despacho se comunicé con la accionante al abonado telefénico
3208325697, quien indicé que ni Famisanar E.P.S. ni la Institucion
Roosevelt se comunicaron personalmente con ella, sin embargo, sefiala
que le informaron a su sobrina que el médico que le iba a realizar el
procedimiento a la menor tiene mucho turno por lo que la cambiaron de
especialista, asignandole citas para el jueves 18 de agosto, referentes a:



Accién de tutela

Promovida por: Flor Rocio Sabogal Parrado
Contra: Famisanar E.P.S.
255944089001-2022-00076-00

valoracion por anestesiologia y ortopedia a las 12:00 y 2:30 p.m.,
respectivamente.

CONSIDERACIONES

Es preciso resaltar que la accion de tutela consagrada en el articulo 86 de la
Constitucién Politica es un mecanismo residual de caracter excepcional,
subsidiario, preferente y sumario, que le permite a todas las personas, sin
mayores requisitos de orden formal, obtener la proteccion inmediata de los
derechos constitucionales fundamentales, si de acuerdo con las circunstancias
del caso concreto y a falta de otro medio legal, consideran que les han sido
vulnerados o amenazados por la accion u omision de cualquier autoridad publica
o de un particular, pero sélo en los casos expresamente previstos por el
legislador.

Uno de los requisitos esenciales del mecanismo excepcional de la tutela es la
subsidiaridad, y por consiguiente Unicamente procede acudir a este amparo si el
particular presuntamente afectado con la amenaza o la vulneracién de algun
derecho fundamental no dispone de otro medio de defensa constitucional o legal;
excepto que se solicite como mecanismo transitorio para prevenir un perjuicio
irremediable. En este sentido, debe el actor acreditar en primer momento cuales
acciones u omisiones del accionado constituyen violacion de derechos
fundamentales, al igual que debe presentarse claro y palmario el dafio o
amenaza irremediable que se pretende evitar.

En el caso sub judice la sefiora Flor Rocio Sabogal Parrado considera vulnerados
los derechos fundamentales a la salud, igualdad, libre desarrollo de la
personalidad y dignidad humana de su menor hija Laura Valentina Parra
Sabogal, quien en el afio 2020 sufrié ruptura en asa de balde del menisco medial
izquierdo, por lo que le fue ordenado por parte del ortopedista el pasado 1 de
diciembre de 2021, la realizacion de los procedimientos de condroplastia de
rodilla por artroscopia, remodelacion de menisco roto (pico de loro) por
artroscopia y, sutura de menisco medial o lateral por artroscopia; sin embargo,
a la fecha no le han realizado los mismos, lo que ha llevado a que la adolescente
vea comprometido su estado de salud porque no puede, trotar, saltar o correr,
ademads, la afectaciéon en su rodilla izquierda le genera dolor el cual le impide
practicar futbol sala, deporte que quiere llegar a jugar profesionalmente.

Frente al particular, el Fondo de Solidaridad y Garantia - FOSYGA, en cabeza de
la Administradora de los recursos del Sistema General de Seguridad Social en
Salud - ADRES, indicé que es funcién de las E.P.S. garantizar la prestacion de
los servicios en salud a través de su red de I.P.S., la cual, pueden conformar
libremente, por lo que considera que no existe legitimacion en la causa por
pasiva; ademas, solicita no se habilite a la E.P.S. para ejercer la facultad de
recobro, ya que la misma se encuentra extinta, debido a que los recursos se
giran antes de la prestacion de los servicios, bajo la modalidad de presupuesto
maximo; por lo anterior, requiere negar las pretensiones de la actora.
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Por su parte, Famisanar E.P.S. indicd que la menor tiene diagndstico de trastorno
del menisco debido a desgarro o lesidon antigua, que la misma esta siendo
atendida en el Instituto Roosevelt por el doctor Zapata, quien definié como plan
de manejo condroplastia de rodilla por artroscopia, remodelacion de menisco por
artroscopia y sutura de menisco medial o lateral por artroscopia, los cuales ya
autorizd y tratdé de programar en el Instituto Roosevelt sin haber recibido
respuesta favorable por parte de la entidad, por lo que requiere se vincule a la
I.P.S. a efectos de que programe la cirugia; de igual manera, se opuso a que le
sea brindado el tratamiento integral a la usuaria, teniendo en cuenta que le esta
garantizando los servicios en salud a la menor por lo que de acceder a la peticion
se estaria trasgrediendo la seguridad juridica.

Finalmente, el Instituto Roosevelt informé al despacho que la paciente Laura
Valentina Parra Sabogal, ha sido atendida por las especialidades de ortopedia y
traumatologia y, que la misma registra como Ultima atencion el 9 de mayo de
2022 en el servicio de anestesiologia, en la cual se estipulé como procedimiento
a realizar: artroscopia diagnéstica de rodilla.

Anotadas las particularidades del caso, antes de entrar a estudiar el fondo del
asunto, el despacho se pronunciara sobre cuatro cuestiones que tienen que ver
con la procedencia formal del amparo constitucional.

Legitimacion por activa. La sefiora Flor Rocio Sabogal Parrado indica de manera
clara que es la progenitora de la menor Laura Valentina Parra Sabogal quien
tiene 15 afos de edad y a quien presuntamente Famisanar E.P.S. y el Instituto
Roosevelt le estan vulnerando sus derechos fundamentales, por ello, en procura
de la proteccion de los mismos da inicio a la presente accion constitucional, de
manera que se advierte que se encuentra legitimada conforme lo previsto en el
Decreto 2591 de 1991 para iniciar esta accion en nombre de su menor hija quien
no puede realizarla en nombre propio.

Legitimacion por pasiva. La parte pasiva de la accion estd conformada en debida
forma. En efecto, la E.P.S. Famisanar, el Instituto Roosevelt y el vinculado de
oficio, Fondo de Solidaridad y Garantia - FOSYGA, son las entidades encargadas
de la prestacion de los servicios a la usuaria, la E.P.S., dado que es en ésta
donde se encuentra afiliada en el regimen contributivo, el Fondo de Solidaridad
y Garantia - FOSYGA, por cuanto es garante de algunos servicios no asumidos
porla E.P.S. y la I.P.S. porque en ella se autorizé el servicio quirdrgico requerido
por Laura Valentina Parra Sabogal.

Inmediatez. La Corte Constitucional ha sefalado que la accion de tutela debe
interponerse en un tiempo oportuno!, a partir del momento en que ocurre la
situacion que presuntamente vulnera o amenaza el derecho fundamental. Ello
porque la accion de tutela es un mecanismo de proteccién inmediata y efectiva
de derechos fundamentales. En todo caso, corresponde al juez constitucional

1 Sentencias T-834 de 2005, T-887 de 2009 y T-427 de 2019, entre otras.
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determinar en cada situacion si fue oportuna la presentacion de la accion?. Al
respecto, la accionante cumplié debidamente con esta carga ya que el
procedimiento quirdrgico fue ordenado el primero de diciembre de 2021 y
autorizado el 2 de marzo de la presente anualidad, siendo realizada la valoracion
por anestesiologia el 9 de mayo; sin embargo, la cirugia para corregir el
problema del menisco no ha sido realizada pese a que se encuentra autorizada
y ha realizado mdltiples intentos por su materializacion dentro de un lapso
ajustado a derecho el cual implica que se cumplen con los requisitos legales y
jurisprudenciales para acceder al estudio de fondo de la presente accion
constitucional.

Subsidiariedad. Este presupuesto implica que se hayan agotado todos los
mecanismos establecidos legalmente para resolver el conflicto, salvo: i) cuando
la accién de amparo se interpone como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable; y ii) cuando se demuestre que la via ordinaria no resulta
idonea o eficaz para la proteccion de los derechos fundamentales.

En el caso objeto de estudio se evidencia que, si bien la accionante cuenta con
otro medio de defensa judicial pues la Superintendencia de Salud tiene
competencia para resolver sobre la vulneracién de los derechos ' aqui
relacionados, este mecanismo presenta falencias graves que afectan su
idoneidad y eficacia, ya que cuando se evidencia el desconocimiento de derechos
fundamentales de una persona que requiere de una mediacion inmediata de la
autoridad judicial, aquel mecanismo carece de idoneidad y eficacia por carecer
dicha institucion de infraestructura para dar cabal cumplimiento a los términos
legales y, por tanto, la accion de tutela se convierte en el Unico medio de defensa
para obtener la proteccién de sus garantias fundamentales. Ademas, en el
presente asunto se pretende la proteccion del derecho fundamental a la salud,
de una menor de escasos 15 afios de edad quien fue diagnosticada con ruptura
de asa de balde del menisco medial de la rodilla izquierda, lo que le ha impedido
hacer actividades fisicas y la ha obligado a caminar con muletas, debido a la
tardanza en la realizacién del procedimiento quirurgico.

Dicho lo anterior, encuentra el despacho procedente, por lo menos formalmente,
el estudio de la accion de tutela.

Sea lo primero indicar que en el presente asunto nos encontramos frente a la
presunta vulneracion de los derechos fundamentales de la menor Laura
Valentina Parra Sabogal, quien tiene quince afios de edad y recibié diagnostico
de ruptura en asa de balde de la rodilla izquierda, situacién que la hace un sujeto
de especial proteccién constitucional, no solo por su corta edad sino por los
padecimientos que la aquejan y que la colocan en una situacion de vulnerabilidad
respecto de los demas.

2 La sentencia SU-961 de 1999 estim6 que “la inexistencia de un término de caducidad no puede significar
que la accion de tutela no deba interponerse dentro de un plazo razonable. La razonabilidad de este plazo estd
determinada por la finalidad misma de la tutela, que debe ser ponderada en cada caso concreto”. En ese mismo
sentido se pronuncio la sentencia SU-108 de 2018.
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Frente al particular, precisa indicar que el articulo 49 de la Constitucién politica
dispone que la atencién en salud es un servicio publico y un derecho econémico,
social y cultural que el Estado debe garantizar a las personas. Ello implica
asegurar el acceso a su promocién, proteccidén y recuperacion.

Adicionalmente, el articulo 44 constitucional establece que “son derechos
Sundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social (...) " y prevé
la prevalencia de estos frente a los derechos de los demas.

A su turno, el articulo 27 del Cdédigo de Infancia y Adolescencia establece que
“todos los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la salud integral. La salud es un estado de
bienestar fisico, psiquico y fisiologico y no solo la ausencia de enfermedad. Ningim Hospital, Clinica,
Centro de Salud y demds entidades dedicadas a la prestacion del servicio de salud, sean piblicas o
privadas, podrdn abstenerse de atender a un nifio, nifia que requiera atencion en salud’.
Igualmente, este cddigo contiene un mandato especifico sobre la atencion en
salud para los menores en situacion de discapacidad, previendo su articulo 36
que “los nifios, las nifias y los adolescentes con discapacidad tienen derecho a gozar de una calidad
de vida plena, y a que se les proporcionen las condiciones necesarias por parte del Estado para que
puedan valerse por si mismos, e integrarse a la sociedad. Asi mismo: (...) A la habilitacion y

rehabilitacion, para eliminar o disminuir las limitaciones en las actividades de la vida diaria”.

En el mismo sentido la Ley 1751 de 2015 reitera la prevalencia del derecho
fundamental a la salud de los menores de edad y dispone su atencién integral,
ordenando al Estado implementar las medidas necesarias para ello, las cuales
deben adoptarse de acuerdo con los diferentes ciclos vitales. Ademads, por medio
de esta ley también se determind que la atencion en salud de los nifios, nifias y
adolescentes no puede estar limitada bajo ninguna restriccién administrativa o
economica.

En linea con lo expuesto, la Corte Constitucional ha establecido el caracter
fundamental del derecho a la salud de los nifios y las nifias. En este sentido
sostuvo la Corte en sentencia SU-225 de 1998 que “[dlel articulo 44 se deriva
claramente que, la Constitucion, respetuosa del principio democrdtico, no permite, sin embargo, que
la satisfaccion de las necesidades basicas de los nifios quede, integralmente, sometida a las mayorias
politicas eventuales. Segun la Corte “[p]or esta razén, la mencionada norma dispone que los
derechos alli consagrados son derechos fundamentales, vale decir, verdaderos poderes en cabeza de
los menores, que pueden ser gestionados en su defensa por cualquier persona, contra las acciones u
omisiones de las autoridades publicas y de los particulares”. Advirtio ademas que “[sje trata
entonces de derechos que tienen un contenido esencial de aplicacion inmediata que limita la
discrecionalidad de los drganos politicos y que cuenta con un mecanismo judicial reforzado para su

proteccion. la accién de tutela” (Sentencia T-513 de 2020).

En conclusién, cualquier consideracidon en lo referente a la atencién en salud de
los nifios, nifias y adolescentes debe verse determinada por la fundamentalidad
de su derecho, la prevalencia de este sobre los derechos de los demads y, la
amplia jurisprudencia de la Corte en la materia encaminada a reconocer la
proteccion reforzada de los menores de edad en lo referente a la satisfaccidn de
sus derechos.
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Expuesto como quedd y dada la fundamentalidad de los derechos de los
menores, se adentrara a estudiar todas y cada una de las peticiones formuladas
por la madre de la menor para la efectiva proteccion de sus derechos
fundamentales presuntamente vulnerados por las entidades accionadas.

De los lineamientos anteriormente expuestos y de las documentales allegadas
al plenario se puede afirmar que a la menor Laura Valentina Parra Sabogal el
ortopedista y traumatdlogo José Ignacio Zapata Sanchez, le diagnostico /lesion de
menisco medial severa con condromalacia patelofemoral grado II y ostecondritis no disecante en
condilo femoral medial, por lo cual defini6 como plan de manejo cirugia por
artroscopia y la remitié a anestesiologia para valoraciéon, ademas de ello, aclaro
que el procedimiento quirdrgico estaba conformado por una condroplastia de
rotula y condilo medial, remodelacion meniscal y sutura meniscal, por lo que
requeria materiales de equipo de artroscopia y sutura meniscal, agujas de sutura
meniscal, shaver, biper y, clavos de kirschner (folio 8); de igual manera, obra
en el plenario la orden médica de 1° de diciembre de 2021, referente a los
procedimientos de: condroplastia de rodilla por artroscopia, remodelacion de
menisco roto (pico de loro) por artroscopia, sutura de menisco medial o lateral
por artroscopia y, consulta de primera vez por especialista en anestesiologia
(folios 10 y 11); asimismo, se allegaron las autorizaciones de servicios de los
procedimientos referidos anteriormente y de los materiales de osteosintesis,
direccionados al Instituto de Ortopedia Infantil Roosevelt (folio 12 a 13).

Frente al particular, la E.P.S. Famisanar indic6 que ya autorizé los
procedimientos ante el Instituto Roosevelt, por lo que procedié a remitir un
correo electrénico a los e-mails atencionalusuario@ioir.org.co,
pcirugia@ioir.org.co, notificaciones.judiciales@ioir.org.co Y,
notificacionesjudiciales@ioir.org.co, mediante el cual solicité apoyo con la
programacion de la cirugia de la menor Laura Valentina Parra Sabogal,
identificada con Tarjeta de Identidad 1.071.302.503, ya que existia una tutela
en curso y, que al comunicarse con el drea de cirugia les habian informado que
se encontraba en espera de fecha de programacion segin agenda del
especialista, trazabilidad visible a folio 44 del expediente.

Por su parte, el Instituto Roosevelt sefald que la menor ha sido atendida por las
especialidades de ortopedia y traumatologia y, que la ultima atencion fue el 9
de mayo de 2022, por el servicio de anestesiologia, en el cual, se definio como
procedimiento a seguir artroscopia diagnéstica de rodilla.

En vista de las respuestas allegadas por las entidades, el despacho mediante
proveido de 4 de agosto de 2022 requirio al Instituto de Ortopedia Infantil
Roosevelt, para que se pronunciara respecto de la programacion de los
procedimientos requeridos por la menor; frente a lo cual, la I.P.S. sefal6 que la
hija de la accionante tiene cita médica programada para el dia 22 de agosto de
2022 alas 7:00 a.m.; bajo tal contexto, en aras de ilustrar al despacho y con el
fin de verificar la informacién del agendamiento con la paciente, la secretaria de
ésta dependencia por orden de la suscrita se comunicé con la accionante al
abonado telefénico 3208325697, quien manifestd que la I.P.S. no le ha
informado personalmente la programacion de la cirugia, no obstante, adujo que
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a su sobrina le informaron que la menor tiene citas el jueves 18 de agosto,
referentes a: valoracion por anestesiologia y ortopedia a las 12:00 y 2:30 p.m.,
respectivamente.

Lo anterior, lleva a concluir que, segun lo informado por el Instituto Roosevelt,
durante el trdmite de la presente accion, le programaron la cirugia a la menor
Laura Valentina Parra Sabogal, para el 22 de agosto de 2022 a las 7:00 a.m.,
sin embargo, seguin la accionante, el agendamiento es el 18 de agosto para
valoracion por anestesiologia y ortopedia, de manera que, no se tiene claridad
la fecha en la cual estd agendado el procedimiento de condroplastia de rotula y
condilo medial, remodelacion meniscal y sutura meniscal, requerido por la
menor, lo que implica tutelar los derechos fundamentales invocados y acceder a
las pretensiones de la presente accion de tutela, en el sentido de ordenar a la
I.P.S. Instituto de Ortopedia Infantil Roosevelt, la realizacion de los
procedimientos quirlrgicos ordenados por el médico tratante adscrito a esa
Institucion y autorizados en la misma por parte de la E.P.S. Famisanar,
intervencion que en todo caso, debera ser realizada a mas tardar el 22 de agosto
de 2022, tal como lo indicara la accionada al descorrer traslado, con el fin de
garantizar la efectiva proteccion del acceso al servicio de salud requerido por la
usuaria, ademas de aclararle la fecha en que se realizardn los mismos en
atencion a la discordancia observada por el despacho en el tramite procesal. Lo
anterior, tiene fundamento, ademas, en las distintas cargas y trabas de tipo
administrativo en las que se ha visto implicada la accionante quien de ninguna
manera puede verse afectada debido a los inconvenientes que se susciten entre
las aseguradoras y la red de prestadores de servicio, que impidan el acceso a la
prestacion de los servicios de salud que sean requeridos.

Finalmente, en cuanto a la peticion de que se garantice una atencién médica
integral a la menor Laura Valentina Parra Sabogal con el fin de asegurar su
pronta recuperacion y evitar perjuicios irremediables a su salud con el fin de
tratar la patologia que la aqueja, la Corte Constitucional en sentencia de 31 de
julio de 2020, radicado T-275 de 2020, que:

“El tratamiento integral cubre el suministro de aquellas prestaciones médicas encaminadas a la
recuperacion del paciente, sin que sea admisible el fraccionamiento en la autorizacion de los
medicamentos, controles y seguimientos, incluida la realizacion de intervenciones, procedimientos y
exdamenes, que el médico tratante considere indispensables para tratar las patologias de un paciente.
En consideracion, “las EPS no pueden omitir la prestacion de los servicios de salud que supongan
la interrupcion de los tratamientos por conflictos contractuales o administrativos, e impidan el
acceso de sus dfiliados a la finalizacion dptima de los tratamientos 3.

Sustentado en los principios de integralidad y continuidad, la concesion del tratamiento integral
implica que el servicio de salud englobe de manera permanente la totalidad de los componentes que
el médico tratante dictamine necesarios ya sea para el pleno restablecimiento de la salud o para
mitigar las dolencias que impidan mejorar las condiciones de vida de la personad.

3 Sentencia T-124 de 2016.
4 Sentencia T-727 de 2011.
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Su concesion via tutela se otorga cuando el juez constitucional verifica una actuacion negligente por
parte de las entidades prestadoras del servicio de salud en el efercicio de sus funciones. A la par que
se compruebe, que el dfiliado es un sujeto de especial proteccion constitucional y/o exhibe
condiciones de salud extremadamente precarias5. Cuestion que también debe ajustarse a los
siguientes presupuestos: *'(i) la descripcion clara de una determinada patologia o condicion de salud
diagnosticada por el médico tratante, (ii) por el reconocimiento de un conjunto de prestaciones
necesarias dirigidas a lograr el diagndstico en cuestion; o por cualquier otro criterio razonable”6.

Por lo tanto, se debe tener claridad del diagndstico sobre el cual recae el tratamiento integral a fin
de que se oriente en conceder las prestaciones que permitan conservar o restablecer la salud del
paciente, al no tener cabida emitir ordenes indeterminadas ni reconocer prestaciones inciertas’.

En concordancia con la anterior regla jurisprudencial, se advierte que en el
presente asunto, no es viable acceder a la pretension de garantizar a la menor
Laura Valentina Parra Sabogal una atencion médica integral por cuanto, es
evidente, como se dejo anotado en lineas atras, que la entidad prestadora de
los servicios de salud, Famisanar E.P.S. ha venido garantizando la atencién en
salud a la usuaria, pues se advierte del mismo escrito introductorio que ha
autorizado la totalidad de las ordenes medicas contentivas de los
procedimientos, examenes y servicios que el galeno tratante le ha ordenado en
el marco de sus padecimientos de rodilla, tales como: condroplastia de rodilla
por artroscopia, remodelacion de menisco roto (pico de loro) por artroscopia vy,
sutura de menisco medial o lateral por artroscopia, sin que se advierta en el
plenario o sea motivo de inconformidad por la parte actora, la falta de diligencia
o autorizacion de algun servicio requerido por la E.P.S. y a cargo de ésta. De
otra parte, se advierte que, la tardanza en el agendamiento de los
procedimientos radica en trabas de orden administrativo por parte del Instituto
de Ortopedia Infantil Roosevelt, quien solamente es el prestador del servicio
autorizado por la E.P.S. para dichos procedimientos, de manera que, no es dable
ordenar en sede de tutela el acceso a un tratamiento integral por la demora en
el agendamiento de los servicios cuando ello no le compete directamente a la
E.P.S. Famisanar, que si bien es garante de que los mismos se realicen y debe
velar por el cumplimiento de las obligaciones de los contratos suscritos con su
red de servicios, ello no da lugar a que se tutele la garantia de un tratamiento
integral pero si a requerirla para que en lo sucesivo, vele por la prestacion y
garantia de un servicio de salud acorde con el plan de manejo y diagnostico
definido a la paciente sin que tenga que acudir a la tutela para lograr la
proteccion de sus derechos fundamentales.

Por Ultimo, se desvinculara de la presente accion al Fondo de Solidaridad vy
Garantia - FOSYGA, por cuanto los procedimientos quirudrgicos requeridos por la
accionante le corresponde asumirlos a la E.P.S. y garantizarlos a la L.P.S.
Instituto de Ortopedia Infantil Roosevelt, conforme se anoto en lineas atras.

Visto lo anterior, quedan estudiados todos y cada uno de los puntos objeto de la
tutela.

5 Sentencias T-062 de 2017, T-209 de 2013, T-408 de 201 1; entre otras.
6 Sentencia T-539 de 2009.
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En mérito de lo expuesto, el Juzgado Promiscuo Municipal de Quetame,
administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la ley

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales a la salud, dignidad humana,
libre desarrollo de la personalidad e igualdad invocados por Flor Rocio Sabogal
Parrado con ocasién de la accidon de tutela promovida por ésta en
representacion de su menor hija Laura Valentina Parra Sabogal contra
Famisanar E.P.S., el Instituto de Ortopedia Infantil Roosevelt y el
vinculado Fondo de Solidaridad y Garantia - FOSYGA por las razones
expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: ORDENAR al Instituto de Ortopedia Infantil Roosevelt que en
el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir de la notificacion de
la presente decision proceda a INFORMAR a la accionante Flor Rocio Sabogal
Parrado la fecha, hora y lugar en que realizaran a la menor Laura Valentina
Parra Sabogal los procedimientos de: condroplastia de rodilla por artroscopia,
remodelacién de menisco roto (pico de loro) por artroscopia y, sutura de menisco
medial o lateral por artroscopia, a su vez, proceda a REALIZAR los mismos a
mads tardar el 22 de agosto del afio 2022 tal como lo tiene sefialado en su
programacion de agenda; de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de
este proveido.

TERCERO: NEGAR la proteccién de garantizar una atencién en salud integral a
la menor Laura Valentina Parra Sabogal, conforme con lo expuesto en la parte
motiva, no obstante, se INSTA a Famisanar E.P.S. para que procure velar por
la prestacion y garantia de un servicio de salud acorde con el plan de manejo y
diagnostico definido a la paciente, sin que tenga que acudir a la tutela para lograr
la proteccion de sus derechos fundamentales.

CUARTO: DESVINCULAR de la presente accion al Fondo de Solidaridad y
Garantia FOSYGA, conforme a lo dicho en la parte motiva de este proveido.

QUINTO: REQUERIR al Instituto de Ortopedia Infantil Roosevelt, para
que, vencido el término otorgado, informe al despacho sobre el acatamiento de
la orden de tutela e indique quién es el encargado del cumplimiento de las
ordenes que le fueron impartidas.

SEXTO: NOTIFICAR la presente decision a las partes por el medio mas eficaz.

SEPTIMO: DISPONER la remision del proceso a la Corte Constitucional para la
eventual revisién de la presente providencia, en caso de no ser impugnada

COPIESE, NOTIFIQU Y CU4fIP

BEAT



