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A partir del 1° de julio de 2020 se
reanudaran los términos procesales,
privilegiando la virtualidad. Es por ello, que
hemos creado este instructivo para facilitar
a nuestros usuarios el acceso a las
herramientas tecnoldgicas dispuestas para
la realizacion de las audiencias virtuales

Nuestro correo institucional
[Olfccartago@cendoj.ramajudicial.gov.
CO es el medio de comunicacién con el que
actualmente contamos para interactuar con
las partes y apoderados de los procesos que
se tramitan en nuestro juzgado.

Alli deberan remitirse los memorialesy
comunicaciones relacionados con sus
procesos.
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Es deber de las partes y sus
apoderados aportar al
Despacho, con suficiente
antelacion, sus CORREOS
ELECTRONICOS, asicomodelos
testigos y demas personas
que deban comparecer a la

audiencia.

EQUIPO ACCESO A NAVEGADOR
TECNOLOGICO INTERNET RECOMENDADO
(Esté listo por lo menos (Minimo 2 megas de (Google Chrome)

15 minutos antes) velocidad)

i >



PARA EL INICIO DE LA
AUDIENCIA

SEA PUNTUAL

(Esté listo por lo menos
15 minutos antes)

TENGA CERCA SU
DOCUMENTO DE IDENTIDAD

(Se solicitarda su exhibicion
en laaudiencia)

LA AUDI!ENCIA SE DESARR
A TRAVES DE MICROSOI
(No requiere descargarningdn

programaparaello, sepuede
acceder desde el navegador)




PROTOCOLOPARALA
PARTICIPACION EN LA

AUDIENCIA

Obedecer las 6rdenes
impartidas por el senor
Juez y permanecer en el
lugar.

Mantener apagados o en
modo silencio sus
teléfonos celulares, busca
personas, alarmas o
cualquier otro dispositivo
0 aparato que distraiga la
atencion o interrumpa el
curso de laaudiencia.

Asimismo se recomienda
disponer de un espacio
adecuado para la
realizacion de laactividad.

Sélo podran hacerusode
la palabra o podran
retirarse de laSalavirtual
antes de que laaudiencia
termine, cuandoelsenor
Juez loautorice.

Sin perjuicio de la claridad y precision, deberan
emplear en sus Intervenciones lenguaje, tono de voz y
actitudes decorosas y respetuosas para con los
asistentes y los demas intervinientes que se encuentren

en laaudiencia.



PASOS PARA
EL INGRESO
A LA
AUDIENCIA
VIRTUAL



Previamente, por parte del
Despacho,seleenviarauncorreo
electronico con el mensaje que
contiene la invitacion a la
audiencia.

AUDIENCIA VIRTUAL

0 Juzgado 01 Familia - valle
Del Cauca - Cartago

jO1 fccartago@cendoj.ramajudic...

Porc T berlop_713@hotmail.com
lunes, 29 de junio 3: 15 p. M
mié., 1 jul. 2 p. m. (1 h
O e s RSV
No hay conflictos

Unirse a reunién de Microsoft Teams

Mas informacion sobre Teams | Opciones de reunion



Ingrese a su correo electronico al
mensaje con lainvitacion a la
audiencia. Haga click en el enlace
“Join Microsoft Teams Meeting” que
aparece en el mensaje

AUDIENCIA VIRTUAL

@ Juzgado 01 Familia - valle
Del Cauca - Cartago

jO1 fccartago@cendoj.ramajudic...

Poarc T berlop_713@hotmail.com
lunes, 29 de junio 3: 15 p. M
mié., 1 jul. 2 p. m. (1 h
| = e Rsve
No hay conflictos
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Unirse a reuniéon de Microsoft Teams

Mas informacion sobre Teams | Opciones de reunién



A continuacion, se abrira la ventana
del aplicativo TEAMS paraunirse ala
reunion, ingrese por la opciéon
“Continuar en este explorador”

Descargar la aplicacion de
Windows

¢{Como desea unirse a la ,
Continuar en este explorador

reunion de Teams? > No se tequire rnguns descarg

$ Abra la lista de Teams.
Ya lo tiene? Vaya directamente a la reunion



Luego de esto, se abrira una ventana
paraeliniciodelareunion.

1

Por favor ingrese su nombre y la
calidad en la que actua.

Antes de unirse por favor verifique que
el micréfono y la cédmara se
encuentren apagados

A continuacion haga click en “Unirse
ahora”

Elja su configuracién de audio y video para

Reunion actual

Luisa Henao (Demandante) (l... Unirse ahora F 3
) { 3 €53 Dispositivos

ACED)



A continuacion, aparecera el mensaje
“Hemos notificado a las personas de
la reunion que esta esperando”, lo
que Iindica que se encuentra en
espera de que acepten su ingreso ala
reunion, por favor manténgase al
pendiente, en el momento oportuno
se habilitarasuingreso.

Hemos notificado a las personas de la reunion que

St es el organizador o la invitacdn proviene de su empresa o escuela, imoe sesion




Una vez aceptado su ingreso a la
audiencia,podravisualizar enlaparte
inferior el panel de manejo de la
camaray el microfono, el chat, los
participantesylaopciondecolgarla
[lamada al finalizar la audiencia o
cuando se le solicite abandonar la
audienciaporundeterminado periodo
detiempo.
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micréfono y camara /

Participantes

Tiempo de grabacin ~ Compartirpantalla  Chat
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Cuando le soliciten retirarse de la
sala, saldra esta pantalla. Por favor
no la cierre y cuando reciba
iInstrucciones de unirse nuevamente
a la reunidon, pulse el boton que
aparece en la parte superior que dice
“volver aunirse”

Volver a unifse ér\

Las reuniones son solo una de las herramientas que tenemos en nuestro haber.

Mas informacion sobre Teams Iniciar sesion
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Una vez finalizada la audiencia y
cuando el sefior Juez asi lo
autorice,podraretirarsedelasala
virtual atraves del botondecolgar,
visibleen el panel de manejo.

&
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NUESTRO COMPROMISO CON
LA COMUNIDAD ES LA
PRESTACION DE UN
SERVICIO ADECUADO Y CON
EFICACIA

JUZGADO PRIMERO PROMISCUO DE FAMILIA CARTAGO

Calle 11 No. 5-67 piso 2 Palacio Justicia
Email: jO1fccartago@cendoj.ramajudicial.gov.co
Tel: (2) 2131013

Cartago Valle del Cauca
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