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Seinores
JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE BUGA
E. S. D.

REF: PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
DEMANDANTES: YOLY MAGALY RIVERA Y OTROS
DEMANDADOS: FRANCISCO JAVIER MARTINEZ ORTEGA
ANDRES MORALES HERRERA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES EL FARO Y
SEGUROS DEL ESTADO S.A.
RADICADO: 2021-00055
CONTESTACION A LA DEMANDA EN CONTRA DE SEGUROS DEL ESTADO S.A.

ANDRES BOADA GUERRERO, mayor de edad, domiciliado en Cali, identificado con la cédula de ciudadania N°
74.082.409 de Sogamoso y portador de la Tarjeta Profesional de Abogado N° 161.232 del Consejo
Superior de la Judicatura, obrando en mi calidad de apoderado especial de SEGUROS DEL ESTADO S.A.,
DEMANDADA dentro del proceso de la referencia, conforme al poder otorgado, por medio del presente escrito y
en la oportunidad legal correspondiente acudo a su Despacho con el fin de dar contestacion a
la DEMANDA formulada en contra de mi mandante, radicando como documentos adjuntos, los siguientes:

ADJUNTO

e Memorial por medio del cual se descorre el traslado de la demanda en contra de SEGUROS DEL ESTADO
S.A

e Copia de la Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual para Transportadores de pasajeros en
Vehiculos de Servicio Publico No. 30-101000008

e Copia del Derecho de Peticion dirigido a Seguros Generales Suramericana S.A. remitido el dia 06 de
agosto de 2021 y copia de la guia de envio N° 2095627156 - Servientrega. .

e Copia de las Condiciones Generales y Especificas de la Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual
para Transportadores de pasajeros en Vehiculos de Servicio Publico.

POR FAVOR ACUSAR EL RECIBIDO DEL PRESENTE Y SUS ARCHIVOS ADJUNTOS

Lo anterior teniendo en cuenta el Decreto Legislativo 806 de 2020 proferido por el MINISTERIO DE
JUSTICIA Y DEL DERECHO.

Muchas Gracias por su atencion y pronta respuesta.

Atentamente.

ANDRES BOADA GUERRERO
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Sefores
JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE BUGA
E. S. D.

REF. PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
RADICADO N° 2021-00055
DEMANDANTES YOLY MAGALY RIVERA'Y OTROS
DEMANDADOS SEGUROS DEL ESTADO S.A Y OTROS
ASUNTO CONTESTACION DE DEMANDA

ANDRES BOADA GUERRERO, mayor, domiciliado en Cali, identificado con la cédula de
ciudadania N° 74.082.409 de Sogamoso Yy con tarjeta profesional N° 161.232 del Consejo
Superior de la Judicatura, obrando en mi calidad de apoderado especial de SEGUROS DEL
ESTADO S.A. sociedad identificada con NIT No. 860.009.578-6, conforme al poder
otorgado por la Dra. AURA MERCEDES SANCHEZ PEREZ en su condicion de apoderada
general conforme a escritura publica del 15 de Agosto de 2014, otorgada en la Notaria 13
del Circulo de Bogotd por el Doctor JESUS ENRIQUE CAMACHO en su calidad de
representante legal, tal y como consta en el certificado expedido por la Superintendencia
Financiera de Colombia, documentos que fueron remitidos el 21 de enero de 2021 desde
el buzén de notificaciones electrénicas de mi poderdante al correo electrénico del Despacho
de conformidad con lo establecido por el Decreto 806 de 2020, en la oportunidad legal
acudo a su Despacho con el fin de dar contestacién a la demanda directa, formulada en
contra de la sociedad que represento, lo cual hago en los siguientes términos:

A) EN CUANTO A LOS HECHOS DE LA DEMANDA

1. No me consta, el Apoderado de la parte actora realiza afirmaciones que no son de
conocimiento de mi representada. Que se pruebe suficientemente.

2. No me consta, el Apoderado de la parte actora realiza afirmaciones que no son de
conocimiento de mi representada. Que se pruebe suficientemente.

3. No me consta, se trata de manifestaciones subjetivas que no son de conocimiento de
mi representada, por ende las mismas deben ser debidamente probadas.

4. No me constan las circunstancias de ocurrencia de los hechos, por ende las
manifestaciones del Apoderado de la parte actora deben ser debidamente probadas.

5. Se trata de unainterpretacion del Apoderado de la parte actora frente a la cual debemos
indicar que es inexplicable que un menor de tan solo 3 afios de edad se encontrara
cerca a la via destinada al transito de vehiculos.

6. No me constan las circunstancias de ocurrencia de los hechos, por ende las
manifestaciones del Apoderado de la parte actora deben ser debidamente probadas.

7. Se desprende de los elementos materiales probatorios obrantes en el proceso.

8. No me consta, el Apoderado de la parte actora realiza manifestaciones subjetivas en
relacion con el presunto comportamiento del conductor del vehiculo asegurado, lo cual
debe ser debidamente probado, méxime cuando es inexplicable que un menor de tan
solo 3 afios se encuentre préximo a una via de alta afluencia vehicular. Que se pruebe
en debida forma.

9. Se desprende de los elementos materiales probatorios obrantes en el proceso.
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10. No me consta, en cuanto hace alusién a las caracteristicas de la via en la que se
presentaron los hechos, lo cual debe ser debidamente probado.

11. No me consta, se trata de una manifestacion relacionada con los perjuicios sufridos por
los demandantes con ocasion del fallecimiento del menor JUAN DIEGO RIOS RIVERA,
los cuales deben ser debidamente probados.

12. No me consta, se trata de una manifestacion subjetiva respecto al presunto
comportamiento desplegado por el conductor del vehiculo asegurado, lo cual debe ser
debidamente probado.

13. No me consta, en cuanto hace alusién a los perjuicios de orden moral sufridos por los
miembros del grupo familiar del menor fallecido, los cuales deben ser debidamente
probados.

14. No me consta, el Apoderado de la parte actora realiza afirmaciones que no son de
conocimiento de mi representada, por ende las mismas deben ser debidamente
probadas.

15. No es un hecho, es una manifestacién del Apoderado de la parte actora en relaciéon con
las clases de culpa.

16. No me constay en todo caso se desconoce la razén por la cual se invocan pretensiones
por Lucro cesante, pues el menor fallecido para la fecha de ocurrencia de los hechos ,
tan solo contaba con 3 afios de edad.

17. No es un hecho, se trata de una interpretacion de la demanda que debe ser
debidamente probada.

18. No es un hecho, se trata de una interpretacibn de la demanda que debe ser
debidamente probada.

19. No es un hecho, se trata de una interpretacibn de la demanda que debe ser
debidamente probada.

20. No es un hecho, se trata de una interpretacion del Apoderado de la parte actora que
debe ser debidamente probada.

II.- EN CUANTO A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Me opongo a que se profiera condena alguna en contra de mi representada, habida cuenta
que en el caso que nos ocupa, se configura la causal eximente de responsabilidad de
CULPA DE LA VICTIMA.

Ahora bien, en lo que atafie al contrato de seguro suscrito entre COOPERATIVA DE
TRANSPORTE ESPECIAL EL FARO y SEGUROS DEL ESTADO S.A., no todos los
conceptos indemnizatorios fueron objeto de aseguramiento de la poéliza, por lo que en caso
de condena mi poderdante sélo puede entrar a asumir los conceptos previamente
contratados en la poliza de responsabilidad civil extracontractual para transportadores de
pasajeros en Vehiculos de Servicio Publico N° 30-101000008 y en las condiciones
generales de la poliza, resaltando que no todos los conceptos indemnizatorios fueron objeto
de aseguramiento de la pdliza, para ello debemos remitirnos a las condiciones generales y
particulares contenidas en la forma E-RCETP-031A-M2, las cuales hacen parte integrante
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del contrato de seguro y son ley para las partes.

.- EXCEPCIONES

1.- CONFIGURACION CAUSAL EXIMENTE DE RESPONSABILIDAD POR CULPA
EXCLUSIVA DE LA VICTIMAY LA RESPONSABILIDAD OBJETIVA DE LOS
PADRES DEL MENOR JUAN DIEGO RIOS RIVERA (Q.E.P.D.)

El articulo 1127 del Codigo de Comercio, articulo que define la naturaleza del seguro de
responsabilidad civil, establece que “El seguro de responsabilidad impone a cargo del
asegurador la obligacion de indemnizar los perjuicios patrimoniales que cause el
asegurado con motivo de determinada responsabilidad en que incurra de acuerdo
con laley y tiene como propoésito el resarcimiento de la victima, la cual en tal virtud,
se constituye en beneficiario de la indemnizacion.”.

Asi mismo, las condiciones generales y especificas de la péliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual para transportadores de Pasajeros en Vehiculos de Servicio Publico, las
cuales hacen parte integrante del contrato de seguro y son ley para las partes, tal y como
se puede apreciar en la caratula de dicha pdliza, en su numeral 3.1 establece que
“Segurestado cubre la Responsabilidad Civil Extracontractual en que de acuerdo con
la legislacion colombiana, incurra el asegurado nombrado en la caratula de la pdéliza,
proveniente de un accidente o serie de accidentes de transito emanados de un solo
acontecimiento ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza, conducido por el
asegurado o por cualgquier persona autorizada expresamente por él, dentro del
territorio nacional, hasta por la suma asegurada estipulada en la p6liza”

En ese orden de ideas, para que se pueda afectar la pdliza mencionada, debe existir certeza
frente a la responsabilidad del conductor del vehiculo asegurado en la ocurrencia del
accidente de transito, es decir, quien pretende reclamar como beneficiario de la péliza de
automoviles debe demostrar la ocurrencia del siniestro, su cuantia y la responsabilidad del
conductor del vehiculo asegurado en la ocurrencia del accidente de transito, tan evidente
es este hecho que en multiples oportunidades por via jurisprudencial se ha aclarado el
alcance del articulo 1077 del Codigo de Comercio cuando se pretende afectar una poéliza
de responsabilidad civil, como por ejemplo la sentencia del 10 de febrero de 2005 de la Sala
de casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia, expediente 7614, magistrado ponente
JAIME ALBERTO ARRUBLA PAUCAR.

En el caso que nos ocupa, una vez analizada la documentacion soporte de la demanda
observamos que el sefior Francisco Javier Martinez, conductor del vehiculo de
placa VZH735 no es responsable, por cuanto del mencionado analisis se desprende que el
origen de la ocurrencia del accidente fue la conducta desplegada por el menor JUAN
DIEGO RIOS RIVERA (Q.E.P.D.), quien de forma inexplicable y a su corta edad, se
encontraba sobre una via que se caracteriza por su alta afluencia vehicular, siendo
imposible para el conductor del vehiculo asegurado desplegar maniobra alguna que le
permitiera evitar el atropello, pues este ultimo no podia preveer que un menor tan pequefio
saliera a la via sin el debido acompafiamiento y cuidado de sus padres o en su defecto de
un adulto responsable que vigilara su comportamiento, pues a los tres afios no se
vislumbran los riesgos y menos las consecuencias de sus actos.
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Asi las cosas, es claro gue con el comportamiento del menor y las personas a su cargo, se
puso en peligro la vida de JUAN DIEGO RIOS RIVERA (Q.E.P.D.), pues sin lugar a dudas
transgredieron la conducta tipificada en los articulos 55, 57, 58 y 59 del Cédigo Nacional de
Transito Terrestre Automotor, los cuales establecen:

“Articulo 55. Toda persona que tome parte en el transito como conductor, pasajero o
peatén, debe comportarse en forma que no obstaculice, perjudique o pongaen riesgo
a las demas y debe conocer y cumplir las normas y sefiales de transito que le sean
aplicables, asi como obedecer las indicaciones que les den las autoridades de
transito.”.

...Articulo 57. El transito de peatones por las vias publicas se hara por fuera de las
zonas destinadas al transito de vehiculos. Cuando un peatdn requiera cruzar una via
vehicular, lo hararespetando las sefiales de transito y cerciorandose de que no existe
peligro para hacerlo”.

“Articulo 58. Los peatones no podran:

- Invadir la zona destinada al trénsito de vehiculos...

- Cruzar por sitios no permitidos...

- Actuar de manera que ponga en peligro su integridad fisica.

- Cruzar la via atravesando el trafico vehicular en lugares en donde existen pasos
peatonales”.

Articulo 59. Los peatones que se enuncian a continuaciéon deberan ser
acompafados, al cruzar las vias, por personas mayores de dieciséis afios:

- Los menores de seis (6) afhos”.

Sobre el particular es preciso mencionar que el menor JUAN DIEGO RIOS RIVERA
(Q.E.P.D.) tan solo contaba con 3 afios de edad para la fecha en que se presentaron los
hechos, por ende al momento de cruzar la via no tenia la capacidad de dimensionar la
imprudencia de su comportamiento, es por ello que debia encontrarse en compafiia de un
adulto o de sus padres, hecho este Ultimo que al ser omitido configura una responsabilidad
objetiva en cabeza de los mismos de conformidad con lo estipulado en el articulo 2347 del
Cadigo civil el cual establece como principio general, la regla de que toda persona es
responsable no solo de sus propias acciones para el efecto de indemnizar el dafo, sino del
hecho de aquellos que estuvieren a su cuidado; y tratandose de los padres establece el
mencionado articulo que estos son responsables solidariamente del hecho de los hijos
menores.

Vemos pues como el comportamiento desplegado por la victima y las personas a su cargo
originaron el accidente de transito, configurando de esta forma la causal eximente de
responsabilidad de “Culpa exclusiva de la victima”, hecho que nos permite afirmar que no
hay lugar a condena alguna en contra de la compafiia aseguradora frente a los perjuicios
ocasionados en la ocurrencia del siniestro, por cuanto no existe responsabilidad en cabeza
del conductor y propietario del vehiculo de placa VZH735, COOPERATIVA DE
TRANSPORTES DE SERVICIOS ESPECIALES EL FARO y SEGUROS DEL ESTADO
S.A..
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2.- COBRO DE PERJUICIOS AL SEGURO DE DANOS CORPORALES CAUSADOS A
LAS PERSONAS EN ACCIDENTES DE TRANSITO.

La ley creo el seguro obligatorio de dafios corporales causados a las personas en
accidentes de ftransito “SOAT”, para asumir aquellos siniestros que ocurren como
consecuencia de un accidente de transito en que se produzca la muerte o lesiones a una
persona. En el caso que nos ocupa, interviene un vehiculo que tiene la obligacion de portar
vigente el citado seguro, el cual debera ser afectado antes de pretenderse el pago de la
indemnizacion por la pdliza de responsabilidad civil extracontractual para transportadores
de pasajeros en vehiculos de servicio publico, por cuanto la misma opera en exceso del
seguro de dafios corporales causados a las personas en accidentes de transito, de
conformidad con lo estipulado en el numeral 4 paragrafo 1 de las condiciones generales y
especificas de dicha poliza, las cuales hacen parte integrante del contrato de seguro y son
ley para las partes, numeral que nos permitimos transcribir:

“4,- SUMA ASEGURADA PARA EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.

La suma asegurada sefialada en la caratula de la p6liza o sus anexos, limita la
responsabilidad de Segurestado, asi:

4.2. El valor indicado en la caratula de la péliza o sus anexos al frente del amparo
denominado como “muerte o lesiones corporales a una persona “ constituye el
limite maximo asegurado destinado a indemnizar la muerte o las lesiones corporales
a una sola persona.

Paragrafo 1: Los limites sefialados en los numerales 4.2 y 4.3 operaran en exceso de
los pagos correspondientes a los gastos médicos, quirargicos, farmacéuticos y
hospitalarios y a los gastos funerarios del seguro obligatorio de dafios corporales
causados a las personas en accidentes de transito (SOAT).”.

En el evento que nos ocupa, el vehiculo de placa VZH 735, portaba el Seguro Obligatorio
de dafos corporales causados a las personas en accidentes de transito “SOAT”, pdliza que
debera afectarse en una primera instancia en la totalidad de su amparo de gastos funerarios
antes de pretenderse afectar la péliza de responsabilidad civil extracontractual para
transportadores de pasajeros en vehiculos de servicio publico.

Asi las cosas sefior juez, debe desestimarse cualquier pretensién relacionada con este
concepto, en cuanto no hay prueba alguna dentro del proceso que demuestre el
agotamiento de la cobertura del SOAT o evidencia alguna de que lo que se reclama es el
exceso que cubre la pdliza SOAT..

En caso de no ser tenidas en cuenta las anteriores excepciones propongo las
siguientes como subsidiarias:

3.- LIMITE DE_RESPONSABILIDAD DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL PARA TRANSPORTADORES DE PASAJEROS EN
VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO N° 30-101000008
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Seguros del Estado S.A expidio la pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual para
Transportadores de Pasajeros en Vehiculos de Servicio Publico N° 30-101000008 con una
vigencia del 05 de septiembre de 2017 al 05 de septiembre de 2018, pdliza en la cual se
aseguro el vehiculo de placa VZH 735, la cual tiene los siguientes limites “maximos”

asegurados:
Muerte o Lesiones a una persona 160 SMLMV
Muerte o Lesiones a dos o mas| 320SMLMV
personas

De igual forma, el numeral 4.2 de las condiciones generales y especificas de dicha poliza,
las cuales hacen parte integrante del contrato de seguro y son ley para las partes,
establece:

“4, SUMA ASEGURADA PARA EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.

La suma asegurada sefialada en la caratula de la pdéliza o sus anexos, limita la
responsabilidad de Segurestado, asi:

...4.2 El valor indicado en la caratula de la pdliza o sus anexos al frente del amparo
denominado como “muerte o lesiones corporales a una persona” constituye el limite
maximo asegurado destinado aindemnizar la muerte o las lesiones corporales a una
sola persona.”

Debemos resaltar que la péliza de responsabilidad civil extracontractual no es un seguro de
vida que permita afectar la poliza en su totalidad de su cobertura por cuanto tiene es un
limite maximo asegurado y no un valor absoluto indemnizatorio, destacandose que para el
dia de la ocurrencia del siniestro el SMLMV correspondia a la suma de $781.242, SMLMV
que se aplica para establecer el valor de la cobertura, destacandose que el amparo objeto
de afectacion es el de muerte o lesiones a una persona cuya cobertura esta destinada a
indemnizar Unica y exclusivamente los conceptos objeto de aseguramiento realmente
demostrados, es decir un perjuicio material sin que en el evento de proferirse una condena
mi poderdante pueda ser condenada a pagar mas alla del valor correspondiente a la
cobertura a la cual hemos hechos referencia y que es de $124.998.720.

De igual forma SEGUROS DEL ESTADO S.A. por via de disposicién contractual aseguré
el concepto indemnizatorio de perjuicio moral a pesar de no estar contemplado en el articulo
1127 del Codigo de Comercio, articulo que define la naturaleza del seguro de
responsabilidad civil y que circunscribe la obligacién del asegurador solo al pago de los
perjuicios de indole patrimonial con sujecién al limite del valor correspondiente a la
cobertura pactada, aseguramiento que se efectué con un limite de responsabilidad frente
al valor al cual puede ser condenada mi poderdante por este tipo de perjuicio, disposicion
contractual contenida en el numeral 3.4 de las condiciones generales y especificas de la
péliza objeto de afectacion contenidas en la forma 1329-P-12-E-RCETP-031A-M2,
numeral que establece:

3.4 AMPARO DE PERJUICIOS MORALES

Para efecto de esta cobertura, segurestado, se obliga a indemnizar el perjuicio
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moral gue sufra la victima de una lesidn personal causada en accidente de
transito_del cual resulte responsable civilmente el asegurado. Igualmente se
obliga a indemnizar los perjuicios morales que sufran, el conyuge, el (la)
compairiero (a) permanente, o sus hijos o0 en ausencia de los hijos, los padres del
fallecido, en accidente de transito, del cual resulte responsable civilmente el
asegurado.

Paragrafo 1: se entiende por perjuicios morales para efectos de esta pdéliza, la
afliccién, los trastornos psiquicos, el impacto sentimental o afectivo que sufra
la victima reclamante cuando se trate de lesiones personales en accidentes de
transito, o estas mismas aflicciones o trastornos, en el cényuge, el (la)
compairiero (a) permanente, o sus hijos o0 en ausencia de los hijos, los padres del
fallecido en accidente de transito.

Paragrafo 2: segurestado, indemnizar4 los perjuicios morales, Unica y
exclusivamente cuando se generen perjuicios materiales al beneficiario de la
respectiva indemnizacion. En el evento de no ocasionarse estos ultimos,
segurestado, no reconocerd suma alguna como indemnizacién por perjuicios
morales, pues esta cobertura, no opera autbnomamente.

Paragrafo 3: el limite maximo _de responsabilidad de sequrestado, en caso de
indemnizacién por_perjuicios de orden moral, serd del 25% del valor
asegurado para el amparo de muerte o lesiones corporales a una persona o para
el amparo de muerte o lesiones corporales a dos 0 mas personas, segun el caso,
en el entendido que no se trata de una suma asegurada adicional, siendo el limite
total de responsabilidad de segurestado, por los dafios materiales y morales el
valor asegurado pactado en la caratula de la péliza.

Vemos pues, como el accidente de transito ocurrié el 23 de mayo de 2018, fecha para la
cual el SMMLYV ascendia a la suma de $781.242, valor éste que determina el monto de la
cobertura, la cual asciende a la suma de $124.998.720, cobertura dentro de la cual esta
destinado un 25% ($31.249.680) de la misma para la indemnizacién del concepto de
perjuicio moral siempre y cuando se demuestre la existencia de un perjuicio material.

*** CON RELACION A LOS PERJUICIOS MATERIALES

Reiteradamente la doctrina ha sefalado que para que “el dano para que el dafno sea
indemnizable, debe tener ciertas caracteristicas. No basta que se produzca un perjuicio
patrimonial o moral en cabeza de alguien para que este pueda demandar reparacion. La
accion esta subordinada al lleno de algunos requisitos. Esas limitaciones estan
determinadas no solo en consideracion al perjuicio mismo sino a la calidad juridica de las

personas que los sufren”. “En cuanto a las condiciones del perjuicio indemnizable, decimos
que este debe ser cierto”.

En ese orden de ideas, para que el dafio sea objeto de indemnizacion debe ser cierto y por
ende su cuantia también. Sin embargo, algunos dafos dada su naturaleza pueden
prolongarse en el tiempo sin que sea dable precisar su duracién, puesto que los mismos
estan sometidos a causas, condiciones o eventos futuros que determinaran o no su
cuantificacion, por lo tanto no puede ser objeto de indemnizacion anticipada un perjuicio
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futuro condicionado a su permanencia en el tiempo, sin que se logre determinar dicha
permanencia de forma clara y calculable.

e RESPECTO AL CONCEPTO DE LUCRO CESANTE

En lo que tiene que ver con la pretension de LUCRO CESANTE, se solicita una suma de
$253.518.943, los cuales discrimina en indemnizacion debida $41.398.502, suma que se
liquidard en meses a partir de la fecha de ocurrencia de los hechos, esto es, el 23 de mayo
de 2018, hasta la fecha aproximada de estimacion de presentacion de la demanda, el 23
de mayo de 2021, es decir (03) afios, para un total de 36 meses, e indemnizacién futura
$212.120.441,

la cual se liquida en meses a partir de la fecha de la presentacion de la demanda, hasta la
edad probable de vida, menos el tiempo reconocido en la indemnizacién consolidada es
decir 792 meses mas, sin embargo no indica en favor de cual de los demandantes se
pretende la misma.

De otra parte debe tenerse en cuenta que la victima era menor de edad por lo que no puede
presumirse ingreso y por ende es improcedente solicitar lucro cesante cuando el mismo no
se genero.

Ahora bien, es claro que la victima no suministraba ayuda econémica alguna a sus padres
por ende en cabeza de ellos no existe un perjuicio denominado lucro cesante, pues para
proceder a indemnizar este tipo de dafio debe probarse la dependencia de quienes
reclaman, mas aun cuando el menor JUAN DIEGO RIiOS RIVERA (Q.E.P.D) tan solo
contabacon 3 afios de edad y era una persona por el contrario dependiente de sus padres
y de la cual se presume, una vez fuera productiva sus ingresos estarian destinados a su
propio beneficio y en la formacién de un hogar nuevo e independiente.

Finalmente, la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia ha sido enfatica en establecer
gue los hijos dependen econémicamente de sus padres hasta los 25 afios, en donde se
considera tienen la edad suficiente y desarrollo profesional para comenzar a generar
ingresos los cuales ya estaran destinados a el nuevo hogar que a esa edad generalmente
consolidan, en esa medida si desarrollan actividades econémicas que reporten ingresos se
entienden que solo hasta esa edad le colaboraran econémicamente a sus padres, asi la
Corte Suprema de Justicia ha indicado:

“En tratandose del dafio, y en singular, del lucro cesante, la indemnizacién exige
la certeza del detrimento, o sea, su verdad, existencia u ocurrencia tangible,
incontestable o verosimil, ya actual, ora ulterior, acreditada por el demandante
como presupuesto ineluctable de la condena con pruebas idéneas en su entidad

y extension.

La certidumbre del dafio, por consiguiente, es requisito constante ineludible de
toda reparacion y atafie a la real, veridica, efectiva o creible conculcacion del
derecho, interés o valor juridicamente protegido, ya actual, bien potencial e
inminente, mas no eventual, contingente o hipotética (cas. civ. sentencias de 11
de mayo de 1976, 10 de agosto de 1976, G.J. No. 2393, pp. 143y 320). (...)

El Defensor del Consumidor Financiero es: Dr. Manuel Guillermo Rueda S. Dir.: Transversal 17 A Bis # 36-60 Bogota D.C. Tel. 4587174 Eamai: defensoriaestado@gmail.com
OFICINA PRINCIPAL: Carrera 11 No. 90-20 BOGOTA D.C. Conmutador: 218 69 77 - 601 93 30
LINEAS DE ASISTENCIA: EN BOGOTA 307 8288 - CELULAR #388 - FUERA DE BOGOTA 018000 12 30 10
www.segurosdelestado.com

EG001


mailto:defensoriaestado@gmail.com
http://www.segurosdelestado.com/

3 SEGUROS
] 35
ESTADO SA.
NIT. 860.009.578-6

Justamente, la jurisprudencia de esta Corte cuando del dafo futuro se tratay, en
particular, del lucro cesante futuro, ha sido explicita ‘en que no es posible
aseverar, con sequridad absoluta, como habrian transcurrido los acontecimientos
sin la ocurrencia del hecho’, acudiendo al propdsito de determinar ‘un minimo de
razonable certidumbre’ a ‘juicios de probabilidad objetiva’ y ‘a un prudente sentido
restrictivo cuando en sede litigiosa, se trata de admitir la existencia material del
‘lucro cesante’ y de efectuar su valuacién pecuniaria, haciendo particular énfasis
en que procede lareparacion de esta clase de dafios en la medida en gue obre en
los autos, a disposicion del proceso, prueba concluyente en orden a acreditar la
verdadera entidad de los mismos y su extensidn_cuantitativa, lo que significa
rechazar por principio conclusiones dudosas o contingentes acerca de las
ganancias que se dejaron de obtener, apoyadas tales conclusiones en simples
esperanzas, expresadas estas en ilusorios calculos que no pasan de ser
especulacion tebrica, y no en probabilidades objetivas demostradas (cas. civ.
sentencia de 4 de marzo de 1998, exp. 4921). (Subrayado y negrilla fuera de texto)

Por todo lo anteriormente expuesto se considera que no se demostré la existencia de lucro
cesante en cabeza de los padres y por ende dicha pretensién debe ser rechazada.

4. PERJUCIO MORAL COMO RIESGO NO ASEGURADO EN LA POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA LOS DEMANDANTES
MICHAEL SOFIA RIOS RIVERA, DANIELA RIOS RIVERA, ANGELA DERLY
RIVERA, CONSTANTINO MUNOZ, RODELFI EUCLIDES PUPIALES, MIGUEL
ANGEL ANGULO, DANIEL MUNOZ, NATHALIA JIMENEZ, JENNIFER PUPIALES,
EN CALIDAD DE HERMANOS, TiOS Y PRIMOS DEL MENOR JUAN DIEGO RIOS
RIVERA (Q.E..P.D.)

Al respecto, se repite, SEGUROS DEL ESTADO S.A. por via de disposicién contractual
aseguro el concepto indemnizatorio de perjuicio moral a pesar de no estar contemplado en
el articulo 1127 del Cédigo de Comercio, articulo que define la naturaleza del seguro de
responsabilidad civil y que circunscribe la obligacién del asegurador solo al pago de los
perjuicios de indole patrimonial con sujecién al limite del valor correspondiente a la
cobertura pactada, aseguramiento que se efectué con un limite de responsabilidad frente
al valor al cual puede ser condenada mi poderdante por este tipo de perjuicio, disposicion
contractual contenida en el numeral 3.4 de las condiciones generales y especificas de la
péliza objeto de afectacion contenidas en la forma E-RCETP-031A-M2, numeral que
establece:

3.4 AMPARO DE PERJUICIOS MORALES

Para efecto de esta cobertura, segurestado, se obliga aindemnizar el perjuicio
moral que sufra la victima de una lesion personal causada en accidente de
transito del cual resulte responsable civilmente el asegurado. Igualmente se
obliga a indemnizar los perjuicios morales que sufran, el cényuge, el (la)
compaiiero (a) permanente, o sus hijos o en ausencia de los hijos, los padres
del fallecido, en accidente de transito, del cual resulte responsable civilmente
el asegurado.

Paragrafo 1: se entiende por perjuicios morales para efectos de esta péliza, la
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afliccidn, los trastornos psiquicos, el impacto sentimental o afectivo que sufra
la victima reclamante cuando se trate de lesiones personales en accidentes de
transito, o estas mismas aflicciones o trastornos, en el cényuge, el (l1a)
compafiero (a) permanente, o sus hijos o0 en ausencia de los hijos, los padres
del fallecido en accidente de transito.

Pardgrafo 2: segurestado, indemnizara los perjuicios morales, Unica y
exclusivamente cuando se generen perjuicios materiales al beneficiario de la
respectiva indemnizaciéon. En el evento de no ocasionarse estos
altimos, segurestado, no reconocera suma alguna como indemnizacion por
perjuicios morales, pues esta cobertura, no opera autbnomamente.

Paragrafo 3: el limite madximo de responsabilidad de segurestado, en caso de
indemnizacion por_perjuicios de orden moral, sera del 25% del valor
asegurado para el amparo de muerte o lesiones corporales a una persona o
para el amparo de muerte o lesiones corporales a dos 0 mas personas, segin
el caso, en el entendido que no se trata de una suma asegurada adicional,
siendo el limite total de responsabilidad de segurestado, por los dafios
materiales y morales el valor asegurado pactado en la caratula de la pdliza.

En el caso que nos ocupa, los demandantes MICHAEL SOFIA RIOS RIVERA, DANIELA
RIOS RIVERA, ANGELA DERLY RIVERA, CONSTANTINO MUNOZ, RODELFI
EUCLIDES PUPIALES, MIGUEL ANGEL ANGULO, DANIEL MUNOZ, NATHALIA
JIMENEZ, JENNIFER PUPIALES, EN CALIDAD DE HERMANOS, TiOS Y PRIMOS DEL
MENOR JUAN DIEGO RIOS RIVERA (Q.E..P.D.) solicitan el reconocimiento del concepto
indemnizatorio de “perjuicio moral’, por lo que al respecto es preciso indicar que
dichas pretensiones no pueden prosperar en contra de Seguros del Estado S.A, atendiendo
las condiciones generales de la péliza que en su amparo 3.4 especifica, que esta
aseguradora se obliga a indemnizar el perjuicio moral que sufra la victima de una lesion
personal causada en accidente de transito del cual resulte responsable civilmente el
asegurado, lgualmente se obliga a indemnizar los perjuicios morales que sufran, el
conyuge, el (la) compafero (a) permanente, o sus hijos 0 en ausencia de los hijos, los
padres del fallecido, en accidente de transito, del cual resulte responsable civiimente el
asegurado.

En esa medida no podemos reconocer suma alguna por el dafio moral a favor de MICHAEL
SOFIA RIOS RIVERA, DANIELA RIOS RIVERA, ANGELA DERLY RIVERA,
CONSTANTINO MUNOZ, RODELFI EUCLIDES PUPIALES, MIGUEL ANGEL ANGULO,
DANIEL MUNOZ, NATHALIA JIMENEZ, JENNIFER PUPIALES, EN CALIDAD DE
HERMANOS, TiOS Y PRIMOS DEL MENOR JUAN DIEGO RIOS RIVERA (Q.E..P.D.) por
inexistencia de cobertura de la poéliza de responsabilidad civil extracontractual, dado que
los Unicos beneficiarios serian los padres del menor, quienes de conformidad con la
disposicion contractual excluye a los demas demandantes, motivo por el cual solicitamos
sean desestimadas las pretensiones de dafilo moral frente a Seguros del Estado S.A
atendiendo las condiciones generales y particulares de la poliza.
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5.- EL DANO A LA VIDA DE RELACION Y AL PROYECTO DE VIDA COMO RIESGOS
NO ASUMIDOS POR LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL PARA TRANSPORTADORES DE PASAJEROS EN
VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO N° 30-101000008

Se pretende en favor de la sefiora YOLI MAGALY RIVERA, DIEGO LEON RIVERA,
MICHAEL SOFIA RIOS RIVERA, DANIELA RIOS RIVERA, ANGELA DERLY RIVERA,
CONSTANTINO MUNOZ, RODELFI EUCLIDES PUPIALES, MIGUEL ANGEL ANGULO,
DANIEL MUNOZ, NATHALIA JIMENEZ, JENNIFER PUPIALES, EN CALIDAD DE
PADRES, HERMANOS, TiOS Y PRIMOS DEL MENOR JUAN DIEGO RIOS RIVERA
(Q.E..P.D.) el reconocimiento de la indemnizacién correspondiente al perjuicio de dafio a la
vida de relacién y al proyecto de vida, no obstante debemos sefialar que estos conceptos
no gozan de cobertura de la péliza que se pretende afectar.

La presente excepcion tiene fundamento el articulo 1127 del Cédigo de Comercio, el cual
define la naturaleza del seguro de responsabilidad civil en los siguientes términos:

“El seguro de responsabilidad impone a cargo del asegurador la obligaciéon de
indemnizar los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de
determinada responsabilidad en que incurra de acuerdo con la ley y tiene como
propdsito el resarcimiento de la victima, la cual, en tal virtud, se constituye en el
beneficiario de la indemnizacion...”.

La Corte Suprema de Justicia, Sala Civil, a través de la sentencia 1997-09327 del 13 de
mayo de 2008, Magistrado Ponente, Cesar Julio Valencia Copete; describié las
caracteristicas del dafio a la vida en relacién, caracteristicas que nos permitimos transcribir:
“... En este orden de ideas, la Corte, a manera de compendio, puntualiza que el dafio
alavidaderelacion se distingue por las siguientes caracteristicas o particularidades:
a) tiene naturaleza extrapatrimonial o _inmaterial, en tanto que incide o se proyecta
sobre intereses, derechos o0 bienes cuya apreciacién es econdmicamente inasible,
por lo que no_es dable efectuar una mensura gue alcance a reparar_en términos
absolutos la intensidad del dafio causado; b) adquiere trascendencia o se refleja
sobre la esfera externadel individuo, situacién que también lo diferencia del perjuicio
moral propiamente dicho; c) en las situaciones de la vida préactica o en el
desenvolvimiento que el afectado tiene en el entorno personal, familiar o social se
manifiesta en impedimentos, exigencias, dificultades, privaciones, vicisitudes,
limitaciones o alteraciones, temporales o definitivas, de mayor o menor grado, que él
debe soportar o padecer, las cuales, en_todo _caso, nho poseen _un_significado o
contenido_monetario, productivo o econémico; d) no solo puede tener origen en
lesiones o trastornos de tipo fisico, corporal o psiquico, sino también en la afectacién
de otros bienes intangibles de la personalidad o derechos fundamentales, e incluso
en la de otro tipo de intereses legitimos; e) segun las circunstancias de cada caso,
puede ser sufrido por la victima directa de la lesion o por terceros que igualmente
resulten afectados, como, verbigracia, el cényuge, el compafiero o la compafiera
permanente, los parientes cercanos o los amigos, o por aquella y estos; f) su
reconocimiento persigue una finalidad marcadamente satisfactoria, enderezada a
atemperar, lenificar o aminorar, en cuanto sea factible, los efectos negativos que de
él se derivan; y g) es una nocion que debe ser entendida dentro de los precisos
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limites y perfiles enunciados, como un dafio auténomo que se refleja en la afectacion
de la actividad social no patrimonial de la persona, vista en sentido amplio, sin que
pueda pensarse que se trata de una categoria que absorbe, excluye o descarta el
reconocimiento de otras clases de dafio —patrimonial o extrapatrimonial— que
posean alcance y contenido disimil, ni confundirlo con estos, como si se tratara de
una inaceptable amalgama de conceptos, puesto que una indebida interpretacion
conduciria a que no pudiera cumplirse con la reparacion integral ordenada por la ley
y la equidad, como infortunadamente ha ocurrido en algunos casos, en franco
desmedro de los derechos que en todo momento han de asistir a las
victimas.” (Subrayado y negrilla fuera de texto).

En ese orden de ideas, la pdliza de responsabilidad civil esté llamada a indemnizar Gnica 'y
exclusivamente los perjuicios de caracter patrimonial de conformidad con lo establecido en
este articulo y las condiciones que hacen parte del contrato de seguro, condiciones que
delimitan contractualmente cual es la modalidad de perjuicio material que es aceptado por
el asegurador como riesgo asegurado o que es excluido por via contractual.

Los perjuicios denominados dafio a la alteracion de las condiciones de existencia, dafio a
la vida de relacién y/o dafio a la salud, dafio al proyecto de vida, no hacen parte de los
perjuicios patrimoniales, pues este concepto indemnizatorio es definido como la
disminucién de la capacidad o imposibilidad que sufre la victima de realizar o desarrollar
actividades esenciales o actividades diarias, cotidianas como podrian ser las de caracter
recreativo, cultural, deportivo, familiar, social, etc., y que hacen agradable la existencia de
quien las realiza y que no producen un rendimiento patrimonial por ende son un
perjuicio extrapatrimonial.

SEGUROS DEL ESTADO S.A. no puede ser condena a pagar un concepto indemnizatorio
que no fue objeto de aseguramiento como el perjuicio fisiolégico o dafio a la vida en relacién
0 dafio a la salud, maxime si se tiene en cuenta que el articulo 1127 de la normatividad
comercial delimita el alcance del seguro a los perjuicios materiales o patrimoniales y que
no existe un acuerdo o clausula contractual que incluya estos conceptos como riesgos
asegurados.

Por lo anterior, SEGUROS DEL ESTADO S.A. no puede ser condenada a pagar unos
conceptos indemnizatorios que no fueron objeto de aseguramiento, maxime si se tiene en
cuenta el articulo 1127 de la normatividad comercial y no existe un acuerdo o clausula
contractual que incluya estos conceptos como riesgos asegurados.

6.- INEXISTENCIA DE OBLIGACION SOLIDARIA DE SEGUROS DEL ESTADO S.A.

El articulo 1568 del Codigo Civil define a la obligacion solidaria de la siguiente manera:

“En general cuando se ha contraido por muchas personas o para con muchas la
obligacién de una cosa divisible, cada uno de los deudores, en el primer caso, es
obligado solamente a su parte o cuota en la deuda, y cada uno de los acreedores, en
el segundo, sélo tiene derecho para demandar su parte o cuota en el crédito. Pero en
virtud de la convencion, del testamento o de la ley puede exigirse cada uno de los
deudores o por cada uno de los acreedores el total de la deuda, y entonces la
obligacion es solidaria o in solidum.
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La solidaridad debe ser expresamente declarada en todos los casos en que no la
establece la ley. “

El anterior articulo claramente establece que la solidaridad solo tiene origen en una
convencién de las partes, en la ley y en el testamento, y la obligacion emanada del contrato
de seguro es divisible puesto que SEGUROS DEL ESTADO S.A. estaria obligada a pagar
el limite maximo asegurado o valor de la cobertura frente a los conceptos objeto de
aseguramiento, siempre y cuando se encuentren realmente demostrados y de conformidad
con lo establecido en las condiciones generales y especificas de la pdliza, las cuales hacen
parte integrante del contrato de seguro y son ley para las partes, resaltdndose que ni la ley
ni el contrato de seguro celebrado estipulan la existencia de una responsabilidad solidaria
en cabeza de la aseguradora.

En el caso que nos ocupa SEGUROS DEL ESTADO S.A. ostenta calidad de demandado
en virtud de la accién directa consagrada en el articulo 1133 del Cédigo de Comercio pero
la misma no implica que a la aseguradora se haga extensible la calidad de tercero civilmente
responsable pues su presencia en el proceso tiene como origen la celebracion de un
contrato de seguro bajo unas condiciones especificas con el propietario del vehiculo
asegurado, siendo evidente que en el evento de proferirse una sentencia condenatoria la
misma no puede vincular a mi poderdante de forma solidaria, ya que la solidaridad se
predica es frente a terceros civilmente responsables cuando se trate del ejercicio de
actividades peligrosas en este caso la conduccién de vehiculos, terceros que claramente
se encuentran definidos en la ley.

7.- INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION.

Propongo la genérica de inexistencia de la obligacion, prescripcion, compensacion o nulidad
relativa, de acuerdo a lo que resulte probado en el presente proceso.

V.- PRUEBAS
a. Interrogatorios de Parte:

1.- Solicito sefior Juez se fije fecha y hora a fin de interrogar a la parte demandante sobre
los hechos y pretensiones de la demanda. Esta persona se notifica en la direccién descrita
en la demanda.

b.- Documentales
Solicito sefior Juez tener como tales las que a continuacion aporto:

- Copia de la Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual para Transportadores de
pasajeros en Vehiculos de Servicio Publico No. 30-101000008.

- Copia de las Condiciones Generales y Especificas de la Pdliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual para Transportadores de pasajeros en Vehiculos de Servicio Publico.

- Copia del Derecho de Peticion dirigido a Seguros Generales Suramericana S.A. remitido
el dia 06 de agosto de 2021 y copia de la guia de envio N° 2095627156 - Servientrega.
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c. Oficios

En el evento que mi representada no obtenga respuesta a la informacion solicitada a la
Comparniia Suramericana de Seguro, mediante Derecho de Peticién remitido el dia 06 de
agosto de 2021 junto con la guia de envio N° 2095627156 de Servientrega,
respetuosamente solicito que en la etapa procesal correspondiente se oficie a dicha
compafiia para que aporte la respuesta a la informacion requerida por parte de mi
representada, la cual es fundamental para las resultas del proceso.

d. Testimonio con fines de ratificacion de documento

De conformidad con lo establecido en el articulo 262 del CGP, solicito sefior Juez se fije
fecha y hora a fin que comparezca el perito que elabor6 el informe de reconstruccién y
animacion de siniestro de la firma INVESTIGARORES CRIMINALISTICOS
INVESTICAUCA S.A.S., con el fin que se ratifique en el contenido del documento suscrito.
Los datos de notificacion son:

Direccion; Calle 8 N° 9-48, Of. 02

Tel. 320-7378792

Correo electrénico: invesgticaucasas@hotmail.com

e. Dictamen Pericial

Con fundamento en el articulo 227 del Cédigo general del Proceso, se procede a enunciar
que se aportara como prueba técnica dictamen pericial de reconstruccion de accidente de
transito, para lo cual se solicita respetuosamente al despacho se sirva conceder el término
para aportarlo, dictamen que sera realizado por la firma FCI Centro Internacional de
Investigaciones Forenses y Criminalisticas, a través del cual se pretende obtener un informe
de reconstruccion animada de los hechos, investigacién y animacioén del siniestro y se
atendra a las disposiciones probatorias sefialadas en la norma.

VI.- ANEXOS
- Lo relacionado en el acapite de pruebas.
VIl.- NOTIFICACIONES

o PARTE DEMANDANTE

- YOLI MAGALY RIVERA Y DEMAS DEMANDANTES
Direccién: Puente Tierra, Kilometro 18, Yocotd
Celular 320- 5476286
Correo electrénico magarivera826@gmail.com

- DR. FABIAN ANDRES MARTINEZ PAZ
Direccion: Calle 10 # 13-17, Barrio Las Américas de la ciudad de Popayan
Celular 316-8242562
Correo electrénico: fabian.1903@hotmail.com
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« PARTE DEMANDADA

-  FRANCISCO JAVIER MARTINEZ ORTEGA y el propietario CRISTHIAN
ANDRES MORALES HERRERA
Direccion: Calle 12 # 12-25 52, Barrio Popular de Restrepo-Valle
Celular 311-6027410
Correo electronico: No registra

- COOPERATIVA DE TRANSPORTES EL FARO
Direccion: Calle 11 Nro. 14 — 08 de Buga, Valle del Cauca
Correo electrénico: cootransfaro@hotmail.com

-  SEGUROS DEL ESTADO S.A:
Direccion: Calle 99 A N° 70 G -30, Pontevedra
Correo electrénico: juridico@segurosdelestado.com

- DR. ANDRES BOADA GUERRERO
Direccion: Avenida 2 N No. 7 N — 55 oficina 606 Centenario |l
Correo electrénico: andres.boada@sercoas.com

Atentamente,

ANDRES BOADA GUERRERO
C.C. N° 74.082.409 de Sogamoso
T.P. N° 161.232 C.S.J.
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CRV - 387 -AJ
Bogota D.C., Agosto 05 de 2021

Sefiores
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
Carrera 11 N° 93-46

Ciudad

E. S. M.

REF. MEDIANTE EL PRESENTE DERECHO DE PETICION SOLICITO INFORMACION
PARA SER UTILIZADA COMO PRUEBA DENTRO DEL PROCESO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PROMOVIDO POR LA SENORA
YOLY MAGALY RIVERA Y OTROS, EL CUAL SE ADELANTA ANTE EL JUZGADO 2
CIVIL DEL CIRCUITO DE BUGA BAJO EL RAD. 2021-0055

AURA MERCEDES SANCHEZ PEREZ, mayor, domiciliada en Bogotd, identificada con la
cédula de ciudadania N° 37.324.800 de Ocafa y con tarjeta profesional N° 101.089 del
Consejo Superior de la Judicatura, obrando en mi condicién de representante legal de
SEGUROS DEL ESTADO S.A., tal y como consta en el certificado expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, documento del cual aporto fotocopia, persona
juridica identificada con el Nit. No. 800.009.578-6, quien ostenta la calidad
de demandado dentro del proceso de responsabilidad civil extracontractual que se adelanta
ante el Juzgado 2 Civil del Circuito de Buga bajo el radicado 2021-0055, en cumplimiento
al principio de la carga prueba, previsto en el articulo 167 CGP, me acerco ante usted, como
parte interesada para solicitar informacién que va a ser utilizada como prueba dentro del
proceso de la referencia.

En aras de dar fiel cumplimiento a la carga probatoria alegada como mecanismo de
contradiccion dentro del proceso en mencion, y entendiendo que la prueba documental que
se requiere dentro de este proceso, cumple con los cuatro principios de caracter
probatorio (pertinencia, licitud, conducencia y utilidad) solicito se me sirva certificar la
siguiente informacion:

Si con ocasién del accidente de transito ocurrido el dia 23 de mayo de 2018, en el que se
vio involucrado el vehiculo de placa VZH735 y perdi6 la vida el menor JUAN DIEGO RIOS
RIVERA, con cargo a la Péliza SOAT expedida por dicha compafiia, se efectu6 pago alguno
por el amparo de “Gastos funerarios” en favor de los sefiores YOLY MAGALY RIVERA ,
identificada con CC 1.114.338.613 y/o DIEGO LEON RIVERA, identificado con
CC16.279.259.

Presento esta solicitud en virtud alo establecido en el articulo 23 de la Constitucion
Nacional y la ley 1755 de 2015, normas que regulan el Derecho Fundamental de Peticion y
Numeral 10 del articulo 78 del CGP.



La suscrita recibe notificaciones en las Oficinas de SEGUROS DEL ESTADO S.A. ubicadas
en la Calle 99 A N° 70G-30 Barrio Pontevedra de la ciudad de Bogota, o al correo electrénico
juridico@segurosdelestado.com;aura.sanchez@segurosdelestado.com;leidy.castiblanco
@segurosdelestado.com, o remitir respuesta directamente al Juzgado Promiscuo del
Circuito de Plato — Magdalena.

Atentamente:

'-"“.‘*xhh

AURA MERCEDES SANCHEZ PEREZ
APODERADA GENERAL

C.C. N° 37.324.800 de Ocana

T.P.N° 10189 del C.S.J

lzcl
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POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA

TRANSPORTADORES DE PASAJEROS EN VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO

REGISTRO 26/08/2010-1329-P-12-E-RCETP-031A-M2
CONDICIONES GENERALES

SEGUROS DEL ESTADO S.A., QUE EN ADELANTE SE LLAMARA SEGURESTADO,
ASEGURA POR LA PRESENTE POLIZA EN CONSIDERACION A LAS
DECLARACIONES QUE EL TOMADOR Y/O ASEGURADO HAN HECHO, LOS
RIESGOS INDICADOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA, BAJO LAS CONDICIONES
GENERALES ESPECIFICADAS A CONTINUACION:

AMPAROS.

SEGURESTADO CUBRE, DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA, LOS
SIGUIENTES CONCEPTOS DEFINIDOS EN LA CONDICION 3.

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

1.1.1 DANOS A BIENES DE TERCEROS

1.1.2 MUERTE O LESIONES CORPORALES A UNA PERSONA

1.1.3  MUERTE O LESIONES CORPORALES A DOS O MAS PERSONAS
AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA PENAL

AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA CIVIL

AMPARO DE PERJUICIOS MORALES

EXCLUSIONES:

ESTA POLIZA NO AMPARA LA RESPONSABILIDAD QUE LE PUDIERA SURGIR AL
ASEGURADO POR LOS SIGUIENTES HECHOS O CIRCUNSTANCIAS:

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS CAUSADOS POR LA CARGA
TRANSPORTADA CUANDO EL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA
POLIZA NO SE ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE A PERSONAS QUE EN EL MOMENTO DEL
ACCIDENTE SE ENCONTRAREN REPARANDO EL VEHICULO DEL ASEGURADO
RELACIONADO EN LA POLIZA O ATENDIENDO EL MANTENIMIENTO O SERVICIO
DEL MISMO.

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS A BIENES DEL ASEGURADO



2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

CAUSADOS POR SUS PARIENTES EN LINEA DIRECTA O COLATERAL HASTA EL
SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINIDAD INCLUSIVE, SU PADRE ADOPTANTE, SU
HIJO ADOPTIVO O SU CONYUGE NO DIVORCIADO O NO DISUELTA SU SOCIEDAD
CONYUGAL O COMPANERA (O) PERMANENTE. LA MISMA EXCLUSION OPERA
CON RESPECTO A LOS SOCIOS, DIRECTORES'Y REPRESENTANTES LEGALES DE
LA PERSONA JURIDICA ASEGURADA SI SE TRATA DE EMPRESA UNIPERSONAL,
SOCIEDAD DE PERSONAS O EN COMANDITA SIMPLE ASI COMO DE LOS
TRABAJADORES A SU SERVICIO.

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS
CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR: CONFLICTOS INTERNOS O
EXTERNOS, ACTOS TERRORISTAS, GRUPOS SUBVERSIVOS O AL MARGEN DE LA
LEY, SECUESTRO, HURTO DE VEHICULOS, HUELGA O MOTINES, PAROS
ARMADOS O NO, CONMOCION CIVIL, TURBACION DEL ORDEN, ASONADA,
BOICOTEOS, MANIFESTACIONES PUBLICAS O TUMULTOS, CUALQUIERA QUE SEA
LA CAUSA QUE LA DETERMINE.

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS
ORIGINADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR FENOMENOS DE LA
NATURALEZA.

LOS DANOS CAUSADOS CON EL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN
LA POLIZA A COSAS TRANSPORTADAS EN EL O A BIENES SOBRE LOS CUALES EL
ASEGURADO, SUS PARIENTES EN LINEA DIRECTA O COLATERAL HASTA EL
SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINIDAD INCLUSIVE, SU PADRE ADOPTANTE, SU
HIJO ADOPTIVO O SU CONYUGE NO DIVORCIADO O NO DISUELTA SU SOCIEDAD
CONYUGAL O COMPANERA (O) PERMANENTE, TENGAN LA PROPIEDAD,
POSESION, TENENCIA O CUSTODIA.

LAS LESIONES CORPORALES O MUERTE, ASI COMO DANOS A BIENES DE
TERCEROS, ORIGINADOS CUANDO EL VEHICULO DEL ASEGURADO
RELACIONADO EN LA POLIZA NO SE ENCUENTRE CUBRIENDO O SIRVIENDO LAS
RUTAS AUTORIZADAS.

LAS LESIONES O MUERTE A PASAJEROS Y AL CONDUCTOR DEL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA Y EN GENERAL, LA
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL DEL ASEGURADO.

LAS RECLAMACIONES DE VARIAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, ENTRE
SI QUE CONFORMEN EL “ASEGURADO” DESCRITO EN ESTA POLIZA.

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS
CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR EL TRANSPORTE DE
MERCANCIAS AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS EN EL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA.

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS



2.12

2.13

2.14

3.1

3.2

CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CUANDO EL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA SEA USADO O APREHENDIDO POR
CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD, O SEA OBJETO DE MEDIDA CAUTELAR DE
SECUESTRO O DECOMISADO.

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS
CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CUANDO EL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA ESTE SIENDO EMPLEADO PARA USO
DISTINTO AL ESTIPULADO EN ESTA POLIZA.

LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS A BIENES DE TERCEROS
CAUSADOS POR ACCIDENTES DEL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO
EN LA POLIZA, OCASIONADOS POR “SOBRECUPO” DE PASAJEROS.

ESTE SEGURO NO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
DEL ASEGURADO, TOMADOR Y/O CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO
DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, CUANDO SE PRETENDA
COBRAR A SEGURESTADO A TITULO DE SUBROGACION, REPETICION O DEMAS
ACCIONES QUE SE ASIMILEN, POR PARTE DE EMPRESAS PROMOTORAS DE
SALUD, ADMINISTRADORAS DEL REGIMEN SUBSIDIADO, EMPRESAS SOLIDARIAS
DE SALUD, CAJAS DE COMPENSACION Y ASIMILADAS, ADMINISTRADORAS DE
RIESGOS PROFESIONALES, COMPANIAS DE MEDICINA PREPAGADA Y EN
GENERAL POR CUALQUIERA DE LAS ENTIDADES ENCARGADAS DE LA
ADMINISTRACION Y/O PRESTACION DE SERVICIOS DENTRO DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL, LOS VALORES RECONOCIDOS POR ESTAS,CON
OCASION DE SUS PROPIAS OBLIGACIONES LEGALES Y/O CONTRACTUALES.

DEFINICION DE AMPAROS
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

SEGURESTADO CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN
QUE DE ACUERDO CON LA LEGISLACION COLOMBIANA, INCURRA EL
ASEGURADO NOMBRADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, PROVENIENTE DE UN
ACCIDENTE O SERIE DE ACCIDENTES DE TRANSITO EMANADOS DE UN SOLO
ACONTECIMIENTO OCASIONADO POR EL (LOS) VEHICULO (S) DESCRITO (S) EN
ESTA POLIZA, CONDUCIDO (S) POR EL ASEGURADO O POR CUALQUIER PERSONA
AUTORIZADA EXPRESAMENTE POR EL, DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL,
HASTA POR LA SUMA ASEGURADA ESTIPULADA EN LA PRESENTE POLIZA.

AMPARO PATRIMONIAL

SEGURESTADO TENIENDO EN CUENTA LOS AMPAROS CONTRATADOS EN LA
PRESENTE POLIZA INDEMNIZARA CON SUJECION A LOS DEDUCIBLES
ESTIPULADOS, LAS LESIONES CORPORALES, MUERTE O DANOS A BIENES DE
TERCEROS, CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CUANDO EL CONDUCTOR
DEL VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA DESATIENDA
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LAS SENALES REGLAMENTARIAS DE TRANSITO, CAREZCA DE LICENCIA
VIGENTE PARA CONDUCIR VEHICULOS DE LA CLASE Y CONDICIONES
ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA, SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE
BEBIDAS EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS O HEROICAS O ALUCINOGENAS O
NARCOTICAS O DE TODAS AQUELLAS QUE PRODUZCAN DEPENDENCIA FISICA O
PSIQUICA.

ASISTENCIA JURIDICA.

SEGURESTADO Y COMO AMPARO OFRECIDO EN ESTA POLIZA, PRESTA AL
ASEGURADO Y/O AL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO, LOS SERVICIOS
DE ASISTENCIA JURIDICA EN LOS PROCESOS JUDICIALES QUE SE PROMUEVAN
EN SU CONTRA, QUE TENGAN COMO FUNDAMENTO LA POSIBLE
RESPONSABILIDAD DERIVADA DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO CUBIERTO POR
ESTE CONTRATO, EN LAS SIGUIENTES CONDICIONES: 1. EN EL PROCESO
JUDICIAL CIVIL, EN CALIDAD DE DEMANDADO O TERCERO, DURANTE TODAS
LAS ETAPAS DEL PROCESO A QUE HAYA LUGAR Y ANTE LAS DIFERENTES
AUTORIDADES JUDICIALES CIVILES COMPETENTES. 2. - EN EL PROCESO PENAL,
EN LAS DIFERENTES AUDIENCIAS VERBALES DEL MISMO, INICIALMENTE EN SU
CALIDAD DE IMPUTADO ANTE EL JUEZ DE CONTROL DE GARANTIAS Y LUEGO
ANTE EL JUEZ COMPETENTE FRENTE A LA ACUSACION QUE LE FORMULE EL
FISCAL RESPECTIVO. IGUALMENTE PARA LA DEFENSA EN LAS AUDIENCIAS DE
JUZGAMIENTO Y EN LAS DEL INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL. EN
GENERAL, LA ASISTENCIA JURIDICA EN TODAS Y CADA UNA DE LAS
AUDIENCIAS QUE SE DESARROLLEN EN EL PROCESO PENAL, ANTE LA FISCALIA
COMPETENTE, EL JUEZ DE GARANTIAS Y EL JUEZ DE CONOCIMIENTO. 3. LA
ASISTENCIA JURIDICO - LEGAL EN EL TRAMITE ADMINISTRATIVO
CONTRAVENCIONAL DE TRANSITO, QUE SE ADELANTA EN LAS OFICINAS DE
TRANSITO CORRESPONDIENTES, PARA DETERMINAR LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA DEL ASEGURADO O EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO CON ESTA POLIZA, POR LA INFRACCION ORIGINADA EN EL
ACCIDENTE DE TRANSITO. ASIMISMO SEGURESTADO PROVEERA A SU COSTA Y
CON DESTINO AL PROCESO PENAL O CIVIL, SI FUERE EL CASO, LAS PRUEBAS
TECNICAS QUE ESTIME CONVENIENTES PARA LA DEFENSA DEL ASEGURADO O
CONDUCTOR AUTORIZADO, SERVICIOS QUE SERAN CONTRATADOS POR
SEGURESTADO, CON FIRMAS ESPECIALIZADAS. 4. LA ASISTENCIA LEGAL AL
ASEGURADO O AL CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO A
LAS AUDIENCIAS DE CONCILIACION QUE, COMO REQUISITO DE
PROCEDIBILIDAD, SE ESTABLECIERON EN LA LEY 640 DE 2001.-

PARAGRAFO PRIMERO (1°): SI LA RESPONSABILIDAD QUE SE LE PRETENDE
ENDILGAR AL ASEGURADO O AL CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO
ASEGURADO, PROVINIERE DE DOLO O DE UN EVENTO NO AMPARADO POR ESTA
POLIZA, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA JURIDICA AQUI
DEFINIDA.
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PARAGRAFO SEGUNDO (2°): S EL ASEGURADO O EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO AFRONTA EL PROCESO JUDICIAL CONTRA ORDEN EXPRESA DE
SEGURESTADO, NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DE LA ASISTENCIA
JURIDICA AQUI PACTADA.

PARAGRAFO TERCERO (3°): EL OTORGAMIENTO DE ESTE AMPARO ADEMAS SE
SOMETERA A LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

LA COBERTURA OTORGADA , COMPORTA PARA SEGURESTADO UNA
OBLIGACION DE “MEDIO” Y NO DE “RESULTADO”,.0 SEA QUE SEGURESTADO SE
COMPROMETE, CON LOS ABOGADOS ESCOGIDOS, A BRINDAR UNA ADECUADA,
ESPECIALIZADA 'Y PROFESIONAL ASISTENCIA Y ASESORIA JURIDICA, SIN
OBLIGARSE POR ELLO, A OBTENER UN RESULTADO ESPECIFICO FAVORABLE AL
ASEGURADO O AL CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO.-

LA ASISTENCIA JURIDICA SERA CONTRATADA DIRECTAMENTE POR
SEGURESTADO CON PROFESIONALES DEL DERECHO QUE DESIGNE, EXPERTOS E
IDONEOS. NO SE RECONOCERA ESTE AMPARO SI EL ASEGURADO Y/O
CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO LA CONTRATA
DIRECTAMENTE.

AMPARO DE PERJUICIOS MORALES

PARA EFECTO DE ESTA COBERTURA, SEGURESTADO, SE OBLIGA A INDEMNIZAR
EL PERJUICIO MORAL QUE SUFRA LA VICTIMA DE UNA LESION PERSONAL
CAUSADA EN ACCIDENTE DE TRANSITO DEL CUAL RESULTE RESPONSABLE
CIVILMENTE EL ASEGURADO. IGUALMENTE SE OBLIGA A INDEMNIZAR LOS
PERJUICIOS MORALES QUE SUFRAN, EL CONYUGE, EL (LA) COMPANERO (A)
PERMANENTE, O SUS HIJOS O EN AUSENCIA DE LOS HIJOS, LOS PADRES DEL
FALLECIDO, EN ACCIDENTE DE TRANSITO, DEL CUAL RESULTE RESPONSABLE
CIVILMENTE EL ASEGURADO.

PARAGRAFO 1: SE ENTIENDE POR PERJUICIOS MORALES PARA EFECTOS DE
ESTA POLIZA, LA AFLICCION, LOS TRASTORNOS PSIQUICOS, EL IMPACTO
SENTIMENTAL O AFECTIVO QUE SUFRA LA VICTIMA RECLAMANTE CUANDO SE
TRATE DE LESIONES PERSONALES EN ACCIDENTES DE TRANSITO, O ESTAS
MISMAS AFLICCIONES O TRASTORNOS, EN EL CONYUGE, EL (LA) COMPANERO
(A) PERMANENTE, O SUS HIJOS O EN AUSENCIA DE LOS HIJOS, LOS PADRES DEL
FALLECIDO EN ACCIDENTE DE TRANSITO.

PARAGRAFO 2: SEGURESTADO, INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS MORALES,
UNICA Y EXCLUSIVAMENTE CUANDO SE GENEREN PERJUICIOS MATERIALES AL
BENEFICIARIO DE LA RESPECTIVA INDEMNIZACION. EN EL EVENTO DE NO
OCASIONARSE ESTOS ULTIMOS, SEGURESTADO, NO RECONOCERA SUMA
ALGUNA COMO INDEMNIZACION POR PERJUICIOS MORALES, PUES ESTA
COBERTURA, NO OPERA AUTONOMAMENTE.
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PARAGRAFO 3: EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE SEGURESTADO,
EN CASO DE INDEMNIZACION POR PERJUICIOS DE ORDEN MORAL, SERA DEL 25%
DEL VALOR ASEGURADO PARA EL AMPARO DE MUERTE O LESIONES
CORPORALES A UNA PERSONA O PARA EL AMPARO DE MUERTE O LESIONES
CORPORALES A DOS O MAS PERSONAS, SEGUN EL CASO, EN EL ENTENDIDO QUE
NO SE TRATA DE UNA SUMA ASEGURADA ADICIONAL, SIENDO EL LIMITE TOTAL
DE RESPONSABILIDAD DE SEGURESTADO, POR LOS DANOS MATERIALES Y
MORALES EL VALOR ASEGURADO PACTADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

EL VALOR LIMITE MAXIMO ASEGURADO PARA CADA AMPARO SE
DETERMINARA POR EL SMMLV (SALARIO MINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE)
PARA LA FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

SUMA ASEGURADA PARA EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.

LA SUMA ASEGURADA SENALADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA O SUS
ANEXOS, LIMITA LA RESPONSABILIDAD DE SEGURESTADO, ASI:

EL VALOR INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA O SUS ANEXOS AL
FRENTE DEL AMPARO DENOMINADO COMO “DANOS A BIENES DE TERCEROS”
CONSTITUYE EL LIMITE MAXIMO ASEGURADO DESTINADO A INDEMNIZAR LAS
PERDIDAS O DANOS A BIENES MATERIALES DE TERCEROS, CON SUJECION AL
DEDUCIBLE PACTADO.

EL VALOR INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA O SUS ANEXOS AL
FRENTE DEL AMPARO DENOMINADO COMO “MUERTE O LESIONES CORPORALES
A UNA PERSONA” CONSTITUYE EL LIMITE MAXIMO ASEGURADO DESTINADO A
INDEMNIZAR LA MUERTE O LAS LESIONES CORPORALES DE UNA SOLA
PERSONA, INCLUIDO EL 25% DEL SUBLIMITE PARA LA COBERTURA DE
PERJUICIOS MORALES.

EL VALOR INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA O SUS ANEXOS AL
FRENTE DEL AMPARO DENOMINADO COMO “MUERTE O LESIONES CORPORALES
A DOS O MAS PERSONAS” CONSTITUYE EL LIMITE MAXIMO ASEGURADO
DESTINADO A INDEMNIZAR LA MUERTE O LAS LESIONES CORPORALES DE
VARIAS PERSONAS PERO SIN EXCEDER INDIVIDUALMENTE Y, EN NINGUN CASO,
DEL LIMITE PARA UNA SOLA PERSONA INDICADO EN EL NUMERAL ANTERIOR,
INCLUIDO EL 25% DEL SUBLIMITE PARA PERJUICIOS MORALES.

PARAGRAFO 1: LOS LIMITES SENALADOS EN LOS NUMERALES 4.2 Y 4.3 OPERAN
EN EXCESO DE LOS VALORES RECONOCIDOS POR LAS POLIZAS DE DANOS
CORPORALES CAUSADOS A LAS PERSONAS EN ACCIDENTES DE TRANSITO-SOAT
Y EN EXCESO DEL VALOR RECONOCIDO POR EL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Y EL SISTEMA GENERAL DE RIESGOS
PROFESIONALES.



PARAGRAFO 2: CONSTITUYE UN SOLO SINIESTRO EL ACONTECIMIENTO O SERIE
DE ACONTECIMIENTOS DEBIDOS A UN MISMO ACCIDENTE OCASIONADO CON EL
VEHICULO DEL ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA, CON
INDEPENDENCIA DEL NUMERO DE RECLAMANTES O DE RECLAMACIONES
FORMULADAS.

DEDUCIBLE.

EL DEDUCIBLE DETERMINADO PARA EL AMPARO DENOMINADO COMO “DANOS
A BIENES DE TERCEROS” EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA, ES EL
MONTO O PORCENTAJE DEL VALOR DE LA PERDIDA QUE INVARIABLEMENTE SE
DEDUCE DE ESTA Y QUE, POR LO TANTO SIEMPRE QUEDA A CARGO DEL
ASEGURADO.

AVISO DE SINIESTRO.

AL OCURRIR CUALQUIER ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO DEL
ASEGURADO RELACIONADO EN LA POLIZA QUE LA PUDIERA AFECTAR, EL
TOMADOR O EL ASEGURADO DEBERA DAR AVISO A SEGURESTADO DENTRO DE
LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN
QUE HAYA CONOCIDO O DEBIDO CONOCER LA OCURRENCIA DEL HECHO.

DEBERA DAR AVISO A SEGURESTADO DE TODA DEMANDA, PROCEDIMIENTO O
DILIGENCIA, CARTA, RECLAMACION, NOTIFICACION O CITACION QUE RECIBA,
DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE LA
CONOZCA O RECIBA LA NOTICIA QUE PUEDA DAR LUGAR A UNA RECLAMACION
DE LA PRESENTE POLIZA.

SI EL TOMADOR O EL ASEGURADO INCUMPLE CUALESQUIERA DE ESTAS
OBLIGACIONES, SEGURESTADO PODRA DEDUCIR DE LA INDEMNIZACION EL
VALOR DE LOS PERJUICIOS QUE LE CAUSE DICHO INCUMPLIMIENTO.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO Y PAGO DE LA
INDEMNIZACION.

SEGURESTADO PAGARA LA INDEMNIZACION A LA QUE SE ENCUENTRE
OBLIGADA, DENTRO DEL MES SIGUIENTE A LA FECHA EN QUE SE LE ACREDITE
LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA.

EL ASEGURADO PODRA ALLEGAR, PARA DEMOSTRAR LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y SU CUANTIA LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

COPIA DE LA DENUNCIA PENAL SOBRE LA LESION CORPORAL O EL HOMICIDIO
SI FUERE EL CASO.

COPIA DEL CROQUIS DEL ACCIDENTE DE TRANSITO ELABORADO POR LA
AUTORIDAD COMPETENTE O CONSTANCIA DE INTERVENCION DE LA
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AUTORIDAD CORRESPONDIENTE.

CARTA DEL RECLAMO DEL TERCERO AFECTADO QUE LE HACE AL ASEGURADO.
FACTURAS O DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA CUANTIA DE LOS PERJUICIOS
CAUSADOS A TERCEROS.

EN EL EVENTO DE CITACIONES A CENTROS DE CONCILIACION LEGALMENTE
CONSTITUIDOS AL ASEGURADO EN LA POLIZA, QUE BUSQUEN CONCILIACIONES
CON LOS TERCEROS AFECTADOS POR UN SINIESTRO QUE AFECTE LA POLIZA, EL
ASEGURADO DEBERA PROCURAR LA CITACION Y COMPARECENCIA DE
SEGURESTADO A DICHA DILIGENCIA.

LA OMISION DE ESTA CITACION, NO OBLIGA A SEGURESTADO, RESPECTO DE LA
CONCILIACION A QUE SE HUBIERE LLEGADO.

PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION.

SEGURESTADO QUEDARA RELEVADA DE TODA RESPONSABILIDAD Y EL
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO SEGUN EL CASO, PERDERAN TODO DERECHO A
LA INDEMNIZACION, SI EN CUALQUIER TIEMPO SE EMPLEAN MEDIOS O
DOCUMENTOS ENGANOSOS O DOLOSOS POR EL TOMADOR, ASEGURADO,
BENEFICIARIO, O POR TERCERAS PERSONAS QUE OBREN POR CUENTA SUYA O
CON SU CONSENTIMIENTO, PARA SUSTENTAR UNA RECLAMACION O PARA
DERIVAR BENEFICIO DE ESTE SEGURO.

JURISDICCION APLICABLE

CUALQUIER DIFERENCIA O CONTROVERSIA RELACIONADA CON LA
INTERPRETACION Y APLICACION O EFECTIVIDAD DE ESTE CONTRATO DE
SEGUROS, SERA DIRIMIDA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE POR LA JURISDICCION
ORDINARIA COLOMBIANA.

AUTORIZACION.

EL TOMADOR O ASEGURADO DE LA POLIZA AUTORIZA A SEGURESTADO, PARA
QUE CON FINES ESTADISTICOS DE INFORMACION, CONSULTA O
TRANSFERENCIA DE DATOS CON CUALQUIER AUTORIDAD QUE LO REQUIERA EN
COLOMBIA O EN EL EXTERIOR, INVESTIGUE, CONSULTE, INFORME, GUARDE EN
SUS ARCHIVOS Y REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO DE CUALQUIER OTRA
ENTIDAD, LA INFORMACION RESULTANTE DE TODAS LAS OPERACIONES QUE
DIRECTA O INDIRECTAMENTE Y BAJO CUALQUIER MODALIDAD HAYA
CELEBRADO O LLEGUE A CELEBRAR CON SEGURESTADO EN EL FUTURO, CON
FUNDAMENTO EN LA POLIZA, ASI COMO NOVEDADES, REFERENCIA Y MANEJO
DE LA MISMA Y DEMAS SERVICIOS QUE SURJAN DE ESTA RELACION
COMERCIAL O CONTRATO.
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No reclamado
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Otro (indicar cual) J / /
FECHAY HORA DE ENTREGA

/ / !
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Observaciones en la entrega:

SANIGILADO
SUPERTRANSPORTE
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CAUSAL DEVOLUCION DEL ENVIO " INTENTO DE ENTREGA

]| no.noTIFICACION |

2 1 / / /

Desconocido

Rehusado 2 ! / i
No reside
No reclamado 3 ! / !

Direcci6n errada
Otro (indicar cual)

FECHA DEVOLUCION A REMITENTE

! 1 !

RECIBI A CONFORMIDAD(NOMBRE LEGIBLE, SELLO Y D.I.): GUIA No. 2095627156
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Observaciones en la entrega:
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CAUSAL DEVOLUCION DEL ENVIO " INTENTO DE ENTREGA

]| No.NoTIFICACION |

1 ! 1 /

Desconocido

Rehusado 2 ! ! /
No reside

No reclamado 3 ! 1 /

Direccién errada
Otro (indicar cual)

FECHA DEVOLUCION A REMITENTE
GUIA No. 2095627156

/
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RECIBI A CONFORMIDAD(NOMBRE LEGIBLE, SELLO Y D.1.):

Observaciones en la entrega:
TANIGILADO
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6 /8 /2021 09 :
/8 1 2021

Fecha:

Fecha Prog. Entrega: 6

GUIA No. 2095627156

DOCUMENTO UNITARIO
BOG Pz: 1
ol 10 [cUoAD: BOGOTA
ﬂ H88 CUNDINAMARCA F.P.: CREDITO
= NORMAL 7. TERRESTRE
E CARRERA 11 N 93-46
X
O [Nombre SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA
Teléfono: 0000000 D.I/NIT:
Pais: COLOMBIA Cod. Postal: 110221
email:
Dice Contener: \VzH735
Obs. para Entrega:
Vr. Declarado: $ 5000 VOL: 0 /0 /O
Vr. Flete: $ 5,300.00 Peso (vol): 0  Peso (ka): 1
Vr. Sobreflete: $ 350.00 No. Remision:
Vr. Total: $ 4,855.00 No. Sobreporte:

Quién Entrega: DG-6-CL-IDM-F-68 V.4

Fecha

GUIA No. 2095627156

: 6 /8 /202109 :
Fecha Prog. Entrega: 6 /8 ; 2021

DOCUMENTO UNITARIO

BOG Pz: 1

ol 10 [cupap: BOGOTA
o Hgg [CUNDINAMARCA Fp. CREDITO
g NORMAL M.T.: TERRESTRE
E CARRERA 11 N 93-46
g Nombre: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA
Teléfono: 0000000 D.I/NIT:
Pais: COLOMBIA Cod. Postal: 110221
email:
Dice Contener: VZH735
Obs. para Entrega:
Vr. Declarado: $ 5,000 VOL: 0 /0 /O
Vr. Flete: $ 5,300.00 peso (vol): 0 Peso (ka): 1
V. Sobreflete: $ 350.00No. Remision:
Vr. Total: $ 4,855.00 No. Sobreporte:

Quién Entrega: DG-6-CL-IDM-F-68 V.4

Fecha: 6 / 8 /2021 09 :
Fecha Prog. Entrega: 6 / 8/ 2021
GUIA No. 2095627156
DOCUMENTO UNITARIO
BOG Pz: 1
=4 10 CIUDAD: BOGOTA
0 H88 CUNDINAMARCA F.P. CREDITO
= —
= [NORMAL -l TERRESTRE
]_>| CARRERA 11 N 93-46
=
O |Nombre: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA
Teléfono: 0000000 D.L/NIT:
Pais: COLOMBIA Céd. Postal: 110221
email:
Dice Contener:  VZH735
Obs. para Entrega: VoL o 0 o
. : / /
Vr. Declarado: $ 5.000 Peso (vol): 0 Peso (kg): 1
Vr. Flete: $ 5,300.00 No. Remision:
Vr. Sobreflete: $ 350.00 o, Sobreporte:
Vr. Total: $ 4,855.00
No Ref2: CRV No. Factura:

No. Ref1:

Quién Recibe: DG-6-CL-IDM-F-68 V.4
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H SEQUROS EXTRACONTRACTUAL VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO
DEL PASAJEROS
u ESTADO S.A.
u NIT, B80,009.576-5 COLECTIVA PASAJEROS
n Expedjdn.en Suoirsal Expedidora Cod, Suecursal Punto de Venia Cod:Puntp | Rama | NoFoliza No. Grepo
ULUA AGENCIA TULUA 52 NINGUNO 0 30 52-30-101000008 0
“ Clase de i i Fecha Expedicion Vigencia Mo de Oias
Dozumento Documento Desde las 24 horas del Hasta las 24 horas del 365
EMISION ORIGINAL Dia' | Mes Afic Diz = Afio Dia | Mes Efic
- 0 04 09 2017 05 09 2017 05 09 2018
= DATOS DEL TOMADOR
H Mombre - COOPERATIVA DE TRANSPORTES DE SERVICIOS ESPECIAL EL FARO ||dEntiﬁBa0|-E-n + 815.001.012-1
ol Direccién CARRERA 9BIS 13-51 [ Ciudad : BUGA, VALLE [retétono : 2281157
DATOS DEL ASEGURADO
Bl #segurado -QUIRAMA VARGAS, LUIS HORACIO ldentificacion : 14.873.443
= Threccidn - KR 18 4 69 | Ciudad ; CALIMA,VALLE |Te!éfl:lno: 2522325
n DATOS DEL BENEFICIARIO
[ Beneficiario © TERCEROS AFECTADOS O LOS DE LEY ]
DETALLE DE COBERTURAS
' DESCRIPCION DEL VEHICULO
u ITEM: 11 PLACA: VZH735 CLASE: MICROBUS MARCA: NISSAN SERVICIO: PUBLICO MODELO: 1998
CHASIS: VZH735 MOTOR : No PASAJEROS: 17 TRAYECTO: ESPECIAL

ﬂ AMPAROS VALOR ASEGURADO DEDUCIBLES
n 5 MINIMO

DANOS A BIENES DE TERCEROS 160 SMMLV 10.0 % 2.0 SMMLV
E MUERTE O LESIONES CORPORALES A UNA PERSONA 160 SMMLV

MUERTE O LESIONES CORPORALES A DOS O MAS PERSONAS 320 SMMLV
. AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL SI AMPARA

AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL SI AMPARA
ﬂ AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL SI AMPARA

AMPARO DE PERJUICIOS MORALES SI AMPARA
n AMPARO DE LUCRO CESANTE DEL TERCERO AFECTADO SI AMPARA
n CDBSERVACIONES

Valor Asegurado Total Valor Prima Gastos Expedicion VA RUNT Total a Pagar Facturacian
$ *******354,104,160.00 $ ****251,248.00 § xreemenn 00 | $ *+47,737.00|  § ****2,300.00] $ ****+298,985.00] ANUAL/ANTICIPADA
INTERMEDIARIC COASEGURG

“ Hombre Clave % de Part: Hombre Comgadicz % Part. Valor Asegursdo

u NUBIA MUNOZ DE ALVAREZ 973710 100.00

- PLAH DE PADICONTADO

-TERMINO PARA EL PAGO DE LA PRIMA: CONFORME AL PACTO EN CONTRARIO QUE PREVEE EL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DEL COMERCIO, LAS PARTES ACUERDAN QUE EL PAGO DE LA PRIMA
SE HARA A SEGUROS DEL ESTADO S.A., DENTRO DE LOS 0 DIAS CALENDARIO SIGUIENTES A LA FECHA DE INICIACION DE LA VIGENCIA INDICADA EN LA CARATULA DE LA PRESENTE POLIZA.

-TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO DE SEGURO: LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA,
PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION
DE LA EXPEDICION DE LA POLIZA.

n HACEN PARTE DE LA PRESENTE POLIZA, LAS CONDICIONES GENERALES CONTENIDAS EN LA FORMA E-RCETP-031A-M2, ADJUNTA.
PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION, LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES:

DIRECCION: CALLE 28 NO. 26-63 TELEFONO: 2247827 - TULUA

USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM

1152-30-101000008 - | kWA TR

FAMA AUTORIZATA, EEMA TOMADOR
ALEXANDERMORALESRC 06/08/2021




