SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez.
Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1328
RAD: 760014003 020 2014 00463 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidés (2022)

Revisando el presente tramite de liquidacion patrimonial que adelanto el sefior
JORGE ORLANDO NARVAEZ BRAVO, encuentra este despacho que no habiendo
actuacion procesal a sequir y al encontrarse terminadas las presentes diligencias
por ACUERDO DE PAGO, en cumplimiento de lo normado en el Art. 573 del C.G.P.,
se procedera a oficiar a las entidades de rigor y ejecutoriada la presente providencia,
ARCHIVESE el presente tramite.

NOTIFIQUESE
LA JUEZ,

’
RUBY CARDONA LONDONO

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022
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JUZGADO NOVENO CIVIL DEL CIRCUITO
Rad. 76001-31-03-020-209-00665-01
Aprehension y entrega

Santiago de Cali, tres de noviembre de dos mil veintiuno.

En grado de apelacion revisa el juzgado el auto del 20 de mayo de este afio, proferido por el Juzgado
Veinte Civil Municipal de Cali, que decret6 la terminacion por desistimiento técito, en el curso de
la solicitud de aprehension y entrega de vehiculo propuesto por MOVIAVAL S.A. contra JORGE
ANTONIO VILLADA ARBELAEZ.

De conformidad con los principios generales del proceso, todo asunto debe tener dos instancias a
menos que la ley establezca una sola, de conformidad con el articulo 9 del cédigo general del
proceso. En el caso sub examine, para determinar si las providencias son o no susceptibles de
recurso de apelacién es indispensable analizar si conforme a su cuantia y la naturaleza de la
providencia procede el recurso de alzada.

Como bien lo anota la parte demandante, el auto que ordena la terminacién de una actuacién
procesal, por desistimiento ticito, es apelable de acuerdo con el literal e) del numeral 2° del articulo
317 del c6digo general del proceso. De igual forma, es apelable el auto por cualquier causa le ponga
fina al proceso, conforme al numeral 7° del articulo 321 ejusdem.

Sin embargo, el numeral 7° del articulo 17 del cddigo general del proceso dispone que los jueces
civiles municipales conocen en Unica instancia: “De todos los requerimientos y diligencias varias, sin
consideracion de las personas interesadas” .

En vista de que la solicitud de aprehension y entrega es un asunto inmerso en la norma acabada de
citar!, conforme al articulo 60 y ss. de la Ley 1676 de 2013, es claro que se tramita ante los jueces
civiles municipales en Unica instancia. Por lo tanto, los autos proferidos en el curso del mismo no
son susceptibles de alzada, de conformidad con el articulo 321 del cédigo general del proceso,
norma que establece que si bien son apelables los autos expresamente sefalados en el cédigo,
solamente lo son los que sean “proferidos en primera instancia”.

En consecuencia, el juzgado,
RESUELVE

1.- Declarar inadmisible el recurso de apelacion interpuesto por la parte actora en contra del auto
del 20 de mayo de este ano, proferido por el juzgado Veinte Civil Municipal de Cali.

2.- Devolver las presentes diligencias al despacho de conocimiento.
NOTIFIQUESE
Firmado Por:

Carlos David Lucero Montenegro
Juez
Juzgado De Circuito
Civil 009
Cali - Valle Del Cauca

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme
a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cédigo de verificacion:
0ff6925659522738145ebee834fad02c54a7fd7fcScaba791be141824e919b53
Documento generado en 03/11/2021 12:51:38 PM

Valide este documento electrénico en la siguiente URL:

! Ver al respecto, CSJ, Auto AC747-2018 de 26 de febrero de 2018.



SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022 de 2022. A Despacho de la
sefiora Juez, la presente Accion de Tutela, para que se sirva proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1308
RAD: 76001 40 03 020 2019 00665 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidos (2022).

El Juzgado Noveno Civil Del Circuito de Cali, mediante providencia del 3 de
noviembre de 2021, resolvio DECLARAR INADMISIBLE EL RECURSO interpuesto
por la parte actora; en consecuencia, el Juzgado,

DISPONE:

PRIMERO: OBEDEZCASE Y CUMPLASE lo resuelto por el superior funcional
mediante providencia del 3 de noviembre de 2021.

SEGUNDO: EJECUTORIADA Ia presente providencia, dese cumplimiento a lo
ordenado en el Auto No. 1857 y procédase al archivo de las presentes diligencias.

NOTIFIQUESE,
LA JUEZ,

]
RUBY CARDONA LONDONO

K JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

DP Fecha: 6 de abril de 2022




SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez
el presente proceso. Sirvase proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1320
RADICACION 76 001 4003 020 2019 00746 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidés (2022)

El apoderado de la parte actora solicita, se corrija el auto No. 4717 de fecha 8 de
noviembre de 2021, en el sentido de indicar de manera correcta el numero de la
placa del rodante objeto del presenta tramite, siendo procedente lo peticionado, de
conformidad con el Art. 286 del C.G.P., el juzgado,

RESUELVE:

CORREGIR el auto No. 4717 del 8 de noviembre de 2021, el cual quedara de la
siguiente forma:

‘PRIMERO: ORDENAR I|a terminacién del presente proceso, por PAGO
TOTAL DE LA OBLIGACION.

SEGUNDO: LEVANTAR la orden de APREHENSION librada sobre el
vehiculo identificado con las placas ENU812. Librense los oficios de rigor a la
Policia Nacional — Director General - Seccion Automotores y a la Secretaria
de Movilidad de Santiago de Cali.

TERCERO: ARCHIVAR las presentes diligencias, una vez ejecutoriada ésta
providencia y previa cancelacion de su radicacion en el libro correspondiente.

CUARTO: NO HAY LUGAR A ORDENAR DESGLOSE a costa de la parte
demandante, toda vez que la demanda se presenté de forma virtual y los
documentos originales se encuentran en poder del apoderado de la parte

actora..”
NOTIFIQUESE
La Juez,
r K \
RUBY CARDONA LONDORO 1UZGADO 20 CVIL MUNICIPAL DE

SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha:__6 de abril de 2022

Secretaria
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> . Rama Judicial Juzgados Civiles de Ejecucién
ﬁ Consego Superior de | Judicatura de Sentencias S|GCMA
u Repablica de Colombix Cali - Valle del Cauca

JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE EJECUCION DE
SENTENCIAS DE CALI

REMANENTES

Santiago de Cali, 11 de agosto de 2021
CYN/003/1513/2021

SENORES:

Juzgado Veinte (20) Civil Municipal de Oralidad
j20cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co
RADICACION: 20-2019-925

Cali -Valle

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: LILIANA INES HOYOS FRANCO C.C. 31986537
DEMANDADO: MARTHA CECILIA MONTILLA DONCEL C.C. 31945802
RADICACION: 76001400301520180096300

Cordial Saludo,

El Juzgado Tercero Civil Municipal de Ejecucion de Sentencias de Cali, mediante
Auto 1836 del 11 de agosto de 2021 visible a folio 59 (C-1), resolvié: “..RESUELVE:
3.- ACEPTAR la solicitud de REMANENTES que realiza el Juzgado Veinte (20) Civil
Municipal de Oralidad de Cali, sobre los bienes que por cualquier causa se llegaren
a desembargar o del producto de los ya embargados, de la demandada
MARTHA  CECILIA MONTILLA DONCEL por ser el primero que en tal
sentido se recibe. Librese el oficio correspondiente... (Fdo.) CECILIA EUGENIA
BOLANOS ORDONEZ (Juez).

Sirvase proceder de conformidad,
Atentamente,

CARLOS EDUARDO SILVA CANO
Profesional Universitario Grado 17

Lider de Atencién Publico
Oficina de Apoyo Judicial Ejecucion Civil Municipal de Cali

(&) m

icontec FiNet

IS0 soo

El proceso de la referencia fue remitido a este despacho, de conformidad con los Acuerdos No. PSAA15-10402 (Octubre 29 de
2015), No. PSAA15-10412 (Noviembre 26 de 2015) y No. PSAA15-10414 - Noviembre 30 de 2015 “Por el cual se modifica y
ajusta el Acuerdo PSAA15-10402 de 2015” y a su vez se crean con “caracter permanente unos despachos judiciales y cargos
en todo el territorio nacional”, ambos proferidos por el Consejo Superior de la Judicatura.-Sala Administrativa.

OFICINA DE APOYO JUDICIAL EJECUCION CIVIL MUNICIPAL DE CALI
CALLE 8 No. 1-16 oficina 203 EDIFICIO ENTRECEIBAS Tel: 8881045- 8881051- 8881047
apofejecmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co citas -atencién al publico

memorialesj03ofejecmcali@cendoj.ramajudicial.qov.co radicacion memoriales Juzgado 03
9703




SECRETARIA: Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez,
memorial junto con el expediente para el cual viene dirigido. Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1327
RADICACION. 760014003020 2019 00925 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril dos mil veintidos (2022).

El JUZGADO TERCERO (3) CIVIL MUNICIPAL DE EJECUCION DE SENTENCIAS
DE CALI — VALLE, informa que SURTE EFECTOS LEGALES la solicitud de
remantes requerida mediante nuestro oficio No. 3139 del 26 de julio de 2021, por
ser la primera comunicacion que llega en tal sentido.

En consecuencia, el juzgado,

RESUELVE:

PONGANSE EN CONOCIMIENTO de la parte actora el escrito aportado por el
JUZGADO TERCERO (3) CIVIL MUNICIPAL DE EJECUCION DE SENTENCIAS
DE CALI - VALLE, para lo que considere pertinente.

NOTIFIQUESE
La Juez,

’
RUBY CARDONA LONDONO

f JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
DP partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

Sarea L OREN. OIRITETO RAMOS
Secreraria




Doctora

RUBY CARDONA LONDONO.

JUEZ VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI.
E.S.D.

Asunto: CONTESTACION DEMANDA.
Referencia: PROCESO EJECUTIVO.

Demandante: LILIANA INES HOYOS FRANCO.
Demandado: MARTHA CECILIA MONTILLA DONCEL.
Radicado: 76001 4003 020 2019 00 925 00

JESUS ORLANDO LEON, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con la Cédula de Ciudadania No.
16.634.518 expedida en Cali (Valle), con Tarjeta Profesional No. 247.608 expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura, actuando conforme al PODER ESPECIAL, AMPLIO y SUFICIENTE que me
fuera otorgado para esta causa por la Demandada, Sefiora MARTHA CECILIA MONTILLA DONCEL, y
con personeria adjetiva reconocida en autos, comparezco ante su Despacho con el acostumbrado
respeto, a DESCORRER EL TRASLADO DE LA DEMANDA y proponer EXCEPCION DE MERITO O DE
FONDO como Parte Demandada, lo cual, realizo dentro del término de ley y bajo la ritualidad del
articulo 96 del Cédigo General del Proceso, atendiendo lo dispuesto en el Auto Interlocutorio No.
2958 fechado el pasado dia 26 del mes de julio de 2021, notificado en listado de Estados No. 126
del dia 28 de Julio de 2021, asi:

I. EXCEPCION DE MERITO O DE FONDO

Si bien es cierto las excepciones de mérito en el proceso ejecutivo no estan definidas expresamente,
por lo que dependerdn de cada caso particular, también es cierto que cuando el titulo ejecutivo
corresponda a una providencia, como es este caso que nos ocupa, sélo proceden las excepciones de
mérito consagradas en el articulo 442 de nuestra normatividad General del Proceso, pero
tratandose de una obligacién que nace de un proceso Monitorio en el cual mi representada no tuvo
la oportunidad de ejercer su defensa por situaciones ya conocidas, y consta en el expediente las
pruebas que sustentan esta excepcion, que, debe dar al traste con la cuantia ahora pretendida para
el cobro y que en el momento probatorio quedard probada, formulo la excepciéon de COBRO DE LO
NO DEBIDO POR PAGO PARCIAL.

La demandante pretende desde la demanda del Proceso Monitorio, ejercer la accién de cobro por
la suma de $25.000. 000.00 mas el reconocimiento de los intereses que, desde ahora, debo resaltar
que la cuantia no se estimd bajo los rigores que establece el ARTICULO 26 en concordancia con el
NUMERAL 6 Y 9 del ARTICULO 82 y el ARTICULO 419 de nuestra normatividad, como es la ley 1564
de 2012 (Cédigo General del Proceso) lo cual daria al traste, por exceder la cuantia en el proceso
que ahora nos llevo al proceso ejecutivo bajo la figura de la continuacién al Monitorio; discusion
que tendra otra instancia.

Pero atendiendo la pretension de la demandante, ella pasé por alto los pagos que mes a mes se le
estaban realizando sobre el capital e intereses que no anuncié al despacho en su momento procesal
y ahora, debe este despacho, tener en cuenta que el valor que se adeuda no corresponde a la suma
de VEINTICINCO MILLONES DE PESOS ($25.000.000.00) MONEDA CORRIENTE, sino por el contrario



a la suma de VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000.00) MONEDA CORRIENTE, toda vez y asi
estd demostrado con los documentos que me permito dejar a su disposicion, fueron pagados por
mi representada la suma de CINCO MILLONES ($5.000.000.00) DE PESOS MONEDA CORRIENTE
gue no fueron aplicados en la cuantia que se establecid desde el proceso monitorio y mas aun
aplicando todo el pago que recibid a unos intereses que estaria por fuera de lo permitido desde la
Superintendencia Financiera. Se recaba, con todo respeto a la Sefiora Juez de Conocimiento, este
exceptivo de fondo que, bajo los rigores normativos, DEBE PROSPERAR.

Il. MEDIOS PROBATORIOS QUE SOPORTAN LAS EXCEPCIONES DE MERITO
1.- DOCUMENTALES:

Solicito sefora Juez, tenga como medios probatorios para sustentar la veracidad de las excepciones
de fondo o de mérito aqui formuladas como Parte demandada, los siguientes:

DOCUMENTOS

Primero: Diez recibos de pago por valor de CINCO MILLONES ($ 5.000.000) DE PESOS M/Cte. los
cuales corresponden a los intereses pagados mes a mes por la demandada y que corresponden a
los meses de Julio 29 de 2016 hasta el 29 de abril del afio 2017, respectivamente.

Segundo: Consighacién depdsitos judiciales al BANCO AGRARIO por valor de veintiocho ($
28.000.000) millones de pesos M/CTE. (tres millones no corresponden al préstamo)

2.- INTERROGATORIO DE PARTE.

Respetuosamente, solicito a su Sefioria, citar a la Demandante, Sefiora LILIANA INES HOYOS
FRANCO, para que en audiencia y con el juramento de rigor previo, responda el interrogatorio que
le formularé sobre los hechos narrados conforme la Excepcién de Mérito formulada en esta
contestacion de la demanda; al igual, que, sobre los argumentos que en su oportunidad expondra
la demandante, cuando pretenda descorrer la excepcion de Fondo pertinente.

lll. A LOS HECHOS DE LA DEMANDA EN EL PROCESO MONITORIO

Al hecho PRIMERO, es cierto.
Al hecho SEGUNDDO, es cierto.

Al hecho TERCERO, es parcialmente cierto, toda vez que los pagos que realizé la demandada, la
demandante solo los aplico a intereses, olvidando la tasa maxima permitida por la Superintendencia
Financiera, toda vez que de no pactarse por escrito un valor nominal, debe ajustarse a lo que
establece la norma para este asunto, y la demandante solo esta teniendo como pago intereses, sin
darle aplicacién a la norma, ni al acuerdo de voluntades interpartes, como fue que correria
conjuntamente el pago de intereses y pago del capital, tal como asi lo afirma el hecho tercero de la
demanday ahora se demuestra, desde el punto de vista factico, y segun la cuantia de la demanda



no se cumplié por parte de la demandante, reitero: EL ACUERDO DE VOLUNTADES, ello, teniendo
en cuenta los recibos de pago que soportan los pagos que realizd mi representada.

Al hecho CUARTO, no es cierto, toda vez que la apoderada confunde un hecho con una pretensién
judicial a través de una situacion juridica.

Al hecho QUINTO, no es cierto, en razén a que es un hecho que acontece entre la parte demandante
y su apoderada, de manera errénea la apoderada lo anuncia en donde no corresponde, es un anexo
de representacion que no es contundente ni conducente para probar los hechos consignados en la
demanda.

lll. EN CUANTO A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA EN EL PROCESO MONITORIO
A las PRETENSIONES de la demanda en el proceso Monitorio:

Me opongo a todos ellos toda vez que la demandante de manera errada pretende cobrar un valor
que no le corresponde, olvidando los valores de hasta cinco ($ 5.000.000) millones de pesos m/cte.
que recibié como consta de su firma a pufio y letra lo cual se evidencia en los documentos que se
aportan y para el momento procesal de las pruebas que allego al proceso, demostraré.

IV. EN CUANTO A LOS HECHOS DE LA DEMANDA EJECUTIVA
A los HECHOS de la demanda Ejecutiva:

Me opongo a todos ellos toda vez que la demandante de manera errada pretende cobrar un valor
gue no le corresponde, olvidando los valores que se pagaron seguin los documentos adjuntos en
cuantia a cinco ($5.000.000) millones de pesos que recibié la demandante como consta de su firma
a pufio y letra que se evidencia en los documentos que se aportan y para el momento procesal de
las pruebas que allego al proceso, demostraré.

De la Sefiora Juez,
Atentamente,

Decreto 806 de 2020

JESUS ORLANDO LEON

CC. 16.634.518 expedida en Cali (Valle).

T.P. 247.608 expedida por el C. S. de la J.
Correo electrénico: orleoncali@hotmail.com
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SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez
la presente demanda. Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1326
RADICACION 760014003 020 2019 00925 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidos (2022)

En virtud que, dentro del término legal, la demandada MARTHA CECILIA
MONTILLADONCEL contesté la demanda a través de su apoderado judicial,
proponiendo excepciones de mérito, el Juzgado,

RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR para que obre y conste la contestacion de la demanda y de
las excepciones de meérito propuestas por la demandada a través de apoderado
Judicial.

SEGUNDO: CORRER TRASLADO a la parte demandante del escrito de
excepciones de mérito propuestas por la parte demandada, por el término de diez
(10) dias para que se pronuncie sobre ellas, adjunte y pida las pruebas sobre los
hechos que en ellas se fundan (Art. 443 inciso 1° del C.G.P.).

NOTIFIQUESE
LA JUEZ,

,
RUBY CARDONA LONDONO

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022
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Sefior e
JUEZ 20 CIVIL MUNICIPAL DE CALI
E. S. D.

REF: MONITORIO
DTE: LILIANA INES HOYOS FRANCO
DDO: MARTHA CECILIA MONTILLA DONCEL

RAD: 2019-925

ADRIANA FINLAY PRADA, abogada en ejercicio, portadora de la Tarjeta
Profesional No. 104.407 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura e
identificada con la cédula de ciudadania No. 67.003.754 expedida en Cali (V), en
mi calidad de apoderada judicial de la parte demandante, me permito solicitar al
despacho se adicione el auto No. 2958 de fecha 26 de julio de 2021 que libro
mandamiento de pago en contra de la sefiora MARTHA CECILIA MONTILLA
DONCEL, en el sentido que se ordene el pago de la suma ordenada en la
sentencia por concepto de costas procesales incluidas las agencias en derecho,
por valor de DOS MILLONES QUINIENTOS VEINTIOCHO MIL QUINIENTOS
PESOS ($2.528.500).

Del senor Juez, atentamente

ADRIANA FINLAY PRADA
C.C 67.003.754 DE CALI
T.P. 104407 C.S DE J.

—_—_——
Cra 4 No. 10-44 oficina 616 edificio plaza de Caicedo Cel 3187071456 - 3961850



SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez, Sirvase
proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1324
RAD. 760014003 020 2019 00925 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril dos mil veintidds (2022)

La apoderada judicial de la parte demandante solicita la reforma de la demanda en el
sentido de adicionar como pretensién el pago de $2.528.500.00 M/Cte., por concepto de
costas procesales y agencias en derecho ordenadas en la Sentencia que obra como
titulo ejecutivo en la presente accion.

Siendo procedente lo solicitado por la parte actora, de conformidad con el art. 93 del C.G.P.
se tendra como reforma del auto de apremio, el valor correspondiente a las costas y
agencias en derecho, en la suma de $2.500.000.00, tal como se dispuso en el Numeral
SEGUNDO de la SENTENCIA No. 015 de fecha 10 de junio de 2021,

Por lo expuesto, el Juzgado,
RESUELVE:

PRIMERO: ACEPTAR la reforma de la demanda en los términos del escrito que antecede
de conformidad con el articulo 93 del Cédigo General del Proceso.

SEGUNDO: ORDENAR a la sefiora MARTHA CECILIA MONTILLA DONCEL, pagar a
favor de LILIANA INES HOYOS FRANCOS, dentro de los cinco (5) dias, siguientes a la
notificacion de este auto las siguientes sumas de dineros:

1. La suma de $2.500.000.00 M/cte., por concepto de costas procesales y agencias,
conforme a lo ordenado en el Numeral SEGUNDO de la SENTENCIA No. 015 de
fecha 10 de junio de 2021.

2. Por los intereses legales establecidos en el articulo 1617 del Cédigo Civil, sobre el
valor del capital del numeral 1 desde el 1° de abril de 2017, hasta que se verifique
el pago total de la obligacion.

TERCERO: NOTIFICAR por ESTADO, el presente proveido a la ejecutada, de conformidad
con el numeral 4° del Art. 93 del C.G.P.

CUARTO: CORRER TRASLADO por el término de 5 dias, contados a partir de la ejecutoria
de la presente providencia, para que la parte pasiva ejerza las mismas facultades de la
demanda inicial.

NOTIFIQUESE
LA JUEZ,
mUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAIN
DE CALI
¢ SECRETARIA
RUBY CARDONA LONDONO En Estado No. 061 de hoy se notifica a las partes
el auto anterior.

DP Fecha: 6 de abril de 2022
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RAFAELA SINISTERRA HURTADO
ABOGADA

Senor
JUEZ VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI
E. S. D.

REFERENCIA : VERBAL SUMARIA DE IMPOSICION DE
SERVIDUMBRE DE CONDUCCION DE ENERGIA ELECTRICA

DEMANDANTE: EMPRESAS MUNICIPALES DE CAL1,
EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO . EMPRESA
DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS. EMCALI E.I.C.E.
E.S.P.

DEMANDADO : LIDIA CASTRO CASTANEDA Y HEREDERA
DETERMINADA DE LA SENORA SOFIA CASTANEDA CASTRO

(q-e.p.d)
RADICAICON :  76-001-40-003-004-2020-00434-00

RAFAELA SINISTERRA HURTADO, mayor de edad y de esta
vecindad, identificada con la cédula de ciudadania No. 31.378.931 de
Buenaventura, abogada en e€jercicio, portadora de la T.P. No. 49.030
del Consejo Superior de la Judicatura, en mi calidad de Curadora Ad
Litem de la demandada y LIDIA CASTRO CASTANEDA Y
HEREDERA DETERMINADA DE LA SENORA SOFIA CASTANEDA
CASTRO (q.e.p.d). que se crean con derecho sobre el bien lote de
terreno de imposicion de servidumbre especial, ante su Despacho
dentro del término legal procedo a contestar la demanda en la
siguiente forma.

A LOS HECHOS:

CARRERA 39 No. 3-27 TELEFONO 321 830 32 30



RAFAELA SINISTERRA HURTADO
ABOGADA

AL PRIMERO: Los hechos expuestos por el abogado de la parte
demandante, sobre una ley que deberd ser probada por la parte
demandante.

AL SEGUNDO: /os hechos expuestos por la parte demandante
deberan ser probados en el curso del proceso.

AL TERCERO: Es un hecho que lo esboza la parte demandante, pero
hay que tener en cuenta las condiciones de aceptacion de la aquri
demandada.

AL CUARTO: Es una afirmacion de la parte demandante, debera se
probada en el curso del proceso.

AL QUINTO : Es un hecho cierto, segun consta en los documentos
anexos a esta de mandada, certificado expedido por la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos de Cali  sobre la matricula
inmobiliaria No 370 — 695635 y escritura publica 2419 de
Noviembre 29 de 2002, dee la Notaria 4 del circulo de Call.

AL SEXRO: Es una afinacion del abogado de la parte demandante la
cual hay que probar en el curso del proceso.

AL SEPTIMO: La afirmacion de este hecho debera ser probada por la
parte demandante en el curso del proceso.

AL OCTAVO: La afirmacion de este hecho, por el apoderado de la
parte demandante, conlleva a realizar una Inspeccion judicial con
intervencion de perito para establecer el valor comercial de la franja de
terreno.

AL NOVENO: Es una afirmacion de la parte demandante, debera se
probada en el curso del proceso.

AL DECIMO: Es una afirmacion de la parte demandante, debera se
probada en el curso del proceso.

A LAS PRETENSIONES:

No me opongo a que se dicte sentencia favorable a las pretensiones de
la parte actora, siempre y cuando se prueben todos y cada uno de los
hechos que las fundamentan.

CARRERA 39 No. 3-27 TELEFONO 321 830 32 30



RAFAELA SINISTERRA HURTADO
ABOGADA

EXCEPCIONES:

Como no he tenido ninguna relacion directa con la parte demandada
que estoy representando, manifiesto senor Juez que no conozco
ningun hecho que pueda presentar a manera de excepcion, como
tampoco cuento con pruebas para hacer valer en la presente causa.

NOTIFICACION:

Las direcciones tanto de la parte demandada como de la parte
demandante estan dadas en la demanda, la suscrita curadora recibe
notificaciones en la CARRERA 39 No. 3-27 DE CALI, Tef 321 830
8230.

Cordialmente,

CARRERA 39 No. 3-27 TELEFONO 321 830 32 30



SECRETARIA: Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez,
informando que el término de traslado de la demanda se encuentra vencido, la parte
pasiva fue notificada a través Curadora Ad-Litem, quien contesto la demanda sin
proponer excepciones de mérito. Sirvase Proveer.

SARA LOREN, ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1305
RAD. 760014003 020 2020 00434 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidds (2022).

Como quiera que se encuentra vencido el término de traslado, y la parte pasiva por
intermedio de la curadora ad litem, no propuso excepciones de mérito, se procedera
conforme los preceptos del Articulo 372 en concordancia con el Art. 392 del Cédigo
General del Proceso, en consecuencia, el juzgado;

RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR a los autos la contestacion a la demanda presentada por la
curadora ad litem de la parte demandada, para que obre y coste en el expediente.

SEGUNDO: DECRETAR las siguientes pruebas solicitadas por las partes, lo
anterior de conformidad con el Art. 392 Inciso primero del C.G.P. asi:

8.

9.

2.1. PARTE DEMANDANTE

DOCUMENTALES

. Acuerdo No. 34 de 1999, por medio del cual se adopta el Estatuto Organico

de EMCALI.

. Decreto No. 4112.010.20.0368 del 24 de mayo de 2017, mediante la cual se

nombra al gerente General de EMCALI Dr. Gustavo Adolfo Jaramillo
Velasquez

. Certificado de Tradicion Matricula Inmobiliaria No. 370-316708 del lote objeto

de la servidumbre.

. Escritura Publica No. 2587 del 13 de agosto de 1991 del lote objeto de la

servidumbre.

. Plano Localizacion General y detalle del lote exequial.
. Certificacion e Inventario de los darios que se causan por la servidumbre y la

indemnizacién, suscrita por el Dr. Gustavo Adolfo Jaramillo Velasquez.

. Avaluo de servidumbre en proyecto de linea de transmision eléctrica, suscrito

por perito avaluador Dr. Jaime Rodrigo Jiménez.

Concepto Plan de expansion EMCALI 201-2034 y Analisis de Transmision
Regional — y Sistema de Distribucién Local.

Resolucion No. 0150-0594 del 1° de agosto de 2018 mediante la cual, la
C.V.C., otorga la Licencia ambiental.

10.Resolucion No. 0100-150-0835 del 3 de septiembre de 2019, mediante la
cual la C.V.C. modifica una obligacion de la licencia ambiental.



2.2. DE OFICIO

1. De conformidad con lo previsto en el Art. 228 del C.G.P. y teniendo en cuenta

que la parte pasiva, contra quien se aducen las experticias periciales, no
solicitd la comparecencia del perito en la audiencia, se tendran por
sustentados los informes del monto de indemnizacion y el relacionado con la
necesidad y constitucion de la servidumbre, emitidos por los peritos técnicos,
JAIME RODRIGO JIMENEZ LOZANO y JAIRO IVAN SOSA REINA, quienes
sustentaron, debidamente sus experticias en las audiencias que se llevaron a
cabo dentro de los procesos que se tramitan en este despacho con
Radicacion No. 2019-00952 y 2019-1016; el pasado 23 de julio de 2021, y
teniendo en cuenta que el proyecto de servidumbre recae sobre varios lotes
ubicados en el parque cementerio Jardines de la Aurora, y dado que dicho
avaluo fue realizado por los mismos profesionales, por economia procesal se
tienen por incorporados los informes a través de dichas sustentaciones, al
presente caso.

. Respecto de la diligencia de INSPECCION JUDICIAL solicitada por la parte

actora, el despacho no accede a su decreto y practica, teniendo en cuenta
que no es necesaria su realizacion para continuar con su tramite tal como lo
ordena el articulo 7° del Decreto Legislativo 798 de 2020 el cual modifico
transitoriamente el articulo 28 de la Ley 56 de 1981, dado que actualmente
nos encontramos bajo emergencia sanitaria prorrogada por el Ministerio de
Salud segun Resolucion No. 0222 del 25 de febrero de 2021.

. LA PARTE DEMANDADA POR INTERMEDIO DE CURADORA AD LITEM

NO SOLICITO NI APORTO PRUEBAS.

TERCERO: CORRASE TRASLADO a las partes intervinientes en el presente
asunto, para alegar de conclusion. Para tal efecto se concede el término de tres (3)
dias, contados a patrtir de la ejecutoria de la presente providencia.

NOTIFIQUESE.
LA JUEZ,

¢

RUBY CARDONA LONDONO

DP

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: __ 6 de abril de 2022

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
\ Secretaria /




SASUroS

CONSULTORES JURIDICOS

Santiago de Cali, 28 de junio de 2.021

Sefores
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI
ESD

ASUNTO: PROCESO DE LIQUIDACION PATRIMONIAL
PAOLA ANDREA BUITRAGO PERDOMO C.C. 52.455.280
ACREEDOR: PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S. — CESIONARIO DE
BANCO COLPATRIA S.A.
RAD. 2020-00447-00

Yo, DIEGO HERNAN RAMIREZ MEJIA, mayor de edad, domiciliado en el municipio de jamundi,
identificado con la cédula de ciudadania numero 94.404.207, expedida en la ciudad de Cali,
Abogado titulado con tarjeta profesional No. 132.028 del Consejo Superior de la Judicatura,
actuando en nombre y representacion de la sociedad PRA GROUP COLOMBIA HOLDING
S.A.S, conforme al poder que me permito adjuntar con el presente escrito y quien actia como
acreedor de la concursada, me permito formular las siguientes:

PETICIONES

1. Que se me reconozca personeria para actuar en calidad de apoderado especial de PRA
GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S., conforme al poder que me fue conferido

2. Que se tenga como acreedor y parte del proceso de reorganizacion empresarial de la sefiora
PAOLA ANDREA BUITRAGO PERDOMO - citado en la referencia -, a PRA GROUP
COLOMBIA HOLDING S.A.S. y se reconozcan dentro del presente proceso concursal, las
siguientes sumas de dinero:

Capital vencido 7167042616
Intereses corrientes 14 471.039 85
Intereses mora 54 444 044 97

Otros canceitns 743175 90

3. Que de conformidad con lo establecido en el paragrafo del articulo 566 del C.G.P. y con
fundamento en las obligaciones anteriormente descritas, se incluyan dentro de la providencia
que gradue y califique los créditos, las acreencias a favor de PRA GROUP COLOMBIA
HOLDING S.A.S. en el orden en que fueron presentados y aceptados por la deudora desde el
proceso de negociacion de deudas.

Calle 10A No. 65A-24
e-mail: dramirez@asuros.com.co
Cel. 315-4767638
Cali




SASUros

CONSULTORES JURIDICOS

4. Que conforme lo sefialado en el numeral anterior y con fundamento en las obligaciones
pretendidas por mi representada, sean calculados los derechos de voto y acreencias, teniendo
en cuenta el capital y la indexacién desde la fecha de vencimiento de cada una de las
obligaciones, las cuales deberan ser incluidas en el grupo de “ Instituciones Financieras y demas
entidades sujetas a la inspeccion y vigilancia de la Superintendencia Financiera.

5. Que la deudora, debe atender los pago de las costas y agencias en derecho que se deriven
del presente proceso.

HECHOS

1. Las obligaciones de la deudora PAOLA ANDREA BUITRAGO PERDOMO C.C. 52.455.280,
originadas en BANCO COLPATRIA fueron cedidas a PRA GROUP COLOMBIA HOLDING
S.A.S. tal como se evidencia en las actas del proceso de negociacion de deudas adelantado en
el Centro de Conciliacidon de la Universidad Santiago de Cali y que obran en el expediente.

2. Los saldos insolutos por concepto de capital, intereses y la categoria de las obligaciones a
cargo de la concursada y a favor de mi representada PRA GROUP COLOMBIA HOLDING
S.A.S., son los mismos que se relacionaron en el acapite denominado “peticiones” de la
presente solicitud.

3. PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S., manifiesta expresamente que, NO renuncia a
ningun derecho, privilegio, prelacion, ni accion a que tenga derecho, ni a la solidaridad, de
conformidad con lo establecido en el articulo 1573 del Cddigo Civil

RECONOCIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE LA CONCURSADA

En razon a que el Centro de Conciliaciéon no nos habia notificado sobre la remision del
expediente al despacho de conocimiento, a pesar de contar con toda la informacién
correspondiente, no nos habiamos presentado con anterioridad al presente proceso; sin
embargo y tal como se evidencia en las actas de las audiencias celebradas en dicho centro,
nuestros créditos fueron reconocidos expresamente por la deudora desde el inicio del proceso,
razon por la cual, mi prohijada no esta obligada a comparecer al presente proceso; no obstante,
lo hace a manera informativa para ilustrar al despacho, sobre los saldos de sus créditos; en
particular, sobre las obligaciones originadas en Banco Colpatria

PRUEBAS

1. Poder otorgado por PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S remitido desde el correo
corporativo de la entidad.

2. Certificado de existencia y representacion legal de PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S
3. Certificacion de estados de deuda de las obligaciones.

4. Copia de cédula y Tarjeta profesional del suscrito.

Calle 10A No. 65A-24
e-mail: dramirez@asuros.com.co
Cel. 315-4767638
Cali




SASUros

CONSULTORES JURIDICOS

NOTIFICACIONES

Las del suscrito y mi representada, seran recibidas en la Calle 10A No. 65A-24 de la ciudad de
Cali, 6 al correo electrénico dramirez@asuros.com.co, teléfono 315-4767638

ANEXOS

Las relacionadas en el acapite de las pruebas

Del serior juez,

Cordialmente

el

DIEGO HERNAN RAMIREZ MEJIA

C.C. 94.404.207 de Cali

T.P 132.028 del C. S de la J.

Apoderado judicial PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S

Calle 10A No. 65A-24
e-mail: dramirez@asuros.com.co
Cel. 315-4767638
Cali




RE: Presentacion de créditos Liquidacion Patrimonial Paola Andrea Buitrago Rad.2020-00447 -00

Juzgado 20 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali <j20cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Lun 28/06/2021 14:55

Para: Diego Ramirez <dramirez@asuros.com.co>

acuso recibido

De: Diego Ramirez <dramirez@asuros.com.co>

Enviado: lunes, 28 de junio de 2021 11:58

Para: Juzgado 20 Civil Municipal - Valle Del Cauca - Cali <j20cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Presentacion de créditos Liquidacion Patrimonial Paola Andrea Buitrago Rad.2020-00447 -00

Santiago de Cali, 28 de junio de 2.021

Sefiores
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI
ESD

ASUNTO: PROCESO DE LIQUIDACION PATRIMONIAL
PAOLA ANDREA BUITRAGO PERDOMO C.C. 52.455.280
ACREEDOR: PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S. — CESIONARIO DE BANCO COLPATRIA S.A.
RAD. 2020-00447-00

Yo, DIEGO HERNAN RAMIREZ MEJIA, mayor de edad, domiciliado en el municipio de jamundi, identificado con la cédula de ciudadania nimero 94.404.207, expedida en la
ciudad de Cali, Abogado titulado con tarjeta profesional No. 132.028 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en nombre y representacion de la sociedad PRA GROUP
COLOMBIA HOLDING S.A.S, conforme al poder que me permito adjuntar con el presente escrito y quien actia como acreedor de la concursada, me permito adjuntar en
formato PDF escrito de presentacion de créditos junto con los siguientes anexos:

1. Poder otorgado por PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S remitido desde el correo corporativo de la entidad.
2. Certificado de existencia y representacion legal d¢ PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S

3. Certificacion de estados de deuda de las obligaciones.

4. Copia de cédula y Tarjeta profesional del suscrito.

Cordialmente

DIEGO HERNAN RAMIREZ MEJIA
Gerente

Asuros - Consultores Juridicos
Calle 10A No. 65A-24 Piso 1

Telef. Cel. 315-4767638
e-mail:dramirez@asuros.com.co
Cali - Colombia
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CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
TARJETA PROFESIONAL DE ABOGADO
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ESTA TARJETA ES DOCUMENTO PUBLICO
Y SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LA
LEY 270 DE 1996, EL DECRETO 196 DE 1971
Y EL ACUERDO 180 DE 1996.

SI ESTA TARJETA ES ENCONTRADA, POR
FAVOR, ENVIARLA AL CONSEJO SUPERIOR
DE LA SUDICATURA, UNIDAD DE
NACIONAL DE ABOGADOS.
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mmﬁ Cémara de Comercio de Bogotéa
mdem Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 12 de noviembre de 2020 Hora: 11:42:20
Recibo No. AB20396599
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B2039659975FF4

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdbén social: PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S

Nit: 901.127.873-8
Domicilio principal: Bogotad D.C.

MATRICULA
Matricula No. 02880121
Fecha de matricula: 12 de octubre de 2017
Ultimo afio renovado: 2020
Fecha de renovaciédn: 16 de marzo de 2020
Grupo NITF: Grupo I. NIIF Plenas
UBICACION

Direccidén del domicilio principal: Cl1 19 7 48 Of 1804
Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrdénico: paulo.moritzkon@pragroup.com.co
Teléfono comercial 1: 6350974

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidédn para notificacidédn judicial: C1 9 7 48 Of 1804

Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrdédnico de notificacidn: paulo.moritzkon@pragroup.com.co
Teléfono para notificacidén 1: 6350974

Teléfono para notificacidén 2: No reportod.

Teléfono para notificacidén 3: No reportod.

La persona juridica ST autorizdé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
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establecido en el articulo 67 del Cdbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
CONSTITUCION
Por Documento Privado No. sin num del 11 de octubre de 2017 de
Accionista Unico, inscrito en esta Camara de Comercio el 12 de octubre
de 2017, con el No. 02267334 del Libro IX, se constituyd la sociedad
de naturaleza Comercial denominada RCB GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S.
REFORMAS ESPECIALES
Por Acta No. 6 del 10 de enero de 2019 de Asamblea de Accionistas,
inscrito en esta Céamara de Comercio el 17 de enero de 2019, con el No.
02414641 del Libro 1IX, 1la sociedad cambidé su denominacidén o razdn
social de RCB GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S a PRA GROUP COLOMBIA
HOLDING S.A.S.
TERMINO DE DURACION
La persona Jjuridica no se encuentra disuelta vy su duracidén es
indefinida.
OBJETO SOCIAL
El objeto principal de la sociedad serd el desarrollo de cualquier
actividad licita.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $75.000.000.000,00
No. de acciones : 75.000.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Padgina 2 de 11



m&m Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 12 de noviembre de 2020 Hora: 11:42:20
Recibo No. AB20396599
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B2039659975FF4

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Valor : $3.890.000.000,00
No. de acciones : 3.890.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $3.890.000.000,00
No. de acciones : 3.890.000,00
Valor nominal : $1.000,00

REPRESENTACION LEGAL

El Gobierno, administracién vy representacidédn legal de la Sociedad
estard a cargo del Gerente General y sus dos (2) suplentes.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

La representacién legal de la sociedad estard a cargo del Gerente
General vy sus dos (2) suplentes, guienes de manera conjunta ejerceran
las siguientes funciones: A) Representar a la Sociedad frente a los
Accionistas, ante terceros vy ante toda suerte de autoridades
administrativas o Jjurisdiccionales. B) Ejecutar todos los actos y
operaciones previstos en el objeto social, de conformidad con 1lo
previsto en las leyes vy estos estatutos. C) Autorizar con su firma
todos los documentos publicos o privados que deban otorgarse en
desarrollo de las actividades sociales o en interés de la Sociedad.
D) Presentar a la Asamblea General de Accionistas el Informe de
Gestidn, el Dbalance general de fin de ejercicio, el detalle del
estado de resultados, un reporte detallado del progreso de los
negocios de la sociedad incluyendo toda la informacién requerida por
ley. Igualmente presentar informaciédn concerniente a los negocios
sociales, reformas y adiciones que pueda considerar convenientes para
el desarrollo del objeto social. E) Nombrar y remover los empleados
de la sociedad, cuyo nombramiento o remocidn no corresponda a la
Asamblea General de Accionistas. F) Tomar todas las medidas
necesarias para preservar el capital de la sociedad. G) Convocar a la
Asamblea General de Accionistas cuando 1lo Jjuzgue conveniente o
necesario, y hacer las convocatorias ordenadas por la ley o de la
manera como se prevé en estos estatutos. H) Cumplir las o6rdenes e
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instrucciones que le imparta la Asamblea General de Accionistas. I)
Cumplir vy hacer cumplir todas las exigencias que la ley le impone
para el desarrollo de la empresa social.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Mediante Documento Privado No. sin num del 11 de octubre de 2017, de

Accionista Unico, inscrita en esta Camara de Comercio el 12 de octubre
de 2017 con el No. 02267334 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Suplente Del Do Rosario Nobre P.P. No. 0000000FJ451522
Gerente Alexandre

General

Mediante Acta No. 8 del 15 de abril de 2019, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 9 de mayo de 2019
con el No. 02463821 del Libro IX, se designdé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Gerente General Moritz Kon Paulo P.P. No. 0000000FP795095
Suplente Del Proenca Prudente De P.P. No. 0000000FM992691
Gerente Toledo Renato

General

REVISORES FISCALES

Mediante Acta No. 5 del 22 de noviembre de 2018, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 23 de noviembre de
2018 con el No. 02398139 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal CROWE CO S.A.S N.I.T. No. 000008300008189
Persona
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Juridica

Mediante Documento Privado No. sin num del 23 de noviembre de 2018, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Cédmara de Comercio el 28 de noviembre
de 2018 con el No. 02399401 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Camargo Galvez Jesus C.C. No. 000001023923452
Suplente Alberto T.P. No. 231558-T

Mediante Documento Privado No. sin num del 23 de julio de 2020, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercio el 31 de julio de
2020 con el No. 02602902 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Becerra Roman Luz C.C. ©No. 0000010141861l16
Principal Stella T.P. No. 272286-T

PODERES

Que por Escritura Publica ©No. 679 de la Notaria 18 de Bogota D.C.,
del 19 de marzo de 2020, inscrita el 3 de Septiembre de 2020 bajo el
registro No. 00043920 del 1libro V, comparecié Paulo Moritz Kon

identificado con Pasaporte No. FP7950095, en su calidad de
representante legal de la sociedad de la referencia, por medio de la
presente Escritura Ptblica, confiere poder general, amplio vy
suficiente, a la sefiora Adriana Rocio Castrilldédn Ordohez,

identificada con la cedula de ciudadania numero 52.310.162 de Bogotéa,
para gque en su nombre y representacidén ejecute los siguientes actos:
1) Atender vy dar respuesta a las peticiones, quejas, reclamos y
cualguier solicitud gque se presente ante la compafiia. 2) Atender en
nombre de la compafiia, las acciones de tutela, de cumplimiento y de
més requerimientos de tipo Jjudicial, extrajudicial, administrativo
que sean interpuestos contra la compafiia a nivel nacional, quedando
facultado para interponer 1los recursos de ley nulidades y solicitar
la revisidén ante la Corte Constitucional cuando ello sea procedente.
3) Atender en nombre de la compafiila lo requerimientos y demandas en
materia de proteccidén de datos y proteccidn al consumidor conocidos
por la Superintendencia de Industria y Comercio, asi como cualquier
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requerimiento efectuado por cualquier ente de control de 1los
establecimientos constitucionalmente. 4) Las deméds funciones que
sefiales la ley.

Que por Documento Privado No. Sin Num. del Representante Legal del 18
de enero de 2018, inscrito el 12 de marzo de 2018 bajo el numero
00038965 del libro V, comparecié Alexandre Do Rosario Nobre,
identificado con ©pasaporte FJ451522 expedido en Brasil, actuando en
mi calidad del representante legal suplente de la sociedad de la

referencia, por medio del presente instrumento, confiero poder
especial, amplio y suficiente Juan Manuel Poveda Barragén,
identificado con cédula de ciudadania No. 80.419.636 (en adelante el
-apoderado-) para gque actien en nombre vy representacién de la

sociedad para efectos de: A) Diligenciar, suscribir, corregir y
presentar en nombre de la sociedad las declaraciones tributarias del
orden nacional, departamental y municipal. B) Solicitar, obtener,
actualizar vy/o cancelar ante las autoridades, colombianas competentes
el registro tnico tributario (RUT). C) Solicitar, obtener, actualizar
y/o cancelar ante las autoridades colombianas competentes el registro
de informacién tributaria (RIT), incluyendo la firma del formulario.
D) Solicitar tanto estados de cuenta, como certificados de paz y
salvo en nombre de la sociedad ante la direccidén de impuestos y
aduanas nacionales (DIAN) vy cualquier otra autoridad tributaria del
orden departamental, municipal o distrital. E) Recibir el dispositivo
token donde se encuentra almacenado el certificado digital entregado
por Certicémara, asi como: I) El sobreflex con pin de proteccién del

certificado de firma digital; 1II) Software para el firmado de
archivos -tamafios grandes-; III) Manual de usuario y IV) Manual de
software. F) Recibir notificaciones de todo tipo. Para el efecto, el

apoderado podrd presentar, suscribir vy retirar cualgquier documento
que le sea entregado por las autoridades tributarias competentes, asi
como para realizar todos los trédmites necesarios para llevar a cabo
este encargo y sustituir el poder a ellos conferido.
CERTIFICA:

Que por Documento Privado No. Sin Num. del Representante Legal del 23
de febrero de 2018, inscrito el 12 de marzo de 2018 bajo el numero
00038977 del 1libro V, comparecidé Renato Proenca Prudente de Toledo,
identificado con pasaporte FM99269 expedido en Brasil, actuando en mi
calidad del Gerente General (SIC) y por tanto representante legal de
la sociedad de 1la referencia, por medio del presente instrumento,
confiero poder especial, amplio y suficiente a cesar augusto aponte
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rojas, identificado(SIC) «con cédula de ciudadania No. 93.396.585 (en
adelante el =-apoderado-) para gque actle en nombre de la entidad que
represento vy efectué los siguientes actos: 1. Suscribir ante los

diferentes despachos Jjudiciales o administrativos los memoriales de
cesién de la sociedad o cualguier interpretacién que lo vincule como
supuesto sucesor procesal sobre derechos de crédito y litigiosos. 2.
Suscribir todas las notas de «cesién o endoso en propiedad y sin
responsabilidad de la sociedad respecto de los titulos valores,
ejecutivos, contratos de hipoteca, de mutuo, sentencias, garantias, o
cualquier otro. 3. Cuando no haya operado suscribir memorales de
sustituciédn procesal o cesidén, el apoderado dispone de todas las
facultades para actuar Jjudicial o administrativamente en procura de
la defensa de los derechos de propiedad de la sociedad. 4.
Representar a la sociedad a nivel nacional, ante los 6rganos
judiciales extrajudiciales, administrativos, policivos, entidades de
vigilancia y control caracter publico o privado, asi como de

terceros. 5. Suscribir los endosos de titulos valores, asi como la
cesién de las garantias que respaldan los créditos de la sociedad. 6.
Otorgar, ratificar, revocar poderes vy constituir o sustituir

apoderados bajo su exclusiva responsabilidad respecto de todo tipo de
proceso Jjudicial, administrativo, policivo o privado a nivel nacional
o en cualquier tipo de actuacién o trémite. 7. Retirar de los
juzgados a nivel nacional o6rdenes de pago de titulos de depdsito
judicial, cobrar vy consignar dichos titulos. 8. Terminar procesos
donde funja como demandante o sesionara la sociedad, se otorga la
facultad expresa de recibir. 9. Actuar dentro de las audiencias de
los comités de vigilancia, y demds diligencias que se surtan en los
tramites de Ley 222 de 1995, Ley 550 de 1999, Ley 1116 de 2006, Ley
1564 de 2012, o cualquier tramite de carécter universal con todas las
facultades requeridas para la debida representacidén, en las que se
relacionan entre otras las de wvotar el acuerdo, declarar su
incumplimiento o fracaso, recibir bienes en dacidén, cesidédn de bienes,
adjudicacién, solicitar 1la exclusidén de Dbienes, reconocimiento de
créditos. 10. Asistir vy representar a la sociedad en toda clase de
las diligencias, que se formulen o soliciten en los despachos
judiciales, administrativos, policivos o privados, a nivel nacional;
audiencias de conciliacidén judiciales, prejudiciales o extrajudicial;
reuniones de amigable composicidn; inspecciones judiciales; préactica
de pruebas, tales como interrogatorio de parte, exhibicién de
documentos y en general todo tipo de diligencias Jjudiciales,
administrativas, policivas o privadas con facultad expresa para
confesar, reconocer documentos, conciliar, desistir y recibir, asi
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como para suscribir las actas derivadas de dichas audiencias. 11.
Hacer postura en las diligencias de remate vy/o solicitar la
adjudicacién de los bienes por cuenta de crédito, bajo su exclusiva y
absoluta responsabilidad en cualquier clase de proceso ejecutivo a
favor de la compafiia el apoderado queda facultado exclusivamente para
realizar los actos en mencidn.

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

Acta No. 6 del 10 de enero de 2019 02414641 del 17 de enero de
de la Asamblea de Accionistas 2019 del Libro IX

Acta No. 8 del 15 de abril de 2019 02463820 del 9 de mayo de 2019
de la Asamblea de Accionistas del Libro IX

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Que por Documento Privado No. SIN NUM de Representante Legal del 4 de
diciembre de 2017, inscrito el 5 de diciembre de 2017 bajo el numero
02281848 del libro IX, comunicd la sociedad matriz:

- RCB INVESTIMENTOS S.A.

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

Que se ha configurado una situacidén de control con la sociedad de la
referencia.

Fecha de configuracién de la situacidén de control : 2017-10-12

Que por Documento Privado No. sin num de Representante Legal del 29 de
enero de 2020, inscrito el 14 de febrero de 2020 bajo el numero
02553526 del libro IX, comunicd la sociedad matriz:

- PRA HOLDING V, LLC

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Nacionalidad: Americana U.S.A.

Actividad: Tiene por objeto social el desarrollo de cualquier
actividad licita.

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cdébdigo de Comercio

Que se ha configurado una situacidén de control con la sociedad de la
referencia.
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Fecha de configuracién de la situacidén de control : 2019-09-26

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cdédigo CIIU: 6493
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 8299

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establecido en el Cbébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripcidn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme 1o prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre RIT y Planeacidén Distrital son
informativos:

Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidn Distrital
de Impuestos, fecha de inscripcidén : 2 de noviembre de 2017.

Fecha de envio de informacién a Planeacién Distrital =: 3 de
septiembre de 2020.

Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio vy de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 20009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
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m&m Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 12 de noviembre de 2020 Hora: 11:42:20
Recibo No. AB20396599
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B2039659975FF4

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Evite sanciones.

TAMANO EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado
o0 inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $ 35,267,990,205

Actividad econdémica por la gque percibidé mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6493

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningtn caso.

IR IR IR g b b b b b S 2 b b b b b S S 2 b b b b b SR A b b b b b b S A b b b b b b S 2 2 b b b b b A 2 b b b b b b S g b b b b b S S g b b §

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

IR IR I e b b b b b I 2 b b b b b S S 2 b b b b b IR A b b b b b b SR A b b b b b S d 2 b b b b b A 4 b b b b b b A g b b b b b b S b b b d

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
R b b b b b b b b b I b b b b b i b b b I b i b b b b b i b b b b b b b i b b b b b i b I b b b i b i b b b b b b b b b b b b b b b i 4
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m&m Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 12 de noviembre de 2020 Hora: 11:42:20
Recibo No. AB20396599
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B2039659975FF4

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
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Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizaciédn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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Pagina 11 de 11



@
PRA COLP3-GO-PQR 76343

CoVvINoC

CERTIFICACION (FO-OP-51-01)
2020-JUN-03 / Version 5

CERTIFICACION

COVINOC S.A.

En calidad de Administrador de las obligacion(es) de propiedad de PRA GROUP
COLOMBIA HOLDING S.A.S., se permite certificar que las obligacion(es)
N°.407410064321 (Préstamo Personal) cedida por BANCO COLPATRIA a cargo del
sefor(a) Paola Andrea Buitrago Perdomo, identificado(a) con cedula de ciudadania
numero 52455280, a la fecha se encuentra(n) vigente(s) y con corte al 31 de mayo del
2021 presenta(n) el siguiente estado de deuda:

OBLIGACION N°: 407410064321 PESOS
Capital vencido 71.670.426,16
Intereses corrientes 14.471.039,85
Intereses mora 54.444.044,97
Otros conceptos 743.175,90

TOTAL DEUDA 141.328.686,88

“Datos sujetos a verificacion, no incluyen gastos judiciales, de cobranza ni honorarios de Abogado si es el caso”.

Se expide en la ciudad de Bogota D.C, a los 24 dias del mes Junio del afo 2021.

éa,,dn %Lem‘f)

Sandra Valero Sierra
24/06/2021 9:29:43

Directora De Operaciones

Elaboré: Yudy Angelica Mora Daza

Calle 19 No. 7-48 Edificio Covinoc Teléfono 3420011
Bogota-Colombia



Sefores
JUZGADO VEINTE (20) CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI
E.S.D.

ASUNTO: PODER
LIQUIDACION PATRIMONIAL
ACREEDOR: PRA GROUP S.A.S. cesionario de BANCO COLPATRIA S.A.
DEUDOR: PAOLA ANDREA BUITRAGO PERDOMO C.C 52.455.280
RAD. 2020-00447-00

CESAR AUGUSTO APONTE ROJAS, mayor de edad, identificado con la cédula de
ciudadania No. 93.396.585, expedida en Ibagué, obrando en el presente acto en mi
calidad de Apoderado especial de PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S. con NIT.
901.127.873-8, de acuerdo con el poder general que me fue conferido mediante Escritura
Publica No. 00038977 del 12 de marzo de 2018 otorgada por la Camara de Comercio por
el doctor RENATO PROENCA PRUDENTE DE TOLEDO identificado con Pasaporte
FM99269, mayor de edad, en su calidad de Gerente General de la sociedad y
Representante Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota D.C,
respetuosamente manifiesto a usted que, confiero poder ESPECIAL, AMPLIO Y
SUFICIENTE al Dr. DIEGO HERNAN RAMIREZ MEJIA, identificado con la cédula de
ciudadania No. 94.404.207 expedida en Cali, portador de la Tarjeta Profesional No.
132.028 del C.S.J. para que actie como apoderado de la entidad y represente los
intereses de la misma, dentro del proceso de liquidacion patrimonial, del cual conoce su
despacho.

Este poder conlleva las facultades expresas de recibir, transigir, conciliar, objetar,
confesar, desistir, aprobar el acuerdo de pago, suscribir el acuerdo de pago y sus
reformas, notificarse en nombre de la sociedad que represento de las actuaciones
judiciales 6 administrativas relacionadas con la gestion contenida en el poder que se
otorga, proponer nulidades, interponer recursos, presentar créditos, objetar créditos, y
admitir créditos extemporaneos, presentar controversias e igualmente queda facultado
para recibir en daciéon en pago 6 en adjudicacion, proponer nulidades, aceptar cesiones
de obligaciones, proponer férmulas de arreglo, deliberar, discutir, votar, denunciar el
incumplimiento del acuerdo de pago, modificar el acuerdo de pago, solicitar la exclusién
de bienes del patrimonio a liquidar, otorgar rebajas, disminuir intereses, conceder plazos y
quitas incluso de capital e iniciar las acciones revocatorias ¢ de simulaciéon a que haya
lugar.

Cordialmente Acepto
CESAR AUGUSTO APONTE ROJAS DIEGO HERNAN RAMIREZ MEJIA
C.C. 93.396.585 de Ibagué — Tolima C.C. 94.404.207 de Cali

Apoderado General - PRA GROUP T.P. 132.028 del C.S. de la J.



28/6/2021 Correo de asuros - PODER PARA ACTUAR - LIQUIDACION

M Gma il Diego Ramirez <dramirez@asuros.com.co>

PODER PARA ACTUAR - LIQUIDACION

Moritz Kon, Paulo <Paulo.MoritzKon@pragroup.com.co> 25 de junio de 2021, 16:10

Para: "dramirez@asuros.com.co" <dramirez@asuros.com.co>, "gloria.munoz@covinoc.com" <gloria.munoz@covinoc.com>

Cc: "Vasquez Narvaez, Diana Patricia" <Diana.Vasquez@pragroup.com.co>, Cesar Aponte <cesar.aponte@covinoc.com>

Doctor(es)
Cordial saludo

Remito adjunto en pdf documento poder para actuar dentro del proceso que cursa en contra del deudor alli
mencionado, con el fin de que se emita cumplimiento a las gestiones encomendadas, descritas y detalladas en el
memorial aludido.

No siendo otro el particular, quedo atento a cualquier comunicacion al respecto.

Cordialmente,

r
GFO[&%

PAULO MORITZ KON | Director
Colombia Operation

+57 16350974
paulo.moritzkon@pragroup.com.co

Poder para actuar en liquidacion Patrimonial de Paola Andrea Buitrago- PRA GROUP - Juzgado 20 civil
Mcpal de Cali.pdf
190K

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=efc45af87{&view=pt&search=all &permmsgid=msg-f%3A1703574678927300675&simpl=msg-f%3A1703574678927300675&.. .
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SECRETARIA. - Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora
Juez el presente proceso. Sirvase proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1323
RADICACION 760014003020 2020 00447 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidos (2022)

El apoderado judicial de la entidad PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S.,
solicita la correccion del Proyecto de adjudicacion, toda vez que de la obligacion a
su favor se tuvo como acreedor al BANCO COLPATRIA.

Revisadas las presentes diligencias se sefiala que, efectivamente el memorialista,
alleg6 escrito mediante el cual el acreedor BANCO COLPATRIA efectué la CESION
DE LOS DERECHOS DE SU CREDITO a favor de la entidad que representa, PRA
GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S., ante el cual, el despacho reconocio el
crédito en la suma de $105.952.291.55 M/Cte., sin que hubiese aceptado la cesién
de la citada obligacion.

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

PRIMERO: ACEPTAR LA CESION DE LOS DERECHOS DEL CREDITO de
BANCO COLPATRIA a favor PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S.

SEGUNDO: En consecuencia, para EFECTOS DEL PROYECTO DE
ADJUDICACION aportado por el liquidador, Dr. ANIBAL SANCHEZ RIVERA,
TENGASE a la sociedad PRA GROUP COLOMBIA HOLDING S.A.S., como
acreedor cesionario del BANCO COLPATRIA por la obligacion en su favor en la
suma de $ 105.952.291,55 M/Cte.

TERCERQO: Ejecutoriada la presente providencia, se procedera a sefialar fecha para
la audiencia de adjudicacion.

NOTIFIQUESE
La Juez,

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA
¢

RUBY CARDONA LONDORNO En Estado No. 061 de hoy se notifica a las

partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

SoZCLST= % -
. ~ /
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SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la Juez, el
presente proceso EJECUTIVO SINGULAR DE MINIMA CUANTIA, con memorial
aportado por la apoderada de la parte actora informando notificacion acorde a lo
previsto en el Decreto. 806 de 2020, de la entidad demandada ALIMENTOS
CONGELADOS FRIZZADOS DELICIOSOS, la cual no fue efectiva, por lo que
solicita el emplazamiento de la sociedad demandada. Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1312
RADICACION 76 001 4003 020 2020 00540 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidos (2022)

Teniendo en cuenta la constancia secretarial que antecede y revisadas las
presentes diligencias, el despacho encuentra procedente la solicitud respecto de la
entidad demandada ALIMENTOS CONGELADOS FRIZZADOS DELICIOSOS, en

consecuencia, el juzgado,
RESUELVE:

- EMPLAZAR a la parte ejecutada ALIMENTOS CONGELADOS FRIZZADOS
DELICIOSOS, en la forma como lo dispone el articulo 108 y 293 del C.G.P., para
que comparezca a notificarse de la providencia que libr6 mandamiento de pago No.
3191 de fecha 19 de octubre de 2020, proferido en su contra dentro del proceso
EJECUTIVO DE MINIMA CUANTIA que le adelanta la entidad GASES DE
OCCIDENTE S.A. E.S.P., en el JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE
ORALIDAD DE SANTIAGO DE CALI, advirtiéndole que el emplazamiento se
entendera surtido quince (15) dias después de publicada la informacion en el
Registro Nacional de Personas Emplazadas y que en caso de no comparecer se le
designara curador Ad litem, con quien se efectuara la notificacion.

Ejecutoriada la presente decision, se precedera al reqgistro del emplazamiento de la
parte demandada, Sr. GUSTAVO RINCON CHAVEZ y la sociedad ALIMENTOS
CONGELADOS FRIZZADOS DELICIOSOS, en el Registro Nacional de Personas
Emplazadas, de conformidad con el Art. 10 del Decreto legislativo 806 de 2020.

NOTIFIQUESE
LA JUEZ,
KJUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD\
DE CALI
r SECRETARIA
RUBY CARDONA LONDONO En Estado No. 061 de hoy se notifica a las partes
el auto anterior.
Fecha:___6 de abril de 2022
DP

SArRA LORENM ORI RAMOS
\ Secretmria J




SECRETARIA: Santiago de Cali, 4 de abril de 2022 de 2022. A Despacho de la
sefiora Juez, memorial junto con el expediente para el cual viene dirigido. Sirvase
proveer.

SARA LOREN, ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1319
RADICACION. 760014003 020 2020 00601 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidos (2022).

La apoderada de la parte actora aporta informe de notificacion a la direccion fisica
declarada inicialmente en la demanda, la cual, se agrega sin consideracion alguna,
teniendo en cuenta que no se aporto la certificacion debidamente expedida por la
empresa de correo en la cual se constate que la demandada YULIZA DAYANA
ZAMBRANO RODRIGUEZ vive o labora en la direccion donde fue dirigida.

De otra parte, revisadas las presentes actuaciones, se observa que la parte actora
no ha procedido a realizar las actividades a su cargo, respecto de las medidas
cautelares que solicito.

En consecuencia, el juzgado,
RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR SIN CONSIDERACION ALGUNA, el informe de notificacion
de que trata el Art. 291 del C.G.P., por lo motivos expuesto en esta providencia.

SEGUNDO: REQUERIR a la parte actora de este proceso, para que dentro del
término de treinta (30) dias siguientes a la notificacion por estado de este proveido,
proceda a efectuar la notificacion a la demandada YULIZA DAYANA ZAMBRANO
RODRIGUEZ, conforme a lo preceptuado en el Art. 291 y 292 del C.G.P, asi mismo,
adelante todas las gestiones necesarias para que dentro del término concedido
cumpla la carga procesal impuesta dentro de las presentes diligencias respecto de
la efectividad de las medidas cautelares solicitadas. ADVIRTIENDOLE que vencido
el término concedido sin que haya cumplido con lo ordenado, quedara sin efecto la
demanda y se dispondra la terminacion del proceso por DESISTIMIENTO TACITO.

NOTIFIQUESE
La Juez,
’
_ / JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \
RUBY CARDONA LONDONO ORALIDAD DE CALI

SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

DP k /




Secretaria. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A despacho de la sefiora juez el
expediente. Sirvasg proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1309
RAD. 760014003020 2020 00769 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidds (2022).

En virtud que, dentro del término sefialado, el Dr. CARLOS HUMBERTO PAVA
SIERRA, no aportoé respuesta relacionada con el nombramiento de liquidador, el
Jjuzgado,

RESUELVE:

RELEVAR al Dr. Carlos Humberto Paca Sierra, y en su lugar designar al Dr.
HAROLD VARELA TASCON identificada con C.C. 16.604.674 y T.P. 61.784 del
C.S.J., quien figura en la lista de Auxiliares de la Justicia, con direccion de
notificacion electrénica harvartt@hotmail.com Fijese como honorarios provisionales
la suma de $1.000.000.00 de pesos. Librese comunicacion notificandole a efecto de
que proceda a tomar posesion del cargo, advirtiendole que es de obligatoria
aceptacion dentro de los cinco (05) dias siguientes al recibo de la notificacion.

NOTIFIQUESE
LA JUEZ,

’
RUBY CARDONA LONDONO

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

SARA LOREN. ORRERC RAMOS
Secrotaria

DP
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Secretaria. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A despacho de la sefiora juez el
expediente. Sirvase proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1324
RAD. 760014003020 2021 00324 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidés (2022).

El Dr. JOSE MARIA CASTELLANOS ESPARZA, manifesté no aceptar el
nombramiento de liquidador, teniendo en cuenta su estado de salud y edad
avanzada (80 arios).

El apoderado del acreedor BANCOLOMBIA S.A. aporta documentos contentivos de
la obligacién a su favor, a fin de ser reconocida su acreencia en el presente tramite
por valor de $38.622.689,03 M/Cte.

Finalmente, el Juzgado 3° Civil del Circuito de Tulua, indico no tener proceso en
donde sea parte el deudor, Sr. Alvaro Miguel Gémez Mora.

En virtud de lo expuesto, el juzgado,
RESUELVE:

PRIMERO: RELEVAR al Dr. José Maria Castellanos Esparza, y en su lugar
designar al Dr. ALVARO RAMIREZ DIAZ identificado con C.C. 14.997.715 y T.P.
976 del C.S.J., quien figura en la lista de Auxiliares de la Justicia, con direccién de
notificacion electronica alvaroramdi@hotmail.com Fijese como honorarios
provisionales la suma de $1.000.000.00 M/Cte. Librese comunicacién notificandole
a efecto de que proceda a tomar posesion del cargo, advirtiéndole que es de
obligatoria aceptacion dentro de los cinco (05) dias siguientes al recibo de la
notificacion.

SEGUNDO: RECONOCER en clase, grado y cuantia de $37.327.557,00 M/Cte., |a
acreencia en favor de BANCOLOMBIA S.A., lo anterior, conforme a la Relacion
definitiva de créditos que consta en el Acta No. 003-2021 de fecha 13 de marzo de
2021 y, en cumplimiento de lo previsto en el Paragrafo unico del Art. 566 del C.G.P.

TERCERO: AGREGAR para que obre y conste la respuesta aportada por el
Juzgado 3° Civil del Circuito de Tulua — Valle.

NOTIFIQUESE / JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \
LA JUEZ, ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

r Fecha: 6 de abril de 2022
RUBY CARDONA LONDONO . % =
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SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. Al Despacho de la sefiora Juez
el presente proceso. Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1321
RAD. 76 001 4003 020 2021 00328 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidds (2022)

La apoderada de la parte actora interpuso recurso de reposiciéon en contra del
Auto No. 4210 de fecha 8 de octubre de 2021, notificado por estado el 11 de octubre
del mismo ario, por medio del cual se agrega sin consideracion alguna el escrito y
anexos contentivos de la notificacion del demandado y se requiere a la parte
demandante para que en el téermino de 30 dias lleve a cabo las actividades
tendientes a notificar al demandado John Fredy Hernandez Montoya.

Argumenta que el dia 4 de agosto de 2021, aporto al despacho constancia del envio
y recibido del comunicado de notificacion al demandado. Con el acuse de recibido,
tal y como lo verifica el aplicativo MAILTRACK mediante certificacion adjunta. En el
memorial allegado se puede observar que la comunicacion fue remitida y recibida
el 30 de julio de 2021 a las 7:11 horas, en el correo electronico sefialado en la
demanda; asi mismo en la comunicacion remitida al demandado se enviaron los
documentos de notificacion personal conforme al articulo 8 del Decreto 806 de 2020,
con sus correspondientes archivos, la demanda y poder, mandamiento de pago,
aclaracion del mandamiento de pago y anexos.

Agrega que en sentencia STC3586 del 4 de junio de 2020 proferida por la Sala de
Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia, fija la postura de cuando se entiende
notificada la parte del proceso mediante comunicaciéon enviada por correo
electronico: “Se presumira que el destinatario ha recibido la comunicacion cuando
el iniciador recepcione acuse de recibido”. En este caso se dejara constancia de ello
en el expediente y adjuntara una impresion del mensaje de datos.

Tal postulado encuentra su génesis en el articulo 21 de la Ley 527 de 1999, el cual
dispone: “Cuando el iniciador recepcione acuse de recibido del destinatario, se
presumira que este ha recibido el mensaje de datos”.

Que el canon 20 de la misma norma, sefiala que cuando no hay una forma o método
determinado para efectuarlo se podra acusar recibo mediante: a) Toda
comunicacion del destinatario automatizado o no, o b) Todo acto del destinatario
que baste para indicar al iniciador que se ha recibido el mensaje de datos.”

Afirma que se debe recordar lo manifestado por el Magistrado Nattan Nisimblat:
‘importa recordar que el acuse de recibido no es un mensaje de datos que debe
originar el destinatario/receptor de un mensaje de datos después de abrirlo y leerlo.
Es informacion que se genera automaticamente por el servidor de correo
electronico.”

Por dltimo, afirma bajo la gravedad de juramento que la direccion electronica
suministrada en el acapite de notificacion de la demanda corresponde al serior
JOHN FREDY HERNANDEZ MONTOYA, la cual se obtuvo de la base de datos de
la entidad demandante, anexa pantallazo del aplicativo del Banco.



Al respecto se tiene que la parte actora a través de la aplicacion MAILTRACK afirma
que surtio la notificacion al demandado conforme al articulo 8 del Decreto 806 de
2020, aportando impresion donde aparece que el mensaje de datos fue enviado el
30 de julio de 2021 a las 7: 10: 14 y leido el 30 de julio de 2021 a las 7: 11: 53 por
jhofreddy.hernandez@icloud.com y muestra el historial de trackeo completo.
Destinatarios jhofreddy.hernandez@icloud.com

Con lo anterior, debe decirse que de conformidad con los medios probatorios
aportados se pudo establecer que si bien es cierto la aplicacion MAILTRACK de
GMAIL notifica al remitente que el mensaje de datos fue enviado y leido por el
destinatario, no certifica que dicho mensaje haya sido recibido en el correo del
destinatario, esto es, que tal y como lo sefala la jurisprudencia, el iniciador
recepciono de manera automatica el acuse de recibido, razén por la cual, no puede
ser tenido en cuenta dicha notificacion, al no darse cumplimiento a lo previsto en el
articulo 21 de la ley 527 de 1999, tampoco se puede presumir que el destinatario
recibié el mensaje de datos, junto con los archivos anexos enviados y que el
mensaje de datos llegd completo, tal y como fue enviado, no lograndose garantizar
en debida forma el derecho al debido proceso, derecho de defensa y contradiccion
que por mandato constitucional le asiste a las partes e intervinientes, evitando de
paso futuras y eventuales nulidades.

Por lo anterior, el Juzgado;
RESUELVE:

PRIMERO: No reponer para revocar el Auto No. 4210 del 8 de octubre de 2021,
notificado por estado el 11 de octubre del mismo ario, conforme a los argumentos
expuestos en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: REQUERIR a la parte actora de este proceso, para que dentro del
término de treinta (30) dias siguientes a la notificacion por estado de esta
providencia, surta las actuaciones que le correspondan a fin de notificar en debida
forma al demandado JOHN FREDY HERNANDEZ MONTOYA, debiendo adelantar
todas las gestiones necesarias para que dentro del término concedido cumpla la
carga procesal impuesta. ADVIRTIENDOLE a la parte solicitante que vencido el
término concedido sin que haya cumplido con lo ordenado, quedaran sin efecto las
medidas cautelares.

NOTIFIQUESE
La Juez,

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \
ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA
¢
- En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
RUBY CARDONA LONDORO o y

partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022
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SECRETARIA.- Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora juez
el presente proceso. Sirvase proveer

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1306
RADICACION: 760014003020 2021 00367 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidos (2022).

Revisadas las presentes actuaciones, se advierte que las entidades INCODER y el
INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI, no dieron cumplimiento a lo
dispuesto en el auto 442, teniendo en cuenta que a la fecha no han aportado
respuesta a los oficios Nos. 2600 y 2602, respectivamente, emitidos por esta unidad
Judicial desde el 18 de junio de 2021.

Conforme a lo expuesto, el Juzgado,

RESUELVE:

REQUERIR NUEVAMENTE a las entidades INCODER y el INSTITUTO
GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI para que aporten la respectiva respuesta a los
oficios Nos. 2600 y 2602 de fecha 18 de junio de 2021. Para tal efecto, se les
concede el téermino de 10 dias contados a partir del recibido del comunicado, sopena
de imponer las sanciones de ley.

NOTIFIQUESE
LA JUEZ

’
RUBY CARDONA LONDONO

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

SARA LOREN. ORRERC RAMOS
\ Secretaria /




CALI, noviembre de 2021.

Sefiora:

JUEZ VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI
ESD.

REF: Ejecutivo Singular de minima cuantia
Rad. 76001400300 2021 00527 00
Dte: ALFONSO MARCO POLO PAZ RIASCOS
Ddo: JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS

DARIO FERNANDO ROMO OBANDO, mayor de edad, domiciliado y residente
en Pasto,, identificado con la cédula de ciudadania N°. 13.068.777 de Pasto,
obrando en mi calidad de apoderado judicial del sefior JHON JAIRO ROSERO
BASTIDAS., demandado en el proceso de la referencia, segtin poder especial a mi
conferido, persona mayor de edad, domiciliada y residente del Valle, por el presente
escrito me permito dentro del término del traslado a la notificacion del mandamiento
de pago, DAR contestacion y de conformidad con el numeral 1° del articulo 442 del
Cédigo General del Proceso, proponer excepciones de mérito.

CONTESTACION:
1. ALTITULO

PARCIALMENTE CIERTO. Por acuerdo de voluntades entre demandante y
demandado, se realizé un negocio mediante el cual el demandante presto dinero en
las siguientes condiciones: préstamo de capital por un monto de TREINTA
MILLONES DE PESOS ($30.000.000), Intereses corriente CERO POR CIENTO
(0%), interés por mora CERO POR CIENTO (0%), de igual manera en este pacto se
acord6 podria hacer pagos parciales en cifra indeterminada, es decir, por valores
acordes al presupuesto de deudor, dichos abono siempre serian pago de capital, sin
que medie intereses, la peculiaridad de este acto se da en razén al grado de
consanguineidad entre los participantes en este negocio juridico ( Tio — Sobrino), no
obstante lo anterior se pacté suscribir un titulo valor como garantia de la obligacién.
Si bien es cierto, que el titulo valor fue suscrito con fecha cierta a 26 de diciembre de
2018, con antelacién a esta fecha en reunion entre las partes se realizd nuevo
acuerdo de pago, bajo los siguientes parametros:

No se modificé el acuerdo de no pago de intereses.
Se modificé Valor de capital por los pagos parciales realizados
Se modifico fecha de pago

Po lo anterior, se demuestra que el sefior JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS, ha
cumplido con el contenido del negocio juridico pactado.
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Para probar lo contestado en este acépite, muy respetuosamente me permito anexar
los documentos que corroboran lo enunciado en el acpite de pruebas.

Cabe aclarar, que como bien lo manifiesta la demanda, es un CONTRATO DE
CONSUMO, (articulo 1092...," vinculo juridico entre proveedor y un consumidor. Se
considera consumidor a la persona humana que adquiere u utiliza, en forma qratuita
u onerosa bienes o servicios...") (negrillas y subrayado fuera de texto). La norma es
clara al manifestar que esta clase de vinculo juridico se puede realizar de forma
gratuita como lo es el caso que nos ocupa.

2. PARTES.

Nos atenemos al escrito principal.

3. ALAS PRETENCIONES

De la manera mas comedida y respetuosa, no existe concordancia con la numeracién,
pues esta no corresponde a este acapite, mas sin embargo contestare de acuerdo al
libro de la demanda.

2.1. Es solicitud de la demanda.

2.1.1. No aceptamos. En razén que como ya se manifesto en el acapite del
Titulo, se han venido realizando pagos parciales al capital por lo tanto no
corresponde la obligacién a la suma de TREINTA MILLONES D EPESOS

($30.000.000)

Pagos asi:

Diciembre 2018 Davivienda $2.000.000
29 de julio de 2020 Superservicios del valle $1.026.000
7 de agosto de 2020  Superservicios del valle $1.026.000
10 de octubre de 2020 Superservicios del valle $1.026.000
18 de noviembre 2020 Superservicios del valle $1.026.000
29 de octubre 2021 Davivienda $2.000.000

Para un total pagado de: OCHO LLINONES DE PESOS ($8.000.000) a capital
CIENTO CUATRO MIL PESOS ($104.000) por concepto de flete

Por lo tanto, la suma equivalente a capital es de VEINTIDOS MILLONES DE PESOS
($22.000.000).

2.1.2. NO ACEPTAMOS. En razén como ya lo mencionamos anteriormente
“préstamo de capital por un monto de TREINTA MILLONES DE PESOS
($30.000.000), Intereses corriente CERO POR CIENTO (0%), interés por mora CERQ
POR CIENTO (0%), ....sin que medie intereses, la peculiaridad de este acto se da en
razon al grado de consanguineidad entre los participantes en este negocio juridico
(Tio — Sobrino), no obstante lo anterior se pacté suscribir un titulo valor como garantia
de la obligacion. Si bien es cierto, que el titulo valor fue suscrito con fecha cierta a 26
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de diciembre de 2018, con antelacién a esta fecha en reunién entre las partes se
realizé nuevo acuerdo de pago, bajo los siguientes parémetros:

No se modificé acuerdo de no pago de intereses, es decir continua al cero por
ciento.

Se modificé Valor de capital por los pagos parciales realizados
Se modifico fecha de pago”

3.1.3. NO ACEPTAMOS. Por lo explicado en el anterior numeral y en el acapite de
Titulo, se convino 0% de intereses.

3.1.4. Nos atenemos a la decisién del Juzgado, teniendo en cuenta que el sefior
JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS, nunca incumplié con la obligacién, y ha venido
pagando parcialmente su deuda al demandante, segun el acuerdo de voluntades
realizado.

4. ALOS HECHOS

4.1. Parcialmente cierto. Si bien hubo un acuerdo de voluntades entre los sefiores
Paz Rosero, se realizé un negocio mediante el cual el demandante presto dinero en
calidad de contrato de consumo, se realizé en las siguientes condiciones: préstamo
de capital por un monto de TREINTA MILLONES DE PESOS ($30.000.000),
Intereses corriente CERO POR CIENTO (0%), interés por mora CERO POR CIENTO
(0%), de igual manera en este pacto se acordé podria hacer pagos parciales en cifra
indeterminada, es decir, por valores acordes al presupuesto de deudor y se prorrogo
la fecha de pago, la cual ya no es el 26 de diciembre de 2018, sino indeterminada
hasta el pago total del capital adeudado.

4.2. ES CIERTO.

4.3.NO ES CIERTO. El sefior JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS, si ha cumplido
con lo pactado con el sefior ALFONSO MARCO POLO PAZ, y lo demostramos con
los recibos y consignaciones de pago que anexamos a la presente contestacion, lo
que a su vez prueba que hubo nuevo acuerdo de pago y fecha de pago.

4.4. Nos atemos a lo dispuesto en el Juzgado, antes de conocer la contestacion de
la demanda. Esperando nuevo estudio del caso.

4.5. Nos atenemos al poder anexado en la demanda.

Escaneado con CamSecanner



EXEPCIONES DE MERITO

FUNDAMENTOS DE HECHO

1. COBRO DE LO NO DEBIDO.

a. Laletradecambiommoﬁ:entedepagoybasedelamteacd&e&ewﬁva
fue suscrito por mi poderdante el dia 26 de diciembre e 2017, por valor de TREINTA
MILLLONES D EPESOS. ($.30.000.000).

b. En las pretensiones de la demanda que nos ocupa. el accionante exge como
capital de la obligacidn la suma de TREINTA MILLLONES DE PESOS.
($.30.000.000), sin descontar lo abonado a capital, PAGOS que se encuentran a favor
de mi cliente, cobro no acorde de lo adeudado entre el demandante y el demandado.

c. De igual manera, cobra Intereses comientes y de mora, & ko anterior es menester
aclarar, que se acordd frente al negocio juridico, CERO por ciento de intereses, ylo
hemos demostrado en razdn que el demandante ha venido recibiendo pagoes
parciales al capital por sumas de dinero que se venian abonando al mismo. nunca
medio intereses sobre este negodio, pruebo lo dicho en el titulo valor anexsdo
como fuente de cobro, donde no aparecen intereses, situacidn de por acuerdo de
las partes dejaron en blanco para no cobro.

Excepcién de pago PARCIAL FRENTE AL TITULO VALOR.

Mi mandante ha venido pagando su obligacion al sefior ALFONSO MARCO POLO
PAZ en calidad demandante, pagos parciales asi:

Diciembre 2018 Davivienda $2.000.000
29 de julio de 2020 Superservicios del valle $1.026.000
7 de agosto de 2020  Superservicios del valle $1.026.000

10 de octubre de 2020 Superservicios del valle $1.026.000

18 de noviembre 2020 Superservicios del valle $1.026.000

29 de octubre 2021 Davivienda $2.000,000

Para un total pagado de: OCHO LLINONES DE PESOS ($8.000.000) a capital
CIENTO CUATRO MIL PESQS ($104.000) por concepto de fiete

Por lo tanto, la suma equivalente a capital es de VEINTIDOS MILLONES DE
PESOS ($22.000.000).
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De este abono realizado se adjunta como pruebas la fotocopia de recibos de pago

y certificaciones bancaria de consignacién entregado a favor del sefior ALFONSO
MARCO POLO PAZ

Frente al abono realizado cabe advertir que el demandante no tuvo en cuenta la

Suma pagada, por un total pagado de: OCHO LLINONES DE PESOS ($8.000.000)
a capital

CIENTO CUATRO MIL PESOS ($104,000) por concepto de flete

Aho_ra si, después de abonar $8000,000, sélo se quedarian debiendo $22.000.000
sin intereses, suma que nunca podrian ascender a la suma demandada. ;sies
actuar de buena fe y ajustado a la ley, el demandar en esta forma?.

Cabe anotar que después del cuerdo de pago, se le ha venido cancelando y/o

abonando al capital lo que hace imposible que ahora demande solicitando una
suma, de la que ya se le pagé una parte.

PRETENSIONES
1. Solicito respetuosamente sefior Juez y con base en lo anteriormente expuesto,
que se sirva citar a Audiencia al sefior ALFONSO MARCO POLO PAZ como

demandante, para que aclare el acuerdo realizado y determinar con exactitud
la suma que realmente se le debe.

2. Que se sirva declarar probada las excepciénes cobro de lo no debido y del pago
parcial expresado y explicado anteriormente, al igual que de cero intereses,
para luego tenerlos en cuenta al momento de la liquidacion.

PRUEBAS

Solicito tener en cuenta las siguientes:
1. El tramite surtido en el proceso principal.

2. Fotocopia del recibos y Oficio del banco DAVIVIENDA por concepto de
consignaciones que le fue entregado a favor del demandante asi-

29 de julio de 2020 Superservicios del valle $1.026.000
7 de agosto de 2020  Superservicios del valle $1.026.000
10 de octubre de 2020 Superservicios del valle $1.026.000
18 de noviembre 2020 Superservicios del valle $1.026.000
29 de octubre 2021 Davivienda $2.000.000

Para el abono de Diciembre 2018 en Davivienda por el valor de $2.000.000,
solicitamos al banco nos certifique dicha consignacién, para cual respondi6 que quien
debera solicitar esta informacion es el Juzgado Y/o autoridad competente, de tal
manera que le solicitamos muy respetuosamente a su Despacho solicitar a la Entidad
financiera DAVIVIENDA, el certificado de consignacién, para probar este pago.
Anexamos oficio respuesta de esta la entidad.
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3. Fijar fecha y hora para que el ejecutante absuelva interrogatorio en relacién
con los abonos realizado, el acuerdo a que se habla llegado y la suma que en
realidad se debe.

4. Y demas que considere el Despacho pertinente para aclarar los hechos de este
proceso.

ANEXOS

Me permito anexar los documentos aducidos como pruebas.
Poder a mi favor

COMPETENCIA

Suya sefiora Juez, por la cuantia y demas factores que la integran.

NOTIFICACIONES

Del DEMANDANTE Y SU APODERADQ: se conservan las que aparecen en la
demanda.

Demandado: se conserva la que aparece en la demanda.
El suscrito las recibiré: La calle 21% No, 29.49 Las Cuadras —Pasto (N), celular; 300
555 4583, correo electronico: darioromoba@gmail.com

Atentamente, de la sefora Juez,

[ 4

DARJO FERNANDO ROMO OBANDO
C.C/13.068.777 de Pato
T.P. No. 155544 C.S. de la J.
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JUZGABO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI
ESD

REF PROCESO EJECUTIVO SINGULAR DE MINIMA CUANTIA
Radicado 76001 400 2020 2021 00527 00
DE ALFONSO MARCO POLO PAZ
CONTRA JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS

Corthal saludo

JHON JAIRO ROSERG BASTIDAS mayor de edad. identificado con cédula de
Cudadania Mo 12750217 de Pasto Nanfio. manifesto a usted muy
respetucLamente  que confiero poder especial @ DARIO FERNANDO ROMO
OBANDO, mayor de edad y tambien de esta vecindad identificado con la cedula de
ciudadania Mo. 12 068 777 erpedida en Pasto y portador de la Tarjeta Profesional
Ho 1555544 del Consejo Superior de la Judicatura. para que me represente en el
proceso refendo, actualmente tramitado en i contra ante su despacho y de
constatacion a la demanda

M apoderado cuenta con las facullades inherentes para el ejercicio del presente
noder, en especial las de recibir, transigir. sustituir, desistir, renunciar, reasumir.
eniregar pruebas, contestar. apelar y en general todas aquellas necesarias para e}
buen cumplimiento de su gestion

Sirvase sefior Juez, reconocerle personeria en los terminos y para los fines aqui
sefialagos

el Senor Juez,

Atantaments

\

JHOM JAIBRO ROSERO BASTIDAS
©C No 12750 817 PASTO -NARINO

A ccrf/a

. DALSO FERMHINDO Foiro
¢ ¢ (3068177

TR 155544 C- ST
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RED EMPRESARTAL 900084777-9
Telefono : 018000413747~ NIT:9000847779
ngl: cultmtnmuporgirm.cu.co
Reginen Comun Grandes Contribuyentes
D?efador Postal de Pago habilitade y
vigilado por el Mintic Resol 1215/14

Facturacion sutorizada del B721
1 3l B721 10000000 Resolucion
POS 18763004313781
n&ﬁwwmlmm DE 18 MESES DO
C. EQUIVALENTE A LA
FACTURA DE VENTA : 87216237220
COLABORADOR EMPRESARTAL
SUPERSERVICIOS DEL VALLE S A
900024727
Telefono : 2208505 - 3159999999
Responsable de IVA
PIN r 13837821261106237220
FECHA:29-04-2020 - 09:54:15 CAJA : 35658
ORIGEN : BOLIVAR PUERTA 1 NORTE DEL VALL
E

DIREC.: CALLE 5 4 &0

TEL.: [3153031422-3153031422]- (%]
- REMITENTE: JHON JAIRO ROSERQ BASTIDAS-
IDENTIFICACION : 12750817

TEL.: 3156992822 (CEL.: 3156992822 |
CORRED: SUPERGIRDSHOTHEIL .CON i
DESTING : PASTO BATALLON CHAPALITO NARIN

. :
DIREC.: BATALLON CENTRO DE ENTRENANIENTD
CHAPALITO :
TEL.: [31483010441-(1] _
DESTINATARIO: ALFONSO NARCOPOLO P
008
TDENTIFICACION : 1836261
TEL.: 0OOOOOODOD  CEL.:
CORREO:HO SUNINISTRADD

L, o,
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Respong
OIN : mmmmmrs
FECHA:07-08-2020 - 03242:54 CAJA ¢+ 35658 el
namsn urwmm 1 NORTE DEL VALL IS

BIREC . CALLE 5 4 w

TEL.: [3153031422-3153031422]~ %]
REMITENTE: JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS
TDENTIFICACION : 12750817

TEL.: 3156992822 CEL.: 3156992822
CORREQ: SUPERGIROSBHOTMETL . CON

DESTING : PASTO BATALLON CHAPALITO NARIN
0
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DEPARTAMENTO DE POLICIA VALLE
SUBESTACION DE POLICIA LA TULIA

23
4

Mstory parel s

No. GS - 2021 " IDISPO4 - SUBPO 3.3 - 29.25

La Tulia, 29 de octubre del 2021.

Seflores:

BANCO DAVIVIENDA
Sede principal Cartago
Cra. 5 #11-03 centro
Cartago-Valle del Cauca

Asunto: Solicitud informacién copia consignacién.

;.,L.‘) LUNISTERIO DE DEFENSA

Y&V poLicia NACIoNAL

1 R N
Radicado No  ___ e
Recibeo por e e e
Fecha Hora

Respetuosamente me dirijo a su entidad con el fin de contar con la valiosa colaboracién
solicitar copia de consignacién realizada en el mes de diciembre del afio 2018- 2019, por valor
de 2.000.000 depositados personalmente en esta sede, mediante formato de consignacion de
esta entidad (depositante) JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS CC.12.750.817 Pasto- Narifio a
la cuenta de ahorros nimero 128600164205 a nombre de (Beneficiario) ALFONSQO MARCO
POLO PAZ RIASCOS CC.1.836.261del Tambo Narifio lo anterior se requiere para ser enviada

al Juzgado 20 civil Municipal de Cali.

Agradezco su valiosa colaboracién.

Atentamente:

W
Intendente JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS
Comandante de la Subestacién de Policia la Tulia

por: SL Andib Cr
Revissdo por (T, John Resero Dasnass
rmuum oo

]

maom
Pept

Carrera 4 No, 502 La Tulia, Bollvar ﬁ‘ [
Teléfonos: 3156992822 iy
www policla.gov.co

INTERNA
1DS-OF-0001 Pagina 1 de 1
VER: 4

Aprobacidn 30-08-2021
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OE COLOWELA

ViGILADOD

Bogot4, 4 de noviembre 2021

DAV 2168642

Apreclado sefior

JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS

Intendente Comandante

Sube'staclén de Policla La Tulia

Policla Naclonal 53834

Jhon.rosero0817@correo.policla.gov.co xfd;cﬁ;;?;ruzgéud cite
este nlimero do referancia

Asunto: Solicltud Informacién copla consignacion

Oficio: GS-2021/DISP0O4-SUBPO 3,3-29.25

Reciba un cordial saludo de Davivienda. En referencia a su requerimiento, le informamos lo siguiente:

Comunicamos que para remitir el documento de consignacién planteado en su solicitud, es necesarlo
que allegue requerimiento especifico conforme a la denuncia Interpuesta por la victima, junto con la
autorizaclén vigente del Juez de Control de Garantlas frente al contenido que sea susceptible de
“reserva bancaria”, en observancla de lo dispuesto por la sentencia C-336 de 2007 de la Corte

Constitucional:

(...) “De lo sefialado concluye la Sala que no cabe duda que el acceso por parte de la Fiscalla a las
bases de datos que no sean de libre acceso, (Art. 14) en procura de informacién personal (privada)
referida al indiclado o imputado, tiene la potenclalidad de afectacion del derecho a Ia
autodeterminacién informatica de la persona, quien como titular de los datos personales serla la
Unica legitimada para autorizar su circulacién. Sin embargo, tratdndose del ejercicio legitimo de la
actividad investigativa del Estado, ésta no puede quedar librada a la voluntad de los Investigados,
por lo que cuando existan motivos fundadoes para requerir informacién personal que repose en bases
de datos en relacién con personas Imputadas o indiciadas, ésta solo podré ser obtenida mediante
autorizacién previa del juez que ejerza funciones de control de garantias”.

En ese orden de Ideas, una vez sea allegada la solicitud correspondiente con la autorizacién judicial,
procederemos a dar prioridad a la contestacién del presente tema.

Esperamos haber dado una respuesta opartuna a su solicitud, recorddndole que estaremos siempre
dispuestos a atender sus requerimientos.

Atentamente,

Martha Consuelo Del Basto Céceres

Coordinadora Dpto. Operaciones de Reclamos - Oficlos
notificacionesjudiciales@davivienda.com

Banco Davivienda S.A.

Esta respuesta se remile con la antefira de la suscrita, en virtud de lo dispuesto por el Inciso segundo del Articulo 20 del
Decreto 806 de 2020, conforme al cual: “Se utilizardn los medios tecnolégicas para lodas las actuaclones, audlonclas y
diligencias y se permiliré a los sujelos procesales aclur en los procesos o Irémiles a través de los medios digilales
disponibles, evitando exigir y cumplir formalidades presenciales o similares, que no sean eslriclamente necesarlas. Por lanlo,
las acluaciones no requerirén de firmas manuscritas o digitales, presentaclones personales o autenticaciones adiclonales, nl

Incorporarse o presentarse en medios fisicos"

ANDRESL/112021-53834

Escaneado con CamSecanner



SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez,
el presente proceso con memorial poder y contestacion de la demandada aportado
por el Abogado DARIO FERNANDO ROMO OBANDO en representacion de la parte
pasiva, posteriormente, el apoderado actor allega informe de notificacion. Sirvase
proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1314
RAD: 760014003020 2021 00527 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE CALI
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril dos mil veintidos (2022).
El Dr. DARIO FERNANDO ROMO OBANDO allega poder para actuar dentro de la
presente demanda como apoderado del demandado, Sr. JHON JAIRO ROSERO
BASTIDAS; asi mismo, allega contestacion de la demanda en donde propone

excepciones de mérito.

Teniendo en cuenta que el informe de notificacion aportado por el apoderado de la
parte actora, fue allegado a las presentes diligencias en fecha posterior a la
contestacion y poder antes citado proveniente de la parte ejecutada, el mismo se

agregara para que obre y conste en el expediente.

Por lo anterior el Juzgado,

DISPONE:

PRIMERO: RECONOCER personeria suficiente al Dr. DARIO FERNANDO ROMO
OBANDO, identificado con la C.C. No. 13.068.777 y portador de la T.P. No. 155.544
del C. S. de la Judicatura para actuar en nombre y representacion de la parte
demandada Sr. JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS, conforme a lo establecido en

el poder conferido.

SEGUNDO: TENER POR NOTIFICADO POR CONDUCTA CONCLUYENTE al
demandado Sr. JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS, del Auto admisorio de la
demanda y de todas las providencias que se han dictado en este proceso, a partir
de la notificacion por estado de esta providencia (Inciso 2 del Art. 301 C. General

del Proceso).



TERCERO: AGREGAR para que obre y conste el informe de notificacion aportado

por la parte actora.

CUARTO: CORRASE TRASLADO de las EXCEPCIONES DE MERITO
propuestas por la parte demandada Sr. JHON JAIRO ROSERO BASTIDAS, a través
de apoderado judicial, por el término de 10 dias, conforme a lo previsto en el Art.
443 del C.G.P.

NOTIFIQUESE,
LA JUEZ,

'
RUBY CARDONA LONDONO

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

DP



SECRETARIA. - Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora
Juez el presente expediente, teniendo en cuenta la suspension ordenada el 24 de
febrero de 2022, en acuerdo con la parte. Sirvase proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1307
RADICACION No. 760014003 020 2021 00618 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidds (2022)

Teniendo en cuenta la constancia secretarial que antecede y conforme lo dispone
Art. 372 del C.G.P., se fija fecha para la continuacién de la audiencia virtual, en

consecuencia, el Juzgado,

RESUELVE:

PRIMERO: SENALAR el dia 26 del mes de MAYO del afio 2022 a la hora de las
9: 00 a.m., con el fin de llevar a cabo la continuacion de la audiencia de que trata el
art. 372 del C.G.P, en la que se surtiran las siguientes etapas de: alegatos y se

emitir sentencia, si es posible, de conformidad con la normatividad antes citada.

SEGUNDO: PREVENIR a las partes y apoderados judiciales, que su inasistencia

injustificada les acarreara las sanciones contempladas en el 372 del C.G.C. (Art. 78
Numerales 7y 11 del C.G.P.)

CUARTO: EXHORTAR a las partes que deben concurrir a la fecha y hora indicada
a la Audiencia virtual, con los TESTIGOS QUE HAYAN SOLICITADO, para recibir
su declaracion. (Articulos 78 Num.8 y 11 del C.G.P. y Art. 217 ibidem).

QUINTO: Para efectos de llevar a cabo la audiencia por parte de este despacho se
remitira el enlace respectivo a fin de hacerla de manera virtual, teniendo en cuenta
las restricciones actuales para ingresar al Palacio de Justicia, por la Pandemia del
covid 19.

SEXTO: SOLICITAR a las partes integrantes en este litigio que deberan suministrar

al correo institucional del Despacho j20cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co, dentro

de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion de esta providencia, la direccidn



mailto:j20cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co

de correo _electronico y numero _de celular en donde las partes y demas

requeridos, tendran la conexion para la realizacion de la AUDIENCIA VIRTUAL.

NOTIFIQUESE
LA JUEZ

R
RUBY CARDONA LONDONO

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha:__ 6 de abril de 2022

DP



MAURICIO BERON VALLEJO
Abogado

Sefor
JUEZ VEINTE (20 CIVIL MUNICIPAL DE CALI
E.S.D.

REF: REFORMA DE DEMANDA EN PROCESO VERBAL DE RESTITUCION DE
BIEN INMUEBLE ARRENDADO adelantado POR RUTH MARY ALVAREZ
MARTINEZ CONTRA DANIEL JAIR CHACON ABLCAZAR. Rad: 2021-00672-00

MAURICIO BERON VALLEJO, mayor de edad y vecino de Cali, con C.C.
16.705.098 de Cali, Abogado titulado e inscrito, con Tarjeta Profesional 47.864 del
C.S de la J. actuando en mi calidad de apoderado judicial de la parte demandante,
y de conformidad con el articulo 93 del Cédigo General del Proceso, procedo a
reformar la demanda para incluir la direccion correcta del inmueble a restituir,
previo a una aclaracién sobre la notificacion presentada asi:

1- El dia 18 de enero de 2022 a las 08:53 am se envié correo electronico al
Juzgado con el informe de notificacion fisico, cuya certificacion estaba
dirigidas al Juzgado 9 civil Municipal de Cali donde decia que la direccion
no existe. Como dicha certificacion estaba mala, se solicitd la respectiva
aclaracion a la sociedad encargada de la notificacion.

2- Fue asi como el mismo 18 de enero de 2022 a las 15:13 p.m. se presento
un memorial al Juzgado informando la correccion de la guia y donde se
adjuntaba la certificacion dirigida al Juzgado 20 Civil Municipal de Cali, con
la constancia de que la direccion no existe,

3- Hice una visita al inmueble y encontré que dicha direccion no existe
realmente, siendo la correcta Avenida 5 A Norte No. 20 N 45 Apartamento
504 Edificio Sephia.

4- En razén a lo anterior se hablé con la inmobiliaria y consiguieron una
declaracion extra juicio donde se aclara que la direccion anotada en el
contrato no es la correcta, sino que la direccion real y correcta es Avenida 5
A Norte No. 20 N 45 Apartamento 504 Edificio Sephia en la ciudad de Cali

5- Como el deudor hizo unos abonos con posterioridad a la presentacién de la
demanda, se aclararan los canones de arrendamiento y cuotas de
administracion adeudados a la fecha.

Por tal motivo se reformara la demanda, y se procedera a presentar como prueba
la declaracion extra juicio rendida en la Notaria 8 del Circulo de Cali y esta
quedara asi:

“Sefor(a)
JUEZ CIVIL MUNICIPAL DE CALI (Reparto)
E. S. D.

MAURICIO BERON VALLEJO, mayor de edad y vecino de Cali, con cedula de
ciudadania No. 16.705.098 de Cali, Abogado titulado e inscrito, con Tarjeta
Profesional No. 47.864 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi
calidad de apoderado judicial segun poder conferido por la sefiora RUTH MARY
ALVAREZ MARTINEZ, mayor de edad, y vecina de Cali, identificada con la
cedula de ciudadania No. 29.142.367, con todo respeto demando ante usted por
el tramite de un PROCESO VERBAL SUMARIO RELATIVO A LA
RESTITUCION DE INMUEBLE ARRENDADO, al cual se refiere al Libro tercero,
Seccién Primera, Titulo |, Capitulo | Articulo 384 y concordantes del Cddigo
General del Proceso, en contra el sefiora DANIEL JAIR CHACON BALCAZAR,

CARRERA 4 No. 12-41 OF 511 - EDIF. CENTRO SEGUROS BOLIVAR - TEL: 8960313
CALI - VALLE - COLOMBIA



MAURICIO BERON VALLEJO
Abogado

mayor y vecino de Santiago de Cali, identificado con la cedula de ciudadania No.
16.754.109, con base en la demanda que mas adelante formularé, a usted
comedidamente expongo, de acuerdo con la informacién y la documentacion
suministrada por mi poderdante, lossiguientes:

HECHOS

1- La Sefiora RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ, mayor de edad, y vecina
de Cali, identificada con la cedula de ciudadania N° 29.142.367, como
ARRENDADORA, celebr6 un CONTRATO DE ARRENDAMIENTO PARA
VIVIENDA URBANA, el 01 de diciembre del 2.017, con el sefior DANIEL JAIR
CHACON BALCAZAR, mayor y vecino de Santiago de Cali, identificado con la
cedula de ciudadania No. 16.754.109, como ARRENDATARIO y el sefior
GABRIEL TULIO ALZATE SALAZAR, mayor y vecina de Santiago de Cali,
identificada con la cedula de ciudadania No. 14.940.182 de Cali, como
DEUDOR SOLIDARIO.

2- El contrato de arrendamiento en cuestion se refiere al siguiente inmueble:
Ubicado en: AVENIDA 5 NORTE No. 20N - 45 APARTAMENTO No. 504 de
Santiago de Cali - Valle, cuyos LINDEROS SON: Anexo uno (01) de este
contrato.

2.1- Esta direccién quedo mal anotada y por medio de declaracion extra juicio
rendida ante la Notaria 8 del Circulo de Cali se aclaré que la direccién correcta
del inmueble es Avenida 5 A Norte No. 20 N 45 Apartamento 504 Edificio Sephia
de la Ciudad de Cali, cuyos linderos generales y especiales segun la misma
declaracion son: LINDEROS GENERALES: NORTE: En distancia de 31.57
metros con predios que son o fueron de propiedad de Gabriel Garces y Emma
Giraldo Viuda de Garces. SUR: En distancia de 31.58 metros con predios que
son o fueron de propiedad de Luis Zaccour; OCCIDENTE: En distancia de 21.67
metros con predios que son o fueron de propiedad de Emma Giraldo, Angela
Giraldo de Lalinde y Julia Pineda Giraldo y ORIENTE: En distancia de 27.64
metros con la Avenida 5 A Norte. LINDEROS ESPECIALES: EI Apartamento
5404 se ubica en el quinto piso del edificio Sephia. Se accede a esta unidad
juridica desde la puerta principal de acceso comun situada en el primer piso
identificada con la placa 20 N45 de la Avenida 5 A Norte que lo comunica a
través de zonas comunes de circulacion peatonal hasta la puerta individual de
ingreso. LINDEROS: OCCIDENTE: En linea quebrada de 8.96 metros con
ventanas, muros divisorios, columna estructural y luceta al medio, que lo separa
en todo du recorrido con vacio a terraza comun en primer piso. NOIRTE: En
linea quebrada de 11.89 metros con columnas estructurales, muros divisorios y
muro de antepecho en baranda, balcon comun al medio, que lo separa en todo
su recorrido de vacio al predio vecino. ORIENTE: En linea quebrada de 13.58
metros, con muro de antepecho de baranda balcén y muros divisorios comunes
al medio, que lo separan en parte de vacio a losa de cubierta comun sobre salon
comunal y en parte con apartamento 505. SUR: En linea quebrada de 12.31
metros, con muros divisorios y puerta de acceso a este apartamento comunes al
medio, que lo separa en parte con el apartamento 505, en parte con ducto de
tuberias comun y en parte con punto fijo comun y en parte con el apartamento
503.

3- Segun la CLAUSULA CUARTA “DESTINO DEL INMUEBLE”: Los
arrendatarios se comprometen a destinar este inmueble para: VIVIENDA.
4-Segun la CLAUSULA OCTAVA “VIGENCIA DEL CONTRATO”: sera de Doce
(12) meses que comienza a contarse el dia primero (01) de diciembre del 2.017
y hasta el dia treinta (30) de noviembre del 2.018.
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MAURICIO BERON VALLEJO
Abogado

Este contrato se renové de la siguiente manera: Del dia 01 de diciembre del
2.017 hastael 30 de noviembre del 2.018; Del dia 01 de diciembre del 2.018
hasta el 30 de noviembre del 2.019; Del dia 01 de diciembre del 2.019 hasta el
30 de noviembre del 2.020; Del dia 01 de diciembre del 2.020 hasta el 30 de
noviembre del 2.021; del 1 de diciembre de 2021 al 30 de noviembre de 2022. El
inmueble a la fecha sigue en poder del arrendatario.

5-Segun la CLAUSULA QUINTA “PRECIO DEL ARRENDAMIENTO: EIl valor
del canon de arrendamiento sera de NOVECIENTOS SETENTA Y SIETE MIL
PESOS M/CTE ($977.000,00), discriminados asi: $623.900 por canon de
arrendamiento y $353.100 por el valor de la administracion para el periodo
inicial. Para el periodo comprendido entre el 1 de diciembre de 2020 hasta el 30
de noviembre de 2021 el canon quedo en la suma de $679.000 y la
administracion quedo en la suma de $433.000. Para el periodo comprendido
entre el 1 de diciembre de 2021 y el 30 de noviembre de 2022 el canon quedo en
la suma de $717.000 y la administracion en la suma de $476.600
5.1- Segun la CLAUSULA SEXTA “INCREMENTOS DEL PRECIO” Vencido
e

primer afio de vigencia de este contrato y asi sucesivamente cada 12

mensualidades, en caso de prorroga tacita o expresa, en forma automatica

y sin necesidad de requerimiento alguno entre las partes, el precio

mensual del arrendamiento se incrementara en una proporcion igual al

100% del incremento que haya tenido el indice de precios al consumidor

en el afo calendario inmediatamente anterior a aquel en que se efectue el

incremento o lo que establezca para tal efecto la ley”.

5.2- A la fecha el ARRENDATARIO adeuda por canones de arrendamiento

los siguientes: Saldo de Junio de 2021 por valor de: $66.266; Canon de

julio de2021 por valor de: $679.000; Canon de agosto de 2021 por valor

de: $679.000; Canon septiembre del 2.021 por valor de: $679.000;

Canon de octubre del 2.021 porvalor de: $679.000; Canon de noviembre

del 2.021 por valor de: $679.000; canon de diciembre de 2021 por

$679.000; canon de enero de 2022 por $717.000; canon de febrero de

2022 por $717.000 y los canones que se sigan causando mientras el

inmueble este en poder del ARRENDATARIO.

6-Segun la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA “CUOTAS DE ADMINISTRACION”:

Se

obliga también el arrendatario a cancelar al arrendador la suma de

TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL CIEN PESOS M/CTE ($353.100,00)

por concepto de cuotas mensuales de administracion, pagaderas de los cinco

(05) primeros dias calendario de cada mensualidad.
6.1- A la fecha el ARRENDATARIO adeuda por cuotas de administracion
los siguientes: La cuota de administracion de julio de 2021 por $433.000;
La cuota de administracion de agosto del 2.021 por valor de $433.000; La
cuota de administracion de septiembre del 2.021 por valor de $433.000;
La cuota de administracionde octubre del 2.021 por valor de $433.000; La
cuota de administracion de noviembre del 2.021 por valor de $433.000; la
cuota de administracion de diciembre de 2021 por $433.000; la cuota de
administracion de enero de 2022 por $476.600; la cuota de administracion
de febrero de 2022 por $476.600 y las cuotas de administracién que se
sigan causando mientras el inmueble este en poder del ARRENDATARIO.

7-Segun LA CLAUSULA DECIMA “SERVICIOS”: Se establecié que estaran a
cargo de los arrendatarios los siguientes servicios: Todos los servicios publicos y
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MAURICIO BERON VALLEJO
Abogado

las lineas telefonicas: Agua, luz, alcantarillado, emsirva, Cliente No.__,Gas
DOMICILIARIO, se advierte que el costo de la administracion, por
hacer parte, del inmueble arrendado, de una urbanizacion o un Edificio, esta
incluido en el canon, en la proporcion en que este costo aumente por disposicion
de la asamblea o de la junta de copropietarios, aumentara el monto del canon
asi no hayan transcurrido los doce meses iniciales o los de prérroga.

8-Segin LA CLAUSULA DECIMA TERCERA “CLAUSULA PENAL”: Se
establecid: “El incumplimiento por parte del arrendatario de cualquiera de las
clausulas de este contrato, y aun el simple retardo en el pago de una o mas
mensualidades, lo constituira en deudor del arrendador por una suma
equivalente al duplo (3) del precio mensual del arrendamiento que esté vigente
en el momento en que tal incumplimiento se presente a titulo de pena. ...” Como
no han cumplido con sus obligaciones los demandados deben cancelar al
arrendador la suma de DOS MILLONES TREINTA Y SIETE MIL PESOS M/CTE
($2.037.000) como clausula penal.

Segin LA CLAUSULA DECIMA SEPTIMA “CAUSAL DE
TERMINACION”: “A favor de EL ARRENDADOR seran los siguientes: ... a) la
cesion o subarriendo. b) el cambio del destino del inmueble. c) el no pago del
precio dentro del término previsto en este contrato... g) la no cancelacion del
valor de las cuotas de administracion, dentro del termino pactado. ...”

Basado en los anteriores hechos, a usted sefior Juez, comedidamente formulo
lasiguiente:

DEMANDA
1- Por mora en el pago del canon mensual por parte del arrendatario y en el
pago de las cuotas de administracion segun los términos establecidos en el
literal c y g de la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA del contrato, decrétese la
terminacion del contrato ylanzamiento del inmueble arrendado al Sefior DANIEL
JAIR CHACON BALCAZAR, del inmueble ubicado en la AVENIDA 5 A NORTE
No. 20N - 45 APARTAMENTO No. 504 de Santiago de Cali - Valle, tal como
quedo consignado en el punto 2 de los hechos.
2- Decretar la orden de restitucion del inmueble arrendado, Sirvase Sefior
Juezpracticar el lanzamiento de los demandados o comisionar a una autoridad
competente para que lo lleve a cabo. La restitucion del inmueble antes
determinado debera verificarse desocupandolo enteramente y poniéndolo a mi
disposicion como representante del arrendador y haciendo entrega de las llaves.

3- Condenase a la demandada al pago de los costos, costas y agencias en
derecho que se causen en el presente proceso.
4- Sirvase Sefior Juez reconocerme personeria para actuar dentro del

presente proceso como mandatario judicial de la sefiora RUTH MARY ALVAREZ
MARTINEZ.

TRAMITE PREFERENTE
Solicito al sefior Juez, aplicar lo establecido en el articulo N° 39 de la Ley N° 820
del Diez (10) de Julio de 2.003.

DERECHO
Como Disposiciones legales aplicables, invoco las siguientes: Articulos. 1494,
1973, 1974, 1975, 1996, 2000, 2003, 2035 SGS. Y concordantes del C. C.; Ley
N° 820 del Diez (10) de Julio del 2.003 y demas normas concordantes y
aplicables al caso; Arts. 82, 83, 84, 88, 368, 369, SGS. y concordantes del
Caodigo General del Proceso.
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MAURICIO BERON VALLEJO
Abogado

CUANTIA
La estimo en la suma de $8.148.000, que es el valor actual de la renta durante el
término pactado inicialmente en el contrato de conformidad con el articulo N° 40
de la Ley N° 820 del Diez (10) de Julio del 2003, que modifico el numeral 6 del
articulo N° 26 del Codigo General del Proceso.

COMPETENCIA
Por razén de la cuantia, la vecindad de los demandados y el lugar de la
ubicacién del inmueble es usted competente para conocer del proceso.

PRUEBAS
Para que sean estimados en su valor probatorio, presento los siguientes
documentos:
1- Archivo en pdf que contiene el contrato de arrendamiento del inmueble
ubicado en la AVENIDA 5 NORTE No. 20N - 45 APARTAMENTO No. 504 de
Santiago de Cali - Valle, suscrito por arrendador y arrendatario, con la
declaracion extra juicio donde se aclara que la direccidn correcta es Avenida 5 A
NORTE No. 20 N 45 Apartamento No. 504 edificio Sephia de Cali.
2- Archivo PDF que contiene el poder con el respectivo correo que evidencia
elenvio, para actuar otorgado por la Sefiora RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ.
3- Copia de la escritura publica 4551 del 6 de septiembre de 2007 que contiene los
Jlinderos generales y especiales del inmueble objeto de este contrato.
4- Se copia esta reforma al correo electrénico del demandado, junto con todos los
anexos que se mencionan en forma simultanea al mismo momento de presentarse al
Juzgado.

DOMICILIO Y DIRECCION PARA
NOTIFICACIONES

1. Las personales las recibiré en la secretaria de su despacho; constituyo domicilio
procesal mi oficina de ABOGADO, de la Carrera 4 N° 12 - 41 Oficina N° 511 Edificio
Centro Seguros Bolivar de Cali. E-mail: mauricioberonvallejo8@gmail.com
2. A mi poderdante, la sefiora RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ, se le puede
notificar en la Cra. 31 N° 18 - 23 de Cali - Valle. E-Mail:
inmobiliariaalvarez@hotmail.com
3. Al demandado, el sefior DANIEL JAIR CHACON BALCAZAR, se le puede
notificar en la AVENIDA 5 A NORTE No. 20N - 45 APARTAMENTO No. 504 de
Santiago de Cali — Valle. E-Mail: danyche1000@hotmail.com

CLASE DE PROCESO
Se trata de un proceso verbal sumario relativo a la restitucién de bien inmueble de
quetrata el Libro Tercero, Seccion Primera, Titulo 1, del Codigo General del Proceso.

ANEXOS
Los indicados en el capitulo de pruebas

Renuncio notificacion y termino de ejecutoria de auto completamente favorable.

Del senor Juez, Atentamente,

e

MAURICIO BERON VALLEJO
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MAURICIO BERON VALLEJO
Abogado

CC. N° 16.705.098 de Cali — Valle del Cauca.
TP. N° 47.864 del Consejo Superior de la Judicatura. ..”

De esta forma dejo reformada la demanda en los términos del articulo 93 del C g del P y
dentro de la oportunidad legal establecida.

Del sefor Juez, Atentamente,

e ”

MAURICIO BERON VALLEJO
CC No. 16.705.098 de Cali
T.P .No. 47.864 del C s de la J.
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611805
Sefior

JUEZ CIVIL MUNICIPAL DE CALI (REPARTO)
E.S.D.

ASUNTO: PODER

RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ, mayor de edad y domiciliado (a) enlesta ciudad,
identificado como aparece al pie de mi firma, quien actua en su propio nombre y
representacion, respetuosamente manifiesto a su Despacho:

Que, a través del presente instrumento, confiero poder especial, amplio y suficiente al
doctor (a) MAURICIO BERON VALLEJO, identificado con cédula de ciudadania No.
16.705.098 de Cali y portador de la tarjeta profesional No. 47.864 del C. S. de la J., cuyo
correo  electrénico inscrito en el Registro Nacional de Abogados es:
mauricioberonvallejo8@gmail.com, para que inicie y lleve hasta su terminacién, Accién de

Restitucién de Tenencia Inmueble Arrendado bajo el tramite Proceso Verbal Sumario en
contra de

DANIEL JAIR CHACON BALCAZAR, mayor y vecino de Cali, identificado con la CC
16.754.109 de Cali, Arrendatario (s) del inmueble ubicado en la Avenida 5 Norte No. 20 N
45 Apto 504 de la ciudad de Cali, cuyos linderos especificos y generales del inmueble
estan contenidos en la escritura plblica No. 4451 del 6 de septiembre de 2007 otorgada
en la Notaria 3 del Circulo de Cali, cuya copia se acompafia a la demanda como prueba, y
por la causal de mora en el pago de los canones de arrendamiento de marzo de 2021 por
$679.000; la cuota de administracién del mes marzo de 2021 por $422.500; el canon de
arrendamiento de abril de 2021 por $679.000; la cuota de administracién del mes de abril
de 2021 por $422.500; el canon de arrendamiento de mayo de 2021 por $679.000; la
cuota de administracion del mes de mayo de 2021 por $433.000: el canon de
arrendamiento de junio de 2021 por $679.000; la cuota de administracién del mes de junio
de 2021 por $433.000; el canon de arrendamiento de julio de 2021 por $679.000; la cuota
de administracion del mes de julio de 2021 por $433.000; el canon de arrendamiento de
agosto de 2021 por $679.000; la cuota de administracién del mes de agosto de 2021 por
$433.000 y todos los que se sigan causando mientras el inmueble este en poder del
arrendatario.

Este poder conlleva las facultades expresas de transigir, conciliar, recibir el inmueble,
desistir, reasumir, sustituir, notificarse, proponer nulidades, contestar excepciones,
interponer recursos y solicitar sabanas de titulos judiciales ante el Banco Agrario.

Los titulos Judiciales y/o dineros a favor de la compaiiia en caso de remate, depésitos
judiciales, u otro concepto, pueden ser recibidos y/o retirados por el Apoderado. Otorgo
facultad para recibir titulos y dineros a la comparia INVESTIGACIONES Y COBRANZAS
EL LIBERTADOR S.A., o por la persona que dicha entidad designe expresamente, segln
peticién que eleve el apoderado.

Designo también como abogado para este caso a la doctora LINA MARIA GONZALEZ
TURIZO con Tarjeta Profesional No. 112613 del C S de la J., quien tendra la calidad de
sustituto en los términos del articulo 75 del C.G.P.

Sirvase sefor Juez, reconocerle la personeria suficiente para actuar, en los términos de
este encargo.
Del sefior Juez, Atentamente,

Qutstoee) Glesee 41

RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ
CC No. 29.142.367 de Andalucia (Valle)

Acepto,

MAURICIO BERON VALLEJO
T.P. No. 47864 delCSdelaJ
CC No. 16.705.098 de Cali

Escaneado con CamScanner
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1 mensaje

inmobiliaria alvarez <inmobiliariaalvarez@hotmail.com> 24 de septiembre de 2021, 10:27
Para: MAURICIO BERON VALLEJO <mauricioberonvallejo8@gmail.com>

BUENOS DIAS,

ADJUNTO PODER.

ATENTAMENTE

YAMILETH GOMEZ
ASISTENTE

-E PODER DANIEL CHACON.pdf
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CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
LU&AR ¥ FECHA DEL CONTRATO: SANTIAGO DE CALI, DICIEMBRE 01 DE 2017
ARRENDADOR: RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ RUT: 29.142.367-2
ARRENDATARIO: DANIEL JAIR CHACON BALCAZAR CC. 16.754.109 CALI
DEUDORES: GABRIEL TULIO ALZATE SALAZAR CC. 14.940.182 CALI
Todos mayores de edad y vecinos de Cali,

CONDICIONES GEMERALES
PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: Mediante el presente contrato el arrendador
concede a los arrendatarios el goce del inmueble que adelante se identifica por su direccion
y linderos, de acuerdo con el inventario que las partes firman por separado, el cual forma
parte de este mismo contrato. SEGUNDO: DIRECCION DEL INMUEBLE: AY. 5 NORTE #
20 N — 45 APTO 504. TERCERO: LINDEROS DEL INMUEBLE: ANEXO UNO (01) DE
ESTE CONTRATO. CUARTO: DESTINACION: Los arrendatarios se comprometen a
destinar este inmueble para: VIVIENDA. QUINTO: PRECIO DEL ARRENDAMIENTO:
NOVECIENTOS SETENTA Y SIETE MIL PESOS MCTE ($ 977.000.00) M/CTE discriminados
asi: S 623.900 pesos M/CTE, y § 353.100 por Administracion, pagaderos dentro de los cinco
(5) primeros dias de cada periodo mensual, por anticipado, al arrendador o & su orden.
SEXTA: INCREMENTOS DEL PRECIO: Vencido el primer afo de vigencia de este contrato
y asi sucesivamente cada doce (12) mensualidades, en caso de prorroga tacita o expresa, en
forma automatica v sin necesidad de requerimiento alguno entre las partes, el precio
mensual del arrendamiento se incrementara en un porcentaje igual al del IPC del ano
inmediatamente anterior o, en su caso, el que disponga el estado, si la destinacion es la de
vivienda. Ahora sl es para establecimiento comercial, el aumento se hara de comun acuerdo
entre las partes mediante comunicacian escrita enviada por el arrendador ¥ de no haberlo
sera como minimo de 4 puntos mas el porcentaje del 1. P C del afc inmediatamente
anterior. NOTA: Se deja constancia en el sentido de que este aumento se hara sobre el
canon descontado el costo de la administracion de gue trata la clausula DECIMA SEGUNDA,
si es que este costo esta incurso dentro del canon. SEPTIMA: LUGAR PARA EL PAGO:
Salve pacto expreso entre las partes, los arrendatarios pagaran el precio del arrendamiento
en las oficinas del arrendador., CRA 4 # 10 — 44 OFICINA 1012 EDIFICIO PLAZA DE
CAYZEDO. OCTAVA: VIGENCIA DEL CONTRATO: DOCE (12) meses, que comienza a
contarse el dia PRIMEROC (01) DE DICIEMBRE DE 2017. NOVENA: PRORROGAS: 5i la
destinacién pactada en este contrato fuere comercial, sus prérrogas se regiran por €l
Codigo de Comercio. Si tal destinacion fuere vivienda, la regulacion pertinente sera la de la
Ley 820 de 2.003. Vencido el periodo inicialmente pactado, el contrato se prorrogara mes a
mes salvo pacto en contrario entre las partes que deberd constar en este mismo documento.
DECIMA SERVICIOS : Estaran a cargo de los arrendatarios los siguientes servicios: Todos
los servicios piblicos y las lineas telefdnicas: Agua, luz, alcantarillado, emsirva, Cliente No
, GAS DOMICILIARIO . Se advierte gue si el costo de administracion,
por hacer parte, el inmueble arrendado, de una urbanizacion o de un Edificio, esta incluido
en el canon, en la proporcién en que ese costo aumente por disposicion de la asamblea o de
la junta de copropietarios, aumentara el monto del canon asi no hayan transcurrido los doce
meses iniciales o los de prorroga. El presente documento junto con los recibos de servicios
publicos cancelados por el arrendador constituyen titulo ejecutive para cobrar judicialmente
a los arrendatarios los servicios que dejaren de pagar siempre gue tales montog




correspondan al periodo en que estos tuvieron en su peder el inmueble. El pago del canon
de arrendamiento, debe ser acompafado de los recibos de servicios publicos
correspondientes al periodo debidamente cancelados. Sin este requisito el arrendac,lor no
recibird el pago correspondiente, dando lugar a intereses por mora o cancelacion del
contrato. DECIMA PRIMERA: COSAS O USOS CONEXOS: Ademas del inmueble
identificadeo y descrito anteriormente tendran derecho de goce sobre las sigujentes cosas vy
usos: DECIMA SEGUNDA: CUOTAS DE ADMINISTRACION: Se obliga también el
arrendatario a cancelar al arrendador la suma de TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL
CIEN PESOS MCTE ($ 353.100) por concepto de cuotas mensuales de administracion;
pagadera por anticipado dentro de los cince (5) primeros dias calendaric de cada
mensualidad. Este valor se reajustard automdticamente cada vez gue la asamblea de
copropietarios haga reajustes, en la misma proporcidon porcentual predeterminada por ella,
sin necesidad de requerimiento alguno, El arrendataric renuncia expresamente a los
requerimientos para su constitucion en mora. DECIMA TERCERA: CLAUSULA PENAL E!
incumplimiento por parte de los arrendatarios de cualquiera de las clausulas de este contrato
o el simple retardo en el pago de una o mas mensualidades, l0s constituira en deudores del
arrendador por una suma equivalente al triple del precio mensual del arrendamiento gue
este vigente en el momento en que tal incumplimiento se presente, a titulo de pena. Se
entendera, en todo caso, que el pago de la pena no extingue la obligacion principal y que el
arrendador podra pedir a la vez el pago de la pena y la indemnizacion de perjuicios, si es el
caso. Este contrato serd prueba sumaria suficiente para el cobro de esta pena, y el
arrendatario renuncia expresamente a cualguier reguerimiento privade o judicial para
constituirlo en mora del pago de esta o cualquier otra obligacion derivada del contrato.
DECIMA CUARTA: ESPACIOS EN BLANCO: Los arrendatarios facultan expresamente al
arrendador para llenar en este documento los espacios en blanco. DECIMA QUINTA:
REQUERIMIENTOS: Los arrendatarios renuncian expresamente a los requerimientos de
que tratan los articulos 2035 del C.C. y 424 del C de P.C,, relativos a la constitucidn en
mora. DECIMA SEXTA: PREAVISOS PARA LA ENTREGA: Si la destinacion del inmueble
fuere comercial, las partes se obligan a dar el correspondiente preaviso para la entrega con
seis (6) meses de anticipacidn a la fecha inicial de terminacion de este contrato, o de
finalizacidn de sus prorrogas, siempre y cuando haya estado ocupado por mas de dos afios
con el mismo establecimiento comercial. Si tal destinacién no fuere comercial tal preaviso se
dard con tres mes de anticipacion a la fecha inicial de terminacion o de los vencimisntos de
las prorrogas. En todo caso, este preaviso deberd darse por escrito, personalmente o a
través del correo certificado. DECIMA SEPTIMA: CAUSALES DE TERMINACION: A favor
del arrendador seran las siguientes: a) La cesion o subarriendo. b) El cambio de destinacion
del inmueble. ¢) El no pago del precio dentro del término previsto en este contrato. d) La
destinacion del inmueble para fines ilicitos © contrarios a las buenas costumbres, o que
representen peligre para el inmuehle o la salubridad de sus habitantes. e) La realizacién de
mejoras, cambios o ampliaciones del inmueble, sin expresa autorizacion del arrendador. )
La no cancelacion de los servicios publicos a cargo de los arrendatarios. g) La no cancelacion
del valor de las cuotas de administracion, dentro del término pactado. h) Las demas
previstas en la ley. DECIMA OCTAVA: CESION DE DERECHOS: Podra el arrendador
ceder libremente los derechos gue emanan de este contrato y tal cesidon producira efectos
respecto de los arrendatarios a partir de la fecha de la comunicacion certificada en gue a
estos se comunique. DECIMA NOVENA: RECIBO Y ESTADO: Los arrendatarios declaran
qgue han recibido &l inmueble objeto de este contrato en buen estado, conforme al inventario
que hace parte del mismo, ¥ gue en el mismo estado lo restituiran al arrendador a la
terminacion del arrendamiento, o cuando este haya cesar por alguna de las causales
previstas, salvo el deterioro proveniente del tiempo y uso legitimo. VIGESIMA: MEJORAS:
Mo podran los arrendatarios ejecutar en el inmueble mejoras de ninguna especie, excepto



las reparaciones locativas, sin permiso escrito del arrendador. Si se ejecutaren accederan al

propietario del inmueble sin indemnizacién para quien las efectio. VIGESIMA PRIMERA:

GASTOS: Los gastos que cause este contrato, incluido el impuesto de timbre, corresponden

a los arrendatarios. VIGESIMA SEGUNDA: CESION O CAMBIO DE TENENCIA:

Estipulan expresamente los contratantes que este contrato no formard parte integral de

ningin establecimiento de comercio y que por lo tanto, la enajenacién del que
eventualmente se establezca en el inmueble no solo no transfiere ningan derecho de
arrendamiento al adguirente, sino que constituye causal de terminacion del contrato toda

vez que el arrendatario se obliga a no ceder y a no subarrendar el inmueble, ni transferir su

tenencia. Para los efectos legales esta estipulacién equivale a la oposicion a que se refiere el

numeral tres del articulo 528 del Cédige de Comercio, de tal suerte que la responsabilidad

del arrendataric no cesara con la enajenacién del establecimiento, ni con el aviso de la
transferencia, ni aan con la inscripcion de la enajenacion en el registro mercantil.

VIGESIMA TERCERA: ABANDONO DEL INMUEBLE: Al suscribirse este contrato, el
arrendatario faculta expresamente al arrendador para penetrar en el inmueble y recuperar

su tenencia, con el solo requisito de la presencia de dos testigos ,en procura de evitar un

deterioro o el desmantelamiento de tal inmueble, siempre que por cualquier circunstancia el g
mismo permanezca abandonado o deshabitado por el término de un mes o mas, ¥y gue la e
exposicién al riesgo se tal gue amenace la integridad fisica del bien o la seguridad del

vecindario. VIGESIMA CUARTA.-AUTORIZACION: E| arrendatario autoriza expresamente
al arrendador y a su eventual cesionaric o subrogatorio, para incorparar, reportar, procesar
vy consultar en Bancos de Datos, la informacion que se relacione con este contrato o que de T
&l se derive. Esta autorizacidon se extiende a INVESTIGACIONES Y COBRANZAS EL TEREE
LIBERTADOR, En el evento en que esta compafia haya de afianzar este contrato.
VIGESIMA QUINTA: DEUDORES SOLIDARIOS: Los suscritos GABRIEL TULIO
ALZATE SALAZAR CC. 14.940.182 CALI; por medio del presente documento nos
declaramos deudores del ARRENDADOR en forma solidaria e indivisible junto con el
arrendatario de todas las cargas y obligaciones contenidas en el presente contrato, tanto
durante &1 termino inicialmente pactado como durante sus prorregas o renovaciones
expresas o tacitas por concepto de: Arrendamientos, servicios publicos, Indemnizaciones,
dafios en el inmueble, cuotas de administracion, clausulas penales etc., las cuales podran ser
exigidas por el arrendador a cualquiera de los obligados sin necesidad de requerimientos
privados o judiciales a los cuales renunciamos expresamente sin que por razon de esta
solidaridad asumamos el cardcter de fiadores ni arrendatarios del inmueble objeto del
presente contrato, pues tal calidad la asume exclusivamente DANIEL JAIR CHACON
BALCAZAR CC. 16.754.109 CALI, v sus respectivos causahabientes. Todo lo anterior sin
perjuicio de que en caso de abandono del inmueble cualquiera de los deudores solidarios
pueda hacer entrega validamente del inmueble al arrendador o a quien este senale, bien sea
judicial o extrajudiciaimente. Para este exclusivo efecto el arrendatario otorga poder amplio
y suficiente a sus codeudores en este mismo acto y al suscribir el presente contrato.
VIGESIMA SEXTA: CESION DEL CONTRATO :Aceptamos desde ahora cualguier cesion
que el ARRENDADOR haga respecto del presente contrato y aceptamos expresamente que la
notificacién de que trata el Articulo 1960 del Cddigo Civil se surta con el envio por correo
certificado y a la direccidn que registramos al lado de nuestra firma o en la solicitud de
arrendamiento , de la copia de la respectiva nota de cesign acompanada de la copia simple
del contrato VIGESIMA SEPTIMA: E! pago del canon con cheque solo sera wvalido si
efectivamente éste es pagado por el banco girado; en consecuencia, se entenderd que la
entrega de un cheque no implica novacidn de la deuda ni dacion en page. VIGESIMA
OCTAVA: La mora en el pago de los cénones de arrendamiento causara intereses de mora, .-
de acuerdo con lo dispuesto por el ART.884 del C. De Co., sin perjuicio del cobro de J&* =
clausula penal ya estipulada, y demas indemnizaciones que resultaren. VIGESIMA.




NOVENA. A requerimiento del arrendador, el arrendatario le entregard fotocopia de los
recibos de servicios piblicos debidamente cancelados, cada mes. TRIGESIMA: En caso de.
que el arrendatario haya de destratarse dentro de la vigencia iniclal del contrato, debera
sufragar, ademas, los gastos que eventualmente haya asumido el propietario del inmueble
por la fianza de servicios plblicos. Asi{ lo consienten los deudores solidarios, TRIGESIMA
PRIMERA.-1.- Tanto el arrendatario como los deudores solidarios autorizan al arrendador
para solicitarle a EMCALI © a la empresa de teléfonos correspondiente ( y a estas empresas
para proceder de conformidad con lo que se dice enseguida) , cargar a cualquiera de las
lineas telefénicas de sus propiedades las deudas que por la(s) linea (s) telefénica (s) nimero
{s) queden pendientes mientras perdure este contrato ; 2.- Igual autorizacién dejan por
causa de deudas de lineas telefdnicas que las empresas de teléfonos instalen dentro del
inmueble por propia solicitud de ellos, hayan sido autorizados o no por el propietario o por el
arrendador. 3.- De similar manera, el arrendador no autoriza a ninguno de los mencionados
para colocar por medio de Publicar SA., o similares, publicidad en el Directorio Telefonico
alusiva al negocio colocado en el inmueble arrendado (si es que este es destinado para
comercio), y si lo hicieren, autorizan al arrendador para solicitarle a EMCALI o a la empresa
de teléfonos correspondiente ( y a estas empresas para proceder de conformidad con lo gue
se dice ensequida), cargar a cualquiera de las lineas telefdnicas de sus propiedades las
deudas que por la (s) linea(s) telefénica(s) numero (s) queden pendientes mientras perdure
este contrato. TRIGESIMA SEGUNDA. Si la destinacion de este inmueble es distinta a
vivienda y si el propietario del inmueble arrendado pertenece al régimen comdn, [a
Inmobiliaria debera trasladarle la totalidad del impuesto sobre las ventas IVA tarifa del 10%
o la tarifa que disponga la ley en el momento, generado en la prestacion del servicio de
arrendamiento, dentro del mismo bimestre de causacion del impueste sobre las ventas
(IVA). Si el propietario del inmueble arrendado pertenece al régimen simplificado, el
impuesto sobre las ventas IVA tarifa del 10% se generara a través del mecanismo de la
retencién en la fuente en cabeza del arrendatario que pertenezca al régimen comun del
IVA.- (ART. 35 de la Ley 788 de 2002.art. 468-3 del Estatuto Tributario, reglamentado con el
Decrete 522 del 07 de marze de 2003 Articulo 08 Numerales 01 y 02) TRIGESIMA
TERCERA®: CLAUSULAS ADICIONALES: LUGAR PARA RECIBIR NOTIFICACIONES (
ARTICULO 12 LEY 820 DEL 10 DE JULIO DEL 2003)

* RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ, CRA 4 # 10 - 44 OFICINA 1012 EDIFICIO PLAZA DE
CAYZEDO

* DAMNIEL JAIR CHACOMN BALCAZAR, AV. 5 NORTE # 20 N — 45 APTO 504

* GABRIEL TULIO ALZATE SALAZAR, CRA 53 # 9 OESTE — 96 CASA C-4

TRIGESIMA CUARTA: Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de
Junio del 2013. Conozco mis derechos sobre los datos personales incluidos en Ley 1581
de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de Junio del 2013, los cuales podré ejercitar a
través de los siguientes canales: Correo fisico a la carrera 4 # 10-44 oficina 1012. He sido
informado acerca de la existencia del aviso de privacidad y la politica de datos..

Les recordamos que cuentan con la posibilidad de consultar sus datos personales, asi como
de conocerlos, actualizarlos y rectificar los gque reposan en nuestras bases de datos,
solicitando la correccion o supresidan de los mismos, en [os términos establecidos por la Ley.

En caso de compartir la forma como hemos tratado sus datos, agradecemos la confianza
depositada. '
De lo contrario, estamos prestos a atender cualquier solicitud, relacionada con sus datos

personales que reposan €n nuestras bases de dalos, a través del correo electronico
inmobiliariaalvarez@hotmail.com.




CLAUSULAS ADICIONALES: Los arrendatarios autorizan a registrar sus nombres en las
centrales de informacion en casa de no cumplir con las obligaciones contraidas en el
., presente contrato.

% _'F;ara constancia se firma por las partes y ante testigos habiles en la ciudad de Cali, a los 01
"o dias del mes de DICIEMBRE DE 2017

Ble) CO e

R ARY ALVAREZ MARTINEZ
ARRENDADO

T —
DANIEL-3

- 5 i '.-)lj-_..
ARREI \qDﬁ AR

Sl T s

TESTIGO TESTIGO

MOTARIA i

Repiblica de Colomble

Santiago de Cali - Vaile del Cauca
Presentacidn Persons - Diigencia de Reconocimiento de
Contenido y Frma. (Art 58 Dio-Ley 860 de 1870}
Ante mi, SANDRA PATRICIA TOBAR PEREZ Notario Cuarto (E) del
Circulo de Cai comparecid:

GABRIEL TULIO ALZATE SALAZAR




DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA ¥ CONTENIDO DE
DOCUMENTO PRIVADO
Articulo 68 Decreto-Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015

idad de Cali, Departamento de Valle, Republica de Colombia, el trece (13) de diciembre de dos
Hig€lsiete (2017}, en la Notaria Trece (13} del Circulo de Cali, comparecid:

“BANIEL JAIR CHACON BALCAZAR, identificado con 1a cédula de ciudadania / NUIP #0016754109 y

declaré que la firma que aparece en el presente documento es suya y el contenido es cierto.

A29rrSsBuvEjl

-------- Firma autdgrafa -------- 131272017 - 14:08:52:167
Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el campareciente fue identificado mediante
cotejo biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biografica vy biométrica de la base
de datos de |13 Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccidon de sus
datos personales y las politicas de seguridad de la informacion establecidas por la Registraduria
Macional del Estado Civil.
Este folio se asocia al dacumento de COMNTRATO DE ARRENDAMIENTO.

LUCIA BELLINI AYALA
Motaria trece (13} del Circulo de Cali

El presente documento puede ser consultado en la pdging web www notariasegura. com.co
Nemero Unico de Transaccion: 89zr5s8uv8jl
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Notaria Décima de Caliﬁ}quesse

e o oy o A

agrega a este instrumento para

bk B

que forme parte integrante de él

¥ SuU tenor Se inserte en las copias que del mismo -se

expidan; ¢ y ¢) .La sefiora BEATRIZ GOMEZ DE NINO,

o

mayor de edad, vecina de Cali, identificada con la

cédula de ciudadania nUmero 41.377.485 expadida en ;
Bogot&, hé&bil para contratar y obligarse, qu (es) ?
se denomina(n) LA PARTE COMPRADORA, manifestar que '
por medio del presente instrumento piblyco, b
proceden a celgb-amﬁg como enz"efecto cele un ?
contrato de,  pMBRAVENTA,jﬂgue#wseuﬁrige as |

siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTES.

1. LA PARTE VENDEDORA, promOVLo, dirigin .. ¥

desarrolld de acuerdo con 1oq planos aprobados por
la CURADURLA URBANA UNO DE CALIL, un proyecto. de
o

vivienda dotado_ de

todas obras urbanisticas b
exigidas por las ihg;maé,_muniéipales vigentes,
denominade “EDIFICIO SEPHIA”, el cual construyd en ¢
un lote de terreno con 4&rea de 872,08 M2., situado k
en la Awyenida 5 -A HNerte No. 20N-45, barrio i
Versalles de la ciudad de Cali, de propiedad de

gsociodad LM TRUST S.A., en su condicién de vocera

del patrimonio autdénomo denominado FIDEICOMISO DE : ;i
ADMINISTRACION - VELKAR- EDIFICIO SEPHIA, inmueble |
determinado por los siguientes linderos: NORTE: En .
distancia de 31.57 metros con predios gque son ©
fueron de propiedad de Gabriel . Garcés y Emma

Giraldo Vda. de Garcés; SUR: En distancia de 31.58

ESTE PAPEL NO I NE COS 1O ALGUNG PARA EL USUARIO




_ﬁétféé'cbn predios que son o fueron de propiedad de

Luis Zaccour; OCCIDENTE: En distancia de 21.67

Sy

T B

“imetros con predios que son o fueron de propiedad de
Emma Giraldo, Angela Giraldo de Lalinde y Julia
Pineda de Giraldo y ORIENTE. En distancia de 27.64
metros con la Avenida 5 A norte. PARAGRAFO: Este
lote se formé por el englobe de tres predios
identificados con las MATRICULAS INMOBILIARIAS:
370-43529, 370-158923 y 370-43732.

|2. El EDIFICIO SEPHIA consta de doce (12) pisos
que contienen setenta (70) apartamentos, setenta y
|tres (73) parqueaderos, dos (2) locales comerciales
y setenta y dos (72) depésitos, para un total de
doscientas diez y siele (21Y) unbdades  jurtdicas
privadas, con sus correspondientes zonas de acceso
y circulaciones peatonales y vehiéulares comunes. —.
3. Para el desarrollo del mencionado proyecto IA
PARTE VENDEDORA, celebrd con la sociedad HELM TRUST
S.A.: un contrato de Fiducia Mercantil, por medio
del «cual se constituyé el 'Patrimonio Auténomo -
denominado FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION - VELKAR-
EDIFICIO SEPHIA, cuyo objeto consiste en que la
citada sociedad fiduciaria mantenga la titularidad
juridica de los bienes que lleguen a ingresar a
dicho Patrimonio RAuténomo durante. la vigencia del
lecontrato y ejerza las acciones y derechos derivados
lde tal calidad, en los términos y condiciones

geflaladas por la sociedad Promotora del referido

'proyectb, VELKAR S.A.
4. En consideracidén a la circunstancia de que el
“EDIFICIO . SEPHIA", estd siendo construido por la
sociedad VELKAR S.A., en los términos de la ley

civil, dicha sociedad serd la unica responsable por

e e sy
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la calidad de la ob
compradores de
privadas y los bienes comu
aque conforman el pgo?ect‘o, ¢
quedando en consecuencia, HELM

TRUST S.A., liberada de dicha

responsabilidad.

5. LA PARTE VENDEDORA, se halla inscrita en la
Subdireccidn de Ordenamiento Urbanistico del
Departamento Administrativo de Planeacién - Municipal

de Cali, para desarrollar actividades de

construccién y enajenacién de inmuebles deNtinados a
vivienda, como consta en la Resolucién Noy S5.0.U.

016 del 26 de ‘Enero de 2.004. Asi mijmo, en

cumplimiento del Decreto Ley ' 78
o 57.de,la
(9a) de 1.989,.fobtuvoijde"lé'?Subdirec

concordante con jyel. articu

Ordenamiento  'Urbanistico = “.del’! Departamento
AdminisLralivo de Planeacioén - Municipal,S la
Constancia de Radicacién No. SOU.-085 del 24 de abril
de 2.006 para el Pdeectpfdelﬁbﬁalfforman parte los

inmuebles objeto deEla"dompraﬁénta{/SEGUNDA: OBJETO

DEL CONTRATO. En desarrollo de lo expresado en los

antecedentes, LA PARTE VENDEDORA enajena a titulo de
Compraventa asi: - La puda propiedad para la
sefiora CLARA ALICIA NINO GOMEZ, y b.- El usufructo
para los sefiores ALVARO NINO SERRANO Y BEATRIZ GOMEZ
DE NINO, de los biénes inmuebles que a continuacién
se indican, los cuales forman parte del EDIFICIO
SEPHIA - PROPIEDAD HORIZONTAL, situado en la Avenida
5 A Norte No. 20N-45 de la actual nomenclatura de
esta ciudad de Cali, inmuebles cuyas caracteristicas

y linderos conforme a los planos del Edificio que LA

ESTE PAPEL NO TIENE COSTO ALGUNO PARA EL USUARIO




PARTE COMERADORA' declara conocer, son los

siguientes: a) APARTAMENTO NUMERO QUINIENTOS CUATRO
%ngﬁso4): Se ubica en el 5° piso del EDIFICIO
SEPHIA. Se accede a esta Unidad Juridica desde la
puerta principal de acceso comin situada en el 1%
piso del Edificio identificada con la placa N° 20N-
45 de la Avenida O5AN de la actual nomenclatura
urbana del barrio Versalles de la ciudad de Cali,
que lo comunica a través de zonas comunes dé

circulacién peatonal hasta su puerta individual de

lingreso. AREAS: CONSTRUIDA: 84.90 M2; PRIVADA:

77.62 M2. NADIR: +14.00. CENIT: +16,40. ALTURA

|LTBRE: 2,40 metros. DEPENDENCIAS: Consta de Salén,

palcén, Cocina-Comedor, alecoba con bhafio, estndio o

Alcoba 2,; Dbafio 'social y Zona de ropas. nINDERDs:E

;ﬁﬁl'pﬁnt@ 1 al 2 al OCCIDENTE, en linea gquebrada de;
_;B;QS‘ﬁétros en 7 segmentos de recta, de 2.11, 0.61; |

lo.63, 0.26, 0.30, 0.88 y 4.17 metros, con ventanas,
-;muroé divisorios, columna estructural y luceta
|comunes al medio, que lo separan en todo " su

_recorrido de vacio a terraza comun en primer piso.

pel punto 2 al 3 al NORTE, en linea quebrada de
11.89 metros en 7 segmentos de recta, de 0.57,

0.59, 5.33, 0.45, 1.07, 0:.40 y 3.48 metros, con

|columnas estructurales, muros divisorios y muro de

antepecho en paranda balcdn comunes al medio, 9que

lo separan en todo su recorrido de vacio a predio
vecino. Del punto 3 al 4 al ORIENTE, en linea

quebrada de 13.58 metros ch ¢ scgmentos de recba,

|de 3,61, 1.18, 1.62, 3.72, 2.04 y 1.40 metros, con

muro de .antepecho en baranda balcén y MmBIOS

divisorios comunes al medio, que lo separan €nh

parte de vacio a losa de cubierta comdn sobre salén




comunal y
Apartamento 505.

punto inicial 1 al

en 5 segmentos de frecta,'.d@

Metros, con muros divisorios y puerta de acceso a

este Apartamento comunes al medio, que ldJdy separan

en parte del Apartamento 505, en parte de d¥tto de

tuberias comin, en parte del Punto Fijo .Comu
parte del Apartamento 503. MATRICULA INMQBIINARTA
NUMERO 370-767377.7% * * % % % % % % % % % x W sJ* % |

b) PARQUEADERO NUMERO SESENTA Y CINCO (N° 65): Se

ubica en la Planta del’ sétano 3 del EDIFIC#
SEPHIA. Se accedo a es ta Unldad Juridlca desde la
puerta prlnc1pal de acceso vehlcular comin 51tuada
gn’ gl  I% P¥$Q£ Qel*'Edf
placa N° ZONJﬁé Iaé7ila' Avehlda SAN de la actual

‘clo 1dent1f1cada con la

‘nomenclatbura urbana del barrio Versalles de la

ciudad de Cali; gque' lo ‘comunica a través de zonas
comunes de circulacién vehicular con el sitio de

parqueo. AREA PRIVADA: 14.01 MZ2Z. NADIR: = LA kv

CENIT: -8.10. ALTURA = LIBRE: 2,40 metros.
DESTINACION: Consta de espacio para el
estacionamiento de un (1) vehiculo automotor.

LINDEROS: Del punto 1 al 2, al SUR y al OCCIDENTE,
en linea quebrada de 8.35 metros en 2 segmentos de
recta de 5.50 ¥ 2.85 metros, con columna
estructural, linea divisoria vy muro divisorio

comunes al medio, que lo separan del Parqueadero 66

y del Depésito 63. Del punto 2 al punto inicial 1|
al NORTE y al ORIENTE, en linea gquebrada de 7. 35

metros en 2 segmentos de recta de 5.00 ¥ 2. 35IW 5

Linea gquebrada de 12.31 metros,f

3.98, 1.68, 1.22, 0.60 y 4.83|

ESTE PAPEL NO TIENE COSTO ALGUNO PARA EL USUARIO

]
i
|
|
|



;méﬁfos, con lineas divisorias comunes al medio, que
Jo- separan del parqueadero No. 64 ¥ de zona de
circulacién y maniobra vehicular comﬁn(/ MATRICULA
INMOBILIARIA NUMERO 390-76T336 7 % * & * * % 3 B

c) DEPOSITO NUMERO SESENTA Y TRES (N° 63): Se ubica
en la Planta del sotano 3 del EDIFICIO  SEPHIA. Se
accede a esta Unidad Juridica desde la puerta
principal de, acceso vehicular o peatonal comun
situada en el 1°° Piso del Edificio identificada con
la placa N° 20N-45 de la Avenida O5AN de la actual
nomenclatura urbana del parrio Versalles de la
ciudad de Cali, que lo comunica a través de zonas
comunes de circulacidn vehicular o peatonal con el
sitio del deposito. AREA PRIVADA: 3.24 M2. NADIR: -
10,50. CENIT: -8.10. ALTURA LIBRE: 2,40 metros.
DESTINACION: Se destina para el depbsito de
implementos © enseres gue no vayan en contra de lo
estipulado en el presente reglamento. LINDEROS: Del
punto 1 al 2, al SUR y al OCCIDENTE, en linea
quebrada de 3.98 metros en 2 segmentos de recta de
1.20 y 2.78 metros, con muro divisorio, columna
estructural y muro de contencidén comunes al medio,
que lo Séparan del Depbsito 64 Yy del Subsuelo del
predio vecino. Del punto 2 al punto inicial 1, al
NORTE y al ORIENTE, en linea gquebrada de 3,20
metros en 2 segmentos de. recta de 1.16 ¥y 2.82
metros, con muros divisorios y puerta de acceso al
mismb comunes al medio, dque lo separan del deposito
62 ¥ de'L ]?arqno;'mdo.l:n No. Gh. FOLIO DE MATRICULA
INMOBILIARIA NUMERO 370-767346 ./ PARAGRAFO 1: IA
PARTE VENDEDORA entrega los bienes objeto de este
coﬁtrato dotados de todas las obras urbanisticas ¥

servicios exigidos por 1as normas municipales

e e —— T A e




Sefior
NOTARIO 8 DEL CIRCULO DE CALI
E S D

Comedidamente solicito a usted, recibir declaraciones extra proceso, con las f:uales me
propongo pre constituir prueba sumaria de existencia de contrato de arrendamiento a los
sefiores:

1.- YAMILE GOMEZ GIRALDO, mayor de edad, identificada con la cedula de ciudadania
38.604.869 expedida en Cali, vecino de Cali, domiciliado y residente en la carrera 41 A i
16- 65 de la ciudad de Cali.

2.- JUAN SEBASTIAN LOPEZ, mayor de edad, identificado con la cedula de ciudadania
1.143.826. 028 expedida en Cali, vecino de Cali, domiciliado y residente en la carrera 30 #
18- 24 de la ciudad de Cali.

PRIMERO: Manifiesten como es cierto si o0 no que conocen a RUTH MARY ALVAREZ
MARTINEZ.

SEGUNDO: Manifiesten si les consta que la sefiora RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ,
mayor de edad, identificada con la cedula de ciudadania 29.142.367 de Andalucia (Valle)
tiene celebrado contrato de arrendamiento al sefior DANIEL JAIR CHACON BALCAZAR,
mayor de edad, identificado con la cedula 16.754.109 expedida en Cali, sobre el
apartamento 504 , del Edificio Sephia , ubicado en la Avenida 5 A Norte # 20N- 45
LINDEROS GENERALES : NORTE: En distancia de 31.57 metros con predios que son o
fueron de propiedad de Gabriel Garcés y Emma Giraldo viuda de Garcés. SUR: En distancia
de 31.58 metros con predios que son o fueron de propiedad de Luis Zaccour; OCCIDENTE
. En distancia de 21,67 metros con predios que son o fueron de propiedad de Emma
Giraldo, Angela Giraldo de Lalinde y Julia Pineda Giraldo y ORIENTE: En distancia de 27.64
metros con la avenida 5* Norte. ORIENTE : En distancia de 27.64 metros con la Avenida 5
A norte. LINDEROS ESPECIALES: El apartamento 504 , se ubica en el quinto piso ,del
Edificio Sephia, se accede a esta unidad juridica desde la puerta principal de acceso comun
situada en el primer piso identificada con la p laca 20N- 45 de la avenida 5 A norte que lo
comunica a través de zonas comunes de circulacién peatonal hasta la puerta individual de
ingreso. Linderos : OCCIDENTE. En linea quebrada de 8.96 metros con ventanas, muros
divisorios, columna estructural y luceta al medio, que fo separa en todo du recorrido con
vaclo a terraza comun en primer piso. NORTE: En linea quebrada de 11.89 metros, con
columnas estructurales, muros divisorios y muro de antepecho en baranda balcén coman
al medio, que lo separa en todo su recorrido de vaclo al predio vecino. ORIENTE: En linea
quebrada de 13.58 metros, con muro de antepecho de baranda balcén y muros divisorios
comunes al medio, que lo separan en parte de vacio a losa de cubierta comdn sobre salén
comunal y en parte con apartamento 505. SUR: En linea quebrada de 12.31 metros, con
muros divisorios y puerta de acceso a este apartamento comunes al medio, que lo separa
en parte con el apartamento 505, en parte con ducto de tuberfas comun y en parte con
punto fijo comun y en parte con el apartamento 503.

TERCERO: Manifiesten si les consta la fecha de celebracién del contrato de arrendamiento
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CUARTO: Por qué tiempo se celebrs el contrato de aredramiento

QUINTO: Manifiesten el valor del canon de a

rrendamiento que cancela El sefior DANIEL
JAIR CHACON BALCAZAR

SEXTO: Manifiesten si el contrato sl verbal o escrito.

RUM MARY ALVAREZ MARTINEZ
C.C. 29.142.367 expedida en Andalucla (Valle)
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: 4. ‘ ‘h NOTARIA OCTAVA DEL CIRCULO DE CALI

DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO
Identificacion Biométrica Decreto-Ley 019 de 2012

2022-01-27 08 3707
Al despacho nolarial se presentd.
ALVAREZ MARTINEZ RUTH MARY a0
Identificado con C.C. 29142367 - tzmientn de sus
Y declar6 que la firma que aparece en el presente documento es suya y que el conterda del mismo e certo Autonao el "31’-"": ; ?r‘ad o
dalos personales al ser verificada su identidad cotejando sus huetas digitales y datos brogréficos confra 13 base de 43.‘5" de'a Fegsiradun
Nacional del Estado Civil Ingrese a www notanaenlinea com para verificar este documento

XQC\OOC»L{W/ Clwan 1]

FIRMA

NOTARIA (E) 8 DEL CIRCULO DE CALI
NATALIA CRUZ GUTIERREZ
5735 RESOLUCION 00617 del 21-01-2022
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SUPERINTEMDENCIA
DE NOTARIADO
L REGISTRO

Lo pearss 04 bt ln peblics

DECLARACION EXTRAPROCESO

NUMERO 243 - 2022

En la ciudad de CALI, Departamento de VALLE DEL CAUCA, Repliblica de COLOMBIA, 3 los 27
de ENERO de 2022 comparecié ante mi: NATALIA CRUZ GUTIERREZ NOTARIA OCTAVA
ENCARGADA., el(la) sefior(a) JUAN SEBASTIAN LOPEZ ALVAREZ, mayor de edad, de 32 afos,
vecino(a) de CALI, residente en la CRA 31 NO. 18-23 BARRIO SANTA ELENA, teléfono
3004773351, identificado(a) con C.C. 1.143.826.028 DE CALI, de estado civil Soltero (sumh),
Ocupacién: INDEPENDIENTE, NOTA: SE COLOCA EN CONOCIMIENTO EL ARTICULO 442 DEL
CODIGO PENAL QUE DICE: EL QUE EN ACTUACION JUDICIAL O ADMINISTRATIVA, BAJO LA
GRAVEDAD DEL JURAMENTO ANTE AUTORIDAD COMPETENTE, FALTE A LA VERDAD_ OLA
CALLE TOTAL O PARCIALMENTE, INCURRIRA EN PRISION DE SEIS (6) A DOCE (12) ANOS. y
bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma del presente
documento, manifestd: PRIMERO: Me llamo, JUAN SEBASTIAN LOPEZ ALVAREZ

SEGUNDO: DECLARO BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE: CONOZCO A LA SENORA a
RUTH MARY ALVAREZ MARTINEZ.,, mayor de edad, identificada con la cedula de
ciudadania 29.142.367 expedida en Andalucia ( Valle) ; hace mas de 30 afios y me consta
que celebro contrato escrito de arrendamiento en calidad de ARRENDADOR desde el 1 de
diciembre del 2017 , por un término*de un afio ; cancelan ACTUALMENTE de
arrendamiento la suma de $ 1.193.600 (Un milién ciento noventa y tres mil seiscientos
pesos mcte ) que corresponden al amlnqﬂmnento $ 717.000.00 ( setecientos diez y siete
mil pesos mcte ) y de administracién la suma de $ 476.600.00 ( Cuatrocientos setenta y
seis mi! seiscientos pesos mcte ) ; con el sefior DANIEL JAIR CHACON BALCAZAR, mayor de
edad, identificado con la cedula 16.754.109 expedida en Cali, en calidad de
ARRENDATARIO; sobre el apartamento 504 , del Edificio Sephia, ubicado en la Avenida 5 A
Norte # 20N- 45 LINDEROS GENERALES : NORTE: En distancia de 31.57 metros con predios
que son o fueron de propiedad de Gabriel Garcés y Emma Giraldo viuda de Garcés. SUR: En
distancia de 31.58 metros con predios que son o fueron de propiedad de Luis Zaccour:
OCCIDENTE : En distancia de 21,67 metros con predios que son o fueron de propiedad de
Emma Giraldo, Angela Giraldo de Lalinde y Julia Pineda Giraldo y ORIENTE: En distancia de
27.64 metros con la avenida 52 Norte. ORIENTE : En distancia de 27.64 metros con la
Avenida 5 A norte. LINDEROS ESPECIALES: El apartamento 504, se ubica en el quinto piso
,del Edificio Sephia, se accede a esta unidad juridica desde la puerta principal de acceso
comun situada en el primer piso identificada con la p laca 20N- 45 de la avenida 5 A norte
que lo comunica a través de zonas comunes de circulacion peatona! hasta la puerta

Notaria 8 de Cali

Notaria Luis Orison Arias Bonilla

Direccién: Carrera 4 No 9-63 Of. 106
Teléfonos: 8891158 - 8891159 - 3176797641

4 PROSPERIDAD Email:notaria8 cali@supemotariado gov co
IPARA TODOS ' http:/inotariaBcall. comws/
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individual de ingreso. Linderos : OCCIDENTE. En linea quebrada de 8.96 metros con
ventanas, muros divisorios, columna estructural y luceta al medio, que lo separa en todo
du, recorrido con vacio a terraza coman en primer piso. NORTE: En linea quebrada de
1189 jmetros, con columnas estructurales, muros divisorios y muro de antepecho en
har&nyaibalcdn comun al medio, que lo separa en todo su recorrido de vacio al predio
vecino"ORIENTE: En linea quebrada de 13.58 metros, con muro de antepecho de baranda
balcén y muros divisorios comunes al medio, que lo separan en parte de vacio a losa de
cubierta comin sobre salén comunal y en parte con apartamento 505. SUR: En linea
quebrada de 12.31 metros, con muros divisorios y puerta de acceso a este apartamento
comunes al medio, que lo separa en parte con el apartamento 505, en parte con ducto de
tuberias comiin y en parte con punto fijo comin y en parte con el apartamento 503. En el
contrato escrito se colocé como direccién del inmueble Avenida 5 norte # 20N- 45; pero la
verdadera direccién Avenida 5 A Norte # 20N- 45. ES TODO. La presente declaracion fue
lefda por el compareciente quien estuvo en todo de acuerdo y manifesté que no tenia mas
que agregar. Se le informa asi mismo que cualquier cambio que desee hacerle al texto de la
declaracion, después de autorizada con la firma de |3 Notaria, IMPLICA LA ELABORACION DE
UNA NUEVA, que causara nuevos impuestos y derechos notariales, que el interesado debe

cancelar. Se efectia la presente declaracién de conformidad con el decreto 1557 de 1989,
DERECHOS $13800 IVA $2622.
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JUAN SEBASTIAN LOPEZ ALVAREZ
C.C. 1.143.826.028 DE CALI
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NOTARIA OCTAVA DEL CIRCULO DE CALI

DECLARACION EXTRAJUICIO
Identificacién Biométrica Decreto-Ley 019 de 2012
2022-01-27 09:44:50
Al despacho notarial se presenté:

LOPEZ ALVAREZ JUAN SEBASTIAN ;xmy:l
Identificado con C.C. 1143826028 ; : trala base
Autorizd el tratamiento de sus datos personales al ser verificada su identidad cotejando sus huellas digitales y datos biograficos con

de dalos de la Registradurla Nacional del Estado Civil. Ingrese a www.notariaenlinea.com para verificar este documento
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En la ciudad de CALI, Departamento de VALLE DEL CAUCA, Republica de COLOMBIA, a los 27

de ENERO de 2022 comparecié ante mi: NATALIA CRUZ GUTIERREZ NOTARIA OCTAVA

ENCARGADA,, el(la) sefior(a) YAMILETH GOMEZ GIRALDO, mayor de edad, de 38 afios,

vecino(a) de CALI, residente en la CRA 41A NO. 16-65 BARRIO EL GUABAL, teléfono

3117193791, identificado(a) con C.C. 38.604.869 DE CALl, de estado civil Casada(Cscv),

Ocupacién: AUX. CONTABLE, NOTA: SE COLOCA EN CONOCIMIENTO EL ARTICULO 442 DEL

CODIGO PENAL QUE DICE:"EL QUE EN ACTUACION JUDICIAL O ADMINISTRATIVA, BAJO LA

GRAVEDAD DEL JURAMENTO ANTE AUTORIDAD COMPETENTE, FALTE A LA VERDAD O LA

CALLE TOTAL O PARCIALMENTE, INCURRIRA EN PRISION DE SEIS (6) A DOCE (12) ANOS. y

bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma del presente

documento, manifesté: PRIMERO: Me llamo, YAMILETH GOMEZ GIRALDO . SEGUNDO:

DECLARO BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE: CONOZCO A LA SENORA a RUTH

MARY ALVAREZ MARTINEZ., mayor de edad, identificada con la cedula de ciudadania

29.142.367 expedida en Andalucia ( Valle) ; me consta que celebro contrato- de

arrendamiento escrito en calidad de ARRENDADOR, desde el 1 de diciembre del 2017,

por un término de un afio con el sefior DANIEL JAIR CHACON BALCAZAR, mayor de edad,

identificado con la cedula 16. 754!109; expedida en Cali, en calidad de ARRENDATARIO ;

sobre el apartamento 504 , del Edificig;Sephia, ubicado en la Avenida 5 A Norte # 20N- 45

LINDEROS GENERALES : NORTE: En distancia de 31.57 metros con predios que son o fueron

de propiedad de Gabriel Garcés y Emma Giraldo viuda de Garcés. SUR: En distancia de

31.58 metros con predios que son o fueron de propiedad de Luis Zaccour; OCCIDENTE : En

distancia de 21,67 metros con predios que son o fueron de propiedad de Emma Giraldo,

Angela Giraldo de Lalinde y Julia Pineda Giraldo y ORIENTE: En distancia de 27.64 metros

_con la avenida 52 Norte. ORIENTE : En distancia de 27.64 metros con la Avenida 5 A norte.

LINDEROS ESPECIALES: El apartamento 504 , se ubica en el quinto piso ,del Edificio Sephia, (Regaotmcs o
se accede a esta unidad juridica desde la puerta principal de acceso comtin situada en el I:’t:;»_a
primer piso identificada con la p laca 20N- 45 de la avenida 5 A norte que lo comunica a g ?
través de zonas comunes de circulacion peatonal hasta la puerta individual de ingreso. ‘ C
Linderos : OCCIDENTE. En linea quebrada de 8.96 metros con ventanas, muros divisorios, N
columna estructural y luceta al medio, que lo separa en todo du recorrido con vacio a \:"‘;‘;“
terraza comun en primer piso. NORTE: En linea quebrada de 11.89 metros, con columnas Rews m;f
estructurales, muros divisorios y muro de antepecho en baranda balcén comtin al medio, /'-1
que lo separa en todo su recorrido de vacio al predio vecino. ORIENTE: En linea quebrada \‘:.w‘
de 13.58 metros, con muro de antepecho de baranda balcdn y muros divisorios comunes al ( '
medio, que lo separan en parte de vacio a losa de cubierta comtin sobre saléon comunal y \!S

en parte con apartamento 505. SUR: En linea quebrada de 12.31 metros, con muros Nataha
) MNaotana |
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divisorios y puerta de acceso a este apartamento comunes al medio, que lo separa en P
¢ parte con el apartamento 505, en parte con ducto de tuberfas comtn y en parte con punto e
\"ﬁ;o-,ico‘mﬁn Y en parte con el apartamento 503. En el contrato escrito se colocé como
direccién del inmueble Avenida 5 norte # 20N- 45; pero la verdadera direccion Avenida 5 A
Norte # 20N- 45. A la fecha pagan de arrendamiento la suma de $ 1.193.600 (Un millén |
ciento noventa y tres mil seiscientos pesos mcte ) que corresponden al arrendamiento $ ‘
717.000.00 ( setecientos diez y siete mil pesos mcte ) y de administracién la suma de $
476.600.00 ( Cuatrocientos setenta y seis mil seiscientos pesos mcte ). ES TODO. lLa
presente declaracion fue lefda por el compareciente quien estuvo en todo de acuerdo y
manifest6 que no tenfa mas que agregar. Se le informa asi mismo que cualquier cambio que
desee hacerle al texto de Ia declaracion, después de autorizada con la firma de |a Notaria,

IMPLICA LA ELABORACION DE UNA NUEVA, que causara nuevos impuestos y derechos
notariales, que el interesado debe cancelar. Se efectia la presente declaracion de
conformidad con el decreto 1557 de 1989, DERECHOS $13800 IVA $2622.
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YAMILETH GOMEZ GIRALDO
C.C. 38.604.869 DE CALI
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SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez,
Sirvase proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1316
RAD. 760014003 020 2021 00672 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril dos mil veintidos (2022)

El apoderado judicial de la parte demandante solicita la reforma la demanda en el
sentido de corregir la direccion del inmueble a restituir, asi como la variacion de la
suma de canones de arrendamiento adeudados por la parte demandada.

Siendo procedente lo solicitado por la parte actora, de conformidad con el art. 93
del C.G.P. se tendra como reforma del auto admisorio, la direccion del inmueble
AVENIDA 5 A NORTE NO. 20 N 45 APARTAMENTO 504 EDIFICIO SPEHIA, asi
como la variacion de los canones de arrendamiento que adeuda el demandado,
relacion que obra en el acéapite de HECHOS numeral 5.1. “... Canones de
arrendamiento...”.

Por lo expuesto, el Juzgado,
RESUELVE:

PRIMERO: ACEPTAR la reforma de la demanda en los términos del escrito
presentado por el apoderado de la parte actora, por encontrarse conforme a lo
previsto en el articulo 93 del Cédigo General del Proceso.

SEGUNDO: REQUERIR a la parte actora, para que dentro del término de treinta
(30) dias siguientes a la notificacion por estado de esta providencia, NOTIFIQUE a
la parte demandada Sr. DANIEL JAIR CHACON BELALCAZAR, del auto que
admitié la demanda y su reforma, conforme a lo preceptuado en los Art. 291 y 292
del C.G.P. y/o conforme a lo previsto en el art. 8 del Dec. 806 de 2020, adelantando
todas las gestiones necesarias para que dentro del término concedido cumpla la
carga procesal impuesta dentro de las presentes diligencias. ADVERTIR a la parte
que vencido el termino concedido sin que haya cumplido con lo ordenado, quedara
sin efecto la demanda y se dispondra la terminacion del proceso por
DESISTIMIENTO TACITO, lo anterior de conformidad con lo previsto en el articulo
317 de la ley 1564 de 2012.

NOTIFIQUESE K JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \
ORALIDAD DE CALI
LA JUEZ, SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

; Fecha: __ 6 de abril de 2022

RUBY CARDONA LONDONO %

DP




SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la Juez, el
presente proceso EJECUTIVO SINGULAR. Sirvase proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1322
RADICACION 76 001 4003 020 2021 00922 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidés (2022)

En virtud de lo dispuesto en numeral 1 del articulo 317 de la ley 1564 de 2012, se
hace necesario REQUERIR a la parte actora de este proceso, para que dentro del
término de treinta (30) dias, siguientes a la notificacion por estado de esta
providencia, surta las actuaciones que le correspondan, procediendo a Ssolicitar
nueva fecha para la recepcion del INTERROGATORIO DE PARTE en PRUEBA
ANTICIPADA de los sefiores LUIS RAMON MOSQUERA CUEROZ, JOSE
EDINSON GARCES VALENZUELA y LUIS ENRIQUE SERRANO ARANGO, asi
como de su respectiva notificacion personal, debiendo adelantar todas las gestiones
necesarias para que dentro del término concedido cumpla la carga procesal
impuesta. ADVIRTIENDOLE a la parte solicitante que vencido el término concedido

sin que haya cumplido con lo ordenado, el presente tramite.

NOTIFIQUESE.
LA JUEZ,

;
RUBY CARDONA LONDONO

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

SARA LOREN. ORRERO RAMOS

Secretaria
P \_ J




SECRETARIA: Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez,
memorial junto con el expediente para el cual viene dirigido. Sirvase proveer.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1311
RADICACION. 760014003020 2021 00929 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidos (2022).

El apoderado de la parte actora aporta el informe de notificacion, en el cual se
observa que la notificacion de que trata el Art. 291 del C.G.P., fue surtida en debida

forma, razon por la cual, se agrega par que conste y obre.

En relacion con los argumentos expuestos, sobre el aporte de la poliza de manera
extemporanea, el togado debe estarse a lo dispuesto en el numeral 1° del Auto No.
904 notificado en estado del 11 de marzo de 2022 , teniendo en cuenta que guardo
silencio dentro del término para aportar el citado requisito; asi mismo, se le deja de
presente que los téerminos procesales son perentorios e improrrogables y no son
susceptibles de ser establecidos a voluntad de los sujetos procesales, sino en virtud
de los supuestos previstos en las normas vigentes que los regulan; sin embargo, el
togado, si a bien lo tiene, puede proceder conforme a lo reglado en el numeral 7 del
Art. 384 en relacion con la solicitud y practica de la medida cautelar que pretende.

En consecuencia, el Juzgado,

RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR para que obre y conste, la notificacion efectiva de que trata
el Art. 291 del C.G.P. del proceso de los demandados JAQUELINE RIOS TRIANA
y DIEGO IVAN PERLAZA RAMOS.

SEGUNDO: ESTESE a lo dispuesto en el numeral 1° del Auto No. 904 notificado
en estado del 11 de marzo de 2022, lo anterior, en relacion con el aporte

extemporaneo de la poliza.

TERCERO: REQUERIR a la parte actora de este proceso, para que dentro del
término de treinta (30) dias siguientes a la notificacion por estado de este proveido,

proceda a efectuar la notificacion por aviso a los demandados JAQUELINE RIOS



TRIANA y DIEGO IVAN PERLAZA RAMQOS, conforme a lo preceptuado en el Art.
292 del C.G.P, adelantando todas las gestiones necesarias para que dentro del
término concedido cumpla la carga procesal impuesta dentro de las presentes
diligencias. ADVIRTIENDOLE que vencido el término concedido sin que haya
cumplido con lo ordenado, quedara sin efecto la demanda y se dispondra la
terminacion del proceso por DESISTIMIENTO TACITO.

NOTIFIQUESE
LA JUEZ

’
RUBY CARDONA LONDONO

DP / JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA

En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

- Y




Santiago de Cali, marzo del 2022

Sefior
JUEZ VEINTECIVIL > -~
Email: j20cmcali@cendoj.ramajudicial. gov.co

Proceso: Ejecutivo

Radicacion: 2021 — 000390

Demandante: BBVA

Demandado: NELSON SINENCIO MATA AGUILERA

ASUNTO COMUNICACION ACEPTACION TRAMITE DE
INSOLVENCIA DE PERSONA NATURAL 2012 NO
COMERCIANTE CAPITULO IV, LEY 1564 DE 2/12

SOLICITANTE - DEUDOR Nelson Sinencio Mata Aguilera CC

FECHA DE ACEPTACION 10 DE MARZO DE 2022

GLORIA SOLEY PENA MORENO, actuando en calidad de Conciliador en Insolvencia,
quien fuera nombrada para la presente Audiencia, me permito informarle y notificarle del
inicio y admisién del procedimiento de Negociacién de Deudas, en concordancia con lo
establecido en los Articulos 531 y siguientes de Ia Ley 1564 de 2012,

En el siguiente cuadro encontrara toda la informacién referente a la celebracion de la AU-
DIENCIA DE NEGOCIACION DE DEUDAS.

Afo 2022

MES abril

DIA 1

HORA 8:00 A.M.
CENTRO DE CONCILIACION NOTARIA SEXTA
DIRECCION CALLE 7 No. 8-37
TELEFONO FIIO Y CELULAR 314678 19 20

A partir de la fecha de aceptacion de la solicitud, no podran iniciarse nuevos procesos gje-
cutivos, de restitucion de bienes por mora en el Pago de los canones, o de jurisdiccion
coactiva en contra del deudor y se suspenderan los procesos de este tipo que estuvie-
ren en al momento de la aceptacién (ARTICULO 545 NUMERAL 1 LEY 1564 DE 2012).

GLORIA SO Emm MORENO
C.C. Nro.: 30.039.760 de Palmira

T.P. Nro.: 149.989 C.S. de la Judicatura
Céd. Conciliador Nro. 1294-0043

Atentamente,

Notaria 6 Cali,

Notario Adolfo Leén Oliveros Tascén
Direccién: Calle 7* Numero 8-37

Teléfonos: 8881916-8881935-881940

Escaneado con CamScanner



SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez el
presente expediente.,, Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1304
RAD. 760014003020 2021 00939 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidés (2022)

La Conciliadora en insolvencia Dra. GLORIA SOLEY PENA MORENO informé que el
demandado, Sr. NELSON SINENCIO MATA AGUILERA, presento solicitud del Tramite de
Insolvencia de Persona Natural No Comerciante — Etapa de Negociacion de Deudas y que
la misma fue admitida el 10 de marzo de 2022, solicitando la suspension del presente
proceso, lo anterior, siendo procedente al tenor de lo previsto en el Art. 544 y 545 No. 1°
del C.G.P., se procedera a la suspension de las actuaciones ordenadas en el presente
proceso por el termino de 90 dias contados a partir de la aceptacion de la solicitud — 10 de
marzo de 2021.

De otra parte, el apoderado de la parte demandante allegé Informe de Notificacion, y el
representante judicial del demandado aporta contestacion de la demanda, proponiendo
excepciones de excepciones de mérito, escritos que se agregaran para que obren y consten
a fin de aplicarseles el tramite que corresponda, en el momento procesal pertinente, si hay
lugar a ello.

Por lo expuesto, el Juzgado,
RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR Y PONER EN CONOCIMIENTO de la parte actora, el escrito
procedente de la Conciliadora en insolvencia Dra. GLORIA SOLEY PENA MORENO, para
lo que estime conveniente.

SEGUNDO: SUSPENDER el presente asunto de conformidad con los supuestos del Art.
Art. 544 y 545 No. 1°del C.G.P., por el término de 90 dias, contados a partir de la aceptacion
de la solicitud — 10 de marzo de 2022 —, vencido el mismo, se oficiara a la Dra. GLORIA
SOLEY PENA MORENO, para que certifique el estado del Tramite de Negociacion de
deudas del demandado, Sr. NELSON SINENCIO MATA AGUILERA, lo anterior acorde a lo
previsto en el Art. 537 numeral 11 de la Ley 1564 de 2012.

TERCERO: AGREGAR para que obren y consten los escrito de informe de notificacion y
contestacion de la de demandad proponiendo excepciones de mérito, a fin de aplicarse el
tramite que corresponda, en el momento procesal pertinente, si hay lugar a ello

NOTIFIQUESE,
LA JUEZ,

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI
¢ SECRETARIA

RUBY CARDONRA LONDONO En Estado No. 061 de hoy se notifica a las

partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 202




Santiago de Cali, marzo del 2022

Sefior
JUEZ VEINTECIVIL > -~
Email: j20cmcali@cendoj.ramajudicial. gov.co

Proceso: Ejecutivo

Radicacion: 2021 — 000390

Demandante: BBVA

Demandado: NELSON SINENCIO MATA AGUILERA

ASUNTO COMUNICACION ACEPTACION TRAMITE DE
INSOLVENCIA DE PERSONA NATURAL 2012 NO
COMERCIANTE CAPITULO IV, LEY 1564 DE 2/12

SOLICITANTE - DEUDOR Nelson Sinencio Mata Aguilera CC

FECHA DE ACEPTACION 10 DE MARZO DE 2022

GLORIA SOLEY PENA MORENO, actuando en calidad de Conciliador en Insolvencia,
quien fuera nombrada para la presente Audiencia, me permito informarle y notificarle del
inicio y admisién del procedimiento de Negociacién de Deudas, en concordancia con lo
establecido en los Articulos 531 y siguientes de Ia Ley 1564 de 2012,

En el siguiente cuadro encontrara toda la informacién referente a la celebracion de la AU-
DIENCIA DE NEGOCIACION DE DEUDAS.

Afo 2022

MES abril

DIA 1

HORA 8:00 A.M.
CENTRO DE CONCILIACION NOTARIA SEXTA
DIRECCION CALLE 7 No. 8-37
TELEFONO FIIO Y CELULAR 314678 19 20

A partir de la fecha de aceptacion de la solicitud, no podran iniciarse nuevos procesos gje-
cutivos, de restitucion de bienes por mora en el Pago de los canones, o de jurisdiccion
coactiva en contra del deudor y se suspenderan los procesos de este tipo que estuvie-
ren en al momento de la aceptacién (ARTICULO 545 NUMERAL 1 LEY 1564 DE 2012).

GLORIA SO Emm MORENO
C.C. Nro.: 30.039.760 de Palmira

T.P. Nro.: 149.989 C.S. de la Judicatura
Céd. Conciliador Nro. 1294-0043

Atentamente,

Notaria 6 Cali,

Notario Adolfo Leén Oliveros Tascén
Direccién: Calle 7* Numero 8-37

Teléfonos: 8881916-8881935-881940

Escaneado con CamScanner



SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez el
presente expediente.,, Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1313
RAD. 760014003020 2021 00940 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidds (2022)

La Conciliadora en insolvencia Dra. GLORIA SOLEY PENA MORENO informé que el
demandado, Sr. NELSON SINENCIO MATA AGUILERA, presento solicitud del Tramite de
Insolvencia de Persona Natural No Comerciante — Etapa de Negociacion de Deudas y que
la misma fue admitida el 10 de marzo de 2022, solicitando la suspension del presente
proceso, lo anterior, siendo procedente al tenor de lo previsto en el Art. 544 y 545 No. 1°
del C.G.P., se procedera a la suspension de las actuaciones ordenadas en el presente
proceso por el termino de 90 dias contados a partir de la aceptacion de la solicitud — 10 de
marzo de 2021 —.

De otra parte, el apoderado de la parte demandante allegé Informe de Notificacion, el cual
se agregara para que obre y conste a fin de aplicarse el tramite que corresponda, en el
momento procesal pertinente, si hay lugar a ello.

Por lo expuesto, el Juzgado,
RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR Y PONER EN CONOCIMIENTO de Ia parte actora, el escrito
procedente de la Conciliadora en insolvencia Dra. GLORIA SOLEY PENA MORENO, para
lo que estime conveniente.

SEGUNDO: SUSPENDER el presente asunto de conformidad con los supuestos del Art.
Art. 544 y 545 No. 1°del C.G.P., por el término de 90 dias, contados a partir de la aceptacion
de la solicitud — 10 de marzo de 2022 —, vencido el mismo, se oficiara a la Dra. GLORIA
SOLEY PENA MORENO, para que certifique el estado del Tramite de Negociacion de
deudas del demandado, Sr. NELSON SINENCIO MATA AGUILERA, lo anterior acorde a lo
previsto en el Art. 537 numeral 11 de la Ley 1564 de 2012.

TERCERO: AGREGAR para que obre y conste el informe de notificacion, a fin de aplicarse
el tramite que corresponda, en el momento procesal pertinente, si hay lugar a ello

NOTIFIQUESE,
LA JUEZ,
/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \
ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA
J En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
RUBY CARDONA LONDONO partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 202

SARA LOREN. ORRERC RAMOS
\ Secrotaria /

DP



Santiago de Cali, marzo del 2022

Sefior
JUEZ VEINTECIVIL > -~
Email: j20cmcali@cendoj.ramajudicial. gov.co

Proceso: Ejecutivo

Radicacion: 2021 — 000390

Demandante: BBVA

Demandado: NELSON SINENCIO MATA AGUILERA

ASUNTO COMUNICACION ACEPTACION TRAMITE DE
INSOLVENCIA DE PERSONA NATURAL 2012 NO
COMERCIANTE CAPITULO IV, LEY 1564 DE 2/12

SOLICITANTE - DEUDOR Nelson Sinencio Mata Aguilera CC

FECHA DE ACEPTACION 10 DE MARZO DE 2022

GLORIA SOLEY PENA MORENO, actuando en calidad de Conciliador en Insolvencia,
quien fuera nombrada para la presente Audiencia, me permito informarle y notificarle del
inicio y admisién del procedimiento de Negociacién de Deudas, en concordancia con lo
establecido en los Articulos 531 y siguientes de Ia Ley 1564 de 2012,

En el siguiente cuadro encontrara toda la informacién referente a la celebracion de la AU-
DIENCIA DE NEGOCIACION DE DEUDAS.

Afo 2022

MES abril

DIA 1

HORA 8:00 A.M.
CENTRO DE CONCILIACION NOTARIA SEXTA
DIRECCION CALLE 7 No. 8-37
TELEFONO FIIO Y CELULAR 314678 19 20

A partir de la fecha de aceptacion de la solicitud, no podran iniciarse nuevos procesos gje-
cutivos, de restitucion de bienes por mora en el Pago de los canones, o de jurisdiccion
coactiva en contra del deudor y se suspenderan los procesos de este tipo que estuvie-
ren en al momento de la aceptacién (ARTICULO 545 NUMERAL 1 LEY 1564 DE 2012).

GLORIA SO Emm MORENO
C.C. Nro.: 30.039.760 de Palmira

T.P. Nro.: 149.989 C.S. de la Judicatura
Céd. Conciliador Nro. 1294-0043

Atentamente,

Notaria 6 Cali,

Notario Adolfo Leén Oliveros Tascén
Direccién: Calle 7* Numero 8-37

Teléfonos: 8881916-8881935-881940

Escaneado con CamScanner



SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez el
presente expediente.,, Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1310
RAD. 760014003020 2021 00941 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidés (2022)

La Conciliadora en insolvencia Dra. GLORIA SOLEY PENA MORENO informé que el
demandado, Sr. NELSON SINENCIO MATA AGUILERA, presento solicitud del Tramite de
Insolvencia de Persona Natural No Comerciante — Etapa de Negociacion de Deudas y que
la misma fue admitida el 10 de marzo de 2022, solicitando la suspension del presente
proceso, lo anterior, siendo procedente al tenor de lo previsto en el Art. 544 y 545 No. 1°
del C.G.P., se procedera a la suspension de las actuaciones ordenadas en el presente
proceso por el termino de 90 dias contados a partir de la aceptacion de la solicitud — 10 de
marzo de 2021.

De ofra parte, el apoderado de la parte demandante solicitd correccion del auto de
mandamiento, lo cual se agregaréa para que obre y conste a fin de aplicarse el tramite que
corresponda, en el momento procesal pertinente, si hay lugar a ello.

Por lo expuesto, el Juzgado,

RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR Y PONER EN CONOCIMIENTO de la parte actora, el escrito
procedente de la Conciliadora en insolvencia Dra. GLORIA SOLEY PENA MORENO, para
lo que estime conveniente.

SEGUNDO: SUSPENDER el presente asunto de conformidad con los supuestos del Art.
Art. 544 y 545 No. 1°del C.G.P., por el término de 90 dias, contados a partir de la aceptacion
de la solicitud — 10 de marzo de 2022 —, vencido el mismo, se oficiara a la Dra. GLORIA
SOLEY PENA MORENO, para que certifique el estado del Tramite de Negociacion de
deudas del demandado, Sr. NELSON SINENCIO MATA AGUILERA, lo anterior acorde a lo
previsto en el Art. 537 numeral 11 de la Ley 1564 de 2012.

TERCERO: AGREGAR para que obre y conste la solicitud de correccion del auto de
mandamiento, a fin de aplicarse el tramite que corresponda, en el momento procesal
pertinente, si hay lugar a ello.

NOTIFIQUESE,
LA JUEZ,
JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE
ORALIDAD DE CALI
SECRETARIA
¢ En Estado No. 061 de hoy se notifica a las

- partes el auto anterior.
RUBY CARDONA LONDONO

Fecha: 6 de abril de 202

Sara LOREN. OIRRERO IRAMOS
DP Secretaria
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JUEZ VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI

DOCTOR (A):

E. S. D.
REFERENCIA CONTESTACION DEMANDA EJECUTIVA
RADICADO 76001 40 03 020 2021 00974 00
DEMANDADO MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO
APODERADO JESUS ALBERTO PENA TOBAR

BANCO DE OCCIDENTE
DEMANDANTE Apoderado.: VICTORIA EUGENI DUQUE GIL

Respetado Doctor(A):

Por medio del presente, JESUS ALBERTO PENA TOBAR, persona mayor de edad,
identificado con cédula de ciudadania 98°390.611 expedida en la ciudad de Pasto, portador
de la Tarjeta Profesional 114696 expedida por el H. C. S de J. actuando en nombre y
representaciéon de MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO, persona mayor de edad
identificada con cedula numero 27499589 en calidad de demandada dentro del proceso de
la referencia y de conformidad a poder legalmente conferido el cual se anexa y faculta; por
medio del presente escrito PROCEDO A CONTESTAR LA DEMANDA EJECUTIVA
SINGULAR DE MENOR CUANTIA formulada por BANCO DE OCCIDENTE a través de
apoderado judicial.

CONTESTACION DE DEMANDA:

L NOMBRE SUJETOS PROCESALES PARTE PASIVA'Y DOMICILIO Y DE SU
REPRESENTANTE O APODERADO:

MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO

REPRESENTANTE: MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO
DOMICILIO: CALI - VALLE

DIRECCION:

NOMBRE APODERADO Y SU DOMICILIO

NOMBRE: JESUS ALBERTO PENA TOBAR

CALIDAD: APODERADO

DOMICILIO PASTO NARINO COLOMBIA.

RESIDENCIA: CARRERA 18 NUMERO 13-39 LAS AMERICAS-PASTO
COLOMBIA-

TELEFONO: 316824518

CORREO ELECTRONICO: Jesalpe777@hotmail.com

moowp»

*AUTORIZAMOS Y SOLICITAMOS EXPRESAMENTE SE REALICE UNICAMENTE LAS
NOTIFICACIONES POR ViA ELECTRONICA DE CONFORMIDAD A LA LEY, AL CORREO
jesalpe777@hotmail.com
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. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LOS HECHOS DE LA DEMANDA.
A LOS HECHOS:
EXPOSICION DETALLADA Y CONCISA A LOS HECHOS
—Antecedentes Facticos de la Demanda
Hechos y razones de la defensa -
AL PRIMERO: Es cierto. Pero es de observar. Nos atenemos a la prueba.

Es cierto que dentro del giro normal de los negocios el BANCO DE OCCIDENTE, le otorgd
a la sefiora MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO mayor de edad, vecina de Cali,
identificada con la CC. No. 27.499.589, las obligaciones con niumeros 730029434 bajo la
modalidad de “Rotativo”, 730029428 bajo la modalidad de “Rotativo”, 5412038530508143
bajo la modalidad de “Gold-Pesos” y 4899118100625496 bajo la modalidad de “Visa Oro
Corte 15” Pero es de observar que este tipo de créditos son PRODUCTOS de reciente
nominaciéon o creaciéon y no corresponden a su objeto de formulacién y acuerdo con el
cliente, por lo cual se violan varios derechos financieros de la demandada, y se genera un
aprovechamiento indebido de un documento que debié haber sido entregado a mi cliente
hace mucho tiempo.

De otro lado es de observar que la obligacién que se ha consignado en el pagare del afio
2009, corresponde a una obligacion no atribuible a mi cliente, sino al Banco, toda vez la
misma corresponde a UN FRAUDE BANCARIO acaecido en el afio 2021 y que el banco
insiste en cobrar.

Por lo anterior Nos atenemos a la prueba que para el hecho se genere.

Lo expuesto constituye manifestaciones de las razones que apoyan la respuesta.

AL SEGUNDO: No Es cierto. Es cierto. No es cierto. Se explica.

Es cierto que el Banco exigi6 la suscripcion de un pagare para garantizar el pago de las
obligaciones que la demandante adquirira, cuya fecha fue el dia 24 de marzo de 2009. Es
decir las obligaciones causales fueron coetaneas a la existencia del pagare. Pero no es
cierto que este pagare respaldara obligaciones surgidas en rotativos del afno 2021.

Es cierto que el pagare sea contentivo de espacios en blanco los cuales ahora fueron
complementados a mano, y sin la presencia de la demandada. Es claro que en el
mencionado documento no existe carta de instrucciones, toda vez la carta de instrucciones
es un documento que acompafa al titulo valor que contenga espacios en blanco, segun lo
mencionado en el articulo 622 del Estatuto Mercantil.

No es cierto que se haya diligenciado el documento conforme a las facultades del articulo
622, toda vez el mismo no cuenta con la carta de instrucciones conforme a la legislacién
vigente.

-
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De esta suerte en el caso en comento no existe carta de instrucciones toda vez la misma
debe contener:

La carta de instrucciones debe contener: a) Las mismas firmas que aparecen en el
pagaré. b) La fecha en que se otorga. ¢) La indicacién de servir de guia para el
diligenciamiento del documento a llenar, debiendo éste identificarse por su niumero.

De conformidad a la superintendencia financiera la cara debe contener:
Clase del titulo valor.

-ldentificacién plena del titulo sobre el cual recaen las instrucciones.

-Elementos generales y particulares del titulo, que no consten en éste, y para el cual se
dan las instrucciones.

-Eventos y circunstancias que faculten al tenedor legitimo para llenar el titulo valor.
-Copia de las instrucciones, debe quedar en poder de quien las otorga.

( Concepto N° 96007775 de la Superintendencia Financiera)

Por lo anterior Nos atenemos a la prueba que para el hecho se genere.

Lo expuesto constituye manifestaciones de las razones que apoyan la respuesta.

AL TERCERO: No es cierto. Que se pruebe.

No Es cierto que la demandada haya autorizado el declarar anticipadamente vencido el
plazo de pago de la obligacién que ahora se reclama; toda vez la misma fue deprecada y
negada y denunciada por la demandada ante el Banco y la superintendencia financiera de
Colombia, por ser producto de un fraude Bancario; y ademas se debe tener en cuenta que
este pagare fue creado en el afio 2009 para unos productos que ahora no existen, por lo
cual el documento no puede ser ligado a las obligacion que ahora se reclama.

No es cierto que el Banco haya procedido conforme a una autorizacién de la ahora
demandada, toda vez su voluntad se circunscribia a la obligacién o productos que el banco
tenia en esa época

Por lo anterior solicitamos se pruebe lo dicho en la demanda, en la forma en que esta
determinado en la misma.

Lo expuesto constituye manifestaciones de las razones que apoyan la respuesta.

AL CUARTO: No es cierto.

No es cierto hecho, que el PAGARE SIN NUMERO Y CON ESPACIOS EN BLANCO HAYA
RESPALDADO OBLIGACIONES DE CREDITO 730029428 bajo la modalidad de “Rotativo”,
5412038530508143 bajo la modalidad de “Gold-Pesos” y 4899118100625496 bajo la

-
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modalidad de “Visa Oro Corte 15", toda vez el pagare fue generado para otro tipo de
productos del banco en el ano 2009 y la obligacion inserta en el pagaré corresponde a un
fraude bancario que ahora malamente el Banco pretende cobrar ejecutivamente.

4.1. En relacion a la clausula a aclaratoria es procedente reafirmar lo dicho anteriormente:

a. La obligacion objeto de demanda corresponde a un fraude bancario denunciado por
la ahora demandante ante el banco y la superintendencia.

b. El pagare data desde el afio 2009 y fue creado para respaldar productos bancarios
que datan de esa época, y no los que ahora se reclaman por en esta demanda
ejecutiva.

Lo expuesto constituye manifestaciones de las razones que apoyan la respuesta.

AL QUINTO: es cierto se conoce el hecho. Se acepta bajo el grado de confesion Pero se
aclara.

Es cierto el hecho del diligenciamiento del pagare del afio 2009 en el mes de noviembre del
afo 2021 y se acepta bajo el grado de confesién de la parte demandante, pero se aclara
que el mismo tiene soporte y sustento como consecuencia de una obligaciéon surgida a mi
cliente por un fraude bancario del afio 2021, es decir 12 afios después de su creacion, la
cual era dirigida a otro crédito rotativo.

No es cierto que se haya hecho conforme a instrucciones del deudor, toda vez mi
poderdante no autorizé un titulo valor (PAGARE) para obligaciones y productos generales
del banco, y mucho menos para obligaciones surgidas mas de diez afios después de la
firma de un pagare que su sentido y finalidad ya no existen.

Lo expuesto constituye manifestaciones de las razones que apoyan la respuesta.

AL SEXTO: No es cierto.

No es cierto que la demanda se haya obligado mediante pagare al pago de intereses
demora, sobre un capital que es producto de un fraude bancario, y mucho menos a
intereses sobre los mismos y gastos de cobranza; y menos aun haya tenido en su mente
que un pagare del afio 2009 respalde productos actuales y que como se ha manifestado
son origen de un fraude bancario denunciado.

Por lo anterior, solicito que se pruebe este hecho en la forma descrita en la demanda.

Lo expuesto constituye manifestaciones del as razones que apoyan la respuesta.
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AL SEPTIMO: No es cierto.

No es cierto que al declararse el de plazo vencido de una obligacion en disputa se presuma
la autenticidad de la firma estampada en el pagaré antes mencionado, y que con ello se
demuestre plenamente la existencia de obligaciones claras, expresas y exigibles de dinero
a favor del BANCO DE OCCIDENTE y a cargo de MERY GRACIELA MENESES
MONTENEGRO vy la que para ello se hace esta contestacion precisamente para oponerse
al pago.

AL OCTAVO: Me atengo a lo manifestado por la demandante.

Me atengo a lo dicho por la demandante en el sentido de que Conforme a lo estipulado por
el decreto 806 del 04 de Junio de 2020, en su articulo 6, se adjunta a la presente demanda
copia del titulo valor, que es fiel copia del original, quedando en custodia del apoderado de
la parte demandante el titulo valor original, en caso de que el juez lo requiera para dar fe
de su autenticidad.

NOVENO: NO ES UN HECHO.

No es un hecho es una manifestacion unilateral de la parte demandante en el sentido de
que “Teniendo en cuenta que a la presente demanda se acompana solicitud de medidas
cautelares, no se remitira copia de la misma y sus anexos a la parte demandada; esto
conforme a lo establecido en el Articulo 6. del decreto 806 de Junio del 2020”

FUNDAMENTOS FACTICOS DE LA DEFENSA:

Ademas de lo expuesto es menester poner de presente los siguientes hechos:

a. Un crédito Rotativo es un cupo de crédito personal reutilizable. Se otorga un
préstamo con un cupo inicial y éste se va renovando constantemente a medida que
realice abonos a la deuda. En este caso la deuda y cuotas se definiran segun el
dinero que se haya usado.

b. Cada crédito rotativo tiene su propio contrato y se suscribe entre el usuario y el
banco.

c. Banco de Occidente textualmente ha establecido que el plazo Unico es de 48 meses
para cualquier crédito rotativo.

d. Siendo lo anterior, para la fecha del otorgamiento del crédito rotativo en el afo 2009,
fecha de suscripcion del pagare que se presenta ahora para este proceso, la entidad
Bancaria debié suscribir un nuevo documento y hacer entrega del pagare de la
obligacion que en su tiempo quedo saldada, es decir el Banco de forma arbitraria
destino un pagare de un tiempo y de un crédito rotativo (producto bancario de esa

a
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época) para otros productos generados con posterioridad. Lo anterior en virtud de
lo dispuesto en el articulo 624 del cédigo de comercio, el cual establece “Articulo
624 Derecho sobre Titulo-Valor. El ejercicio del derecho consignado en un titulo-
valor requiere la exhibicion del mismo. Si el titulo es pagado, debera ser
entregado a quien lo pague, salvo que el pago sea parcial o sélo de los derechos
accesorios. En estos supuestos, el tenedor anotara el pago parcial en el titulo y
extendera por separado el recibo correspondiente. En caso de pago parcial el titulo
conservara su eficacia por la parte no pagada.”

De otro lado el pagare firmado en el afio 2009, no fue creado para las obligaciones
generales adquiridas con el Banco de Occidente, sino para ser utilizado en el crédito
que se generd y posteriormente pago en afos subsiguientes, quedando por tanto
dicho titulo valor sin efecto para otras actividades.

De conformidad al contrato de créditos rotativos mi cliente solamente tiene los
SIGUIENTES PRODUCTOS AUTORIZADOS: créditos 274995892019- Y LA
CUENTA 073031668. Es de observar que las transacciones: 730029428 de fecha
2021-/0513 y 730029434 2021-05-24 por valor de treinta y veintinueve millones
respectivamente corresponden a una operacion realizada por INTERNET que
correspondi®¢ a FRAUDE BANCARIO, DENUNCIADO Y ATRIBUIBLE A LA
RESPONSABILIDAD DEL BANCO. (Se anexa extracto como prueba del hecho)
Que en el afio 2021 24 de mayo, mi cliente fue objeto de un Fraude Bancario
realizado por medio de internet, donde se sustrajo la suma de TREINTA MILLONES
DE PESOS, realizando el tramite de crédito rotativo, y con abono a la cuenta de mi
cliente, y posterior traslado a otra cuenta de los delincuentes en el banco de Bogota,
situacion que fue objeto de denuncia al banco oportunamente por mi cliente, sin que
se haya dado solucién efectiva a dicho asunto.

Es de observar que mi cliente, es una persona mayor de 70 afios, quien por su edad,
y condicion de mujer mayor y sola, no tiene uso prolifico de internet y de las
tecnologias.

Que el contrato de CREDITO ROTATIVO QUE EL BANCO DE OCCIDENTE tiene
adecuado para sus clientes, a la fecha, es claro en establecer que CLAUSULA
QUINTA paragrafo tercero: “para el cobro de las sumas utilizadas en desarrollo
de este contrato, El banco podra llenar los espacios en blanco del pagare y /o
contragarantia suscritos por el cliente a favor del banco para este efecto, segun las
instrucciones por el impartidas. Por el hecho de que el Banco decida entregar para
su cobro judicial o extrajudicial el presente documento junto con el titulo antes
mencionado, cualquiera sea la causa, sera de cargo del cliente el valor de los
honorarios profesionales y gastos de cobranza”. De la obligacién contractual
podemos observar las siguientes inconformidades y vacios al presente proceso
ejecutivo:

» El banco puede llenar los espacios en blanco del pagare que se vincule al
crédito rotativo generado, y no otro crédito rotativo que se genere como
acontece en este caso mas de doce afios después.

» Que para el cobro judicial el banco debe entregar ademas del titulo el
documento del contrato del crédito rotativo que para el efecto aplicaria; sino
tendriamos el hecho de que un Banco tendria de forma indefinida, un titulo
valor en blanco de sus cuentahabientes, por obligaciones que también
podrian ser indefinidas, lo cual atenta contra los derechos del deudor no solo
financiero, sino el deudor en términos generales.

Para el caso en comento, como no se han anexado los extractos ni los contratos de
créditos de mi cliente, es menester observar que los créditos u obligaciones
numeros bajo la modalidad de “Rotativo”, 5412038530508143 bajo la modalidad de
“Gold-Pesos” y 4899118100625496 no son de mi cliente, y es necesario constatar
con el Banco las mismas por cuanto se esta realizando cobro de obligaciones de
forma injusta. (anexo extracto de Banco)
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k. Para el mes de mayo de 2021 mediante transacciones: 730029428 de fecha 2021-
/0513 y 730029434 2021-05-24 por valor de treinta y veintinueve millones se generé
un FRAUDE BANCARIO, y a fecha 2022-01-04 segun extracto anexo, la obligacién
con el banco ascendia a la suma de 50°485.218 por lo cual a la fecha de la demanda,
no se sabe porque se demanda la suma de 55°.161.001 por concepto de capital,
suma que es exagerada atendiendo que el auto de admision de la demanda no
dista mucho en el tiempo del extracto que anexamos, habida cuenta el auto es del
7 de febrero de 2022 y el extracto como se observa es de fecha enero cuatro del
afo 2022, por lo cual el titulo contiene una inexactitud y por lo tanto es falso en su
valor y es objeto de tacha.

I.  Teniendo de presente, que mi cliente, formulo queja ante la SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA, y dio oportuna comunicacion al banco sobre el fraude, ponemos de
presente, que se realizara el tramite judicial respectivo para su reconocimiento, y
por tanto se generara la PREJUDICIALIDAD, la cual ponemos de presente desde
ya para que no se violen mas los derechos como deudora de mi poderdante, ni los
que le atafien como usuario del sector financiero. — se anexan los soportes de
reclamaciones y tramites y comunicaciones con el banco que dan fe del fraude
sufrido.

. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA.
De esta suerte nos pronunciamos a las:

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA:

A LA PRIMERA: Me opongo total y rotundamente, toda vez las razones expuestas en los
hechos y excepciones configuran individual o conjuntamente el que no le asista el derecho
a la parte demandante se declare lo pedido en contra de los intereses y derechos de mi
poderdante.

1.1.  Me opongo, toda vez el monto determinado como obligacion tiene su origen en
un fraude bancario denunciado y sus intereses y demas conceptos econémicos
que el banco ha sumado; siendo que mi cliente no era deudora de ningun crédito
con el demandante.

1.2. Me opongo toda vez los intereses tienen como base y sustento una monto
econdmico atribuido a mi cliente, producto de un fraude bancario.

A LA SEGUNDA: Me opongo total y rotundamente, toda vez las razones expuestas en los
hechos y excepciones configuran individual o conjuntamente el que no le asista el derecho
a la parte demandante se declare lo pedido en contra de los intereses y derechos de mi
poderdante.

A LA TERCERA: Me opongo total y rotundamente, toda vez las razones expuestas en los
hechos y excepciones configuran individual o conjuntamente el que no le asista el derecho
a la parte demandante se declare lo pedido en contra de los intereses y derechos de mi
poderdante.

-
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A LA CUARTA: Me opongo total y rotundamente, toda vez las razones expuestas en los
hechos y excepciones configuran individual o conjuntamente el que no le asista el derecho
a la parte demandante se declare lo pedido en contra de los intereses y derechos de mi
poderdante.

De igual manera se debe observar que la pretension no es admisible, puesto que lo pedido
en una consecuencia procesal dentro de un acto del proceso que debe resolverse en dicha
oportunidad y no en sentencia.

QUINTO: Me opongo, toda vez el debate aqui presentado es de mayor envergadura, al
negarse el negocio causal y origen de la obligacion, y al observarse graves inconsistencias
en el negocio causal y el titulo puesto para el cobro ante su autoridad.

Se proponen las siguientes defensas:

EXCEPCIONES DE FONDO

1) PAGO PARCIAL-

Fundada en el hecho de que se han realizado pagos adicionales no reconocidos por el
acreedor en la demanda, mismos que fueron realizados mediante pago directo o
consignaciones, para el evento de que la parte aparezca con los recibos que justifiquen el
hecho.

Ademas de lo expuesto, El hecho o hechos que la configuren.
2) AUSENCIA PRESUPUESTOS PARA LA ACCION EJECUTIVA

Fundada en el hecho de que la accion propuesta adolece de los presupuestos procesales
exigidos para su prosperidad.

Ademas de lo expuesto, El hecho o hechos que la configuren.

3) AUSENCIA DE TITULO EJECUTIVO.

Fundado en el hecho que el documento anexo no reune los requisitos para contener una
obligacion clara expresa y exigible y demas conforme a la ley.

Ademas de lo expuesto, El hecho o hechos que la configuren.

an
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4) Regulacion o pérdida de intereses; reduccion de la pena, hipoteca o prenda.

Fundado en el hecho que la exigencia econémica excede e infringe los derechos del deudor
conforme a la ley.

Ademas de lo expuesto, El hecho o hechos que la configuren.

5) Excepcidn general derivadas del negocio juridico que dio origen a la creacion del
titulo, contra el demandante quien ha sido parte en el respectivo negocio vy las
situaciones expuestas en esta demanda: Estas refieren especialmente
individualmente o en conjunto consideradas las siguientes situaciones de hecho y
derecho que constituyen excepciones individualmente consideradas: a: 1- los
pagos hechos por la demandada abonando intereses y capital y que no han sido
tenidos en cuenta en la demanda, 2- las lesiones a la deudora por no tenerse en
cuenta los pagos realizados, generando reduccién de intereses o su perdida; 3- la
falsedad en el titulo valor al ser diligenciado con base en hechos falsos al ser
diferente las sumas de dinero adeudadas por capital e intereses; 4- falsedad en el
titulo valor que ocasiona un enriquecimiento sin causa a la parte demandante,
situacion que seria injusta, al tenerse que el dinero no fue pedido por la usuario. 5-
CONTRATO NO CUMPLIDO: fundado en el hecho de que el acuerdo de crédito y
sus condiciones no han sido cumplidas por el Banco, por lo cual la accién no
procede.

6) Excepcioén general derivadas del negocio juridico que dio origen a la creacion del
titulo, contra el demandante quien ha sido parte en el respectivo negocio. Se
establece que esta excepcion al no ser limitativa, comprende cuanta hipotesis o
variable se presente en el curso del nacimiento, existencia, nulidad, simulacion,
ineficacia, cumplimiento, extincion de la obligacion, al asistir el derecho al ser las
partes de esta demanda, las mismas que generaron el negocio causal y el titulo
valor que aqui se presenta, supuestamente.

7) AUSENCIA DE REPRESENTACION QUE SUSTENTE LA DEMANDA Y LA
PRETENSION A FAVOR DEL DEMANDANTE. (INDEBIDA REPRESENTACION
DEL DEMANDANTE)

Fundado en el hecho de que el demandante, es decir BANCO DE OCCIDENTE no ha
otorgado poder para adelantar el presente proceso, siendo que el gerente general, o quien
tiene facultad de hacerlo o quien es el representante legal, no lo ha conferido en favor de
quien actua en el presente proceso.

Ademas de lo expuesto, El hecho o hechos que la configuren.

8) AUSENCIA DE NEXO CAUSAL.
Fundado en el hecho de que lo que se cobra, eventualmente no corresponde a
obligacion total o parcial a cargo de mi cliente, por lo cual el titulo se torné parcial o
totalmente incobrable.

Ademas de lo expuesto, El hecho o hechos que la configuren.

a
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9) LAINNOMINADA

Todo hecho que desconozca el derecho o lo declare extinguido si alguna vez existio y de
conformidad a la preceptiva del articulo 306 del Cédigo de Procedimiento Civil Colombiano.

Ademas de lo expuesto, El hecho o hechos que la configuren.

PRUEBAS:

Aparte que me reservo el derecho de controvertir las pruebas que a peticion de la parte
contraria se pudiesen decretar, y tachar en su oportunidad legal le solicito las siguientes:

DOCUMENTALES:
Sefior Juez solicito se decreten y se tengan por tales las siguientes:

1. Extracto CREDITO ROTATIVO a cargo de la demandada Banco de Occidente, de
fecha 2022-01-04 donde aparece el valor adeudado por mi cliente con el banco a
esa fecha, y se observa las transacciones determinadas y calificadas como
FRAUDE BANCARIO

2. Oficios enviados por la demandada al Banco sobre FRAUDE BANCARIO

Copia de mensajes de textos allegados sobre fraude por el banco

4. Copia de actuaciones ante SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
que dan cuenta del fraude bancario

w

FORMULACION DE NULIDAD POR INDEBIDA REPRESENTACION.

Para el caso en comento, honorable sefior Juez me permito formular Nulidad sobre el
proceso y la actuacién adelantada, toda vez LEILAM ARANGO DUENAS CADENA,
identificado con cedula numero 38557437 de Cali realiza una representacion que se ha
otorgado mediante poder no es conforme a derecho a PUERTA SINISTERRA ABOGADOS
S.A.S, quien a su vez sin que medie documento idoneo transfiere dicho mandato a la DRA.
VICTORIA EUGENI DUQUE GIL, al no observarse (al menos en el traslado que hizo la
profesional) ni la camara de comercio del Banco, ni la de PUERTA SINIESTERRA
ABOGADOS, ni documento con firmas ni presentacion personal que permita determinar la
veracidad y legalidad del apoderamiento.

Fundamento la solicitud de nulidad de la siguiente manera, de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 135 del CGP:
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PRIMERO: CAUSAL INVOCADA: Corresponde a la contenida en el numeral 4 del articulo
133 del CGP.

4. Cuando es indebida la representacion de alguna de las partes, o cuando quien actua
como su apoderado judicial carece integramente de poder.

SEGUNDO: HECHOS EN QUE SE FUNDAMENTA LA CAUSAL:
No se aporta el certificado de Camara de Comercio de la entidad Bancaria.
No se aporta el certificado de camara de comercio de PUERTA SINISTERRA ABOGADOS

No se aporta el poder de PUERTA SINIESTERRA ABOGADOS a la DRA., VICTORIA
EUGENIA DUQUE GIL

El poder anexo y entregado en la demanda, carece de firmas y presentacion personal

De esta suerte, el acto no entr6 a ser parte de la realidad juridica procesal que aqui se
adelanta y debe ser objeto de la declaracion de nulidad, en atencion a que quien otorgo el
poder para adelantar el presente proceso no se cumplen con los requisitos de ley o la
notificacion fue hecha incompleta y de forma inadecuada.

Siendo lo anterior es muy claro que existe indebida representacion en el poder otorgado y
que sirvié de fundamento para presentar la demanda contra mi poderdante, por tal motivo;
procede la nulidad aqui solicitada.

PRUEBAS: APORTAR O SOLICITAR LAS PRUEBAS QUE PRETENDA HACER VALER

CITO COMO PRUEBAS PARA QUE SE TENGAN EN CUENTA LAS SIGUIENTES:

1. Toma de pantalla de correo enviado para efectos de notificacion y que debié
enviarse al juzgado en cumplimiento del decreto 806
2. PODER OTORGADO POR PUERTA SINISTERRA ABOGADOS

Se considera la presente nulidad de mero derecho, por lo cual no hay necesidad de decretar
o solicitar mas pruebas, salvo que el honorable operador juridico disponga otra cosa.




12

fm% CONTESTACION DEMANDA

= -

% 2 7 NOMBRE DEL FORMATO

“ﬂq,“‘ ,n"° -
0 CONTESTACION DEMANDA EJECUTIVA LEY 1564 DE
Universidad de Caldas | 2012
VIGENCIA VERSION CODIGO PAGINA
2020 01 0001

. LA FUNDAMENTACION FACTICA Y JURIDICA DE LA DEFENSA.

RAZONES QUE SUSTENTAN LA OPOSICION A LAS PRETENSIONES DE LA
DEMANDA:

Honorable sefior Juez, nos oponemos a la demanda, toda vez y a ciencia cierta, BANCO
DE OCCIDENTE no ha conferido poder de forma real, es decir, su representante legal no
ha originado la voluntad necesaria para que el presente proceso haya sido instaurado, y
desde ese punto de vista, el mismo no es susceptible de proseguir.

Debemos conocer, que el suscriptor del poder, es un miembro de la junta directiva, y por tal
motivo un administrador de la sociedad BANCO DE OCCIDENTE, la cual, por expresa
decision contenida en el contrato social, debe conferir poderes este que consta en la
Registro de Camara de comercio que debe ser aportado por la parte demandante. Desde
esta perspectiva, observamos que no existe poder legalmente conferido, al no anexarse el
poder que otorga la sociedad juridica SINISTERRA ABOGADQOS a la abogado interviniente,
ni el soporte de camara de comercio que la perita ubicar dentro de esa sociedad que
ademas debe tener la capacidad dentro de su objeto social de atender procesos judiciales.

De otro lado, tenemos que la obligacion que se pretende cobrar, es una obligacion producto
de un fraude por lo cual la misma no es atribuible a mi cliente, y que como se ha observado
se hace a través de un titulo valor suscrito por mi poderdante hace mas de 12 afos, y con
el fin de atender otra obligacion de dicha época, por lo cual su uso actual no fue consentido.

De igual manera, se observa que el titulo, no tiene una carta de instrucciones y es ademas
llenado con datos que no corresponden a obligaciones de mi cliente, por lo cual esta
defensa consideramos es llamada a prosperar

V. ANEXOS:

Tipo de documento. Numero de | Pag.- a pag.
folios

1. Escrito de 14 1-14
contestacion de
demanda

2. Poder para actuar 4 15-18

3. Copia electronica 2 19-20
(pdf) documentos
que acreditan
calidad de abogado
—cédula vy tarjeta

e
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profesional para
identificacion plena.

4. Copia electronica 1 21
(pdf) Certificado pdf
vigencia de
abogado, para
demostrar facultad
de ejercicio de
profesion de
abogado

5. Extracto crédito 1 22
Rotativo

6. Escrito de demanda 11 23-33
allegado con
anexos.

7. Respuesta a queja 3 34-36
superintendencia
financiera de
Colombia

8. Informe e situacion 3 37-39
de fraude

9. Informes y soportes 48 38-87
de tramite de queja
ante
Superfinanciera y
Banco de
Occidente. Por
Fraude

V. JURAMENTO ESTIMATORIO DE LA CONTESTACION

OBJECION DE CUANTIA DE JURAMENTO ESTIMATORIO REALIZADO POR LA
PARTE DEMANDANTE.

NO SE REALIZA.

Siendo que no se establece el juramento estimatorio por la parte demandante para
determinar la cuantia, esta contestacion no tiene la posibilidad de objetar la estimacion que
se debi6 hacer de los dafios y perjuicios de forma pormenorizada.

De igual manera, se considera No se aplica de conformidad a lo determinado en el articulo
206 del CGP vy la jurisprudencia civil.

JURAMENTO ESTIMATORIO REALIZADO POR LA PARTE DEMANDADA
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En todo caso y de exigirse, para efectos procesales, y solo si es exigible por su despacho
y sin que implique reconocimiento se tendra la suma puesta en al demanda de 55 millones
de pesos.

VL NOTIFICACIONES:
Las recibiremos asi:
DEMANDADO:
NOTIFICACIONES
Barrio. Calle 19 numero 16-69 Pasto. Colombia.

CORREO ELECTRONICO:
TELEFONOS: Abonado celular: 3102770073

APODERADO:

MUNICIPIO DE PASTO: en la Carrera 18 No 13-39
TELEFONO 3168245188 -7418172

CORREQ: jesalpe777@hotmail.com
DEMANDANTES:

Notificaciones: la consignada en la demanda.

Por la atencion prestada, anticipo sinceros agradecimientos.

Atentamente,

JESUS ALBERTO PENA TOBAR
Cédula de Ciudadania 98°390.611 de Pasto
TP. 114.696 H. C. S d. J.

14
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DOCTOR (A):
JUEZ VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI

B 5 D.
Ref. : EJECUTIVO SINGULAR DE MENOR CUANTIA
RADICADO : 76001 40 03 020 2021 00974 00
PARTE DEMANDADA : MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO
Apoderado : JESUS ALBERTO PENA TOBAR
PARTE DEMANDANTE : BANCO DE OCCIDENTE
Apoderado

Respetado Doctor (a):

Por medio del presente, MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO, persona
mayor de edad identificada con cedula nimero 127499589, con domicilio y residencia en
Cali en calidad de demandada en el proceso de la referencia, a Usted Respetuosamente
manifiesto gue otorgo PODER ESPECIAL AMPLIO Y SUFICIENTE en cuanto a Derecho
se refiera, al profesional del derecho JESUS ALBERTO PENA TOBAR, persona mayor de
edad, identificado con cédula de ciudadania 98°390.611 expedida en la ciudad de Pasto,
portador de la Tarjeta Profesional 114.696 expedida por el H. C. S de J.; para que en
nombre y representacion inicie, asuma sustente y represente los derechos e intereses de
la presente, Y por tanto ASUMA, INICIE Y LLEVE HASTA SU CULMINACION EL
PROCESO DE LA REFERENCIA instaurado por BANCO DE OCCIDENTE , a través de
apoderado judicial.
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Mi apoderado cuenta con todas las facultades inherentes para el ejercicio del presente
poder; y en especial la de presentar recurso de revision , subsanar de ser necesario,
presentar peticiones 0 demandas, proponer excepciones previas o de fondo, solicitar
medidas previas, recibir, transigir, conciliar, sustituir, desistir, renunciar, reasumir, presentar
pruebas, tachar documentos y testigos, solicitar peritajes, ejercer tramites y procedimientos
con respecto esta accion, efectuar el llamamiento en garantia, presentar liquidaciones
presuntas o definitivas; solicitar nulidades, etcétera; y en general todas aquellas que tienden
al buen cumplimiento de su gestion con el fin de obtener el mejor resultado a mis intereses
y derechos.

Igualmente mi apoderado esta exento del pago solidario por responsabilidad en tachas,
pago de costas generales y/o especiales, multas, sanciones u otras sumas a que se viere
avocado por el ejercicio del presente poder las cuales asumiré de conformidad al acuerdo
llegado con el profesional.

Iguaimente se observa que el apoderado actia de conformidad a los datos y demas
elementos de juicio suministrados por los poderdantes, incluyendo datos de notificacion,
elementos de pruebas, liquidaciones, y demas que sirvan de soporte a la peticion o
actuaciones que realice.

Sirvase sefior Juez dar personeria, y de ser el caso ajustar la jurisdiccion o competencia de
conformidad al tramite aqui sefialado, sin que ello implique ausencia de poder bastante.

Informo que se autoriza y solicita la notificacion electrénica al correo
Jesalpe777@hotmail.com, por efectos de la distancia y para facilitar el tramite judicial o
prejudicial.

Mi apoderado se encuentra expresamente facultado para realizar la notificacion personal al correo
descrito en este poder.

b
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Sirvase otorgar personeria.

Por la atencién prestada, anticipo sinceros agradecimientos:

Atentamente

/ MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO
Cedula nimero 27499589 De Tumaco Narifio Colombia.

JEBUS ALBERTO PENA TOBAR

TP|114696 CSJ
(El presente documento no es valido sin la debida firma del profesional)

17
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DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL
Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015

8889252
En la ciudad de Pasto, Departamento de Narifio, Republica de Colombia, el veintiuno (21) de febrero de dos mil
veintidos (2022), en la Notaria Segunda (2) del Circulo de Paste, comparecié: MERY GRACIELA MENESES
MONTENEGRO, identificado con Cédula de Ciudadania / NUIP 27499589, presenté el documento dirigido a JUEZ

VEINTE CIVIL MPAL. DE ORALIDAD DE CALLy-manifesté que la firma que aparece en el presente documento es
suya y acepta el contenido del mismo como cierto.=""

ot Sy

4gmwvxy5r3zg
21/02/2022 - 14:59:44

Conforme al Articulo 18 del Decreto - Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo
biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biogréfica y biométrica de la base de datos de la
Registraduria Nacional del Estado Civil.

Acorde a la autorizacion del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos

personales y las politicas de seguridad de la informacion establecidas por la Registraduria Nacional del Estado
Civil.

DANNY RICARDO HUERTAS CANIZARES
Notario Segundo (2) del Circulo de Pasto, Departamento de Marifio - Encargado

Consulte este documento en www.notariasegura.com.co
Numero Unico de Transaccion: 4qmwvxy5r3zg

Acta 4
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Farvia Juclicaal
Congejo Supersior di La Judicaturs

Repiblica de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Registro Nacional de Abogados y Auxiliares de la Justicia

LA DIRECTORA DE LA UNIDAD DE REGISTRO NACIONAL DE ABOGADOS Y
AUXILIARES DE LA JUSTICIA DEL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

CERTIFICA

Certificado de Vigencia N.: 125510

Que de conformidad con el Decreto 196 de 1971 y el numeral 20 del articulo 85 de la Ley 270 de
1996, Estatutaria de la Administracion de Justicia, le corresponde al Consejo Superior de la
Judicatura regular, organizar y llevar el Registro Nacional de Abogados y expedir la
correspondiente Tarjeta Profesional, previa verificacién de los requisitos sefalados por la Ley.

En atencién a las citadas disposiciones legales y una vez revisado los registros que contienen
nuestra base de datos se constaté que el (la) sefior(a) JESUS ALBERTO PENA TOBAR,
identificado(a) con la Cédula de ciudadania No. 98390611., registra la siguiente informacion.

VIGENCIA

CALIDAD NUMERO TARJETA FECHA EXPEDICION ESTADO

Abogado 114696 28/05/2002 Vigente

Observaciones:

Se expide la presente certificacion, a los 22 dias del mes de febrero de 2022.

MARTHA ESPERANZA CUEVAS MELENDEZ
Directora

Notas 1- Si el numero de cédula, los nombres y/o apellidos presentan error, favor dirigirse a la Unidad de Registro Nacional de Abogados y

Aucxiliares de la Justicia.
2- El documento se puede verificar en la pagina de la Rama Judicial www.ramajudicial.gov.co a través del numero de certificado y fecha

expedicion.
3- Esta certificacion informa el estado de vigencia de la Tarjeta Profesional, Licencia Temporal, Juez de Paz y de Reconsideracion

L\ 4

Carrera 8 No.12B -82 Piso 4. PBX 3817200 Ext. 7519 — Fax 2842127 | e

S ! Lo
www.ramajudicial.gov.co T AR



Banco de Occidente
NIT: 890.300.279-4 Extracto - CREDITO ROTATIVO

impreso por: J dispapeles SAS. NIT: 860028580-2

BANCO DE OCCIDENTE S.A.

DE COLOMBIA

VIGILADO

N
MENESES MONTENEGRO,MERY GRACIE 69

AV 6#33N-06AP 67
CALI - VALLE DEL CAUCA
RCL000641

/

\_
Te comunicamos que la(s) obligacion(es) a tu cargo presenta(n) mora. Para mayor informacion comunicate con nuestra linea de atencién al
cliente en Bogota 601 3902058 o en el resto del pais al 01 8000 51 4652. Si pasados veinte (20) dias calendario a partir de la fecha de envio de
esta comunicacion persiste el incumplimiento, se hara el reporte negativo ante las Centrales de Riesgo, en los términos que indica la ley 1266
de 2008 (Ley de habeas data). Si ya esta(n) al dia tu(s) obligacién(es) haz caso omiso de este mensaje. Recuerda que el adecuado manejo de tu
crédito es tu mejor referencia comercial y financiera.
INFORMACION GENERAL DE LA OBLIGACION
CREDITO ROTATIVO No. OFICINA PAGUE ANTES DEL
ANO | MES | DIA

27499589219 73 SANTA MONICA INMEDIATO

CUPO APROBADO CUPO DISPONIBLE FECHA DE CORTE TASA ULTIMO PERIODO TASA INTERES MORA DIAS DE

ANO MES DIA MORA
49,350,000 1,844,474| 2022 01 04 24.43 EA 26.34 EA 203

FECHA TRANSACCION TASA CUOTA | CUOTAS
AAAA/MM/DD No. DESCRIPCION DE LA TRANSACCION VALOR INT. CTE ABONO A CAPITAL | SALDO DIFERIDO | PLAZO No. PDTES.
20210513 730029428 | DESEMBOLS INTERNET 0 30,000,000.00 1.79 0.00 18,505,526.00 36 36
20210524 730029434 | DESEMBOLS INTERNET 0 29,000,000.00 1.79 0.00 29,000,000.00 35 35

DETALLE MOVIMIENTO DEL MES DETALLES DEL PAGO A REALIZAR
DESCRIPCION VALOR DESCRIPCION VALOR

SALDO CAPITAL ANTERIOR 47,505,526 SALDO VENCIDO 50,485,018
CAPITAL PAGADO PERIODO ANTERIOR 0 INTERESES CORRIENTES 0
DESEMBOLSOS MES 0 ABONO A CAPITAL 0
NUEVO SALDO CAPITAL 47,505,526 SEGURO DE VIDA 0
OTROS CARGOS NO DIFERIDOS 0 OTROS CARGOS NO DIFERIDOS 0
CUOTA DE MANEJO 0 CUOTA DE MANEJO 0
INTERESES PAGADOS PERIODO ANTERIOR 389,883 TOTAL A PAGAR ESTE PERIODO 50,485,018
SEGURO PERIODO ANTERIOR 26,817 PARA PAGO TOTAL CANCELE 50,485,218

CUALQUIER INCONFORMIDAD CON ESTE EXTRACTO FAVOR COMUNICARLA A LA REVISORIA FISCAL KPMG S.A.S., al buzén co-fmbanco_occidente@kpmg.com
Consultas y tramite de requerimientos: Linea dq Servicio al Cliente 01 8000 51 4652, Bogota 601 3902058, Cali 602 4851113, Medellin 604 6052020, Barranquilla 605 3869772, Buzén: servicio@bancodeoccidente.com.co.
Defensor del Consumidor Financiero: LINA MARIA ZORRO CERON Carrera 7#71-52 Torre A, Piso 1 Bogota, Tel. 601 7462060, Ext. 15318, Fax. 3121024, defensoriacliente@bancodeoccidente.com.co

En caso de mora inferior a dos (2) afios, la permanencia del reporte negativo no podra superar el doble de la mora, contados a partir de la fecha en que sean pagadas las cuotas vencidas o
sea pagada la obligacion vencida.

En caso de mora igual o superior a dos (2) afios, la permanencia del reporte negativo sera de cuatro (4) afios, contados a partir de la fecha en que sean pagadas las cuotas vencidas o sea
pagada la obligacion vencida.

O v
@ Bancode Occidente  coMPROBANTE DE PAGO

PAGUE ANTES DEL
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CREDITO ROTATIVO No. NOMBRE O RAZON SOCIAL OFICINA ANO I MES I DIA
27499589219 MENESES MONTENEGRO,MERY GRACIE 73 SANTA INMEDIATO
FECHA DE PAGO
ANO |MES | DIA | VALOR EFECTIVO VALOR CHEQUE [COD. BCO | No. CTA. CHEQUE Cargo a Cuenta kte. I P\hol TOTAL PAGADO
No.
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Puerta Sinisterra
ABOGADOS

Sefior(a)
JUEZ CIVIL MUNICIPAL DE CALI (REPARTO)
E. S. D.

VICTORIA EUGENIA DUQUE GIL, mayor de edad, domiciliada en la Ciudad de Cali, titular
de la Cedula de Ciudadania No. 1.151.938.323 de Cali, abogada en ejercicio, portadora de
la Tarjeta Profesional No. 324.517 Expedida por el Consejo Superior de la Judicatura,
actuando como Abogada inscrita para fines judiciales de la sociedad PUERTA
SINISTERRA ABOGADOS S.A.S conforme se evidencia en el certificado de Existencia y
Representacion Legal de dicha sociedad, y en consecuencia y para estos efectos, segun
poder Especial conferido a PUERTA SINISTERRA ABOGADOS S.A.S Nit No
900.271.514, como apoderada judicial del BANCO DE OCCIDENTE, entidad bancaria
legalmente constituida, con domicilio principal en Cali, identificada con el Nit. No.
890.300.279-4, segun consta en el poder conferido por la doctora LEILAM ARANGO
DUENAS, mayor de edad y vecina de esta ciudad, identificada con la cédula de ciudadania
No. 38.557.437 expedida en Cali, quien actia como representante legal para fines
judiciales, muy respetuosamente me permito PRESENTAR DEMANDA EJECUTIVA DE
MENOR CUANTIA, contra MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO mayor de edad,
vecina de Cali, identificada con la CC. No. 27.499.589, de acuerdo con los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Dentro del giro normal de los negocios el BANCO DE OCCIDENTE, le otorgo
a la sefiora MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO mayor de edad, vecina de Cali,
identificada con la CC. No. 27.499.589, las obligaciones con numeros 730029434 bajo la
modalidad de “Rotativo”, 730029428 bajo la modalidad de “Rotativo”, 5412038530508143
bajo la modalidad de “Gold-Pesos” y 4899118100625496 bajo la modalidad de “Visa Oro
Corte 15”.

SEGUNDO: Para respaldar las obligaciones indicadas y adquiridas con el BANCO DE
OCCIDENTE, la demandada suscribié un pagaré sin nimero, con espacios en blanco y con
carta de instrucciones incorporada en el mismo titulo, haciendo uso de las facultades
conferidas por el articulo 622 del Cédigo de Comercio.

TERCERO: La deudora demandada autorizé expresamente al acreedor BANCO DE
OCCIDENTE a declarar anticipadamente vencido el plazo del pago total de las
obligaciones, incluido capital, intereses y demas accesorios, mediante el diligenciamiento
de los espacios en blanco del pagaré mencionado en el hecho anterior. En consecuencia,
el banco acreedor procedié a diligenciar acorde con la autorizacion otorgada por los
suscriptores.

CUARTO: Como consecuencia de lo indicado en el hecho tercero, al pagaré sin nimero
con espacios en blanco que respalda los siguientes créditos con numeros: 730029434 bajo
la modalidad de “Rotativo”, 730029428 bajo la modalidad de “Rotativo”, 5412038530508143
bajo la modalidad de “Gold-Pesos” y 4899118100625496 bajo la modalidad de “Visa Oro
Corte 157, en el pagaré otorgado por MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO, el
Banco acreedor al diligenciar insertd en el espacio correspondiente al valor la suma total de
CINCUENTA Y CINCO MILLONES CIENTO SESENTA Y UN MIL UN PESOS MCTE
($55.161.001,00), por concepto de Capital.

4.1. -Lafecha de uso de la clausula aceleratoria es la misma de diligenciamiento del pagaré.

Calle 26 Norte No. 6Bis-20 B/ Santa Monica PBX 519-09-29 Ext: 152-120
E-mail: fpuerta@cpsabogados.com
Cali-Valle
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QUINTO: El pagaré fue diligenciado el dia 6 de noviembre del 2021, de acuerdo con las
instrucciones del deudor, fecha que igualmente corresponde a la del vencimiento del
pagaré.

SEXTO: La demandada conforme al pagaré suscrito se obligé a pagar intereses de mora
sobre el capital adeudado a la tasa maxima legal permitida, liquidados a partir de la fecha
de diligenciamiento del titulo base de la ejecucién y hasta cuando se haga efectivo el pago
total; lgualmente se obligd a pagar la totalidad de los gastos que ocasionar el titulo valor en
el ejercicio de su cobro, lo mismo que la cobranza judicial y/o extrajudicial, incluidos los
honorarios de abogado.

SEPTIMO: Por ser de plazo vencido y presumirse la autenticidad de la firma estampada en
el pagaré antes mencionado, se demuestra plenamente la existencia de obligaciones
claras, expresas y exigibles de dinero a favor del BANCO DE OCCIDENTE y a cargo de
MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO.

OCTAVO: Conforme a lo estipulado por el decreto 806 del 04 de Junio de 2020, en su
articulo 6, se adjunta a la presente demanda copia del titulo valor, que es fiel copia del
original, quedando en custodia del apoderado de la parte demandante el titulo valor original,
en caso de que el juez lo requiera para dar fe de su autenticidad.

NOVENO: Teniendo en cuenta que a la presente demanda se acompana solicitud de
medidas cautelares, no se remitira copia de la misma y sus anexos a la parte demandada;
esto conforme a lo establecido en el Articulo 6. del decreto 806 de Junio del 2020.

Conforme a los hechos expuestos, respetuosamente me permito formular las siguientes:

PRETENSIONES

PRIMERO: Que se libre mandamiento ejecutivo de pago a favor del BANCO DE
OCCIDENTE, y en contra MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO mayor de edad,
vecina de Cali, identificada con la CC. No. 27.499.589 de las obligaciones con numeros
730029434 bajo la modalidad de “Rotativo”, 730029428 bajo la modalidad de “Rotativo”,
5412038530508143 bajo la modalidad de “Gold-Pesos” y 4899118100625496 bajo la
modalidad de “Visa Oro Corte 15”:

1.1.- La cantidad de CINCUENTA Y CINCO MILLONES CIENTO SESENTA Y UN MIL UN
PESOS MCTE ($55.161.001,00), por concepto de Capital.

1.2.- Por los intereses moratorios futuros liquidados a la tasa maxima permitida por la ley
sobre el saldo insoluto de capital descrito en el numeral 1.1, los que se causaran desde el
dia 7 de noviembre del 2021, hasta el dia en que se verifique el pago total de la obligacion.

SEGUNDO: Las costas judiciales y agencias en derecho de este proceso.

TERCERO: Si una vez notificado el mandamiento de pago el demandado no presenta
oposicién en el término procesal, se solicita al despacho proferir auto que ordene seguir
adelante con la ejecucion.

CUARTO: Si la parte demandada presenta excepciones de mérito y no se presenta a la
audiencia fijada por el Despacho, se solicita que se presuman ciertos los hechos de la
demanda susceptibles de confesion en que se funde la demanda, conforme a lo establecido
en el articulo en el numeral 4 del Articulo 372 del C.G.P.

QUINTO: Si las excepciones de mérito eventualmente formuladas por la parte demandada

Calle 26 Norte No. 6Bis-20 B/ Santa Monica PBX 519-09-29 Ext: 152-120
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estan solamente soportadas en pruebas documentales, solicito al despacho que conforme
al numeral 2 del Articulo 278 del C.G.P se proceda a dictar sentencia anticipada, toda vez
que no hay lugar a la practica de pruebas.

FUNDAMENTO DE DERECHO

1.-Del Codigo Civil Colombiano, los articulos 2432, 2434, 2443, 2450, 2452, 2453 y
concordantes.

2.- Del Cdédigo de Comercio Colombiano, los articulos 709 al 711, 793 y ss.

3.- Del Codigo General del Proceso, los articulos 82, 83, 84, 85, 102, 372, 373, 392, 422,
424,430, 431.

4 .-Decreto 663 de,1993 (E.O.S.F), articulos 74 numeral 2 inciso primero, 326, numeral 6
literal a y Decreto Unico 2555 de 2010 articulo 11.2.1.4.57.

PROCESO
El proceso debe tramitarse conforme lo dispone el Libro Tercero, Seccién Segunda, Titulo

Unico, Capitulo | del Cédigo General del Proceso.

MEDIOS PROBATORIOS

Acompanio a esta demanda los siguientes documentos:

1.-Certificacion de la Superintendencia Financiera sobre la existencia y representacion del
BANCO DE OCCIDENTE. PDF

2.-Original del pagaré sin numero con carta de instrucciones que ampara la obligacion
No. 730029434, No. 730029428, No. 5412038530508143 y No. 4899118100625496 en
PDF.

ANEXOS

1.- Copia poder, que es fiel copia del original que presentd para actuar judicialmente en
representacion de la entidad ejecutante. PDF

2.- Copia del titulo valor (pagaré), que es fiel copia del original.PDF
3.- Certificado de existencia y representacion legal de Puerta Sinisterra Abogados S.A.S.
PDF

CUANTIA

Estimo la cuantia en MENOR: CINCUENTA Y CINCO MILLONES CIENTO SESENTA Y
UN MIL UN PESOS MCTE ($55.161.001,00).
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COMPETENCIA

De acuerdo a lo normado por los articulos 15, 25 y 26 numeral 1 y 28 de la Ley 1564 de
2012, es usted competente por el domicilio de la demandada que es en el Municipio de Cali
y por la cuantia de la accion.

AUTORIZACION

Solicito al Sefior Juez, sirvase autorizar a las siguientes personas: NATHALIE LLANOS
RABA, identificada con Cedula de Ciudadania No. 1.144.181.038 y con Tarjeta Profesional
354159 CSJ, ANGIE STEPHANIA MICOLTA LOAIZA, identificada con Cedula de
Ciudadania No. 1.144.078.524 y con Tarjeta Profesional 344036 CSJ y con Tarjeta
Profesional 351492 CSJ y JULIAN ANDRES MOLANO GARCIA, identificado con Cedula
de Ciudadania No. 1.144.031.806 y con Licencia Temporal 25968, con el objeto de que en
nombre de la suscrita retiren todos los OFICIOS o DESPACHOS COMISORIOS, en los
casos previstos en el Codigo General del Proceso, lo que se extiende igualmente en el
evento del rechazo de la demanda para retirarla sin perjuicio de lo que prevé el numeral 1°
del articulo 114 del C.G.P, cuando establece que cualquier persona puede pedir copias
simples del expediente.

NOTIFICACIONES

1.- EIl BANCO DE OCCIDENTE, podra ser notificada y su representante legal LEILAM
ARANGO DUENAS, mayor de edad y vecina de esta ciudad, identificada con la cédula de
ciudadania No. 38.557.437 expedida en Cali, en piso 2 del edificio Carvajal, ubicado en la
carrera 4 No. 13-24 de Cali. Direccion electronica de la parte demandante:
djuridica@bancodeoccidente.com.co

2.- La demandada MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO recibe notificacion en la
Avenida 6 Norte No. 33 — 06 Apto 67 de Cali, Tel: 6647298, Direccidén electrénica:
merygmeneses@hotmail.com

El correo electronico fue suministrado por la parte demandada al momento de adquirir el
crédito con el acreedor (demandante), y dicha informacion reposa en el aplicativo ICS del
Banco de Occidente S.A. el cual se anexa como prueba.

3.- La suscrita recibe citaciones y notificaciones en la secretaria de su despacho o en su
oficina de abogado situada en la Calle 26N No. 6-Bis-20, de Cali. Direccion electronica
apoderado parte demandante: juridico@cpsabogados.com; vdugue@cpsabogados.com

Del Sefior Juez,

Atentamente,

@ = s W R

VICTORIA EUGENIA DUQUE GIL
C.C. #1.151.938.323 de Cali.

T.P. #324.517 del C.S.J

PUERTA SINISTERRA ABOGADOS
Nit 900.271.514

Calle 26 Norte No. 6Bis-20 B/ Santa Monica PBX 519-09-29 Ext: 152-120
E-mail: fpuerta@cpsabogados.com
Cali-Valle

26



Puerta Sinisterra
ABOGADOS

Sefior(a)
JUEZ CIVIL MUNICIPAL DE CALI (REPARTO)
E. S. D.

REF : MEDIDAS PREVIAS PROCESO EJECUTIVO DE MENOR CUANTIA
DTE : BANCO DE OCCIDENTE
DDO : MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO

VICTORIA EUGENIA DUQUE GIL, mayor de edad, domiciliada en la Ciudad de Cali, titular
de la Cedula de Ciudadania No. 1.151.938.323 de Cali, abogada en ejercicio, portadora de
la Tarjeta Profesional No. 324.517 Expedida por el Consejo Superior de la Judicatura,
actuando como Abogada inscrita para fines judiciales de la sociedad PUERTA
SINISTERRA ABOGADOS S.A.S conforme se evidencia en el certificado de Existencia y
Representacion Legal de dicha sociedad, y en consecuencia y para estos efectos, segun
poder Especial conferido a PUERTA SINISTERRA ABOGADOS S.A.S Nit No
900.271.514, como apoderada judicial del BANCO DE OCCIDENTE IDENTIFICADA CON
NIT 890.300.279-4, en el proceso de la referencia, en atencion a lo dispuesto por el art.
599 del C.G.P y para que la ejecucién no se haga ilusoria en sus efectos, de la manera mas
respetuosa manifiesto a Usted que por el presente memorial, solicito se decreten las
siguientes MEDIDAS CAUTELARES de caracter preventivo:

1. EMBARGO Y SECUESTRO de los dineros que se encuentran separados o
conjuntamente en cualquier CUENTA CORRIENTE, DE AHORRO, CDT,
depositados a nombre de MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO mayor de
edad, vecina de Cali, identificada con la CC. No. 27.499.589, en los siguientes
Bancos: BANCO DE OCCIDENTE — BANCOLOMBIA

Del Sefior Juez

Atentamente,

& = s W R

VICTORIA EUGENIA DUQUE GIL
C.C. #1.151.938.323 de Cali.

T.P. #324.517 del C.S.J

PUERTA SINISTERRA ABOGADOS
Nit 900.271.514

Calle 26 Norte No. 6Bis-20 B/ Santa Monica PBX 519-09-29 Ext: 152-120
E-mail: fpuerta@cpsabogados.com
Cali-Valle



Puerta Sinisterra
ABOGADOS

2 Internet Collection System 7_2_0_3 build 20200214 - (CC00027499580 - CREDENCIAL - EXZFERNANDOZPUERTA]

& Archivo Edicién Gestion  He i Ventana Ayuda
| t@mae | AaL@ | Boa | @ | B
Informacion del Deudor

ter.

€ Internet Collection Systern 7.2_0_3 build 20200214 - [CC00027499389 - CREDENCIAL - EXZFERNANDOZPUERTA]
@ Archive Edicion Gestion Heramientas Ventana Ayuda

| tene | adeE  Bog | ® | B

Informacion del Deudor

Identificacion: [CC00027439569 | | Buscar. s

Deucs| Dimociones: | Dbligaciores . Cumrias | Codmudores | Legal | Promaens | Garantlas | Nogodiacines | Checuss | Vistas | Cartas | Bianss - Inka: Extama | Initestiol
£2CRA® 26 ESQUINA A CTIVA CaLl
BNTENOR £33 - 06 APET ACTRA caL
GRIIN-D8APET ACTIVE SANTIAGO DE CAL

e

Calle 26 Norte No. 6Bis-20 B/ Santa Monica PBX 519-09-29 Ext: 152-120
E-mail: fpuerta@cpsabogados.com
Cali-Valle

28



Sefior (a)
JUEZ CIVIL MUNICIPAL DE CALI (REPARTO)
E. S. D.

LEILAM ARANGO DUENAS, mayor de edad, con domicilio en la ciudad de Cali, identificada como
aparece al pie de mi firma actuando como Representante legal para asuntos judiciales y prejudiciales
del BANCO DE OCCIDENTE, identificada con el Nit. No. 890.300.279-4, por medio del presente
escrito manifiesto a usted que confiero poder especial amplio y suficiente a PUERTA SINISTERRA
ABOGADOS SAS Sociedad legalmente constituida, con domicilio en Cali con NIT No 900.271.514-
0, representada legalmente por FERNANDO PUERTA CASTRILLON identificado como figura al pie
de su firma o quien haga sus veces, para que en nombre y representacion de la Sociedad, inicie,
adelante y lleve hasta su terminacion proceso EJECUTIVO DE MENOR CUANTIA, en contra de
MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO mayor de edad, domiciliada en la ciudad de CALI,
identificada con la cedula de ciudadania No. 27499589, con el objeto de recaudar las obligaciones
No. 2749958973 / 5412038530508143 / 4899118100625496, en el pagaré sin numero, conforme a
los hechos y pretensiones de la demanda.

Nuestro apoderado y los abogados inscritos en el Registro Mercantil de PUERTA SINISTERRA
ABOGADOS SAS quedan facultados para conciliar, recibir, transigir, novar, renunciar, reasumir,
sustituir, desistir, recurrir, rematar, asi como todas las facultades necesarias para solicitar medidas
cautelares y en general adelantar todos y cada una de las acciones tendientes al buen vy fiel
cumplimiento del presente mandato.

De conformidad con lo ordenado en el articulo 5 del Decreto 806 de 2020, Me permito indicar el
correo electrénico inscrito en el registro mercantil de la Camara de Comercio de Cali de la sociedad
apoderada Puerta Sinisterra Abogados S.A.S es: mpuerta@cpsabogados.com y el correo electronico
del abogado designado para los efectos del presente poder es: vdugue@cpsabogados.com no
obstante, también esta Ultima y la sociedad apoderada podran recibir notificaciones a los correos
electronicos: juridico@cpsabogados.com y fpuerta@cpsabogados.com en cuanto al correo de la
poderdante, Banco de Occidente, recibira notificaciones judiciales es:
djuridica@bancodeoccidente.com.co.

Sirvase Sefor Juez, Reconocer personeria al apoderado designado por la empresa PUERTA
SINISTERRA ABOGADOS SAS, en los términos del poder conferido.

Sefor Juez

LEILAM ARANGO DUENAS
C. C. No. 38.557.437 de Cali

Acepto,

PUERTA SINISTERRA ABOGADOS SAS
NIT. 900271514-0 de Cali
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De: Internet Division Juridica Bogota [mailto:DJuridica@bancodeoccidente.com.co]

Enviado el: Thu, 25 Nov 2021 22:09:18 +0000

Para: vdugue@cpsabogados.com; mpuerta@cpsabogados.com

CC: juridicobancooccidente@cpsabogados.com

Asunto: AUTORIZACION PODERES PUERTA SINISTERRA ABOGADOS

Buena tarde,

Remito poderes para la presentacion de las demandas en contra de los clientes de la relacion adjunta:

30

CEDULA CASA DE COBRO CLIENTE PROCESO # DE OBLIGACION POR DEMANDA

EJECUTIVO DE MENOR

6465016 PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | JOSE MANUEL GOMEZ TORO CUANTIA 5406256181814424 / 4899256601319"
EJECUTIVO DE MENOR

31324169 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | CLAUDIA XIMENA CASTRO CUANTIA 190002934
EJECUTIVO DE MENOR

29109242 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | VELASQUEZ BAUTISTA MONICA CUANTIA 122010172
EJECUTIVO DE MENOR

14836457 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | MANTILLA VIVEROS CARLOS ALBERTO |CUANTIA 180116872 / 4520008238
EJECUTIVO DE MENOR

16446789 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | VERGARA GOMEZ BERNARDO CUANTIA 122015174
EJECUTIVO DE MENOR

16608938 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | VALENCIA CARLOS ANTONIO CUANTIA 1020005689 / 5412038183917005
EJECUTIVO DE MENOR

94512553 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | SANCHEZ PERALTA ANDRES FELIPE CUANTIA 4229004584
EJECUTIVO DE MENOR

16446850 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | SAUL RIOS CUANTIA 8220001784
EJECUTIVO DE MENOR

14620657 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS |JHON JAIRO GOMEZ RODRIGUEZ CUANTIA 5522564769329640 / 2330021664
EJECUTIVO DE MENOR

16483456 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | ROMERO RENTERIA FRANCO CUANTIA 5491517966949760 / 3030004901 / 54
EJECUTIVO DE MENOR

6525163 PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | JOSE ANTONIO GALLEGO RIOS CUANTIA 4230019632 / 5406254118735358




EJECUTIVO DE MENOR
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2627501 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | VALDERRAMA SALAZAR RAMIRO CUANTIA 1420002350
EJECUTIVO DE MENOR
27499589 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO CUANTIA 2749958973 / 5412038530508143 / 48
EJECUTIVO DE MENOR
31571749 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | JIMENEZ JARAMILLO MARTHA LUCIA CUANTIA 122016477
EJECUTIVO DE MENOR
14947704 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | ANANIAS LOZANO POMAR CUANTIA 5522563574253469
EJECUTIVO DE MENOR
16775109 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | RODRIGUEZ MEDINA JORGE ERNESTO CUANTIA 3820009773
EJECUTIVO DE MENOR
66677571 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | FERREIRA GIRALDO LUZ AMPARO CUANTIA 1920003263
EJECUTIVO DE MENOR
16469777 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | CASTILLO CUERO GASPAR SEGUNDO CUANTIA 4520005111
EJECUTIVO DE MINIMA
94414233 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | HARRY ARTURO ZEA CUANTIA 4520008281
EJECUTIVO DE MINIMA
17079868 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | RUFINO BOLANOS CORDOBA CUANTIA 1330016278
EJECUTIVO DE MINIMA
94433299 |PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | SOTO PIEDRAHITA JULIO CESAR CUANTIA 8929002274
EJECUTIVO DE MINIMA
6645543 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | LEONARD MAURICIO MORALES ESCOBAR CUANTIA 3020003811
EJECUTIVO DE MINIMA
10631534 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | VICTOR MARIO MORENO SARRIA CUANTIA 1720001441
EJECUTIVO DE MiNIMA 122016896 / 4899115715453835 / 541
66979171 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | GLORIA JANETH TABARES POSSO CUANTIA 122014714
EJECUTIVO DE MiNIMA
4547589 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | GOMEZ MOLINA GUILLERMO DE JESUS CUANTIA 122015343
EJECUTIVO DE MiNIMA
39452941 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | LIDA GISELLE HERNANDEZ CUANTIA 1820003642
EJECUTIVO DE MINIMA
2878368 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | FABIO EMIRO CHAVARRO JIMENEZ CUANTIA 2720002935 / 5406251122530007 / 48
EJECUTIVO DE MINIMA
6320121 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | ARICAPA HENAO WILLIAM CUANTIA 3420005696
EJECUTIVO DE MINIMA
10489396 |PUERTA SINISTERRA ABOGADOS |JAVIER OROZCO CUANTIA 1620008194
EJECUTIVO DE MINIMA
14696908 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | HERNANDEZ HERNANDEZ HECTOR JAVIER CUANTIA 11320002610




EJECUTIVO DE MINIMA
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94534756 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | TOMBE YULE RUBEN DARIO CUANTIA 122015882
EJECUTIVO DE MINIMA

16379741 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | BEJARANO MARIN MIGUEL ANGEL CUANTIA 1020009423
EJECUTIVO DE MINIMA

16540824 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | ALEXANDER SERNA RIVAS CUANTIA 2330019114 / 2330019122
EJECUTIVO DE MINIMA

6162868 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | WILBER CORTES ANGULO CUANTIA 1020009373
EJECUTIVO DE MINIMA

16285908 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | SALAZAR CIFUENTES CESAR AUGUSTO CUANTIA 11120002123
EJECUTIVO DE MINIMA

38603679 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | MARIA FERNANDA RIOS MALFITANO CUANTIA 11120002086 / 5406258566664317
EJECUTIVO DE MINIMA

67041820 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | RIVERA LOZANO JACKELINE CUANTIA 1820002990
EJECUTIVO DE MINIMA

16361527 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | RUBEN DARIO CUARTAS CALDERON CUANTIA 3720007885 / 4899256784015400
EJECUTIVO DE MINIMA

54256839 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | CANADAS FORERO BERTHA JUDITH CUANTIA 1920004833
EJECUTIVO DE MINIMA

16703665 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | RIVERA GOMEZ ORLANDO ANTONIO CUANTIA 9820000310
EJECUTIVO DE MAYOR

900180276 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | CLOTING GROUP SAS CUANTIA 2400107208 / 02400108421
EJECUTIVO DE MAYOR

900264970 | PUERTA SINISTERRA ABOGADOS | CONFECCIONES YUMBO CUANTIA 02400110553 / 2430015962 / 2430018

67020881

PUERTA SINISTERRA ABOGADOS

SANDRA MILENA TABARES LOPEZ

EJECUTIVO DE MINIMA
CUANTIA

7210235307




Cordialmente,

Banco de Occidente

» Dol lode de los que hacan.

Laura Alejandra Torres Pérez
Analista Senior Canal Juridico Divisién de Conciliacion y Negociacion
Vicepresidencia de Riesgo y Cobranza

Tel: (2) 4899812 Ext: 26629 - DG Cali

Dir: Calle 13 # 4 — 26 Piso 2 Edificio Carvajal
Email: Latorres@bancodeoccidente.com.co
www.bancodeoccidente.com.co

o /BeoOccidente @ @beo_occidente @ banco-de-orcidente @Bco_Dccidente

@Bco_OccidenteMD

Aviso Legal: Este mensaje (Incluyendo sus anexos) esta destinado tinicamente para el uso del individuo o entidad a la cual esta
direccionado y puede contener informacion que no es de caracter publico, de uso privilegiado o confidencial. Si usted no es el
destinatario intencional, se le informa que cualquier uso, difusion, distribucion o copiado de esta comunicacion esta terminantemente
prohibido. Si usted ha recibido esta comunicacion por error, notifiquenos inmediatamente y elimine este mensaje. Este mensaje y sus
anexos han sido revisados con software antivirus, para evitar que contenga codigo malicioso que pueda afectar sistemas de computo,
sin embargo es responsabilidad del destinatario confirmar este hecho en el momento de su recepcion. Gracias.
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Radicacion:2021195091-019-000

SfC#:;'::?::“"“' Fecha: 2021-12:21 17:40 Sec.diad894

de Calambla
Anexos: Si

Tramite::410-QUEJAS O RECLAMOS

Tipo doc:;39-RESPUESTA FINAL E

Remitente: 92010-92010-GRUPO PARA INCONFORMIDADES DOS

Deslinatario::27499589-MERY GRACIELA MENESES

Seior (a)

MERY GRACIELA MENESES
AV 6N # 33 - 09 AP 67

merygmeneses@hotmail.com
Cali (VALLE)

NuUmero de Radicacion :2021195091-019-000

Tramite : 410 QUEJAS O RECLAMOS
Actividad : 39 RESPUESTA FINAL E
Anexos : Radicados: 2021195091-010-000, 2021195091-018-000 E2

Respetado(a) Sefor(a):

Como es de su conocimiento, ante esta Superintendencia se adelanté el tramite de la queja
interpuesta por Usted contra el BANCO DE OCCIDENTE, mediante la cual manifiesta su
inconformidad con el cobro de los valores que indica fueron hurtados de su producto financiero.

Al respecto, nos permitimos informarle que esta Superintendencia en su oportunidad adelant6 las
actuaciones administrativas del caso, para lo cual procedié a requerir a la entidad vigilada sobre
el motivo generador de la queja quien remiti6 respuesta cuyas copias se adjuntan para su
conocimiento.

Teniendo en cuenta que la controversia mencionada, tiene su origen en el contrato de mutuo
celebrado entre usted y la entidad financiera, consideramos del caso sefialar que mediante el
tramite de quejas, no puede contemplarse la resolucién de controversias que surjan entre los
consumidores financieros y las entidades vigiladas relacionadas con la ejecucion y el
cumplimiento de las obligaciones contractuales que asuman con ocasion de la actividad
financiera, bursatil, aseguradora y cualquier otra relacionada con el manejo, aprovechamiento
inversién de los recursos captados del publico, para lo cual, se deberd acudir, mediante
demanda debidamente presentada ante Autoridad Jurisdiccional competente, para que
sean falladas en derecho y con caracter definitivo dichas controversias, como al parecer
sucede ya en el caso que nos ocupa, toda vez que como se menciond, el asunto estd en
conocimiento del Juez competente, quien es el tnico facultado para dirimir las diferencias entre
las partes.

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. ; e
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01 § Elemprendimiento  Eminhacienda
www.superfinanciera.gov.co .

es de todos

34




35

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

No obstante, Usted cuenta con las acciones judiciales pertinentes, las cuales podra ejercer ante
la Jurisdiccion Ordinaria o ante la Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de esta
Superintendencia, a su eleccion. En este ultimo caso, la competencia se circunscribe a las
controversias contractuales que surjan entre un consumidor financiero y una entidad vigilada (1).
En cualquier caso, recuerde que debe cumplir los requisitos y cargas de un proceso judicial.”

(1) Articulos 57 y 58 de la Ley 1480 de 2011.

Sefores.

Delegatura para Funciones jurisdiccionales
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
Demandante: (nombre del consumidor financiero)

Demandado: (nombre de la entidad vigilada).

REFERENCIA: Accién de proteccién del consumidor financiero. Ley 1480 de 2011 y articulo
24 de la Ley 1564 de 2012

(Nombre del consumidor financiero) identificado (a) con cédula de ciudadania No. (XXXXXXXXX)
de la ciudad de (XXXXXXXXXX), obrando en mi propio nombre, acudo ante este Despacho con
el animo de ejercer la ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO contra
(nombre de la entidad vigilada-demandada-) sociedad vigilada por esa Superintendencia, con
base en los siguientes:

L HECHOS.

(Haga un relato cronolégico de los hechos que fundamentan sus pretensiones, de manera clara,
numerando cada uno de ellos y de ser posible, especificando circunstancias de tiempo, modo y
lugar).

1. (...)
2.(...)
. PRETENSIONES

(Determine lo que pretende que declare la Superintendencia en relacién con la entidad
demandada, incluyendo aquellas pretensiones que tengan relacion con el objeto de la
reclamacién y que considere pertinentes reclamarlas a la entidad vigilada, siempre y cuando
guarden relacién con los hechos de la demanda. Por ejemplo:

1. “Que se obligue a (nombre de la entidad vigilada que se demanda), al (reintegro,
devolucién o cualquier otra pretensién relacionada exclusivamente con la ejecucion o
cumplimiento de obligaciones originadas en relaciones contractuales pactadas entre

Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01

J es de todos
www.superfinanciera.gov.co

Calle 7 No. 4 - 49 Bogot4 D.C. ﬁ
.‘( .

El emprendimiento | Minhaclenda



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
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VI. NOTIFICACIONES.
Recibiré notificaciones en (ciudad y direccién de correspondencia); (nimeros telefénicos para
contactarlo —celular y fijo-, correo electrénico (sefalando la autorizacién expresa para recibir via
electrénica cualquier informacion).

La entidad vigilada demandada y contra quien se dirige esta demanda, recibira las notificaciones
en la direccion que aparece registrado en la pagina web de (LA ENTIDAD VIGILADA DEMANDA)

Cordialmente,

(no olvidar firmar
(nombre)

C.C. (nimero de cedula)

En los anteriores términos hemos atendido su solicitud dentro del @mbito de nuestras
competencias, siendo por lo tanto procedente dar por concluida la presente actuacién
administrativa.

Para la Superintendencia Financiera de Colombia es muy importante conocer su concepto acerca
del servicio que le hemos ofrecido, para lo cual lo invitamos a diligenciar la Encuesta de
Satisfaccién que se encuentra en nuestro sitio Web, www.superfinanciera.gov.co en el enlace /
Participacién Ciudadana / Encuesta de Satisfaccion.

Visitenos en www.superfinanciera.gov.co donde podré consultar informacion del sistema
financiero, bursétil y asegurador colombiano, realizar trémites en linea y acceder a nuestros
espacios de participacién ciudadana. Recuerde que también estamos en Twitter y Facebook.

Cordialmente,

ANGI JOHANA PERILLA JARAMILLO
TECNICO
92010-GRUPO PARA INCONFORMIDADES DOS

Copia a:

Elaboro:

ANGI JOHANA PERILLA JARAMILLO

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. ;

Conmutador: (571) 5 94 02 00 -5 94 02 01 @ El emprendimiento | Minhaclenda
es de todos :

www.superfinanciera.gov.co
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INFORME DE SITUACION DE EL FRAUDE

MAYO 14/21 6.41 AM

Llame al banco de occidente a la linea 0313902058 (Bogota) para
informar que estaba recibiendo mensajes donde daban

claves o cddigos para realizar transacciones en mi portal del
banco. La persona que me atendié me comunico con seguridad

del banco, donde les solicité bloguearan mis cuentas, la llamada
duré 48 minutos 58 sg.

Me dijeron que debia ir personalmente a las oficinas del banco
para informar el hecho.

MAYO 14/21 9.00 AM

Me dirigi a la oficinas del banco sucursal chipichape en Caliy le
Informé a la asesora que me atendio lo que estaba sucediendo
Ella me dijo que en mi crédito rotativo me hicieron una utilizacion

Por internet por un valor de $30.000.000 abonéndolo a mi cuenta
corriente y de alli se transfirié a una cuenta de el banco de Bogota

por internet. Le solicité me aclaren esta situacién porque yo no he
realizado ningun proceso nilo he autorizado, ya que para realizar este
tipo de transacciones debia ir personalmente al banco para gestionar
el crédito y cumplir requisitos exigidos por el banco.

La asesora llamé a la Sra. ANDREA OVIEDO PRADA, gerente de la
Sucursal a la cual pertenezco y le informé lo sucedido quien se
Comprometio a bloquear los productos que tengo con el banco.

MAYO 20 DE 2021

- El banco de occidente envi6 un mensaje informandome que debido
N




a una transaccion inusual mis productos fueron bloqueados.

En llamadas que realicé al banco y hable con funcionarios de

Riesgo transaccional solicitaban que con un ingeniero de sistemas

reiniciara mi equipo celular para mayor seguridad y asi lo hice. _

MAYO 24 de 2021

Sin embargo los dias 24, 25 y 27 de mayo de 2021 se repitio el
segundo fraude en mi crédito rotativo por $29.000.000
operando de la misma forma que el anterior fraude.

JUNIO 8 DE 2021

Me presente en la oficina del banco de occidente, para
Informar lo sucedido, me comunicaron con el Sr. i%UBEN
GONZALEZ, de servicio al cliente, me dijo que escalonaria el
caso para el bloqueo de dichos canales electrénicos. |

La asesora del banco de occidente que me atendié me colaboré
Haciendo la solicitud de aclaracién yle entregué las copias de
Los mensajes que me llegaron a mi celular

JULIO 12. De 2021 |

Llamé al banco para preguntar si ya habia respuesta a mi
Reclamo, pero la respuesta fue negativa. Asi sucedié durante

Varias llamadas que realicé en el mes de julio/21

AGOSTO DE 2021

En los primeros dias del mes de agosto/21 llame para preguntar si
habia alguna respuesta pero la sefiorita de atencién al cliente me

dijo que el caso ya se cerrd y que en los préximos dias emitian la

racniieqta.

w
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El 6 de agosto/21 y el 15 de agosto/21 fui al banco pero igual

La respuesta negativa.

El 21 de agosto fui al banco y la asesora hablé con el Sr. JUAN
DAVID ROBLEDO, le dijo que me iba a dar respuesta por escrito.
Y me la enviaba al correo. \

El 27 de Agosto/21 volvi al banco y le dije a la asesora gue no

Habia llegado ninguna respuesta a mi correo. Ella se volvié a
comunicar con el sefior ROBLEDO quien me comunico que

La respuesta no era favorable para mi. Este dia 27 de agosto/21
Si me la envié a mi correo.

Le envio los soportes que tengo.

DRA. DORIS, ESTE ES A GRANDES RASGOS LO QUE ME SUCEDIO.
ESPERO HAYA SIDO CLARA, SI NECESITA QUE LE AMPLIE ALGUN
DATO POR FAVOR ME INFORMA.

ESTOY MUY AGRADECIDA CON UD. POR SU GENTILEZA Y BUENA
VOLUNTAD. MUCHAS GRACIAS.

Espero salir pronto de esta situacién porque me llaman a cobrar

esta deuda varias veces al dia de lunes a sdbado me tienen
cansada y a veces no les contesto.

Nuevamente doctora Doris, muchisimas gracias, Dios la bendiga.
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Cali, 6 de septlembre 2021

SENORES :
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

correo electrénico: super@superfinanciera.qov.co
Calle 7#4 - 49

Teléfono al 3078042
Bogota

ASUNTO: Derecho de peticién, articulo 23 de la Constitucién Polftica y Ley 1755 de 2015.
Exoneracién pago crédito rotativo

Respetuosamente me dirijo a ustedes con el fin de solicitar disponga que el Banco De occidente me
exonere de cualquier pago de los créditos rotativos nlimero 27499589219 los cuales fueron
abonados a mi cuenta corrlente ndéimero 073031668 en las fechas que expondré y en la narracién
de los sigulentes hechos, sucesos que afectaron mis derechos del consumidor en virtud de los
lineamientos del artfculo del artfculo 3 de la Ley 1480 del 2011 y demds normas concordantes. Por
omisién, negligencia y falta de control de los procesos y procedimientos del Banco de Occidente de
la ciudad de Cali (sucursal AV. 32, NORTE 47C-35 donde tengo mls productos bancarlos)

HECHOS,

1.- Con fecha 14 de mayo de 2021, a las 6:41 AM,, llame al banco de Occidente a la linea
0313902058 (Bogotd), informando que estaba recibiendo mensajes donde daban claves o céddigos
para realizar transacciones en mi portal del banco. La persona que me atendié me comunicé con
seguridad del banco, donde solicité bloquearan mis cuentas, cuya llamada duro 48 minutos 58
segundos.

Me dijeron que debfa ir al hanco personalmente a las oficinas del banco para informar el hecho.

2.- En la misma fecha, 14 de mayo del corriente afio a las 9.00 AM. Me dirijo a las oficinas del banco
sucursal Chipichape en Call, donde le informé a la asesora que me atendid lo que estaba sucediéndo.
Ella me dijo que de mi crédito rotativo me hicieron la utilizacién de $30.000.000 millories m/cte y

se transfirié a mi cuenta corrlente No. 073-03166-8 y de alll se transfirié a una cuenta del banco

Bogot4 por internet.

Solicite me aclararan la situacién ya que yo no habfa realizado ninguna transacclén nl ningtin proceso
hi tampoco e auto_rizado ningtn movimiento bancario. En razén que para realizar este tipo de

transacciones se debe ir personalmente al banco a gestionar el crédito y cumplir requisitos exigidos .

por el banco.
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La asesora que me atendié llamo a la Sra. ANDREA OVIEDO PRADA, gerente de la sucursal de la
Avda. 32, NORTE 47C-35, a la cual pertenezco y quien se comprometi6 a bloquear los productos

que tengo en el banco.

Solicitud de la cual con fecha 14 de mayo 2021 anexo copia de recibido de la entidad.

3.- El dfa 20 de mayo 2.021, Y después de haber transcurrido un tlempo aproximado de 6 dfas, el

banco me envié un mensaje Informéndome que debldo a una transacclén inusual mls productos

fueron blogueados.

En llamadas que realicé al banco y hablando con funclonarios de Riesgo Transaccional me solicitaron
que un ingenlero de sistemas relniclara mi equipo celular para mayor seguridad y asf lo hice.

4.- A pesar de haber sido atendida personalmente por la asesora el d{a 14 de mayo de 2021 |a
sefiora ANDREA OVIEDO PRADA, gerente de la sucursal a la cual pertenezco, quien blogueo mls
productos bancarlos, los dfas 24, 25 de mayo 2021 se repitié el segundo fraude en mi crédito rotativo
de $29.000.000 millones m/cte. Operando de la misma forma que el primero. Y ya habfan sido
blogueadas mis cuentas por el banco. '

5.- El dfa 8 de junio de 2021, volv[y me presenté a la oficina del banco de occldente; para recordarles
lo sucedido, me comunicaron con el sefior Rubéh Gonzélez de servicio al cliente, me informé que
escalonarfa el caso para el bloqueo de mis cuentas y habla cerrado los canales electrénicos. Cuando
se presumla mis cuentas ya estaban bloqueadas para esta fecha por la entidad bancarla,

La asesora del banco Occidente que me atendié me colaboré haciendo la solicitud de aclaracién y
le entregue las coplas de los mensajes que me llegaron a mi celular. De |a cual anexo fotocopiay di
a conocer en el primer y segundo fraude.

6.- Después de haber transcurrido aproximadamente un mes, no recibf ninguna respuesta por parte
del banco. El 1 de julio 2021 llame al banco para preguntar si ya tenfan alguna respuesta a mi

" reclamo, pero la respuesta fue negativa.

Asf sucedié durante varlas llamadas que realicé al banco en el mes de julio 2021,

7. En los primeros dias del mes de agosto, o sea que ya habfa transcurrido mas de dos meses
aproximédamente, llame a preguntar si habfa alguna respuesta de mi caso, pero la sefiorita de
atencién al cllente me dijo que mi caso ya estaba cerrado, y que en los préximos dfas emitirén la
respuesta,

8.- Los dfas 6 al 15 de agosto 2021 fui al banco, pero igual la respuesta fue negativa,

9.- El 21 de agosto 2021, fui al banco y le manifesté a la asesora que no habfa reclbldo ninguna
respuesta ni documental ni tecnoldgica, quien se comunicé con el sefior Robledo y le dijo que me
informara que me Iba a contestar por escrito y la enviarfa a mi correo.

EL 27 de Agosto 2021, fui nuevamente al bancoy le manifesté a la asesora que no me han enviado

la respuesta ni documental ni tecnolégica al correo como prometié el Sr., Robledo, la asesora lo
llamo y me hizo pasar al teléfono .para comunicarme que la respuesta no era favorable para mi.
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Atentamente,

caeoto. J0, %
_/M RY GRACIELA MENESES MONTENEGR
C.C. Nro. 27499589

Direccidn Avenida 62 Norte NGmero 33-06 Apartamento 67 Torre D,

Unidad Res. Rep. De Venezuela, Barrlo La Flora Santlago de Cali.
Tel Celular 3102370076

Anexo: 23 Folios respectivamente.
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Santiago de Cali, 14 de mayo del 2021

]

Sefiores: Banco de occidente

ASUNTO: ACLARACION

Solicito de su amable colaboracion con la aclaracion de una utilizacion gue me
aparece de mi crédito rotativo nimero 27499589 del cual fue abonado a mi cuenta
corriente numero 073031668 por un valor de $ 30.000.000 del cual me aparece

~ que fue realizado por internet, con dos transferencias por valor de $3.000.000 '
cada una con referencia transferencia al banco Bogota por internet. por lo.tanto
menciono que no he realizado ningtn proceso y tampoco he autorizado Y
Agradezco de antemano su pronta respuesta.

Cordialmente,

. m/x/azwmfzg

- ! /7
. MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO
CC 27.499.589
CELULAR: 3102370076

\\h\ '—-_Lu‘i-n ?",,,. ,\\ o W r
de_»,.\m\ ole Wl

G}P_ l—\(é‘éu Q\J?GZL? _
314 692 194
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Sefiores; Banco de occidente

ASUNTO: ACLARACION

Solicito de su amable colaboracién con la aclaracién de una ulilizacion ¢que me
aparece de mi crédito rotativo numero 27499589 del cual fue abonado a mi cuenia
corriente numero 073031668 por un valor de S 30.000.000 del cual me spareca
que fue realizado por internet, con dos transferencias por valor de $3.000.000
cada una con referencla transferencia al banco Bogota por internel. por fo tanto
menciono que no he realizado ningiin proceso y tampoct he autorizado. Y
Agradezco de antemano su pronta respuesta.

Cordialmente,

§ m%)%wﬁ/ag

= HalS ey
. MERY GRACIE/LA MENESES MONTENEGRO
CC 27.499.589 3

CELULAR: 3102370076
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Su codigo es’'712876. Digitalo en la
Transaccion que estas realizando,
-4 Tiene Vigencia de 5 min. Recuerda
~que el Banco de Occidente nunca te
solicitara este codigo.

Ha ingresado de manera exitosa
a su App de Banco de Occidente,

4 sitiene inquietudes comuniquese -
de inmediato a la Linea de Servicio
0313902058

~ Su codigo es 706668. Digitalo en la
Transaccion que estas realizando,
4 Tiene Vigencia de 5 min. Recuerda
que el Banco de Occidente nunca te
* solicitara este codigo.

Ha ingresado de manera exitosa
a su App de Banco de Occidente,
4 sitiene inquietudes comuniquese

Escribir mensaje
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- Haingresado de manera exitosa
- asu App de Banco de Occidente,
4 sitiene inquietudes comuniquese
de inmediato a la Linea de Servicio
0313902058

Su codigo es 354611. Digitalo en la
- Transaccion que estas realizando,
4 Tiene Vigencia de 5 min. Recuerda
que el Banco de Occidente nunca te
solicitara este codigo.

- 2021/05/13 18:09 Tu clave
~ temporal es 13843022. PodrAjs
4 realizar el registro y/o cambio de
clave en el Portal del Banco de
Occidente vigeiicia de 3 minutos

Banco de Occidente le informa que su
Nlava Tamnnaral ae RENR212N - Hara:

Es cribir mensaje =
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om0 &N

- Occidente,vigencia de 3 minutos

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 35083180 - Hora:
18 'L:s '

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 63974544 - Hora:
18:15

- Banco de Occidente le informa que su

Escribir

Clave Temporal es 87206202 - Hora:
18:18

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 00363406 - Hora:
18 A’.U L |

Ha ingresado de manera exitosa
a su App de Banco de Occidente,

mensaje
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& 85224 S
~ Haingresado de manera exitosa
a su App de Banco de Occidente,
4 sitiene inquietudes comuniquese
de inmediato a la Linea de Servicio
0313902058

el 8174

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 47817002 - Hora:
4 18:28

Su codigo es 531143. Digitalo en la
~ Transaccion que estas realizando,
4 Tiene Vigencia de 5 min. Recuerda

que el Banco de Occidente nunca te

solicitara este codigo.

2021/05/14 07:17 Tu clave
temporales 22538079. PodrAjs
4 realizar el registro y/o cambio de
clave en el Portal del Banco de
Occidente,vigencia de 3 minutos

Escribir mensaje _
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e 85224 o %

a mgresao de manera exitosa
a su App de Banco de Occidente,
si tiene inquietudes comuniquese
de inmediato a la Linea de Servicio
031 d‘.-)OZO'-?!Q

J.
!‘.-'3-

Banco de Occidente lé informa que su
Clave Temporal es 47817002 - Hora: - -
18:28

Su codigo es 531143. Digitalo en la
Transaccion que estas realizando,
Tiene Vigencia de 5 min. Recuerda
que el Banco de Occidente nunca te
solicitara este codigo.

- 2021/05/14 07:17 Tu clave
- temporal es 22538079, PodrAjs

realizar el registro y/o cambio de
clave en el Portal del Banco de
Occidente,vigencia de 3 minutos

Escribir mensaje g
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Su codigo es 871711. Digitalo en la
Transaccion que estas realizando,
Tiene Vigencia de 5 min. Recuerda
gue el Banco de Occidente nunca te
solicitara este codigo.

- 2021/05/14 16:10 Tu clave

~ temporal es 81649467. PodrAjs
realizar el registro y/o cambio de
clave en el Portal del Banco de
Occidente,vigencia de 3 minutos

co Occidente informa que asigno
ve{1360 a su Tarjeta Credencial
~kedinvitamos a cambiarla en
caieros Red Ava nces en
efectivo

* Beo Occidente informa que asigno

Escribir mensaje
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Cali, junio 8 de 2021
Seifores
Banco de occidente

Solicito de su colaboracién ya que el dia 24 de mayo de 2021 se realizé un desembolso por internet
de mi créditq rotativo por un monto de $29.000.000 a la cuenta corriente 073031668, el cual no
reconozco, informo que nunca he hecho uso de los canales virtuales (internet). En fechas pasadas
mayo 14 ya habia realizado reclamacion por un fraude de la misma modalidad (desembolso crédito-
rotativo $30 MM por internet) me acerque a la oficina chipichape para hacer la reclamacion y solicite
que se bloquearan todos mis productos, la persona que me atendié me confirmo dicho blogueo y
se escalé el caso con mi gerente de cuenta Andrea Oviedo, quien ‘escalo el caso con el area de
seguridad bancaria, sin embargo, sucedi6 el segundo fraude inicialmente mencionado. Me
comunique con la linea de servicio al cliente y hable con Rubén Gonzalez y me indico que escalaria
el caso para el bloqueo de dichos canales electrénicos. Cabe mencionar que después de que se
hiciera el desembolso de $29 MM se hicieron 9-transferencias por concepto de (TRANSF PARA
BOGOTA POR INTERNET) las cuales suman $27 millones. Solicito que se haga todo el tramite
pertinente para la recuperacion de los recursos y dejar al dia mi crédito rotativo. i

Cordialmente

: i \
_ ‘ BAN llE-{iC(.'liH_ii'é"‘:a-I
CC 27.499.589 QF. CHIPICHARE « Gy |

08 JLN 2021 L‘,,’j"l

Mery Graciela Meneses Montenegro

VeI SRt gy,

ECILiDO




Buenas tardes,

Cliente se presenta en la oficina para reclamar por fraude en su credito rotativo por medio de la
pagina transaccional del Banco, en el momento en que se realizé la reclamacién a la cliente se le
realizo proceso de bloqueos en los canales electronico (banca mévil y portal transaccional ), sin
embargo a la sefiora le siguen llegando mensajes de texto donde le llegan claves aleatorias para
realizar transacciones, cambios de clave e ingreso exitoso al portal transaccional. Se solicita por
este medio se escale el caso y se valide porque le siguen llegando estos mensajes al cliente,
puesto que sus canales electrénicos presentan blogueo, adjunto pantallazos del bloqueo en sofia y
pantallazos de los mensajes que le llegan a la cliente.
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Jeios Basicos S =Seala Tl LV Froductos Alfiados [

1
2
3
4

Canales Restringidos

1

4
3
4
5

Numero |

INTERNET

BANCA MOVIL

ol

i T

|N/A

Numeros Telefonicos

(el el el el <t

AIA000 - Afiliacién Productos InterAval



 Banco de Occidente le informa que
. debido a una transaccion inusual,
4 sus productos fueron bloqueados.
Active sus productos aqui: https://
www.boccol.com/ujWj2

-

| - Apogtes en Linea: p Seguridad
80%8629 1, clave
4 9420139580 por $113,600\hasta 09-

Jun 3 pm\eR Banco BogotanBaloto, o
Efecty

Apxartes en Linea: paga Seguridad
Socdyal ID 30714454 May-2021, clave
4 9420285460 por $113,600\hasta 15-
Jun SW en Banco Bogo

Efecty - . .

95
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¢ 85204

Su codigo es 647823. Digitalo en la
~ Transaccion que estas realizando,
4 Tiene Vigencia de 5 min. Recuerda

que el Banco de Occidente nunca te

solicitara este codigo.

2021/05/24 10:20 Tu clave
temporal es 55908174. PodrAjs
4 realizar el registro y/o cambio de
clave en el Portal del Banco de
Uccidente,vigencia de 3 minutos

~ Su codigo es 290885. Digitalo en la
. Transaccion que estas realizando,

Escribir mensaje




|ooo

e '8_5-22_4

a iIngresado de manera exitosa
~ asu App de Banco de Occidente,
4 sitiene inquietudes comuniquese
de inmediato a la Linea de Servicio
0313902058

~ Su codigo es 698220. Digitalo en la
~ Transaccion que estas realizando,
4 Tiene Vigencia de 5 min. Recuerda
que el Banco de Occidente nunca te
solicitara este codigo.

Ha ingresado de manera exitosa
~ asu App de Banco de Occidente,
4 sitiene inquietudes comuniquese
de inmediato a la Linea de Servicio
0313902058

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 38628778 - Hora:
A 12 12

Escribir mensaje




A

Banco de Occidente le informa que su -
Clave Temporal es 22812446 - Hora:
12:36

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 61721574 - Hora:
12:37

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 74607729 - Hora:
1289

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 11918662 - Hora:
12:41 i

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 27293101 - Hora:
12:42

Escribir mensaje
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& 85204 Ny N

| Banco de Occidente le informa qué su
~ Clave Temporal es 21820786 - Hora:
4 12:44

* Ranco de Occidente le informa que su
- Clave Temporal es 68032245 - Hora:
. 4 12145

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 82130592 - Hora:
4 12:47

Banco de Occidente le informa que su
Clave Temporal es 36094901 - Hora:
A4 12:49

Banco de Occidente le informa que su
~ Clave Temporal es 88639130 - Hora: (,)-
4 12:56

Escribir mensaje




9-49‘% & 13:40 60

'\.%

ave empora es 386 Hora:
4 12:56 |

Ha ingresado de manera exitosa

a su App de Banco de Occidente,
-4 sitiene inquietudes comuniquese

de inmediato a la Linea de Servicio

031 3902058

o & ¥

Bco Occidente informa que asigno

la claye 3044 a su Tarjeta Credencial
4 *¥5496) Le invitamos a cambiarla en

cajeros Red Aval para sus avances en

efectivo

~ BcoOccidente informa que asigno
~ laclave 3563 a su Tarjeta Credencial
A @ Le invitamos a cambiarla en
cajeros Red Aval para sus avances en
efectivo

Escribir mensaje




Banco de Occidente

Impreso por: g dispapeles SAS, NIT: 860.028580-2

SUPERINTENDENCIA FINANCIZRA
VIGILADO DE COLOMOIA

61

Extracto - CREDITO ROTATIVO

NIT: 890.300,279-4
'S

MENESES MONTENEGRO,MERY GRACIE

\

AV6#33N-06AP 67
CALI-VALLE DEL CAUCA
RCL0O00738

768 )

/

Accede a nuestros Canales Digitales Banco de Occidente Mévil y Portal Transaccional y realiza todas tus transacciones sin salir de tu casa u oficina.

CREDITO ROTATIVO No.

INFORMACION GENERAL DE LA OBLIGACION

OFICINA e ANT
ANO MES DIA
27499589219 73 SANTA MONICA 2021 06 15
CUPO APROBADO CUPO DISPONIBLE FECHA DE CORTE TASA ULTIMO PERIODO TASA INTERES MORA DIAS DE
ARO MES DIA ¥ MORA
49,350,000 1,835,642 | 2021 06 04 23,72 EA 25.68 EA 0
e TTANEACTON Gestrincion e LA oANEACO0 ot |
20210513 730029428 | DESEMBOLS INTERNET 0 ¥ 833,333.00 18,514,358.00
20210524 730029434 | DESEMBOLS INTERNET 0 29,000,000.00 1.79 805,556,00 29,000,000.00
20210514 7448411 | PAGO 23,976,087.00 0.00 23,808,415.00 0.00
20210518 7449082 | PAGO 580,000.00 0.00 590,000.00 0.00
20210525 7451167 | PAGO 1,253,562.00 0.00 1,253,562,00 0.00

_ DETALLE MOVIMIENTO DEL MES _ DETALLES DEL PAGOAREALIZAR
DESCRIPCION VALOR DESCRIPCION VALOR
SALDO CAPITAL ANTERIOR 14,166,335 SALDO VENCIDO 0
CAPITAL PAGADO PERIODO ANTERIOR 25,651,977 INTERESES CORRIENTES 761,710
DESEMBOLSOS MES 59,000,000 ABONO A CAPITAL 1,638,889
NUEVO SALDO CAPITAL 47,514,358 SEGURO DE VIDA 38,620
OTROS CARGOCS NO DIFERIDOS 0 OTROS CARGOS NO DIFERIDOS 0
CUOTA DE MANEJO 0 CUOTA DE MANEJO 0
INTERESES PAGADOS PERIODO ANTERIOR 157,482 TOTAL A PAGAR ESTE PERIODO 2,439,219
SEGURO PERIODO ANTERIOR 0 PARA PAGO TOTAL CANCELE 47,980,161
CUALQUIER INCONFORMIDAD CON ESTE EXTRACTO FAVOR COMUNICARLA A LA REVISORIA FISCAL KPMG S.A.S,, al buzén co-fmbanco_occidente@kpmg.com

Consullas y tramite de requerimlentos: Linea de Servicio al Cliente 018000 51 4652, Bogol 380 2058, Cali 485 1113, Medellin 805 2020, Barranquilia 386 9772, Buzbn:

Defensor del Consumidor Financlero: LINA MARIA ZORRO CERON Carrera T#71-52 Torre A, Piso 1 Bogotd, Tel, 7462060, Ext. 15318, Fax, 3121024, defensorlacliente@bancodeoccldente.com.co .

En caso de mora Inferior a dos (2) afios, la permanencia del reporie negalivo no podré superar el doble de la mora, conlados a partir de la fecha en que sean pagadas las cuolas vencidas o

sea pagada la obligacién vencida.

En caso de mora igual o superior a dos (2) afios, la permanencia del reporte negativo serd de cualro (4) afios, contados a partir de la fecha en que sean pagadas las cuolas vencidas o sea
pagada la obligacién vencida.

AvalPa
@ Banco de Occidente  coMPROBANTE DE PAGO ' sogyl
_PAGUE ANTES DEL
CREDITO ROTATIVO No. NOMBRE O RAZON SOCIAL OFICINA ARO MES DIA
27499589219 MENESES MONTENEGRO,MERY GRACIE 73 SANTA 2021 06 15
FECHA DE PAGO .
ANO |MEs| DIA | VALOREFECTIVO | VALORCHEQUE [cOD. BCO | No, GTA. CHEQUE CargoaCuenta [te.| Jaho| TOTAL PAGADO
I No.

Péagina 1 de 1
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Banco de Occidente

NIT: £90.300.279-4 Estado de Cuenta - CUENTA CORRIENTE
MENESES MONTENEGRO MERY G cUENT:END. 97?-303158-8

AVE#33N-06APET
CALI- VALLE DEL CAUCA

PCL228844

Mdmwmdawm.mhmu&mﬂ«mm&ﬂ:mﬂsymm
flimitados gratis en cajercs automaticos de la red aval,
Sofior Contribuyonto do Call aproveche ol descuenio del 15% on el pago do su impuesto Predial con fecha limite hasta
ol 3¢ de Junio, Lo invitamos a realizaro on la red do oficinas a nivol nacional, a través del bolén PSE o en los 1.200
+3CREDTOS 56,00,424.00 tos de GANE en Call
RO 838672327 | | Sefor contribuyents de Vallo Jo recerdamos el pago de su Impuesto Vehicular, con fecha limite hasta el 30 de Junio, para
SALDO ACTUAL 61376775 | | jas placas torminadas del 000 al 333, Lo invitamos a realizar of pago en las oficinas del Banco de Cecidente.
wm 1846.958.37
DA SRS el B | IDENT. | m&wﬂmwﬁf" CREDITOS. = | ' . SALDO . |
13 | UTILIZACION CREDITO ROTATIVO POR INTERNET 0.00 30,000,000.00 30,000,067.02
13 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET AT4ITE2 3,000,000.00 | 0.00 27,000,067 .02
13 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET ATA3ITBS 3,000,000.00 0.00 24,000,067.02
13 | GMF 0000000 24,000,001 0.00 976,067.02
14 |CARGO POR OTROS CONCEPTOS SIN GMF MO16576 23.976,067.02 0.00 - 0.00
19 | ABONO POR TRANSACCIONES VARIAS mz22118 0.00 424.00 424.00
24 | UTILIZACION CREDITO ROTATIVIO POR INTERNET 0.00 29,000,000.00 29,000,424.00
24 | PAGO TARJETA OCCIDENTE EN BM 20,000.00 0.00 m.m.un
28 |GMF 0000000 B0.00 0.00 28,980,344.00
25 |PAGO CREDITO ROTATIVO POR INTERNET MOTIIM 1,252,562.00 0.00 27.726,782.00
25 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET A9ZIA58 3,000,000.00 0.00 24,726,782.00
<+ 25 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET AS23454 3,000,000.00 0.00 21,726,782.00
2% 25 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET AZZI4E3 3,000,000.00 Q.00 18,726,782.00
= 25 | TRANSF PARA VILLAS POR INTERNET A923448 3,000,000.00 0.00 15.726,782.00
25 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET AI23484 3,000,000.00 0.00 12.726,782.00
25 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET AG234T3 3,000,000.00 0,00 9,726,782.00
2 25 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET AZZ3ATO 3,000,000.00 0.00 6.726,782.00
< 25 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET AIZIAES 3,000,000.00 0.00 3.725,T82.00
° 25 | TRANSF PARA BOGOTA POR INTERNET AJZIA6T 3,000,000.00 0.00 726,762.00
> 25 |GMF 0000000 113.014.25 0.00 B13,767.75
o
5
v
-1
5
!
:
4 En cass de mom Infekor 8 dos [2) aRos, la parmanencia del reports negaliv i podri supatar o doble dee s movm, contados a part de In fecha on que ssan pagadis las cuotis vencidas o sea pagada la obligaciin vendda,
. l:nuu-mwnw-mmmhmwnmmmnmmmm-u‘knhmm..\.. iias fos nda b chin vencidm,
o oanbeniy .
" :..--...—, L 52, 053, Calbl €35 1113, Modelin 635 2029, Baranquela 306 372, Buzte: sorvigipiuancodeoceidents comgo, Defersor del Consumidor Finsnclero.
LI MAFIA ZORAD CERON Camera THT' 52 Towre A, Piso 1 Bogosh, Tel, 7462060, EXL15318, Faw. 3121024, St

Heja3de 3

el e
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78¥1Sae e @ o Grrep /907'.2/ Sn Foan Devid Poblecls Yomreg, foniciomnareo
Berico (ﬂcc;'c/eu;z—-e, Sobre /»zs/weg%a_ e il Aeclarnp, Ae enno of Zfde(.?;wsrz& clr zoe/

Fwd: Reclamo Cliente: MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO - INF.0340  Resbizx

mery graciela meneses montenegro . :
Gex Qutiook para Andrais From: Juan David Rebolizdo Torres UREBOLLEDO@bancodzoccident com co> Sent: Friday, August 27, 2021 11.08:20 AN To: mecygmenssesBhotma

mery graciela meneses montenegro
= dnicopias@gmai.com

45

mery graciela meneses montenegro

™ peam e

d

Gz Outlock nars Androd

From: mary gradiels meneses montenegro <menvemeanssesShotmall com>

Sent: Thursday, September 2, 2021 4:23:37 #M

To: DORIS GOMEZ <diricopizs@email.comd

Subject: Fwd: Redamo Cliente: MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO - INF.O3S0

Nlansnie sosnmadal 1essada ol sanasale
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CONFIDENCIAL

Banco de Occidente
Ry/~ Dacummé Lo
Santiago de Cali, 14 de Julio de 2021 &7] (// Q’ Y OAf ct 74’23‘:. Copred
£l 2 7 b Tpas/o ek
Doctor (a)
ANDREA DEL PILAR OVIEDO PRADA
Ejecutivo Comercial Advance ‘e Q"Z /e
Oficina Chipichape
Banco de Occidente
Cali

Asunto: INF-0340-2021 Cliente: MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO -
$ 33.000.000.00

El cliente MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO con identificacion N° 27.499.589
reclama por 10 transacciones correspondiente a transferencias a cuentas de otras
entidades, realizadas desde su portal bancario por valor de $33.000.000, los hechos
ocurrieron el dia 13 y 25 de mayo de 2021, informa observé multiples mensajes de aviso
de transacciones y de OTP recibidas para autenticar transacciones pero advierte que
nadie pudo tener acceso fisico a su celular, por lo cual desconoce cémo pudieron obtener
esas OTP para autenticar las transacciones.

Con base en los resultados de la investigacién adelantada por la Divisién de Seguridad
Bancaria y de la Informacién, se pudo determinar que a través de engafios los
delincuentes al parecer lograron instalar un Malware en el celular y de esta manera
obtener las claves OTP que el cliente recibié via SMS en el dispositivo, las cuales son
necesarias para realizar transacciones y de esta forma lograron perpetrar el fraude. Es de
resaltar que esta situacion es totalmente ajena al banco, por lo tanto, el Comité de
Atencién de Reclamos por Fraudes considera que al Banco no le asiste responsabilidad
en tan lamentables hechos.

Sirvase informar por escrito al cliente la decisién del Comité, con copia para esta
Gerencia.

Atentamente,

OSCAR EDUARDO PINCAY GORDILLO
Comité De Atencion De Reclamos Por Fraudes

Copias: Comité de Atencion de Reclamos Por Fraudes, Franklin Tijaro, Andrea Paola Rubiano, Ana
Maria Paez Nieto (Abogado).

CMO/UGR - Prevenci6n

li @Beo_Occidente ﬁ @Bco_Occidente
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SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.
NIT 900.062.917-8
Diraccidn: Diagonal 25G Mo 85A - 55 PBIC (114722005
Bogold D.C.
Direccidn Ganeral
SISTEMA POS
*Servicios Posla'es Nacianales S Aes una Entidad
di Devecho PUbSco, en su cadad da Empraza
Industrial y Comercial del Eslado, en los lxminos
establecidos en los Articu'os 38 y 49 da la Ley 489
do 1935°, Somos Grandes Contribuyentes (Reso'ucidn
9061 10 da diclembre da 2020). Somos Autorelenadares
(Restlucin 1005 da diciembre 2 de 2008). VA Régimen
Caomin. Somos Agentes de Relencidn de VA - Aclividad

Econdavca CHU 5310 (Aztvidades Posta'es Naciona'es).
CHIPICHAPE - CALI
Mo Faclura 1391-300704
Fecha 06/09/2021 05:51:13 pm
Cajero MAURICIO DURAN
{1 3 27499589
GRACIELA MENESES
E
| Cantided | ValorUnitario | Total |
Juto
M % 1 $5.000,00 | $5.000,00
U fa%ecim -
[5000.00
ES fer Festival
Intermnacional def
(Rl 3 $1.000,00 $3.000,00
Eotam 4 $600000 | $8.000,00 |
Valor Fiels $8.000,00
Coslo Mansjo $0.00
Tarifa Total $8.000,00
SUBTOTAL $8,000,00
IMPUESTOS £0,00
DESCUENTOS $0,00
SEGUROS $0,00
TOTAL PAGAR $8.000,00

S —— —

SERVICIOS POSTALES NACIONALES SA
NIT 900.062.917-8
Direccidn: Diagonal 256 No 95A - 55 PBX: (114722005
Bogotd D.C.
Direccién Ganaral
SISTEMA POS
*Senvicios Postales Nacionales 5.A.es una Entidad
de Dérecho PibTco, en su cadad de Empresa
Indusirial y Comercial del Estado, en los lérminas
eslablecidos en los Arlicu'os 38 y 48 de la Ley 489
de 1938". Somos Grandes Conlribuyenies (Reso'ucion
8061 10 de da 2020). Somos A
(Resatucitn 1005 da diclembre 2 de 2008). VA Régimen
Comin. Somas Agentes de Retencidn de IVA- Actvidad

derica CHU 5310 {4 F
CHIPICHAPE - CALI
No Comprobante P-1391-300704
Fecha 06/09/2021 05:51:13 pm
Cajero MAURICIO DURAN
cC. 27499589
GRACIELA MENESES
Servicio Postal
Hombra Cant e Pesogr Valor
CORR.
IORITAR
1A
b OCUMEN 1 st.ooo.w 100 | $8.000.00
TOS CON
CERTI
CU0011070
ﬁa_ 1 It 100 | 5800000 |
Subletal $8.000,00
Impuestos $0,00
Descuenios $0,00
Saguros 50,00

Total & Pagar $8.000,00
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" SER\HCi SPDSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9 §
5 ne" |
w -
§ zagg o |
< u 3 9 c Fecha Admisién: 0610872021 17:50:37
J 5 8 e e | Fecha Apfox Entrega: ' [elelrtel] cuep1107683C0
B § : [[ ] 2' § Nombre! Razén Social: GRACIELAMENESES Causal Devolyclones: .
3 i t = oslly o I Direcein:AVDA 6 NORTE # 33-08 APTO 67 UNIDADRES,  NITIC.CIT.L:27499569 R [CT] Ceradn O
= SEVS 2 | REPUBLICA DE VENEZUELA Wifiz]  Noconlactado P 0
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Sefior (a)

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

IR AR

Radicacion:2021195091

sfcsp e Fecha: 2021-09-08 16:38 SecdlaBS?a
de Calaahls
Anexos: No

Tramite;:410-QUEJAS O RECLAMOS

Tipo doc::01-01 ACUSO RECIBO AL PETICIONARIO
Remitente: 40443-40443-SERVICIO AL CIUDADANO QUEJAS
Destinatario::27499589-MERY GRACIELA MENESES

MERY GRACIELA MENESES

AV 6N # 33 - 09 AP 67

merygmeneses@hotmail.com

Cali (VALLE)

Namero de Radicacién
Tramite
Actividad
Anexos

Apreciado(a) Sefior(a):

Con relacién a su comunicacion mediante la cual presenta un reclamo contra BANCO DE

: 2021195091-002-000

: 410 - QUEJAS O RECLAMOS
: 01 Acuso de Recibo

: Si

OCCIDENTE, le informamos el procedimiento a seguir:

e La comunicacién se enviara a la entidad vigilada para que en un plazo de diez (10) dias
habiles, contados a partir de la fecha de radicacién, le suministre una respuesta completa,

clara y adjuntando los soportes que sean del caso.

e Siusted no se encuentra de acuerdo con la respuesta suministrada por la entidad, cuenta

con las siguientes opciones:

o Manifestar nuevamente (réplica) a la Superintendencia Financiera su inconformidad
con la respuesta indicando el nimero de radicacién y explicando puntualmente los
motivos de la misma, con los soportes respectivos, informacién que sera analizada

por este organismo.

o Si trascurren dos meses, desde la fecha de radicacién de la respuesta de la entidad
vigilada, y no se recibe comunicacién alguna de su parte, esta Superintendencia

finalizara la gestion frente a dicha entidad.

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. Fresieis supsiies
Conmutador: (571) 5 94 02 00 - 5 94 02 01 @ El emprendimiento S inhaclenda «

www.superfinanciera.gov.co

es de todos
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

e En cualquier momento puede igualmente presentar reclamo ante el Defensor del

Consumidor  Financiero  (ver registro en nuestra pagina web link
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/consumidor-financiero/informacion-general/defensor-del-consumidor-

financiero-10087421) 0 solicitar de manera gratuita la audiencia de conciliacién ante el mismo,
para que propicie un acuerdo con la entidad que permita la solucién de la controversia.

Valga anotar que este ente de control mediante el trdmite de una queja o reclamo, no esta
facultada para reconocer o negar derechos, sefialar responsabilidades, ordenar el pago de
indemnizaciones, disponer la realizacion de negociaciones, declarar el incumplimiento de
obligaciones, establecer las consecuencias de incumplimientos, ni otras atribuciones para la
solucién de controversias particulares, que son propias de los jueces.

| Por tanto, si usted persigue alguno de estos objetivos, lo invitamos a ejercer la Accion de

Proteccién al Consumidor Financiero a través de una demanda ante la Delegatura de Funciones

¢ Jurisdiccionales de esta Superintendencia; para el efecto tenga en cuenta que para que sea

admitida la demanda, debe anexar la respuesta o copia del reclamo presentado ante la entidad
vigilada. Puede ejercerla hasta el afo siguiente a la cancelacion del producto. De cualquier
manera, puede acudir a la justicia ordinaria.

Ahora bien, para conocer informacién sobre el estado de su solicitud ante la Superintendencia,
Usted puede comunicarse telefénicamente a través con el Centro de Contacto, al teléfono
3078042 en Bogota o mediante la linea gratuita nacional 018000 120100 o personalmente en
nuestras oficinas del Punto de Servicio al Ciudadano ubicadas en la Calle 72 No 4-49 de Bogota,
de lunes a viernes de 8:15 a.m. a 4:45 p.m., en jornada continua.

Finalmente, lo invitamos a evaluar la calidad de nuestro servicio diligenciando la “Encuesta de
medicion y andlisis de satisfaccion del cliente”, la cual podrd encontrar en
www.superfinanciera.gov.co, enlace Participacién Ciudadana/Encuesta de satisfaccion. Conozca
el Programa de Educaciéon Financiera de la SFC, el cual proporciona diversas herramientas
gratuitas que estan a disposicién de todos

Cordialmente,

Senviio a Ciudadano

Superniendencia Financiera i Colombi ,
40443-SERVICIO AL CIUDADANO QUEJAS

Copia a:
Elaboro:

Revisé y aprobé:
OPERADOR1

Calle 7 No. 4 - 49 Bogoté D.C, . FromEarmeen
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01 (5o @ El emprendimiento’ = iinhaclenda
www.superfinanciera.gov.co i el

as de todos
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SENORES : SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

ASUNTO PETICION : No. RADICADO 2021195091

Respetuosamente les comunico, que el dia 22 de Septiembre de 2021 llame a la
superintendencia Financiera, para solicitar informacion sobre mi derecho de peticion
y la Srta. SANDRA CAMACHO me informo, que el Banco de Occidente habia solicitado
una prorroga que vencia el 30 de Septiembre de 2021 por consiguiente llamara el

1 de Octubre de 2021 a primera hora.

Hoy 1 de octubre de 2021 llame a la Superintendencia Financiera siendo las 7.59 AM,
y el Sr. DAVID PATARROYO, me informo que el Banco de Occidente tenia plazo para
pronunciarse el 21 de Septiembre de 2021 y luego el 24 de Septiembre de 2021 y

en ninguna de las dos fechas el Banco de Occidente se habia pronunciado hasta
hoy 1 de octubre de 2021 no lo habia hecho.

Solicito comedidamente por parte de |la Superintendencia Financiera, una respuesta
lo mas pronto posible a esta situacion que para mi es insostenible.

cordialmente,

MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO

C.C. No. 27499589

Direccion Avenida 6a. NORTE, No. 33-06 Apto 67 Torre D.
Unidad Res. Rep. de Venezuela. Barrio La Flcra. Santiago de Cali.
Tel. Celular 3102370076

4  ResponderReenviar




UGR - 518392

Bogota, 08 de octubre de 2021 | BanCO de OCC|dente

Sefiora
MENESES MONTENEGRO MERY GRACIELA

merygmeneses@hotmail.com

ASUNTO: RESPUESTA REQUERIMIENTO SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA

Cordial Saludo,

En atencién a su comunicacién, luego de la revision efectuada a su reclamo,
respetuosamente debemos informarle que pata su caso en particular donde manifiesta no
haber realizado las transacciones por valor de $33.000.000 generadas desde su Portal
Bancario/Banca Mdvil los dias 13 y 25 del mes de mayo del 2021, se pudo corroborar que
el ingreso a dichos aplicativos fue realizado con usuario y contrasefia asignadas y de uso
exclusivo del cliente. . i

Adicionalmente, por protocolos de Seguridad, para efectuar estas transacciones se debi6
ingresar las claves temporales de seguridad {Claves OTP), las cuales fueron enviadas a
su numero celular xxxxxxxx76 registrado en los sistemas del Banco y de acuerdo a
validaciones se comprueba que sf se remitieron y cémo prueba se remite el detalle de
todos los mensajes.

Numero Fecha enviado U EHEEI
: Banco de Occidente le informa que su Clave
XXXXXXXXT6 5/13/2021 18:28 Temporal es 47817002 - Hora: 18:28

que estas realizando, Tiene Vigencia de 5 min.
Recuerda que el Banco de Occidente nunca te
solicitara este codigo.

XXXXXXXXT6 5/13/2021 17:59

Su codigo es 712876. Digitalo en la Transaccion

Ha ingresado de manera exitosa a su App de

oRiTE 5/13/2021 18:00 Banco de Occidente, si tiene inquietudes

0313902058

comuniquese de inmediato a la Linea de Servicio

que estas realizando, Tiene Vigencia de § min.
Recuerda que el Banco de Occidente nunca te
solicitara este codigo.

 XXXXXXXXT6 5/13/2021 18:02

Su codigo es 706668. Digitalo en la Transaccion

Ha ingresado de manera exitosa a su App de

OOOLLT8 5/13/2021 18:07 Banco de Occidente, si tiene inquietudes

0313902058

comuniquese de inmediato a la Linea de Servicio

1
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XXXXXXXXT6

5/13/2021 18:09

Su codigo es 354611. Digitalo en la Transaccion
que estas realizando, Tiene Vigencia de 5 min.
Recuerda que el Banco de Occidente nunca te

solicitara este codigo.

XXXXXXXXT6

5/13/2021 18:09

2021/05/13 18:09 Tu clave temporal es 13843022.
Podrés realizar el registro y/o cambio de clave en el
Portal del Banco de Occidente,vigencia de 3
minutos

XXXXXXXXT6

5/13/2021 18:13

Banco de Occidente le informa que su Clave
Temporal es 35083180 - Hora: 18:13

XXXXXXXXT6

5/13/2021 18:16

Banco de Occidente le informa que su Clave
Temporal es 63974544 - Hora: 18:15

XXXXXXXXTE

5/13/2021 18:18

Banco de Occidente le informa que su Clave
Temporal es 87206202 - Hora: 18:18

XXXXXXXXT6

5/13/2021 18:20

Banco de Occidente le informa que su Clave
Temporal es 00363406 - Hora: 18:20

XXXXXXXXT6

5/13/2021 18:23

Ha ingresado de manera exitosa a su App de
. Banco de Occidente, si tiene inquietudes
comuniquese de inmediato a la Linea de Servicio
0313902058

XXXXXXXXT6

5/14/2021 7:17

Su codigo es 531143. Digitalo en la Transaccion
que estas realizando, Tiene Vigencia de 5 min.
Recuerda que el Banco de Occidente nunca te

solicitara este codigo.

XXXXXXXXT6

5/14/2021 7:17

2021/05/14 07:17 Tu clave temporal es 22538079.
Podras realizar el registro y/o cambio de clave en el
Portal del Banco de QOccidente,vigencia de 3
minutos

XXXXXXXXT6

5/14/2021 16:10

Su codigo es 871711. Digitalo en la Transaccion
que estas realizando, Tiene Vigencia de 5 min.
Recuerda que el Banco de Occidente nunca te

solicitara este codigo.

XXXXXXXX76

14/05/2021 16:10

2021/05/14 16:10 Tu clave temporal es 81649467.
Podras realizar el registro y/o cambio de clave en el
Portal del Banco de Occidente,vigencia de 3
minutos

Numero

XXXXXXXXT6

Fecha enviado

19/05/2021 12:00

Mensaje

Bco Occidente informa que asigno la clave 1360 a
su Tarjeta Credencial **1968. Le invitamos a
cambiarla en cajeros Red Aval para sus avances en

: efectivo

XXXXXXXXT6

19/05/2021 12:00

Bco Occidente informa que asigno la clave 6068 a
su Tarjeta Credencial **7946. Le invitamos a
cambiarla en cajeros Red Aval para sus avances en
efectivo

XXXXXXXX76

24/05/2021 10:51

Su codigo es 807272. Digitalo en la Transaccion
que estas realizando, Tiene Vigencia de 5 min.
Recuerda que el Banco de Occidente nunca te

solicitara este codigo.
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Ha ingresado de manera exitosa a su App de Banco

XXXXXXXX76 25/05/2021 12:00 | de Ogcidente, si tiene inquietudes comuniquese de
inmediato a la Linea de Servicio 0313902058
Su f:odigo es 698220. Digitalo en la Transaccion
' que estas realizando, Tiene Vigencia de 5 min.
XRAKIOGNTE AURRIR1 TR Recuerda que el Banco de Occidente nunca te
: solicitara este codigo.
Ha ingresado de manera exitosa a su App de Banco
XXXXXXXX76 25/05/2021 12:04 | de Occidente, si tiene inquietudes comuniquese de
inmediato a la Linea de Servicio 0313902058
1 Banco de Occidente le informa que su Clave
MGRRTR | BRSO 1207 Temporal es 09749157 - Hora: 12:07
2 Banco de Occidente le informa que su Clave
SRS | | RS Temporal es 38628778 - Hora: 12:12
: Banco de Occidente le informa que su Clave
RNoUmIER. | 20NN 1 Temporal es 98147732 - Hora: 12:14
" Banco de Occidente le informa que su Clave
moresd | SHNNS1 158 Temporal es 22812446 - Hora: 12:36
: Banco de Occidente le informa que su Clave
TRRRR AR e Temporal es 61721574 - Hora: 12:37
; Banco de Occidente le informa que su Clave
XKXXXXXXTE “DIOk/2081 1290 Temporal es 74607729 - Hora: 12:39
) Banco de Occidente le informa que su Clave
MRRONGTE | 28N0GR20X1 M Temporal es 11918662 - Hora: 12:41
. Banco de Occidente le informa que su Clave
FRE N T . Temporal es 27293101 - Hora: 12:42
] Banco de Occidente le informa que su Clave
WRERwY | SEUNeEET 1694 Temporal es 21820786 - Hora: 12:44
, Banco de Occidente le informa que su Clave
e iRt 10eb + Temporal es 68032245 - Hora: 12:45
. Banco de Occidente le informa que su Clave
RXRNXNHNT G DEAIR Temporal es 82130592 - Hora: 12:47
Ha ing-;resado de manera exitosa a su App de Banco
XXXXXXXX76 25/05/2021 12:47 | de Occidente, si tiene inquietudes comuniquese de
inmediato a la Linea de Servicio 0313902058
? Banco de Occidente le informa que su Clave
MOOCOHOEFE 25/06/2021 12:48 Temporal es 36094901 - Hora: 12:49
XXXXXXXXT6 25/05/2021 12:56 Banco de Occidente le informa que su Clave

Temporal es 88639130 - Hora: 12:56
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inmediato a la Linea de Servicio 0313202058

Ha inyresado de manera exitosa a su App de Banco
XXXXXXXXT6 25/05/2021 10:48 | de Occidente, si tiene inquietudes comuniquese de

Por otro lado, desde el 4rea encargada al interior del Banco, se valid6 que las
transacciones cumplieron con la validacién de los elementos de seguridad antes
descritos, situacién por la cual estas cumplieron con los protocolos estipulados.

Cabe resaltar que, a la fecha se han generado unas recuperaciones del valor reclamado,
las cuales puede verificar en el saldo de su cuenta.

Reiteramos nuestra disposicién permanente para continuar ofreciéndole el mejor y mas
oportuno servicio, recordandole que el Banco nunca solicita el usuario de sus canales
electrénicos, ni contrasefias, ni claves de seguridad (Claves OTP o PIN) a través de
llamadas telefénicas o correos electrénicos.

Le agradecemos la confianza depositada en nosotros.

Cordialmente,

Gl e

Wauilmer Molina Blanco
Unidad Gestién de Reclamos !
Elaboro: Brian Andrés Gémez Zotelo

Banco de Occidente. |

Cco. Supennlendenaa Financiera i

En caso de req mayor i Te invil ammurﬂcarseoon nueslra Linea de Servicio a! Clienle en Bogold 390 20 58 y desde el rasio del pals al 01
8000 51 4652 o al coreo elecidnico serviciofbancodeoccidente.com.co. El Banch de Occidenta le informa que Usted cuenta con fa Dra, Lina Marfa Zorro Cerdn
como Delensor del C!enle. squenpodd ubkaran .‘a Ca!rara 7 No. 71 - 52 Torre A, Piso 1 Bogold, PBX(1) 3265000 Ext. 15318, 15311, Fax: (1)3121024, en el
Cormreo electidnico dele . :

18
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/ C.C. 27499.589
: Correo Electrénico: merygmeneses@hotmail.com

Santiago de Cali, Octubre 14 de 2021

SENOR

WUILMER MOLINA BLANCO
UNIDAD GESTION DE RECLAMOS
BANCO DE OCCIDENTE i
LA CIUDAD.

Atento Saludo.

Comedidamente me permito solicitar a usted, ordenar a quien corresponda el envio
a la mayor brevedad posible, de una copia sobre la investigacion que el Banco de
Occidente, efecttio al fraude que hicieron a mi crédito rotativo el 13 de Mayo de
2021y el 25 de mayo de 2021 respectivamente.

La respuesta a esta solicitud puede serenviada ala Avda. 62. Norte, No. 33-06

Apto. No. 67 Torre D, Unidad Residencial Reptiblica de Venezuela, Barrio La Flora
De la ciudad de Cali.

Cordialmente,

Lebecle #Tetets

ERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO -

Celular 3102370076 :

Cco. Superintendencia Financiera de Colombia —Serv. Al Ciudadano Quejas
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Santiago de Cali, 27 de Octubre de 2021

SENORES

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
Correo Electrénico: super@superfnanciera.gov.co
Calle 72. No. 4-49

Bogota.

ASUNTO: ASUNTO PETICION: No. RADICADO 2021195091

Respetuosamente me dirijo a ustedes con el fin de comunicarles que, el
Banco de Occidente y firmado por el sefior Wuilmer Molina Blanco, :
Unidad Gestidon de Reclamos Elaboré: Brian Andrés Gomez Zotelo Banco
de Occidente. Contesté mi derecho de peticion, pero fuera de término
legal.

Donde hacen un relato de los hechos motivo de la queja sin dar solucidn
al mismo y manifestando:

“ ...En atencién a su comunicacion, luego de la revisién efectuada a su
reclamo, reSfoetuosamente debemos informarle que para su caso en
particular donde manifiesta no haber realizado las transacciones por
valor de $33.000.000 generadas desde su Portal Bancario/Banca Movil
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Los dias 13 y 25 del mes de mayo del 2021, se pudo corroborar que el
ingreso a dichos aplicativos fue realizado con usuario y contrasefia
asignadas y de uso exclusivo del cliente.

Adicionalmente, por protocolos de Seguridad, para efectuar estas
transacciones se debi6 ingresar las claves temporales de seguridad
(Claves OTP), las cuales fueron enviadas a su niimero celular xxxxxxxx76,
registrado en los sistemas del Banco y de acuerdo con validacion se
comprueba que si se remitieron y cdmo prueba se remite el detalle de
todos los mensajes. |

Por otro lado, desde el area encargada al interior del Banco, se validé
que las transacciones cumplieron con la validacion de los elementos de
seguridad antes descritos, situacidn por la cual éstas cumplieron con los
protocolos estipulados.

Cabe resaltar que, a la fecha se han generado unas recuperaciones del
valor reclamado, las cuales puede verificar en el saldo de la cuenta.
(Negrilla fuera del original)...”

Donde podemos preguntarnos y le pregunto a su entidad por qué el
mismo banco recupera parte del dinero, indicando con ello que yo no
realice esas transacciones, sino fue por equivocacién de la entidad
bancaria, demostrado con evidencias que una vez bloqueadas mis
cuentas por la citada entidad bancaria dejaron por negligencia y omisién
que se repitiera el ilicito.

Asi mismo la respuesta del banco de fecha del 8 de octubre del presente
afio, NO ME ES SATISFACTORIA, NO ESTOY DE ACUERDO, ni cumple con

los lineamientos legales para la contestacion de mi derecho de peticién.

En razén que la entidad bancaria no contesto mi peticién que fue:
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“ ...Que el Banco De Occidente me exonere de cualquier pago de los
créditos rotativos nimero 27499589219 los cuales fueron abonados a

i cuenta corriente 073031668. Atendiendo mis derechos del

consumidor en virtud de los lineamientos del articulo 3 de la Ley 1480
~del 2011 y demas normas concordantes.

Lo anterior por omisién, negligencia y falta de control de los procesos y
procedimientos del Banco de Occidente de la ciudad que la ley le obliga
a cumplir, habiendo sido afectada como consumidora en mis
movimientos crediticios (sucursal Avda. 32. Norte No. 47C-35 donde
tengo mis productos bancarios....).”

Sefiores Superintendencia Financiera de Colombia, si ustedes analizan la
comunicacion del Banco de Occidente del 8 de Octubre de 2021 se
puede ver cuando remiten como prueba el detalle de todos los
mensajes, Los cuales son los mismos que yo entregué al Banco De
Occidente al momento de solicitar la investigacion el 14 de mayo de
2021y el 8 de junio de 2021 y asi mismo los adjunté al derecho de
peticion que envié a la Superintendencia Financiera de Colombia el 6 de
septiembre de 2021. Estos mensajes los envié de los pantallazos

que tome de mi celulary los imprimi.

Es importante aclarar que soy persona que vivo sola y soy persona
adulta mayor y nunca he ingresado a la pagina del banco para hacer este
tipo de transacciones, por mi condicién yo no manejo Usuario ni
Contrasefia para ingresar a la pagina del banco, ni siquiera tengo la
aplicacion del banco de Occidente en mi celular ni lo he prestado a
nadie.

Solicitandoles a ustedes revision de mi Queja por la via juridica y
ajustada a los lineamientos legales.
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Asi mismo reitero mis Fundamentos legales plasmados en el derecho
de peticién de fecha Cali, 6 de septiembre de 2021.

Con lo anterior el Banco De occidente me esta vulnerando mis derechos
del consumidor por los malos procedimientos y falta de controles de |a
misma, mi caso no es el Unico y se ha presentado en diferentes
entidades bancarias las cuales han reconocido las fallas respectivas y le
han hallado a la razén vy solucién al cliente, cumpliendo

Con la normatividad que rige para estos casos.

Envié al Banco De Occidente con fecha octubre 15 de 2021, carta
solicitando copia de la investigacion que el Banco realizé al fraude

que hicieron a mi crédito Rotativo el 13 de Mayo de 2021 y el 25

de mayo de 2021, pero a la fecha el Banco no ha dado respuesta

Anexo lo anunciado.

NOTIFICACION

Por favor enviar la contestacién a la siguiente direccién: Avenida 62.
Norte #33-06 apartamento 67 Torre D. Barrio La Flora, Santiago de
Cali.

Atenta mente,

/ ERY GRACIELA MENESES M%ENEGRO

C.C. Nro. 27499589
merygmeneses@hotmail.com
Celular 3102370076

Anexo: 11 folios respectivamente.
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MERY GRACIELA

NOMBRES

FIRMA

-

s

(NARINO)
LUGAR DE NACIMIENTO

1.55 O+

ESTATURA G.S. RH
, 16-ENE-1974 TUMACO
» FECHA Y LUGAR DEXPEDICION

INDICE DERECHO

——

A-2303800-01180343 F-GD2?499589-20.201 119

FECHM;E nacimienTo 2 1=SEP-1 95‘2
ASTO

L]

j. if.;aﬁ : i

00%2506510A 1

79

e

9913761646




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Radicacion:2021195091-013-000
SfC?.:‘.'.L?.'::‘"'"' Fecha: 2021-11-16 1045 Sec.dia755

e Anexos: ST

Trémite::410-QUEJAS O RECLAMOS

Tipo doc::31-31 REMISION DE INFORMACION

Remitente; 90000-90000-DELEGATURA PARA EL CONSUMIDOR
FINANCIERO

Destinatario::27499589-MERY GRACIELA MENESES

Sefior (a)

MERY GRACIELA MENESES

AV 6N # 33 - 09 AP 67

Barrio

merygmeneses@hotmail.com

Cali (VALLE)

Numero de Radicacién : 2021195091-013-000
Tramite : 410 QUEJAS O RECLAMOS

Actividad : 31 31 REMISION DE INFORMACION

Anexos : Radicados: 2021195091-012-000 E3

Apreciado(a) Sefior(a):

Nos referimos a su comunicaciéon radicada en esta entidad, mediante la cual manifiesta su
inconformidad con la respuesta remitida por la instituciéon financiera, en relacién con la queja
presentada por usted contra dicha entidad.

Al respecto, le informamos que en la fecha hemos dado traslado de sus objeciones a la entidad
vigilada con el objeto de que se atiendan sus inquietudes y se aporten las pruebas necesarias
que respalden las afirmaciones de la entidad.

Al contestar, por favor cite el nimero de radicacion indicado en la parte superior de este oficio.

Cordialmente,

DRECCONDE CoNDUCTS
SUPERINTENDENCIA FNANCIERA D COLOBI

Copia a:

Elaboré:
QUEJAS-REPLICAS

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. ; ] 5
Conmutador: (571) 594 02 00 -5 94 02 01 @ Elemprendimiento & ihaclenda
www.superfinanciera.gov.co Ty

es de todos
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Santiago de Cali, 22 de noviembre de 2021

Seflores

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Correo Electrénico super@superintendenciafinanciera.gov.co
Calle 7a. No, 4-49

BOGOTA.

ASUNTO: RADICADO 2021195091-013-000

Atento Saludo.

Muy cordialmente agradezco su respuesta a mi comunicacién de fecha 27 de octubre de
2021.

Me permito informarles que a la fecha 22 de noviembre de 2021, el Banco de
Occidente no ha dado repuesta a ninguna de mis peticiones, incluyendo la del 14 de
octubre de 2021, entregada personalmente en el banco, el 15 de Octubre de 2021 en
la sucursal Chipichape, en la que les solicité una copia sobre la investigacion que el
banco realizé. al fraude virtual que me hicieron a mi crédito rotativo.

En espera de la respuesta que entregue el Sr. CESAR PRADO VILLEGAS, Presidente del
Banco de Occidente. a quien la Superintendencia Financiera de Colombia, dio traslado
de mis objeciones a la entidad vigilada Banco de Occidente, con el objeto que atiendan
mis objeciones y aporten las pruebas necesarias que respalden las afirmaciones del
banco.

Sin embargo el 8 de noviembre de 2021 me llegé una comunicacién de la empresa
CONCERTEL, donde me informan el INICIO DE COBRO JURIDICO OBLIGACION BANCO DE
OCCIDENTE. El 13 de noviembre de 2021 recibiun WhatsApp de la misma empresa
CONCERTEL, recordandome el compromiso pactado con el Banco de Occidente, asi
como la fecha estipulada tal y como se pacté, les digo que yo nunca he pactado estos
compromisos, menos por un fraude financiero.

Lo anterior para solicitarles a ustedes muy comedidamente oficiar al Banco de Occidente,
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para que SUSPENDA el cobro juridico en mi contra, en aras a que no han resuelto ni
aclarado mis peticiones, antes al contrario han hecho caso omiso de ellas.

Por favor enviar respuesta a la siguiente direccion: Avenida 6a. Norte No. 33-06 Apto. 67
Torre D, Barrio La Flora, Santiago de Cali.

De ustedes,
atentamente,

MERY GRACIEI.A NESES MONTENEGRO
C.C. 27499589
merygmeneses@hotmail.com

Celular 3102370076

Anexo: 6 Folios.
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Santiago de Cali, 08 de noviembre 2021

Sefor(a):

MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO

Ref.: INICIO DE COBRO JURIDICO OBLIGACION BANCO DE OCCIDENTE

Su obligacién con el BANCO DE OCCIDENTE fue asignada en el presente mes a
nuestra oficina para dar inicio al proceso juridico.

Teniendo en cuenta lo anterior y con el propésito de evitar inconvenientes que
puedan afectar su tranquilidad y patrimonio que conllevaria a la iniciacion de un
proceso juridico, lo queremos cordialmente invitar para que se comunique a la
oficina a través de los funcionarios encargados; PATRICIA GIL y KELLY
MUNOZ quienes con gusto lo atenderan en lo relativo a su caso, para brindarle una
completa asesoria ajustada al estado de su portafolio.

Su solicitud la podemos atender a través del correo
electrénico conciliacioncartera@cpsabogados.com PBX: 5190929 celular
3330333509 Opc 2.

Somos la mejor oportunidad para recuperar su vida crediticia,
contamos con excelentes asesores para brindarle la mejor
atencion. Recuerde que su historial crediticio es su mejor

referencia comercial.

Cordialmente,

T/t

CONCERTEL

PUERTA SINISTERRA ABOGADOS
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

IO R

Radicacion:2021195091-012-000
SfC’L"."“.‘.'::‘"‘"‘ Fecha: 2021-11-16 10:45 Sec.dia753

Flnanc
de Colambia .si
Tramite::410-QUEJAS O RECLAMOS
Tipo doc::33-REQUERIMIENTO A LA ENTIDAD
Remitente: 90000-20000-DELEGATURA PARA EL CONSUMIDOR
FINANCIERO
Destinalario::1 - 23-BANCO DE OCCIDENTE

Sefior (a)

CESAR PRADO VILLEGAS

Presidente

BANCO DE OCCIDENTE

Carrera 13 No. 27-47

Barrio

Cali (VALLE)

Numero de Radicacion : 2021195091-012-000
Tramite : 410 QUEJAS O RECLAMOS

Actividad : 33 REQUERIMIENTO A LA ENTIDAD

Anexos : Radicados: 2021195091-011-000 E2

De manera atenta nos referimos a la actuacién administrativa que adelanta esta Superintendencia
con ocasién de la queja presentada contra esa entidad.

Al respecto, estamos adjuntando a la queja radicada en contra de la entidad que Usted preside
una objecién por parte del consumidor financiero bien sea frente a la respuesta dada por la
entidad (desacuerdo frente al pronunciamiento de fondo generado por la entidad) y/o frente a la
actuaciéon de la entidad en el tramite de atencién de la queja por aspectos como: respuesta
extemporénea, no remision de los soportes o anexos que respaldan el proceder de la entidad,
claridad del lenguaje, entre otros.

Por lo anterior, requetimos respuesta a la presente queja con el fin de que sean revisados cada
uno de los puntos planteados por el quejoso dando solucién o aclaracién completa a la situacion
presentada.

Ahora bien, en el evento en que para la fecha de recepcién de este requerimiento la entidad ya
haya resuelto los motivos de inconformidad, asi debera informarlo a la Superintendencia
anexando los soportes que prueban la decisién tomada.

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. = : z
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01 @ EL%TQF&%'L?""'G"‘O Minhaclenda:
www.superfinanciera.gov.co : ' -
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Agradecemos dar respuesta a este requerimiento en un término no mayor a 23 de noviembre de
2021, habiles, contados a partir del recibo del presente documento

Cordialmente,

DRELCONDE OGS
SUPERNTENENIA FRANCIERA D COLONB

Copia a:

Elaboré:
QUEJAS-REPLICAS
Reviso y aprobo:
QUEJAS-REPLICAS

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. _ .
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01 @ E's%fg!ggggi'mi@"to Minhaclenda
www.superfinanciera.gov.co j -
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UGR - 519858

Bogota, 17 de diciembre de 2021

Serior(a):
MENESES MONTENEGRO, MERY GRACIELA
merygmeneses@hotmail.com

ASUNTO: RESPUESTA REQUERIMIENTO SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA

Cordial Saludo,

En curso de la actuacién por usted promovida, comedidamente nos permitimos informar que, las
transacciones objeto de su reclamacion fueron autorizadas bajo la clave OTP enviada via SMS
al teléfono celular registrado, por lo cual dicho tramite solo es posible teniendo acceso a su
plataforma y a su equipo movil.

Ahora bien, una vez finalizado el proceso de investigacién por parte del area encargada, se logré

determinar que en su teléfono celular fue instalado un Malware al cual le dio acceso a sus datos

los responsables del fraude, esta situacion es ajena al Banco, por lo tanto, a esta Entidad no le
~ asiste responsabilidad en los hechos acontecidos.

Agradecemos la confianza depositada en nosotros.

Cordialmente,

YESID DIAZ HERNANDEZ
Director Unidad Gestién de Reclamos

E. PMB
Banco de Occidante
En caso de requerir mas i it ac a Uneada"‘ icio al Clienle en Bogola 3902058, a nivel nacional 01 8000 51 4652 o al correo elecirénico

;gmummlmm sn nuestra pﬂgzna web yoww.bancodeoccidents co. De igual manera, cuentas con la Dra. Lina Maria Zorro Defensora al cliente del
Banco de Ou:’denbe la cuai pcdrés contactar en la Cra. 7 No. 71 - 52 anra A, ﬁso 1en Boqolt PBX {1) 'MB 21'30 Ext 15318, 15311, Fax (1) 3121024 o al correo
defe iac] : com.co ¥ con la Revisoria Fiscal KPMG en el comeo co-fmbanco_oc Gt

et e S
T e

De’ ’ddc Grupo
de los que hacen. AVAL

Banco de Occidentie

yiaiana

R R R S P B i S D e T R e T O R R R L S S S S P e e e PO e




Buenos dias, Sr.(a). MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO Banco de
occidente le recuerda el compromiso que tiene pactado con la entidad y la
importancia de cumplir con la fecha estipulada tal y como se pacté, adicional
recuerde que el banco dispone de un portal donde puede realizar los pagos desde
la tranquilidad de su hogar mayor informacién a través de las lineas PBX 5190929

celular 3330333509 Opc. 2 Cali.

Puerta Sinisterra

ABOD i‘i ADOS

jSigue
contigo!

imporlante.

6190929

h

foncertel

V 4 i
a Gali
Opciones:

Apteciado cliente, i va a sali
protéjase, tu salud eS8 o mas

Ouedate en casa, desde la sequridad
(e tu hovar comunicate con nosolros:

1. Credirehala

danco e Qceldente

+« Auuililac
t': ll.r'r'!“-.}-&

10, KAultihank

A
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SECRETARIA. Santiago de Cali, 4 de abril de 2022. A Despacho de la sefiora Juez
la presente demanda. Sirvase proveer.

SARA LOREN. ORRERO RAMOS
Secretaria

AUTO No. 1318
RADICACION 760014003 020 2021 00974 00
JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
Santiago de Cali, cuatro (4) de abril de dos mil veintidos (2022)

La demandada MERY GRACIELA MENESES MONTENEGRO, contesté la
demanda, y de sus manifestaciones se vislumbra que propone excepcion de mérito.
Dentro del término legal y a través de apoderado judicial.

La parte actora, aporta memorial descorriendo el traslado de la las excepciones de
merito, el cual se agregara sin consideracion por ser extemporaneo por anticipacion.

En virtud de lo expuesto, el Juzgado,
RESUELVE:

PRIMERO: AGREGAR para que obre y conste la contestacion de la demanda y de
las excepciones de mérito propuestas por la demanda a través de apoderado
judicial.

SEGUNDO: RECONOCER PERSONERIA SUFICIENTE al Dr. JESUS ALBERTO
PENA TOBAR, identificado con C.C. 98.390.611 y portador de la T.P. No. 114.696
del C.S.J. para que represente los intereses de la demandada, Sra. Mery Graciela
Meneses Montenegro, en los términos del memorial poder aportado con la
contestacion de la demanda, para tal efecto, se tendra como correo de
notificaciones del apoderado: jesalpe777@hotmail.com (Art, 5 Decreto 806 de
2020)

TERCERO: AGREGAR sin consideracion alguna el escrito allegado por la parte
demandante, mediante el cual descorren el traslado de las excepciones de mérito
por ser extemporaneo por anticipacion.

CUARTO: CORRER TRASLADO a la parte demandante del escrito de excepciones
de mérito propuestas por la parte demandada, por el término de diez (10) dias
para que se pronuncie sobre ellas, adjunte y pida las pruebas sobre los hechos que
en ellas se fundan (Art. 443 inciso 1° del C.G.P.).

NOTIFIQUESE
LA JUEZ,

/ JUZGADO 20 CIVIL MUNICIPAL DE \

ORALIDAD DE CALI

v SECRETARIA
RUBY CARDONA LONDONO En Estado No. 061 de hoy se notifica a las
partes el auto anterior.

Fecha: 6 de abril de 2022

SARA LOREN. ORRERC RAMOS
Secrotaria
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