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JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI
PALACIO DE JUSTICIA PISO 11
CALI - VALLE

De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 370 y 110 del
C.G.P., se corre el respectivo traslado del escrito de excepciones de
meérito propuesta por la parte demandada SOCIEDAD RUIZ
AREVALO CONSTRUCTORA S.A. CORASA, a través de su
apoderado judicial, por el término de cinco (5) dias, dentro del
proceso VERBAL de RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL DE
MENOR CUANTIA instado por la sefiora MARIA VICTORIA LERMA a
través de apoderado judicial, contra la SOCIEDAD RUIZ AREVALO
CONSTRUCTORA S.A. CORASA.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 110 y 370 del C.G.P. se fija
en lista de Traslado No. 004 hoy FEBRERO 15 DE 2024a las 8.00

a.m.

SARA LORENA/BORRERO RAMOS
Secretaria
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Sefior

JUZGADO VEINTE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
CALI

J20cmecali@cendoj.ramajudicial.qov.co

REFERENCIA VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
DEMANDANTE MARIA VICTORIA LERMA

DEMANDADO RUIZ AREVALO CONSTRUCTORA S.A.

RADICACION 2022-641

TEMA: CONTESTACION DE LA DEMANDA

JUAN SEBASTIAN NAVIA PENA, persona mayor de edad, vecino de Santiago de Cali,
ciudadano colombiano, identificado con cedula de ciudadania No. 1.144.030.416 de Cali, y
Tarjeta Profesional No. 231.396 del Consejo Superior de la Judicatura por medio de este
escrito y con fundamento en el poder especial conferido por RUIZ AREVALO
CONSTRUCTORA S.A., procedo a CONTESTAR LA DEMANDA interpuesta por MARIA
VICTORIA LERMA en los siguientes términos:

CAPITULOI
IDENTIFICACION DE LA PARTE DEMANDANTE

PARTE DEMANDANTE: la sefiora MARIA VICTORIA LERMA, mayor de edad y vecina de
la ciudad de Cali, identificada con la cédula de ciudadania No. 31.960.449 de Cali, quien
recibira notificaciones electronicas en el siguiente correo:

myvcl1987@gmail.com

CAPITULO I
IDENTIFICACION DE LA PARTE DEMANDADA

RUIZ AREVALO CONSTRUCTORA S.A sociedad comercial legalmente constituida y con
NIT. 830.035.896-4, representada legalmente por JUAN DAVID RUIZ AREVALO, mayor de
edad, con cédula de ciudadania No. 1.114.540.870, domiciliado en la ciudad de Cali en la
direccioén calle 23 NORTE # 5B -66, Barrio Versalles. Tiene el siguiente correo electronico
para notificaciones: financiero@corasa.com.co

El Apoderado Judicial Principal es el abogado JUAN SEBASTIAN NAVIA PENA, abogado
titulado y en ejercicio con cédula de ciudadania No. 1.144.030.416 de Santiago de Cali y
con tarjeta profesional No. 231.396 del Consejo Superior de la Judicatura, con domicilio en
la Carrera 3 No. 6-83 Oficina 401 de Santiago de Cali, teléfonos 8841328-3206759613. Su
direccién de Correo Electrénico es:

Jjuansebastian@naviaestradaabogados.com.

El Apoderado Judicial Suplente es el abogado DAVID FELIPE POLO MONTOYA, persona
mayor de edad, vecino de Santiago de Cali, identificado con la cédula de ciudadania No.
1.113.516.661 de Candelaria, con Tarjeta Profesional No. 217.928 del Consejo Superior de
la Judicatura, quien podra recibir notificaciones en la direccion: Carrera 3 No. 6-83 Cuarto

Carrera 3 No. 6-83 Teléfonos 8841328 — 3206759610 - 3206759613
Cuarto Piso edgar ia@naviaestr com
Edificio La Merced i bastian@naviaestr daabosados.com
Santiago de Cali
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Piso Edificio La Merced de Santiago de Cali, numero celular: 3137651011 y al siguiente
correo electronico:

davidfelipepolo@hotmail.com
david@naviaestradaabogados.com

El Apoderado Judicial Suplente es el abogado EDGAR JAVIER NAVIA ESTRADA, persona
mayor de edad, vecino de Santiago de Cali, identificado con la cédula de ciudadania No.
16.663.081 de Santiago de Cali, con Tarjeta Profesional No. 33.201 del Consejo Superior
de la Judicatura, quien podra recibir notificaciones en la direccion: Carrera 3 No. 6-83 Cuarto
piso Edificio La Merced de Santiago de Cali, nUmero de teléfono: (57-2) 8841328 y quien
recibira notificaciones en los siguientes correos electrénicos:

edgarnavia@naviaestradaabogados.com

La Apoderada Judicial Suplente es la abogada OLGA INES JARAMILLO RIOS, persona
mayor de edad, vecina de Santiago de Cali, identificada con la cédula de ciudadania No.
1.130.613.327 de Santiago de Cali, con Tarjeta Profesional No. 221.924 del Consejo
Superior de la Judicatura, quien podra recibir notificaciones en la direccién: Carrera 3 No.
6-83 Cuarto piso Edificio La Merced de Santiago de Cali, numero de teléfono: (57-2)
8841328 y quien recibira notificaciones en los siguientes correos electronicos:

olga@naviaestradaabogados.com

CAPITULO Il
PRONUNCIAMIENTO EXPRESO Y CONCRETO SOBRE LOS HECHOS DE LA
DEMANDA.

AL HECHO PRIMERO. ES CIERTO. Hecho que se puede constatar mediante la
Escritura Publica No. 1115 del 10 de agosto de 2020 protocolizada en la Notaria Doce de
Cali. La cual obra como prueba documental allegada con el escrito de demanda.

AL HECHO SEGUNDO. ES PARCIALMENTE CIERTO. EIl inmueble correspondiente al
apartamento 101 B, Gran Via — Condominio I, fue entregado el 2 de marzo de 2021 tal y
como lo asegura el demandante en el hecho segundo del escrito de demanda, hecho que
se puede verificar en el Acta de Entrega firmada en la fecha indicada. En este estado, se
hace mencién y como se expondra en las excepciones de fondo, en caso que haya existido
un VICIO OCULTO se indica que ha existido una CADUCIDAD DE LA ACCION, pues la
misma ocurre contados SEIS (6) MESES de haberse recibido el inmueble. Del mismo modo
ha ocurrido con las garantias, las cuales han CADUCADO con el paso de UN (1) ANO.

En el Acta de Entrega no quedaron consignados detalles ni pendientes que se hubieren
presentado al momento de recibir el inmueble; ese mismo dia se le hace la entrega a la hoy
demandante del formato de vencimientos de garantias y procedimiento a seguir para realizar
reclamaciones.

Es importante indicar que la sefiora Lerma, realiza una primera y unica reclamacion el dia
17 de marzo de 2022, frente a lo cual, y a pesar de haberse presentado el fendmeno de la
CADUCIDAD DE LA RECLAMACION, pero siguiendo el procedimiento estipulado para
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estos casos se da inicio al proceso de atencion, realizando visitas técnicas, revisiones,
pruebas y seguimiento al caso del apartamento 101B, asi como a diferentes apartamentos
que pudieren estar afectando al inmueble 101B.

AL HECHO TERCERO. ES PARCIALMENTE CIERTO. Si bien dicha visita consta en el
informe realizado por la ingeniera BIBIAN LORENA BARRAGAN, también se debe indicar
que CORASA una vez recibio la reclamacion por parte de la hoy demandante el dia 17 de
marzo de 2022 procedié a tomar las medidas necesarias para dar solucion a los danos
reportados, como una atencién comercial pues ha acontecido el FENOMENO DE LA
CADUCIDAD DE LA ACCION.

Por lo que se dispuso a realizar visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos los
cuales permitieron identificar los factores que afectaban el apartamento 101B, los cuales se
describen en respuesta al derecho de peticidon del 17 de marzo de 2022, que obra como
anexo a la presente contestacion de demanda.

AFECTACION DE PISO SUPERIOR POR MODIFICACION A APARTAMENTO
ENTREGADO:

En las visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos se identificé que el apartamento
501B realiz6 la modificacion de puntos hidraulicos y sanitarios entregados inicialmente por
la constructora en el area de oficios, lo que generd una filtracion y fuga de agua en dicha
zona; toda la tuberia principal ubicada en un espacio llamado buitrén; al realizar dicha
modificacion y realizar una mala ejecucion de obra por parte del propietario del apto 501B
generd filtracién, fuga y humedad en el apartamento 401B y debido a la cantidad de agua
llegd hasta el piso 1 afectando, inundando y generando humedad al apartamento 101B.

AFECTACION DE PISO SUPERIOR A NIVEL DE CUBIERTA:

En las visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos se identificé que el apartamento
901B presentd una afectacion a nivel de la cubierta y debido a las fuertes lluvias se causé
una afectacion a pisos inferiores incluyendo el 101B; toda el agua lluvia de la canal ubicada
en la cubierta de ese apto se filtraba por buitrén de mamposteria desde ese piso noveno
hasta el primero.

Teniendo en cuenta lo anterior, CORASA de manera inmediata adelantd las gestiones
tendientes a dar solucién a las afectaciones va determinadas.
Gestiones que se indican a continuacion:

APARTAMENTO 501B PROVOCANDO AFECTACION A APTO 101B:

Debido a la reclamacion del apartamento 401B el 16 de febrero de 2022, se realiz6 visita
técnica, revisiones, pruebas y seguimientos a ambos apartamentos (501B y 401B) desde el
17 de febrero de 2022 hasta el 14 de marzo de 2022, las cuales incluian pruebas de tuberia
y ventanas de inspeccién hasta que se encontro la tuberia que producia la afectacion y se
le indicoé a la propietaria del apartamento 501B qué debia hacer para proceder con la
reparacion.

Me permito reiterar que como ya se indico, CORASA al momento de la entrega del inmueble
explica y hace firmar documentos en los cuales se les expresa a los propietarios las
garantias que se brindan en un lapso de un (1) afio a partir de la fecha de entrega del
inmueble, asi como el proceso que deben seguir para hacer efectiva su garantia y los
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términos o parametros en los cuales no aplicaria una reclamacion o los plazos en los cuales
venceria. Esta reparacion fue realizada por el propietario del apartamento 501B y desde el
14 de marzo de 2022 hasta el 6 de abril de 2022, fecha de respuesta al derecho de peticion
radicado por la sefiora Lerma, no se presentaron mas reclamaciones no se reportaron mas
afectaciones.

AFECTACION EN CUBIERTA APARTAMENTO 901B:

Debido a la reclamacion del apartamento 101B y demas apartamentos, se procedié a
realizar visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos desde el 28 de marzo de 2022,
encontrando que en la zona del lavadero, cocina, sala, comedor y pasillo habia cesado la
afectacion del apartamento 101B como consecuencia de la reparacién realizada por el
propietario del apartamento 501B; igualmente se evidencié la afectacion en bafio de alcoba
principal, la cual llegaba hasta la alcoba auxiliar esta provenia del apartamento 901B a nivel
de cubierta. Se encontr6 la canal con una capa de barro (FALTA DE MANTENIMIENTO DE
ZONA COMUN) lo que generaba empozamiento y subia el nivel del agua que no permitia
el adecuado desaglie y generaba filtracion entre el manto y la canal en concreto haciendo
fallar la impermeabilizacion.

Como SOLUCION a lo anterior, CORASA procedié ejecutar inmediatamente las siguientes
labores:

e Reforzamiento de solapas del area afectada y aplicacion de producto SIKA (Igol
denso) la cual es una pintura asfaltica altamente impermeabilizante y anticorrosiva.

¢ Retiro de manto Edil con foil en area de canal.

e Aseo de la superficie, se requiere que esté completamente seca.

e Proceder a aplicar mezcla nueva, adicionando producto de SIKA (sikadur32 primer)
el cual es un adhesivo epoxico que garantiza una pega perfecta entre el concreto
fresco y el concreto endurecido y que su forma de aplicacion permita una pendiente
adecuada para que e agua no se empoce Yy tenga un desagle correcto.

e Aplicacion de producto de SIKA (sikafil) el cual es un recubrimiento elastico
impermeable que sirve para impermeabilizar en este caso las canales de la cubierta.

En este orden de ideas, el 29 de abril de 2022 se realizé visita al apartamento 101B, visita
en la que estuvieron presentes la propietaria, funcionarios de la Secretaria de Vivienda y
personal de CORASA, en la cual se establecieron compromisos de comun acuerdo entre
los presentes, haciendo entrega al personal del CORASA de las llaves del apartamento y
se dio autorizacion para el ingreso a fin de continuar con la atencion posventa iniciada el 28
de marzo de 2022.

En escrito del 2 de junio de 2022, CORASA remite informe de gestiones realizadas y
seguimiento de los acuerdos establecidos el 29 de abril de 2022, dicho escrito se anexo a
la demanda presentada, sin embargo, me permito indicar los puntos mas relevantes de este:

1. Entre el 28 de marzo y el 29 de abiril, se realizé6 seguimiento externo al medidor
hidraulico del apartamento 101B para descartar una posible fuga en tuberia
hidraulica; LO CUAL FUE DESCARTADO.

2. El 29 de abril se realizé ventana de inspeccién en muro de mamposteria de bloque
de arcilla ubicado en la zona de la ducha del bafio de la alcoba principal; para
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descartar afectacion en tuberia, lo que se determind (después de realizar las pruebas
entre pisos 3, 2 y 1) fue que la tuberia sanitaria entramo de piso 2 a piso 1 presenté
una falla debido a taponamiento ocasionado por mal manejo y manipulacion de la
tuberia sanitaria al momento de ejecutar la obra blanca de los apartamentos de piso

2 apiso 9.

Se realiz6 un tope puerta para descartar si el agua ingresaba debido a desnivel entre
piso acabado de pasillo en zona comun y losa de apartamento en obra gris y
descartar asi la afectacion por posible nivel freatico, el nivel freatico se descarta al
momento de realizar aseo en zona comun y se puede determinar que el agua ingresa
por esa zona debido al desnivel que presenta el apartamento al encontrarse aun en

obra gris.

Frente a lo anterior cabe indicar que, dentro del informe allegado por la parte
demandante, realizado por la ingeniera BARRAGAN, dentro del intem denominado
RECOMENDACIONES en el numeral primero se sugiere realizar acabados de obra
blanca asi como en el numeral 5 se plantea utilizar pintura impermeable para todos
los muros del apartamento incluyendo el balcén.

Se realizé revision en dia de lluvia para descartar posible filtracién de agua desde el
balcén hacia la parte interna del apartamento o afectacion por nivel freatico alrededor
de las bases de los muros perimetrales, lo cual fue descartado.

Todo esto fue realizado entre el 29 de abril y el 3 de mayo de 2022, fecha en la cual
se le notificé a la propietaria que se requiere ventilacién en el apartamento 101B y se
solicitd apoyo a la administracion del conjunto con el rondero para la verificacién de
la_segquridad para dejar _entreabiertas las ventanas y asi acelerar el proceso de
secado.

Posterior a esto, entre |la semana de 9 al 14 de mayo de 2022 y hasta el 2 de junio
del mismo afo, fecha en que se presentd el informe de cumplimiento de acuerdos, y
se evidencio que la atencién posventa para la filtracion de bano de alcoba principal
fue atendida y subsanada.

El 23 de mayo de 2022, dia en que se presento fuerte lluvia, funcionarios de CORASA

asistieron para hacer seguimiento y se evidencioé lo siguiente:

A- Zona de bafio alcoba principal, alcoba principal, alcoba auxiliar y parte de pasillos
Secos.

B- Inundacion en la zona de la sala, comedor, cocina y oficios por lo que se procedio
a revisar las cajas sanitarias domiciliarias donde se descargan lavaplatos,
lavadora, lavadero y punto de desagle en pis de zona de oficios y la caja
domiciliaria principal; encontrando la base del problema de inundacién del
apartamento, aunado a esto la tuberia de desagle de piso de zona de oficios fue
cortado a nivel de losa obra gris lo cual no es entregado asi por la constructora

El 31 de mayo de 2022 nuevamente se realiza seguimiento, dejando la tuberia de

desagiie de piso en zona de oficios del apartamento como originalmente se entrega

y nuevamente se hace la recomendacion que sea cortado a nivel de acabado de obra

blanca a futuro para la debida instalacién de rejilla de desagiie de piso ya que se

procede a dejar como originalmente se entrega.

edgar )naviaest com
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Finalmente se notifica a la propietaria y a la administracion que ya en varias
oportunidades CORASA ha resuelto problemas de taponamiento donde las cajas han
colapsado por residuos y sedimentos de obra blanca, siendo esta la principal causa
de las inundaciones presentadas en el apartamento 101B.

AL HECHO CUARTO. NO ES CIERTO. Toda vez que como ya se indic6 el dia 2 de
marzo de 2021, fecha de la entrega del bien inmueble se hizo entrega del formato de
vencimientos de garantias y procedimiento a seguir para realizar reclamaciones.

Es importante indicar que la sefiora Lerma, realiza una primera y Unica reclamacion el dia
17 de marzo de 2022, frente a lo cual, y siguiendo el procedimiento estipulado para estos
casos se da inicio al proceso de atencidn, realizando visitas técnicas, revisiones, pruebas y
seguimiento al caso del apartamento 101B, asi como a diferentes apartamentos que
pudieren estar afectando al inmueble 101B.

Lo mencionado se puede verificar con la respuesta al derecho de peticion que se anexa con
la presente contestacion de demanda, asi como el informe de gestion de fecha 2 de junio
de 2022 que se allega con el escrito de demanda.

AL HECHO QUINTO. ES CIERTO. Dentro de la respuesta al derecho de peticion
radicado el 17 de marzo de 2022 por la hoy demandante, se hizo relacion de las
reclamaciones realizadas por los apartamentos a la constructora.

AL HECHO SEXTO. ES PARCIALMENTE CIERTO. Es cierto que la demandante ha
cumplido con las obligaciones contractuales pactadas en la compraventa, también CORASA
ha cumplido sus obligaciones como vendedor y constructora.

Por lo tanto, frente a los elementos mencionados en este hecho me permito manifestarme
de la siguiente manera:

1. Es cierta la existencia de un contrato inicialmente de promesa compraventa y
posteriormente se realizé el contrato de compraventa entre las partes mencionadas
en este numeral.

2. En lo concerniente al incumplimiento tardio, me permito indicar que CORASA no ha
incumplido sus obligaciones como constructora pues como se ha indicado el
inmueble fue recibido el 2 de marzo de 2021sin observaciones ni reparos de ninguna
indole y por lo tanto el Acta de Entrega fue firmada por la propietaria en dicha fecha.

3. En cuanto al perjuicio o dafo, en ningin momento se desconocié por parte de
CORAGSA, por el contrario, una vez recibida la reclamacion de fecha 17 de marzo de
2021, se pusieron en marcha una serie de gestiones orientadas a reparar dicho
perjuicio, con lo que se atendié de manera oportuna lo solicitado por la propietaria,
hoy demandante.

AL HECHO SEPTIMO. NO ES CIERTO. Lo manifestado en este hecho en el sentido de
que el demandante asegura la existencia de vicios ocultos, pues los dafios mencionados
por el demandante en el derecho de peticion de fecha 17 de marzo de 2022 y el presente
escrito de demanda aparecieron luego de recibido el inmueble, y una vez CORASA tuvo
conocimiento de lo sucedido se procedié a dar respuesta a derecho de peticion e informe
de gestion del 2 de junio de 2022, y se desplegaron una serie de gestiones tendientes a dar
soluciones a los inconvenientes con el inmueble, esto en aras de cumplir con las garantias
por parte de CORASA. Asi las cosas, en caso de haberse presentado VICIOS OCULTOS,
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se indica que ha existido una CADUCIDAD DE LA ACCION en tanto ha transcurrido un
periodo de SEIS (6) MESES contados a partir de la entrega.

Como va se le ha manifestado a la propietaria, hoy demandante, y a este despacho,
CORASA luego de haber realizado visitas técnicas, revisiones, pruebas y sequimientos
identificd el origen de los dafos que afectaron el buen funcionamiento del inmueble, danos
que tuvieron su origen en factores externos a defectos estructurales y geoldégicos como se
menciona en el escrito de demanda.

Dichos factores de afectacion se encuentran ampliamente descritos en la respuesta al
derecho de peticidn radicado el 17 de marzo de 2022 y en escrito de seguimiento al caso,
de fecha 2 de junio de 2022, los cuales me permito mencionar nuevamente:

AFECTACION DE PISO SUPERIOR POR MODIFICACION A APARTAMENTO
ENTREGADO:

En las visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos se identificé que el apartamento
501B realizé la modificacion de puntos hidraulicos y sanitarios entregados inicialmente por
la constructora en el area de oficios, lo que generd una filtracion y fuga de agua en dicha
zona; toda la tuberia principal ubicada en un espacio llamado buitrén; al realizar dicha
modificacion y realizar una mala ejecucion de obra por parte del propietario del apto 501B
genero filtracion, fuga y humedad en el apartamento 401B y debido a la cantidad de agua
llegd hasta el piso 1 afectando, inundando y generando humedad al apartamento 101B.

AFECTACION DE PISO SUPERIOR A NIVEL DE CUBIERTA:

En las visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos se identificd que el apartamento
901B presento una afectacion a nivel de la cubierta y debido a las fuertes lluvias se causo
una afectacion a pisos inferiores incluyendo el 101B; toda el agua lluvia de la canal ubicada
en la cubierta de ese apto se filtraba por buitrén de mamposteria desde ese piso noveno
hasta el primero.

Entre el 28 de marzo y el 29 de abril, se realizé6 seguimiento externo al medidor hidraulico
del apartamento 101B para descartar una posible fuga en tuberia hidraulica; LO CUAL FUE
DESCARTADO.

El 29 de abiril se realizé ventana de inspeccidon en muro de mamposteria de bloque de arcilla
ubicado en la zona de la ducha del bafio de la alcoba principal; para descartar afectacion
en tuberia, lo que se determind (después de realizar las pruebas entre pisos 3, 2 y 1) fue
que la tuberia sanitaria entramo de piso 2 a piso 1 presenté una falla debido a taponamiento
ocasionado por mal manejo y manipulacion de la tuberia sanitaria al momento de ejecutar
la obra blanca de los apartamentos de piso 2 a piso 9.

Se realiz6 un tope puerta para descartar si el agua ingresaba debido a desnivel entre piso
acabado de pasillo en zona comun y losa de apartamento en obra gris y descartar asi la
afectacion por posible nivel freatico, el nivel freatico se descarta al momento de realizar aseo
en zona comun y se puede determinar que el agua ingresa por esa zona debido al desnivel
que presenta el apartamento al encontrarse aun en obra gris.
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Frente a lo anterior cabe indicar que, dentro del informe allegado por la parte demandante,
realizado por la ingeniera  BARRAGAN, dentro del intem denominado
RECOMENDACIONES en el numeral primero se sugiere realizar acabados de obra blanca
asi como en el numeral 5 se plantea utilizar pintura impermeable para todos los muros del
apartamento incluyendo el balcén.

Se realizé revision en dia de lluvia para descartar posible filtracion de agua desde el balcén
hacia la parte interna del apartamento o afectacion por nivel freatico alrededor de las bases
de los muros perimetrales, lo cual fue descartado.

Todo esto fue realizado entre el 29 de abril y el 3 de mayo de 2022, fecha en la cual se le
notificd a la propietaria que se requiere ventilacion en el apartamento 101B y se solicitd
apoyo a la administracién del conjunto con el rondero para la verificacion de la seguridad
para dejar entreabiertas las ventanas y asi acelerar el proceso de secado.

Posterior a esto, entre la semana de 9 al 14 de mayo de 2022 y hasta el 2 de junio del mismo
ano, fecha en que se presento el informe de cumplimiento de acuerdos, y se evidencié que
la atencion posventa para la filtracion de bafio de alcoba principal fue atendida y subsanada.

El 23 de mayo de 2022, dia en que se presentd fuerte lluvia, funcionarios de CORASA
asistieron para hacer seguimiento y se evidencio lo siguiente:

e Zona de bano alcoba principal, alcoba principal, alcoba auxiliar y parte de pasillos
Secos.

e |nundacién en la zona de la sala, comedor, cocina y oficios por lo que se procedio a
revisar las cajas sanitarias domiciliarias donde se descargan lavaplatos, lavadora,
lavadero y punto de desague en pis de zona de oficios y la caja domiciliaria principal;
encontrando la base del problema de inundacién del apartamento, aunado a esto la
tuberia de desagtie de piso de zona de oficios fue cortado a nivel de losa obra gris lo
cual no es entregado asi por la constructora

El 31 de mayo de 2022 nuevamente se realiza sequimiento, dejando la tuberia de desagie
de piso en zona de oficios del apartamento como originalmente se entrega y nuevamente
se hace |la recomendacién que sea cortado a nivel de acabado de obra blanca a futuro para
la_debida instalacién de rejilla de desaglie de piso ya que se procede a dejar como
originalmente se entrega.

Finalmente se notifica a la propietaria y a la administracion que ya en varias oportunidades
CORASA ha resuelto problemas de taponamiento donde las cajas han colapsado por
residuos y sedimentos de obra blanca, siendo esta la principal causa de las inundaciones
presentadas en el apartamento 101B.

El dia 25 de mayo de 2022, de 8:00AM a 12:00PM CORASA realizé labor de mantenimiento
a las tuberias, labor que no le corresponde realizar, encontrando dentro de estas, restos de
estuco, grasa, restos de comida, pafiitos humedos, tampones, aretes, trapos, elementos
que no deberian encontrarse en las tuberias.

AL HECHO OCTAVO. NO ES CLARO lo manifestado en este hecho, sin embargo, me
permito reiterar lo indicado en escrito remitido por CORASA el 2 de junio de 2023, en lo que
se refiere al nivel freatico, el cual se descarta al momento de realizar aseo en zona comun
y se puede determinar que el aqua ingresa por esa zona debido al desnivel que presenta el
apartamento al encontrarse aun en obra gris.
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En igual sentido dentro del informe de la ingeniera BARRAGAN, dentro de las
recomendaciones en el numeral primero manifiesta que “es claro que la solucién es realizar
los acabados de obra blanca al apartamento...”, también en el numeral 4 recomienda “Es
importante en el momento que se realice la instalacién del piso de la sala quede con
pendiente contraria a la zona de punto fijo o area comun...”

AL HECHO NOVENO. Lo manifestado en este hecho NO ES CLARO, toda vez que no
existe violacion alguna de la garantia de eficiencia, pues como ya se ha manifestado a lo
largo de este escrito al momento de la entrega del inmueble y anexo al Acta de Entrega, se
indicaron al propietario las garantias y el procedimiento para reclamacion, quien al momento
de observar dafios agoto el procedimiento y CORASA procedié a dar solucion a estos.

De otro lado, no se prueba el incumplimiento de la Ley 400 de 1997, que establece criterios
y requisitos minimos para el disefio, construccion y supervision técnica de edificaciones
nuevas, asi como de aquellas indispensables para la recuperacién de la comunidad con
posterioridad a la ocurrencia de un sismo; hecho del que no se ha demostrado su ocurrencia
y por lo tato no existe forma de demostrar perjuicios o consecuencias por la presunta falla
en la estructura de la construccion.

CAPITULO IV
FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

PRETENSIONES PRINCIPALES:

FRENTE A LA PRETENSION PRIMERA: ME OPONGO a que se declare civilmente
responsable a la CONSTRUCTORA RUIZ AREVALO S.A — CORASA por los perjuicios
patrimoniales indicados por la demandante, como ya se ha manifestado en su mayoria los
dafnos presentados en el bien inmueble obedecen a factores ajenos a la estructura y
construccion del proyecto, son causados por remodelaciones, trabajos de obra blanca,
aguas lluvias e incluso la no realizaciéon de obra blanca en el inmueble objeto del presente
proceso.

Dafios que luego de haberse reportado fueron atendidos y solucionados bajo estrictos
parametros y seguimiento por parte de la constructora, esto en aras de dar cumplimiento a
lo ofrecido y garantizado.

FRENTE A LA PRETENSION SEGUNDA: ME OPONGO a que se ordene a pagar el valor
pretendido por el demandante. Toda vez que NO ES UN PERJUICIO demostrable, pues
aun cuenta con la posesion del inmueble. Es decir que no puede aspirar el DEMANDANTE
a quedarse con el inmueble y con el precio entregado, si no que en determinado caso,
deberia proceder con la INDEMNIZACION DE PERJUICIOS.

FRENTE A LA PRETENSION TERCERA: ME OPONGO al pago de cualquier valor por
reparacion integral.

FRENTE A LA PRETENSION CUARTA: ME OPONGO a que se condene a M| MANDANTE
a pagar las costas del proceso y las agencias en derecho porque se demostrara en el
proceso que no le asiste razoén alguna al demandante en sus pretensiones.

PRETENSIONES SUBSIDIARIAS:
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FRENTE A LA PRETENSION PRIMERA: ME OPONGO a que se declare la existencia de
vicios redhibitorios y a que se rescinda la compraventa, como se ha demostrado a lo largo
de este escrito la no existencia de dichos vicios pues los dafos reclamados por el
demandante en su gran mayoria fueron ocasionados por factores ajenos a la estructura y
construccion, sin embargo, CORASA atendié cada uno de los requerimientos allegados y
se les dio solucion.

FRENTE A LA PRETENSION SEGUNDA: ME OPONGO a que se condene al pago del
valor manifestado por el demandante pues se ha demostrado a lo largo de este escrito la no
existencia de dichos vicios pues los dafos reclamados por el demandante en su gran
mayoria fueron ocasionados por factores ajenos a la estructura y construccion, sin embargo,
CORASA atendié cada uno de los requerimientos allegados y se les dio solucion.

CAPITULO V
EXCEPCIONES Y FUNDAMENTOS DEL DERECHO A LA DEFENSA

1. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD POR DANO YA PAGADO.

Segun los hechos ocurridos en el presente proceso, se debe tener en cuenta que a partir
de la base argumentativa y probatoria de la demanda no se puede concluir que se configure
alguna responsabilidad civil contractual en cabeza de CORASA, toda vez que los dafos
ocurridos en el inmueble fueron debida y plenamente solucionados una vez reportados
mediante el procedimiento de reclamaciones y que se ha hecho seguimiento detallado del
caso por parte de CORASA como constructora y garante de la calidad de sus proyectos.

Al respecto, la doctrina se ha referido al tema de la siguiente manera:

“Es sabido que para que exista la responsabilidad se requieren tres elementos
absolutamente indispensables y necesarios: el dafio, el hecho generador del mismo y un
nexo de causalidad que permita imputar el dafio a la conducta (accién u omision) del agente
generador. El nexo causal se entiende como la relacién necesaria y eficiente entre el hecho
generador del darfio y el dafio probado. La jurisprudencia y la doctrina indican que para poder
atribuir un resultado a una persona y declararla responsable como consecuencia de su
accién u omision, es indispensable definir si aquel aparece ligado a esta por una relacion de
causa-efecto. Si no es posible encontrar esa relacion mencionada, no tendra sentido alguno
continuar el juicio de responsabilidad” 8 (Negrilla y resaltado por fuera del texto original)

En este sentido, es preciso traer a colacion lo que la Corte Suprema de Justicia ha expuesto
sobre la importancia de demostrar “el dafio” cuando se trata de responsabilidad civil:

“El dafio es entendido por la doctrina de esta Corte, como “la vulneracién de un interés
tutelado por el ordenamiento legal, a consecuencia de una accion u omisiéon humana, que
repercute en una lesion a bienes como el patrimonio o la integridad personal, y frente
al cual se impone una reacciéon a manera de reparaciéon o, al menos, de satisfaccion o
consuelo cuando no es posible conseguir la desaparicién del agravio’.

El perjuicio es la consecuencia que se deriva del dafio para la victima del mismo, y la
indemnizaciéon corresponde al resarcimiento o pago del perjuicio que el dafio

ocasiond. (...) Sala de Casacién Civil, Corte Suprema de Justicia, Sentencia del 6 de abril de 2001,
Radicado 5502.
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No obstante, la obligacion de reparacion integral del dano exige, como presupuesto
habilitante, la demostracion de los perjuicios, por cuanto los mismos no se aprecian
inequivocos per sé.

Ya bien lo dijo esta Corte en los albores del siglo XX, al afirmar que “la existencia de
perjuicios no se presume en ningln caso, pues no hay disposicion legal que establezca tal

presuncion (...)” (Resaltado y negrilla por fuera del texto original) Sala de Casacion Civil, Corte
Suprema de Justicia, Sentencia del 19 de junio de 1925

En el mismo sentido, dicha Corporacion expuso lo siguiente:

(...) pues como tiene dicho la Corte dentro del concepto y la configuracion de la
responsabilidad civil, es el dano un elemento primordial y el unico comun a todas las
circunstancias, cuya trascendencia fija el ordenamiento. De ahi que no se dé
responsabilidad sin dafio demostrado, y que el punto de partida de toda
consideracion en la materia, tanto tedérica como empirica _sea la enunciacion,
establecimiento y determinacion de aquél, ante cuya falta resulta inoficiosa
cualquiera accién indemnizatoria” (Sent. Cas. Civ. de 4 de abril de 1968, G.J. CXXIV,
Pag. 62, reiterada en Sentencias de Casacion Civil de 17 de julio de 2006, Exp. No. 02097-

01 y 9 de noviembre de 2006, Exp. No. 00015) (...)” Sala de Casacion Civil, Corte Suprema de
Justicia, Sentencia del 18 de diciembre de 2007, Radicado 2002-00222-01.

Lo anterior quiere decir que, para que un sujeto pueda ser declarado civilmente responsable,
aquel debe demostrar que se le ha causado un “dafio” el cual no ha sido indemnizado. Es
decir, “el dafio” como elemento primordial de la responsabilidad civil contractual debe
entenderse como la vulneracion de un interés tutelado por el ordenamiento legal, como
consecuencia de una accién u omision humana, que repercute en una lesion a bienes como
el patrimonio o la integridad personal que debe estar debidamente demostrada, puesto que
la existencia de perjuicios no se presume en ningun caso.

Ahora bien, para el caso que nos ocupa, la Demandante pretende que le sean reconocidos
como perjuicios patrimoniales los siguientes conceptos:

Tipo de darfo Valor
Perjuicios materiales $137.859.653
Dafio emergente $8.000.000

Expuesto lo anterior, en el presente caso es evidente que CORASA cumplié con su
obligacién de proceder con la recepcion de los requerimientos por parte de la sefiora LERMA
y a su vez dar solucion a los dafios determinados, realizando visitas técnicas, pruebas,
seguimiento al caso en aras de hacer valer la garantia a que tienen derecho los propietarios,
soluciones que se puede verificar en la respuesta al derecho de peticién, asi como en el
escrito de seguimiento al caso.

2. PRESCRIPCION DE LA ACCION POR VICIO OCULTO

Ha alegado la parte demandante la existencia de un vicio oculto. La reclamacién por este
vicio, prescribe en el término de SEIS (6) MESES CONTADOS a partir de la entrega. El
término de la reclamacion de la COMPRADORA fue posterior a la entrega.

Indica la norma del CODIGO DE COMERCIO lo siguiente:
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ARTICULO 934. VICIOS OCULTOS. Si la cosa vendida presenta, con posterioridad
a su entrega vicios o defectos ocultos cuya causa sea anterior al contrato, ignorados
sin culpa por el comprador, que hagan la cosa impropia para su natural destinacion
o para el fin previsto en el contrato, el comprador tendra derecho a pedir la resolucion
del mismo o la rebaja del precio a justa tasacion. Si el comprador opta por la
resolucién, debera restituir la cosa al vendedor.

En uno u ofro caso habra lugar a indemnizacion de perjuicios por parte del vendedor,
si éste conocia o debia conocer al tiempo del contrato el vicio o el defecto de la cosa
vendida.

ARTICULO 935. CARGA DE LA PRUEBA PARA EL VENDEDOR. Correspondera
al vendedor la prueba de que el comprador conocia o debia conocer el mal estado
de la cosa vendida al momento del contrato. Para establecer si hay culpa del
comprador se tendra en cuenta la costumbre.

ARTICULO 936. ESTIPULACIONES REFERENTES A LOS VICIOS OCULTOS.
Sera absolutamente nula toda estipulacion que excluya o limite la garantia por vicios
ocultos, cuando el vendedor los haya callado de mala fe al comprador.

ARTICULO 937. COSA QUE PERECE A CONSECUENCIA DE UN VICIO. Sila cosa
perece a consecuencia del vicio, no por ello dejara de tener derecho el comprador a
la resolucion del contrato. Mas si perece por fuerza mayor o caso fortuito, por culpa
del comprador o porque éste enajene o transforme dicha cosa, sélo habra lugar a la
rebaja del precio a justa tasacion.

ARTICULO 938. PRESCRIPCION DE ACCIONES. La accién prevista en los
articulos 934 y 937 prescribira en seis meses, contados a partir de la entrega.

PRESCRIPCION

Tambien ha existido PRESCRIPCION de la ACCION para reclamacion de la garantia pues
ha transcurrido mas de UN (1) contado a partir de la entrega del inmueble. Los vicios
alegados no amenzan ruina de la edificacion. La ley 1480 de 2011 establece:

Articulo 8°. Término de la garantia legal. El término de la garantia legal sera el
dispuesto por la ley o por la autoridad competente. A falta de disposicion de
obligatorio cumplimiento, sera el anunciado por el productor y/o proveedor. El término
de la garantia legal empezara a correr a partir de la entrega del producto al
consumidor.

De no indicarse el término de garantia, el término sera de un afio para productos
nuevos. Tratandose de productos perecederos, el término de la garantia legal sera el
de la fecha de vencimiento o expiracion.

Los productos usados en los que haya expirado el término de la garantia legal podran
ser vendidos sin garantia, circunstancia que debe ser informada y aceptada por
escrito claramente por el consumidor. En caso contrario se entendera que el producto
tiene garantia de tres (3) meses.

La prestacion de servicios que suponen la entrega del bien para la reparacion del
mismo podra ser prestada sin garantia, circunstancia que debe ser informada y
aceptada por escrito claramente por el consumidor. En caso contrario se entendera
que el servicio tiene garantia de tres (3) meses, contados a partir de la entrega del
bien a quien solicito el servicio.

Para los bienes inmuebles la garantia legal comprende la estabilidad de la obra por
diez (10) afios, y para los acabados un (1) ario.

Carrera 3 No. 6-83 Teléfonos 8841328 — 3206759610 - 3206759613

Cuarto Piso

edgar ) com

Edificio La Merced i bastian@naviaestr daabosados.com
Santiago de Cali




e

NAVIA'ESTRADA

A B OGADOS

Contestacion Demanda
Agosto 2023
Pagina 13 de 16

4, GENERICA O INNOMINADA.

Solicito al Honorable Despacho decretar cualquier otra excepcion de fondo que resulte
probada en el curso del proceso, y que pueda corroborar que no existe obligacion alguna a
cargo de mi mandante y que pueda configurar otra causal que la exima de toda obligacion
indemnizatoria, incluyendo la prescripcion.

CAPITULO V
OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

Objeto el JURAMENTO ESTIMATORIO, pues considero que no se ha acreditado de manera
correcta que el valor pagado por el mismo inmueble corresponda a los perjuicios
efectivamente sufridos por el DEMANDANTE, toda vez que aun conserva el inmueble en su
propiedad.

CAPITULO VI
SOBRE EL DICTAMEN PERICIAL APORTADO

Objeto del DICTAMEN PERICIAL aportado por la parte demandante, solicito la
ASISTENCIA del perito para que comparezca a sustentar su DICTAMEN PERICIAL asi
como a resolver las preguntas que se le formularan. También solicito se DECRETE la
presentacion de otro dictamen pericial que solicitaré a continuacion.

Por ultimo, solicito se rechace la presentaciéon del dictamen presentado, toda vez que no
cuenta con los requisitos formale que exige el CODIGO GENERAL DEL PROCESO.

CAPITULO VII
MEDIOS PROBATORIOS

DOCUMENTOS: Ruego tener como prueba documental para esta DEMANDA los siguientes
documentos que acompafio:

1.Poder especial.

2.Certificado de Camara de Comercio CONSTRUCTORA RUIZ AREVALO S.A
CORASA.

3.Respuesta a derecho de peticion radicado el 17 de marzo de 2022.

4.Cronologia de documentacién, los cuales por su peso no admiten ser enviados en un
solo correo. A continuacion la relacion de documentacion adjunta.

https://drive.google.com/file/d/1Ync4055fnwi
ACTA ENTREGA APTO MARZO 02-2021 rSzbF3YgGjSOURA0J7TmE/view?usp=sharing
ENTREGAY FIRMA
DOCUMENTOS REFERENTES
A PROCEDIMIENTO
RECLAMACION MARZO 02-2021
ENTREGAY FIRMA
DOCUMENTOS REFERENTES https://drive.google.com/file/d/INvtYX xFKD4
A SIN GARANTIA MARZO 02-2021 k2ALIgd10HXACr3byxv9h/view?usp=sharing
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MARZ0O 02-2021

https://drive.google.com/file/d/19bkfDb3s0In
d XcOJ4xDNRLIRMdI9BNj9/view?usp=sharing

DOCUMENTO QUE SOPORTA

APARTAMENTO https://drive.google.com/file/d/1Y7B4w-
DESOCUPADO Y geU096YvpQD3fULDmEvdcdolnV/view?usp=s
ABANDONADO FEBRERO 01-2022 haring

DOCUMENTO QUE SOPORTA

APARTAMENTO https://drive.google.com/file/d/1oea-
DESOCUPADO Y up9gEwWFDrYj-

ABANDONADO FEBRERO 02-2022 2Zj0iA9)7bdCdc2B/view?usp=sharing

SOP. INTENTOS DE
COMUNICACION CON
PROPIETARIA CONJUNTA
CON ADMON

FEBRERO 07-2022

https://drive.google.com/file/d/1wwbetKCh31
AS-Pgp-ZC4zwyOcnVZvDDb/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1tfAo _SyHel)
dP1bZPgxEZinb9QD stE/view?usp=drive link

RADICADO DE DERECHO DE
PETICION A
(CONSTRUCTORAY
ENTIDADES PUBLICAS)

MARZO 17-2022

https://drive.google.com/file/d/1Ho713Mig9S
W4CBORhJKRAzZ-TfjGxyeXu/view?usp=sharing

RESPUESTA A DERECHO DE
PETICION RADICADO EN
MARZO 17 DE 2022

ABRIL 06-2022

https://drive.google.com/file/d/1bdx7sZfMFrX
YPZA7eRJglJkOMLZyG9ky/view?usp=sharing

EN LA RPTA ENCONTRARA RELACIONADOS
TODOS LOS SOP. Y LOS ENLACES PARA LOS
SOP. QUE SE MENCIONAN

SOP DE SOLICITUDES PARA
REVISION Y SEGUIMIENTO A
ATENCION PV

ABRIL 12-2022

https://drive.google.com/file/d/1Yt guMij6eBx
rvh4DfOAw1uqlPb pswV3/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1BIYbyjcvilIshv
46i6pubbviWwgkQQxDap/view?usp=sharing

SOP DE RESPUESTA PARA
REVISION Y SEGUIMIENTO A
ATENCION PV

ABRIL 17-2022

https://drive.google.com/file/d/1WIUyVsSKjsD
PL lymT-2LLFeljRROalr/view?usp=sharing

SOP DE SOLICITUDES PARA
REVISION Y SEGUIMIENTO A
ATENCION PV SIN
RESPUESTA

ABRIL 21-2022

https://drive.google.com/file/d/1kFSHW500d4
UGN6JS3Fye9tceBFFYRSIA/view?usp=sharing

SOP DE CANCELACION DE
VISITAS POR PARTE DEL
PROPIETARIO

ABRIL 26-2022

https://drive.google.com/file/d/1iu5GDYMek3
6l4figRtJlbjgHIclskdVn/view?usp=sharing

SOP DE VISITA CON
SECRETARIA DE VIVIENDA'Y
AUTORIZACION DE
CONTINUIDAD ATENCION
PV-SOP DE INFORME DE
GESTION Y SEGUIMIENTO

ABRIL 29-2022
JUNIO 03-2022

https://drive.google.com/file/d/1KLpKXquO E
Q8s JOsoFcgXOB9fyLO5TA/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1pm8fGvodcU
rmc8vCIpEiHYMFL30XM6t3/view?usp=sharing
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SOP DE CORREO ENVIADO
POR PROPIETARIA
AFIRMANDO QUE EL
PROBLEMA EN BANO ALC https://drive.google.com/file/d/1DCeuMQeya
PPAL PERSISTE OCTUBRE 24-2022 | zCOoxliCYuvZziuRMoRgUIP/view?usp=sharing
OCTUBRE 25-2022
NOVIEMBRE 10-

SOP DE RESPUESTAS Y 2022

SOLICITUD DE VISITAS SIN NOVIEMBRE 15-

RESPUESTA HASTA 2022 https://drive.google.com/file/d/1gxprQ602sB
COORDINAR VISITA TECNICA | NOVIEMBRE 22- WAXMGniMMt 4Fq 7P77-

DE NOVIEMBRE 29 DE 2022 2022 Id/view?usp=sharing

SOP DE VISITA TECNICA
DONDE SE REALIZARON

PRUEBAS SIN PRESENTAR NOVIEMBRE 29- https://drive.google.com/file/d/1dXbVHm w0
NOVEDADES 2022 JaFhPy9raUs2QmiKjEb-72v/view?usp=sharing
ULTIMA RESPUESTA CON https://drive.google.com/file/d/1gXrE44QGUC
COPIA A SECRETARIA DE DICIEMBRE 01- EqbbMY9mv0ZBGR81-

SEGURIDAD Y JUSTICIA 2022 Uy4Y2/view?usp=sharing

SOP SEGUIMIENTOS ANO ENERO 21-2023 https://drive.google.com/drive/folders/16Xtvx

2023- MES ENERO Y MARZO | MARZO 10-2023 C 2PGIUhUID6ctDfkEXF8BGhPMg1?usp=sharing

Asi mismo, solicito valorar conforme a lo expuesto, las pruebas aportadas por el
demandante como anexos de la demanda y que estan relacionadas con los
pronunciamientos aqui efectuados.

INTERROGATORIO DE PARTE:

Citar y hacer comparecer a la demandante, sefiora MARIA VICTORIA LERMA, en la
direccion que afirma en la demanda para que personalmente, y bajo la gravedad del
juramento, absuelva el interrogatorio a instancia de parte que verbalmente o por escrito le
formularé oportunamente en la fecha y hora que sefiale el Despacho. En dicha diligencia
podré solicitarle al actor que reconozca el contenido y la firma de los documentos por él
suscritos que obren en el expediente.

DECLARACION DE PARTE:

Solicito citar y hacer comparecer a JUAN DAVID RUIZ AREVALO representante legal de la
demandada CONSTRUTORA RUIZ AREVALO S.A CORASA o quien haga sus veces, a fin
de que bajo la gravedad de juramento absuelva el interrogatorio que verbalmente o por
escrito le formulare oportunamente en la fecha y hora que sefale el Despacho en los
términos de la DECLARACION DE PARTE. Podra ser citado al correo electronico:
financiero@corasa.com.co

TESTIMONIALES:
Solicito el TESTIMONIO de las siguientes personas:

1. NATASHA VELASCO MARTINEZ, en su calidad de JEFE DE POSTVENTAS Y
ENTREGAS, quien declarara sobre la el procedimiento de entrega del bien inmueble,

Carrera 3 No. 6-83 Teléfonos 8841328 — 3206759610 - 3206759613
Cuarto Piso edgar ia@naviaestr com
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tramites de garantias postventas. Podra ser citado al correo electrénico:
financiero@corasa.com.co

BIBIAN LORENA BARRAGAN, en su calidad de ingeniera civil, la cual declarara sobre
la visita realizada al inmueble, asi como las recomendaciones y observaciones
realizadas en el informe de fecha 5 de julio de 2022. Podra ser citado al correo
electronico: bilobaur@yahoo.com

DICTAMEN PERICIAL:

Solicito el decreto y practica de prueba pericial, realizada por profesional en ingenieria civil,
a fin de que se sirva:

1.

Rendir informe sobre las condiciones actuales del inmueble.

. Basada en la respuesta a derecho de peticién radicado el 17 de marzo de 2021 asi como

el informe de gestion y seguimiento del 2 de junio de 2022, determinar la pertinencia de
las gestiones y obras realizadas en el inmueble, tendientes a reparar los dafos
reportados. Tambien verificar la condicién de habitable asi como la existencia o no de
vicios en la construccién que amenace ruina en el inmueble objeto de litigio.

. Una vez realizada visita al inmueble, verificar el informe de fecha 5 de julio de 2022

aportado por la parte demandante, es especial el acapite de recomendaciones.

Una vez decretada, respetuosamente solicito un término de treinta (30) dias para proceder
a aportar el documento contentivo del dictamen pericial.

NOTIFICACIONES

La PARTE DEMANDADA recibira notificaciones en las direcciones aportadas al inicio de
esta contestacion de la demanda.

En los anteriores términos estimo contestada la demanda.

Del Senor Juez,

JUAN SEBASTIAN NAVIA PENA

Carrera 3 No. 6-83 Teléfonos 8841328 — 3206759610 - 3206759613

Cuarto Piso

edgar )naviaestr com
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J20cmecali@cendoj.ramajudicial.qov.co

REFERENCIA VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL

DEMANDANTE MARIA VICTORIA LERMA

DEMANDADO RUIZ AREVALO CONSTRUCTORA S.A.

RADICACION 2022-641

TEMA: EXCEPCION PREVIA DE FALTA DE CUMPLIMIENTO DEL
REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD

JUAN SEBASTIAN NAVIA PENA, persona mayor de edad, vecino de Santiago de Cali,
ciudadano colombiano, identificado con cedula de ciudadania No. 1.144.030.416 de Cali, y
Tarjeta Profesional No. 231.396 del Consejo Superior de la Judicatura por medio de este
escrito solicito al DESPACHO declare la EXCEPCION PREVIA de FALTA DEL REQUISITO
DE PROCEDIBILIDAD por no haber CELEBRADO AUDIENCIA DE CONCILIACION y
tampoco ha solicitado MEDIDA CAUTELAR como en el escrito de la demanda se indica.

Del Seior Juez,

JUAN SEBASTIAN NAVIA PENA

Carrera 3 No. 6-83 Teléfonos 8841328 — 3206759610 - 3206759613
Cuarto Piso edgar ia@naviaestr com
Edificio La Merced ji basti iaestradaabogados.com
Santiago de Cali
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Santiago de Cali, veinte (20) de Abril de 2022

Sefores

SECRETARIA DE VIVIENDA SOCIAL Y HABITAT
At. Junior Eduardo Lucio Cuellar

Subsecretario del Despacho

Ciudad

Ref. Oficio con radicado 202241470500004121

Cordial saludo,

En atencion a su oficio de la referencia, le informamos al Despacho que el dia 07
de Abril del presente afio, se le dio respuesta de fondo a la peticién de la quejosa.

Por lo tanto, al presente oficio se le anexafé la respuesta que se le dio DENTRO
DE LOS TERMINOS DE LEY a la quejosa.

Quedamos atentos a cualquier informacién que el Subsecretario estime pertinente
que se le envie.

T¥Y. No.2022-4147010-000785-2
Alentaments, ‘, .  Asunto: oficio con radicacion
e 202241470500004121
SANTIACO DE ALY Fgcha Radicado 20/04/2022 03:07:22

Usuano Radicador JANETH GUEVARA Folios:
Destino Subsecretaria de Gestion de Suseloy Oferta de Vivienda

Remitente (EMP) RUIZ AREVALO CONSTRUCTO ID' 8300358964
Msite Nuestra Pagina - hitp /ww cali gov.co
Santiago de Cali (Velle del Cauce) Cam Torre Alcaldia, Linea 195

ke A

JUAN DAYID RUIZ AREVALO 02241470100007852
Represertante legal suplente
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ACEPTACION
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Al contestar por favor cite estos datos:
. 4 Radicado No.: 202241470500004121
ALCALDIA DE Fecha: 25-03-2022

SANTIAGO DE CALI TRD: 4147.050.13.1.953.000412
s:casrmhvomv;:;du SOCIAL Rad. Padre: 202241470100004502
FERNANDO RUIZ CACERES

Representante Legal
Ruiz Arévalo Constructora S.A “CORASA”
Calle 23 N No. 5B 66

Asunto: Traslado Queja Relacionada con Apartamento 101 Torre B, Proyecto de
Vivienda “LA Gran Via Condominio”, de Propiedad de Maria Victoria Lerma

Cordial Saludo;

El presente traslado se realizé con ocasién de la prorroga de la Emergencia Sanitaria
mediante Resolucién 0000304 del 23 de febrero de 2022, expedida por el Ministerio

de Salud y Proteccion Social “Articulo 1. Prorrogar hasta el 30 de abril 2022 la emergencia
sanitaria en todo el territorio nacional, declarada mediante la Resolucién 385 de 2020 y prorrogada por
las Resoluciones 844, 1462, 2230 de 2020, y 222, 738, 1315y 1913 de 2021. La emergencia sanitaria
podré finalizar antes de la fecha aqui sefialada, cuando desaparezca las causas que le dieron on;igen'.

Y en cumplimiento a las funciones de inspeccion y vigilancia que ejerce la Secretarla

de Vivienda Social y Habitat — Subsecretaria de Gestion de Suelo y Oferta de
Vivienda, numeral 7, articulo 313 de la Constitucion Politica de Colombia, se corre
traslado del tema del asunto, y se solicita brinde las explicaciones documentadas
sobre el caso, para lo cual se concede un término de siete (07) dias, contados a partir %
del dia siguiente de recibido el presente oficio.

g

.

5 IGNet
dificio Fuente Versalles — Avenida 5AN N° 20N-08 Piso 1 Teléfono: 6684340 Ext. 121
www.cali.gov.co
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Cludad y fecha; ¢

ALCALD[A DE
SANTIAGO DE CALI
1 o

SECRETARIA DE VIVIENDA SOCIAL
Y HABITAT
Informando el Despacho que se practicara visita al proyecto en los préximos dias.

De no recibir la informacién solicitada, se remitira a la Superintendencia de Industria

y Comercio.

Atentamente,

DO LUCIO CUELLAR
Subsecretario de Despacho
Subsecretaria de Gestion del Suelo y Oferta de Vivienda
Anexo: Cincuenta y nueve (59) folios utiles

Proyect6: Maribel Murillo Garcia ~ Profesional Universitario

Elaboré: Leydy Leanny Osorio Males - Contratista k,

En atencién del desarrollo de nuestros Sistemas Integrados de Gestién le solicito comedidamente diligenciar la encuesta
al siguiente enlace:

usuario accediendo

desatisfaccién de
http://www.cali.gov.colinformatica/publicaciones/103835/encuesta_para_medir_la_satisfaccion_del_usuario/

‘ IGN&‘
dificio Fuente Versalles — Avenida 5AN N° 20N-08 Piso 1 Teléfono: 6684340 Ext. 121
www.cali.gov.co

N icontec
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Blanca Valencia

De: Natasha Velasco Martinez <nvelasco@corasa.com.co>
Enviado el: jueves, 07 de abril de 2022 05:28 p.m.

Para: mvcl1987@gmail.com

cC: hecmunos97@gmail.com; forerodi@yahoo.es
Asunto: RESPUESTA DERECHO DE PETICION MARZO 17-22
Datos adjuntos: RESP DER PET MARZO 17-22- APTO 101B.pdf

Buena Tarde Sra. Maria Victoria Lerma,

“De conformidad con la Ley 527 de 1999, que autoriza el envio de comunicaciones por medios electrénicos, por
medio de la presente adjuntamos respuesta a su peticién radicada en la constructora el dia 17 de Marzo de 2022".

Cordialmente,

Natasha Velasco Martinez
Jefe de Postventas y Entregas

‘ 485 1300 Ext. 110
ﬁ 321 799 3323

COR AS A nvelasco@corasa.com.co

WWW.CO com.c

- 4
Ruiz Arévalo Constructora S.A.
Informa que este mensaje y sus adjuntos se dirigen exclusivamente a su destinatario, puede contener Informacién privileglada o confidencial y es para uso
exdusivo de la persona o entidad. SI no es usted el destinatario indicado, queda notificado que la lectura, utilizacién, divuigacién y/o copia sin autorizacién,
puede estar prohibida en virtud de la legislacién vigente. Si ha recibido este mensaje por error, le solicdtamos que nos lo comunique inmediatamente por
este mismo medio y proceda a su destruccién.

Powered by CamScanner
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Santiago de Cali, Seis (06) de Abril de 2022

CORASA

Sefora

MARIA VICTORIA LERMA (101B)
Carrera 4C No. 69C-32.

Gran Via-Condominio |

Ciudad

Ref. Respuesta Derecho de Peticién radicado en_ Marzo 17 de 2022
Gran Via- Condominio |

Cordial saludo,

Por medio de la presente damos respuesta a su solicitud de la referencia en los
siguientes términos de acuerdo al resumen de atencién de nuestro departamento
técnico:

PRIMERA PARTE:
1. GESTION

El apartamento 101B se entrega en Marzo 02 de 2021. En acta de entrega no
quedan consignados detalles ni pendientes que se hayan presentado, ese mismo
dia se le hace entrega de formato de vencimientos de garantias y procedimiento a
seguir para realizar reclamaciones documentos consignados en carpeta de
entrega.

La propietaria realiza primera y tnica reclamacién el dia 17 de marzo de 2022,
en la cual expresa que en el apartamento se han presentado inundaciones.
Debido a esta razén, se da inicio al proceso de atencion y se realizan visitas
técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos del apto 101B y a diferentes
apartamentos en pisos superiores, los cuales le pueden estar causando
afectacion. Se procede a revisar historial de otras reclamaciones de otros
apartamentos encontrando lo siguiente:

« En historial se encuentran reclamaciones realizadas por los siguientes
apartamentos a la constructora en las siguientes fechas:
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APARTAMENTO FECHA 'FECHA VISITA TIPO DE
RECLAMACION TECNICA RECLAMACION
101B MARZO 17 DE MARZO 28 DE | HUMEDAD GENERAL
2022 2022
801B MARZO 25 DE MARZO 28 DE FILTRACION EN
2022 2022 BANOS
701B MARZO 25 DE MARZO 28 DE FILTRA(:JION EN
2022 2022 BANOS
601B MARZO 31 DE ABRIL 06 DE FILTRA(_:ION EN
2022 2022 BANOS
401B FEBRERO 16 DE | FEBRERO 17 | FUGA DE AGUA ZONA
2022 DE 2022 DE LAVADO

 Para poder determinar cuéles son la razones de afectacién del apartamento
101B se procede a programar visitas técnicas en los siguientes
apartamentos (901,801,701,501,401); aunque varios apartamentos no han
realizado reclamacién como es el caso de los apartamentos 901B (el cual
se encuentra en obra negra y deshabitado) y el apartamento 501B (el cual
se encuentra con acabados y habitado).

e Se realiza visita técnica el dia 28 de marzo de 2022 a apartamento 101B
como respuesta a reclamacion y solicitud para determinar que esta
generando la afectacion.

Soportes presentados (1):

1. Acta de entrega Apto 101B
2. Apartes de documentos de entrega donde se expresa procedimiento para
reclamacioén, salvedades, garantias, sin garantias (Documento tipo en el cual se

resaltan las observaciones que la propietaria deberia haber tenido en cuenta)
3. Vencimiento de garantias

4. Radicado reclamacién Apto 101B

5. Radicado Reclamaciones varias (801, 701, 601, 401B)

6. Visitas técnicas realizadas (101,401, 701, 801, 901B)

En este enlace encontrara los soportes mencionados anteriormente:

https://drive.google.com/drive/folders/1WdITXoWqsJahuQuFhjsQZzgX2k24ackv?u
sp=sharing
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SEGUNDA PARTE:
2. PROBLEMA IDENTIFICADO

e Después de las visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos se
identificé la afectacion para el apartamento 101B la cual se describe a
continuacion:

AFECTACION DE PISO SUPERIOR POR MODIFICACION A
APARTAMENTO ENTREGADO:

» En las visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos se identificé que
el apartamento 501B realiz6 modificacién de puntos hidraulicos y sanitarios
entregados inicialmente por la constructora en el area de oficios, lo que
gener6 una filtracién y fuga de agua en dicha zona; toda la tuberia de esa
zona fue conectada para desaguar en una tuberia principal ubicada en un
espacio llamado buitrén; al realizar dicha modificacién y realizar una mala
ejecucion de obra por parte del propietario del apto 501B genero filtracion,
fuga y humedad en el apartamento 401B y debido a la cantidad de agua

llegé hasta el piso 1 afectando, inundando y generando humedad al apto
101B.

AFECTACION DE PISO SUPERIOR A NIVEL DE CUBIERTA:

e En las visitas técnicas, revisiones, pruebas y seguimientos se identificé que
el apartamento 901B presenté una afectacion a nivel de la cubierta y debido
a las fuertes lluvias de este afio causé afectaciéon a pisos inferiores
incluyendo el 101B; toda el agua lluvia de la canal ubicada en la cubierta de
ese apto se filtraba por buitrén de mamposteria desde ese piso noveno
hasta el primero.

Soportes presentados (2): '

1. Video en el cual se evidencia el estado original en el que se entregan los
apartamentos

2. Fotos en las cuales se evidencian las modificaciones realizadas en apto 501B
En este enlace encontrara los soportes mencionados anteriormente:
https://drive.google.com/drive/folders/1anj64v7vXROM6-

gHyTDrsTeDZnSNVNzd?usp=sharing

TERCERA PARTE:
3. GESTIONES CORASA

e APARTAMENTO 501B PROVOCANDO AFECTACION A APTO 101B:
Debido a reclamacién de apartamento 401B, en Febrero 16 de 2022 se
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realizé visita técnica, revisiones, pruebas y seguimientos a ambos
apartamentos (501B y 401B) desde Febrero 17 de 2022 hasta marzo 14 de
2022, las cuales incluian pruebas de tuberia y ventanas de inspeccion
hasta que se encontré la tuberia que producia la afectacién y se le indicé a
la propietaria del apartamento 501B qué debia hacer para realizar la
reparacion.

Cabe anotar que la Constructora al momento de la entrega explica y hace
firmar documentos en los cuales se les expresa a los propietarios las
garantias que se brindan en un lapso de Un (1) afio a partir de la fecha de
entrega del inmueble, el proceso que deben seguir para hacer efectiva su
garantia y los términos o parametros en los cuales no aplicaria una
reclamacioén o los plazos en los cuales se venceria. Esta reparacion fue
realizada por el propietario del apartamento 501B y desde marzo 14 de
2022 a la fecha no se han reportado mas afectaciones o han realizado
mas reclamaciones.

e AFECTACION EN CUBIERTA APTO 901B: Debido a reclamacién del
apartamento 101B y deméas apartamentos como se enuncia y se describe
en la parte superior se procedi6 a realizar visitas técnicas, revisiones,
pruebas y seguimientos desde Marzo 28 de 2022, encontrando que en la
zona de lavadero, cocina, sala, comedor y pasillo habia cesado la
afectacién _en el apto 101B como una respuesta a la reparacion
realizada por_el propietario del apto 501B; se evidencié afectacion
presente en bafio alcoba principal la cual llegaba hasta la alcoba auxiliar
esta provenia del apto 901B a nivel de cubierta. Se encontré la canal con
una capa de barro (FALTA DE MANTENIMIENTO DE ZONA COMUN) lo
que generaba empozamiento y subia el nivel del agua lo que no permitia el
adecuado desagile y generaba filtracion entre el manto y la canal en
concreto haciendo fallar la impermeabilizacién.

Soportes presentados (3):

1. Chat whatsapp donde propietaria apto 401B confirma que la humedad que
presentaba no continuo

2. Fotos de afectacién en canal 901B por empozamiento

En este enlace encontrara los soportes mencionados anteriormente:

https://drive.google.com/drive/folders/1nTJSk3FMOEMOc6cjAyh9v-
vURcxjYNuC?usp=sharing

SOLUCION:

e Debido al clima, ha sido un dificil realizar el proceso requerido de
impermeabilizacién de canales que se esta llevando a cabo en la cubierta el
cual incluye:
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o Reforzamiento de solapas del area afectada y aplicacién de producto
sika (Igol denso) la cual es una pintura asféltica altamente
impermeabilizante y anticorrosiva.

o Retiro de manto Edil con foil en area de canal. -

O

Aseo de la superficie; se requiere que esté completamente seca.

o Proceder a aplicar mezcla nueva adicionando producto de sika
(sikadur32 primer) el cual es un adhesivo epoxico que garantiza una
pega perfecta entre el concreto fresco y el concreto endurecido y que
su forma de aplicacién permita una pendiente adecuada para que el
agua no se empoce y tenga un desagie correcto.

o Aplicacién de producto de sika (Sikafill) el cual es un recubrimiento

elastico impermeable que sirve para impermeabilizar en este caso
las canales de la cubierta.

« Sin embargo, la Constructora YA EJECUTO el trabajo descrito en lineas
anteriores y realizara el seguimiento al mismo.

Soportes presentados (4):

1. Foto de proceso de trabajos realizados en cubierta apto 901B

2. Visitas técnicas realizadas (601B)

3. Visitas técnicas de seguimiento realizadas (101, 701,801, 901B)
En este enlace encontrara los soportes mencionados anteriormente:
https://drive.google.com/drive/folders/1 SWj0-
exsWNdwcX8nYx253aeQBiOtr_Dk?usp=sharin

Cordialmente,

‘L\)A.-T&ﬁ\—b; \ e—-LA.u.o “\“ )
Natasha Velasto Martinez
Jefe de Postventasy Entregas

"’u 485 1300 Ext. 110

) 3217993323

CORASA nvelsco@corasa,com.co
WWW,COrasa,com.co

Ruiz Arévalo Constructora S.A.

C.c.: Dr. Juan David Ruiz - Director Departamento Juridico.
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