
 
  

RAD. 2021-00085 

 

CONSTANCIA SECRETARIAL.- Cali, Junio 09 de 2021.- A Despacho de la 

señora Juez las presentes diligencias comunicándole del informe socio 

familiar rendido por la asistente social del despacho respecto de la visita 

realizada al hogar donde reside la menor de edad Alison Dayana Arroyo 

Torres.- Sírvase proveer.- 

  

JOSÉ ALBEIRO RODRÍGUEZ CORREA 

Secretario 

 

 

REPUBLICA DE COLOMBIA 

 
RAMA JURISDICCIONAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO ONCE DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CALI 

 

AUTO No. 840 

 

Cali, Junio Ocho (8) de Dos Mil Veintiuno (2021) 

RADICACIÓN No. 76001-31-10-011-2021-00085-00 

 

 

Teniendo en cuenta el informe secretarial que antecede, se pondrá en 

conocimiento por un término de 3 días contados a partir del siguiente día 

de la notificación por estado del presente auto, el informe socio familiar 

rendido por la asistente social del despacho respecto de la visita realizada 

al hogar donde reside la menor de edad Alison Dayana Arroyo Torres.  

 

 

NOTIFÍQUESE,   

 

 

   
FULVIA ESTHER GÓMEZ LÓPEZ 

Juez Once de Familia de Oralidad  

 

y.c.a. 

 

 

yessicardo@gmail.com
Texto tecleado
PUBLICADO EN ESTADO ELECTRÓNICO
# 084 DEL 10/JUN/2021.



 
 
 

2021-085-00. C.F.S.S. TRABAJO EN CASA 2021 Página 1 
 
 
 
 
 

REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL 

 

JUZGADO ONCE DE FAMILIA ORALIDAD DE CALI 

SANTIAGO DE CALI 

PROCESO:              FILIACION EXTRAMATRIMONIAL 
DEMANDANTE:        DIANA CECILIA ARROYO TORRES 

ADOLESCENTE:       ALISON DAYANA ARROYO TORRES 
DEMANDADO:         JHONATAN FREDY MOSQUERA ARCILA 

Radicado:               760013110011-2021-00085-00 

 

INFORME DE SEGUIMIENTO1 

 

Fecha de realización de la Visita Socio familiar: 02/06/2021 

Fecha de elaboración del informe de visita: 03/06/2021 

 

1. OBJETIVO 

 

Realizar la visita de la asistente social del despacho, al lugar de vivienda 

de la menor de edad ALISON DAYANA ARROYO TORRES, y realizar 

entrevista a la menor de edad, con el fin de conocer sus condiciones de 

vida, su opinión sobre este proceso, y en lo posible establecer con quien 

quiere vivir; fruto de la cual se presentara un informe socio familiar. 

 

2. TÉCNICAS DE INTERVENCIÓN: 

 

 Visita domiciliaria por video conferencia virtual  

 observación al hogar de la menor de edad  

 Entrevista semi-estructurada a los familiares  

 Informe 

 

  

                                                 
1 Las conclusiones que se formulan en el presente informe, son el resultado del estudio del caso 

que nos ocupa, se refiere únicamente  y exclusivamente  a la situación que existía en el 
momento de practicarse el estudio, y por ello, los resultados no pueden  extrapolarse a otras 
circunstancias, o condiciones ambientales. Por esta razón, en caso de producirse variación 
sustancial o modificación de tales circunstancias convendría una nueva evaluación y efectuar un 

nuevo análisis situacional. 
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Atiende la entrevista al señor ABEL AUGUSTO ARROYO TORRES de 59 

años de edad, quien es el tío abuelo de la menor de edad  

 

3.- SITUACIÓN HABITACIONAL 

 

La vivienda se encuentra ubicada en calle 77 No. 26 G 2 03 barrio 

Naranjos 1, de la ciudad de Cali, estrato 1. La vivienda está distribuida 

en 3 alcobas, baño, cocina y patio. 

 

La vivienda es propia y cohabitan en ella, el señor ABEL, la esposa 

Norelia Pérez Herrera y la niña Alison.  

 

La menor de edad tiene su propio cuarto, bien distribuido, con su closet, 

su ropa, su televisor y un baño para ella.  

 

La niña vive con el señor Abel y su esposa desde el 26 de marzo de 

2021 a quien el ICBF le entrego la custodia. 

 

4.- QUE SABE DEL PROCESO DE FILIACIÓN, 

 

Dijo que él sabe que lo interpuso la señora LILIANA PATRICIA ARCILA 

abuela paterna de la niña, porque el hijo de ella reconoció a la niña 

como su padre, para que se le otorgue la custodia de la niña a la abuela 

paterna.  

 

Sobre la madre de Alison manifestó que es habitante de calle por 

drogadicta, la última vez que supo de la señora fue hace año y medio. A 

la niña la tenía la hermana del señor Abel, señora Carmen Cecilia Arroyo 

Torres, pero el Bienestar Familiar le retiro la niña porque tuvo al parecer 

un abuso sexual de parte del esposo de la señora Carmen.  

 

La niña conto este abuso en el colegio e inmediatamente la llevaron al 

Hospital Carlos Carmona, y pasa a manos de bienestar familiar. 
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Dijo que el padre de la niña está en chile preso y próximo a recuperar su 

libertad, el delito fue por lesiones personales. 

 

5.- DERECHO A LA SALUD 

 

Actualmente la niña tiene SISBEN y la atienden en el Hospital Carlos 

Carmona, Red de Salud oriente. Dijo que la niña tiene buena salud. 

 

6.- DERECHO A LA EDUCACION 

 

Está estudiando en la Institución Educativa la Anunciación, en grado 

séptimo, le va muy bien en sus estudios. Actualmente está virtual. Y de 

12 a 1 pm inglés, y lo paga la abuela paterna que vive en Suiza, donde 

tiene sus hijos y su empresa de restaurantes. 

 

7.- DERECHO A LOS ALIMENTOS 

 

La parte alimentaria de Alison la garantiza el señor Abel quien labora 

hace 33 años con Seguridad Atlas Ltda. 

 

La abuela paterna desde marzo no envía recursos para la niña porque el 

señor Abel le solicito que no mandara recursos para la niña por cuanto 

él podía cubrir sus gastos. 

 

8.- DERECHO A LA VIVIENDA 

 

Antes del 11 de septiembre de 2019 la niña vivía con la tía abuela 

materna, por 7 años.  

 

La niña estuvo desde el 11 de septiembre de 2019 hasta el 26 de marzo 

de 2021. 

 

9.- RELACION CON LA FAMILIA EXTENSA MATERNA Y PATERNA 
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La relación de Alison con la familia extensa materna es solamente con el 

Tío Abel quien está a su cargo, y debido al presunto abuso sexual que 

sufrió la niña en casa de la tía abuela Carmen Cecilia Arroyo Torres. 

 

La relación con la familia extensa paterna es buena, ella se relaciona con 

los abuelos, tíos y primos que viven en Suiza, y habla todo el tiempo 

con ellos por video llamada. 

 

10.- QUIEN SE DEBE QUEDAR CON LA NIÑA 

 

El señor Abel considera que la niña se debe quedar con los abuelos 

paternos señora LILIANA PATRICIA ARCILA TAPASCO y señor FREDY 

MOSQUERA MINA, quienes además quieren llevarse a la niña para Suiza. 

La abuela paterna estuvo en Colombia en el mes de noviembre de 2020 

y se fue el 18 de abril de 2021. 

 

Adicionalmente la mamá de la niña Señora Diana, le otorgo permiso de 

salida del país notariado en la Notaria 4, escritura 769 del 11 de marzo 

de 2021, a la niña Alison y a favor de la señora Liliana Patricia Arcila 

Tapasco pero que no se la pudo llevar.  

 

11.-CONVERSACION CON LA MENOR DE EDAD 

 

Se pudo conversar con la niña ALISON DAYANA ARROYO TORRES, de 14 

años, quien dijo que ella vivió en la fundación despertando corazones 18 

meses, que la experiencia al principio fue difícil porque se sentía lejos de 

la familia y luego que se adaptó se pudo fortalecer a nivel personal.  

 

Dijo que en esa entidad estudiaba y realizo sexto de bachillerato y lo 

gano para segundo. En términos médicos nunca se enfermó, solo en 

ocasiones dolor de cabeza. Allá la trataban bien, les daban todas las 

comidas, hacia deporte variado con un deporto logo.  
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Cuando se fue de la institución fue duro, sentimental y luego se 

reencontró con el tío Abel y la familia de él, los abuelos paternos y se 

sintió muy bien.  

 

Dijo que ella vivió con la mamá hasta los 5 años y luego donde la tía 

Carmen en donde sufrió el abuso sexual de parte del esposo de su tía 

Carmen.  

 

Durante el tiempo que estuvo en la entidad la visitaba su prima Karent 

con quien habla eventualmente, pero en estos momentos desde el 11 de 

abril de 2021 no tiene comunicación con ella.  

 

La mama nunca la visito en los dos años que estuvo institucionalizada, 

pero cuando salió y compartió con los abuelos paternos, quienes le 

solicitaron a la mamá permiso de salida del país de la niña, y que la 

madre lo concedió.  Dijo que se había vuelto a ver con la madre el día 

que fueron a la notaria a firmar el permiso, que ese día se abrazaron y 

les dio nostalgia, que le dio tristeza verla en ese estado tan mal. Que, la 

mama le dijo que ella quería que se fuera para Suiza para que fuera una 

buena persona. 

 

El tío no la visito porque le ocultaron lo que estaba pasando con la niña. 

 

Dijo que con el papa empezó a hablar desde los cinco años, y la relación 

fue buena, le pidió permiso a la mama para llevarla a la casa los fines de 

semana, y luego él se fue para chile pero no recuerda cuando, pero dice 

que el papa la llama por video llamada a veces o le escribe por 

Whatsapp.  

 

Dijo la niña que ha compartido con los abuelos paternos por dos meses 

desde marzo hasta que ellos se fueron el 18 de abril de 2021. 

 

Manifestó que ella quiere irse a Suiza a vivir con los abuelos paternos y 

sus primos y demás familiares paternos que viven en ese país, y quiere 
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también estudiar allá la carrera de administración de empresas, por los 

negocios que tienen los abuelos en Suiza y ella poderles ayudar.  

 

Dice que solo vuelve a Cali cuando este más preparada y venir por su 

hermana MELANI DAYANA GUERRERO COBO de 8 años, quien vive con 

el papá y la abuela paterna.   

 

ANALISIS Y CONCLUSION 

 

Después de realizar varios intentos de comunicación con la señora 

demandante CARMEN CECILIA ARROYO tía abuela materna de la menor 

de edad ALISON DAYANA ARROYO TORRES, en el presente asunto a su 

abonado telefónico 3174539609, con resultados negativos.  

 

Que en una ocasión contesto KARENT HURTADO, quien dijo que la 

señora Carmen estaba laborando, y que ella era la prima de Alison, 

indicando que el único que podía dar datos sobre ALISON era el tío ABEL 

ARROYO, para lo cual proporciono el número telefónico 3195863806.  

 

Por lo expuesto se procedió a realizar la comunicación con el señor Abel 

Arroyo, quien después de varios intentos contesto su teléfono, 

indicándosele la razón de la llamada, estuvo presto a recibir la visita 

socio familiar virtual y la entrevista semi estructurada, visita en la cual 

estuvo presente la niña Alison.  

 

Teniendo en cuenta la observación y la entrevista realizada virtualmente 

en el hogar donde vive la menor ALISON DAYANA ARROYO TORRES con 

su tío paterno ABEL ARROYO, se pudo establecer que la misma cuenta 

con todo lo necesario para su desarrollo personal, se le garantizan sus 

derechos a la salud, la alimentación, la vivienda, la educación y a tener 

una familia.  

 

La madre según lo expuso el tío no puede ofrecerle condiciones de vida 

para su desarrollo personal y social por su condición de habitante de 

calle, y la familia extensa materna que tiene actualmente solo es él y su 
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esposa, quienes consideran que la niña puede tener mayores beneficios 

con los abuelos paternos, quienes cuentan con solvencia económica en 

Suiza y podrían darle oportunidades profesionales que en Colombia 

quizá la niña no pueda tener.  

 

En el análisis se tuvo en cuenta conversar sobre el presente asunto con 

la niña ALISON hoy de 14 años de edad, a fin de garantizar su derecho 

al debido proceso y a ser escuchada2, la cual manifestó expresamente 

que quiere irse a vivir a Suiza con los abuelos paternos y demás 

familiares, pues considera que puede lograr estudiar y ser profesional, 

además allá cuenta con tíos y primos por el lado paterno con los cuales 

podría compartir.  

 

De tal suerte que tanto el tío materno como la menor de edad coinciden 

en que esta última, debe vivir con los abuelos paternos y la familia 

extensa paterna en Suiza, no solo por las oportunidades económicas y 

de futuro académico y profesional sino porque esta familia le prodiga 

amor y seguridad, según lo expusieron las partes entrevistadas.  

 

Por lo que se recomienda que los abuelos paternos señora LILIANA 

PATRICIA ARCILA y FREDY MOSQUERA MINA continúen con la tutoría de 

la menor de edad.  

 

Atentamente 

 

 

CLAUDIA FERNANDA SILVA SIERRA 

Asistente Social Grado 01  
Juzgado Once de Familia de Oralidad de Cali 

                                                 
2 Parágrafo dos del Artículo 26 de la Ley 1098 de 2006 que a la letra dice: “En toda actuación 

administrativa, judicial o de cualquier otra naturaleza en que estén involucrados, los niños, las 

niñas y los adolescentes, tendrán derecho a ser escuchados y sus opiniones deberán ser tenidas 

en cuenta.” 
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