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CONSTANCIA SECRETARIAL. Palmira (V), septiembre 14 de 2023. A despacho de la 
Señora Juez con las presentes diligencias, informando que según lo comunicado desde el 
nivel central por parte del Consejo Superior de la Judicatura: Dirección Ejecutiva de 
Administración Judicial, Unidad de Informática, por el que se da a conocer públicamente 
que, “desde las 5:00 de la mañana de hoy martes 12 de septiembre de 2023, se han 
presentado fallas en los servicios digitales de la Rama Judicial que están alojados en la 
infraestructura contratada con ‘IFX Networks Colombia S.A.S. La falla impide acceder al 
Portal Web de la Rama Judicial y otros servicios tecnológicos”, en virtud de lo cual, entre 
los días martes 12 y miércoles 13 de septiembre hogaño, no corrieron términos de ley por 
dicha razón. 

 
Complementariamente, al tenor de lo dispuesto en el “Acuerdo PCSJA23-12089” de 13 

de septiembre de 2023, atendiendo una serie de consideraciones de acceso a servicios de 

administración de justicia, debido proceso y las debidas garantías procesales, el Consejo 

Superior de la Judicatura considera necesario “suspender los términos judiciales, en todo 

el territorio nacional, a partir del 14 y hasta el 20 de septiembre de 2023, inclusive, salvo 

para las acciones de tutela, hábeas corpus y la función de control de garantías”. 

 

Sírvase proveer. 
 

 
MONICA ANDREA HERNANDEZ ALZATE 
Secretaria 
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REPUBLICA DE COLOMBIA 
JUZGADO PRIMERO PROMISCUO DE FAMILIA 

PALMIRA- VALLE DEL CAUCA 
Correo electrónico: j01fcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co 

Teléfono: 2660200 Ext: 7105 
                                   

AUTO INT. 1583 
 

PROCESO:         UNIÓN MARITAL DE HECHO 
DEMANDANTE:  DORIS SOCORRO QUENGUAN RUANO 
DEMANDADO:       HEREDEROS INDETERMIANDOS DEL CAUSANTE JUAN 

MARIA CHAPID 
RADICACIÓN:    765203184001 2023-00389-00 
 

Palmira- Valle del Cauca, catorce (14) de septiembre de 2023. 
 

Sería el caso realizar el estudio de la presente demanda, empero se evidencia constancia 
por parte de la oficina de Reparto Judicial de Palmira (v) en el que manifiesta que: “Por 
favor devolver este proceso, por doble reparto. El proceso continúa en el Juzgado 3o 
Promiscuo de Familia”  
 
 

 
 
Por consiguiente el despacho se abstendrá de dar trámite alguno a la presente demanda 
 
 
En consecuencia, el JUZGADO PRIMERO PROMISCUO DE FAMILIA DE PALMIRA, 
VALLE, 

 
R E S U E L V E: 

 
PRIMERO.  ABSTENERSE de dar trámite alguno a la presente demanda por lo expuesto 
en la parte motiva del presente auto 
 
 
NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 
La Juez  

 
YANETH HERRERA CARDONA 
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JUZGADO PRIMERO PROMISCUO DE FAMILIA DE 
PALMIRA-VALLE DEL CAUCA 

 
En estado No. 076 de hoy 22 de septiembre de 2023 
notifico a las partes la providencia que antecede (Art. 295 
C.G.P.)  
 

MONICA ANDREA HERNANDEZ ALZATE 
Secretaria 
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