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TRABAJO SOCIAL

CALI - VALLE

ESTUDIO INDIVIDUAL Y SOCIO-FAMILIAR
ADJUDICACION DE APOYOS (LEY 1996 DE 26 DE AGOSTO DE 2019)*

ELABORADO PARA: Dar cumplimiento a lo dispuesto por el despacho en Auto Admisorio de la
demanda. Dadas las condiciones de salubridad adoptadas para evitar la propagacion del Covid
19, el presente estudio se realiza de manera virtual.

OBIJETIVO: Realizar Informe Sociofamiliar por parte de la Asistente Social del Despacho a fin
de determinar las condiciones de todo orden en las que se encuentra la sefiora

INES CARDONA DE BAHENA, enfatizando en su cuidado personal, la satisfaccién de sus
necesidades basicas, el acompafiamiento personal que se le hace y en cabeza de quién o
quiénes recae este rol, asi como la provisién de los recursos para su manutenciéon (salud,
vestido, vivienda, alimentacién, entre otros), detallando cdémo se compone su nucleo familiar
y social, asi como la necesidad del apoyo solicitado en la demanda.

ELABORADO POR:

Elizabeth Scarpetta Sanchez — Asistente Social T.P. No. 049813103-A del Consejo Nacional de
Trabajo Social

FECHAY HORA DE REALIZACION: 02 de septiembre de 2021 3:38 p.m. a 5:36 p.m.

l. PERFIL PERSONAL

12. IDENTIFICACION:

NOMBRES Y APELLIDOS INES CARDONA DE BAHENA

LUGAR DE NACIMIENTO: Neira Caldas 25 de octubre de 1932

EDAD 88 afios

DIRECCION-CIUDAD Calle 39 Norte No. 3N-148 Vipasa

TELEFONO O CORREO 3228920785 hijo Fernando / fernandobahena58@gmail.com

! Nota: Las conclusiones que se formulan en el presente informe, son el resultado del estudio pericial
del caso que nos ocupa, se refiere Unicamente y exclusivamente a la situacidon que existia en el
momento de practicarse el estudio, y por ello, los resultados no pueden extrapolarse a otras
circunstancias, o condiciones ambientales. Por esta razén, en caso de producirse variacion sustancial
o modificacién de tales circunstancias convendria una nueva evaluacion y efectuar un nuevo analisis
situacional.
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NIVEL EDUCATIVO Bachiller
OCUPACION Hogar
CON QUIEN (S) VIVE Vive con Fernando y su familia desde hace cinco afios.

29, COMO SE COMUNICA: Comunicacién verbal, escrita, con sefias, gestos, grafica, con medios
(electrénicos o fisicos):

Ines se comunica de manera entendible, habla y escucha pero muestra incoherencia en sus
apreciaciones y se olvida de lo que quiere decir y termina diciendo frases como “si asi, y esto y lo
otroy que tal, y asi fue y vos que mas.

Expresa abiertamente lo que quiere aungue se le olvida lo que va a decir o el nombre de las cosas,
expresa cuando tiene hambre, cuando estd enojada, conversa por ratos pero se pierde en la
conversacion y luego se va a ver television, mantiene pegada al televisor porque considera que las
mujeres de los programas son sus compaferas de colegio.

Se enoja con facilidad en ocasiones porque se le reclama que no se ha bafiado, porque ingresa al
bafio con ropa, no se bafia y sale de nuevo con la ropa al indicarle su hijo que se bafie se molesta.

Ines se hace entender, sin embargo no coordina una comunicacion fluida.
Se establece contacto con PCD Ines,

Hola cdmo te llamas? “Mija como te va hacia mucho tiempo no te veia”. Que estds haciendo en
este momento? Sos Gloria? Quien es Gloria? R/ Es mi hija, ah mi hermana, ya se caso ya tiene su
muchachita...Gloria es tu hermana o hija? Es mi hermana. El dia que querds nos vemos”.

Con quien vives Inés? R/“Con aqui con mi hermano mayor este (piensa y le pregunta a su hijo el
nombre) Fernando, de los que traen para verlas con esto con esto ...”

Aqui me tenés bendita... y A donde estas trabajando? Pero estds muy bien ... estas regia...
me conoces Inés? A ti claro, por supuesto, yo me acuerdo de ti. Estas muy bien ... tenes hijas?
Quien te cuida Inés ? Mi hijo, mi hermano mayor” Estds enamorada?”. Te casaste? Con quien?

Tu con quien ¢Juan Carlos??? Fruncio el cefio. (el hijo le aclara que no es su Carlos- novio
imaginario que tiene hace algunos meses) Estamos enamoraditos... como es que es? Carlos.
Donde lo conociste? Aqui él estd regio, bien regio.

Cualquier dia pasa por aca y traes las nifiitas para verlas... Si quiero tener otro bebé...
Ahfla tratan bien? ...”Si” yo voy a los programas voy.
Quien te hace la comida? “A mi la ...pregunta Sonia es la que lleva la comida”.

Quien te saca a pasear? “Salgo a pasear pero no es tan tan ... estar en mi casa también”. “siempre
estoy con el niflo mio y con mi esposo”

No me acordaba de ti...
Estoy en cual barrio, ya se me olvido”

Quien te lleva a hacer las diligencias? “Cuando tengo modo, ir a ver lo que ibamos a ver...que
también son cosas que llevar...”

217



Vives feliz? “Si, pero cuanto hace que estoy aqui”
Que almorzaste? Cosas ricas... como es que se llama”
“Eso se queda para otra” ...

(No coordina las ideas ni las respuestas) Trata de disimular su olvidos pidiendo ayuda a la persona
mds cercana que tenga.

3. DATOS BIOGRAFICOS: Momentos claves de su trayectoria de vida.

Ines, se caso muy joven, tuvo un excelente matrimonio, su relacién con su conyuge fue muy
buena, él murid hace unos 22 afios y le dejo a su esposa una pension por haber sido el Gerente
de Goodyeard, de dicha unién nacieron cuatro hijos Fernando el mayor, Maria Ines que fallecié
en el 2019, padecia Distrofia muscular severa Degenerativa, ella siempre vivié con la sefiora Inés
quien fue siempre su cuidadora. La otra hija es Gloria quien ha vivido por diez afios en Bogota y
lleva cuatro afios en Estados Unidos, ella se comunica por via telefonica con la sefiora Inés. El
hijo menor murié hace muchos afios en un accidente.

Desde hace unos cinco o seis afios, la hija Maria Inés empezd notar cambios en el
comportamiento de la sefiora Inés, peleaba con la enfermera vy |a hija sin razén, se confundia
para hablar, confundia los lugares, el bafio con la cocina, etc. Por lo cual Fernando el hijo mayor
se fue con su esposa e hijas a vivir a la casa de Inés y asi continua a la fecha.

Debido a los cambios que tuvo Inés en su comportamiento, Fernando asumid el cuidado de su

sefiora madre y de su hermana Maria Inés hasta el fallecimiento de esta ultima. Cuando muere
Maria Inés, Fernando manifiesta que envié a su sefiora madre para donde la hermana Gloria 'y

gue ésta la regreso a los seis dias.

La sefiora Inés una vez muere su hija Maria Inés, se muestra menos coherente y se olvidd de ella
y de su esposo.

Inés cree que Fernando en ocasiones es su esposo y ve a la esposa de éste como su rival y le dice
gue la ha cambiado por esa otra mujer.

La sefiora Inés sino ve a Fernando se desespera y se enoja. Fernando trabaja desde la casa.

Tanto Fernando como su hermana Gloria decidieron iniciar la sucesion del padre, pero la
hermana Gloria siempre ha estado lejos de la casay envid a un abogado para tomar la firma de
la sefiora Ines y con un certificado ficticio de la condicién de salud de ella lo que molestd a
Fernandoy a la fecha ha denunciado a su hermana. Los hermanos pelearon hace varios meses
porque la sefiora Gloria deseaba llevarse a la sefiora Inés y tenerla con ella en un apartamento
encerrada lo que Fernando considera que no esta bien.

4. AUTODETERMINACION: Cémo decide en actividades de:

- Cuidado personal

Inés, no tiene manejo del tiempo, ella se levanta y Fernando le hace el desayuno apenas se levanta
porque la empleada llega mas tarde. Inés sale del cuarto maquillada y vestida y cuando se le manda a
bafiarse se enoja y tiene que intervenir o la nuera o una de las nietas para ayudarla sin que se enoje.
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Por iniciativa propia no se bafia, confunde los espacios bafio con cocina, o sala.
Se cambia varias veces al dia, se maquilla toda la cara, se ha vuelto muy vanidosa queriendo estar muy
bien para esperar a su novio imaginario “Carlos” actor de televisién.

Para comer si busca el alimento, deben controlarla porque olvida que ha comido y quiere seguir
comiendo sin parar.

Fernando la ayuda a alistarla para dormirse, le da el medicamento para dormir, él le alista la bata de
dormir porque si la deja sola ella saca toda la ropa del closet y teme que somnolienta pueda caerse.

- Ocio o tiempo libre
Ella se levanta a las 6:30, desayuna a las 7:00 am, lee un poco el periddico, duerme otro rato,
luego el bafio lo que le genera algo de incomodidad.

Para animarla a que se organice le dicen que su novio Carlos la va a visitar (Carlos — novio
imaginario desde hace meses, lo que ayuda a que ella siga algunas instrucciones sin enojarse)

- Ocupacién

Le encanta ver televisién, estarse cambiando de ropa y maquillarse, ella actia como una nifia.
Lee un poco el periddico, no logra concentrarse. Pinta libros. Arregla y desarregla su closet,
regularmente lo hace después de la cena y de tomarse los medicamentos.

- Relaciones personales
Se relaciona con facilidad con las demas personas, trata a las personas como si las conociera de
siempre, muy simpatica, habla con los actores de la televisidon o con las fotografias de las revistas.
Se relaciona muy bien con su hijo Fernando, con la nuera en ocasiones la ve como “impostora” que le quita
a su “marido Fernando”

5. PREFERENCIAS: En el manejo del tiempo libre, tiempo productivo, relaciones, gustos.

Ella ve un programa Glitz y ella pelea con los del programa, los saluda, habla con las fotos de |a
caratula de revista.
Comparte con sus nietas, comparte la hora de comida con la familia.

6. METAS Y ASPIRACIONES: En educacién, vida independiente, ocupacién, vida familiar.

“Dada su fantasia del novio imaginario, siempre se esta arreglando porque quiere ver a Carlos y
quiere tener un hijo”, de eso hace tres o cuatro meses. Le ha funcionado esta dindamica.

7. BARRERAS: Actitudinales, fisicas, de comunicacién y juridicas.

Ines presente barreras en su comunicacién, no es capaz de organizar sus ideas, ha olvidado el
nombre de las cosas, confunde espacios.

Actitudinales, ha creado dependencia hacia Fernando, no puede dejar de verlo porgue siente que
la ha abandonado y le reclama muy molesta cuando regresa o a él le toca devolverse de donde
estd para calmarla.

Presenta dificultades para expresar sus sentimientos, pensamientos y deseos con fluidez, por el
olvido en el lenguaje.

Alteracién en su capacidad mental para coordinar pensamiento.
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Fisicamente estd presentando un desvio en su rodilla derecha hacia la parte interna (Se hace
recomendacion para uso de baston y caminador).

Fernando estd tramitando proceso de adjudicacién de Apoyos a fin de proceder a apoyar a Inés
con la administracién de los bienes de propiedad de la misma y poder continuar ejerciendo el
cuidado de ella como lo hace algunos afios, prestarle la atencidén que requiere de manera integral.

8. COMO SE RELACIONA (Mapa de relaciones): Con base en el andlisis del mapa de relaciones y el
ecomapa (Salud, Trabajo, Recreacion, Educacion, Amigos, Barrio, Familia Nuclear):

La relacion de Inés se ajusta a su medio familiar inmediato que es Fernando, su esposa e hijas. El
nieto Andrés hijo de Fernando ha sido muy cercano a la abuela Inés.

Con la hija Gloria habla cada dos dias por via telefdénica, el contacto fisico en muy escaso.
No hay visita por parte de familia extensa. Las salidas se restringieron por la pandemia.

La red de apoyo cercana con la que cuenta Inés es Fernando su hjjo mayor quien le compra todo
lo necesario, la acompafia al médico, la esposa de éste Maria Claudia Gomez (Le dice Mary, quien
le ayuda en su cuidado personal) e hijas del mismo (Isabella y Valentina Bahena de 25 afios, son
quienes la maquillan, la peinan).

II. IDENTIFICACION DE LOS APOYOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Administracion de bienes y propiedades: X

Decisién para la que se requiere el sistema de| Administracion de ingresos o capital: X
apoyos:
Cuidados médicos y personales: X

DESCRIPCION APOYO REQUERIDO Descripcién del apoyo Persona de apoyo

Comunicacién Acompafamiento para | Fernando Bahena
asegurar comprensién vy | Cardona
expresion con terceros. (SI)

Autodeterminacion Ayuda en la obtencidon de | Fernando Bahena
informacion,  analisis vy | Cardona.
formulacién de

opciones para latoma de
decisiones (SI)

Conocimiento de| Fernando Bahena
Administracién del dinero denominacién en billetes Cardona.
y monedas. (Sl)

Operaciones bdasicas en
compras y pagos. (SI)

Apertura y manejo de| Fernando Bahena

cuenta bancaria. (Sl) Cardona
Uso de tarjeta debito Fernando Bahena
(SN Cardona
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Acompafiamiento en | Fernando Bahena
Administracion de vivienda planeacion y ejecucién de | Cardona
actividades de

mantenimiento y pago de
obligaciones (SI)

III. GENERALIDADES DE LA FAMILIA

Tipologia: Esta es una familia de tipologia extensa conformada por Inés, Fernando, su esposa e
hijas.

Composicion Familiar:

NOMBRE EDAD OCUPACION / ESCOLARIDAD PARENTESCO
Fernando Bahena 62 afios Independiente Comisionista en Hijo
Cardona tierras
Maria Claudia Gémez |55 Independientes Joyeria Nuera
Bustillo
Isabella Bahena Gémez |25 afios Independiente . Cheff Nieta
Valentina Bahena 25 afios Independiente venta de alimentos | Nieta
Gomez

La sefiora Ines recibe medicacién psiquidtrica para dormir, y tranquilizarla durante el dia, un
antidepresivo y el parche en la espalda.

Inés recibe una pensidén por valor aproximado de $4.300.000.00 de los cuales se hacen los
siguientes pagos empleada $900.000.00, mercado $1.800.000.00 mensual, vigilante
$120.000.00.; Servicios publicos $560.000.00; internet 175.000.00; mensajero para reclamar
medicamentos $150.000.00;gastos extras maquillaje, perfumes valor aproximado mensual de
$100.000.00. y demas cosas que solicite. Ella cuenta con casa propia que es donde actualmente
vive.

Inés se observa muy bien cuidada, con excelente presentacién, cuenta con su propio cuarto. La
vivienda se denota en buen estado de aseo y orden.

Conclusidn: se logra establecer que Inés continua siendo la cabeza de la familia Bahena Cardona,
su hijo ha organizado a su grupo familiar en torno a las necesidades de Inés, dada su condicion de
discapacidad a nivel intelectual, el grupo familiar se esfuerza por el bienestar de Inés y buscan no
contrariarla respetando sus gustos y deseos para la toma de decisiones en la actualidad.

Se identifica actualmente a Fernando como la persona cercana que viene apoyando a Inés desde
los inicios de la alteracion en el comportamiento de ésta, y en todos sus requerimientos; sin
embargo se logré establecer que existe otra hija que vive actualmente fuera del pais.
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Fernando ha asumido el cuidado de su sefiora madre, es quien la orienta, y es quien se encarga de
suplir las necesidades basicas que requiere Inés; Fernando se ha dedicado a la laborar desde su
casa evitando perderse de la vista de su progenitora, dado que esto le genera a ella angustia y
sensacion de abandono, considera que es su obligacion cuidarla y protegerla y a pesar de vivenciar
la complejidad de la situacion y los cambios dentro de su grupo familiar se apoyan como familia
buscando el bienestar de Inés. Es por esta razdn que en principio se le debe considerar como la
persona que puede ser nombrada APOYO de INES CARDONA DE BAHENA en todo lo que respecta
al cuidado personal, toma de decisiones que propendan por el bienestar de la misma v la

administracion de su patrimonio.

FICHA TECNICA DE ESTUDIO:
TECNICAS EMPLEADAS:
. Observacion
. Entrevistas no estructuradas por video llamada WhatsApp.

. Estudio del expediente.

. Estudio sociofamiliar.

- —

ELIZABETH SCARPETTA SANCHEZ
ASISTENTE SOCIAL JUZGADO CUARTO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CALI
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