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Jamundí, Valle del Cauca; 10 de noviembre de 2020 
 
Respetado 
JUEZ DE TUTELA (REPARTO) 
E. S. D. 
 

Referencia:   Acción de Tutela  
Accionante:  Personería Municipal De Jamundí 
Accionada:   Ministerio de Educación Nacional 

Gobernación Departamental del Valle del Cauca  
Secretaria de Educación del Valle del Cauca 

            Alcaldía Municipal de Jamundí 
  

JORGE IVAN MEJIA GUTIERREZ, mayor de edad, identificado según como aparece 
al pie de mi firma y vecino de esta ciudad en ejercicio del artículo 86 de la Constitución 
Política,  de conformidad con los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 
2000 y en cumplimiento de los deberes constitucionales como ente de Control y 
Defensores de los Derechos Humanos; Me dirijo de manera respetuosa ante su 
despacho con el fin de interponer ante su despacho la presente Acción de Tutela, en 
aras de que se protejan los derechos fundamentales a la Educación de Niños, Niñas 
y Adolescentes del municipio de Jamundí, su Integridad Personal y su Dignidad 
Humana; Para fundamentar esta Acción Constitucional me permito relacionar los 
siguientes: 

HECHOS 

PRIMERO. Me he desempeñado como personero municipal del municipio de Jamundí 
desde el año dos mil dieciocho (2018), fecha desde la cual esta agencia del ministerio 
público, ha realizado seguimiento a los derechos de los Niños, Niñas y Adolescentes del 
municipio, ha direccionado rutas de atención a las instituciones Educativas y desarrollado 
jornadas de recepción de denuncias para conocer la problemática de esta población. 

SEGUNDO. El día 21 de octubre del año 2021, realizamos jornada denominada 
“Denunciatón” en la ciudadela las Flores y Bonanza de Jamundí, a dicha actividad se 
presentaron las madres del sector de manera masiva, con el ánimo de presentar queja 
contra la secretaria de educación por el servicio de transporte escolar, que estaba siendo 
negado a sus hijos menores; Así mismo y una vez se tomaron acciones desde la 
Personería Municipal, se suscribió acta por parte de los padres de familia de los menores 
escolarizados de los sectores afectados, autorizando y apoyando a la entidad para la 
presentación de la acción de tutela. 

TERCERO. La Ciudadela Bonanza y Las Flores, hace parte de la jurisdicción de Jamundí, 
y se encuentran ubicadas sobre la vía panamericana, aproximadamente a 5.4 Kilómetros 
del casco urbano del municipio, lo que implica 15 minutos aproximadamente en vehículo 
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y una (01) hora caminando para su traslado. 

CUARTO. Teniendo en consideración que, en la Ciudadela Bonanza y las Flores, no hay 
Instituciones Educativas Oficiales y la más cercana, que es la ubicada en la Ciudadela 
Terranova, NO cuenta con cupos; Los niños, niñas y adolescentes deben trasladarse hasta 
el casco urbano del municipio de Jamundí para asistir a clases, para lo cual deben hacer 
uso de transporte público, requiriendo recursos económicos que no tienen por ubicarse en 
sectores vulnerables y la exposición de los menores a cruzar la vía panamericana. 

QUINTO.  En las quejas presentadas por las madres de familia, manifestaron que previo 
a la pandemia ocasionada por el Covid-19, en la cual se suspendieron las clases 
presenciales; Los menores SI contaban con el servicio de transporte escolar, no obstante, 
al regreso a la presencialidad fueron excluidos del servicio. Indicaron igualmente que a la 
fecha hay una ruta de transporte escolar que recoge niños de la Ciudadela las Flores, 
Bonanza y Terranova, pero que les es negado el acceso a los menores aun cuando se 
verifica el cupo del vehículo. 

SEXTO. De igual manera, nos dieron a conocer las madres de los menores, que asistieron 
ante la secretaria de educación del municipio de forma presencial y a través de correo 
electrónico, no obstante, la respuesta de la secretaria fue negativa hacia ellas, 
argumentando que no cumplían con las características para acceder al beneficio, pues los 
menores debían estudiar en colegios más cercanos, sin embargo es menester indicar al 
respecto que es la Secretaria de Educación quién asigna los cupos a los estudiantes en 
las instituciones educativas oficiales. 

 
SEPTIMO. La secretaria de Educación ha suscrito contrato de transporte para la vigencia 
2021, con el número de proceso 34-14-24-489 de 2021, no obstante, manifiesta en oficio 
con radicado 2021-AGO-0110 del 26 de octubre de 2021, que el beneficio se dirige a 
estudiantes remitidos por las instituciones educativas y los estudiantes nuevos que 
hicieron el proceso de inscripción en la secretaria de Educación. 
 

OCTAVO. Teniendo en consideración además denuncias y quejas allegadas por la 
ciudadanía, las cuales se aportan, se da a conocer que dicha dificultad se presenta 
también en la ciudadela Terranova, sector que cuenta con características de ubicación y 
distancia semejantes con relación al municipio de Jamundí. 

NOVENO.  En reiteradas ocasiones, los menores han dejado de asistir a sus clases, por 
la imposibilidad de trasladarse hasta su lugar de estudio o deben caminar para llegar y 
regresar a sus hogares lo cual reiteramos, les toma horas. Los niños, niñas y adolescentes 
deben caminar sobre la berma de la vía panamericana arriesgando sus vidas ya que no 
cuenta con andenes para su tránsito, aunado a ello y por ser carretera nacional los índices 
de accidentalidad y de inseguridad vial y social son muy altos (Se aportan videos). 
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Por lo anterior y desde el ejercicio de nuestros deberes constitucionales y legales, 
realizamos las acciones en aras de proteger el derecho a la educación de los menores y 
elevamos esta acción constitucional, con el fin de garantizar que se preste un servicio 
efectivo a la población vulnerable no solo en lo que resta de la vigencia, sino para las 
futuras. 

FUNDAMENTOS DE DERECHO 
 

Artículo 1, 67, 86 de la Constitución Política, los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992 
y 1382 de 2000. 
 
Sentencia C-826 de 2013 

 la honorable Corte Constitucional analiza, entre otros principios de la función 
pública, los de eficacia, eficiencia y celeridad, respecto de los cuales, señala que 
encuentran fundamento en varios artículos de la Constitución Política y son 
aplicables a todos los campos de acción del Estado. En este sentido, la Sala 
Plena explica que estos mandatos encuentran relación directa con el Estado 
social de derecho y la calidad del servicio público que debe ofrecerse para para 
garantizar el goce efectivo de los derechos ciudadanos. 
 
- Sentencia T-105/17 

    Resulta evidente para la Sala que la existencia de barreras injustificadas para 
el acceso al sistema educativo por parte de menores de edad, resulta violatorio 
del derecho fundamental a la educación en sí mismo considerado. A pesar de 
ello, resulta imposible elaborar una lista taxativa de cuáles son esos obstáculos, 
a raíz de los cuales debería determinarse el quebrantamiento del derecho. Por 
esto, se ha hablado de garantizar accesibilidad económica y geográfica a los 
planteles educativos de manera genérica, toda vez que como ya lo ha 
manifestado esta corporación la garantía de acceso al servicio implica el asegurar 
que los estudiantes en atención a sus condiciones físicas, económicas y sociales, 
puedan ingresar al sistema educativo y permanecer en él. El transporte escolar 
de niños y niñas, en especial de aquellos que residen en zonas alejadas de la 
institución educativa o de difícil acceso, es una prestación propia del derecho a 
la educación. Cuando las distancias no permitan que los menores acudan a las 
instituciones educativas más cercanas transitando por sus propios medios, estas 
últimas, incluso con colaboración de las autoridades territoriales, deberán 
coordinar medidas para hacer los servicios educativos realmente accesibles, 
disponiendo, a manera de ejemplo, de sistemas de transporte escolar, que 
garanticen no solo el acceso de estos sujetos a los colegios, sino su 
permanencia. 
 
- Sentencia 537/17 

mailto:personeria@jamundi-valle.gov.co


           

 “El sueño de mi pueblo Jamundeño es volver a lo que es nuestro y sentir al gobierno como a un buen amigo” 

Carrera 11 No. 13-21 4to Piso 4º Edificio Santa María del Campo 

Teléfonos: 321- 9841646; 312-8511454; 315-5643208 personeria@jamundi.gov.co 

 

El transporte escolar como servicio accesorio a la educación se torna en 
indispensable cuando su provisión implica garantizar el acceso geográfico de los 
menores de edad a las instituciones educativas, debido a que ellos deben 
trasladarse desde veredas, corregimientos, pueblos muy pequeños o localidades 
alejadas, entre otros, hacia la institución educativa. Simultáneamente, cuando las 
familias sean de escasos recursos económicos, como frecuentemente ocurre, y son 
quienes más deben desplazarse en distancias para recibir los servicios educativos, 
el costo de este transporte debe ser gratuito de acuerdo con las circunstancias 
particulares, toda vez que los gastos que ello implicaría a las familias de los 
menores podrían constituir una barrera económica que haría inaccesible el servicio 
educativo por no poder costearlas, vulnerando así el derecho a la educación. 

 
PETICIÓN 

 
Así mismo y con fundamento en lo anterior expuesto le solicito de manera 
respetuosa señor juez 
 
1. Tutelar los derechos fundamentales vulnerados a la Educación, Integridad 

Personal y la Dignidad Humana de los Niños, Niñas y Adolescentes de las 
ciudadelas de Bonanza, Terranova y las Flores del municipio de Jamundí. 

2. Ordenar al Ministerio de Educación Nacional vigilar y garantizar la 
accesibilidad al servicio del transporte escolar, de todos los NNA residentes 
en las zonas de Bonanza, Terranova y las Flores del Municipio de Jamundí. 

3. Ordenar a la Gobernación del Valle del Cauca y a la secretaria de Educación 
Departamental del Valle del Cauca promover programas de permanencia 
escolar para los NNA de las ciudadelas Bonanza, Terranova y las Flores, 
relacionadas con transporte escolar. 

4. Ordenar a la Alcaldía Municipal de Jamundí, incluir y garantizar sin la 
aplicación de factores excluyentes a TODOS los niños, niñas y adolescentes 
escolarizados del sector de Terranova, Las Flores y Bonanza, el servicio de 
transporte escolar para la vigencia 2021 y vigencias futuras. 

5. Ordenar al Ministerio de Educación Nacional, a la Gobernación 
Departamental del Valle del Cauca y a la Alcaldía Municipal de Jamundí, 
realizar las actuaciones correspondientes a garantizar el servicio de 
transporte escolar de TODOS los niños, niñas y adolescentes de las 
ciudadelas Bonanza, Terranova y las Flores en las vigencias futuras, sin que 
para la inclusión requiera el cumplimiento de requisitos excluyentes. 

 
PRUEBAS 

 
Téngase como pruebas señor Juez las siguientes: 
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1. Copia del acta 016, JORNADA DE RECEPCION DE DENUNCIAS 

“DENUNCIATON” BONANZA – LAS FLORES- JAMUNDI (VALLE DEL CAUCA) 
2. Copia de Acta 020, por medio del cual se recolectaron las firmas. 
3. Formatos de firmas. 
4. Oficio No. 2021-AGO-0110 Secretaria de Educación Municipal de Jamundí. 
5. Video de menores Cruzando la Vía Panamericana. 
6. Denuncia recibida por la Personería Municipal. 
7. Fotocopia de la Cedula de ciudadanía 
8. Acta de nombramiento y posesión personero municipal de Jamundí. 

 
JURAMENTO 

 
Bajo la gravedad del juramento me permito manifestarle que por los mismos hechos 
y derechos no he presentado acción de tutela ante ningún otro despacho judicial. 

 
ANEXOS 

 
9. Copia del acta 016, JORNADA DE RECEPCION DE DENUNCIAS 

“DENUNCIATON” BONANZA – LAS FLORES- JAMUNDI (VALLE DEL CAUCA) 
10. Copia de Acta 020, por medio del cual se recolectaron las firmas. 
11. Formatos de firmas. 
12. Oficio No. 2021-AGO-0110 Secretaria de Educación Municipal de Jamundí. 
13. Video de menores Cruzando la Vía Panamericana. 
14. Denuncia recibida por la Personería Municipal. 
15. Fotocopia de la Cedula de ciudadanía 
16. Acta de nombramiento y posesión personero municipal de Jamundí. 

 
 

NOTIFICACIÓN 
 

ACCIONANTE. Cra. 11 cll 13, Edificio Comfandi 4to Piso – Jamundí (Valle); 

Teléfono: 318 816 9322 E-mail: personeria@jamundi.gov.co. 

 

ACCIONADOS.  

 

1. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL: Dirección: Calle 43 No. 57 - 14. Centro 

Administrativo Nacional, CAN, Bogotá – Teléfono Conmutador: +576012222800- Línea 

gratuita fuera de Bogotá: 018000 - 910122. Línea Bogotá +576013078079 / Correo de 

notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@mineducacion.gov.co 
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2. ALCALDIA DE JAMUNDI:  Dirección: Cra. 10 #9-74, Jamundí - Valle del Cauca, 

Colombia - Teléfono: (+57)-2 519 0969 / Correo Notificaciones 

judiciales: notificacionjudicial@jamundi.gov.co 

3. GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA: Dirección Carrera 6 entre calles 9 y 10 

Edificio Palacio de San Francisco Cali, Valle - Teléfono (57-2) 620 00 00 Notificaciones 

Judiciales: njudiciales@valledelcauca.gov.co -ntutelas@valledelcauca.gov.co. 

 

Del Señor juez 
 
Atentamente;  
 

 
 
 

JORGE IVAN MEJIA GUTIERREZ 
C.c. No. 14.590.876 de Cali 

Personero Municipal de Jamundí 

 
 
Elaboro: Alejandra Gómez 
Aprobó: Jorge Iván Mejía Gutiérrez 

 

mailto:personeria@jamundi-valle.gov.co
mailto:notificacionjudicial@jamundi.gov.co
mailto:njudiciales@valledelcauca.gov.co
mailto:-ntutelas@valledelcauca.gov.co






























































12/11/21 17:41 Correo: Juzgado 04 Familia - Valle Del Cauca - Cali - Outlook

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADczMDI4YjYwLTg3ZjktNDI2OC1iY2I2LThiYmJkNDExYjhlZQAQAFJTrEoD4vtFp8pjhk9CbzM%3D 1/4

RV: Generación de Tutela en línea No 599675

Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Cali <apptutelascali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 12/11/2021 4:23 PM
Para:  Juzgado 04 Familia - Valle Del Cauca - Cali <j04fccali@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC:  personeria@jamundi.gov.co <personeria@jamundi.gov.co>

Cordial saludo, 
 
Remito acción de tutela recibida mediante correo electrónico y el acta de reparto a
quien corresponda. 
Nota: La oficina de reparto reenvía los archivos tal cual llegan por correo electrónico,
si el despacho requiere documentos adicionales o legibles para iniciar el trámite,
deben ser solicitados directamente al interesado. 
 
 

 
CONSULTA PREVIA: 
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Atentamente,                  
 
Paola Barón Aragón 
Asistente Administrativo 
Oficina Judicial   
Administración Judicial - Seccional Valle 

De: Tutela y Habeas Corpus en Línea Rama Judicial <tutelaenlinea@deaj.ramajudicial.gov.co> 
Enviado: viernes, noviembre 12, 2021 4:18 PM 
Para: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Cali <apptutelascali@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
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personeria@jamundi.gov.co <personeria@jamundi.gov.co> 
Asunto: Generación de Tutela en línea No 599675
 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
REPÚBLICA DE COLOMBIA 
Buen día, 
Oficina Judicial / Oficina de Reparto 

Se ha registrado la Tutela en Línea con número 599675 

Departamento: VALLE DEL CAUCA. 
Ciudad: CALI  

Accionante: JORGE IVAN MEJIA GUTIERREZ Identificado con documento: 14590876 
Correo Electrónico Accionante : personeria@jamundi.gov.co 
Teléfono del accionante : 3128511454 

Accionado/s:  
Persona Jurídico: MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL- Nit: , 
Correo Electrónico: notificacionesjudiciales@mineducacion.gov.co 
Dirección:  
Teléfono:  
Persona Jurídico: GOBERNACIONA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA- Nit: , 
Correo Electrónico: ntutelas@valledelcauca.gov.co 
Dirección:  
Teléfono:  
Persona Jurídico: ALCALDIA MUNICIPAL DE JAMUNDI- Nit: , 
Correo Electrónico: notificacionjudicial@jamundi.gov.co 
Dirección:  
Teléfono:  

Medida Provisional: NO 

Derechos:  
EDUCACIÓN, DIGNIDAD HUMANA, INTEGRIDAD PERSONAL, FISICA Y PSICOLOGICA,

Descargue los archivos de este tramite de tutela aqui: 
Archivo  

Cordialmente, 

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante: 
Enviado desde una dirección de correo electrónico utilizado exclusivamente para notificación el cual no
acepta respuestas.
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AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama
Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error
comuníquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que
pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo
podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de
2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en
general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no
ser que exista una autorización explícita. Antes de imprimir este correo, considere si es
realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.




