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DEFENSORIA DEL PUEBLO
Radicado: 20226005012815301

Fecha radicado: 2022-07-25

Bogota D.C.

Doctor

Luis Orlando Soste Ruiz

JUZGADO OCTAVO DE FAMILIA DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Flia08bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Sefiora

ISADORA GRANADOS

isadoragranados55@gmail.com - sandra.2113@gmail.com
Bogota D.C., Bogota

Referencia: VALORACION DE APOYO Usuario Sra. ISADORA GRANADOS. Titular del acto juridico: RICARDO
PARRA GRANADOS. PROCESO No. 2021-084.

Respetado Dr. Luis Orlando Soste Ruiz y Sra. ISADORA GRANADOS:

De manera atenta me permito informarles que, conforme a solicitud, radicada por la
usuaria, donde manifesté su requerimiento de valoracion de apoyo del Sefior RICARDO
PARRA GRANADOS, para ser aportada a la autoridad judicial competente, esto con el fin
de realizar las gestiones pertinentes para garantizar sus derechos, pero en particular para
que pueda adelantar y/o retomar proceso judicial de adjudicacion de apoyo a favor del
titular del Acto Juridico, y de acuerdo con la ley 1996 de 2019, en sus articulos 37, 38 y
56, el Decreto reglamentario 487 de 2022, asi mismo basados en los lineamientos y
protocolo nacional para la valoracion de apoyos.

Por medio de la presente nos permitimos remitir informe de valoracién de apoyos del
Sefior RICARDO PARRA GRANADOS; el cual consta de la presente acta de remisiéon
donde encontrara una recapitulacion de la valoracion realizada y el correspondiente
informe final de valoracion de apoyos.

ACTA No. 108/2022

INFORME DE VALORACION DE APOYOS

Ley 1996 de 2019

VALORACION DE APOYOS PARA ADJUDICACION DE APOYOS EN LA TOMA DE
DECISIONES PROMOVIDO POR PERSONA DISTINTA AL TITULAR DEL ACTO JURIDICO
ARTICULO 38 DE LA LEY 1996 DE 2019

Elaborado Por: DEFENSORIA DEL PUEBLO

Fecha: 8/07/2022

Solicitante: ISADORA GRANADOS

TAJ/ |dentificacion: RICARDO PARRA GRANADOS. - C.C. No. 80.095.295

RECAPITULACION INFORME

1. Se concluye que, una vez realizada la valoracion formal por los profesionales adscritos
en la Defensoria del Pueblo, que la persona titular del acto juridico, el Sefior RICARDO
PARRA GRANADOS, identificado con cédula de ciudadania No. 80.095.295, se
encuentra en imposibilidad para manifestar su voluntad preferencias por cualquier medio,
modo y formato de comunicacion posible.

2. No se hacen sugerencias frente a mecanismos que permitan desarrollar las
capacidades del titular del acto juridico el Sefior RICARDO PARRA GRANADOS,
identificado con cédula de ciudadania No. 80.095.295, en relacion con la toma de
decisiones para alcanzar mayor autonomia en las mismas, ya que, de conformidad con la
valoracion realizada, no es posible.

3. Se informa que las personas que pueden actuar como apoyo en la toma de decisiones
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del titular del acto juridico, el Sefior RICARDO PARRA GRANADOS, identificado con
cédula de ciudadania No. 80.095.295, frente al acto o0 actos juridicos concretos que se
relacionan también y que son objeto del proceso de la referencia son las siguientes:

PERSONAS QUE PUEDEN ACTUAR COMO APOYO

NOMBRE COMPLETO IDENTIFICACION VINCULO- PARENTESCO
ISADORA GRANADOS C.C.N0.41.351.938 |Mama

SANDRA MILENA PARRA GRANADOS |C.C. No0.52.702.238 [Hermana

ELVIS HUMBERTO C.C.N0.79.395.885 Hermano
RODRIGUEZGRANADOS

PERSONAS QUE ---NO --- PUEDEN ACTUAR COMO APOYO
NOMBRE COMPLETO IDENTIFICACION VINCULO- PARENTESCO
RICARDO PARRA C.C. N0.17.072.335 PADRE

APOYOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Decisiones para las que 1. Representacion judicial
se requieren el sistema 2. Representacion tramites administrativos
de apoyos 3. Administracion del dinero y de los bienes
4. Representacion para asistencia médica
5. Comunicacion
6. Autodeterminacion
DEFINICION DEL DESCRIPCION DEL APOYO PERSONA DE
APOYO APOYO
Representacion judicial 1. Procesos judiciales, reconocimiento, Isadora Granados
reajuste, pago, reclamacioén pension.
2. Otorgar poder para representacion judicial | Sandra Milena Parra
en procesos de sucesion. Granados
Elvis Humberto
Rodriguez Granados
Representacion tramites 1. Tramite administrativo de solicitud, Isadora Granados

administrativos reconocimiento, pago o reajuste de pension.

2. Otorgar poder para representacion tramites | Sandra Milena Parra
administrativos. Granados
3. Tramites de presentacion y pago de

impuestos. Elvis Humberto

4. Representacién ante entidades publicas o Rodriguez Granados

privadas para ejercer sus derechos como

propietario.
Administracién del dinero 1. Apertura y manejo de la cuenta bancaria Isadora Granados
y de los bienes ante entidad financiera.
2. Uso de tarjeta débito, o el medio que el Sandra Milena Parra
banco disponga para la disposicion del Granados
dinero, y administraciéon de productos
financieros Elvis Humberto

3. Operaciones béasicas de compra y pagos de | Rodriguez Granados
productos o servicios para satisfacer sus

necesidades.
4. Administracion de los bienes.

Representacion asistencia 1. Diligencias médicas que se requieran para | !sadora Granados
medica salvaguardar la salud y garantizar los
tratamientos médicos necesarios, medicina | gandra Milena Parra
y atencion integral, para su beneficio y Granados

tramitar afiliaciones.

Elvis Humberto
2. Toma de decisiones de tratamientos Rodriguez Granados
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médicos que garanticen la vida, la
integridad y la salud del paciente y

rehabilitacion.
Comunicacion 1. Acompafiamiento para asegurar Isadora Granados
comprension y expresion con terceros.

Sandra Milena Parra
Granados

Elvis Humberto
Rodriguez Granados

Autodeterminacion 1. Le asista en la manifestacion de la voluntad |lsadora Granados
y preferencias personales, para ello debe
interpretar la voluntad y preferencias del Sandra Milena Parra
titular del acto juridico. Granados

Elvis Humberto
Rodriguez Granados

Se anexa a esta acta el informe general de valoracién de apoyo en donde se valoré sobre
la mejor interpretacion de la voluntad y preferencias de la persona titular del acto juridico,
el Sefior RICARDO PARRA GRANADOS, identificado con cédula de ciudadania No.
80.095.295, que debera tener en consideracidn, entre otros aspectos, el proyecto de vida
de la persona, sus actitudes, argumentos, actuaciones anteriores, opiniones, creencias y
las formas de comunicacién verbales y no verbales de la persona titular del acto juridico,
conforme a la valoracion realizada y a la posibilidad de comunicacién y de expresion de la
persona valorada, lo cual obra en informe adjunto.

Con la presente acta, se deja constancia de entrega de valoracién de apoyo final, del
titular del acto juridico -TAJ-, el Sefior RICARDO PARRA GRANADOS, identificado con
cédula de ciudadania No. 80.095.295, el cual se remite al solicitante, para que se
presentado ante la autoridad judicial, administrativa o entidad competente que lo requiere
en virtud de las gestiones que deben realizar en procura de garantizarle los derechos al
TAJ, adelantar tramite judicial de adjudicacion de apoyo, este informe debera ser
manejado con absoluta reserva y confidencialidad por las personas involucradas en el
proceso y ente judicial, por contener informacion personal y privada del TAJ, asi mismo se
advierte que en caso de requerirse complementacion o aclaracién el presente informe, por
favor citar el asunto de la referencia con el nimero del acta.

Cordialmente,

P —

— e _

FERMAMNDC LOPEZ RODRIGUEZ
RESPOMSABLE CENTRO DE ATEMNCIOMN AL CIUDADAMC

Copia: BORIS MAURICIO GUTIERREZ BARON - Defensor Publico Email. bogutierrez@defensoria.edu.co - samolina@defensoria.gov.co
Anexo: INFORME VALORACION DE APOYO RICARDO PARRA GRANADOS .pdf (9) folios

Tramitado por: JUAQUIN EDUARDO SARMIENTO RODRIGUEZ y proyectado por: BORIS MAURICIO GUTIERREZ BARON — Defensor Publico —
Fecha 22/07/2022

Revisado para firma por: FERNANDO LOPEZ RODRIGUEZ
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Sefior ciudadano, para la Defensoria del Pueblo es
muy importante conocer su percepcion frente a los
servicios prestados.

Evaluar los servicios que presta la Defensoria del
Pueblo es muy facil, accediendo a nuestra “Encuesta
de Satisfaccion al Usuario” escaneando el siguiente

cédigo QR.
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INFORME DE VALORACION DE APOYOS

RICARADO PARRA GARNADOS

Dirigido a: Isadora Granados

Solicitado por: Isadora Granados Relacion con la Mama
(Persona con personacon
discapacidad o tercero) discapacidad
Fecha de 9-06-2022 Fecha de 9-06-2022
inicio de la finalizacién de
valoracion: la valoracion:
(DD/MM/AA) (DD/MM/AA)

Video-Llamada
Numero de 1 lugar y duracion del WhatsApp
encuentros encuentro Una hora y media
realizados:

1. Perfil de la persona con discapacidad

Identificacion de la persona con discapacidad

Nombres: Ricardo Apellidos: Parra Granados
Numero de Tipo de
documento de documento )
identidad: 80095295 de Cédula
identidad:
Fecha de o Lugar de ,
nacimiento: 15 de junio de 1980 nacimiento: Bogota
(DD/MM/AA) (municipio,
departamento)
Direccion Municipio/
de residencia: CRA 16 A 48-28 Distrito/ Palermo
Departamento
de residencia:
Teléfonos Correos .
contacto: contacto: (hijo) | Isadoragranados55gmail.com

Personas con quienes vive: Isadora Granados (Mama) -Ricardo Parra (Papa) Sandra Milena Parra

Granados (Hermana)Jonathan Alexander Martinez (Cunado) -Matias Alejandro Martinez Parra

(Sobrino)
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2. Motivos de la Solicitud de valoraciéon de apoyos

MOTIVACION PARA SOLICITAR LA VALORACION DE APOYOS

PREGUNTAS S NO
¢Se solicita directamente por la persona X
con discapacidad?
:Se ha seleccionado un mecanismo de X
formalizacion?
¢Se solicita en el marco de un proceso X
judicial?
;La persona con discapacidad acude X
directamente al proceso judicial?

En caso en que no acuda directamente,
nombre de quien acude

Isadora Granados

Relacion con la persona con discapacidad

Mama

La persona con discapacidad se encuentra
0 no “absolutamente imposibilitada para
manifestar su voluntad y preferencias por
cualquier modo, medio, o formato posible”
como lo ordena el articulo 38 de la Ley
1996 de 2019.

iPor qué esta absolutamente

imposibilitada?

Segln historia clinica de la Clinica Cafam Ricardo
Parra presenta Sindrome de Down Severo

;Qué acciones se llevaron a cabo para
establecer que no puede expresar su
voluntad o preferencias por cualquier
modo, medio o formato?

Se trata de establecer comunicacion con Ricardo, a
través de preguntas de su cotidianidad, pero no se
obtiene respuesta alguna debido a que no hay
comprension alguna de lo que se le pregunta y su
lenguaje verbal es inexistente dada su condicion de
Sindrome de Down Severo.

La persona con discapacidad se encuentra o
no “imposibilitada para ejercer su
capacidad juridica y esto conlleve a la
vulneracion o amenaza de sus derechos por
parte de un tercero” como lo ordena el
articulo 13 de la Ley 1996 de 2019.

Si debido a que presenta dificultades para retener
informacién, tanto por limitaciones al recibirla y
procesarla (memoria a corto plazo) como al
consolidarla y recuperarla (memoria a largo plazo) un
retraso significativo en el lenguaje verbal, lo anterior
no le permite por lo tanto comprender ni analizar
diferentes situaciones.

Por qué esta imposibilita para ejercer su
capacidad juridica

Debido su discapacidad presenta limitaciones
significativas en el funcionamiento intelectual y en
la conducta adaptativa que no le permiten
comprender y tener una conexién con el contexto

;Cual es la posible amenaza a sus
derechos?

Por el momento ninguna
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3. Informe general de la mejor interpretacion de la voluntad y las preferencias de la persona:

3.1. ;Por qué se opto por este informe?

e Apoyo para la asignacion de la pension por parte de su mama la sefiora Isadora
Granados hasta el momento que ella fallezca.

e Apertura de cuenta en caso que sea necesario para la consignacion de la pension

e Para la sucesion de la vivienda ubicada en la Cra 16 a 48-28 barrio Palermo

e Para la sucesion del edificio ubicado en la Cra 8 no 40-45

3.2. ;Por qué no fue posible entablar una comunicacién directa con la persona
con discapacidad?

Ricardo Parra presenta Sindrome de Down severo por lo tanto no hay comprension alguna de lo
que se le pregunta y su lenguaje verbal es inexistente.

3.3. Describa brevemente la historia de vida de la PcD:

Ricardo naci6 con sindrome de Down Severo.

Sus padres trabajan en parqueaderos y debido a sus recursos econémicos eran limitados por lo
anterior, Ricardo no recibio la asistencia profesional requerida.

Luego cundo las condiciones econémicas de la familia mejoraron, se presenté la oportunidad de
ingresarlo a una institucion especializada para su condicion, pero no fue posible mantenerlo
dentro del proceso por su conducta agresiva.

Ricardo requiere asistencia y supervision permanente en todas las actividades cotidianas.
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4. Informe general de la mejor interpretacion de la voluntad y las preferencias de
la persona.

A partir de la manifestacién de sus hijas y de los aspectos observados en la entrevista,
las profesionales del area social interpretan de la siguiente manera la voluntad y las
preferencias de la PcD:

Principales decisiones y preferencias previas identificadas

En la actualidad la sefora Isadora Granados mama de
Ricardo, es quien ha estado al cuidado en todo lo
relacionado con el manejo del dinero, compra de sus
Ambito Patrimonio y Manejo necesidades basicas.

del dinero

Posibles deseos y decisiones futuras:

Se interpreta como el posible deseo y decisién futura de
Ricardo Parra Granados, que continte siendo su mama la
sefiora Isadora Granados, y sus hermanos Sandra Milena
Parra Granados y Elvis Humberto Rodriguez Granados, los
que brinden apoyo en todo lo relacionado con la
administracion de los recursos provenientes de la pension
que recibiria en el caso de fallecimiento de su mama,
administracion de los bienes muebles e inmuebles y demas
que se encuentran relacionados en el presente informe.

Principales decisiones y preferencias previas identificadas

Se pudo observar en la entrevista de valoracion de apoyos que
su mama la sefora Isadora Granados y sus hermanos Sandra
Milena Parra Granados y Elvis Humberto Rodriguez Granados
brindan apoyo, cuidado y red familiar a Ricardo Parra.

Familia y Cuidado

Posibles deseos y decisiones futuras:

Se interpreta como el posible deseo y decisién futura de
Ricardo Parra que continten siendo su mama la sefora Isadora
Granados, y sus hermanos Sandra Milena Parra Granados y Elvis
Humberto Rodriguez Granados quienes brinden apoyo familiar
y cuidado mediante red familiar.
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Principales decisiones y preferencias previas identificadas;

En la actualidad han sido su mama la sefora Isadora Granados
y sus hermanos Sandra Milena Parra Granados y Elvis
Humberto Rodriguez Granados, quienes han brindado apoyo
en el ambito de la salud de Ricardo Parra, en lo relacionado
L a su tratamiento médico, citas, terapias, reclamacion,
Ambito Salud . o .

compra de medicamentos y suministro de los mismos

Posibles deseos y decisiones futuras:

Se interpreta como el posible deseo y decision futura de
Ricardo Parra que continGien siendo su mama la sefora Isadora
Granados y sus hermanos Sandra Milena Parra Granados y Elvis
Humberto Rodriguez Granados, quienes permanezcan al
cuidado en todo lo relacionado con los cuidados del ambito
del derecho a la salud, tratamientos, citas médicas,
reclamacion, compra de medicamentos y suministro de los
mismos.

Principales decisiones y preferencias previas identificadas:

No aplica

Posibles deseos y decisiones futuras:

Ambito del trabajo y

eneracion de ingresos .
s s No aplica

Principales decisiones y preferencias previas identificadas:
Se identifica en la entrevista de valoracion de apoyos que
actualmente han sido su mama la sefiora Isadora Granados y
sus hermanos Sandra Milena Parra Granados y Elvis Humberto
L . Rodriguez Granados los que han estado atentos en todo lo
Ambito de Acceso a la Justicia | relacionado con el ambito de acceso a la justicia

Posibles deseos y decisiones futuras:

Se interpreta como el posible deseo y decision futura de
Ricardo Parra, que sea su mama la sefiora Isadora Granados y
sus hermanos Sandra Milena Parra Granados y Elvis Humberto
Rodriguez Granados las personas que lo apoyen en todo lo
relacionado con el ambito del acceso a la justicia y tramites
juridicos que sean necesarios.
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5. Decisiones o posibles actos juridicos que requieren o que se sugieren deben ser
formalizados a través de sentencia judicial

Ambito Decision o ambito | Tipo de apoyo Persona de | Persona que
juridico que apoyo no deberia
requiere apoyo proveer apoyo

Patrimonio vy | Apoyo para la | Para la

manejo  del | asignacion de la | representacion de | Isadora El sefor

dinero pension por parte de | la persona con | Granados Ricardo Parra
su mama la sefora | discapacidad (Mama) padre de
Isadora Granados CC. 41351938 Ricardo Parra
hasta el momento | Para la no deberia
que ella fallezca. interpretacion de | Sandra Milena proveer apoyo

la voluntad y las | Parra Granados | a su hijo ya que
. Apertura de | preferencias (Hermana) segln lo
cuenta en caso que | cuando no pueda | CC.52702238 indicado por la
sea necesario para la | manifestar su seflora Isadora
consignacion de la | voluntad. Elvis Humberto no tiene ni la
pension Rodriguez voluntad,

Granados responsabilidad

. Para la (Hermano) y  constancia
sucesion de la CC.79395885 para ser apoyo
vivienda ubicada en de su hijo en
la Cra 16 a 48-28 los diferentes
barrio Palermo ambitos.
. Para la
sucesion del edificio
ubicado en la Cra 8 no
40-45

Familia, Apoyo en todo lo | Para la | Isadora El sefor

cuidado y | relacionado con red | representacion de | Granados Ricardo Parra

vivienda familiar, cuidado, | la persona con | (Mama) padre de
bienestar y | discapacidad CC. 41351938 Ricardo Parra
proteccion. no deberia
Para la | Sandra  Milena | proveer apoyo
interpretacion de | Parra Granados | a su hijo ya
la voluntad y las | (Hermana) que segun lo

preferencias
cuando no pueda
manifestar su
voluntad.

CC.52702238

Elvis Humberto
Rodriguez
Granados
(Hermano)
CC.79395885

indicado por la
sefora Isadora
no tiene ni la
voluntad,
responsabilidad
y constancia
para ser apoyo
de su hijo en
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Ambito Decision o ambito | Tipo de apoyo Persona de | Persona que
juridico que apoyo no deberia
requiere apoyo proveer apoyo
los diferentes
ambitos.
Salud Para la | Isadora
Apoyo en la garantia | representacion de | Granados El sefor
del derecho a la|la persona con | (Mama) Ricardo Parra
salud, alimentacion | discapacidad CC. 41351938 padre de
balanceada, citas Ricardo Parra
médicas, Para la | Sandra  Milena | no deberia
tratamientos, interpretacion de | Parra Granados proveer apoyo
autorizaciones en | la voluntad y las | (Hermana) a su hijoya
procedimientos, preferencias CC.52702238 que segun lo
compra de | cuando no pueda indicado por la
medicamentos y | manifestar su | Elvis Humberto | sefiora Isadora
suministro de los | voluntad. Rodriguez no tiene ni la
mismos. Granados voluntad,
(Hermano) responsabilidad
CC.79395885 y constancia
para ser apoyo
de su hijo en
los diferentes
ambitos.
Trabajo y No aplica No aplica
generacion de
ingresos
Acceso a la | Apoyo en los tramites | Para la | Isadora El sefor
justicia, relacionados al | representacion de | Granados Ricardo Parra
participacién | ambito del acceso a | la persona con | (Mama) padre de
y ejercicio del | la justicia, poder a | discapacidad CC. 41351938 Ricardo Parra
voto abogados, tramites no deberia
judiciales, juridicos, | Para la | Sandra  Milena | proveer apoyo
participacion en | interpretacion de | Parra Granados | a su hijo ya
comités de junta de | la voluntad y las | (Hermana) que segun lo

propietarios y demas
donde se requiera
ejercer sus derechos.

preferencias
cuando no pueda
manifestar su
voluntad.

CC.52702238

Elvis Humberto
Rodriguez
Granados
(Hermano)
CC.79395885

indicado por la
sefora Isadora
no tiene ni la
voluntad,
responsabilidad
y constancia
para ser apoyo
de su hijo en
los diferentes
ambitos.
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6. Caracteristicas Generales de la Red Familiar y entorno fisico:

Ricardo vive con su mama, papa, hermana, cuiado y sobrino.

Su papa vive en la misma casa en una habitacion que se le arrendo ya que estan divorciado de
la sefora Isadora.

Su hermana Sandra vive en la misma casa en el primer piso con su esposo y su hijo de un afo
Su hermano Elvis no vive en la misma casa, pero esta al tanto de Ricardo lo frecuenta los fines
de semana y lo lleva a pasear junto con su mama.

El papa de Ricardo segin lo argumentado por la sefora Isidora no esta pendiente de las
necesidades ni econémicas y emocionales de su hijo.

Los ingresos economicos de la sefiora Isadora provienen de su pension, de un negocio
correspondiente a un parqueaderoy la cuota de manutencién que debe suministrar el padre de
Ricardo.

La rutina de Ricardo consiste en: Levantarse hacia las 8am, desayunar, lo asistente en su aseo
personal, le gusta rasgar periddico, escuchar musica, jugar con los juegos de su sobrino.

La casa donde vive Ricardo y su familia consta de dos pisos que cuenta con sala comedor, cuatro
habitaciones, dos cocinas, dos banos.

La relacion familiar segin lo descrito y observado se caracteriza por la confianza y la
comunicacién donde independiente de la situacion de divorcio de los padres, la mama y los
hermanos de Ricardo se enfocan en su bienestar.

7. Sugerencias de ajustes razonables

No por el momento

8. Sugerencias para promover la autonomia y la toma de decisiones de la persona
con discapacidad

‘ Ninguna

9. Dificultades y observaciones encontradas.

‘ Ninguna ‘

Se da por finalizado el informe, en la ciudad de Bogot4, el dia 9 de junio de 2022.

Profesionales que realizaron visita domiciliaria y | Damaris Morales Guerra
elaboracion de Informe de valoracion de apoyo Profesional Universitario
Regional Bogota




