JUZGADO DOCE CIVIL DEL CIRCUITO
Bucaramanga, tres (3) de diciembre de dos mil veinte (2020)

Ref. Declarativo R.C.E. Luz Alba Anaya Moreno y Juliana Marcela Galvis Hernandez
vs. Bertilda Torres Llanes, Luz Dary Luna Pérez y Allianz Seguros S.A.
Radicaciéon No. 2020-00021-00.

De la demanda y del proveido que la admiti6 a trdmite, ténganse como notificados por
conducta concluyente a los demandados Allianz Seguros S.A. (folio 119 C. 1) Bertilda
Elisa Torres (folio 134 C. 1) y Luz Dary Luna Pérez (folio 22 C. 1) desde el desde el 14 de
julio, el 4 y el 31 de agosto, respectivamente, de acuerdo con lo dispuesto en el inciso 1°
del articulo 301 del Cédigo General del Proceso.

Cumplidas las exigencias del articulo 96 del estatuto procesal en comento, se tiene por
contestada la demanda por Allianz Seguros (folios 143 al 215 C. 1), Bertilda Elisa Torres
(folios 134 a 140 C. 1) y Luz Dary Luna Pérez (folios 224 a 229 C. 1).

Paralelamente al traslado de las excepciones de mérito, se da traslado a los demandantes,
por el término de cinco (5) dias, de la objecién al juramento estimatorio presentada por
los demandados Allianz Seguros (folios 155 a 157 C. 1) Bertilda Elisa Torres (folios 138 a
139 C. 1) y Luz Dary Luna Pérez (folios 227 a 228 C. 1), para que aporten o soliciten las
pruebas pertinentes (inciso 2°, articulo 206, Cédigo General del Proceso).

Se reconoce personeria adjetiva a los abogados Claudia Cristina Rueda Pabén y Braulio
Becerra Barreto para actuar en nombre y representacion de los demandados Allianz
Seguros, Bertilda Torres Llanes y Luz Dary Luna Pérez, respectivamente, en los términos
y para los fines indicados en los poderes obrantes de folios 122, 141 a 142 y 230 de esta
encuadernacion.

Por secretaria, contrélense los términos respectivos y vencidos ingrese nuevamente el
expediente al despacho.

NOTIFIQUESE y CUMPLASE

Firmado Por:

HERNAN ANDRES VELASQUEZ SANDOVAL
JUEZ CIRCUITO
JUZGADO 012 CIVIL DEL CIRCUITO BUCARAMANGA

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,
conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364 /12

Codigo de verificacion:
6a6a17b9e647777c48b57db8ec0c0cbe49da7368(f882b2cfaa58442a1c13115
Documento generado en 03/12/2020 02:42:33 p.m.

Valide éste documento electronico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

Notificado mediante estado No. 088 del 4 de diciembre de 2020



30/11/2020 Correo: Juzgado 12 Civil Circuito - Santander - Bucaramanga - Outlook 1 3 4

CONTESTACION DEMANDA Y LLAMAMIENTO EN GARANTIA RAD. 2020-00021

Braulio Alberto Becerra Barreto <braulio.becerra@asinpri.com>
Mar 4/08/2020 11:43 AM

Para: Juzgado 12 Civil Circuito - Santander - Bucaramanga <j12ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: kysdaneli@gmail.com <kysdaneli@gmail.com>; ab.virgelina@gmail.com <ab.virgelina@gmail.com>;
noficacionesjudiciales@allianz.co <noficacionesjudiciales@allianz.co>

[I]J 2 archivos adjuntos (2 MB)
CONTESTACION DEMANDA zip; LLAMAMIENTO EN GARANTIA .zip;

Seifores
JUZGADO DOCE CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA
E. S. D.

REF: PRESENTACI()N ESCRITOS DE CONTESTACION DEMANDA Y LLAMAMIENTO EN
GARANTIA

Proceso: DEMANDA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.
Radicado: 20120-00021-00

Demandante: LUZ ALBA ANAYA MORENO y otro

Demandados: BERTILDA ELISA TORRES LLANES y otros

Cordial saludo:

BRAULIO BECERRA BARRETO, persona mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania No.
79.545.559 de Bogota D.C. abogado en ejercicio portador de la tarjeta profesional No. 120.591 del
Consejo Superior de la Judicatura, actuando como apoderado de la sefiora BERTILDA ELISA TORRES
LLANES, me permito informar que adjunto se encuentra escrito de la contestacion a la demanda que
intenta la sefiora JULIA MARCELA GALVIS HERNANDEZ y LUZ ALBA ANAYA MORENO a
través de apoderada judicial junto con el poder para actuar y a su vez un escrito de LLAMAMIENTO
EN GARANTIA junto con sus respectivos anexos (representacion legal de ALLIANZ S.A. y POLIZA DE
AUTOMOVIL)

Anexo lo enunciado
Atentamente,

BRAULIO ALBERTO BECERRA BARRETO

C.C. 79.545.559 y T.P. 120.591 del C.S.J

CRR 27 No. 37 - 33 OF 605 Edf. GREEN GOLD
TEL. 6474481 3187128815 - Bucaramanga S.
www.asinpri.com

https://outlook.office.com/mail/search/id/AAQKADESNmMUOMTVmLWIXMDCctNGIxYi1iYzk2LTIkY2YyNGU5NmI1MQAQAH]dCeJIC5ZDqGLaBbC4NOQ...  1/1
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Seiiores
JUZGADO DOCE CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA
E. S. D.

REF: CONTESTACION DE DEMANDA.

Proceso: DEMANDA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.
Radicado: 20120-00021-00

Demandante: LUZ ALBA ANAYA MORENO y otro

Demandados: BERTILDA ELISA TORRES LLANES y otros

Cordial saludo:

BRAULIO BECERRA BARRETO, persona mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania No. 79.545.559 de Bogotd D.C. abogado en ejercicio portador de la tarjeta
profesional No. 120.591 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando como apoderado de
la sefiora BERTILDA ELISA TORRES LLANES, por medio del presente, procedo a dar
CONTESTACION A LA DEMANDA de Responsabilidad civil Extracontractual
interpuesta por la sefiora JULIA MARCELA GALVIS HERNANDEZ y LUZ ALBA
ANAYA MORENO, todos por intermedio de su apoderada judicial Dra. VIRGELINA PICO
POVEDA, de acuerdo a las siguientes consideraciones:

A LOS HECHOS

PRIMERO: Es cierto en cuanto a las circunstancias de tiempo y lugar descritas en este
hecho, pero en nada es cierto, que el vehiculo conducido por mi representada omitiera la
sefial de PARE y que fuera esta la tinica causa de las lesiones de la sefiora LUZ ALBA
ANAYA hoy demandante. Frente al informe de transito, como las imagenes que se allegan
con esta contestacion, se demuestra que mi representada si bien tenia una sefial de PARE en
su via, ella la realizd, vio la motocicleta la cual no iba a gran velocidad, para lo que calculd
que podia proceder con el cruce de la interseccion, pero no contd que la motociclista iba a
insistir en el adelantamiento de su vehiculo automotor por el frente de este, incluso
cambiandose de carril (recordemos la calle 106 es de doble sentido vial), colisionando en la
parte delantera izquierda del vehiculo conducido por mi representada, el cual ya habia
rebasado el carril propio de la motocicleta, para colisionar en el carril contrario al de la
motocicleta, a donde fue este velocipedo a insistir en su continuidad y procurar el
adelantamiento del automotor, acto de mera insensatez, cuando el rodante que cruzaba la
interseccion ya se habia convertido para esta motociclista en un obstaculo en la via, incluso
si se hubiera mantenido esta motociclistas en su carril no se hubiera presentado accidente
porque hubiera pasado por detras del automotor. (ver imagen anexa, grafica 1)
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Grafica 1, nos muestra la zona de impacto tanto en el automotor como en la via, al igual que
la separacion de los carriles correspondientes a cada sentido vial, lo que nos indica que la
colision se dio en el carril contrario al de la motocicleta.

SEGUNDO: No es cierto, como se ha indicado anteriormente, la motociclista LUZ ALBA
ANAYA MORENQO, por la dinamica de colision, posicion final de los rodantes, no fue tan
sorprendia por el automotor, ya que ni ella fue embestida por el rodante que conducia la
sefiora ELISA TORRES y el accidente no se produjo en el carril de continuidad que llevaba
esta motociclista, prueba de ello es el propio informe de transito, que da cuenta de la posicion
final del automotor, donde quedo este una vez mi representada observara la maniobra de la
motociclista lo que la llevo a frenar de emergencia. Ahora bien, con respecto a la hipotesis
del personal uniformado que conoci6 del caso y que son hipotesis, no son teorias.

TERCERO: No es cierto, las fotografias arrimadas al proceso muestran una dinamica de
colision diferente a la expresada.

CUARTO: Es cierto de acuerdo con la documentacion arrimada con la demanda.

QUINTO: Si es cierto y de acuerdo con este protocolo establecido entre la fiscalia y
direccion de transito, por lesiones, solo se inmoviliza si estas revisten gravedad, lo que
significa que de acuerdo con los conceptos preliminares médicos las lesiones sufridas por la
sefiora LUZ ALBA al parecer no revestian gravedad.

SEXTO: Existen varias afirmaciones diversas en este hecho, por lo que se respondera
separadamente. “...en lo atinente a la responsabilidad...”. No es cierto lo afirmado para lo
que pide se pruebe, ya se ha venido indicando que existen hechos propios de la victima que
desencadenaron en el accidente y a la postre con sus lesiones. De esto ya se explic en la
contestacion del hecho uno, cuando existe prueba que el accidenten no se presento en el carril
de continuidad de la motocicleta, sino en el contrario a ella y a donde ya habia llegado el
automotor conducido por mi representada cuando cruzaba la interseccion, lo que es indicativo
de una maniobra riesgosa por parte de la demandante y que a la postre significaria la causa
eficiente para que se concretara este dafio. Con respecto al seguro del automotor y la
legitimacion en la causa, es cierto.
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SEPTIMO: Es cierto de acuerdo con la documentacion aportada y se resalta los 5 dias de
incapacidad otorgados a la sefiora ANAYA

OCTAYVO: Es cierto de acuerdo con la documentacion aportada con la demanda y se resalta
los 4 dias de incapacidad mas otorgados a la demandante.

NOVENO: Es cierto de acuerdo con la documentacion aportada con la demanda y se resalta
los 3 dias de incapacidad mas, otorgados a la sefiora LUZ ALBA ANAYA

DECIMO: Es cierto de acuerdo con la documentacién aportada con la demanda y se resalta
los 4 dias de incapacidad mas, otorgados a la sefiora LUZ ALBA ANAYA

DECIMO PRIMERO: Es cierto de acuerdo con la documentacion aportada con la demanda.

DECIMO SEGUNDQO: Es cierto parcialmente, Es cierto, el concepto de medicina legal
segiin la documentacion anexa que da cuenta de 40 dias definitivos y perturbaciones
transitorias, Pero si no le consta a mi representada, que durante este tiempo la persona no
haya podido laborar, cuando la misma demanda muestra que las incapacidades laborales solo
ascendieron a un total de 16 dias. Se equivoca quien piensa que las incapacidades medico
legales son incapacidades laborarles, son dos cosas diferentes. Debio haber solicitado mas
incapacidad medica la sefiora LUZ ALBA a sus médicos tratantes, sino estaba en condiciones
de trabajar.

DECIMO TERCERO: No le consta a mi representado que se pruebe.

DECIMO CUARTO: No le consta a mi representado que se pruebe. Cabe aclarar que
obtener una calificacion de la junta no se hace a capricho sino como resultado de un proceso
de integracion entre todas las aseguranzas del sistema de seguridad social, recordemos que si
una persona no se logra recuperar de una lesion, ya sea de origen comun o laboral, su EPS o
ARL es la que inicialmente tendria que calificar la pérdida para trasladar el riesgo ya sea a la
ARL o0 al FONDO PENSIONAL, pero después de un intensivo tratamiento de recuperacion,
que es el fin ultimo del sistema, y no como lo hace ver la parte actora solo para conocer el
lucro cesante de la persona. Aqui no existe ninguna remision de medicina laboral de la EPS
pidiendo calificacion alguna o alguna certificacion poniendo fin a un tratamiento desarrollado
para suponer que la demandante LUZ ALBA ANAYA pese a ser tratada, no logré su
recuperacion

DECIMO QUINTO: No le consta a mi representada para lo que pido se pruebe.

DECIMO SEXTO: No le consta a mi representado, pero no es cierto que, por este hecho
planteado al parecer por la aseguradora, se identifique el mismo como una “confesion tacita
del hecho”, como lo dice la parte actora. Se equivoca si cree que la aseguradora es solidaria
con estos hechos, ALLIANZ seguros nunca fue guardian de la actividad producida con el
vehiculo, solo es garante de que el patrimonio de su asegurado quede inerme si se presenta
un riesgo asegurado, como la responsabilidad civil derivada de un accidente de transito y esto
simplemente a través de un contrato de seguros. Mi representada nunca ha sido parte de
negociacion alguna con los demandantes.

DECIMO SEPTIMO: Si es cierto

DECIMO OCTAVO: Es cierto parcialmente, es cierto la propiedad en cabeza de la sefiora
JULTIANA MARCELA GALVIS HERNANDEZ, segun la documentacion anexa, pero no le
consta el valor de los dafios causados a la motocicleta y lo que se denomina dafio emergente
de esta persona.

DECIMO NOVENO. Es cierto
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A LAS PRETENSIONES

PRIMERO: Mis representada se oponen y piden se niegue, ya que en cabeza de ellas no
recaen ningun tipo de responsabilidad patrimonial por los dafios de los demandantes, ya que
el hecho ocurrié fue por negligencia de la propia victima por no acatar las minimas
precauciones que debe tener un motociclista cuando tiene un obstaculo enfrente suyo, puesto
que debi6 disminuir la velocidad para el caso de tener que frenar o simplemente conservar
su carril para poder continuar su marcha, el cruce del rodante no se hizo ipso facto, fue
paulatino y que para la motocicleta le era visible y por su imprudencia no le permitié detener
la marcha en forma adecuada intento seguir adelante por el carril contrario. Ademas, la
aseguradora nunca es solidaria en este tipo de hechos por no ser guardiana de la actividad.

SEGUNDO: Mi representada se opone y piden se niegue, teniendo en cuenta que el accidente
se produjo por el hecho de la victima por no tener las minimas precauciones al momento de
conducir una motocicleta, pues de haber sido la demandante prudente y cuidadoso, el
accidente no hubiera ocurrido. Por los tanto mis representado no son responsables de las
condenas solicitadas.

TERCERO: Mi representada se opone y piden se nieguen, toda vez que los demandantes
carece del derecho invocado, puesto que a mi representado no le es imputable los perjuicios
sufridos por los demandantes, ya que el accidente se ocasiono por el hecho de la victima la
cual se expuso imprudentemente al accidente, hecho que rompe cualquier nexo de causalidad
entre la conducta desplegada por mi representado y las lesiones y/o dafios sufridos por los
demandantes, es por eso que mi representada no es responsable por las reparaciones
patrimoniales y extrapatrimoniales discriminadas en la presente pretension que deben ser
asumidas por las propias victimas.

CUARTO: Mi representada se opone y pide se niegue, toda vez que esta pretension es
consecuente con el otorgamiento de las anteriores, de las cuales mi representada se opone

QUINTO: Mi representada se opone y pide se niegue, toda vez que esta pretension es
consecuente del otorgamiento de las anteriores de las cuales mi representada se opone.

OPOSICION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

En virtud del articulo 206 de la ley 1564 de 2012, para lo cual nos permitimos especificar
razonablemente las inexactitudes para que surta el respectivo traslado a la parte demandante
asi:

1.Se pide en la demanda que a favor de LUZ ALBA ANAYA se conceda por concepto
de LUCRO CESANTE PASADO la suma de $ 1.422.100. calculo que resulta de
multiplicar los dias de incapacidad médico legal de 40 dias, por el costo que al parecer
recibia esta persona a diario, recordemos que segun la propia historia clinica y hechos
de la demanda la sefiora LUZ ALBA ANAYA solo se le concedieron 16 dias de
incapacidad laboral, siendo esto los dias que se deben de tomar para calcular este
lucro y no el de medicina legal.

2.Se pide en la demanda para esta misma persona, por concepto de LUCRO CESANTE
CONSOLIDADO que es lo mismo que PASADO, se indemnice la suma de
$30.000.000, y también por LUCRO CESANTE FUTURO la suma de $40.000.000,
calculo que se hace con unos elementos probatorios inexistentes, ya que no hay un
porcentaje de PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL y menos cuando sus
dictimenes y tratamientos “No hablan” de secuelas permanentes funcionales o
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corporales que la lleven a una incapacidad absoluta para trabajar sus incapacidades
medicas son de 16 dias.

EXCEPCIONES DE FONDO

1.- “CAUSA EXTRANA: HECHO DE LA VICTIMA”

Al respecto se tiene que el dia 16 de noviembre de 2018, la sefiora ELISA TORRES LLANES
a eso de las 07:30 a.m., se disponia a adelantar la interseccioén que se hace a la altura de la
carrera 25 por donde transitaba, con la calle 106 del Brr. Provenza en la ciudad de
Bucaramanga, conduciendo el vehiculo de placas JGZ644, realizé el PARE, observd que
venia una motocicleta por la calle 106, despacio y como en la interseccion no hay sefial
luminosa, sino a voluntad, calculé el paso de esta, adelanto el primer carril de la calle 106
por donde venia esta motocicleta, pero este velocipedo en vez de seguir derecho, se cambio
de carril, 6sea tomo el carril contrario al suyo, intentado ganarle la delantera al rodante que
cruzaba la interseccion, la sefiora ELISA tan pronto observo esta maniobra detuvo su carro y
la motocicleta la colision6 en la parte delantera izquierda, cayendo al piso y resultado
lesionada la sefiora LUZ ALBA ANAYA MORENO, quien conducia esta motocicleta. Esta
maniobra fue lo que llevo a esta conductora a estrellarse con el rodante. El hecho ocurrié por
la imprudencia de la victima, ya que en el momento del accidente el automotor ya habia
copado toda la via de la motocicleta y esta conductora insisti6 irresponsablemente en el
adelantamiento del automotor por su parte delantera, labor que no pudo realizar por falta de
pericia en la conduccién ya que tenia varias opciones, disminuir la velocidad incluso
detenerse o continuar su marcha por su carril y hubiera pasado por detras del rodante, pero
tomo la mas equivocada.

La jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia tiene sefialado de tiempo atrds que en
tratindose de actividades peligrosas la persona a quien se le impute el hecho dafioso puede
liberarse aduciendo la existencia de una causa extrafia, y que esta puede provenir, bien del
hecho de un tercero, por la culpa exclusiva de la victima o por el evento de la fuerza mayor
o del caso fortuito y aqui se presentd un hecho de la victima

2.- REDUCCION DE LA INDEMNIZACION POR EXPOSICION IMPRUDENTE DE
LA VICTIMA

En el hipotético caso que sean desconocidas nuestras excepciones ruego a su sefioria se de
aplicacion, a lo sefialo por el articulo 2357 del Cédigo Civil Colombiano reza “/la apreciacion
del daiio esta sujeta a reduccion, si el que lo ha sufrido se expuso a él imprudentemente” asi
las cosas, es claro que la victima, en este caso la sefiora LUZ ALBA ANAYA MORENO
conductora de la motocicleta, fue quien se expuso al accidente, pues omitio las normas de
autoproteccion que se deben emplear al conducir un vehiculo motorizado, siéndole imposible
a mi prohijado evitar el accidente.

4.- FALTA DE PRUEBA PARA EL LUCRO CESANTE E INDEBIDA TASACION
DE PERJUICIOS

Al respecto pese a que se establecen montos base de ingreso para determinar este tipo de
perjuicios, no existe prueba que demuestre realmente este valor. Ahora bien, tal y como se
habia enunciado en la objecion al juramento estimatorio, se aplicoé para liquidar el lucro
cesante, equivocadamente las incapacidades medico legales y unas supuestas perdidas de
capacidad laboral inexistente. Es por eso por lo que esta liquidacién es contraria a la
metodologia ensefada por la jurisprudencia.

5.- LA IMNOMINADA o GENERICA
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PRUEBAS.

Solicito al sefior Juez tener en cuenta como tales las siguientes y decretar la practica de las
que se sefialan a continuacion:

Interrogatorio de parte:

- Ruego a su seforia se llamen a las siguientes personas LUZ ALBA ANAYA
MORENO y JULIA MARCELA GALVIS HERNANDEZ demandantes dentro del
presente proceso, para que absuelva cuestionamientos sobre los hechos y pretensiones
de demanda, los cuales pueden ser citada con arreglo a lo sefialado por el art 200. Del
C.G.P.

Testimoniales:

- JAVIER GUSTAVO RUEDA PLATA, mayor de edad y de esa vecindad, para que
ratifique la informacion entregada en documento aportado al proceso INFORME DE
TRANSITO) y absuelva cuestionamientos propios como autoridad de transito del
lugar. Puede ser notificado en la Direccion de Transito de Bucaramanga

ANEXOS
Acompafio a la presente:
e Poder para actuar
e El llamamiento en Garantia
NOTIFICACIONES

Para efectos de lo indicado aporto las siguientes direcciones:
Mi poderdante:

BERTILDA ELISA TORRES LLANES, torres de san lorenzo torre 2 apto 414, Brr.
Provenza Bucaramanga, correo electronico kysdaneli@gmail.com

El suscrito:

BRAULIO ALBERTO BECERRA BARRETO
En la crr 27 Nro. 37-33 of 605 Edif GREEN GOLD Tel 3187128815 Bucaramanga
Santander, braulio.becerra@asinpri.com

Vome

BRAULIO ALBERTO BECERRA BARRETO
C.C. No 79.545.559 de Bogota T.P. No 120.591 del C.S.J.

Atentamente,
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Radicado 2020-00021, Juzgado 12 Civil del Circuito. ALLIANZ SEGUROS S.A. CONTESTA
LA DEMANDA
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ciudad

Ref. Proceso Declarativo de RCE - radicado 2020-00021
Demandante: Luz Alba Anaya Moreno y otra
Demandado: Allianz Seguros S.A. y otras.

De manera comedida, me permito remitir en archivo adjunto y relacionado con el proceso identificado en el
asunto:

1- Contestacion de demanda por ALLIANZ SEGUROS S.A.
2. Nueve (9) pruebas anunciadas en la contestacion de la demanda (carpeta ZIP)

Cordialmente,

Claudia Cristina Rueda Pabén

Serrano, Figueroa & Rueda Juridicos S.A.S.

Calle 36 No. 15-32, oficina 7086, edificio Colseguros, Bucaramanga
Tel: (7) 6421045 - 6701446 / 3183121612

www.sfrlegal.com e-mail: gerencia@sfrlegal.com

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y Decreto Reglamentario 1377 de 2013, que rige la proteccion de datos
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Bucaramanga, agosto 6 de 2020

Sefior

JUEZ DOCE CIVIL DEL CIRCUITO

Ciudad

Referencia: Proceso Declarativo de RCE — radicado 2020-21
Demandante: Luz Alba Anaya Moreno y otra

Demandado: Allianz Seguros S.A. y otros.

Asunto: Allianz Seguros S.A. contesta la demanda.

CLAUDIA CRISTINA RUEDA PABON, mayor de edad, identificada con la cédula
de ciudadania numero 37.748.076 expedida en Bucaramanga, abogada en
ejercicio, portadora de la Tarjeta Profesional No. 145.767 C. S. de la J., obrando
como apoderada especial de ALLIANZ SEGUROS S.A., conforme el poder
otorgado por el Dr. WILLIAM BARRERA VALDERRAMA, representante legal para
asuntos judiciales y el cual fue remitido via correo electrénico el 14 de Julio de
2020, dentro del término legal’, procedo a contestar la demanda de la referencia,
en los siguientes términos:

. ALAS DECLARACIONES.

A la primera. Mi mandante se opone. Dicha oposicion tiene como fundamento
en que la Aseguradora no es ni civil ni solidariamente responsable del accidente
de transito que tratan los hechos de la demanda, toda vez que el Asegurador
carece de la calidad de guardian juridico y material del vehiculo de placas JGZ
644.

A la segunda. Mi representada se opone. La Compafia de seguros no es
solidaria en el pago de los perjuicios, toda vez que no ostentaba ni ostenta la
calidad de guardiana del automotor del vehiculo de placas JGZ 644, tampoco
causo los perjuicios que segun las demandantes sufrieron con ocasion del
siniestro de fecha 16 de noviembre de 2018. La vinculacion directa del asegurador
tiene cimiento en lo preceptuado en el articulo 1133 del Cédigo de Comercio, pero
ello no la hace solidaria en las resultas de un proceso.

A la tercera. Allianz Seguros S.A. se opone, en el entendido que mi mandante
no es ni directa ni solidariamente responsable de los hechos que trata la demanda,
reitero, que su vinculacion es con fundamento en lo dispuesto en el art. 1133 del
Cdédigo de Comercio. Esta oposicion también se fundamenta en la inexistencia del
perjuicio reclamado por las demandantes, quienes tienen la carga de su
acreditacion.

A la cuarta y quinta. Mi mandante se opone bajo el entendido de la inexistencia
de responsabilidad de la conductora y propietaria del vehiculo de placas JGZ 644,
y la no solidaridad de la Aseguradora en el accidente referido en los hechos de la
demanda, por no ostentar la calidad de guardiana juridica y material del automotor
ya identificado.

" ALLIANZ SEGUROS S.A. fue notificada de la presente accion judicial mediante correo electronico de fecha 09 de julio de
2020.
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Il. ALOS HECHOS DE LA DEMANDA.

Al primero. Se especifican dos situaciones de las cuales me pronuncio asi:

o Es cierta la ocurrencia del accidente de transito el dia 16 de noviembre de
2018, asi como los conductores y vehiculos involucrados, puesto que
dicha informacién esta en el informe policial que se aporté con la
demanda.

¢ No le consta a Allianz Seguros S.A. las circunstancias modales del
siniestro, esto es, si hubo o0 no omisién de algun Pare, puesto que la parte
demandante omite aportar la prueba que corrobore su dicho,
correspondiéndole la carga de la prueba de conformidad con el art. 167
CGP.

Al segundo. A mi mandante no le consta las circunstancias modales del accidente
vial. Sin embargo, solicito al Sefior Juez que acoja como confesiéon que la
demandante LUZ ALBA ANAYA MORENO guiaba la motocicleta a “...metro y
medio del andén...” (subrayo personal) porque con ello queda acreditado que ésta
conductora transgredia lo preceptuado en el art. 94 #1 del Cdodigo Nacional de
Transito. En cuanto a la hipétesis 112 que supuestamente y a criterio de la parte
demandante le fue “endilgada” al “...al automdévil de placas JGZ 644...", no se
acepta, por cuanto se trata de una simple suposicidon de una persona que no
presenci6 el accidente de transito, y que arribé al sitio de los hechos casi dos (2)
horas después de su ocurrencia, cuando probablemente la escena habia sido
alterada.

Al tercero. No le consta a mi mandante lo indicado en este hecho, por cuanto no
estuvo presente en el lugar del percance, incumbiendo la carga de la prueba al
demandante de conformidad con el art. 167 del C.G.P. En relacion a las
“fotografias” que se observan en este hecho, no le consta a mi representada que
se trate de la misma Calle o Carrera donde ocurrié el accidente, tampoco se
acepta la manifestacion “...y la sefial de “PARE" que fue omitida por la conductora

Bertilda Elisa Torres Llanes...”, puesto que dicha manifestacion carece de
sustento técnico.

Al cuarto. Es cierto que la sefiora LUZ ALBA ANAYA MORENO fue atendida en
la clinica Bucaramanga, asi se consigné que en la casilla 8.1 del informe de
accidentes anexo a la demanda. Las anotaciones relacionadas con las
descripciones aparentemente médicas no le constan a mi representada por cuanto
no participé en ello.

Al quinto. Es cierta la elaboracion del informe policial de accidentes, el cual fue
aportado con la demanda, pero este documento no acredita responsabilidad en el
accidente de marras. No le consta a ALLIANZ SEGUROS S.A. si hubo o no
inmovilizacion del vehiculo por ser este tema del resorte de la jurisdiccion penal.

Al sexto. En este punto procedo a pronunciarme en los siguientes términos:

- Si bien no le consta a ALLIANZ SEGUROS S.A. las circunstancias modales
del accidente, mi representada no acepta el reproche de culpa que
pretende la parte demandante reposar en la conductora del vehiculo de
placas JGZ 644, pues son simples suposiciones carentes de acreditacion
probatoria.
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- Mirepresentada NO acepta la “...obligacion solidaria”, que pretende la parte
demandante achacarle a la Compania. La existencia y vigencia de una
péliza que ampare la presunta responsabilidad civil que se pueda causar
con el vehiculo de placas JGZ 644 no hace que mi representada sea
solidaria de un accidente de transito ni solidaria en el pago de los perjuicios.
La vinculacién directa del asegurador es de conformidad con el art. 1133
del Cédigo de Comercio, pero ello no implica solidaridad.

Los hechos séptimo al décimo primero. No le constan a mi mandante por
tratarse al parecer de descripciones médicas de la cuales se desconoce su fuente,
siendo situaciones ajenas al objeto social de mi representada.

Al décimo segundo. No le consta a mi mandante lo indicado en este hecho en
cuanto a la aparente valoracidon realizada por “médico forense” ya que ello
incumbe a la jurisdiccion penal. En cuanto a la supuesta incapacidad de 40 dias y
el dinero dejado de percibir como “lucro cesante consolidado”, no es cierto porque
el mismo no esta acreditado dentro del plenario.

Al décimo tercero. No le consta a mi mandante si la sefiora luz Alba Anaya
laborada en el restaurante “sabores a casa”’, toda vez que para la fecha de los
hechos no se encontraba cotizando aportes al sistema de seguridad social,
cotizacion que empezo6 el 01 de septiembre de 2019 como se acredita con la
consulta en el sistema ADRES adjunta.

Al décimo cuarto. No le consta a mi mandante lo indicado en este hecho, por
tratarse de narraciones subjetivas de la parte activa.

Al décimo quinto. No le consta a mi representada si la sefiora Luz Alba Anaya
tuvo o no que realizar gastos derivados del accidente de transito, la carga de la
prueba le corresponde a la demandante -art. 167 CGP-.

Al décimo sexto. Mi mandante no acepta lo indicado en este hecho. Si en su
momento se intentaron acercamientos con las hoy demandantes, ello no podra
nunca ser tenido como “prueba de confesion tacita de responsabilidad de la parte
demandada, pues nadie ofrece indemnizacién cuando no tiene responsabilidad...”
Este juicio subjetivo de valoracién que realiza la parte demandante de por si es
lesivo, el intentar llegar a un acuerdo por una situacion no es indicio de
responsabilidad. Esta valoracion subjetiva y vana que hace la parte demandante
por unos correos o un documento, es el afan desmedido de buscar responsables
ante la conducta negligente de la propia motociclista Luz Alba Anaya Moreno
quien confesd en el hecho segundo de la demanda que transitaba a un metro y
medio del andén derecho.

Al décimo séptimo. No le consta a mi mandante por tratarse de un asunto de la
jurisdiccion penal en la cual la Compafia de seguros no tiene participacion.

Al décimo octavo. No le consta a mi representada el valor del dafo que
aparentemente se le caus6 a la motocicleta de placas QVT-46E. La carga de
acreditar tanto la responsabilidad como el perjuicio es de la parte demandante.
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Al décimo noveno. No es un hecho, sino la manifestaciéon de agotar un requisito
de procedibilidad.

lll. EXCEPCIONES DE FONDO.

PRIMERA EXCEPCION: INEXISTENCIA DE OBLIGACION SOLIDARIA A
CARGO DE ALLIANZ SEGUROS S.A.

La solidaridad tiene su fuente en el articulo 2344 del Codigo Civil que precisa: “Si
de un delito o culpa ha sido cometido por dos 0 mas personas, cada una de ellas
seré solidariamente responsable de todo perjuicio procedente del mismo delito o

culpa, salvas las excepciones de los articulos 2350 y 2355...”

La responsabilidad solidaria tiene como finalidad que el autor o autores de un
hecho dafioso, sean llamados solidariamente a reparar los perjuicios derivados de
una conducta culposa. Cuando estos dafios y perjuicios son como consecuencia
del desarrollo de una actividad peligrosa, caso especifico la conduccién de
automotores-, ya se ha decantado que esta solidaridad recae en el conductor que
con su actuar haya desatendido las normas de transito vigentes o vulnerado el
deber objetivo de cuidado, recayendo también esta solidaridad en los guardianes
juridicos y materiales del vehiculo involucrado en siniestro, estos son, propietario,
locatario, tenedor legitimo, y empresa afiliadora, o cualquier otra persona natural
o juridica que se beneficiaria econdmicamente de la actividad transportadora.

Las pretensiones que en la demanda se dirigen contra de ALLIANZ SEGUROS
S.A., para que sea declarada “civil y solidariamente responsable”, y condenada
“solidariamente” por los hechos acontecidos el 16 de noviembre de 2018 son
equivocadas, toda vez que la Aseguradora NO ES SOLIDARIA de la
responsabilidad derivada del accidente de transito, ni tampoco es solidaria en el
pago de los perjuicios presuntamente sufridos por la reclamante, porque el ser la
Aseguradora de la responsabilidad civil en un contrato de seguro de vehiculos no
la vincula como solidaria ni en la responsabilidad de un siniestro ni en el pago de
unos perjuicios, toda vez que la Compania no detentaba ni detenta la guardiania
juridica del vehiculo de placas JGZ 644.

La vinculacién de ALLIANZ SEGUROS S.A. en accién directa tiene su fundamento
legal en el articulo 1133 del Codigo de Comercio, disposicion que faculta a la
presunta victima de un hecho a demandar directamente al asegurador, pero ello
no implica un cambio de la aseguradora en responsable directo de un hecho
danoso.

Por tal razén, en el evento de proferirse sentencia que acoja las pretensiones de la
demanda, ésta no debera declarar la responsabilidad de ALLIANZ SEGUROS S.A.
en el accidente referido, y mucho menos podra ser condenada en solidaridad,
porque se reitera, que la Compafiia de Seguros nunca ha ostentado la guardiania
ni juridica ni material del vehiculo de placas JGZ 644

Por lo expuesto, Ruego al Sefor Juez declarar probada esta excepcion, y negar
todas las pretensiones declarativas y de condena reclamadas en contra de
ALLIANZ SEGUROS S.A.
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SEGUNDA. RUPTURA DEL NEXO CAUSAL POR HECHO EXCLUSIVO DE LA
VICTIMA LUZ ALBA ANAYA MORENO.

En el presente asunto nos encontramos frente a un régimen objetivo de
responsabilidad derivado del ejercicio concurrente de actividades peligrosas como
es la conduccion de vehiculos automotores, desarrollada el 16 de noviembre de
2018 por LUZ ALBA ANAYA MOENO Y BERTILDA ELISA TORRES LLANES, en
su orden, conductora de la motocicleta de placas QVT 46E y el vehiculo de placas
JGZ 644.

Al respecto la Sala de Casacion Civil ha manifestado:

“También es factible que suceda, cual acontecioé en el escenario debatido, que
ambos extremos de la relacion procesal estuvieran ejercitando concomitantemente
actividades de peligro, evento en el cual surge para el fallador la obligacién de
establecer mediante un cuidadoso estudio de las pruebas la incidencia del
comportamiento desplegado por aquellos, respecto del acontecer factico que
motivé la reclamacioén pecuniaria.”

A la parte demandante le corresponde probar los elementos estructurales de la
responsabilidad civil extracontractual (conducta, dafio, factor de atribucion de
responsabilidad, y nexo causal), los cuales no se encuentran debidamente
acreditados en el proceso, pues no basta que las demandantes indiquen que el
accidente de transito registrado el dia 16 de noviembre de 2018 ocurrié porque la
sefiora BERTILDA ELISA TORRES omitié la sefial de Pare.

Contrario a lo que sin sustento técnico refieren en el escrito de demanda, el
siniestro vial fue el resultado de la conducta culposa, negligente y descuidada de
LUZ ALBA ANAYA MORENO, quien claramente confesé en el hecho segundo de
la demanda que: “...se dirigia adecuadamente por su carril derecho a metro y
medio del andén...” (Subrayo propio), lo que es claro para afirmar que la propia
victima irrespetaba las normas de comportamiento vial, a saber:

ARTICULO 55. COMPORTAMIENTO DEL CONDUCTOR, PASAJERO O
PEATON. “Toda persona que tome parte en el transito como conductor, pasajero
0 peatdn, debe comportarse en forma que no obstaculice, perjudique o ponga en
riesgo a las demas y debe conocer y cumplir las normas y sefales de transito que
le sean aplicables, asi como obedecer las indicaciones que les den las
autoridades de transito”.

ARTICULO 61. VEHICULO EN MOVIMIENTO. “Todo conductor de un vehiculo
debera abstenerse de realizar o adelantar acciones que afecten la seguridad en la
conduccién del vehiculo automotor, mientras éste se encuentre en movimiento”.

ARTICULO 94. NORMAS GENERALES PARA BICICLETAS, TRICICLOS,
MOTOCICLETAS, MOTOCICLOS Y MOTOTRICICLOS. “Los conductores de
bicicletas, triciclos, motocicletas, motociclos y mototriciclos, estaran sujetos a las
siguientes normas:

Deben transitar por la derecha de las vias a distancia no mayor de un (1) metro de
la acera u orilla y nunca utilizar las vias exclusivas para servicio publico colectivo”.

Al realizar un analisis de los elementos de prueba y la CONFESION que reposa en
el hecho segundo de la demanda, no se le puede ni se le debe atribuir ninguna

2 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, M.P. Margarita Cabello Blanco. Radicado: 2529031030022010011101.
26 de abril del 2016. Bogota D.C.
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culpa o responsabilidad del mencionado accidente a BERTILDA ELISA TORRES
LLANES, persona que si cumplié a cabalidad con el deber objetivo de cuidado
quien guié el automotor de placas JGZ 644 con pleno acatamiento de las normas
de transito vigentes.

Contrario a lo expuesto por las demandantes, no hay responsabilidad de la sefiora
BERTILDA ELISA, sino que ha quedado demostrado desde el escrito de demanda
que se ha configurado el hecho exclusivo de la victima LUZ ALBA ANAYA
MORENO como determinante y unico en el acontecer vial.

Por lo expuesto Sefior Juez, respetuosamente le pido a Usted declarar que en el
presente asunto hay ruptura del nexo causal por hecho exclusivo de la victima en
el accidente de marras, y denegar cada una de las pretensiones de la demanda.

TERCERA. EN SUBSIDIO DE LA EXCEPCION SEGUNDA, propongo la
excepcion CONCURRENCIA DE CULPAS, regida por lo dispuesto en el
articulo 2357 del Cédigo Civil:

De conformidad con los documentos adosados al expediente, se extracta que el
acontecer registrado en la Calle 106 con Cra 25 del Barrio Provenza, estuvieron
involucradas la motociclista LUZ ALBA ANAYA MORENO, quien guiaba la
motocicleta de placas QVT 46E, y la sefiora BERTILDA ELISA TORRES LLANES
conductora del automotor de placas JGZ 644.

Este siniestro vial fue el resultado del comportamiento irrespetuoso a las normas
de transito vigente por parte de LUZ ALBA ANAYA MORENO, quien se reitera, en
el hecho segundo de la demanda confiesa que se desplazaba a un metro y medio
del andén, por tanto, al incidir el comportamiento de la victima en el desarrollo del
accidente de transito, aplica la reduccion de la indemnizacién que trata el articulo
2357 del Cédigo Civil que establece: “La apreciacion del dafio esta sujeta a
reduccion, si el que lo ha sufrido se expuso a él imprudentemente”.

En sentencia SC2107-2018, de fecha 12 de junio de 2018, dictada por la Corte
Suprema de Justicia — Sala de Casacién Civil, con Ponencia del H.M. LUIS
ARMANDO TOLOZA VILLABONA, se hace un analisis de la concurrencia de
culpas, determinando la honorable Corporaciéon que el comportamiento de la
victima directa — demandante, incidié en el resultado lesivo, y en tal virtud,
disminuyé las condenas a imponer en un 40%. Preciso la Corte:

“Y de otro, segun lo preceptia el articulo 2357 del Cédigo Civil3, cuando
en la produccién del dafo participan de manera simultanea agente y
lesionado, circunstancia que no quiebra el "nexo causal’, indiscutiblemente
conduce a una disminucién proporcional de la condena resarcitoria
impuesta eventualmente al demandado, la cual, se estimara dependiendo el
grado de incidencia del comportamiento de la propia victima en la
realizacion del resultado lesivo®”.

“Empero, para establecer si hay concurrencia de causas, las mismas
pueden ser anteriores, coincidentes, concomitantes, reciprocas o
posteriores, al punto de que el perjuicio no se causaria sin la pluralidad de
fenémenos causales, pues de lo contrario, dicho instituto no tendria
aplicacion.” (...)

3 “La apreciacion del dafio esta sujeta a reduccion, si el que lo ha sufrido se expuso a él imprudentemente”.
4 CSJ SC 6 de abril de 2001, rad. 6690.
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“Lo resefiado sirve ademas para destacar que la jurisprudencia de esta
Sala, ha optado por denominar al fenbmeno de la concurrencia de
conductas desplegadas por el agente y el damnificado en la produccion del
dafio, cuya reparacion pretende éste ultimo, como una cuestion propia del

2333

“hecho de la victima” y no de la “culpa de la victima™.

“Tal aspecto, entonces, solo impone al lesionado a soportar la reduccion
de la indemnizacion reclamada al causante del perjuicio, situacion que ‘“lo
desvincula de la esfera de los deberes juridicos para situarse en el terreno
de las cargas™. (...

“Asi, al proceder el analisis sobre la causa del dafio, el juzgador debe
establecer “mediante un cuidadoso estudio de las pruebas, la incidencia del
comportamiento desplegado por cada [parte] alrededor de los hechos que
constituyan causa de la reclamacion pecuniaria™, en particular, cuando ésta
proviene del ejercicio de una actividad peligrosa y, al mismo tiempo, se
alegue concurrencia de conductas en la produccién del hecho lesivo”.

“Sobre el asunto, afirmé esta Corte:

“(...) [E]n tratandose de la concurrencia de causas que se produce cuando
en el origen del perjuicio confluyen el hecho ilicito del ofensor y el obrar
reprochable de la victima, deviene fundamental establecer con exactitud
la_injerencia_de este sequndo factor en la produccion del dafio,
habida cuenta que una investigacion de esta indole viene impuesta
por dos principios elementales de Iégica juridica gue dominan esta
materia, a saber: que cada quien debe soportar el dafio en la medida
en que ha contribuido a provocarlo, y que nadie debe cargar con la

responsabilidad y el perjuicio ocasionado por otro (G. J. Tomos LXI,
pag. 60, LXXVII, pag. 699, y CLXXXVIII, pag. 186, Primer Semestre, (...);

principios en los que se funda la llamada ‘compensaciéon de culpas’,
concebida por el legislador para disminuir, aminorar o moderar la
obligacion de indemnizar, en su expresion cuantitativa, hasta o en la
medida en que el agraviado sea el propio artifice de su mal, compensacion
cuyo efecto no es otro distinto que el de ‘repartir’ el dafio, para reducir el
importe de la indemnizacién debida al demandante, ello, desde luego,
sobre el supuesto de que las culpas a ser ‘compensadas’ tengan
virtualidad juridica semejante y, por ende, sean equiparables entre si (...)”
(resaltado propio)’.

“Por tanto, se itera, para declarar la concurrencia de consecuencias
reparadoras, o de concausas, cuyo efecto practico es la reduccion de la
indemnizacién en proporcién a la participacion de la victima, su implicacion
debera resultar influyente o destacada en la cadena causal antecedente del
resultado lesivo, aun, a pesar del tipo de tarea arriesgada que gobierna el
caso concreto”.

“7.6. En esa linea, cuando el dafio es consecuencia de la convergencia de
roles riesqosos realizados por victima y agente, el calculo de la contribucion
de cada uno en la produccién del menoscabo atiende, si bien al arbitrio iuris
del juez, su analisis no debe ser desmesurado ni subjetivo, pues debe tener
en cuenta la circunstancia incidental que corresponda en cada caso?®”. (...)

5 ROSELLO, Carlo, “Il danno evitabile. La misura della responsabilita tra diligenza ed efficienza”. Editorial CEDAM, Roma
1990, péags. 40 a 44.

5CSJ SC 14 de diciembre de 2006. 1997-03001-01

7 CSJ SC 25 de noviembre de 1999, rad. 5173.

8 CSJ SC 16 de abril de 2013, rad. 2002-00099.
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En el remoto evento que la excepcidon segunda propuesta contra la demanda sea
denegada, Ruego al Sefior Juez acoger esta excepcion, por cuanto la demandante
LUZ ALBA ANAYA MORENO ha CONFESADO su actuar irresponsable al no
acatar las normas de transito previo al accidente de transito, contribuyendo con su
conducta en el siniestro ya indicado.

CUARTA. IMPROCEDENTE PRETENSION DE LOS PERJUICIOS
PATRIMONIALES.

Aduce las demandantes que les han causado sendos perjuicios patrimoniales
como consecuencia del accidente de transito ocurrido el 16 de noviembre de 2018,
y pretenden que los mismos sean reconocidos por Su Sefioria.

Cabe resaltar sefior Juez que dichas sumas reclamadas por concepto de daio
emergente y lucro cesante es improcedente, veamos:

- Juliana Marcela Galvis Hernandez reclama un dafio emergente “por los
dafios ocasionados a la motocicleta de su propiedad”, perjuicio que
“estiman” (destaco la palabra) en cuantia de $2.855.300=. El dafio debe
ser cierto y real, y no hipotético o eventual, y mucho menos deber ser un
dafo “estimado”.

La demandante NO prueba al Sefior Juez que, en efecto haya sufragado la
cuantia reclamada, Unicamente allega unos documentos de fecha 23 de
agosto de 2019, por uno valores especificos, pero ningunos ellos se
registran como pagados, mucho menos tienen relaciéon directa con los
aparentes dafos que indica habérsele causado a la motocicleta, puesto que
son documentos elaborados 9 meses después del accidente.

En consecuencia, este dafio emergente supuestamente sufrido por Juliana
Marcela no tiene sustento probatorio, es improcedente, y en tal virtud, dicha
pretension debera ser desestimada por su Sefioria, peticion que hago de
manera respetuosa.

- Luz Alba Anaya Moreno, esta demandante solicita sendos perjuicios
patrimoniales, asi:

e Dafio Emergente en cuantia de $1.422.100=, sustentando en mas de
ochenta (80) recibos de caja menor, firmados por alguien y
supuestamente por concepto de transporte.

El servicio de transporte no esta probado, este servicio ni se contratd ni
se prestd con una empresa legalmente constituida para tal fin, razén por
la cual el cobro de este concepto es improcedente.

e El lucro cesante consolidado y futuro: hay una indebida acumulacion,
una doble peticion y se configura un enriquecimiento sin causa porque
pretende que se indemnicen 40 dias de incapacidad, y acto seguido,
solicita una indemnizacién por este concepto desde el dia de los hechos
y hasta el momento que se dicte sentencia.

No es viable la peticion por lucro cesante futuro ya que no esta probado
el salario real percibido por LUZ ALBA ANAYA MORENO, no es
suficiente un documento titulado “certificacion”, sino que el mismo debe
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estar acompafiado entre otros, del pago de némina y aportes a la
seguridad social.

No esta probado que la demandante ANAYA MORENO tenga una
pérdida de capacidad laboral como consecuencia del accidente de
transito, ademas, cotejada la historia clinica que allegd la misma actora,
se evidencia que sus dolores o achaques fisicos estan derivados en dos
aspectos puntuales: el primero, el dolor en el tobillo derecho se
presenta “posterior a jornada laboral”, ello es claro, esta anotado y no
fue objetado o controvertido en historia clinica de fecha 10/01/2019 a las
19:56 horas; el segundo, su dolor en la cadera es como consecuencia o
“secundario a posiciones en su moto...”, eso se lee en la historia clinica
del 29/11/2018 17:41 horas.

Aunado a ello, la sefiora LUZ ALBA tuvo un esguince en el tobillo
IZQUIERDO, como quedo consignado en su historia clinica del 25-04-
2019.

Contrario a las situaciones de salud que mal pretende atribuirle al
accidente de transito y en consecuencia a las demandadas personas
naturales, LUZ ALBA ANAYA MORENO fue dada de alta unas horas
después del siniestro por cuanto sus examenes médicos -
especializados no muestran evidencia de lesion, como se lee en la
historia clinica allegada por la misma demandante.

No esta demas destacar que uno de los documentos que obran en la
foliatura, tiene una ALTERACION, basta mirar el informe radiolégico
suscrito por el Dr. JUAN MANUEL LARA, de fecha 16 de noviembre de
2018, en el que con claridad fue borrado o repisado con lapicero la
palabra “izquierdo” (prueba anexo remitida con el nombre “PTDC0029
(2)" -anexa.

Es improcedente la pretension de los perjuicios patrimoniales reclamados por las
demandantes, porque no han probado la culpa o responsabilidad de las
demandada en el accidente indicado, y ademas, dichos perjuicios no han sido
acreditados por quienes lo solicitan, por lo tanto, nos encontramos ante un
perjuicio hipotético o eventual.

Por las razones expuestas, Ruego al Honorable Sefior Juez, declarar probada
esta excepcion, y desestimar las pretensiones patrimoniales por dafio emergente y
lucro cesante reclamadas por las demandantes.

QUINTA. DESACERTADA Y DESMEDIDA PRETENSION DE LOS PERJUICIOS
EXTRAPATRIMONIALES PARA LUZ ALBA ANAYA MORENO.

Las peticiones indemnizatorias por perjuicio extrapatrimonial reclamado por LUZ
ALBA ANAYA carecen de causa, primero, porque no ha probado que la
responsabilidad del accidente de transito de fecha 16 de Noviembre de 2018 sea
de BERTILDA ELISA TORRE LLANES conductora del vehiculo de placas JGZ
644, segundo, porque no ha demostrado la demandante sus dudosos argumentos
que cimenta la pretension del dafio extrapatrimonial: “...dolor fisico y psiquico que
ha padecido y padece mi cliente...” “...cambio sustancial de su diario vivir, de las
dificultades que se le han presentado en sus tareas cotidianas de la vida y en su
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rol social...”, valga recordar que de conformidad con la historia clinica que aporté
la misma Luz Alba, sus dolores fisicos tienen relacién con la actividad laboral y sus
posturas principalmente cuando conduce motocicleta.

Aunado a ello, las exageradas cifras indemnizatorias estan carentes de prueba y
extralimitan todo precedente jurisprudencial de la Honorable Sala Civil del Tribunal
Superior de Bucaramanga, en casos donde el demandante logré probar tanto la
responsabilidad del demandado como el dafo sufrido (lesiones de mayor
gravedad) y que éste era consecuencia directa del accidente de transito:

- Proceso radicado 2016-00066-01, demandante RODOLFO LEON
MORALES Y OTROS, demandado BERNARDO CALDERON ACELAS vy
otros. En este asunto, mediante sentencia de Octubre 19 d €2018, la Sala
Civil del Tribunal Superior de Bucaramanga, con ponencia de la H.M.
MERY ESMERALDA AGON AMADO, se le reconoce dafio moral y dafio a
la vida de relacion en cuantia de 20 smimv a favor de sefiora
GUILLERMINA DUARTE LEON, quien logré probar en el curso del proceso
que tuvo una pérdida de capacidad laboral del 14%.

- Proceso Radicado 2017-126, demandante @ HILDA LEONOR
CASTELLANOS, y otros, demandado JOSE DE JESUS CASTRO PARRA 'y
otros. En este proceso, la demandante — victima directa logra probar la
culpa de los demandados en el accidente de transito, asi como su pérdida
de capacidad laboral del 22% a consecuencia del siniestro vial. Con
ponencia de la H.M. MERY ESMERALDA AGON AMADO, se le reconoce
por dafio moral $25.000.000=, y por dafio a la vida de relacién
$20.000.000=.

En complemento a lo expuesto: El perjuicio moral y el dafo a la vida de relacion
que reclama LUZ ALBA ANAYA MORENO deben probarse, concerniéndole
Unicamente al Juez su cuantificacion, sujetandose al precedente jurisprudencial
vigente.

SEXTA. FALTA DE REPRESENTACION DE LAS DEMANDANTES POR
AUSENCIA DE PODER ESPECIAL.

Dispone el articulo 74 del C.G.P.: “...El poder especial para uno o varios procesos
podra conferirse por documento privado. En los poderes especiales los asuntos
deberan estar determinados y claramente identificados...”

En los poderes otorgados por las demandantes LUZ ALBA ANAYA MORENO Y
JULIANA MARCELA GALVIS HERNANDEZ y que fueron aportados con la
demanda, se consigna “... por el presente escrito manifiesto al Sefior Juez que
confiero PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE (...) para que en mi nombre
y representacion inicie, tramite y lleve hasta su culminacion PROCESO
DECLARATIVO VERBAL DE MENOR CUANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL...” (el subrayado es propio).

La norma que fue transcrita en lo pertinente, es precisa al indicar que en los
poderes especiales se debe determinar el asunto para el cual fue otorgado, asi las
cosas, en la presente actuaciéon las demandantes otorgaron poder especial para
una demanda de MENOR CUANTIA, si embargo, la togada dio inicio a un proceso
judicial de MAYOR CUANTIA, siendo errado dicho tramite pues éste no esta en

Calle 36 No. 15-32, Of. 706, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com

Pagina 10 de 14

153



|
J‘_ Serrano Figueroa & Rueda

Abogados especializados

consonancia al mandato conferido, y la apoderada esta inhabilitada para ir mas
alla de las facultades que expresamente le fueron conferidas por sus
Representadas.

Por las consideraciones expuestas, Ruego al Sefor Juez declarar probada esta
excepcion.

SEPTIMA. CONDICIONES DEL CONTRATO DE SEGURO CONTENIDO EN LA
POLIZA AUTOS CLONICO LIVIANOS SERVICIO PARTICULAR No.
21728955/1644, y LIMITE DEL VALOR ASEGURADO.

Ente ALLIANZ SEGUROS S.A. en calidad de asegurador, y, LUZ DARY LUNA
PEREZ en calidad de asegurado, se celebro el contrato de seguro contenido en la
poliza 021728955/1644, con vigencia comprendida entre el 14/09/2018, y el
13/09/2019, es decir, este negocio aseguraticio estaba vigente para el dia de los
hechos de la presente accion: 16 de Noviembre de 2018, precisando una vez mas
que la vigencia del contrato de seguro no implica que la Aseguradora sea
responsable del siniestro ya indicado, ni tampoco la hace solidaria en el pago de
los perjuicios como bien quedéd explicado en la excepcion primera.

En las condiciones generales que rigen el mencionado contrato de seguro, la
Compaiiia “... cubre durante la vigencia del seguro, los perjuicios, dafios o
pérdidas que sufra el asegurado...” (pag. 9 contrato de seguro), asi mismo “La
compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales,
incluyendo el lucro cesante y el dafno moral, siempre y cuando se encuentren
debidamente acreditados, que cause el asegurado o el conductor autorizado
con motivo de la Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo
a la Ley, proveniente de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo
descrito en esta podliza...” (destaco en negrita).

“El valor asegurado, sefialado en la caratula de la péliza, representa el limite
maximo de la indemnizacion a pagar por dafios a bienes de terceros y/o muerte o
lesiones a terceras personas....” (pag. 17).

De conformidad con lo expuesto, y lo plasmado en el contrato de seguro que se
aporta con esta contestacion de demanda, mi representada ALLIANZ SEGUROS
S.A., Unicamente esta obligada a pagar las sumas de dinero que sea condenado
su asegurada LUZ DARY LUNA PEREZ, pago que se hara por REEMBOLSO, es
decir, cuando acredite ante el Asegurador haber satisfecho el pago de la condena
que se imponga en un hipotético caso de sentencia en la cual se accedan a las
pretensiones de la demanda, este REEMBOLSO sera hasta el limite del valor
asegurado, es decir, $4.000°000.000=.

Por lo anterior, en un remoto evento de sentencia adversa para el asegurada LUZ
DARY LUNA PEREZ, Ruego a Su Sefioria declarar probada esta excepcion, y en
el fallo aludido se especifique que la obligacién de ALLIANZ SEGUROS S.A. es
por REEMBOLSO a su asegurado.

OCTAVA. LA GENERICA O INNOMINADA DEL ART. 282 DEL C.G.P.
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IV. JURAMENTO ESTIMATORIO.

Bajo las previsiones del art. 206 del C.G.P., me permito objetar el juramento
estimatorio bajo las siguientes consideraciones:

Para “acreditar “ el dafilo emergente, la parte demandante allega sendos
recibos de caja menor, pero con esto no se acredita la prestacién de un
servicio de transporte, puesto que no se allega contrato de transporte
celebrado con una empresa legalmente constituida que preste dicho
servicio.

No se tiene certeza la direccion en la cual la reclamante iniciaba su trayecto
y en dénde terminaba el mismo.

En cuanto al lucro cesante, no se tiene certeza del ingreso o salario que
supuestamente percibia LUZ ALBA ANAYA MORENO para el dia de los
hechos, ya que no aporta planilla de pago de nédmina y mucho menos el
pago a la seguridad social. Una simple certificacién no es prueba para
demostrar un salario.

No se tiene certeza de dénde se obtienen las cuantias por lucro cesante
consolidado y futuro, no existe en el proceso dictamen de pérdida de
capacidad laboral emanado de la Junta Médica Regional para la calificacion
de invalidez, y mucho menos la autora de esta pretension precisa las
férmulas empleadas para su cuantificacion.

V. PRUEBAS.

Documental que se aporta:

. Poder debidamente otorgado por el Representante Legal para asuntos

judiciales de ALLIANZ SEGUROS S.A., remitido al Juzgado el dia 14 de
Julio de 2020.

Certificado expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia,
donde se certifica que el Dr. WILLIAM BARRERA VALDERRAMA es el
representante legal para asuntos judiciales de ALLIANZ SEGUROS S.A.
(folio 3)

Correo recibido desde el buzén notificacionesjudiciales@allianz.co a través
del cual nos remiten el poder suscrito por el Dr. WILLIAM BARRERA
VALDERRAMA, representante legal para asuntos judiciales de la
Compaifiia, y enviado al Juzgado 12 Civil del Circuito el dia 14 de Julio de
2020.

Contrato de seguro 21728955/1644, celebrado ente ALLIANZ SEGUROS
S.A.y la sefiora LUZ DARY LUNA PEREZ.

Derecho de peticion remitido al Sefior JORGE ALONSO MANTILLA
HIJUELOS, representante de “SABORES A CASA’, a través del cual se le
solicita:
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En relacion con la certificacion que Usted expidié por su trabajadora LUZ
ALBA ANAYA MORENO, identificada con la cédula de ciudadania
1.098.800.650, le solicito muy comedidamente certifique y allegue lo
siguiente:

a) A qué EPS se encontraba afiliada la trabajadora para el mes de
noviembre de 2018.

b). Allegue fotocopia de las planillas de pago de némina para el afio 2018 y
2019 donde se identifique el salario percibido por la trabajadora Luz Alba
Anaya.

c¢). Fotocopia de pago de los aportes a la Seguridad Social para el afio 2018
y 2019 de la trabajadora Luz Alba Anaya.

D). Fotocopia del contrato de trabajo suscrito entre “Sabores a casa” y la
sefiora LUZ ALBA ANAYA MORENO, y que estuviera vigente para el afio
2018.

6. Correo de fecha 03 de agosto de 2020, a través del cual se remite derecho
de peticion al buzén jmantillahijuelos@gmail.com.

7. Certificado de existencia y representacion legal de “sabores a casa’, a
través del cual se acredita que el correo jmantillahijuelos@gmail.com es el
inscrito en Camara de Comercio para recibir notificaciones.

8. Informe radioldgico de fecha 16 de noviembre de 2018, suscrito por el Dr.
Juan Manuel Lara, el cual esta alterado, y fue remitido como prueba
PTDCO0029 (2).

9. Consulta en la web Adres, donde consta que la sefiora LUZ ALBA ANAYA
comenzd a cotizar al sistema de seguridad social en Septiembre de 2019,
con ello se prueba que no estaba vinculada al sistema de salud en calidad
de cotizante para el dia de los hechos.

b. Documental que se solicita.

Al sefor Juez con el debido respeto le pido que en el evento que JORGE
ALFONSO MANTILLA HIJUELOS, representante de SABORES A CASA se
abstenga a dar respuesta al derecho de peticidn remitido el 3 de agosto de 2020,
solicito a Usted que decrete la siguiente prueba:

Se le ordene al representante legal o quien haga sus veces de SABORES A
CASA, que remita con destino a este proceso y en relacion con LUZ ALBA
ANAYA MORENQO, identificada con la cédula de ciudadania 1.098.800.650,
lo siguiente:

a) A qué EPS se encontraba afiliada la trabajadora para el mes de
noviembre de 2018.

b). Allegue fotocopia de las planillas de pago de némina para el afio 2018 y
2019 donde se identifique el salario percibido por la trabajadora Luz Alba
Anaya.

c¢). Fotocopia de pago de los aportes a la Seguridad Social para el afio 2018
y 2019 de la trabajadora Luz Alba Anaya.
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D). Fotocopia del contrato de trabajo suscrito entre “Sabores a casa” y la
sefora LUZ ALBA ANAYA MORENO, y que estuviera vigente para el ano
2018.

Es pertinente el decreto de esta prueba documental por cuanto he acreditado el
cumplimiento de la carga probatoria que trata el articulo 173 del CGP.

VI. NOTIFICACIONES.

El representante legal para asuntos judiciales de ALLIANZ SEGUROS S.A. recibe
notificaciones digitales en el correo: notificacionesjudiciales@allianz.co,
william.barrera@externos.allianz.co

La Suscrita apoderada de ALLIANZ SEGUROS S.A., recibe notificaciones digitales
en el correo gerencia@sfrlegal.com. Celular 3006391652.

Atentamente,

CLAUD ‘:'“" INA RUEDA PABON
C.C.B7.748.076 expedida en Bucaramanga
T.P. 145.767 C. S. DE LA J.
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Bucaramanga, Julio 10 de 2020

Sefiores:

JUZGADO DOCE CIVIL DEL CIRCUITO

Ciudad

Referencia: Proceso Declarativo Verbal de Responsabilidad Civil Rad. # 2020-0021
Demandante: LUZ ALBA ANAYA MORENO Y OTRA

Demandados: ALLIANZ SEGUROS S.A. Y OTROS.

WILLIAM BARRERA VALDERRAMA, mayor de edad, domiciliado en Bucaramanga, identificado con la
cédula de ciudadania No. 91.297.787, obrando en calidad de REPRESENTANTE LEGAL PARA
ASUNTOS JUDICIALES de la sociedad ALLIANZ SEGUROS S.A. sucursal Bucaramanga, persona
juridica identificada con NIT 860.026.182-5 confiero PODER ESPECIAL, AMPLIO y SUFICIENTE a la
Doctora YESENIA MARIA FIGUEROA MARRIAGA, abogada inscrita, portadora de la tarjeta profesional
233.604 del Consejo Superior de la Judicatura e identificada con la cédula de ciudadania 32'865.849
expedida en Soledad — Atl., y a CLAUDIA CRISTINA RUEDA PABON, abogada inscrita, portadora de la
tarjeta profesional 145.767 del Consejo Superior de la Judicatura e identificada con la cédula de
ciudadania 37.748.076 expedida en Bucaramanga, para que se notifique, conteste la demanda y/o
llamamiento en garantia, asuma la defensa de los intereses de la entidad ASEGURADORA, interponga y
sustente los recursos procedentes y proponga las excepciones que juzgue pertinentes.

Confiero a las APODERADAS ademas de las facultades previstas en el articulo 77 de C.G.P., las de
recibir, transigir, conciliar, desistir, sustituir y reasumir el presente mandato, pedir, presentar e impugnar
medios de prueba, presentar y sustentar recursos y en general, para adelantar todas las diligencias
encaminadas al buen éxito del mandato.

Respetuosamente,

/=

Wi?ZM BARRERA VALDERRAMA
Reg. Legal para asuntos judiciales de ALLIANZ SEGUROS S.A.

Correo: notificacionesjudiciales@allianz.co
William.barrera@externos.allianz.co

Aceptamos el poder:

2, oo a

YESENIA MARIA FIGUEROA MARRIAGA CLAUDIA dRISTINA RUEDA PABON
C.C. 32'865.849 expedida en Soledad- Atl C.C.37.748.076 expedida en Bucaramanga
T.P. N0.233.604 del C S dela J T.P. 145.767 C. S. de la J.

Correo: gerencia@sfrlegal.com Correo: gerencia@sfrlegal.com

Calle 36 No. 15-32, Of. 706, Ed. Colseguros, Bucaramanga
Tel: (57-7) 6421045 - 6701446
gerencia@sfrlegal.com
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Generado el 09 de julio de 2020 a las 07:12:43

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 del Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ALLIANZ SEGUROS S.A.

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 4204 del 01 derseptiembre de 1969 de la Notaria 10 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A.

Escritura Publica No 1959 del 03 de marzo de 1997 de la Notafia 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza el acuerdo de fusion mediante el cual, ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. absorbe a LA
NACIONAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. quedando esta ultima disuelta sin
liquidarse.

Escritura Publica No 8774 del 01 de noviembre de 20041 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza la Resolucion 1191 del 24 de octubre de~2001 mediante la cual la Superintendencia Bancaria
autoriza el acuerdo de fusion de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. como absorbente de
CYBERSEGUROS DE COLOMBIA S.A., antes.bA NACIONAL DE SEGUROS DE VIDA S.A., quedando esta
ultima disuelta sin liquidarse.

Escritura Publica No 2197 del 14 de julio.de 2010 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de la sociedad es la ciudad de Bogota

Escritura Publica No 676 del 16 de marzo de 2012 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
la razén social de ASEGURADORACOLSEGUROS S.A. por la de ALLIANZ SEGUROS S.A.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucién S.B. 5148 del 31 de diciembre de 1991

REPRESENTACIONLEGAL: EIl Presidente es representante legal de la sociedad y tendra a su cargo la
suprema direcciéonly administracion de los negocios, dentro de las atribuciones que le concedan los estatutos y
los acuerdos y(las decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. En las faltas
absolutas del\Presidente, entendiendo por tales la muerte, la renuncia aceptada y la separacion del cargo por
mas de treinta dias sin licencia o causa justificada, la Junta Directiva procedera a elegir nuevo Presidente para
el resto,del periodo. En las faltas accidentales, el Presidente sera reemplazado por cualquiera de los
Vicepresidentes, el Secretario General y demas representantes legales que sean nombrados por la Junta
Directiva. FUNCIONES. Son funciones del Presidente: 1. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la
Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar todos los contratos referentes al giro
ordinario de los negocios de la sociedad, cualquiera sea su objeto y cuantia, y presentar ofertas, directamente
o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas, cualquiera que sea el objeto y la cuantia de
ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Examinar y revisar los estados financieros de la
sociedad; 4. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
litigio o controversia que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 5. Presentar a la Junta directiva, en
tiempo oportuno, los estados financieros de propésito general individuales y consolidados, con sus notas,
cortados al fin del respectivo ejercicio, junto con los documentos que sefiale la ley, y el informe de gestion, asi
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como el especial cuando se dé la configuracién de un grupo empresarial, todo lo cual se presentara a la
Asamblea General de Accionistas; 6. Vigilar la marcha de la sociedad, cuidando, en general, su administracion;
7. Someter a la aprobacion de la Junta Directiva las cuentas, balances, presupuestos de gastos’y demas
asuntos sobre los cuales aquella deba resolver; 8. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la:sociedad, y
los que ésta tenga en custodia, se mantengan con las derivas seguridades; 9. Determinar los gastos
extraordinarios que demande el servicio de la sociedad. Si la operacidon supera el equivalente*a un millén de
euros (1.000.000), es necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 10. Nombrar, cuando lo
considere oportuno, con los titulos y atribuciones que juzgue convenientes, todos los_fancionarios que sean
necesarios para la buena marcha de la sociedad, cuyo nombramiento no esté atribuido“a’la Asamblea General
de Accionistas o a la Junta Directiva, y concederles licencias para separarse temporalmente de sus cargos. Asi
mismo, podra removerlos en cualquier tiempo; 11. Sefalar los sueldos que deban/percibir los empleados de la
sociedad, o determinar normas de caracter general para la fijacion y modificacion de tales sueldos; 12. Otorgar
préstamos con garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de lassociedad, ya sean muebles o
inmuebles, obtener préstamos garantizados o no con prendas o hipotecas, sobre los bienes de la sociedad y
celebrar los contratos respectivos. Si la operacion supera el equivalente,a.6cho millones de euros (8.000.000),
es necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 13. Constituir cauciones reales o personales
como garantia de las obligaciones que contraigan la sociedad, sus accionistas o las sociedades o empresas en
las que tenga interés. Si la operacion supera el equivalente a unnmilléon quinientos mil euros (1.500.000), es
necesaria la previa aprobaciéon por parte de la Junta Directivaj-14. Fijar, teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en cada ejercicio, las primas, bonificaciones o gratificaciones voluntarias que deban concederse a los
empleados de la sociedad, tanto de la oficina principal, como'de las sucursales o agencias; 15. Autorizar y fijar
las condiciones para tomar dinero a interés con destino aldésarrollo de los negocios sociales. Si la operacion
supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa aprobacion por parte de la
Junta Directiva; 16. Cumplir las demas funciones que le-sefialen la Asamblea General de Accionistas o la Junta
Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo; 17. Rendir cuentas comprobadas de su
gestion en los siguientes eventos: al final de cada‘ejercicio; cuando se las exija el 6rgano que sea competente
para ello y dentro del mes siguiente a la fecha‘en la cual se retire de su cargo. Para tal efecto se presentaran
los estados financieros que fueren pertinentes;junto con un informe de gestion; 18. Implementar las estrategias
y politicas aprobadas por la Junta Directiva en relacion con el Sistema de Control Interno (SCI); 19. Comunicar
las politicas y decisiones adoptadas por+la Junta Directiva a todos y cada uno de los funcionarios dentro de la
organizacién. 20. Poner en funcionaniiento la estructura, procedimientos y metodologias inherentes al SCI, en
desarrollo de las directrices impartidas por la Junta Directiva garantizando una adecuada segregacion de
funciones y asignacion de responsabilidades; 21. Implementar los diferentes informes, protocolos de
comunicacion, sistemas de informacion y demas determinaciones de la Junta relacionados con SCI; 22. Fijar
los lineamientos tendientes«a'crear la cultura organizacional de control, mediante la definicién y puesta en
practica de las politicas y lI6s.controles suficientes, la divulgacion de las normas éticas y de integridad dentro de
la institucién y la definicién'y aprobacion de canales de comunicacion, de tal forma que el personal de todos los
niveles comprenda lavimportancia del control interno e identifique su responsabilidad frente al mismo; 23.
Realizar revisionesiperidédicas a los manuales y cddigos de ética y de gobierno corporativo, 24. Proporcionar a
los érganos de coentrol internos y externos, toda la informacién que requieran para el desarrollo de su labor; 25.
Proporcionar lasyrecursos que se requieran por el adecuado funcionamiento del SCI, de conformidad con lo
autorizado por)la Junta Directiva; 26. Velar por el estricto cumplimiento de los niveles de autorizacion, cupos u
otros limites/o controles establecidos en las diferentes actividades realizadas por la sociedad, incluyendo las
adelantadas con administradores, miembros de junta, matriz, subordinadas y demas vinculados econémicos;
27. Certificar que los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no contienen vicios,
imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la
corfespondiente entidad; 28. Establecer y mantener adecuados sistemas de revelacién y control de la
informacion financiera, para lo cual deberan disefiar procedimientos de control y revelacion para que la
informacion financiera sea presentada en forma adecuada; 29. Establecer mecanismos para la recepcién de
denuncias (lineas telefénicas, buzones especiales en el sitio Web, entre otros) que faciliten a quienes detecten
eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los érganos competentes de la entidad; 30. Definir
politicas y un programa antifraude, para mitigar los riesgos de una defraudaciéon en la entidad; 31. Verificar la
operatividad de los controles establecidos al interior de la entidad; 31. Incluir en su informe de gestién un aparte
independiente en el que se dé a conocer al maximo 6rgano social la evalucacién sobre el desempefio del SCI
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en cada uno de los elementos sefialados en el numeral 7.5 de la Circular Externa 014 de 2009. En el caso de
los grupo empresariales, la evaluacién sobre la eficacia del SCI de la matriz debe incluir tambiéb~a las
entidades subordinadas (filiales o subsidiarias). En general, el Presidente es el responsable de implementar los
procedimientos de control y revelacién, verificar su operatividad al interior de la sociedad y_ su."adecuado
funcionamiento, para lo cual no debe limitarse a la revision de los informes que le presenten‘las diferentes
areas de la organizaciéon sino que debe demostrar la ejecucion de acciones concretas(para verificar la
veracidad y confiabilidad del contenido de dichos informes y la eficacia de los controles. VICEPRESIDENTES
la sociedad tendra los Vicepresidentes y los demas representantes legales que determine nombrar la Junta
Directiva. Estos funcionarios son también representantes legales de la sociedad: "ARTICULO 56. -
FUNCIONES. Los Vicepresidentes Nombrados por la Junta Directiva tendran las\siguientes funciones: 1.
Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas‘y de la Junta Directiva; 2.
Celebrar todos los contratos referentes al giro ordinario de los negocios de la sociedad cualquiera que su objeto
y cuantia y presentar ofertas, directamente o por intermedio de apoderado, en-liCitaciones publicas o privadas,
cualquiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos quée~de ellas se deriven; 3. Constituir
mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier litigio o controversia
que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 4. Cuidar que todos |os valores pertenecientes a la sociedad
y los que ésta tenga en custodia se mantengan con las debidassseguridades; 5. Otorgar préstamos con
garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de la sociedad, ya sean muebles o inmuebles, obtener
préstamos garantizados o no con prendas o hipotecas sobre los¢bienes de la sociedad y celebrar los contratos
respectivos; si la operacion supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva. 6. Constituir cauciones reales o personales, en garantia de las
obligaciones que contraiga la sociedad, sus accionistas oas sociedades o empresas en las que tenga interés;
si la operacion supera el equivalente a un millon quinientos mil euros (1.500.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva; 7. Autorizar-y fijar las condiciones para tomar dinero a interés con
destino al desarrollo de los negocios sociales; si layoperacion supera el equivalente a ocho millones de euros
(8.000.000) es necesaria la previa aprobacion pariparte de la Junta Directiva. 8. Cumplir las demas funciones
que le sefalen la Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva y las que le correspondan por la
naturaleza de su cargo." "ARTICULO 56 B-'FUNCIONES DE LOS DEMAS REPRESENTANTES LEGALES.
Los demas Representantes Legales nombrados por la Junta Directiva, diferentes a los Vicepresidentes y los
Representantes Legales para Asuntos Judiciales, tendran las siguientes funciones: 1. Ejecutar y hacer ejecutar
las resoluciones de la Asamblea Gefneral de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar los contratos
referentes a los asuntos propios del area a cargo cualquiera que su objeto y cuantia y presentar ofertas,
directamente o por intermedio de‘@poderado, en licitaciones publicas o privadas relativas a los asuntos propios
del area a cargo, cualquiera que 'sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se
deriven; 3. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
litigio o controversia que tehga al sociedad o someterlo a arbitramiento, en relacion con los asuntos propios del
area a cargo. 4. Cuidar.que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta tenga en custodia se
mantengan con las debidas seguridades; 5. Cumplir las demas funciones que le sefialen la Asamblea General
de Accionistas o laJunta Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo." FUNCIONES DE
LOS REPRESENTANTES LEGALES PARA ASUNTOS JUDICIALES. Los Representantes legales para
asuntos judiciales nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1. Representar a la
Sociedad, conjyamplias facultades, en toda clase de actuaciones y procesos judiciales y administrativos ante
inspecciones~de transito, inspecciones de trabajo, inspecciones de policia, fiscalias, juzgados, tribunales,
tribunales.de arbitramento, la Corte Constitucional, el Consejo Superior de la Judicatura, la Corte Suprema de
Justiciavy el Consejo de Estado, bien sea como demandante, demandada, litisconsorte, coadyuvante u
opositor. 2. Representar a la sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procedimientos
ante las autoridades administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante cualquier organismo
descentralizado de derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. 3. Atender los
requerimientos y notificaciones provenientes de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales o de la
entidad que haga sus veces, asi como de cualquiera de las oficinas de la administracion, e interponer, en
nombre y representacion de la Sociedad, los recursos ordinarios de reposicion y apelacién, asi como los
recursos extraordinarios conforme a la ley. 4. Notificarse, en representacion de la Sociedad, de toda clase de
providencias judiciales o emanadas de funcionarios administrativos del orden nacional, departamental o
municipal o de entidades descentralizadas de los mismos o6rdenes. 5. Descorrer traslados, interponer y
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sustentar recursos ordinarios y extraordinarios ante cualquier de dichas autoridades y renunciar a términos, en
representacion de la Sociedad. 6. Asistir a toda clase de audiencias y diligencias judiciales y administrativas, en
representacion de la Sociedad. 7. Asistir, en representacion de la Sociedad, a todo tipo de audiencias de

conciliacion y realizar conciliaciones totales o parciales con virtualidad para comprometer a la.Sociedad. 8.

Absolver interrogatorios de parte, confesar y comprometer a la Sociedad. (Escrituras Publicas 02736 del 8 de
abril de 2010 Notaria Setenta y Dos de Bogota D.C y 3950 del 16 de diciembre de 2010 Notaria23 de Bogota)
SECRETARIO GENERAL. La Compaiiia tendra un Secretario General, nombrado por la Junta Directiva, quien
ejercera las funciones de secretario de la Asamblea General de Accionistas y de la dJunta Directiva. Este
funcionario es también representante legal de la sociedad. "ARTICULO 58.- FUNCIONES. Son deberes del
Secretario General: 1. Autorizar con su firma las actas de las sesiones de la Asamblea“General de Accionistas

y de la Junta Directiva y llevar debidamente registrados en la camara de comercio/los libros de dichas actas; 2.

Llevar el libro registro de accionistas; 3. Mantener en completo orden los libres, papeles y archivo de la
sociedad, cuya guarda se le confie. 4. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de
Accionistas y de la Junta Directiva; 5. Cuidar que todos los valores perteneciéntes a la sociedad y los que ésta
tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 6. Cumplirfas demas funciones que le sefalen
la Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva y las que lg correspondan por la naturaleza de su
caro." (Escritura Publica No. 865 del 15/04/2014 de la Notaria 23 de Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

David Alejandro Colmenares Spence CC - 80470041 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 21/09/2017

Santiago Lozano Cifuentes CC 79794934 Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo: 18/06/2015

Nidia Alexandra Rangel Rocha CC - 52268421 Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo: 13/10/2016

Margarita Maria Lépez Ramirez CC - 39785345 Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo: 10/10/2013

Juan Francisco Sierra Arango CC -1014178377 Vicepresidente Financiero
Fecha de inicio del cargo: 24/10/2019

Giovanny Grosso Lewis CC -72167595 Vicepresidente Comercial
Fecha de inicio del carge: 07/12/2017

Tatiana Gaona Corredor CC - 1020743736 Secretario General

Fecha de inicio delycargo: 14/03/2019

Andres Felipe.Alonso Jimenez CC - 80875700 Gerente Juridico y de
Fecha de inicio del cargo: 23/03/2017 Compliance
Gustavo.Adolfo Sachica Sachica CC-1010170152 Representante Legal
Fecha.de'inicio del cargo: 06/12/2018

Carlos Andrés Vargas Vargas CC - 79687849 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2011 Asuntos Judiciales

Arturo Sanabria Gomez CC -79451316 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2012 Asuntos Judiciales

Pedro Ignacio Soto Gaviria CC - 70060637 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013 Asuntos Judiciales
Antonio Luis Davila Garcia CC - 72224652 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013 Asuntos Judiciales
William Barrera Valderrama CC -91297787 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 03/03/2014 Asuntos Judiciales
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NOMBRE

Miguel Fernando Rodriguez Vargas
Fecha de inicio del cargo: 24/12/2015

Jessica Duque Garcia
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2016

Maria Alejandra Almonacid Rojas
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2016

Israel Barbosa Santana
Fecha de inicio del cargo: 25/10/2017

Andrés Camilo Pastas Saavedra
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Jinneth Hernandez Galindo
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Maria Constanza Ortega Rey
Fecha de inicio del cargo: 26/11/2018

Stella Franco Franco
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011

Maria Consuelo Ruiz Carrillo
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011

Luis Fernando Mejia Serna
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011

Maria Claudia Romero Lenis
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2011

Luis Fernando Uribe De Urbina
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2034

Eidelman Javier Gonzalez Sanchez
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011

Milciades Alberto Novoa Villamil
Fecha de inicio del cargo:»21/01/2011

Fernando Amador Rosas
Fecha de inicio del‘cargo: 21/01/2011

Servio Tulio Caicedo Velasco
Fecha de inicio~del cargo: 21/01/2011

Juan David Gémez Rodriguez
Fecha de)inicio del cargo: 29/08/2019

AlbaLucia Gallego Nieto
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Juan Felipe Villa Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Luisa Fernanda Robayo Castellanos
Fecha de inicio del cargo: 07/12/2017

IDENTIFICACION
CC - 80190273

CC - 1144026002
CC - 35195530
CC -19251474
CC - 1144030667
CC - 38550445
CC - 52021575
CC - 42053294
CC - 24487004
CC - 10226383
€C’- 38873416
CC -79314754
CC - 7170035
CC - 6768409
CC -19074154
CC - 19381908
CC - 10128270735
CC - 30278007
CC-71774212

CC - 52251473

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.

Conmutador: (571) 594 02 00 — 5 94 02 01

www.superfinanciera.gov.co

Pagina 5 de 6

CARGO

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal.para
Asuntos Judiciales

Representante;Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntes:Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Vicepresidente de
Indemnizaciones

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, aviacion, corriente débil,
cumplimiento, estabilidad y calidad de la vivienda nueva, Incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de
maquinaria, multirriesgo Comercial, multirriesgo familiar, navegacion, responsabilidad civil, riesgo de minas y
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petréleos, semovientes, sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratista, transporte y Vidrios. Con
Resolucién 1034 del 29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacion concedida a la ASEGURADORA
COLSEGUROS S.A. para operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidrios y Agricola.

Resolucién S.B. No 152 del 20 de enero de 1992 Multirriesgo Industrial, mediante circular externa-052 del 20
de diciembre de 2002 el ramo de multirriesgo industrial se debe explotar segun el ramo al cual”corresponda
cada amparo

Resolucién S.B. No 1726 del 14 de mayo de 1992 Agricultura, mediante circular externa 052 del 20 de
diciembre de 2002 el ramo de agricultura se denominara en adelante ramo agricola coén Resolucion 1034 del
29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacion concedida a la ASEGURADORA _COLSEGUROS S.A. para
operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidrios y Agricola.

Resolucion S.B. No 0608 del 30 de abril de 1999 Desempleo

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 a) El ramo de Multirriesgo Familiar se debe explotar bajo
el ramo de Hogar. b) El ramo de Multirriesgo Comercial se debe explotar:segun el ramo al cual corresponda
cada amparo. c) Se elimina el ramo denominado SECAL "Seguro detEstabilidad y Calidad de la Vivienda
Nueva y Usada". d) El ramo de riesgo de minas y petréleos, se dehominara en adelante ramo de minas y
petréleos

Resolucién S.B. No 0912 del 02 de septiembre de 2003 la Superintendencia Bancaria revoco la autorizacion
concedida a la Aseguradora Colseguros S.A., mediante Resg@lucion R86024270-39 del 11 de abril de 1997,
para operar el ramo de Seguro de Accidentes Corporales Causados a las personas en accidentes de transito,
sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones contraidas’por la aseguradora, con ocasion de la expedicion
de polizas correspondientes al precitado ramo.

Resolucién S.B. No 1125 del 22 de octubre de 2003 Ja Superintendencia Bancaria aclara la Resoluciéon 0912
del 02 de septiembre de 2003, en el sentido defindicar que el ramo de seguros de accidentes corporales
causados a las personas en accidentes de fransito, operado por la Aseguradora Colseguros S.A., fue
autorizado a la Nacional Compafiia de Seguros“Generales de Colombia, mediante Resolucion 0004 del 03 de
enero 1992, entidad absorbida por la Aseguradora Colseguros S.A.

Resolucién S.F.C. No 2053 del 22 de noviembre de 2007 Seguros de Crédito Comercial y Seguro de Crédito a
la Exportacion.

Resolucién S.F.C. No 0931 del 21(de mayo de 2013 Seguro Obligatorio de dafos corporales causados a las
personas en Accidentes de Transito SOAT.

Resolucion S.F.C. No 2039 del 06 de noviembre de 2013 autorizacion para operar ramo de Seguro Agricola
(con Circular Externa 008 del21 de abril de 2015 se incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario.
Asi las cosas, el ramo de, seguro Agropecuario estara conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi
como otros relacionad@S)con recursos naturales, vegetales y animales)

J-J'v._l L {U\ﬁ. CXL

MONICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL

"De ‘conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 — 5 94 02 01 " *8 El emprendimiento
www.superfinanciera.gov.co es de todos

Pagina 6 de 6
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Allianz

Automoviles

Autos Clonico

Condiciones del

Contrato de Seguro . . )
Livianos Servicio Particular
Péliza N°

021728955 / 1644 www.allianz.co

14 de Septiembre de 2018

Tomador de la Péliza

LUNA PEREZ LUZ DARY

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante
que las lea atentamente y verifigue que sus expectativas de seguro estan
plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder asesorarle y dar
cobertura a todas sus necesidades de prevision y aseguramiento.

Atentamente

MAYOR DE SEGUROS LTDA Allianz Seguros S.A.

Allianz ()
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PRELIMINAR

El contrato de seguro esta integrado por la caratula de la péliza,
las condiciones generales y particulares de la misma, la solicitud
de seguro firmada por el asegurado, los formularios de
asegurabilidad y los anexos que se emitan para adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE
COMERCIO, LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA
POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN
CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION
AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A LA
COMPANIA PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA
DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION
DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

La Compafiia no otorgard cobertura ni sera responsable de
pagar ningUn siniestro u otorgar ningln beneficio en la medida
en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (ii) el pago de la
reclamacion o (iii) el otorgamiento de tal beneficio expongan a
La Compafiia a cualquier sancién, prohibicién o restriccion
contemplada en las resoluciones, leyes, directivas, reglamentos,
decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Union
Europea, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, los
Estados Unidos de América o cualquier otra ley nacional o
regulacion aplicable.

La Compafiia en cumplimiento de su deber precontractual ha
puesto a consideracién del Tomador del presente seguro las
condiciones generales del mismo de manera anticipada, las
cuales se le ha informado se encuentran incorporadas y a su
disposicién en la pagina www.allianz.co y le ha explicado
directamente y/o a través del intermediario respectivo, el
contenido de la cobertura (riesgos que el asegurador cubre), de
las exclusiones (circunstancias en las cuales el asegurador no
brinda cobertura) y de las garantias (promesa en virtud de la
cual el asegurado se obliga a hacer o no determinada cosa, 0 a
cumplir determinada exigencia, o mediante la cual afirma o
niega la existencia de determinada situacién de hecho) alli
contenidas, asi como sobre su existencia, efectos y alcance. En
todo caso de persistir cualquier inquietud el Tomador podra
comunicarse a nuestras lineas de atencion indicadas en este
mismo condicionado.
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CONDICIONES

PARTICULARES

Capitulo|
Datos Identificativos

Datos Generales

LUNA PEREZ LUZ DARY  CC: 63483141
CL127BCR 2008

BUCARAMANGA

Teléfono: 3004395401

Email: cristian763@gmail.com

Tomador del
Seguro:

Beneficiariols: NIT:8600343137
eneficiario/s:  p1NcO DAVIVIENDA

Poli Péliza n° 021728955 / 1644
do 1za ’y ) Duracién: Desde las 00:00 horas del 14/09/2018 hasta las 24:00 horas del
uracion: 13/09/2019.

Moneda: PESO COLOMBIANO.

MAYOR DE SEGUROS LTDA
Clave: 1704613
AV LAROSITA N° 26 - 48
Intermediario: BUCARAMANGA
NIT: 9008151169
Teléfonos: 6356598 0
E-mail: mayor.seguros@mayorautos.com.co

Datos del Asegurado

LUNA PEREZ LUZ DARY
’;S.eg‘."aﬂ" CL 127B CR20 08 cc: 63483141
rincipat: BUCARAMANGA
Email: cristian763@gmail.com
Antecedentes
Antigiiedad Afios sin
. . 00 . . 00
Compania Anterior: siniestro:
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Datos del Vehiculo

Placa: 1GZ644 Cadigo 5601143

Fasecolda:
Marca: MAZDA Uso: Liviano Particular Familiar
Clase: AUTOMOVIL Zona BUCARAMANGA

Circulacion:
Tipo: 3 Valor 76.450.000,00

Asegurado:
Modelo: 2019 Version: GRAND TOURING TP 2000CC

CTTC

Motor: PE40643345 Accesorios: 0,00
Serie: 3MZBN4278KM212868 Blindaje: 0,00
Chasis: 3MZBN4278KM212868 Sistema a 0,00

Gas:
Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Civil Extracontractual 4.000.000.000,00 0,00
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil 25.000.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafios de Mayor Cuantia 76.450.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafos de Menor Cuantia 76.450.000,00 900.000,00
Pérdida parcial por Hurto de Mayor Cuantia 76.450.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Hurto de Menor Cuantia 76.450.000,00 900.000,00
Temblor,Terremoto, Erupcion Volcanica 76.450.000,00 900.000,00
Asistencia Incluida 0,00
Vehiculo de Reemplazo Incluida 0,00
Gastos de Movilizacion Pérd. Mayor Cuantia 1.200.000,00 0,00
Accidentes Personales 50.000.000,00 0,00
Amparo Patrimonial Incluida

El valor asegurado corresponde al valor comercial del vehiculo registrado en la guia de valores
de Fasecolda al momento de la ocurrencia del siniestro, de acuerdo al c6digo que corresponda
e identifique las caracteristicas técnicas del vehiculo.

Especificaciones Adicionales

Intermediarios:

Cadigo Nombre Intermediario % de Participacion

1704613 MAYOR DE SEGUROS LTDA 100,00

Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacion



La presente pdliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su
vencimiento, hasta la cancelacion total del crédito y no podra ser revocada por el
asegurado sin previa autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacién, no renovacion o de alguna modificacion por parte de la
aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)
dias calendario de anticipacién garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de Dafios o Hurto de mayor cuantia, se
girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en
ningan caso el valor de la indemnizacién correspondiente y, los excesos, si los
hubiere, seran del asegurado.

Servicios para el Asegurado

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracion de
siniestros, solicitudes de intervencion, correcion de errores o subsanacion de
retrasos, el asegurado podra dirigirse a:

En cualquier caso

El Asesor MAYOR DE SEGUROS LTDA

Telefono/s:6356598 0

Tambien a través de su e-mail: mayor.seguros@mayorautos.com.co
Sucursal: BUCARAMANGA 1

Urgencias y Asistencia

Linea de atencion al cliente a nivel nacional.........018000513500
ENBOQOLA .....ccocneieniecneiccneecnnencsneeecsnssessnnscsnsecssnasennneees 0941133
Desde su celular al #265
www.allianz.co

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite
www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.

VIGILADO
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Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de
validez la cobertura del seguro

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.

Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términos y

condiciones, Aceptamos el contrato en

El Tomador todos sus terminosy
MAYOR DE SEGUROS condiciones,

LUNA PEREZ LUZ DARY LTDA Allianz Seguros S.A.
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CONDICIONES

GENERALES

Capitulo i
Objeto y Alcance del Seguro.

Condiciones Generales

ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre durante la
vigencia del seguro, los perjuicios, dafios o pérdidas que sufra el asegurado, siempre y
cuando sean consecuencia directa de un hecho sabito, imprevisto y accidental, de
acuerdo con los amparos y deducibles contratados sefialados en la caratula de la péliza,
siempre y cuando no estén excluidos y se ajusten a las siguientes condiciones:

. Amparos

o  Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de Mayor Cuantia
o  Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de Menor Cuantia
»  Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Mayor Cuantia

o  Pérdida Parcial porHurto del Vehiculo de Menor Cuantia
e Temblor, Terremoto o Erupcion Volcénica

e Responsabilidad Civil Extracontractual

e Asistencialuridica en Proceso Penal y Asistencia Juridica en
Proceso Civil

e Amparo Patrimonial

e  Gastos de Movilizacién para Pérdida Parcial de Mayor Cuantia
e Vehiculo de Reemplazo

e Accidentes Personales

e Asistencia Allianz

Il. Exclusiones para Todos los amparos

No habra lugar a indemnizacion por parte de La Compaiia para los siguientes
casos:

1. Cuando el siniestro sea consecuencia de exceso de carga o sobrecupo de
pasajeros y esta situacion sea influyente y/o determinante en la ocurrencia
del mismo o agrave o extienda las consecuencias que se llegaren a producir.

2. Cuando el vehiculo asegurado se emplee para uso distinto al estipulado en
esta poliza, sin aviso y autorizacion previa de la aseguradora, se destine a la



ensefnanza de conduccion, se encuentre afiliado o no a escuela de ensefnanza,
se use como demostracion de cualquier tipo. participe en competencia o
entrenamiento automovilistico de cualquier indole, cuando el vehiculo se
utilice para actividades ilicitas o cuando le han sido realizadas adaptaciones o
modificaciones para aumentar su rendimiento sin dar aviso a La Compaiiia.
Cuando el vehiculo asegurado remolque a otro vehiculo con o sin fuerza
propia, salvo que el vehiculo asegurado sea una grda remolcador un
tractocamion u otro tipo de vehiculo habilitado y autorizado legalmente para
esta labor.

Los dafos causados a terceros por el remolque, cuando esté se encuentre
acoplado al vehiculo asegurado quedan cubiertos, pero se excluyen los dafios
causados por el remolque al vehiculo asegurado, los dafos del remolque y los
daios causados por el vehiculo y /o remolque a la carga transportada.
Cuando el vehiculo asegurado sea dado en alquiler, en arrendamiento, o en
comodato en cualquiera de sus formas, incluyendo la prenda con tenencia,
leasing financiero, sin previa notificacion y autorizacion de La Compaiia.
Cuando el vehiculo asegurado transporte sustancias o mercancias ilegales,
peligrosas, inflamables, pertrechos de guerra y/o explosivos de cualquier
naturaleza, asi como los dafios causados al vehiculo y /o terceros por las
materias peligrosas que constituyan la carga, sin previa notificacion y
autorizacion de La Compaiia.

Cuando el vehiculo asegurado sea secuestrado, decomisado,objeto de la
decision judicial de extincion de dominio, aprehendido o usado por acto de
autoridad y estando bajo cualquiera de las anteriores situaciones sufra o
cause daios a bienes o personas.

Cuando la reclamacion ha sido objetada y el interesado, transcurrido el
término de quince (15) dias calendario a partir de la fecha de envio de la
objecion, no ha retirado el vehiculo asegurado o afectado de las instalaciones
de La Compaiiia, ya sean propias o arrendadas, La Compaiiia no asumira el
cuidado del mismo, ni aceptara reclamaciones por daios o hurto, ni los costos
por concepto de estacionamiento.

Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto agravado por la confianza,
abuso de confianza (excepto en el caso en el que se presente el siniestro con
ocasion del servicio de “valet parking” prestado por empresas o personal
debidamente identificado como tal) o estafa, de acuerdo con su definicion
legal, cometidos en contra del asegurado o conductor autorizado

Cuando el vehiculo haya ingresado ilegalmente al pais, su matricula o
tradicion no hayan cumplido con el lleno de los requisitos legales y/o
reglamentarios o estos hayan sido obtenidos a través de medios fraudulentos,
su posesion o tenencia resulten ilegales, o haya sido objeto material de un
ilicito contra el patrimonio de las personas, cuando los documentos y/o
informacion aportados para la suscripcion hayan sido adulterados o no
correspondan a la realidad, parcial o totalmente, sean estas circunstancias
conocidas o no previamente por el tomador, asegurado o beneficiario, sin
importar que estos hayan participado o no en tales hechos.

10. Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por una persona no autorizada

por el asegurado.

11. Cuando exista dolo o culpa grave en la ocurrencia del siniestro por parte del

conductor autorizado, tomador, asegurado o beneficiario.
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12. Cuando exista mala fe del asegurado o del beneficiario, presente documentos
falsos en la reclamacion o comprobacion del derecho al pago del siniestro.
13.Cuando se presenten pérdidas, dafos o perjuicios causados directa o
indirectamente por guerra civil o internacional, o por fuerzas extranjeras,
invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas.

14.Cuando se presenten peérdidas, dafos o perjuicios causados directa o
indirectamente, en su origen o extension, por irradiaciones procedentes de la
transmutacion o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier
tipo de accidente causado por combustiones nucleares.

15.Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando no se movilice por sus propios
medios, excepto cuando el vehiculo sea remolcado o desplazado por gria,
cama baja, ninera o por cualquier otro medio de transporte de carga
autorizado por el Ministerio de Transporte. La Compaiia conservara para
tales efectos el derecho de subrogacion contra las personas responsables,
sin que el asegurado, propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse
a tal derecho.

16. Cuando exista titulo traslaticio de dominio suscrito entre el asegurado y un
tercero sobre el bien descrito en la caratula de la poéliza.

17.Daios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la fecha de
ocurrencia de éste y que de acuerdo con el analisis pericial de La Compaiiia no
tengan relacion ni concordancia con la mecanica de la colision que motiva la
reclamacion

19. Danos o perjuicios ocasionados por actos terroristas, movimientos
subversivos, grupos al margen de la ley, huelgas, amotinamiento, asonadas o
conmociones civiles.
Se aclara que se amparan dichas pérdidas o dafios solamente si dichos
eventos estén excluidos expresamente en las polizas tomadas por el estado,
siempre y cuando los mismos no estén excluidos en el presente clausulado.

22. Cuando el asegurado, sin autorizacion expresa y escrita de La Compaiiia,
reconozca su propia responsabilidad, incurra en gasto alguno, realice pagos o
celebre arreglos, liquidaciones, transacciones o conciliaciones con respecto a
cualquiera de las acciones que puedan originar la obligacion de indemnizar a
cargo de La Compaiiia de acuerdo con el amparo otorgado, salvo los gastos
razonables, urgentes y necesarios para proporcionar los auxilios médicos,
quirargicos, de enfermeria, ambulancia y hospitalizacion.

La prohibicion de efectuar pagos no se aplicara cuando el asegurado sea
condenado por la autoridad competente a indemnizar a la victima mediante
decision ejecutoriada.

El reconocimiento de responsabilidad sélo podra darse en la declaracion del
asegurado a La Compaiia sobre los hechos constitutivos del siniestro o
accidente.

Exclusiones para el amparo Pérdida Parcial del vehiculo por Dafios de Mayor vy
Menor Cuantia

1. Daios eléctricos, electronicos, hidraulicos o mecanicos que no sean
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consecuencia de un accidente de transito, o fallas del vehiculo debidas a su
uso normal, desgaste natural, deficiente lubricacion o mantenimiento,
empleo indebido o no recomendado por el fabricante, o deficiencias de
fabricacion, asi como los debidos a cualquier fallo del equipo electronico. Sin
embargo, las pérdidas o danos que sufra el vehiculo como consecuencia de
dichos eventos siempre y cuando causen vuelco, choque o incendio, estaran
amparados por la presente pdliza.

Daios al vehiculo por haberse puesto en marcha o haber continuado la
marcha después de ocurrido el accidente sin haberse efectuado las
reparaciones necesarias para el normal funcionamiento del mismo.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente poliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

Exclusiones para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual

1.

2.

3.

4.

Lesiones o muerte a personas que en el momento del accidente se
encontraren reparando o atendiendo el mantenimiento o servicio del
vehiculo, asi como a quienes actien como ayudantes del conductor en las
operaciones, maniobras y/o procedimientos del vehiculo asegurado

Lesiones y/o muerte a personas y dainos y/o perjuicios producidos por el
vehiculo o por la carga transportada como consecuencia del derrame de
hidrocarburos, sustancias peligrosas y/o toxicas o similares que produzcan o
que puedan generar o desprender polvos, humos, gases , liquidos, vapores o
fibras infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes,
o de otra naturaleza peligrosa como radiaciones ionizantes en cantidades
que puedan afectar la salud de las personas que entren en contacto con estas
0o que causen daio material o contaminacion ambiental, variaciones
perjudiciales de aguas, atmasfera, suelos, subsuelos, entre otros.

Lesiones o muerte causadas al conductor del vehiculo asegurado, o las
causadas al conyuge, al compaiero(a) permanente o a los parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y primero civil,
del asegurado o del conductor autorizado.

Daiios causados con el vehiculo a cosas transportadas en él, o a bienes sobre
los cuales el asegurado, su conyuge, compaiero(a) permanente, o sus
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y
primero civil, tengan la propiedad, posesion o tenencia, o por los cuales
llegaren a ser legalmente responsables. Idénticas condiciones aplican para el
conductor del vehiculo asegurado.

12
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Los perjuicios causados por el asegurado o conductor autorizado que estén
cubiertos por el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS
(Planes Adicionales de Salud), EPS, ARP, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras
entidades de seguridad social, ademas de la subrogacion a que legalmente
esté facultada cualquiera de las entidades mencionadas con ocasion del
cumplimiento de sus propias obligaciones legales y/o contractuales.

El pago de multas, costo y emision de cauciones judiciales, o dafos
ambientales.

Lesiones y/o muerte a personas y dainos y/o perjuicios producidos por la
carga transportada, salvo que el vehiculo asegurado se encuentre en
movimiento y sin perjuicio de lo establecido en el numeral 2 del presente
capitulo relativo a las exclusiones para el amparo de responsabilidad civil
extracontractual.

Daiios a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas de pesar vehiculos,
sefales de transito, semaforos, casetas de peajes, o afines a cualquiera de los
anteriores; causados por vibraciones, peso, altura o anchura del vehiculo.

No se cubre la Responsabilidad Civil Extracontractual que se genere por
danos ocasionados a embarcaciones, aeronaves, sus piezas o aparatos
destinados a la regulacion del trafico aéreo, que se genere dentro de los
puertos maritimos y terminales aéreos.

10. Cuando por haberse puesto en marcha el vehiculo, después de ocurrido un

accidente o varada, sin habérsele efectuado antes las reparaciones
provisionales necesarias, se causen daios, lesiones o muerte a terceros.

11. Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o

habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente poéliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte

Exclusiones para los amparos de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia
Juridica en Proceso Civil

1.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente poliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

La Compaiiia no asumira los costos en que incurra el asegurado o conductor
autorizado por conceptos de honorarios de abogado que lo apodere frente al
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proceso judicial o extrajudicial que pretenda instaurar en contra de cualquier
persona; ni brindara asistencia juridica para tal fin.

3. Se excluyen los costos o la asistencia juridica como consecuencia de la
interposicion del recurso extraordinario de casacion.

Exclusiones para el Amparo Patrimonial

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o habiéndola
tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las normas vigentes,
o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro, o no fuere apta para
conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas en la presente pdliza, de
acuerdo a la categoria establecida en la licencia por el Ministerio de Transporte.

lll. Definicion de los amparos
1. Perdida parcial del vehiculo por Dainos de Mayor cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de obra
necesarios para la reparacion del vehiculo mas el respectivo impuesto a las ventas, tienen
un valor igual o superior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este calculo se realiza sin
tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado por este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
codigo establecido en la caratula de la péliza segin la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
encuentren asegurados en La Compafifa.

Si el valor asegurado en la caratula de la péliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafiia sélo indemnizara hasta el valor
comercial de la guia de valores de FASECOLDA segin el codigo descrito en la caratula de
la péliza.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razones
responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente poéliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitara al valor de adquisicion del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

2. Peérdida Parcial del vehiculo por Daiios de Menor Cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal

14

179



intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de
obra necesarios para la reparacion del vehiculo, mas el respectivo impuesto a las ventas,
tienen un valor inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
valor asegurado al momento del siniestro. Este calculo se debe hacer sin tener en cuenta
el valor de los accesorios no originales.

La Compariia asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado y, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas o accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacién, La Compafiia tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacién de La Compafifa, ésta
indemnizara previa revisién de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no seréa responsable
de las garantias que se pudieran presentar.

Si-alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al
asegurado el valor de las mismas segln el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

La Compania no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que poseia el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro.

La Compafifa se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacion o reconstruccién del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Compafifa se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado debera cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Dafios de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafiia para la
reparacion del vehiculo.

3. Peérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Mayor Cuantia

Es la desaparicién permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas, siempre y cuando el valor de reposicion de las
partes hurtadas o dafiadas sea igual o superior al 75% del menor valor entre el valor
comercial del vehiculo y el valor asegurado al momento del siniestro. Este calculo se debe
hacer sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado para este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
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del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
codigo establecido en la caratula de la péliza segin la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
encuentren asegurados en La Compania.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razén
es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente poéliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitara al valor de adquisicién del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

3.1 Pérdida Definitiva por Hurto
Es la perdida de la tenencia y posesién del vehiculo, por hurto.

El valor asegurado por este amparo corresponde al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al c6digo establecido en la caratula de
la péliza segln la guia de valores de FASECOLDA, incluyendo el valor de los accesorios
originales o no del vehiculo, siempre y cuando se encuentren asegurados en La
Compaiiia.

Si el valor asegurado en la caratula de la péliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafiia sélo indemnizara hasta el valor
comercial de la guia de valores de FASECOLDA segn el cédigo descrito en la caratula de
la pdliza.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razén
es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

4. Perdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Menor Cuantia

Es la desaparicién permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas; siempre y cuando el valor de reposicién de las
partes hurtadas o dafiadas sea inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del
vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este calculo se
realiza sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

La Compariia asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado y, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas o accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacién, La Compafiia tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.
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En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacién de La Compafifa, ésta
indemnizara previa revisién de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no sera responsable
de las garantias que se pudieran presentar.

Si-alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al
asegurado el valor de las mismas segln el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

La Compafifa no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habrd cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que poseia el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro.

La Compafiia se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacién o reconstruccién del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Companfia se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado debera cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Hurto de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafiia para la
reparacion del vehiculo.

5. Temblor, Terremoto o Erupcion Volcanica
Se cubren los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremoto,
erupcion volcanica, huracan, tifén, ciclén, tsunami, maremoto, y granizada.

6. Responsabilidad Civil Extracontractual

La Compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales, incluyendo
el lucro cesante y dafio moral, siempre y cuando se encuentren debidamente
acreditados, que cause el asegurado o el conductor autorizado con motivo de la
Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley, proveniente
de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza.

El valor asegurado, sefialado en la caratula de la péliza, representa el limite maximo de Ia
indemnizacion a pagar por dafios a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a terceras
personas. Este monto asegurado se considera como limite (nico combinado
restituible por evento.

Estos limites operaran en exceso de los pagos correspondientes a los amparos o
coberturas que tengan caracter indemnizatorio o reparatorio del dafio en el Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS (Planes Adicionales de Salud), EPS,
ARL, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras entidades de seguridad social.
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Cuando el asegurado es persona natural, el presente amparo se extiende al manejo licito
por parte del asegurado de otros vehiculos de similares caracteristicas al descrito en la
caratula de la pdliza, dandose aplicacion a todo lo establecido para el presente amparo en
este condicionado.

7. Gastos de Grua, Transporte y Proteccion del Vehiculo Accidentado

Son los gastos que de manera indispensable y razonable demande la proteccién,
transporte o remolque con grda del vehiculo asegurado en caso de pérdida total o
parcial, hasta el taller de reparacién, garaje o estacionamiento ubicado en la cabecera
municipal mas cercana al lugar del accidente o donde apareciere en caso de hurto, o0 en
el sitio que la Compafiia autorice, siempre y cuando no se haya hecho uso del servicio de
asistencia establecido en esta péliza.

Limite de cobertura por evento: $ 900.000

Se extiende la cobertura de este amparo al pago del estacionamiento cuando el vehiculo
sea llevado a los parqueaderos de la Secretaria de Transito, por causa de pérdida parcial
por dafios de menor o mayor cuantia, con heridos y/o muertos involucrados. Esta
cobertura se daré por un periodo maximo de 10 dias calendario y con una cobertura
maxima de $36.000 por dia de estacionamiento.

8 Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia Juridica en Proceso Civil

8.1 Asistencia Juridica en Proceso Penal

La Compafiia asumira dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el

asegurado o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo

apodere dentro del proceso penal que se inicie en su contra como consecuencia directa y

exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo en accidente de transito, en el

que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la caratula de la péliza, siendo éste
conducido por el asegurado o por el conductor autorizado. Este amparo esta sujeto a las
siguientes condiciones:

8.1.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada accidente de transito
que de origen a uno o varios procesos penales.

8.1.2  lasuma asegurada para cada actuacion procesal contratada es independiente
de las demas y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
procedente.

8.1.3  La Comparia reembolsarad solamente cuando el asegurado o el conductor
autorizado aporte los documentos que soporten la actuacion realizada por su
apoderado, hasta el valor de la cobertura limitada

8.1.4  Elasegurado o conductor autorizado podra asignar apoderado para la defensa
de sus intereses, previa autorizacion escrita por parte de La Compafiia.

8.1.5  Este amparo es independiente de los demas otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningdn reembolso puede ser interpretado como aceptacién
tacita de la responsabilidad de La Compafiia.

8.1.6  Ellimite de valor asegurado sefialado en la caratula de la péliza corresponde a
la suma méaxima de las coberturas otorgadas por los amparos de asistencia
juridica en proceso penal y asistencia juridica en proceso civil.
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8.1.7  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actlen como apoderados del sindicado, procesado o imputado y que no
hayan sido nombrados de oficio. La Compafiia realizara un solo pago por cada
una de las etapas del proceso penal independientemente del nimero de
actuaciones que se deban realizar.

8.1.8  La Companiia prestara el servicio de Asistencia Juridica en el sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefénica y/o
presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafiia, se prestara
directamente por la aseguradora y no dara lugar a reembolso.

8.1.9 Cuando el asegurado sea persona natural, este amparo se extiende a la
conduccién por parte de éste, de otros vehiculos de similares caracteristicas al
descrito en la caratula de la péliza.

8.1.11 Definicion de las etapas del proceso penal

Audiencia de conciliacion previa: Sera esta la celebrada con anterioridad al inicio del
proceso penal. Para efectos de los honorarios descritos en la tabla prevista en el numeral
8.1.12, solo sera objeto de pago cuando esta etapa se cierre habiendo conciliacién de la
totalidad de las partes involucradas, cualquiera que sea el sentido de la misma.
Investigacion: Esta etapa comprendera el actuar de la defensa del asegurado o
conductor autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento mismo de la Querella o
la apertura del proceso penal mediante Oficio y terminara con el auto de acusacion
proferido en contra del asegurado o conductor autorizado, o la terminacién del proceso
penal cualquiera que sea su forma o momento, previo al inicio de la etapa de juicio.
Juicio: Esta etapa comprendera el actuar de la defensa del asegurado o conductor
autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento posterior a la acusacién y
terminara con la sentencia que se profiera en proceso penal, incluyendo el actuar en la
segunda instancia.

Incidente de reparacion. Esta etapa dara inicio con la apertura del referido incidente y
terminara con el auto que decida el mismo, cualquiera que sea el sentido o causa de
este.

8.1.12 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Penal .

Audiencia de conciliacion previa conciliada....................ccccccene... 20%
INVESEIGACION....cceruiriurrnrnntnnniiiiiie ettt e nsnsssssnnnns <396
JUICHO .ot sessessssssssssssssiae s s ee s e s 3D
Incidente de reparacion...............c.cc.cc.oooveeeevceereeceeesscsesssesessssesssssesssssnnne e 1 0%

Los porcentajes anteriormente sefialados, hacen referencia al limite maximo de la
cobertura para el amparo de Asistencia Juridica descrito en la caratula de la presente
péliza. El valor de los honorarios sera definido por Allianz Seguros S.A., previa
consideracion del proceso y el delito materia de este, sin exceder el limite asegurado.

8.2 Asistencia Juridica en Proceso Civil
La Compafia asumira dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el
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asegurado y/o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo
apodere dentro del proceso civil que se inicie en su contra como consecuencia directa y
exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo, y/o dafios a bienes de terceros
en un accidente de transito, en el que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la
caratula de la péliza, siendo éste conducido por el asegurado o por el conductor
autorizado. Este amparo esta sujeto a las siguientes condiciones:

8.2.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables para el o los asegurados por
siniestro, asi dé origen a uno o varios procesos civiles, no por cada demanda
que se inicie.

8.2.2  Este amparo tiene cobertura para las actuaciones procesales realizadas en la
primera y segunda instancia.

8.2.3  Este amparo es independiente de los demas otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningdn reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Compafiia.

8.2.4 la Compafia reembolsard solamente cuando el asegurado aporte los
documentos que soporten la actuacién realizada por su apoderado.

8.2.5  Sielapoderado judicial es designado por solicitud exclusiva del asegurado, el
proceder y seguimiento a la actuacion del abogado seré responsabilidad
exclusiva del asegurado, quien tendra la obligacién de informar a La Compafiia
las actuaciones procesales llevadas a cabo.

8.2.6  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actGen como apoderados del conductor y que no hayan sido nombrados
de oficio, conforme a las siguientes actuaciones procésales: contestacion de la
demanda, las audiencias de conciliacién contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Codigo de Procedimiento Civil, alegatos
de conclusion y/o sentencia. La Compafia realizara un solo pago por cada una
de las etapas independientemente del ndmero de actuaciones que se deban
realizar.

8.2.7  LaCompafia prestara el servicio de Asistencia Juridica en el Sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefénica y/o
presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafiia, se prestara
directamente por la aseguradora y no dara lugar a reembolso.

8.2.8  Cuando el asegurado sea persona natural, este amparo se extiende a la
conduccién por parte de éste, de otros vehiculos de similares caracteristicas al
descrito en la caratula de la péliza.

8.3 Definiciones

Contestacion de la demanda: comprende el pronunciamiento escrito del asegurado
frente a las pretensiones del demandante, presentado ante el funcionario competente;
se acreditara mediante copia del escrito con sello de radicacion por parte del despacho
judicial.

Audiencias de conciliacion: son las audiencias contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, y las normas que las
modifiquen o deroguen.
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Alegatos de conclusion: escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el término
probatorio, solicitan al juez que el proceso se resuelva de acuerdo con las conveniencias
de la parte defendida o asesorada.

Sentencia: es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento resuelve las
diferencias de las partes, en primera instancia. Se acredita con copia de la respectiva
providencia y constancia de su ejecutoria.

8.3.1 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Civil.

Contestaciondelademanda: ..............c..cccooee e .30%
Audiencia de conciliacion lograda: ............ccccoeevvieeeiieecinenen....30%
Alegatos de conclusion:..............c..ccoccovviiivciienien e ceesnnne e 1 5%
Sentenciay Apelacion: ..............ccccoeeiii i 255

*El porcentaje de honorarios designados para la contestacién de la demanda no es
acumulable al nimero de demandados por el nimero de contestaciones.

La sumatoria en pagos por honorarios en las diferentes actuaciones del proceso penal y/o
proceso civil en ningln caso puede superar el limite del valor asegurado descrito en la
presente péliza en el amparo de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil.

9. Amparo Patrimonial

Este amparo cubre los dafios sufridos por el vehiculo asegurado y los perjuicios que se
causen con motivo de determinada Responsabilidad Civil Extracontractual en que se
incurra de acuerdo con la Ley, hasta los limites previstos en la caratula, proveniente de un
accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza cuando el
asegurado o el conductor autorizado desatienda las sefiales reglamentarias de transito,
no acate la sefial roja de los semaforos, conduzca a una velocidad que exceda la
permitida, o cuando el conductor se encuentre bajo el efecto de bebidas embriagantes,
drogas téxicas, heroicas o alucindgenos.

10. Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de mayor cuantia
Mediante este amparo La Compafia indemnizara al asegurado los Gastos por
Movilizacion en caso de inmovilizacion del vehiculo, como consecuencia de la
declaratoria de Pérdida parcial de mayor cuantia, cualquiera que fuera su causa, siempre
y cuando dicha reclamacién sea aceptada y autorizada por la compafiia.

La suma asegurada para este amparo sera el equivalente al estipulado en la caratula de la

pdlizay tendré un limite maximo de 100.000 por dia.

La cobertura iniciara a partir el dia siguiente a la fecha en que se completen los requisitos
para autorizar la reclamacion a La Compafiia hasta el dia del pago de la indemnizacién,
sin exceder en ningln caso los 30 dias calendario.

12. Vehiculo de Reemplazo
La Compafia otorgara, en las ciudades capitales donde tenga convenio de
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arrendamiento, un vehiculo de reemplazo con una cobertura gratuita maximo de 10
dias, en caso de afectar los amparos de Pérdidas Parciales de Menor Cuantia y de 15 dias
maximo en caso Pérdidas Parciales de Mayor Cuantia, siempre y cuando se ocasione la
inmovilizacién del vehiculo asegurado y una vez se completen los requisitos para
autorizar la reclamacion. Bajo esta cobertura no se entregan vehiculos especiales ni
blindados ni de cualquier otro tipo que no esté disponible al momento de ejecutar el
servicio.

13. Amparo de Accidentes Personales

Este amparo cubre la muerte o desmembracién que sufra el primer asegurado o
conductor autorizado ocurrida como consecuencia Unica y exclusiva de un un accidente
de transito sbito, e independiente de su voluntad. Este amparo opera solamente si el
asegurado o conductor autorizado es persona natural y la muerte o desmembracién
ocurre cuando vaya como conductor del vehiculo descrito en la caratula de la péliza o de
cualquier otro vehiculo de similares caracteristicas o como ocupante de cualquier
vehiculo automotor terrestre.

Esta cobertura se extiende a cubrir al conductor autorizado cuando este sea el conyuge,
el compariero(a) permanente, o los parientes por consanguinidad o afinidad hasta el
primer grado inclusive y primero civil del asegurado. De igual manera se dara cobertura
al conductor autorizado en caso que el asegurado sea una persona juridica. Este amparo
opera cuando el conductor autorizado vaya como conductor del vehiculo descrito en la
caratula de la péliza.

En todo caso el limite de valor asegurado sera el indicado en la caratula de la péliza y
opera por vehiculo. La indemnizacién se pagara conforme a los siguientes parametros:

Muerte: La Compania pagara a los beneficiarios de acuerdo al articulo 1142 del Cédigo
de Comercio la suma estipulada en la caratula de la péliza para este amparo en caso de
muerte del primer asegurado o conductor autorizado siempre que esta ocurra
instantaneamente o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del
hecho como consecuencia de las lesiones sufridas.

Desmembracion: Si con ocasién del accidente de transito cubierto por la péliza, el
primer asegurado o conductor autorizado sufre una pérdida por desmembracion
instantanea o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del hecho, La
Compafiia reconocera la indemnizacién a que haya lugar de acuerdo a las siguientes
condiciones:

Maximo 100% de la suma asegurada: Ceguera irreparable; pérdida de ambas manos o
de ambos pies o pérdida de mano y pie, pérdida de una mano o un pie, junto con la
pérdida irreparable de la vision de un ojo; paralisis total e irrecuperable que impida todo
trabajo; pérdida total e irreparable del habla; sordera total e irreparable de ambos oidos;
pérdida total de ambos brazos, o ambas manos, 0 ambas piernas o ambos pies.

Maximo 60 % de la suma asegurada: pérdida del brazo 0 mano derecha, o pierna o pie
derecho.

Maximo 50% de la suma asegurada: pérdida irreparable de la visién por un ojo,
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pérdida del brazo o mano, izquierdo, o pierna o pie izquierdo si la persona es diestra, si
es zurda la indemnizacién sera maximo por el 60%.

El presente amparo se extinguird cuando el asegurado, conductor autorizado o los
beneficiarios reciban cualquiera de las indemnizaciones relacionadas en el item anterior,
o en el momento en que termine la vigencia de la presente pdliza, salvo que cualquiera
de las partes lo revoque con anterioridad.

Para efectos de este amparo, e independientemente del nimero de pélizas de
automaviles que contrate, cada asegurado podra contratar solamente un amparo de
accidentes personales, asi tenga mas de una péliza vigente. Las primas que se llegaren a
pagar en exceso a uno de estos amparos seran devueltas. De igual forma, si La Compaiiia
detecta haber pagado mas de una indemnizacién con cargo a este anexo y la
reclamacion fue fundada en los mismos hechos, solicitara su reintegro.

15. Anexo de Asistencia Allianz

ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre a través de su red
de proveedores y dentro de la vigencia del sequro, siempre y cuando tenga contratado y
sefialado el amparo Asistencia Allianz en la caratula de la péliza, los conceptos definidos
en el cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones previstas en este
documento:

Solicitud de Asistencia

La cobertura de Asistencia Allianz ofrecida en el presente contrato opera (nicamente
cuando el beneficiario informe telefénicamente el hecho y solicite el servicio que pueda
motivar una intervencién asistencial, a los siguientes teléfonos:

Desde Bogota: 594 11 33
Desde su celular: #COL (#265)
Linea Gratuita Nacional (no opera en Bogota): 01800 05 13 500

Atencion las 24 horas del dia, los 365 dias del afo.

Imposibilidad de Notificacion

S6lo en casos de absoluta y comprobada urgencia o imposibilidad del beneficiario para
solicitar los servicios expuestos en este anexo, podra acudir directamente a terceros en
solicitud de los servicios. En tal supuesto La Compania reembolsara al asegurado las
sumas en que hubiera incurrido, de acuerdo a los limites establecidos, para lo cual
éste debera presentar facturas originales debidamente canceladas. En el caso de falta
de notificacién sin las debidas sustentaciones, La Compania considerara al beneficiario
como responsable de los costos y gastos incurridos, y no procedera reembolso alguno.

Jurisdiccion Territorial

Los amparos de la presente péliza, cuya contratacion es de caracter voluntario, surtiran
efectos (nicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
Republica de Colombia, Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela. Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la repdblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, PerG y Venezuela, debera consultar previamente con La
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Compania, la cual estara en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar. Este requisito no es necesario para los amparos con cobertura en el extranjero.

Exclusiones para todos los Amparos del Anexo de Asistencia Allianz

e Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de eventos
extraordinarios de la naturaleza tales como temblores, terremotos, erupciones
volcanicas, inundaciones, maremotos y huracanes.

« Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de las irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

« Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de participacion del
beneficiario en actos criminales.

« Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion del
vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos automovilisticos de
cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

» No se reembolsaran los gastos o arreglos de cualquier indole que realice el
beneficiario en el lugar del accidente o posteriores a éste, con cualquier persona
o autoridad, sin previa autorizacion de La Compania. Tampoco seran
reembolsados los gastos o arreglos originados por auto-asistencia del
beneficiario, sin previa autorizacion de La Compaiiia.

* No estara cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
pasajeros en caso de servicio publico.

15.2 Anexo de Asistencia para la poliza de Seguro de vehiculos Livianos

15.2.1 Normas Generales

Para los efectos de este anexo seran beneficiarios el asegurado, su c6nyuge, el conductor
autorizado, los demas ocupantes del vehiculo asegurado o los terceros afectados en
accidente de transito, de acuerdo a las especificaciones y coberturas de cada amparo.

El beneficiario esta obligado a emplear todos los medios que disponga para evitar la
agravacion de la situacion de asistencia.

La Compafia quedara subrogada hasta el limite de los gastos realizados y de las
cantidades pagadas al beneficiario del servicio, en los derechos y acciones que
correspondan al beneficiario contra cualquier responsable de un accidente de transito o
enfermedad que haya dado lugar a la prestacién de los servicios de asistencia.

En las solicitudes donde la seguridad de La Compafia o del prestador pueda estar
comprometida imposibilitando la prestacion del servicio, seran reembolsados los gastos
de prestacion del mismo, previa autorizacién de La Compafiia. Se reembolsara mediante
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la presentacién de facturas originales, hasta los montos establecidos en cada amparo,
siempre y cuando dicho servicio no esté excluido.

El asegurado no podréa acudir a terceros para la solicitud de los servicios; en ningin caso
habra lugar a reembolso de dinero.

Responsabilidad Derivada

Para los efectos de la prestacion de los servicios de asistencia médica ambulatoria y de
traslado médico programado en caso de accidente de transito, las relaciones del
asegurado con La Compafiia en ningln caso se consideran vinculadas a las relaciones y
servicios de las entidades médico-asistenciales que reciba el asegurado auxiliado, pues
estas entidades desarrollan sus actividades y prestan sus servicios con total autonomia
cientifica, técnica y administrativa.

Asistencia para el Vehiculo

Exclusiones para el amparo de Graa

Zonas que estén determinadas por las entidades competentes y por La Compaiiia
Como zonas rojas.

Carreteras que presenten restriccion horaria de transito, derrumbes,
inundaciones, zonas y vias catalogadas de alto riesgo por las autoridades
respectivas, vias en construccion, carreteras destapadas, vias de dificil acceso,
barrios marginales, carreteras y vias que presenten manifestaciones publicas o
restriccion de circulacion.

Imposibilidad de realizar el traslado del vehiculo por su estado, vehiculos sin
llantas o sin las condiciones minimas para garantizar el cuidado y seguridad del
vehiculo asegurado y de la grda durante el traslado. En caso de rescate, los
vehiculos cargados, vehiculos que no garanticen el cuidado del medio ambiente y
seguridad durante el procedimiento de rescate o traslado, asi como los vehiculos
que no cuenten con la autorizacion del traslado o rescate por parte de las
autoridades de transito.

No estara cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
elementos, equipos o efectos personales que sean dejados al interior del vehiculo
durante el traslado de graa.

Exclusiones Para el amparo de Asistencia Médica Ambulatoria

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas
de alto riesgo.

No se cubre el tratamiento médico, farmacéutico, quirargico, hospitalario y
ambulatorio por secuelas y/o complicaciones derivadas de:

Autolesiones e intentos de suicidio.

Enfermedades padecidas por los ocupantes del vehiculo, incluidas las
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enfermedades mentales o alienacion.

La participacion del beneficiario o asegurado en deportes, o en cualquier clase de
carreras y/o exhibiciones, y accidentes producto de actividades no propias de la
conduccion.

Las situaciones o enfermedades derivadas o descubiertas durante chequeos
médicos y/o consultas previamente concertadas.

Examenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una graduacion, asi como
procedimientos quirlirgicos como queratotomias radiales u otro tipo de cirugias
con el fin de modificar errores refractarios.

Embarazos en los altimos tres meses antes de la fecha probable de parto, asi
como este Gltimo y los examenes prenatales no dan derecho a los servicios de
ambulancia.

Cuando le sea negado al equipo médico el acceso a la historia clinica del
beneficiario

Exclusiones para el amparo de Conductor de regreso

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas
de alto riesgo.

Exclusiones para el amparo de Conductor profesional

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas
de alto riesgo.

Asistencia para el Vehiculo

15.2.2 Servicio de graa por varada o accidente

En caso de que el vehiculo asegurado no se pueda movilizar por varada o accidente, La
Compaiiia se hara cargo de su remolque o transporte hasta un taller en la ciudad capital
de departamento mas cercana, o hasta donde el limite de cobertura le permita. El limite
de cobertura por evento en caso de varada es de $950.000; y por accidente de
$1.300.000. En caso accidente y de requerirse La Compafiia asumira el costo del rescate
del vehiculo hasta un limite $1.300.000.

Esta prestacion tendra un limite de cobertura de tres (3) traslados de un trayecto por
vigencia en caso de varada y no tendréa limite de traslados en caso de accidente.

En casos donde no sea posible levantar un inventario, dejando original en poder del
beneficiario del servicio, es necesario que éste o su representante acompafien a la grda
durante el trayecto de remolque. También es necesario que el beneficiario del servicio o
su representante esté presente al momento de efectuar la entrega del vehiculo a La
Compaiiia de la graa. El asegurado sera responsable de la revision y firma del inventario
para efectos de cualquier reclamacién sobre dafios ocasionados en la prestacion del
servicio por parte del proveedor.
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15.2.3 Carro Taller

Servicio de Despinchada

En caso de inmovilizacién del vehiculo asegurado a consecuencia de pinchazo, La
Compaiiia prestara el servicio de cambio de neumatico con el fin de brindar solucién en
el lugar de ocurrencia. Se brinda el servicio, incluida la mano de obra, méas no los costos a
que haya lugar por el valor de la despinchada. El [imite de cobertura por evento es de
$550.000. Tiene validez en las ciudades en Colombia

Servicio de Desvarada por Gasolina

En caso de inmovilizacién del vehiculo asegurado por consecuencia de falta de gasolina,
La Companiia prestara este servicio con el fin de brindar solucion en el lugar de
ocurrencia. Se brinda el servicio, incluida la mano de obra, mas no los costos a que haya
lugar por el valor de la gasolina. El limite de cobertura por evento es de $550.000. Tiene
validez en las ciudades en Colombia.

Servicio de Cerrajeria

En caso de extravio de las llaves o de quedarse éstas dentro del vehiculo asegurado, y no
siendo posible ubicar las llaves de repuesto, La Compafiia prestara este servicio con el fin
de brindar solucion en el lugar de ocurrencia. La apertura del vehiculo se realizara
siempre y cuando ésta fuere posible sin causar dafios adicionales. El limite de cobertura
por evento es de $550.000. Tiene validez en las ciudades en Colombia.

Reiniciacion de Bateria

En caso de inmovilizacién del vehiculo asegurado por deficiencia en carga de la bateria,
La Companfiia prestara este servicio con el fin de brindar solucion en el lugar de
ocurrencia. Este servicio se realizara siempre y cuando sea posible reiniciar sin causar
dafios adicionales, dependiendo del vehiculo. No opera cuando el vehiculo se encuentre
con el motor sellado. El limite de cobertura por evento es de $550.000. Tiene validez en
las ciudades en Colombia.

15.2.4 Transporte, Deposito o Custodia del Vehiculo

Si la reparacion del vehiculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacién superior a
48 horas, o si en caso de hurto el vehiculo es recuperado, La Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

El depésito y custodia del vehiculo asegurado recuperado. El limite de cobertura es de
$190.000.

El transporte del vehiculo asegurado hasta el domicilio habitual del asegurado. El limite
de cobertura es de $350.000.

El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que éste designe hasta el lugar
donde el vehiculo asegurado sustraido haya sido recuperado o donde haya sido reparado,
si aquel optara por encargarse del traslado del vehiculo. El limite de cobertura es de
$950.000.

En caso de reparacién, este amparo sélo aplica para eventos ocurridos por fuera del
perimetro de la ciudad de domicilio habitual del asegurado.
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15.2.5 Localizaciony Envio de Piezas de Repuesto

La Compafia se encargara de la localizacién de piezas de repuesto necesarias para la
reparacion del vehiculo asegurado, cuando éste se encuentre varado en carretera y/o
cuando no fuera posible su obtencién en el lugar de reparacién, y asumira los gastos de
envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el vehiculo, siempre que éstas estén a
la venta en Colombia. El costo de las piezas de repuesto quedara a cargo del asegurado.
El limite de cobertura es de $380.000.

15.2.6 Informe del Estado de Carreteras

La Compafifa informara el estado de las carreteras en Colombia, indicando si existen
problemas de orden publico, trabajos adelantados en las mismas, trafico y cualquier
situacion que pueda afectar la libre circulacion de los vehiculos.

Asistencia para las personas

15.2.7 Asistencia Médica Ambulatoria

La Compafiia brindara los servicios de asistencia médica ambulatoria para los siguientes

Casos:

Consultas Médicas Domiciliarias

e Cubre las consultas médicas domiciliarias que solicite el asegurado o su conyuge.

e Sisu condicion médica lo requiere, La Compafiia cubrira el traslado del asegurado o
de su conyuge al centro asistencial que corresponda.

e Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la
asistencia ambulatoria.

e Aplica dentro del perimetro urbano de ciudades capitales de departamento en
Colombia.

Emergencias y Urgencias por Accidente de Transito

e Cubre la asistencia médica ambulatoria en el sitio del accidente de los ocupantes del
vehiculo asegurado y de los terceros afectados. Adicionalmente, si su condicion
médica lo requiere, se cubre el traslado al centro asistencial que le corresponda mas
cercano.

e Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la
asistencia médica ambulatoria.

e Aplica exclusivamente para accidentes de transito en los cuales esté involucrado el
vehiculo asegurado.

e Aplica para el territorio colombiano donde exista carretera transitable.

Emergencias y Urgencias por Enfermedad

e Cubre asistencias médicas ambulatorias requeridas por alguna sintomatologia
sUbita de los ocupantes del vehiculo asegurado durante el viaje.

e Cubre el traslado de los ocupantes cuya condicién médica lo requiera, al centro
asistencial que le corresponda mas cercano.

e Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la
asistencia médica ambulatoria.

e Aplica para el territorio colombiano donde exista carretera transitable.

15.2.8 Traslado Médico Programado
Los ocupantes del vehiculo asegurado afectados por lesiones derivadas del accidente de
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transito, obtendran servicio de traslado programado terrestre o aéreo para la prestacion

de servicios médicos cuando su estado clinico lo requiera, de acuerdo con las siguientes

condiciones:

e Tiene validez para desplazamientos dentro de Colombia, desde la ciudad origen
hasta la ciudad mas cercana que cuente con el centro médico que corresponda a las
necesidades clinicas del afectado.

e Durante este traslado se prestaran los servicios auxiliares de emergencia que sean
necesarios hasta la entrega del paciente al centro asistencial.

e La cobertura de traslados es valida para el nimero de acompafnantes que se
encuentre estipulado en la tarjeta de propiedad del vehiculo, como capacidad
maxima de pasajeros.

e En cada caso, previa consulta con el médico tratante, el equipo médico decidira
cuando es el momento mas apropiado para el traslado y determinaré las fechas y los
medios mas adecuados para el mismo.

e Eltraslado aéreo aplicara s6lo cuando las condiciones clinicas y el concepto médico
lo determinen indispensable y bajo previa autorizacién de La Compafiia.

15.2.9 Estancia y Desplazamiento de los Ocupantes

Las coberturas de hotel y desplazamiento seran validas para maximo cinco ocupantes.
S6lo aplica para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de domicilio
habitual del asegurado.

Estas coberturas ofrecidas tienen validez a partir de la fecha de ocurrencia del siniestro o
varada, y opera durante el recorrido en carretera a las ciudades de origen o destino final
del viaje.

e PorInmovilizacion del Vehiculo
En caso de varada o accidente del vehiculo asegurado, La Compafiia cubrird uno de los
siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel, cuando la reparacién del vehiculo asegurado no
pueda ser efectuada en el mismo dia de su inmovilizacién y precise un tiempo inferior a
48 horas, segun el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura por
cada ocupante es de $230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida
(nicamente para gastos de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje, cuando la reparacién del vehiculo asegurado precise un tiempo superior a 48 horas,
segln el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura para todos los
ocupantes es de $660.000.

e PorHurto Simple o Calificado del Vehiculo

En caso del hurto del vehiculo asegurado, y una vez cumplidos los tramites de denuncia a
las autoridades competentes, La Compafiia cubrird uno de los siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel. El limite de cobertura por cada pasajero es de
$230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida Gnicamente para gastos

de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
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viaje. El limite de cobertura para todos los pasajeros es de $660.000.

15.2.10 Conductor de Regreso

Cuando el asegurado se vea en incapacidad de conducir su vehiculo por efectos de
ingestion de bebidas alcohélicas o por enfermedad, La Compafiia se hara cargo de enviar
un conductor que se encargue de trasladarlo en el vehiculo asegurado desde el sitio
donde se encuentra hasta su domicilio, bajo las siguientes condiciones:

Este servicio sera brindado exclusivamente al asegurado y su conyugue. El conductor
asignado esperara un tiempo total de quince (15) minutos a partir del momento que
reporte al beneficiario o al asegurado su llegada, pasado este tiempo, el conductor
asignado informara el tiempo de espera a la central de alarmas y podra retirarse del sitio.
En este caso el asegurado o beneficiario, perderéan el beneficio del servicio para este
evento.

Tiene validez en las ciudades capitales de departamento en Colombia.
Debe ser solicitado minimo con cuatro (4) horas de anticipacion.

Si el asegurado desea cancelar por algin motivo el servicio solicitado, debe comunicarse
con nuestras lineas telefonicas, con dos (2) horas de anticipacién a la hora inicialmente
indicada para la prestacién del servicio.

Este servicio se prestara con un limite de cobertura de seis (6) eventos al por vigencia.

El traslado cubre desde el sitio donde el asegurado se encuentre ubicado, directamente
hasta el domicilio del asegurado, hasta maximo 30 Km. desde el lugar de origen del
servicio.

Si el asegurado no cumpliera con alguna de las condiciones anteriores perdera el
beneficio del servicio conductor de regreso en el resto de la vigencia de la péliza.

La Compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el conductor asignado
al servicio, en razén de la responsabilidad civil por lesiones a terceras personas o dafios al
vehiculo asegurado que le sean imputables con motivo de determinada responsabilidad
en que incurra de acuerdo con la ley.

15.2.11 Conductor Profesional

En caso de imposibilidad del asegurado para conducir el vehiculo asegurado, debido a
muerte, accidente o cualquier enfermedad, siempre que ninguno de los acompafantes
pudiera sustituirle con la debida habilidad, La Compafiia proporcionara un conductor
profesional para trasladar el vehiculo con sus ocupantes hasta el domicilio habitual del
asegurado en Colombia, o hasta el punto de destino previsto del viaje. Este amparo s6lo
aplica para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de domicilio habitual
del asegurado y con un limite maximo de tres veces por vigencia de la péliza.

15.2.12 Gastos Adicionales de Casa-carcel
En el evento de ocurrencia de un accidente de transito que presente lesionados o
muertos, estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales
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determinadas por la ley para ser remitido a una casa-carcel, La Compafia sufragara los
gastos adicionales que se requieran para brindar mayor comodidad al conductor en una
casa-carcel debidamente autorizada por el INPEC. El limite de cobertura es de $850.000
por una sola vez en la vigencia de la péliza.

15.2.13 Asistencia en el Extranjero

Esta cobertura le garantiza una ayuda en forma de prestacién econémica o de servicios,
en caso de un imprevisto ocurrido durante un viaje en el extranjero no mayor a 90 dias,
realizado por cualquier medio de transporte. El beneficiario para esta cobertura y sus
amparos seréa el asegurado descrito en la caratula de la péliza.

15.2.13.1  Gastos Médicos y Odontologicos por Accidente o Enfermedad
Imprevista

Si durante el viaje al extranjero el beneficiario sufre un accidente o enfermedad
imprevista, La Compafia asumira los gastos que se generen por hospitalizacion,
intervencion quirdrgica, honorarios médicos y productos farmacéuticos prescritos por el
médico tratante en el extranjero, hasta el equivalente en pesos de US$ 10.000. Para viajes
a la Comunidad Econémica Europea esta cobertura se amplia hasta 30.000 euros.

Por gastos debidos a atencién odontolégica de urgencias La Compafiia asumira hasta el
equivalente en pesos de US$ 200.

15.2.13.2  Certificado de asistencia médica en el exterior para visas

A solicitud del asegurado, La Compania expedira un certificado donde conste la
cobertura establecida en el amparo Gastos Médicos y Odontolégicos por Accidente o
Enfermedad Imprevista, valida Gnicamente para viajes al extranjero no mayores a 90 dias,
no aplica para Visa Schengen.

15.2.13.3  Traslado de Menores de 15 Aios

Cuando con ocasién de accidente o enfermedad en el extranjero, el beneficiario deba
permanecer hospitalizado y si entre los acompafantes se encuentren menores de
quince afnos, La Compafia sufragara los gastos del traslado de los menores de quince
afos hasta su domicilio habitual, siempre y cuando el pasaje de regreso que estos tengan
no sea valido para dicho propésito. Igualmente se les proporcionara una persona para
que les atienda durante el viaje y/o se les hara todos los arreglos para coordinar con la
aerolinea para su viaje en condicion de "menor no acompafado". Esta cobertura tiene un
limite de US$ 5.000.

15.2.13.4  Repatriacion del Beneficiario en Caso de Accidente o Enfermedad
Sabita

Cuando por prescripcion del médico tratante, el beneficiario deba suspender su viaje, y se
vea en la imposibilidad de regresar como pasajero normal en una aerolinea comercial, La
compafia coordinard y pagara los gastos de traslado de repatriacién, con un limite de
desplazamiento de US$ 5.000.

En caso de traslado o repatriacion del beneficiario del servicio, el beneficiario debera
entregar a los representantes de La Compafiia la parte del tiquete original no utilizado, o
el valor del mismo, en compensacién del costo de dicho traslado. Si hay lugar, La
Compafiia devolvera al beneficiario del servicio la diferencia que se produzca una vez
deducido el costo del traslado o repatriacion.
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15.2.13.5  Gastos Complementarios de Ambulancia

En caso de repatriacién, La Compafiia organizara y pagara los servicios de traslado en
ambulancia del beneficiario hasta el aeropuerto para llevar a cabo la repatriacion, y una
vez repatriado, desde el aeropuerto hasta su domicilio o hasta un centro hospitalario. Esta
cobertura tiene un limite de US$ 1.000.

15.2.13.6  Transporte en Caso de Accidente o Enfermedad Subita del
Beneficiario

La Compania coordinara y pagara los gastos de traslado del beneficiario cuando sufra un
accidente o enfermedad sabita durante su viaje en el extranjero. El traslado se realizara
en el medio mas idéneo considerado por el médico tratante (ambulancia, automovil,
avion), hasta el centro hospitalario mas cercano. Esta cobertura tiene un limite de US$
1.000.

15.2.13.7  Desplazamiento y Estancia de un Familiar del Beneficiario

En caso de que la hospitalizacién del beneficiario en el extranjero sea superior a cinco (5)
dias, La Compafiia cubrira los gastos de transporte de ida y regreso de un familiar que se
encuentre en Colombia, asi como los gastos de alojamiento en hotel, con un limite para
el total de la estancia y desplazamiento de US$ 1.000 en el extranjero.

15.2.13.8  Desplazamiento del Asegurado por Fallecimiento en Colombia de
un Familiar

Cuando por muerte, en Colombia, del cényuge o un familiar en primer grado de
consanguinidad, el asegurado interrumpa su viaje, La Compafiia pagara los gastos de su
desplazamiento hasta el lugar de inhumacién en Colombia, por un limite de cobertura de
US$ 865.

15.2.13.9  Repatriacion del Beneficiario Fallecido

En caso de fallecimiento de un beneficiario durante el viaje en el extranjero, La Compafiia
efectuara los tramites necesarios para el transporte y repatriacion del cadaver o cenizas, y
asumira los gastos del traslado hasta su inhumacién en Colombia. Esta cobertura tiene
un limite de US$ 5.000.

En caso de traslado o repatriacion del beneficiario del servicio, el beneficiario debera
entregar a los representantes de La Compafiia la parte del tiquete original no utilizado, o
el valor del mismo, en compensacién del costo de dicho traslado. Si hay lugar, La
Compafia devolvera al beneficiario del servicio la diferencia que se produzca una vez
deducido el costo del traslado o repatriacion.

15.2.13.10 Envio Urgente de Medicamentos

En caso de viaje al extranjero, La Compafiia se encargara de la localizacién y envio de
medicamentos indispensables, de uso habitual del beneficiario, siempre que no sea
posible obtenerlos localmente o sustituirlos por otros. Seran por cuenta del beneficiario
el costo de tales medicamentos y los gastos e impuestos de aduana. Esta cobertura tiene
un limite de US$ 500.

15.2.13.11 Localizacion y Transporte de los Equipajes y Efectos Personales

La Compafifa asesorara al beneficiario para la denuncia del hurto o extravio de su
equipaje y efectos personales en vuelo regular de aerolinea comercial en el extranjero. En
caso de su recuperacion se encargara de su traslado hasta el lugar de destino del viaje o
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hasta el domicilio del beneficiario, con un limite de US$ 240, descontando lo abonado por
la aerolinea.

15.2.13.12 Pérdida Definitiva del Equipaje

En el caso de viaje al extranjero, si el beneficiario sufriera la pérdida definitiva de su
equipaje aforado durante su transporte internacional en aerolinea comercial, se le
reconocera la suma de US$ 17.2 délares por Kg. hasta un maximo de 60 Kg. por viaje,
descontando lo abonado por la aerolinea.

15.2.13.13 Asistencia Juridica

A solicitud del beneficiario encontrandose en viaje en el extranjero, La Compafia podra
contactarle con abogados especialistas para asesorarle en asuntos de tipo legal (servicio
de referencia).

15.2.14 Transmision de Mensajes Urgentes
La Compania se encargara de transmitir los mensajes urgentes o justificados de los
beneficiarios relativos a cualquiera de las coberturas aqui otorgadas.

15.2.15 Asistencia Administrativa

En caso de pérdida o hurto de un documento importante para la continuacién del viaje
en el extranjero, La Compafiia proporcionara al beneficiario la informacion necesaria para
reemplazar dichos documentos.
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Capitulo Il

Siniestros

Obligaciones del Asegurado o del Beneficiario en Caso de Siniestro

1. El asegurado o el beneficiario deberan informar a La Compafiia dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga conocimiento, de toda
reclamacion judicial o extrajudicial de terceros damnificados o sus causahabientes,
y acatar las instrucciones que La Compafiia le imparta al respecto.

2. Allianz S.A. otorga 60 dias calendario después de que se declara la pérdida parcial
de mayor cuantia, para el traspaso del vehiculo a Allianz S.A., o la cancelacién de la
matricula si es necesario, el asegurado esta obligado a dar cumplimiento a esta
clausula para evitar la constitucion de enriquecimiento indebido.

3. En el caso de pérdida parcial por hurto de mayor cuantia, si el vehiculo hurtado
fuera recuperadoy el valor de las partes hurtadas o dafiadas tengan un valor inferior
al 75% del menor valor entre el comercial y el asegurado del vehiculo al momento
del siniestro, excluyendo los accesorios, el asegurado esta obligado a recibirlo.

4. En caso de pérdidas parciales de mayor cuantia, el asegurado debera realizar el
traspaso del vehiculo a favor de La Compafiia, y/o cancelar la matricula cuando se le
indique.

5. Emplear todos los medios que disponga para evitar la agravacion del dafio

6. Si el asegurado o el beneficiario incumplieren cualquiera de las obligaciones
anteriores, La Compafiia podra deducir de la indemnizacion el valor de los perjuicios
que le cause dicho incumplimiento.

Salvamento

Para los efectos de la indemnizacién, se considera salvamento a aquellas partes o piezas
del vehiculo que quedan como resultado de un siniestro después de declarado el
vehiculo como Pérdida Parcial Dafios de Mayor Cuantia y aquellas partes o piezas que son
recuperadas después de una desaparicién total.

Cuando el asegurado sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas
seran de propiedad de La Compafiia. El asegurado participara proporcionalmente en la
venta del salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando
hubiere lugar a este Gltimo. Se entiende por salvamento neto el valor resultante de
descontar de la venta del mismo, los gastos realizados por la Compafifa, tales como los
necesarios para la recuperacion, mantenimiento, adaptacion y comercializacién de dicho
salvamento.
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Capitulo IV

Administracion de la Poliza
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CapituloV

Cuestiones fundamentales de caracter general

Estas condiciones Generales pretenden ser una guia que facilite el conocimiento de las
cuestiones fundamentales que afectan el nacimiento, vida y extincion del contrato de
seguro.

1. Personas que Intervienen en el Contrato de Seguro

Tomador: es la persona que suscribe el contrato de seguro, que firma la pdliza del
contrato y se obliga a pagar la prima. Puede coincidir con el asegurado o no. En caso de
duda se presumira que el tomador ha contratado “por cuenta propia“.

Las obligaciones que derivan del contrato corresponden al tomador del seguro, salvo
aquéllos que por su naturaleza deban ser cumplidos por el asegurado. No obstante, el
asegurador no podra rechazar el cumplimiento por parte del asegurado de las
obligaciones y deberes que correspondan al tomador del seguro.

Asegurado: es el titular del interés asegurable

Beneficiario: es aquel que recibiria la indemnizacién en el caso de que ocurriera el
siniestro. En la mayoria de los casos, beneficiario y asegurado son la misma persona, sin
embargo, en los sequros donde se cubre la muerte del asegurado, el beneficiario de la
indemnizacion es otra persona, que queda elegida por el tomador al firmar la péliza.

En el caso de seguros que cubran la muerte del asegurado, las tres figuras podrian estar
representadas por tres personas distintas.

Asegurador: Allianz, Compafia de Seguros, que garantiza la realizacion de las
prestaciones previstas en caso de siniestro. También se denomina “La Compafiia”

2. Documentacion y Formalizacion del contrato de seguro

El contrato de seguro esta integrado por la caratula de la péliza, las condiciones generales
y particulares de la péliza, los formularios de asegurabilidad y los anexos que se emitan
para adicionar, modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

El asegurador confecciona la péliza de acuerdo con los datos dados por el tomador del
seguro y aplica las condiciones y tarifas basandose en las declaraciones hechas por el
mismo, por lo que la informacién suministrada tiene una importancia fundamental para
el buen fin del contrato.

La poliza redne, en un solo documento, las condiciones particulares del contrato de
seguros, que fijan los datos propios e individuales del contrato de seguro, determinan su
objeto y alcance y recogen las clausulas que por voluntad de las partes regulan el
funcionamiento de la cobertura dentro de lo permitido por la ley; y las condiciones
generales del contrato de seguro, que tratan de los derechos y deberes de las partes
relativos al nacimiento, vigencia y extincion del contrato.
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Ademas pueden existir los suplementos, que son modificaciones o aclaraciones hechas
de acuerdo con el tomador del sequro, cambiando las condiciones iniciales cuantas veces
sea necesario.

El tomador debe leer y comprobar atentamente los términos y condiciones de su pélizay,
en su caso, pedir en el plazo la rectificacién de los posibles errores.

3. Veracidad de la informacion

El tomador, asegurado o beneficiario deberan entregar informacién veraz y verificable, y
a actualizar por cualquier medio escrito sus datos personales, por lo menos anualmente,
suministrando la totalidad de los soportes documentales exigidos segln la péliza.

4. Prima
El tomador se compromete al pago de la prima segin lo estipulado a continuacién:

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de la
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
producira la terminacién automatica del contrato y dara derecho a La Compafiia para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la
expedicién del contrato.

En caso de renovacién de la péliza se aplicara la tarifa y condiciones establecidas por La
Compafifa, vigentes a la fecha de expedicion del correspondiente certificado. La
Compaifiia se reserva el derecho de analizar el estado del riesgo en cada renovacién
haciendo los ajustes de tarifa que considere adecuados.

5. Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacion

La presente péliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su vencimiento,
hasta la cancelacion total del crédito y no podréa ser revocada por el asegurado, sin previa
autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacion o de alguna modificacion por parte de la
aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)
dias calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas parciales de mayor cuantia, se
girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en ningln
caso el valor de la indemnizacion correspondiente y, los excesos, si los hubiere, seran del
asegurado

6. Vigencia del contrato
La vigencia del contrato de seguro sera la establecida en la caratula de la péliza.

Tratandose de seguros que respalden la existencia de un crédito ante una entidad
financiera, se entendera que la cobertura de la p6liza terminara con la cancelacién total
del crédito, sin perjuicio de las disposiciones legales referentes a la terminacién del
contrato, a la posibilidad de revocacién dispuesta en el art. 1071 del Cédigo de Comercio
o por solicitud expresa del Tomador.
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7. PagodelaPrima

El tomador del seguro esta obligado al pago de la prima, el cual debera realizarse a mas
tardar en la fecha estipulada en el certificado de seguro que le sea entregado. En caso de
no efectuar el pago de la prima en la fecha y condiciones establecidas en el certificado de
seguro mencionado, el tomador se constituira automaticamente en mora conforme a lo
establecido a continuacion:

Sien la fecha limite de pago la totalidad de la prima efectivamente pagada es inferior a la
prima devengada, la constitucién en mora sera el dia siguiente a la fecha limite de pago
del correspondiente certificado. Si en la fecha limite de pago la totalidad de la prima
efectivamente pagada resulta superior o igual a la prima devengada, la fecha de
constitucién en mora sera el dia siguiente a aquel en que la prima efectivamente pagada
sea equivalente a la prima devengada.

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de Ia
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
producira la terminacién automatica del contrato y dara derecho a La Compafiia para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasiéon de la
expedicién del contrato. No se aceptaran pagos parciales del valor establecido en el
certificado de seguro.

8. Modificacion del Valor Asegurado

En caso de existir variacion entre el valor asegurado y el valor comercial del vehiculo, y
solamente durante la vigencia de la p6liza, el asegurado podra promover la modificacion
del valor asegurado antes de la ocurrencia de un siniestro.

9. Ajuste de Primas
Si se promueve una modificacién del valor asegurado, La Compafiia hara la devolucion o
cobro adicional de la prima establecida por el tiempo no corrido de vigencia.

Cuando haya ocurrido un siniestro por pérdida parcial de mayor cuantia del vehiculo
asegurado, no habré lugar a devolucién de prima.

10. Clausula de Arreglo directo

Queda expresamente declarado y convenido que en caso de siniestro que afecte los
amparos de perdidas parciales por dafios o por hurto de menor cuantia, si alguna o
algunas de las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una reparacién o reemplazo no
se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al asegurado el
valor de las mismas segin el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del almacén que mas
recientemente los hubiese tenido; con sujecién a las condiciones generales de la péliza
suscrita.

La Compafiia se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, reposicion, reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus
partes.

12. Jurisdiccion Territorial
Los amparos de la presente péliza, cuya contratacion es de caracter voluntario, surtiran
efecto Unicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
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Republica de Colombia, Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela . Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la repdblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela , debera consultar previamente con La
Companiia, la cual estara en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar.

No serd necesaria esta consulta de extension de las coberturas cuando la estadia del
vehiculo asegurado dentro de los paises mencionados sea inferior a treinta (30) dias
calendario.

13. Domicilio Contractual — Notificaciones
Para los efectos relacionados con el presente contrato, sin perjuicio de las disposiciones
procesales, se fija como domicilio contractual la ciudad colombiana donde se expide la
pdliza, la cual figura en la caratula de la misma.

Las comunicaciones de La Compafiia con destino al tomador, asegurado o beneficiario,
se realizaran en el domicilio de éstos que figure en la péliza, salvo que los mismos hayan
notificado a La Compafiia el cambio del mismo.

CLAUSULA CLIENTES CITIBANK

Cuando el asegurado revoque el seguro dentro de los 30 dias posteriores a su
vinculacién, tendréa derecho a recuperar el valor total de la prima as:

Allianz Seguros S.A. devolvera la prima no devengada al Tomador de la péliza, desde el
lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efecto la revocacion y la de
vencimiento del seguro y CITIBANK devolvera el valor correspondiente a la prima
devengada por Allianz Seguros S.A., es decir, la parte de la prima proporcional al tiempo
corrido del riesgo (desde inicio de vigencia hasta fecha de cancelacion del riesgo).

Otras Definiciones

Accesorios: Son aquellos equipos, partes o piezas que han sido instalados en adicion a
los suministrados por la ensambladora segln su modelo, clase o tipo y se hayan
asegurado especificamente, de acuerdo con las politicas internas de La Compafiia.

Deducible: Suma a cargo del asegurado que se descuenta del valor de la pérdida, de
acuerdo con los montos establecidos en la caratula de la péliza. Se tomard como
deducible el valor indicado en la caratula de la péliza Si el valor de la pérdida es igual o
inferior al monto del deducible, no habra lugar a la indemnizacion.

Valor comercial: Es el valor registrado en la guia Fasecolda, vigente para el vehiculo
asegurado. Se aclara que para los vehiculos matriculados en Venezuela aplica la guia
INMA.

Valor asegurado: Constituye el limite maximo al que se obliga el Asegurador a
responder de acuerdo al contrato suscrito.

Valor a nuevo: Es el valor de venta del vehiculo asegurado si estuviere en estado nuevo,
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es decir, sin tener en cuenta el demérito por su uso ni su vetustez, incluyendo los
recargos e impuestos legales, todo ello con arreglo a los catalogos de las casas
vendedoras o listas de los organismos oficiales. En el supuesto de que el vehiculo ya no se
fabrique, o no se encuentre comprendido ente los citados catalogos o listas, se aplicara
como valor a nuevo el correspondiente a un vehiculo de analogas caracteristicas.

Interés Asegurable: Es la relacion econémica amenazada en su integridad por uno o
varios riesgos, en que el patrimonio del asegurado pueda resultar afectado directa o
indirectamente por la realizacién del riesgo asegurado. El interés debera existir en todo
momento, desde la fecha en que el asegurador asuma el riesgo. La desaparicion del
interés deja sin efecto el contrato de seguro

Prima: Es el precio del seguro, contraprestacion a cargo del Tomador y/o el asegurado.

Infraseguro: Se entiende como el déficit de la suma asegurada frente al valor real del
interés asegurable.

Supraseguro: Se entiende como el exceso de la suma asegurada, frente al valor real del
interés asegurable.

Preexistencia: Se entiende por preexistencia todo hecho ocurrido con antelacion a la
toma del seguro o a la ocurrencia del siniestro, que afecte el estado del riesgo y que no
haya sido reportado previamente a La Compafiia.

Vehiculo de similares caracteristicas: Aquel vehiculo cuyo servicio, nimero de ruedas
y nimero de ejes sean igual al del vehiculo asegurado.

Mercancias o sustancias peligrosas: Son materiales perjudiciales que durante la
fabricacién, manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueden generar o desprender
polvos, humos, gases, liquidos, vapores, o fibras infecciosas, irritantes, inflamables,
explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza peligrosa, o radiaciones
ionizantes en cantidades que puedan afectar la salud de las personas que entran en
contacto con estas, o que causen dafio material.

Inflamable: Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente llamas.
Explosivas: Que hace o puede hacer explosion.

Mercancias o sustancias ilegales: Aquellas que por reglamentacion del Gobierno
Nacional se encuentran prohibidas o esta restringido su transporte, uso Y/o
comercializacion.

Actos terroristas: Son actos que incluyen, pero no se limitan al uso de fuerza o violencia
y/o su amenaza por parte de cualquier persona o grupo(s) de personas que o bien
actdan solas o por encargo o en conexién con cualquier organizacién(es) o gobierno(s) y
que sea cometido por razones politicas, religiosas, ideoldgicas o similares, incluyendo la
intension de influenciar en el Gobierno y/o crear temor y miedo en la opinién pablica o
parte de la misma.
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Zona de circulacion: Se denomina como tal al drea geografica en la cual permanece el
vehiculo asegurado para poder desarrollar su actividad comercial. Es la zona principal de
circulacion y parqueo del vehiculo asegurado, la cual se encuentra registrada en la
caratula de la pdliza.

Vehiculo de uso especial: Vehiculo destinado de manera permanente al trasporte
escolar, trasporte empresarial o turistico.

Conductor Autorizado: Persona natural que, siendo titular de una licencia de
conduccién vigente para la conduccién del vehiculo descrito en la caratula de la presente
pdliza, es autorizada expresamente por el Asegurado, antes de la ocurrencia del siniestro,
para la conduccién de dicho vehiculo. La persona que no cumpla los requisitos legales
para la conduccion del vehiculo descrito en la caratula de la presente péliza, no es
considerada “Conductor Autorizado” para los efectos de la presente pdliza.

En vehiculos de servicio publico: Persona que se encuentre debidamente autorizada
por una empresa de transporte plblico para conducir el vehiculo asegurado.

Isocarros: Vehiculos para el transporte de carga ligera o pasajeros con tres ruedas y
motor.

Clausula Final

Codigo De Comercio

Las demas condiciones no previstas en las presentes condiciones generales se regiran
por el Cédigo de Comercio de la Republica de Colombia, por las normas reglamentarias,
por las normas que los modifiqguen o adicionen, y por las demas normas aplicables al
contrato de seguro.

20/10/2016-1301-P-03-AUTO58VERSION18
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Su intermediario de seguros en Allianz Seguros

Allianz (i)

MAYOR DE SEGUROS LTDA

NIT: 9008151169

AV LAROSITAN® 26 - 48
BUCARAMANGA

Tel. 6356598

E-mail: mayor.seguros@mayorautos.com.co

Allianz Seguros S.A.

www.allianz.co

Cra. 13a No.29-24

Bogota - Colombia

Conmutador: (+57)(1) 5600600
Operador Automatico: (+57)(1) 5600601
Fax: 56166/95/96/97/98/99

15-09-2018 01:06:17 031011003600100C052 CA502570 1704613

Nit. 860026182 - 5
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J‘. Serrano Figueroa & Rueda

Abogados especializados

Senfor

JORGE ALFONSO MANTILLA HIJUELOS
imantillahijuelos@gmail.com

Rep. De Sabores a casa

E.S.D.

Asunto: Derecho de peticion.

CLAUDIA CRISTINA RUEDA PABON, identificada civil y profesionalmente como aparece a pie de
firma, obrando como apoderada de la sociedad ALLIANZ SEGUROS S.A., demandada por la
sefiora LUZ ALBA ANAYA MORENO, dentro del proceso declarativo que cursa en el Juzgado 12
Civil del Circuito de Bucaramanga, bajo el radicado 2020-00021, de manera comedida me permito
remitirle este derecho de peticién, que tiene como fundamento lo dispuesto en el art. 23 de la
Constitucién Politica, y la Ley 1755 de 2015, a efectos de solicitarle:

En relacion con la certificacion que Usted expidié por su trabajadora LUZ ALBA ANAYA MORENO,
identificada con la cédula de ciudadania 1.098.800.650, le solicito muy comedidamente certifique y
allegue lo siguiente:

a) A qué EPS se encontraba afiliada la trabajadora para el mes de Noviembre de 2018.

b). Allegue fotocopia de las planillas de pago de némina para el afio 2018 y 2019 donde se
identifique el salario percibido por la trabajadora Luz Alba Anaya.

c). Fotocopia de pago de los aportes a la Seguridad Social para el afio 2018 y 2019 de la
trabajadora Luz Alba Anaya.

D). Fotocopia del contrato de trabajo suscrito entre “Sabores a casa” y la sefiora LUZ ALBA
ANAYA MORENO, y que estuviera vigente para el afio 2018.

Para lo pertinente, anexo poder otorgado por el representante legal para asuntos judiciales de
ALLIANZ SEGUROS S.A.

Ruego dar respuesta lo solicitado al correo del Juzgado 12 Civil del Circuito de Bucaramanga:
j12ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co, con copia a los correos gerencia@sfrlegal.com, vy
ab.virgelina@gmail.com, identificando e la referencia: proceso radicado 2020-0021, Demandante
Luz Ana Anaya Moreno y otra, demandado ALLIANZ SEGUROS S.A. y otros.

Cordialmente,

T.P.145.767 C. S. de la J.

Calle 36 No. 15-32, Of. 706, Ed. Colseguros, Bucaramanga
Tel: (57-7) 6421045 - 6701446

gerencia@sfrlegal.com

www.sfrlegal.com
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RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA 212

' Registro Unico Empresarial y Socil El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Camaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

CERTIFICADO DE MATRICULA DE ESTABLECIMIENTO DE:
SABORES A CASA

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA, CON FUNDAMENTO
EN LAS MATRICULAS E INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL

CERTIFICA
RENOVACION: 2019/04/01

CERTIUFTICA
MATRICULA ESTABLECIMIENTO: 283545 DEL 2014/01/15
NOMBRE: SABORES A CASA
FECHA DE RENOVACION: ABRIL 01 DE 2019

DIRECCION COMERCIAL: CALLE 34 # 26 — 15 BARRIO CANAVERAL

MUNICIPIO: FLORIDABLANCA - SANTANDER

TELEFONO: 6386285

E-MAIL: JMANTILLAHIJUELOSEGMAIL.COM

ACTIVIDAD PRINCIPAL : 5611 EXPENDIO A LA MESA DE COMIDAS PREPARADAS.

CERTIUEFICA
PROCESO ADMINISTRATIVO COACTIVO
DE: MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA
CONTRA: MANTILLA HIJUELOS JORGE ALFONSO
ALCALDIA DE FLORIDABLANCA FLORIDABLANCA
EMBARGO DEL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO DENOMINADO:MANTILLA HIJUELOS JORGE
ALFONSO (SIC)
OFICIO No 2455-2018 DEL 2018/06/22 INSCR 2018/07/18

CERTIFTICA
DE PROPIEDAD DE:
MANTILLA HIJUELOS JORGE ALFONSO
NIT: 91284349-4
MATRICULADO EN LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA

CERTIUFTICA
DIRECCION PARA RECIBIR NOTIFICACIONES JUDICIALES
CALLE 34 # 26 - 15 BARRIO CANAVERAL FLORIDABLANCA

CERTIUFTICA
PROCEDENCIA DE LOS ANTERIORES DATOS: QUE LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA
DIRECTAMENTE DE LOS FORMULARIOS DE MATRICULA DILIGENCIADOS POR EL COMERCIANTE.

EXPEDIDO EN BUCARAMANGA, A 2020/07/31 14:38:05 -

| LOS ACTOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN EN FIRME DIEZ DIAS HABILES |
| DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE, DENTRO DE DICHO TERMINO, NOJ
| SEAN OBJETO DE LOS RECURSOS DE REPOSICION ANTE ESTA ENTIDAD, Y / O |
| DE APELACION ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO. |
|

7/31/2020 Pdg 1 de 2



RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA 213

' Registro Gnico Empresarial y Socil El presente documento cumple lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto Ley 019/12.
Camaras de Comercio Para uso exclusivo de las entidades del Estado

PARA EFECTOS DEL COMPUTO DE LOS TERMINOS LOS SABADOS NO SON DIAS HABILES EN
LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA.

EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE CONCEPTOS FAVORABLES DE USO DE SUELO,
NORMAS SANITARIAS Y DE SEGURIDAD.

7/31/2020 Pdg 2 de 2
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CARRERA 33 N° 53-27 - TEL: 6436131 - BUCARAMANGA - COL. - NIT: 900.581.702-9

[ DEPARTAMENTO DE RADIODIAGNOSTICO |

Numero: JL-292242 16 de noviembre del 2018

Paciente: LUZ ALBA ANAYA

Empresa: SOAT LA PRECISORA

Rad. PELVIS Y COLUMNA LUMBOSACRA, CODO DERECHO

INFORME RADIOLOGICO.

PELVIS:

No se identifican lesiones oseas.

Las relaciones articulares se encuentran conservadas.

No se identifican calcificaciones intra ni peri articulares.

Los tejidos blandos observados son de aspecto radiolégico normal.

COLUMNA LUMBAR:

En las proyecciones obtenidas la estatica raquidea de la columna lumbar se
encuentra preservada.

La forma y altura de los cuerpos vertebrales lumbares se encuentran preservadas.
Los espacios intervertebrales y agujeros de conjugacion no presentan alteracion.
No se identifican signos de lisis ni listesis.

Limbus vertebra en L5.

CODO I ZGUERDO:

No se evidencian lesiones oseas

Las relaciones articulares se encuentran conservadas

La morfologia y posicion del capitelum se observa preservada.

Los tejidos blandos observados son de aspecto radiolégico normal.

MD: 3587 2001
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BRAULIO ALBERTO BECERRA BARRETO
Abogado Especialista en Responsabilidad Civil
Crr. 27 Nro. 27 -33 edf GREEN GOLD of. 605
Telefono.6474481, celular 3187128815
braulio.becerra@asinpri.com - Bucaramanga S.

Seiiores
JUZGADO DOCE CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA
E. S. D.

REF: CONTESTACION DE DEMANDA.

Proceso: DEMANDA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.
Radicado: 20120-00021-00

Demandante: LUZ ALBA ANAYA MORENO y otro

Demandados: BERTILDA ELISA TORRES LLANES y otros

Cordial saludo:

BRAULIO BECERRA BARRETO, persona mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania No. 79.545.559 de Bogotd D.C. abogado en ejercicio portador de la tarjeta
profesional No. 120.591 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando como apoderado de
la sefiora LUZ DARY LUNA PEREZ, por medio del presente, procedo a dar
CONTESTACION A LA DEMANDA de Responsabilidad civil Extracontractual
interpuesta por la sefiora JULIA MARCELA GALVIS HERNANDEZ y LUZ ALBA
ANAYA MORENO, todos por intermedio de su apoderada judicial Dra. VIRGELINA PICO
POVEDA, de acuerdo a las siguientes consideraciones:

A LOS HECHOS

PRIMERO: Es cierto en cuanto a las circunstancias de tiempo y lugar descritas en este
hecho, pero en nada es cierto, que el vehiculo conducido por ELISA TORRES omitiera la
sefial de PARE y que fuera esta la tinica causa de las lesiones de la sefiora LUZ ALBA
ANAYA hoy demandante. Frente al informe de transito, como las imagenes que se allegan
con esta contestacion, se demuestra que ELISA TORRES, si bien tenia una sefial de PARE
en su via, ella lo realizd, vio la motocicleta la cual no iba a gran velocidad, para lo que
calcul6 que podia proceder con el cruce de la interseccion, pero no contd que la motociclista
iba a insistir en el adelantamiento de su vehiculo automotor por el frente de este, incluso
cambiandose de carril (recordemos la calle 106 es de doble sentido vial), colisionando en la
parte delantera izquierda del vehiculo conducido por mi representada, el cual ya habia
rebasado el carril propio de la motocicleta, para colisionar en el carril contrario al de la
motocicleta, a donde fue este velocipedo a insistir en su continuidad y procurar el
adelantamiento del automotor, acto de mera insensatez, cuando el rodante que cruzaba la
interseccion ya se habia convertido para esta motociclista en un obstaculo en la via, incluso
si se hubiera mantenido esta motociclistas en su carril no se hubiera presentado accidente
porque hubiera pasado por detras del automotor. (ver imagen anexa, grafica 1)
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BRAULIO ALBERTO BECERRA BARRETO
Abogado Especialista en Responsabilidad Civil
Crr. 27 Nro. 27 -33 edf GREEN GOLD of. 605
Telefono.6474481, celular 3187128815
braulio.becerra@asinpri.com - Bucaramanga S.

Grafica 1, nos muestra la zona de impacto tanto en el automotor como en la via, al igual que
la separacion de los carriles correspondientes a cada sentido vial, lo que nos indica que la
colision se dio en el carril contrario al de la motocicleta.

SEGUNDO: No es cierto, como se ha indicado anteriormente, la motociclista LUZ ALBA
ANAYA MORENQO, por la dinamica de colision, posicion final de los rodantes, no fue tan
sorprendia por el automotor, ya que ni ella fue embestida por el rodante que conducia la
sefiora ELISA TORRES y el accidente no se produjo en el carril de continuidad que llevaba
esta motociclista, prueba de ello es el propio informe de transito, que da cuenta de la posicion
final del automotor, donde quedo este una vez mi representada observara la maniobra de la
motociclista lo que la llevo a frenar de emergencia. Ahora bien, con respecto a la hipotesis
del personal uniformado que conoci6 del caso y que son hipotesis, no son teorias.

TERCERO: No es cierto, las fotografias arrimadas al proceso muestran una dinamica de
colision diferente a la expresada.

CUARTO: Es cierto de acuerdo con la documentacion arrimada con la demanda.

QUINTO: Si es cierto y de acuerdo con este protocolo establecido entre la fiscalia y
direccion de transito, por lesiones, solo se inmoviliza si estas revisten gravedad, lo que
significa que de acuerdo con los conceptos preliminares médicos las lesiones sufridas por la
sefiora LUZ ALBA al parecer no revestian gravedad.

SEXTO: Existen varias afirmaciones diversas en este hecho, por lo que se respondera
separadamente. “...en lo atinente a la responsabilidad...”. No es cierto lo afirmado para lo
que pide se pruebe, ya se ha venido indicando que existen hechos propios de la victima que
desencadenaron en el accidente y a la postre con sus lesiones. De esto ya se explic en la
contestacion del hecho uno, cuando existe prueba que el accidenten no se presento en el carril
de continuidad de la motocicleta, sino en el contrario a ella y a donde ya habia llegado el
automotor conducido por ELISA TORRES cuando cruzaba la interseccion, lo que es
indicativo de una maniobra riesgosa por parte de la demandante y que a la postre significaria
la causa eficiente para que se concretara este dafio. Con respecto al seguro del automotor y
la legitimacion en la causa, es cierto.
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BRAULIO ALBERTO BECERRA BARRETO
Abogado Especialista en Responsabilidad Civil
Crr. 27 Nro. 27 -33 edf GREEN GOLD of. 605
Telefono.6474481, celular 3187128815
braulio.becerra@asinpri.com - Bucaramanga S.

SEPTIMO: Es cierto de acuerdo con la documentacion aportada y se resalta los 5 dias de
incapacidad otorgados a la sefiora ANAYA

OCTAYVO: Es cierto de acuerdo con la documentacion aportada con la demanda y se resalta
los 4 dias de incapacidad mas otorgados a la demandante.

NOVENO: Es cierto de acuerdo con la documentacion aportada con la demanda y se resalta
los 3 dias de incapacidad mas, otorgados a la sefiora LUZ ALBA ANAYA

DECIMO: Es cierto de acuerdo con la documentacién aportada con la demanda y se resalta
los 4 dias de incapacidad mas, otorgados a la sefiora LUZ ALBA ANAYA

DECIMO PRIMERQO: Es cierto de acuerdo con la documentacién aportada con la demanda.

DECIMO SEGUNDQO: Es cierto parcialmente, Es cierto, el concepto de medicina legal
segiin la documentacion anexa que da cuenta de 40 dias definitivos y perturbaciones
transitorias, Pero si no le consta a mi representada, que durante este tiempo la persona no
haya podido laborar, cuando la misma demanda muestra que las incapacidades laborales solo
ascendieron a un total de 16 dias. Se equivoca quien piensa que las incapacidades medico
legales son incapacidades laborarles, son dos cosas diferentes. Debio haber solicitado mas
incapacidad medica la sefiora LUZ ALBA a sus médicos tratantes, sino estaba en condiciones
de trabajar.

DECIMO TERCERO: No le consta a mi representado que se pruebe.

DECIMO CUARTO: No le consta a mi representado que se pruebe. Cabe aclarar que
obtener una calificacion de la junta no se hace a capricho sino como resultado de un proceso
de integracion entre todas las aseguranzas del sistema de seguridad social, recordemos que si
una persona no se logra recuperar de una lesion, ya sea de origen comun o laboral, su EPS o
ARL son las que inicialmente tendria que calificar la pérdida para trasladar el riesgo ya sea
a la ARL o al FONDO PENSIONAL, pero después de un intensivo tratamiento de
recuperacion, que es el fin ultimo del sistema, y no como lo hace ver la parte actora solo para
conocer el lucro cesante de la persona. Aqui no existe ninguna remision de medicina laboral
de la EPS pidiendo calificacion alguna o alguna certificacion poniendo fin a un tratamiento
desarrollado para suponer que la demandante LUZ ALBA ANAYA pese a ser tratada, no
logré su recuperacion

DECIMO QUINTO: No le consta a mi representada para lo que pido se pruebe.

DECIMO SEXTO: No le consta a mi representado, pero no es cierto que, por este hecho
planteado al parecer por la aseguradora, se identifique el mismo como una “confesion tacita
del hecho”, como lo dice la parte actora. Se equivoca si cree que la aseguradora es solidaria
con estos hechos, ALLIANZ seguros nunca fue guardian de la actividad producida con el
vehiculo, solo es garante de que el patrimonio de su asegurado quede inerme si se presenta
un riesgo asegurado, como la responsabilidad civil derivada de un accidente de transito y esto
simplemente a través de un contrato de seguros. Mi representada nunca ha sido parte de
negociacion alguna con los demandantes.

DECIMO SEPTIMO: Si es cierto

DECIMO OCTAVO: Es cierto parcialmente, es cierto la propiedad en cabeza de la sefiora
JULTIANA MARCELA GALVIS HERNANDEZ, segun la documentacion anexa, pero no le
consta el valor de los dafios causados a la motocicleta y lo que se denomina dafio emergente
de esta persona.

DECIMO NOVENO. Es cierto
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A LAS PRETENSIONES

PRIMERO: Mis representada se oponen y piden se niegue, ya que en cabeza de ella no
recaen ningun tipo de responsabilidad patrimonial por los dafios de los demandantes, ya que
el hecho ocurrié fue por negligencia de la propia victima por no acatar las minimas
precauciones que debe tener un motociclista cuando tiene un obstaculo enfrente suyo, puesto
que debi6 disminuir la velocidad para el caso de tener que frenar o simplemente conservar
su carril para poder continuar su marcha, el cruce del rodante no se hizo ipso facto, fue
paulatino y que para la motocicleta le era visible y por su imprudencia no le permitié detener
la marcha en forma adecuada intento seguir adelante por el carril contrario. Ademas, la
aseguradora nunca es solidaria en este tipo de hechos por no ser guardiana de la actividad.

SEGUNDO: Mi representada se opone y piden se niegue, teniendo en cuenta que el accidente
se produjo por el hecho de la victima por no tener las minimas precauciones al momento de
conducir una motocicleta, pues de haber sido la demandante prudente y cuidadoso, el
accidente no hubiera ocurrido. Por los tanto mis representado no son responsables de las
condenas solicitadas.

TERCERO: Mi representada se opone y piden se nieguen, toda vez que los demandantes
carece del derecho invocado, puesto que a mi representado no le es imputable los perjuicios
sufridos por los demandantes, ya que el accidente se ocasiono por el hecho de la victima la
cual se expuso imprudentemente al accidente, hecho que rompe cualquier nexo de causalidad
entre la conducta desplegada por mi representado y las lesiones y/o dafios sufridos por los
demandantes, es por eso que mi representada no es responsable por las reparaciones
patrimoniales y extrapatrimoniales discriminadas en la presente pretension que deben ser
asumidas por las propias victimas.

CUARTO: Mi representada se opone y pide se niegue, toda vez que esta pretension es
consecuente con el otorgamiento de las anteriores, de las cuales mi representada se opone

QUINTO: Mi representada se opone y pide se niegue, toda vez que esta pretension es
consecuente del otorgamiento de las anteriores de las cuales mi representada se opone.

OPOSICION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

En virtud del articulo 206 de la ley 1564 de 2012, para lo cual nos permitimos especificar
razonablemente las inexactitudes para que surta el respectivo traslado a la parte demandante
asi:

1.Se pide en la demanda que a favor de LUZ ALBA ANAYA se conceda por concepto
de LUCRO CESANTE PASADO la suma de $ 1.422.100. calculo que resulta de
multiplicar los dias de incapacidad médico legal de 40 dias, por el costo que al parecer
recibia esta persona a diario, recordemos que segun la propia historia clinica y hechos
de la demanda la sefiora LUZ ALBA ANAYA solo se le concedieron 16 dias de
incapacidad laboral, siendo esto los dias que se deben de tomar para calcular este
lucro y no el de medicina legal.

2.Se pide en la demanda para esta misma persona, por concepto de LUCRO CESANTE
CONSOLIDADO que es lo mismo que PASADO, se indemnice la suma de
$30.000.000, y también por LUCRO CESANTE FUTURO la sumade $40.000.000,
calculo que se hace con unos elementos probatorios inexistentes, ya que no hay un
porcentaje de PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL y menos cuando sus
dictimenes y tratamientos “No hablan” de secuelas permanentes funcionales o
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corporales que la lleven a una incapacidad absoluta para trabajar sus incapacidades
medicas son de 16 dias.

EXCEPCIONES DE FONDO

1.- “CAUSA EXTRANA: HECHO DE LA VICTIMA”

Al respecto se tiene que el dia 16 de noviembre de 2018, la sefiora ELISA TORRES LLANES
a eso de las 07:30 a.m., se disponia a adelantar la interseccioén que se hace a la altura de la
carrera 25 por donde transitaba, con la calle 106 del Brr. Provenza en la ciudad de
Bucaramanga, conduciendo el vehiculo de placas JGZ644, realizé el PARE, observd que
venia una motocicleta por la calle 106, despacio y como en la intersecciéon no hay sefal
luminosa, sino a voluntad, calculé el paso de esta, adelanto el primer carril de la calle 106
por donde venia esta motocicleta, pero este velocipedo en vez de seguir derecho, se cambid
de carril, 6sea tomo el carril contrario al suyo, intentado ganarle la delantera al rodante que
cruzaba la interseccion, la sefiora ELISA tan pronto observo esta maniobra detuvo su carro y
la motocicleta la colision6 en la parte delantera izquierda, cayendo al piso y resultado
lesionada la sefiora LUZ ALBA ANAYA MORENO, quien conducia esta motocicleta. Esta
maniobra fue lo que llevo a esta conductora a estrellarse con el rodante. El hecho ocurrié por
la imprudencia de la victima, ya que en el momento del accidente el automotor ya habia
copado toda la via de la motocicleta y esta conductora insisti6 irresponsablemente en el
adelantamiento del automotor por su parte delantera, labor que no pudo realizar por falta de
pericia en la conduccién ya que tenia varias opciones, disminuir la velocidad incluso
detenerse o continuar su marcha por su carril y hubiera pasado por detras del rodante, pero
tomo la mas equivocada.

La jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia tiene sefialado de tiempo atrds que en
tratindose de actividades peligrosas la persona a quien se le impute el hecho dafioso puede
liberarse aduciendo la existencia de una causa extrafia, y que esta puede provenir, bien del
hecho de un tercero, por la culpa exclusiva de la victima o por el evento de la fuerza mayor
o del caso fortuito y aqui se presentd un hecho de la victima

2.- REDUCCION DE LA INDEMNIZACION POR EXPOSICION IMPRUDENTE DE
LA VICTIMA

En el hipotético caso que sean desconocidas nuestras excepciones ruego a su sefioria se de
aplicacion, a lo sefialo por el articulo 2357 del Cédigo Civil Colombiano reza “/la apreciacion
del daiio esta sujeta a reduccion, si el que lo ha sufrido se expuso a él imprudentemente” asi
las cosas, es claro que la victima, en este caso la sefiora LUZ ALBA ANAYA MORENO
conductora de la motocicleta, fue quien se expuso al accidente, pues omitio las normas de
autoproteccion que se deben emplear al conducir un vehiculo motorizado, siéndole imposible
a mi prohijado evitar el accidente.

4.- FALTA DE PRUEBA PARA EL LUCRO CESANTE E INDEBIDA TASACION
DE PERJUICIOS

Al respecto pese a que se establecen montos base de ingreso para determinar este tipo de
perjuicios, no existe prueba que demuestre realmente este valor. Ahora bien, tal y como se
habia enunciado en la objecion al juramento estimatorio, se aplicoé para liquidar el lucro
cesante, equivocadamente las incapacidades medico legales y unas supuestas perdidas de
capacidad laboral inexistente. Es por eso por lo que esta liquidacién es contraria a la
metodologia ensefada por la jurisprudencia.

5.- LA IMNOMINADA o GENERICA
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PRUEBAS.

Solicito al sefior Juez tener en cuenta como tales las siguientes y decretar la practica de las
que se sefialan a continuacion:

Interrogatorio de parte:

- Ruego a su seforia se llamen a las siguientes personas LUZ ALBA ANAYA
MORENO y JULIA MARCELA GALVIS HERNANDEZ demandantes dentro del
presente proceso, para que absuelva cuestionamientos sobre los hechos y pretensiones
de demanda, los cuales pueden ser citada con arreglo a lo sefialado por el art 200. Del
C.G.P.

Testimoniales:

- JAVIER GUSTAVO RUEDA PLATA, mayor de edad y de esa vecindad, para que
ratifique la informacion entregada en documento aportado al proceso INFORME DE
TRANSITO) y absuelva cuestionamientos propios como autoridad de transito del
lugar. Puede ser notificado en la Direccion de Transito de Bucaramanga

ANEXOS
Acompafio a la presente:
e Poder para actuar
e El llamamiento en Garantia
NOTIFICACIONES

Para efectos de lo indicado aporto las siguientes direcciones:
Mi poderdante:

LUZ DARY LUNA PEREZ, Calle 127 Nro. 20- 08 Brr. Provenza Bucaramanga, correo
electrénico cristian763@gmail.com

El suscrito:
BRAULIO ALBERTO BECERRA BARRETO

En la crr 27 Nro. 37-33 of 605 Edif GREEN GOLD Tel 3187128815 Bucaramanga
Santander, braulio.becerra@asinpri.com

Vome

BRAULIO ALBERTO BECERRA BARRETO
C.C. No 79.545.559 de Bogota T.P. No 120.591 del C.S.J.

Atentamente,




