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Sefores

JUZGADO DOCE CIVIL DE CIRCUITO DE BUCARAMANGA

E.S.D.

Radicado: 2020-00136-00

Proceso Declarativo Verbal RCE

Demandante: Maria Fernanda Rojas Melgarejo y otros.

Demandado: Oscar Gilberto Céceres Fontecha, Consuelo Gomez Trujillo y otro
Llam Gtia: Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa

En calidad de apoderada especial de la Sociedad llamada en garantia ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOOMBIA Entidad Cooperativa, me permito aportar en archivo ONE DRIVE / PDF los siguientes documentos:

1. Escrito de contestacion llamamiento en garantia y demanda - folios 1 a 16
2. Anexos - folios 17 a 54

Cordialmente,

Maria Serrano Prada

Serrano, Figueroa & Rueda Juridicos S.A.S.

Calle 36 No. 15-32, oficina 706, edificio Colseguros, Bucaramanga
Tel: (7) 6421045 - 6701446 / 3183121612

www.sfrlegal.com e-mail: gerencia@sfrlegal.com

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y Decreto Reglamentario 1377 de 2013, que rige la proteccion de datos
personales, la Sociedad Serrano Figueroa y Rueda Juridicos S.A.S. informa que garantiza la proteccion plena del derecho de Habeas Data
a todos los clientes, proveedores, usuarios, destinatarios y/o receptores, respecto de los datos suministrados voluntaria y libremente para el
correcto ejercicio de las gestiones juridicas y/o administrativas.

Este correo y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta comunicacién puede
contener informacién protegida por el privilegio de cliente-abogado y/o por clausulas de confidencialidad. Si usted ha recibido este correo por
error o equivocacion queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia, impresion, reimpresion o reenvio del mismo. En tal caso, favor notificar
en forma inmediata al remitente.

B% Antes de imprimir verifica si es realmente necesario. Proteger el medio ambiente es deber de todos.
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Bucaramanga, julio de 2021

Sefiores
JUZGADO DOCE (12) CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA
j12ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

Referencia: Contestacion llamamiento en garantia y demanda
Radicado: 2020-00136

Demandantes: Maria Fernanda y Sophia Rojas Melgarejo
Demandados: Consuelo Gémez Trujillo y otros

MARIA SERRANO PRADA, abogada en ejercicio portadora de la tarjeta profesional
namero 28.425 del C.S.J., identificada con cédula de ciudadania numero 37.825.543,
obrando como apoderada especial de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDAD COOPERATIVA (en adelante: ASEGURADORA SOLIDARIA), identificada
con NIT 860.524.654-6, conforme mandato conferido por la dra. MARIA YASMITH
HERNANDEZ MONTOYA, identificada con cédula de ciudadania 38.264.817, dentro de
la oportunidad legal me permito CONTESTAR EL LLAMAMIENTO EN GARANTIA, el
cual, segun providencia del 11/06/2021, fue admitido Unicamente respecto de
CONSUELO GOMEZ TRUJILLO, en los siguientes términos:

FRENTE A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA:

Primero: No me es posible pronunciarme porque es un hecho ambiguo: el llamante
omite indicar numero de la pdliza, vigencia, e interés asegurable (i.e., placas del
vehiculo asegurado). De otra parte, se precisa que la razon social del asegurador no es
sociedad andnima sino entidad cooperativa.

Segundo: Es parcialmente cierto. Es cierta la existencia de contrato de seguro
contenido en la pdliza No. 400-40-994000010800, vigente desde el 20/09/2012 hasta el
20/09/2013, tomado por: CONSUELO GOMEZ TRUJILLO, donde figura como
asegurada la misma tomadora, y que amparo, entre otros, el riesgo de responsabilidad
civil extracontractual causada con el vehiculo de placas KLL0O14. No es cierto que el
vehiculo asegurado sea de placas KKL014.

Tercero: Es cierta la ocurrencia del accidente de transito el 07/05/2013 donde result
involucrado el vehiculo asegurado KLLO14, asi como la muerte del sefior SERGIO
ANDRES GUZMAN PEDRAZA, conforme los documentos obrantes en el expediente.

Cuarto: No me consta tal y como esta redactado, porque no estd probado que la
demandante MARIA FERNANDA ROJAS MELGAREJO fuera la “novia” del occiso.
Solamente nos consta que la citada ROJAS MELGAREJO y su hija han promovido
demanda contra la llamante en garantia y otros.
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Quinto: No me consta pues es objeto del presente litigio definir el alcance de la
obligacion indemnizatoria de la aseguradora, analisis que es independiente del juicio de

responsabilidad civil extracontractual deprecado por la parte actora. Por otro lado, no
es cierto que ASEGURADORA SOLIDARIA tenga obligaciébn indemnizatoria o de

reembolso alguna en el presente caso, como explicaré mas adelante.

Sexto: Es cierto el aviso de siniestro dado por la asegurada.

Il. FRENTE A LA PRETENSION DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA:

Respetuosamente me opongo a la pretension de la llamante en garantia debido a que
en el presente caso tenemos:

1) Pdliza claims made prospectiva: La pdliza No. 400-40-994000010800 delimitd
temporalmente el riesgo asegurado a: “los hechos ocurridos dentro de su vigencia y
reclamados dentro de los dos (2) afios siguientes a la ocurrencia del hecho externo
imputable al asegurado”, que en el presente caso fue el accidente de transito de
fecha 07/05/2013. Luego ASEGURADORA SOLIDARIA asumio6 los riesgos por los
reclamos efectuados hasta el siete (7) de mayo de 2015. Esto es lo que se conoce
como una clausula claims made prospectiva o con cobertura ulterior, regida no
por el art. 1131 del Codigo de Comercio, sino por el art. 4 de la Ley 389 de 1997.
Sin embargo, en el presente caso el reclamo contenido en el llamamiento en
garantia fue formulado en el afio 2021, luego es extemporaneo.

2) Prescripcién: Relacionado con el punto anterior, y atendiendo a que nos
encontramos frente a una péliza claims made, la accion de la asegurada derivada
del contrato de seguro ya habia prescrito para la fecha del lamamiento.

3) Subsidiario: Limite eventual obligacion indemnizatoria: Subsidiario a lo anterior,
la hipotética obligacion indemnizatoria de ASEGURADORA SOLIDARIA esta
limitada a los términos pactados en la podliza No. 400-40-994000010800, que
establece como limite maximo para la indemnizacion de lucro cesante y dafio moral
por cada evento de lesiones o muerte a una persona, la suma de $100.000.000, de
los cuales ASEGURADORA SOLIDARIA ya pag6 la suma de $76.164.667. Por
tanto, solamente podra ser condenada hasta la suma de $23.835.333.

lll.  EXCEPCIONES PERENTORIAS CONTRA EL LLAMAMIENTO EN GARANTIA
1) RECLAMO EXTEMPORANEO: POLIZA CLAIMS MADE PROSPECTIVA

El llamamiento en garantia formulado por CONSUELO GOMEZ TRUJILLO fue realizado
en el afio 2021, cuando ya habia transcurrido més de 2 afios desde la ocurrencia del
hecho externo imputable al asegurado: accidente de transito del 13/05/2013. Por tanto,
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se trata de un reclamo extemporaneo realizado fuera del periodo de cobertura posterior
0 subsiguiente, establecido en la clausula claims made prospectiva, que consagra una

delimitacién temporal del riesgo asegurado, como explico a continuacion.

El contrato de seguro contenido en la pdliza 400-40-994000010800 esta regido por las
condiciones generales: Clausulado Pdliza de Automéviles, Forma P-AU-21, tal como
lo dice la misma pdliza: “Forma parte integral del contrato de seguros el clausulado
adjunto Forma P-AU-21", documento que aporto. Estas condiciones generales del
contrato de seguro se deben interpretar en conjunto con la pdliza, como si fueran una
unidad, tal como lo ha interpretado la jurisprudencia de la Sala de Casacién Civilt, la
Corte Constitucional?, y el Consejo de Estados.

A su vez, las condiciones generales P-AU-21 establecen en la clausula cuarta:

“Clausula Cuarta, Definicion de los amparos principales

4.1. Coberturas al asegurado

4.1.1. Amparo basico-Responsabilidad Civil Extracontractual:

(...) “En_desarrollo del inciso 2do del articulo 4to. de la Ley 389 de 1997, la
cobertura otorgada bajo el amparo de responsabilidad civil extracontractual de la
presente pédliza se circunscribe a los hechos ocurridos dentro de su
vigencia y reclamados dentro de los dos (2) afios siguientes a la
ocurrencia del hecho externo imputable al asegurado”.

Respecto a lo que es una clausula o péliza claims made, esta:

() Hace referencia a una delimitacion temporal del riesgo asegurado, distinta a la
delimitacion causal de los riesgos a la que se refiere el articulo 1056 del Codigo de
Comercio;

(i) Se fundamentan en el articulo 4 de la Ley 389 de 1997, que es norma especial que
prevalece sobre la general del articulo 1131 del C. de Cio., luego el siniestro -para
gue sea considerado tal- se entiende realizado se efectla la reclamacion oportuna;

(iif) Se basan en los reclamos efectuados (“claims are made”) durante la vigencia de la
poliza o hasta por un término indicado en ella (sunset period), independientemente
de la fecha de ocurrencia del hecho que da origen a la reclamacion;

1 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil y Agraria (en adelante: CSJ Civil), sentencia del 2 de
mayo de 2000, exp. 6291, M.P. Jorge Santos Ballesteros.

2 CConst., sentencia T-015/12, de 20/01/2012, M. P. Maria Victoria Calle Correa: “... es necesario
diferenciar entre dos clases de condiciones en los contratos de seguros. De un lado estan las condiciones
generales; es decir, las clausulas aplicables a todos los contratos de un mismo tipo otorgados por un
asegurador, las cuales obedecen al formato tipo que debe depositarse en la Superintendencia Financiera
de conformidad con lo establecido en el numeral 1° del articulo 184 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, de las condiciones particulares del contrato. Pero de otro lado estan las condiciones
particulares, a las que recién se hizo referencia. Por consiguiente, (...) no basta con definir el alcance de
las condiciones generales pues es necesario determinar ademas el de las condiciones particulares”.

3 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera (en adelante: CE 3),
sentencia del 30/10/2013, rad. 190012331000199706001-01, C.P. Ramiro Pazos Guerrero.
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(iv) Se denominan de esta manera en oposicion a la base tradicional u ordinaria de la
ocurrencia (ocurrence basis o clausulas per ocurrence) previsto en el articulo 1131
del Codigo de Comercio, cuya cobertura se delimita a los hechos ocurridos durante
la vigencia de la pdliza, independientemente de cuando se efectlia la reclamacion.

Descendiendo al caso que nos ocupa, nos encontramos frente a una clausula claims
made prospectiva4, consagrada en el inciso 2° del art. 4 de la Ley 389, que establece:

“Asi mismo, se podra definir como cubiertos los hechos que acaezcan durante la
vigencia del seguro de responsabilidad siempre que la reclamacion del
damnificado al asegurado o al asegurador se efectie dentro del término
estipulado en el contrato, el cual no sera inferior a dos afios.”

La Sala de Casacion Civil, en sentencia SC5217-2019 del 3 de diciembre de 2019,
describe la clausula claims made prospectiva asi:

“En la segunda [claims made prospectiva], la aseguradora asume la proteccion
del patrimonio del asegurado frente a débitos relacionados con un <<hecho
externo>> que le sea imputable, siempre y cuando: i) ese <<hecho externo>>
sobrevenga en vigencia de la poliza, y ii) la victima del evento dafioso formule
reclamacién al asegurado, o al asegurador, dentro de un lapso convenido,
contado a partir de la expiracion del término contractual, y que no puede ser
inferior a dos afios (modalidad de ocurrencia sunset)”

Por su parte, el profesor Carlos Ignacio Jaramillo la explica asi:

“c) Modalidad prospectiva.

“al amparo de esta modalidad, como tal algo mas tuitiva -o por lo menos no tan
restrictiva como la avara y draconiana tipologia pura-, el asegurado tendra
cobertura por el plazo de vigencia del seguro contratado, mas el término
adicionado, el que oscila en dos afios en la practica internacional, en promedio,

(..)

4 Existen varias clasificaciones de clausulas claims made: 1) claims made puro; 2) claims made con
periodo de retroactividad; 3) claims made mas reporte durante el periodo de vigencia; 4) claims made con
cobertura especial a futuro para hechos notificados por el asegurado, y 5) claims made con periodo
adicional para notificaciones (discovery period). Al respecto: Cfr. DIAZ-GRANADOS ORTIZ, Juan Manuel.
El seguro de responsabilidad, Bogota, Universidad del Rosario, 2006, pp. 201-205. Por su parte, Carlos
Ignacio Jaramillo identifica las siguientes modalidades: 1) modalidad pura o estrecha, 2) retroactiva y 3)
prospectiva o claims made con cobertura ulterior: JARAMILLO JARAMILLO, Carlos Ignacio. Delimitacion
temporal de la cobertura en el Seguro de la Responsabilidad Civil, Adopcion del sistema de
aseguramiento cominmente conocido como “Claims Made™, en: Revista Ibero-Latinoamericana de
Seguros, 20 (35), Bogota, Pontificia Universidad Javeriana, Jul-Dic 2011, pp. 145-214; concretamente:

pp. 174-176. Para su consulta en la web: https://revistas.javeriana.edu.co/index.php/iberoseguros/article/
view/18504, consultado el 07/07/2021.

5 CSJ Civil, SC5217-2019, rad. 11001-31-03-015-2008-00102-01, M.P. Luis Alonso Rico Puerta, caso
Céamara de Comercio de Bogota vs. QBE Seguros S.A., que trata sobre una reclamacion derivada de un
seguro de responsabilidad civil por errores y omisiones, donde precisamente la pdliza era claims made.
Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
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“Obsérvese que en este supuesto es imperativo que el siniestro se verifique
dentro del término de la cobertura otorgada; otra cosa, es que la reclamacion
pueda aflorar después de vencido el plazo acordado en calidad de vigencia, sin
que pueda ir mas all4 del convenido (sunset period)”s.

Corolario de lo expuesto, y excusandonos por el extenso prolegémeno, en el caso de la
llamante en garantia. CONSUELO GOMEZ TRUJILLO, el riesgo asegurado estaba
delimitado temporalmente a los reclamos efectuados hasta el trece (13) de mayo
de 2015, fecha en la cual se cumplieron los 2 afios de la ocurrencia del hecho externo
imputable al asegurado: accidente de transito del 13/05/2013. Sin embargo, el presente
llamamiento en garantia fue formulado en el afio 2021.

Por tanto, el lamamiento en garantia efectuado en el afio 2021 se encuentra fuera de la
delimitacién temporal del riesgo al amparo de la clausula claims made prospectiva,

razon por la cual solicito negar la pretension de la llamante.
2) PRESCRIPCION:

Subsidiaria a la excepcion anterior, de conformidad con el articulo 1081 del Cédigo de
Comercio, interpretado sistematicamente con el articulo 4 de la Ley 389 de 1997, en el
presente caso se encuentran prescritas las acciones? derivadas del contrato de seguro.

La prescripcién aplicable es la ordinaria de dos (2) afios porque la llamante en
garantia es la aseguradas8, y no existe accion directa contra el asegurador (C.Cio., art.
1133).

En el presente caso para el conteo del término de prescripcion tenemos en cuenta la
reclamacién inicialmente presentada contra ASEGURADORA SOLIDARIA mediante
accioén directa o demanda promovida el nueve (9) de abril de 2015, en proceso de RCE
distinto del que nos ocupa, identificado con radicado: 680013103010-2015-00164-00,
de conocimiento del Juzgado 10° Civil del Circuito de Bucaramanga, y que termin6 con
sentencia de segunda instancia de fecha 28/03/2017.

Dicha demanda fue presentada el 09/04/2015, dentro de la delimitacion temporal del
riesgo asegurado (recordemos: hasta el 13 de mayo de 2015), y notificada dentro del
afo siguiente a su auto admisorio del 27/04/2015, luego interrumpio la prescripcion
de conformidad con el art. 94 del C.G.P.

6 JARAMILLO JARAMILLO, C.1., ob. cit., pp. 174-176.

7 Sic. Usamos la misma terminologia empleada por el Cédigo de Comercio en el precepto 1081, no
obstante que la prescripcion se predique de derechos, y no de acciones.

8 Sobre la aplicacion de la prescripcidon ordinaria frente al asegurado, véanse las sentencias de la Sala de
Casacion Civil: 29 de junio de 2007, M.P. Carlos Ignacio Jaramillo Jaramillo, rad. 11001-31-03-009-
1998-04690-01, caso Vargas Lolli y Cia S. en C., Time Square Offices, Aseguradora Colseguros S.A.;
sentencia del 25 de Mayo de 2011, M.P. Pedro Octavio Munar Cadena, rad. 50001-31-03-003-
2004-00142-01, caso Taxi Aéreo del Guaviare Ltda “TAGUA” y La Previsora; y sentencia del 4 de abril de
2013, M.P. Fernando Giraldo Gutiérrez, rad. 2004-00457-01, caso Antonio Betancourt vs. La Previsora.
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Por tanto, el lapso prescriptivo lo contamos desde el 09/04/2015 hasta el nueve (9) de
abril de 2017, fecha en que oper6 la prescripcion ordinaria de las acciones
derivadas del contrato de seguro. Solicito a su Sefioria, en consecuencia, negar la
pretension del llamante en garantia, y librar de toda responsabilidad a ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA.

3) LIMITE DE LA EVENTUAL OBLIGACION INDEMNIZATORIA:

Subsidiario a las 2 excepciones anteriores, en el hipotético evento de considerar que
ASEGURADORA SOLIDARIA esta obligada a indemnizar o reembolsar suma alguna de
dinero, solicito respetuosamente a su Sefioria declarar probada la excepcion de LIMITE
DE LA EVENTUAL OBLIGACION INDEMNIZATORIA hasta por un valor de:
$23.835.333, que es la diferencia entre el limite maximo asegurado de $100.000.000,
menos $76.164.667 que ya pagé mi representada por el evento que nos ocupa, al
interior del proceso radicado 68001-31-03-010-2015-00164-00.

Nota aclaratoria: esta excepcién en ningin momento implica confesion ni aceptacion
expresa o tacita de responsabilidad civil extracontractual por parte de mi representada,
y menos por parte de alguno de los demandados.

Esta excepcidon se fundamenta juridicamente en que las condiciones particulares de la
poliza de seguro de automoviles No. 400-40-994000010800 fuente del presente
llamamiento, establece la siguiente limitacion de indemnizacion de lucro cesante y
dafios extrapatrimoniales -que es precisamente lo reclamado por la parte actora-:

“El limite méximo a indemnizar por evento, independiente del numero de
rson ienes afect ra efect | lucr nte v | rjuici

extrapatrimoniales, sera el equivalente en pesos hasta el 50% de la suma
asegurada indicada en la pdliza para cada subamparo de responsabilidad
civil, es decir: dafios a bienes de terceros, |esién 0 muerte a una persona,
lesion o muerte a dos o mas personas” (Pdéliza No. 400-40-994000010800,
negrilla y subrayas son nuestras).

Esta estipulacion pertenece a la esfera de autonomia privada permitida, edificada sobre
los articulos 1056 del Codigo de Comercio, y 1602 del Codigo Civil.

En el caso concreto, la podliza No. 400-40-994000010800 estipulé como valor asegurado
para el subamparo de muerte o lesion una persona, la suma de $200.000.000. Luego
el 50% son: $100.000.000, que es el limite maximo de indemnizacién de lucro
cesante y dafos extrapatrimoniales.

Para efectos de la pdliza, la muerte de SERGIO ANDRES GUZMAN PEDRAZA en
accidente de transito se considera un (1) solo evento, independientemente del
namero de personas que demanden, e.g., que en un inicio hayan demandado ciertas
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personas (proceso radicado: 680013103010- 2015-00164-00), y que ahora demanden
otras: MARIA FERNANDA y SOPHIA ROJAS MELGAREJO.

Facticamente esta excepcion esta basada en el hecho que ASEGURADORA
SOLIDARIA ya pag6 $76.164.667 con cargo a la pdliza de seguro de automéviles No.
400-40-994000010800, respecto del evento: responsabilidad civil - muerte o lesiones a
una persona - muerte de SERGIO ANDRES GUZMAN PEDRAZA (qg.e.p.d.).

Luego la hipotética obligacién indemnizatoria de ASEGURADORA SOLIDARIA estaria
circunscrita a la diferencia entre el limite maximo de $100.000.000, menos los
$76.164.667 que ya pago, lo cual da un resultado de: $23.835.333.

En sustento de lo anterior aporto los siguientes documentos:

« Certificacion de fecha 15/07/2021 expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA,
donde indica: “Aseguradora Solidaria de Colombia informa que la péliza No.
994000010800 ya fue afectada por el pago de la sentencia condenatoria
dentro del proceso No. 68001310301020150016400 promovido por José Horacio
Guzman Castafleda que cursé en el Juzgado Décimo Civil del Circuito de
Bucaramanga en virtud del accidente de transito ocurrido el 07 de mayo de 2013
en el que se vio implicado el vehiculo de placa KLL-014. EI mencionado pago
ascendio a la suma de $76.164.795” (negrillas son nuestras).

« Dos (2) comprobantes de pago de depésitos judiciales en el Banco Agrario de
Colombia, por concepto de “pago de sentencias y costas procesales”, con
destino al proceso radicado 68001310301020150016400, consignados por
ASEGURADORA SOLIDARIA los dias cuatro (4) y doce (12) de julio de 2017,
por valores de $30.450.000 y $45.714.667, para un total de $76.164.667.

« Sentencias de primera y segunda instancia proferidas al interior del referido
proceso verbal de RCE, al interior del proceso radicado 68001-31-03-010-
2015-00164-00, cuya copia auténtica ha sido solicitada via derecho de peticion
con destino a este proceso, peticion adjunta a esta contestacion.

« Acta audiencia de preclusion de fecha 09/07/2018, decretada por el Juzgado
Tercero Penal del Circuito Mixto de Bucaramanga, al interior de la investigacion
penal radicada 68001-6000-159-2013-80600, la cual extinguié la accion penal
contra EDUARD LEAL GOMEZ y OSCAR CACERES FONTECHA, con
fundamento en: “indemnizacién producto de sentencia civil”.

V. CONTESTACION HECHOS DE LA DEMANDA:

En virtud del articulo 66 del C.G.P., en el mismo escrito de contestacion de llamamiento
en garantia me permito pronunciarme frente a los hechos y pretensiones de la demanda
en los siguientes términos:
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Primero: No es una sino varias afirmaciones de hecho. Primero, es cierto que el
07/05/2013 ocurri6 un accidente de transito en la direccion alli indicada, donde
resultaron involucrados tres (3) vehiculos de placas: 1) Vehiculo 1: KIA DLK705, 2)
Vehiculo 2: Toyota KLLO14, y 3) Vehiculo 3: Motocicleta ZJV17C, conducidos
respectivamente por OSCAR CACERES, EDUARD LEAL, y SERGIO GUZMAN (gepd).
Segundo, es cierto que la via donde ocurrio el accidente tiene un ancho de seis metros
con treinta centimetros (6.3m). Tercero, no me constan las circunstancias modales o
forma en que ocurri6 el accidente de transito porque es un hecho ajeno a la
aseguradora que represento, por ende debera ser probado por el demandante. Por
ultimo, su Seforia debe tener en cuenta que en el presente no es posible presumir la
culpa de ninguno de los conductores involucrados en el accidente, pues los 3 se
encontraban desarrollando la conduccion de vehiculos, luego estamos ante un régimen
de culpa probada, no presunta.

Segundo: No me consta las circunstancias modales o forma en que ocurrio el
accidente de transito, ni la conducta desarrollada en ese momento por los conductores
involucradas, porque es un hecho ajeno a la aseguradora que represento. De otra
parte, aceptamos como cierto las dimensiones de los vehiculos de placas DLK705 y
KLLO14 que tienen respectivamente un ancho de 1.8m y 1.9m. Significa esto que si el
ancho de la via es de 6.3m, menos 1.8my 1.9m. nos arroja un area libre de 2.6m.

Tercero: No me consta lo afirmado por el libelista, le corresponde a él la carga de la
prueba. Empero, segun el calculo del parrafo anterior, las medidas de la via: 6.3m de
ancho, menos las medidas de los vehiculos, nos da un area libre de 2.6m de ancho de
via libre, luego no es cierto que la via estuviera obstruida.

Cuarto: No me consta porque es un hecho ajeno a la aseguradora que represento.
Sin embargo, al motociclista le estaba permitido transitar por un carril inexistente. El
motociclista SERGIO GUZMAN elevé la esfera de riesgo y se expuso a si mismo a un
riesgo injustificado al pretender adelantar por la linea divisoria de carril, lo cual esta
prohibido a la luz de los articulos 73, 94, y 96 de la Ley 769 de 2002.

Quinto: No me consta, por las mismas razones que expresé frente a los hechos
segundo a cuarto.

Sexto: Es falso, SERGIO GUZMAN no fue impactado por el vehiculo KLL014, sino que
fue al contrario: SERGIO GUZMAN impacté el vehiculo KLLO14 fruto de su obrar
imprudente y violando las normas de comportamiento vial de los articulos 73, 94, y 96
de la Ley 769 de 2002.

Séptimo: No me consta lo indicado por el libelista porque son apreciaciones
personales que precisamente constituyen el objeto de este litigio. En concreto: no esta
probado que la produccién del accidente de transito sea imputable a los demandados.
Por el contrario, los hechos indican que el hecho se produjo por la imprudencia,
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impericia y violacién de las normas de transito que le asistian al motociclista SERGIO
GUZMAN.

Octavo: Es cierta la edad de SERGIO GUZMAN al momento del accidente, conforme
el acervo obrante. No me consta si el occiso desarrollaba alguna actividad econémica.

Noveno y Décimo: No me consta si SERGIO GUZMAN conocia a la demandante
MARIA FERNANDA ROJAS MELGAREJO, y en tal evento, no me consta si existia
algun tipo de relacibn de noviazgo o de amistad, ni las demas afirmaciones alli
contenidas, propias de la vida privada de los cuales es ajena mi representada.

Décimo primero: No me consta la existencia de un juicio de filiacion extramatrimonial
iniciado siete (7) afios después de la muerte de SERGIO GUZMAN. Empero, de ello no
podra derivarse efecto patrimonial alguno para la actora, a la luz de lo previsto en el art.
10 de la Ley 75 de 1968.

Décimo segundo: Es falso, puesto que actualmente no existe investigacion penal
alguna, pues la acciéon penal se extingui6é en el afio 2018.

Décimo tercero: Es cierta la existencia de otro proceso civil iniciado en el 2015 y
terminado en 2017 mencionado por el libelista, empero ello no existe cosa juzgada al no
haber identidad de sujetos (parte demandante) ni objeto (pretensiones son distintas).

Décimo cuarto, décimo quinto, y décimo sexto: No me constan porque son hechos
de los cuales no tiene conocimiento ASEGURADORA SOLIDARIA, pertenecen al
parecer a la vida privada de las demandantes, y no existe prueba alguna que los
sustente.

Décimo séptimo: No es un hecho, sino una pretension o apreciacion juridica.

V. FRENTE A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA:
Solicito a su Sefioria negar las pretensiones de la demanda porque:

1. Falta legitimacion activa: Ni MARIA FERNANDA ROJAS ha probado ser conyuge
0 compafiera permanente -que, dicho sea de paso, en ningin momento afirmé
serlo, sino Unicamente la novia del occiso-, ni SOPHIA ROJAS ha probado ser la
hija de SERGIO GUZMAN. Luego no existe armonia entre la persona a quien el
Derecho le confiere la facultad para justificadamente reclamar indemnizacién de
lucro cesante y dafios extrapatrimoniales. El vinculo no consanguineo sino de
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amistad, como el de noviazgo, no faculta para pedir la indemnizacién reclamada, tal
como lo establece la Sala de Casacion Civil (SC11347-2014)°.

2. Caducidad de efectos patrimoniales de juicio de filiacion extrapatrimonial
extemporaneo: Subsidiario a lo anterior, en el caso de la demandante SOPHIA
ROJAS, su eventual declaratoria de filiacion extramatrimonial carece de efectos
patrimoniales por haberse promovido el juicio después de siete (7) afios de fallecido
Su supuesto padre, tal como lo indica el articulo 10 de la Ley 75 de 1968. Ex
cursus: respetuosamente nos resulta juridicamente sospechoso haber esperado 7
afos para promover un juicio de filiacion extramatrimonial.

3. Prescripcién de la accién de reparacion: con fundamento en el articulo 2358 del
C.C., “Las acciones para la reparacion del dafio que puedan ejercitarse contra
terceros responsables, conforme a las disposiciones de este capitulo, prescriben en
tres afios contados desde la perpetracion del acto”, y a la fecha de presentacion de
la demanda habia transcurrido un lapso superior a 3 afios.

4. Hecho exclusivo de la victima: El accidente de transito ocurrido el 07/05/2013 se
produjo debido a la imprudencia e impericia -y, quiza: impaciencia- del occiso
SERGIO GUZMAN, quien condujo la motocicleta por un carril inexistente, no esperé
a transitar como le correspondia por el carril derecho, de manera afanada se lanzé
por el centro de la via pero perdié el control su motocicleta ZJY17C, por lo cual
desafortunadamente choco la puerta lateral izquierda del vehiculo KLLO14, y su
misma velocidad lo lanzé a impactar contra el otro vehiculo DLK705.

5. Inexistencia de lucro cesante y dafio a la vida de relacion: Las demandantes no
han sufrido lucro cesante alguno porque no eran dependientes econdmicamente de
SERGIO GUZMAN. EIl hecho de que al parecer MARIA FERNANDA “no cuenta con
recursos para sus necesidades bésicas, menos aun para pensar en viajar, ir a
paseos o compartir en familia” (hecho 15°), no es debido a la muerte de SERGIO
GUZMAN, sino a condiciones intrinsecas o inherentes de la actora. Es decir, no
existe nexo causal entre el hecho dafioso y el perjuicio reclamado. De otra parte, no
existe dafo a la vida de relacion en la medida en que este no ha sido probado.

VI. EXCEPCIONES PERENTORIAS CONTRA LA DEMANDA:
1. FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA ACTIVA:

Las dos demandantes carecen ambas de legitimacioén por activa aunque por diferentes
razones: 1) MARIA FERNANDA porque alegé haber sido la novia (y no la conyuge o

9 CSJ Civil, SC11347-2014 del 27 de agosto de 2014, M.P. Fernando Giraldo Gutiérrez, rad. 7301310304-
2009-00760-01: “tratandose de los perjuicios morales, cuando se invoca la accién iure propio, la Corte ha
sido estricta al limitar el derecho de reclamarlos Unicamente para las personas con un cercano vinculo
familiar con la victima (...) Es decir, siguiendo ese criterio, que lazos de amistad, fraternidad o
hermandad, no legitiman para deprecar el reconocimiento de un dafio inmaterial” (subrayas nuestras).

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com 10

24



Y,

= ‘ Serrano Figueroa & Rueda
compariera permanente) de SERGIO GUZMAN, relacion a quien la jurisprudencia de la
Sala de Casacion Civil no le reconoce derecho de accion, y 2) SOPHIA porque para el

momento de ejercer el derecho de accidn no existe certeza si es o0 no hija del occiso.

La legitimacion en la causa es un interés legitimo que debe ser “serio y actual™°. En
este caso no es actual. La legitimacion activa es “la identidad de la persona del actor
con la persona a la cual la ley concede la accién (legitimacién activa)’il. Y la
jurisprudencia de la Sala de Casacion Civil concede la accion para el/la conyuge o
compariero/a permanente sobreviviente, lo cual exige un rigor probatorio mas alla de
una simple relacion de noviazgo para la situacion de MARIA FERNANDA ROJAS.

Por Ultimo, resulta indiciariamente cuestionable que, si fuera cierto que MARIA
FERNANDA ROJAS era la novia o compariera sentimental de SERGIO GUZMAN para
el momento de su muerte, élla no hubiese formado parte del litisconsorcio activo de la
demanda promovida por los padres y hermanos del occiso en el afio 2015, y que 7 afios
después resulte manifestando su interés juridico en pretender la indemnizacién.

2. CADUCIDAD DE EFECTOS PATRIMONIALES DE JUICIO DE FILIACION
EXTEMPORANEO:

Subsidiario a lo anterior, y solamente frente a SOPHIA ROJAS MELGAREJO, su
Sefioria debe considerar que, verificadas dos condiciones previas, a saber: 1) que la
responsabilidad civil deprecada hipotéticamente fuere imputable a los demandados, y 2)
gue un Juez de la Republica declarase a SOPHIA como hija extramatrimonial de
SERGIO GUZMAN, esa declaratoria carece de efectos patrimoniales para el caso que
nos ocupa, debido a la caducidad establecida en el articulo 10 de la Ley 75 de 1968,
gue a continuacioén transcribo:

“ARTICULO 10. El articulo 7° de la ley 45 de 1936 quedara asi:

ARTICULO 7. Las reglas de los articulos 395, 398, 399, 401, 402, 403 y
404. del Codigo Civil se aplican también al caso de filiaciéon natural.

Muerto el presunto padre la accion de investigacion de la paternidad
natural podra adelantarse contra sus herederos y su conyuge.

Fallecido el hijo, la accion de filiacion natural corresponde a sus
descendientes y a sus ascendientes.

La sentencia que declare la paternidad en los casos que contemplan los
dos incisos precedentes, no producira efectos patrimoniales sino a favor o en
contra de quienes hayan sido parte en el juicio, y Unicamente cuando la
demanda se notifique dentro de los dos afios siguientes a la defuncién”.

10 ROCCO, U., Tratado de Derecho Procesal Civil, T. I, Parte general, 22 reimpresion, Temis-Depalma,
Bogota, Buenos Aires, 1983, p. 360, citada por la CSJ Civil, 1° de julio de 2008, [SC-061-2008], exp.
11001-3103-033-2001-06291-01.

11 CHIOVENDA, José. Principios de Derecho Procesal Civil, t. I, trad. José Casais y Santal6, Madrid,
Reus, 1922, p. 178.
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El término de dos (2) afios previsto en la norma citada es de caducidad, tal como lo
indica la jurisprudencia de la Sala de Casacion Civil, v. gr., SC3725-202012, caso de
Nubia Martinez y Fundacion El Nifio Huerfanito, donde la Corte no casa la sentencia por
caducidad:

“el lapso de caducidad de dos afios previsto en el inciso final del articulo 10°
de la ley 75 de 1968 que modifico el precepto 7° de la ley 45 de 1936 (...)

“3. Asi las cosas, el cargo se declarara infundado, no sélo por la existencia de
decision constitucional con efectos de cosa juzgada relativa a la aplicacion del
término de dos afios previsto en el inciso 4° del 10° de la ley 75 de 1968; sino
porgue el supuesto trato discriminatorio alli alegado aparece desvirtuado”.

Noétese que la Ley no distingue si la caducidad de los efectos patrimoniales de la
declaratoria de filiacion extramatrimonial se refieren a una eventual peticion de
herencia, o nulidad testamentaria, o qué tipo de proceso en concreto. Por el contrario,
la caducidad se refiere a los efectos patrimoniales en abstracto. Por ende, donde la
Ley no distingue, no le es permitido al intérprete hacerlo (argumento ad distintion)?13.

En el presente caso tenemos que, al parecer, existe un juicio de filiacién
extramatrimonial cuya demanda fue presentada siete (7) afios después de la muerte del
supuesto padre, luego por disposicion legal, en el evento que SOPHIA ROJAS fuere
declarada hija de SERGIO GUZMAN, dicha declaratoria le impediria en cualquier caso
pretender indemnizacion alguna derivada de su calidad de aludida hija.

3. PRESCRIPCION DE LA ACCION DE REPARACION:

La accion debia promoverse dentro de un término de tres (3) afios contado desde el
accidente de transito del 07/05/2013 a la luz de lo establecido en el articulo 2358 del

Cadigo Civil. Luego a la fecha de presentacion de la demanda, ya estaba prescrita.
4. HECHO EXCLUSIVO DE LA VICTIMA:

Subsidiario a las anteriores, en el hipotético evento que su Seforia considerase que las
demandantes estan legitimadas en la causa por activa, entrando en materia de la
responsabilidad civil, su Sefioria debe negar igualmente las pretensiones de la
demanda porque la muerte de SERGIO GUZMAN derivada del accidente de transito
ocurrido el 07/05/2013 fue consecuencia del comportamiento imprudente, impaciente, e
irreflexivo de la propia victima, al tiempo que viol6 las normas de comportamiento vial

12 CSJ Civil, SC3725-2020, sentencia del 5 de octubre de 2020, M.P. Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo, rad.
54001-31-10-002-2005-00058-01. En similar sentido, sentencias: 4022 del 31/01/2006 y 3838, M.P.
Manuel Isidro Ardila Velasquez; 137 del 10/10/2006, M.P. Carlos Ignacio Jaramillo Jaramillo.

13 “El argumento genérico (ad distintion), que indica que cuando la ley no distingue, no le es licito
distinguir al intérprete” (GOMEZ SERRANO, Laureano. Hermenéutica Juridica, La interpretacion a la luz
de la Constitucion, Vol. 1, Bogota, Doctrina y Ley, UNAB, 2008, p. 130).
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contenidas en los articulos 60, 73, 94, y 96 de la Ley 769 de 2002 que transcribo en lo
pertinente:

“Articulo 60. Obligatoriedad de transitar por los carriles demarcados. Los
vehiculos deben transitar, obligatoriamente, por sus respectivos carriles, dentro
de las lineas de demarcacion, y atravesarlos solamente para efectuar maniobras
de adelantamiento o de cruce.

“Articulo 73. Prohibiciones especiales para adelantar otro vehiculo. No se
debe adelantar a otros vehiculos en los siguientes casos:

(..)

En general, cuando la maniobra ofrezca peligro.

“Articulo 94. Normas generales para bicicletas, triciclos, motocicletas,
motociclos y mototriciclos. Los conductores de bicicletas, triciclos,
motocicletas, motociclos y mototriciclos, estardn sujetos a las siguientes normas:

Deben transitar por la derecha de las vias a distancia no mayor de un (1)
metro de la acera u orilla y nunca utilizar las vias exclusivas para servicio publico
colectivo.

“Articulo 96. normas especificas para motocicletas, motociclos y
mototriciclos. Las motocicletas se sujetaran a las siguientes normas
especificas:

1. Deben transitar ocupando un carril, observando lo dispuesto en los
articulos 60 y 68 del Presente Cadigo. (...)”

El andlisis es el siguiente: ¢Por qué se produjo el accidente de transito ocurrido el
07/05/2013 objeto de este litigio? Tenemos dos hipétesis:

« Hipbtesis planteada por el demandante en el hecho primero: Porque
supuestamente estaban estacionados unos vehiculos en la via. Sin embargo, esta
hipétesis es insuficiente para explicar que el motociclista SERGIO GUZMAN
colisionara contra los vehiculos KLLO14 y DLK705 y perdiera la vida. Es decir: esta
hipotesis nos muestra el efecto, mas no la causa.

« Hipétesis planteada por los demandados: Porque el motociclista SERGIO
GUZMAN condujo la motocicleta ZJY17C por un carril inexistente distinto a los
demarcados, realiz6 una maniobra de adelantamiento prohibida por la mitad de
la via, por la linea que divide los carriles lo cual no estad permitido, y con ello se
expuso a un riesgo injustificado. Esta segunda hipétesis resulta mas probable por lo
sencillo de su explicacion (Navaja de Ockham): si SERGIO GUZMAN no hubiere
obrado de manera imprudente, impaciente e irreflexiva, entonces no se habria
producido el accidente. En otras palabras, si SERGIO GUZMAN se hubiere
tomado los 30 segundos que le costaba esperar a que los vehiculos
supuestamente mal parqueados se movieran, entonces no habria perdido la vida.
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Este caso es mutatis mutandi similar al resuelto por la Sala de Casacién Civil en
sentencia SC4420-2020 del 17/11/2020, donde un motociclista pierde la vida en la
Mesa de los Santos (Santander) al haber invadido el carril a una buseta de la Flota
Céchira en 2006. Alli se negaron las pretensiones de la demanda por el hecho
exclusivo de la victima, y dijo la Corte sobre la concurrencia de actividades peligrosas:

“corresponde determinar la incidencia del comportamiento de cada uno de los
agentes involucrados en la produccion del resultado, para asi deducir a cuél de
ellos el dafio le resulta imputable desde el punto de vista factico y, luego,
juridico. Como se dijo en el precedente antes citado, valorar la conducta de las
partes en su materialidad objetiva y, en caso de encontrar probada también una
culpa o dolo del afectado, estable[cer] su relevancia no en razén al factor
culposo o doloso, sino al comportamiento objetivamente considerado en todo
cuanto respecta a su incidencia causal".

El comportamiento objetivamente considerado de SERGIO GUZMAN fue el detonante
del accidente de transito, que repito, no se produjo porque estuviesen unos vehiculos
estacionados transitoriamente en la via. Ruego, en consecuencia, declarar probada la
excepcion de hecho exclusivo de la victima y negar las pretensiones de la demanda.

5. INEXISTENCIA DE LUCRO CESANTE Y DANO A LA VIDA DE RELACION:

Subsidiaria a las excepciones anteriores, las demandantes carecen de interés
sustancial para reclamar indemnizacion por lucro cesante porque MARIA FERNANDA
ROJAS MELGAREJO no era econémicamente dependiente de SERGIO GUZMAN. La
hipotética situacion econdmica -precaria o no- de la libelista tampoco es consecuencia
de la muerte de SERGIO GUZMAN, sino de situaciones inherentes o intrinsecas a la
demandante. Es decir, no existe nexo causal entre el hecho dafioso y el perjuicio
reclamado.

Su Sefioria debe negar el lucro cesante solicitado porque es incierto, tal como lo indica
la jurisprudencia de la Sala de Casacion Civil:

“En tratdndose del dafo, y en singular, del lucro cesante, la indemnizacién
exige la certeza del detrimento, o sea, su verdad, existencia u ocurrencia
tangible, incontestable o verosimil, ya actual, ora ulterior, acreditada por el
demandante como presupuesto ineluctable de la condena con pruebas idéneas
en su entidad y extension.

La certidumbre del dafio, por consiguiente, es requisito constante ineludible de
toda reparaciéon y atafie a la real, veridica, efectiva o creible conculcacion del
derecho, interés o valor juridicamente protegido, ya actual, bien potencial e
inminente, mas no eventual, contingente o hipotética (...)
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“Mas exactamente, el dafio eventual no es resarcido, ‘por no ser cierto o no
haber ‘nacido’, (...) en estrictez, en tanto no se puede profetizar ni conocer
razonablemente su ocurrencia, es decir, su existencia es una simple conjetura,
descartando per se, incluso la simple posibilidad de su acaecimiento. Tal es el
caso, de los simples suefios, hipoétesis, suposiciones, fantasias e ilusiones
carentes de todo margen razonable de probabilidad objetiva en su
acontecer” (CSJ Civil, sentencia del 9 de marzo de 2012, M.P. Ruth Marina Diaz
Rueda, rad. 11001-3103-010-2006-00308-01).

En similar sentido, su Sefioria debera negar el dafio a la vida de relacién solicitado por
la parte demandante, por la misma ausencia de su calidad de conyuge o compafiera
permanente de MARIA FERNANDA, y alin si lo fuese, ello no haria presumir el dafio -
como lo pretende el libelista-, puesto que el dafio a la vida de relacibn nunca se
presume sino que debe probarse -incluso para la victima directa-, tal como lo indica la
Sala Civil-Familia del Tribunal Superior de Bucaramangal4, en consonancia con el
precedente de la Corte Suprema de Justicial®, lo cual no esta acreditado en el asunto
de marras.

VII. MEDIOS DE PRUEBA:

A. Documentos que aporto: Con la presente contestacion adjunto:

1) Poliza seguro de automoviles No. 400-40-994000010800, en dos (2) folios.

2) Condiciones generales contenidas en la forma P-AU-21 por las cuales se rige la
pdliza No. 400-40-994000010800, en veintitrés (23) folios.

3) Certificacion de fecha 15/07/2021 expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA,
donde indica: “que la pdliza No. 994000010800 ya fue afectada por el pago de la
sentencia condenatoria dentro del proceso No. 68001310301020150016400
promovido por José Horacio Guzman Castafieda que cursé en el Juzgado
Décimo Civil del Circuito de Bucaramanga en virtud del accidente de transito
ocurrido el 07 de mayo de 2013 en el que se vio implicado el vehiculo de placa
KLL-014. El mencionado pago ascendio a la suma de $76.164.795".

4) Dos (2) comprobantes de pago de depdsito judicial en el Banco Agrario de
Colombia, por concepto de “pago de sentencias y costas procesales”,
consignados por ASEGURADORA SOLIDARIA los dias cuatro (4) y doce (12) de
julio de 2017, por valores de $30.450.000 y $45.714.667, para un total de
$76.164.667. Las referencias de pago son: No. trazabilidad: 267839540 y
269701376 respectivamente. En dos (2) folios.

5) Acta de audiencia de preclusion de fecha 9 de julio de 2018, decretada por el
Juzgado Tercero Penal del Circuito Mixto de Bucaramanga, al interior de la
investigacion penal radicada 68001-6000-159-2013-80600, la cual extinguio la
accion penal contra EDUARD ALONSO LEAL GOMEZ y OSCAR GILBERTO

14 Tribunal Superior de Bucaramanga, Sala Civil-Familia, sentencia del 16 de julio de 2013, M.P. Ramén
Alberto Figueroa Acosta, rad. 2009-401, interno 2013-076.

15 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, sentencia del 20 de enero de 2009, M.P. Pedro
Octavio Munar Cadena, rad. 170013103005-1993-00215-01.

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com 15
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B.

6)

k‘

"‘ Serrano Figueroa & Rueda
CACERES FONTECHA, con fundamento en: “indemnizacién producto de
sentencia civil”, en tres (3) folios.
Constancia presentacion derecho de peticion dirigido al Juzgado Décimo Civil
del Circuito de Bucaramanga, solicitando copia de las actas de audiencia que
contengan parte resolutiva de las sentencias de primera y segunda instancia, y
auto que ordend archivo del expediente por pago realizado por ASEGURADORA
SOLIDARIA, al interior del proceso radicado 68001-31-03-010-2015-00164-00,
promovido por los padres de SERGIO GUZMAN contra los aqui demandados.
Solicito que, en los términos del articulo 173 del C.G.P., en caso que el
Juzgado 10° Civil del Circuito de Bucaramanga no resuelva lo pedido, su
Sefioria ordene oficiarle para allegar los documentos requeridos.

Interrogatorio de parte: De conformidad con el articulo 198 del C.G.P., solicito
decretar el interrogatorio de parte que deberan absolver: 1) la demandante MARIA
FERNANDA ROJAS MELGAREJO, y 2) el demandado EDGAR ALONSO LEAL
GOMEZ, sobre los hechos de la demanda y su contestacion, en particular para
conocer las circunstancias en que ocurrié el accidente de transito del 07/05/2013,
asi como los argumentos en que funda la libelista para pretender las
indemnizaciones reclamadas.

Testimonial: Respetuosamente solicito interrogar a las personas mencionadas
como testigos por la parte actora y cuyo testimonio sea eventualmente decretado.

VIII.

NOTIFICACIONES:

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA recibe

notificaciones a través del correo electrénico: notificaciones@solidaria.com.co.

La suscrita apoderada, a: gerencia@sfrlegal.com. O en la direccion fisica: Calle 36 No.
15-32, Oficina 706, Edificio Colseguros, Bucaramanga. Teléfonos: 6421045y 6701446.

Cordialmente,

(
N

I ) Jj
atbt —jUHiZ

b (
=

) 7

MARIA SERRANO PRADA
C.C. 37.825.543 de Bucaramanga

T.P. 28.425 del C.S.J.

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL)
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Ahora Aseguradora Solidaria de Colombia confirma la informacién de los clientes a través del Call Center, por favor tenga en cuenta que sera contactado para realizar el procedimiento

« it Colombia
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POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

Asequradora Solidaria o

NUMERO ELECTRONICO SOLI PUBLICO
PARA PAGOS
4001960683 POLIZA No: 400 -40 - 994000010800 ANEXO:0
AGENCIA EXPEDIDORA: CABECERA cob.AGE: 400 Rrawmo: 40 PAP: 4017 - ASESORES DE SEGUROS MANEJAR LTDA
DA MES Aflo DA  MES  ARO HOl MES  ANO  HO DIA  MES
| 20 | 09 | 2012 | ViGENCADELAPOLIZA| 20 | 09 \2012\ 23: 59\ | 20 | 09 | 2013 \23 59 | 365 | | 19| 04 | 2021\
FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA A LAS DIAS FECHA DE IMPRESION
MODALIDAD FACTURACION: ANUAL TIPO DE IMPRESION: REI MPRESI ON

DIA MES ARO HORAS DIA MES

TIPO DE MOVIMIENTO EXPEDI Cl ON

ANO HORAS DIAS

VIGENCIADELANEXO‘ 20 ‘ 09 ‘2012‘ 23: 59‘ ‘ 20 ‘ 09 ‘2013 ‘23: 59 ‘ 365‘

VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA ALAS
DATOS DEL TOMADOR
NOMBRE:: CONSUELO GOVEZ TRUJI LLO IDENTIFICACION:  CC 28. 403. 955
DIRECCION:  CRA 29 N° 40-13 ciuoap:  BUCARAMANGA, SANTANDER TELEFONO: =or1636

DATOS DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO

ASEGURADO: CONSUELO GOVEZ TRUJI LLO IDENTIFICACION: cc

piReccioN:  CRA 29 N° 40-13 ciupap: BUCARANVANGA, SANTANDER

28.403. 955

TELEFONO: 6951636

senericiario: BANCOLOMBI A S. A IDENTIFICACION: w7 890. 903. 938- 8
DATOS DEL RIESGO Y AMPAROS

ITEM 1 PLACA: KLLO14 MARCA Y TI PO TOYOTA HILUX [7] | MW MI 2500CC 4X4 CLASE: PI CKUP DOB

CODI GO 09021027 CARRCCERI A PI CK UP COLOR: PLATA MODELO. 2012

SERVI Cl O PARTI CULAR MOTOR: 2KD5621819 CHASI S: 8AJFR22G3C4557292

DI SPCSI TI VO DE SEGURI DAD: NO

AMPARCS SUMA ASEGURADA DEDUCI BLE
% VR. PERDI DA M NI MO( SMWLV)
RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL S
DANOS Bl ENES DE TERCEROS 200, 000, 000. 00 10. 00 2.00

MUERTE O LESI ON UNA PERSONA 200, 000, 000. 00

MJUERTE O LESI ON DOS O VAS PERSONAS 400, 000, 000. 00
PERDI DA TOTAL POR DANOS 72,000, 000. 00 10. 00 0. 00
PERDI DA PARCI AL POR DANGCS 72,000, 000. 00 10. 00 2.00
PERDI DA TOTAL POR HURTO 72,000, 000. 00 10. 00 0. 00
PERDI DA PARCI AL POR HURTO 72,000, 000. 00 10. 00 2.00
PROTECCI ON PATRI MONI AL S
ASI STENCI A JURI DI CA | NTEGRAL S
TERREMOTO 72,000, 000. 00 10. 00 2.00
TERRORI SMO Y OTROS EVE ~ 72,000, 000. 00 10. 00 2.00
REEMBOLSO DE GASTCB EXEQJI ALES Limte Aseg. 3 SMM
ASI STENCI A SCLI DARI S
AUXI LI O DI ARI O PCR PARALI ZACl ON $60. 000 x 30 dias 5 Dias
DESCUENTO COVERCI AL: %d.0. 00

VALOR ASEGURADO TOTAL: VALOR PRIMA: GASTOS EXPEDICION: IVA: TOTAL A PAGAR:
$ ***672, 000, 000. 00 $ *xrxxxxxx2 317,280 $*****5000. 00 $ **xx**371, 565 $ Frxx*FAAD 693, 845
INTERMEDIARIO COASEGURO CEDIDO
NOMBRE CLAVE %PART NOMBRE COMPARIA %PART VALOR ASEGURADO
ASESORES DE SEGURCS MANEJAR LTDA 455 100. 00
= F
o -2

LA MORA EN EL PAGO DE LA PR
ASEGURADORA SOLIDARIA DE

/

L‘A POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO
BIA ENTIDAD COOPERATIVA, PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

FIRMA ASEGURADOR (415)7701861000019(8020)000000000007000400196068 FIRMA

TOMADOR

DIRECCION NOTIFICACKON ASEGURADORA: Calle 100 No. 9A-45 Piso 8 y 12 Bogoté
CAD820790609FC7857 CLI ENTE

i
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GRAN CONTRIBUYENTE RES.2509 DIC/93 - REGIMEN COMUN - ACTIVIDAD ECONOMICA 6601, ENTIDAD COOPERATIVA NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE



POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA

[AGENC'A ExpeDIDORA: CABECERA cop.AGENCIA: 400 RAmO: 40 No POLIZA: 994000010800 ANEXo: O J
DATOS DEL TOMADOR

NOMBRE: CONSUELO GOMEZ TRWILLO IDENTIFICACION:  cC 28. 403. 955

ASEGURADO: CONSUELO GOVEZ TRUJI LLO IDENTIFICACION:  cc~ 28. 403. 955

IDENTIFICACION:  NIT 890. 903. 938-8
BENEFICIARIO: BANCOLOMBI A S. A

TEXTO ITEM 1

BENEFI Cl ARI OS

NI T 890903938 - ...BANCOLOWBIA S. A

POLI ZA NUEVA, SEGUN SOLI CI TUD ADJUNTA. - FORMA PARTE | NTEGRAL DEL CONTRATO DE SEGUROS EL CLAUSULADO ADJUNTO FORMA P- AU- 21

SE ACLARA QUE SEGUN TARJETA DE PROPI EDAD EL BENEFI Cl ARI O ONEROSO ES BANCOLOMVBIA S. A. CON NI T 890.903.938-8

LUCRO CESANTE Y DANO MORAL

CON SWECION A LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA PRESENTE POLIZA, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOVBIA, OTORGA PARA EL AMPARO DE
RESPONSABI LI DAD ClIVIL EXTRACONTRACTUAL, MEDI ANTE LA PRESENTE CLAUSULA DE CARACTER PARTICULAR COBERTURA A LOS PERJUI ClOS
EXTRAPATRI MONI ALES Y AL LUCRO CESANTE DEL (0S) TERCEROS (S) AFECTADCS UNICA Y EXCLUSI VAMENTE CUANDO LOS M SMOS HAN S| DO TASADCS A
TRAVES DE UNA SENTENCI A JUDI CIAL (CIVIL, PENAL O ADM NI STRATI VA), LA CUAL DEBE ESTAR DEBI DAVENTE EJECUTORI ADA Y EN FIRMVE, ASI M SMO EN
ESTA SENTENCI A DEBE HABERSE DEFINIDO CLARAMENTE LA RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO Y POR N NGUN MOTIVO DI CHA MANI FESTACI ON DE
RESPONSABI LI DAD DEBE PROVENIR DE PREACUERDOS REALI ZADOS CON EL DESPACHO DE CONOCI M ENTO. SE TENDRAN EN CUENTA PARA SU PAGO LAS
S| GUI ENTES CONDI CI ONES:

EL LiMTE MAXI MO A | NDEMNI ZAR POR EVENTO, | NDEPENDI ENTE DEL NUMERO DE PERSONAS O Bl ENES AFECTADOS PARA EFECTOS DEL LUCRO CESANTE Y LOS
PERJUI CI OS EXTRAPATRI MONI ALES, SERA EL EQUI VALENTE EN PESCS HASTA EL 50% DE LA SUMA ASEGURADA | NDI CADA EN LA POLI ZA PARA CADA
SUBAMPARO DE RESPONSABI LI DAD CIVIL, ES DECIR DANCS A BIENES DE TERCERCS, LESION O MUERTE A UNA PERSONA, LESION O MUERTA A DOS O MAS
PERSONAS Y EL LiM TE MAXI MO A | NDEMNI ZAR LA SUMATORI A DE PERJUI Cl OS CAUSADOS SEAN PATRI MONI ALES O EXTRAPATRI MONI ALES SERA EL CIEN PCR
Cl ENTO (100% DE LA SUNVA ASEGURADA) .

AUXI LI O POR PARALI ZACI ON EN PERDI DAS PARCI ALES

ASEGURADORA SOLI DARI A DE COLOMBI A, POR CAUSA DE UN SI NI ESTRO AMPARADO EN LA POLI ZA QUE AFECTE EL AMPARO DE PERDI DA PARCI AL POR DANCS O
PERDI DA PARCI AL POR HURTO, QUE | MPLI QUE LA PARALI ZACI ON DEL VEHi CULO ASEGURADO, RECONOCERA AL ASEGURADO LA SUVA DE DI ARI A ESPECI FI CADA
EN EL POLI ZA HASTA POR 30 Di AS, CONTADOS DESDE EL SEXTO DiA DE INGRESO AL TALLER DE REPARACI ON ASI GNADO POR PARTE DE LA COWPANI A,
SI EMPRE Y CUANDO SE ENTREGUE LA DOCUMENTACI ON REQUERI DA

CLAUSULA DE REPOCSI Cl ON

EN CASO DE UNA PERDI DA TOTAL, SE TI ENE LA OPCl ON DE REALI ZAR LA REPOSI CI ON DE VEH CULO, PARA LO CUAL EL DEDUCI BLE DI SM NUYE EN UN 10% A
LO ESTI PULADO EN LA CARATULA DE LA POLI ZA.

CLAUSULA DE BENEFI Cl ARl O ONEROSO Y RENOVACI ON AUTOVATI CA

QUEDA ENTENDI DO Y CONVENI DO QUE ASEGURADORA SOLI DARIA DE COLOMBI A RESPONDERA EN PRI MER LUGAR A BANCO TODAS LAS PERDI DAS
PROVENI ENTES DE DANCS FI SI COS Y/ O PERDI DA DEL RIESGO Y HASTA POR EL MONTO DE LA DEUDA EN EL MOMENTO DEL SINIESTRO. LA RESPONSABI LI DAD
DE ASEGURADORA SOLI DARIA DE COLOVBI A RESPECTO DEL SEGUNDO BENEFI Cl ARI O, SERA LA DI FERENCIA ENTRE EL MONTO DE LA | NDEMNI ZACION Y EL
SALDO PENDI ENTE DE LA DEUDA.

LA PCLI ZA TI ENE RENOVACI ON AUTOVATI CA SALVO FUERZA MAYOR QUE LO | MPI DA. LA REVOCACI ON DE LA PRESENTE POLI ZA O NO RENOVACI ON DE LA M SMA
O CUALQUI ER MODI FI CACI ON POR PARTE DE ASEGURADORA SCLI DARIA DE COLOVBI A SE DEBERA REALI ZAR CON AVI SO A BANCO CON 30 DI AS DE
ANTELACI ON.

CLI ENTE
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en el pais

Publico

« Armenia: Av. Bolivar 5 N - 65 « Cartagena: Plaza Aduana
Tels.: (056) 746 9977/78 Calle Amargura No. 4 - 17 Tel: (055) 664 6460
« Barranquila: Cra. 47 No. 74 - 60 « Cucuta: Calle 13 No. 1E - 23 Caobos
Tel.: (055) 368 0280 - 368 9461 Tel.: (057) 571 7562 - 583 1823
« Barrancabermeja: ¢ S.E.A.S. promovemos Seguros ']
Calle 50 No. 10A- 54 L. 105 Calle 15A No. 1E - 67 Tel.: (057) 594 0951/52 Cl ausulado
Tel.: (056) 620 1695 * Girardot: Av 30 No. 7B -11 Barrio Blanco
« Buga: Carrera 13 No. 4-71/75 Tel.: (051) 830 79 09 /20
Tel.: (052) 228 1516 - 228 1549 * Ibagué: Cra. 4D No. 35 - 39 Barrio Cadiz
. 3 Tels.: (058) 266 5801 - 264 3910
Centro: Cra. 21 No. 39B-73 = Manizales: Cra. 23 No. 42 - 60
Tel.: (051) 320 3588/93 - 320 3316 Tel.: (056) 880 9494/10
Centro Internaciona * Medellin
Carrera 7 No. 33 - 22 Laureles: Transv. 39B No. 73A - 09/11
Tels.: (051) 285 0775 - 285 0669 Tel.: (054) 414 4848
Norte: Av. Cra. 15 No. 106 - 98 Poblado: Cra. 43A No. 23 - 61 Local 137
Tel.: (051) 620 6388 - 620 6399 Tel.: (054) 381 2233 - 232 1174
Sur Calle 40 sur No. 78A- 18 Sabaneta: Centro Comercial Aves Maria
051) 452 8616/17 Calle 75 sur No. 43 A - 202
Restrepo: Carrera 18 No. 16 - 04 Sur Tel.: 448 8789
Tels.: 3611315/17 * Rionegro: Calle 42 No. 56 - 39
bon: Calle 17 No. 100 - 12 Blogue 1 Of. 209 - 210 Plaza Comercial Savanna
051) 421477514314 Tel.: (054) 561 8999
Suba: Av. Suba Transv. 60 No. 115 - 58 « Monteria: Calle 24 No. 2 - 61
051) 613 4868/87/94 Torre AL. 107 Local 5 Edificio 3 Av.
Casa Solidaria Tel.: (054) 782 1502 782 0644
Calle 94 No. 14 - 48 * Neiva: Carrera 7 No. 16 - 32
PBX.: 616 2836 Tel.: (058) 875 3200
Centro de Atencion de Sequros C.A.S * Pasto: Carrera 25 No. 20 - 65
Cra. 13 No. 63 - 39 Of. 214 Edificio Calle Real Loc. 209
Tel.: (051) 640 8741- 691 5896 Tel.: 722 8100 - 722 5889
fiv quros « Pereira: Carrera 8 No. 21 - 32
Calle 100 No. 23 - 44 Ofic. 104 Tel.: (056) 325 4555
Tel: (051) 636 2924 - 636 5051 « Popayan: Calle 12 No. 7 - 14 Edf. El prado
Servicios Integral eguros S.1.5 Tel.: (052) 820 0427 - 820 0586
Carrera 13 No. 28 - 01 Loc. 29
Parque Central Bavaria = San Gil: Cra. 9 No. 11 - 89 Of. 204
Tel: (051) 287 7037 /14 Tel.: (057) 724 2428 - 724 4900
Ades: Cra. 14 No. 98- 73 Offcina 502 « Tunja: Cra. 10 No. 19 - 57 Piso 2
Tels.: (051) 636 1070 Tel.: (058) 743 9264/66
« Bucaramanga Cabecera: Cra. 36 No. 44 - 35 « Valledupar: Calle 16 No. 12 - 67
Tel.: (057) 657 0890 - 657 0884 Loc.101 - 102
Bucaramanga Centro Tel.: (055) 580 8989
Carrera 23 No. 37 - 05 Loc. 1 « Villavicencio: Calle 35 No. 36 - 55
Edifcio Boliver Plaza Tel.: (058) 672 0606 - 668 9732
Telz: (057) 634 4546 - 634 1625 « Yopal: Carrera 22 No. 9-75
SEAS. Seguros OlmaLtda Tels.: (058) 634 7898 - 634 7974

Calle 50 No 28- 68
Tel(057) 657 3623

Suenaverniua Cale 2 No.5- 26 CENTROS DE ATENCION VEHICULOS
Tel. (052) 241 6348 - 242 3690 * Bogota
« Cali Av. Cra. 70 No. 98 - 36
Norte: Calle 21 Norte No. 4N - 30 Tel.: (051) 613 4840 - 613 5474
Tel: (052) 860 7801 « Cai g
Sur. Galle 9 No. 40 - 60 Av. 6N No. 47N - 58 Barrio La Flora
Barrio Los Cambulos Tel: (052) 485 2902

(052) 554 6531/32/39/40  Medellin:
ih: Av. Roosevelt (Calle 6) No. 27 - 18 Cra. 43ANo. 31-75

h
52) 556 0126 Tels.: (054) 232 7575
Jersalles: Av. 5AN No. 23AN - 51

Tel.:(052) 660 7612 - 668 7470
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POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES PARA 34

SERVICIO PUBLICO
CAMPEROS, CAMIONETAS, PICK UP

CONDICIONES GENERALES
CLAUSULA PRIMERA: AMPAROS PRINCIPALES

CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE
POLIZA Y DE ACUERDO CON LAS OPCIONES
SENALADAS EN EL CUADRO DE AMPAROS DE LA
CARATULA, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
CUBRE LOS HECHOS OCURRIDOS DURANTE LA
VIGENCIA DE ESTA POLIZA, POR LOS SIGUIENTES
CONCEPTOS DEFINIDOS EN LACONDICION CUARTA:

1.1 RESPONSABILIDAD CIVILEXTRACONTRACTUAL
1.2. PERDIDATOTAL POR DANOS AL VEHICULO
1.3. PERDIDAPARCIAL POR DANOS AL VEHICULO

1.4. ’PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR HURTO DEL
VEHICULO

1.5. GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION
DELVEHICULOACCIDENTADO.

CLAUSULA SEGUNDA -EXCLUSIONES

2.1 EXCLUSIONES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD
CIVILEXTRACONTRACTUAL:

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA QUEDA
LIBERADA DE TODA RESPONSABILIDAD BAJO EL
PRESENTE CONTRATO, CUANDO SE PRESENTE UNA O
VARIAS DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:

2.1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
POR MUERTE, LESIONES CORPORALES O DANOS A
COSAS, CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE BAJO
LA CONDUCCION DE PERSONAS NO AUTORIZADAS
POR ELASEGURADO.

2.1.2 MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS A
PERSONAS QUE EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE SE

1



ENCUENTREN REPARANDO O ATENDIENDO EL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL VEHICULO.

2.1.3. MUERTE O LESIONES CORPORALES CAUSADAS
AL CONYUGE, O COMPANERO(A) PERMANENTE ALOS
PARIENTES DELASEGURADO POR CONSANGUINIDAD
OAFINIDAD, HASTAEL SEGUNDO GRADO INCLUSIVE Y
PRIMERO CIVIL.

214 DANQS CAUSADOS A COSAS TRANSPORTADAS
EN EL VEHICULO ASEGURADO, O DANOS CAUSADOS
CON EL VEHICULO A BIENES, COSAS O VEHICULOS
SOBRE LOS CUALES EL ASEGURADO Y/O TOMADOR,
EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO, LOS
SOCIOS DEL ASEGURADO Y/O TOMADOR, O LOS
TRABAJADORES A SU SERVICIO O SU CONYUGE,
COMPANERO (A) PERMANENTE O SUS PARIENTES
HASTA EL SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINIDAD O
AFINIDAD TENGAN LA PROPIEDAD, POSESION,
TENENCIAO CONTROL.

2.1.5 LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL GENERADA POR LA MUERTE O
LAS LESIONES SUFRIDAS POR CUALQUIER
OCUPANTE DEL VEHICULOASEGURADO.

2.1.6 LOS DANOS A PUENTES, CARRETERAS,
CAMINOS, VIADUCTOS O BALANZAS DE PESAR
VEHICULOS, CAUSADOS POR VIBRACIONES, PESO,
ALTURA O ANCHURADEL VEHICULO.

2.1.7 RESPONSABILIDAD CIVIL POR MUERTE,
LESIONES PERSONALES Y DANOS A COSAS
CAUSADOS POR LA CARGA TRANSPORTADA,
CUANDO EL VEHICULO NO SE ENCUENTRE EN
MOVIMIENTO.

2.1.8 HACER PAGOS, CELEBRAR ARREGLOS O
CUALQUIER TRANSACCION O CONCILIACION HECHA
POR EL ASEGURADO Y/O EL CONDUCTOR
AUTORIZADO CON LA VICTIMA DEL DANO O SUS
CAUSAHABIENTES O ASUMIR LA RESPONSABILIDAD
DEL ACCIDENTE DE TRANSITO, SIN PREVIO
CONSENTIMIENTO EXPRESO DE LA COMPANIA O DEL
ASESOR JURIDICO NOMBRADO POR LA
ASEGURADORA.

2.1.9 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
DECLARADA POR SENTENCIA JUDICIAL, O LA
RESPONSABILIDAD CONTRAVENCIONAL

NOTAS
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presentacion de los correspondientes recibos, al
regreso del asegurado a Colombia, siempre que
tales gastos se hallen cubiertos.

. PAGO DE LA INDEMNIZACION

El asegurado debera tener en cuenta las
siguientes circunstancias al hacer uso de su
derecho de indemnizacion:

a) Las indemnizaciones fijadas en las coberturas
seran en todo caso complemento de los contratos
que pudiera tener el asegurado cubriendo el
mismo riesgo.

b) La Compafiia en ningun caso, es responsable
de las reparaciones efectuadas por los talleres, ni
de los retrasos e incumplimientos en la ejecucién
de los trabajos realizados por los mismos, sin
perjuicio de lo establecido en las condiciones
generales de la pdliza de seguro de Automoviles.

36

RESULTANTE DE UNA RESOLUCION ADMINISTRATIVA
DE TRANSITO EMITIDO POR UNA AUTORIDAD
COMPETENTE EN PROCESO EN LA CUAL EL
ASEGURADO NO HAYA COMPARECIDO POR SI MISMO
O MEDIANTE APODERADO A NINGUNA DILIGENCIA'Y
SEA RENUENTE AL OTORGAMIENTO DEL
RESPECTIVO PODER AL ABOGADO NOMBRADO POR
LAASEGURADORA.

2.1.10 DANOS DE VEHICULOS TERCEROS QUE NO
SEAN DERIVADOS DIRECTAY EXCLUSIVAMENTE DEL
ACCIDENTE DE TRANSITO EN EL CUAL RECLAMA EL
ASEGURADO

2.1.11 CUANDO EL ASEGURADO O EL CONDUCTOR
AFRONTEN EL PROCESO CIVIL SIN DAR AVISO
OPORTUNO A ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, O SINLLAMARLAEN GARANTIA.

2.1.12. LOS PERJUICIOS SUFRIDOS POR LA VICTIMA O
CAUSADOS POR EL ASEGURADO O CONDUCTOR
AUTORIZADO QUE ESTEN O SEAN CUBIERTOS POR EL
SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE TRANSITO,
ARP, EPS, ARS, ENTIDADES DE MEDICINA PREPAGADA,
PLANES COMPLEMENTARIOS DE SALUD, FONDOS DE
PENSIONES O DE OTRAS ENTIDADES DE SEGURIDAD
SOCIAL, ASi COMO LOS COBROS QUE POR
SUBROGACION ESTE FACULTADA DE MANERA LEGAL
O CONVENCIONAL, LAS ENTIDADES ANTES CITADAS,
CON OCASION DE LAS PRESTACIONES CANCELADAS
EN CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES LEGALES O
CONTRACTUALES.

2.1.13. LOS PERJUICIOS MORALES Y EL LUCRO
CESANTE DE LA VICTIMA SALVO PACTO EXPRESO EN
CONTRARIO.

2.2 EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE PERDIDA
TOTAL Y PARCIAL POR DANOS Y PERDIDA TOTAL Y
PARCIALPORHURTO:

221 LOS DANOS E’LECTRICOS, ELECTRONICOS,
MECANICOS O HIDRAULICOS OCURRIDOS AL MOTOR
O A LA CAJA DE VELOCIDADES DEL VEHICULO
ASEGURADO DEBIDO A LA INSUFICIENCIA DE
LUBRICACION O REFRIGERACION POR CONTINUAR
FUNCIONANDO DESPUES DE OCURRIDO EL
ACCIDENTE, O POR FALTA O DEFICIENCIA EN EL
MANTENIMIENTO NORMAL DEL VEHICULO
ASEGURADO.

2.2.2 PERDIDAS O DANOS QUE SUFRAEL VEHICULOA
CAUSA DIRECTA O INDIRECTA DE TERREMOTO,
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TEMBLOR O ERUPCION VOLCANICA, SALVO QUE SE
HUBIESE CONTRATADO ELAMPARO MENCIONADO EN
ELNUMERAL PRIMERO DE LACONDICION TERCERA.

2.2.3 LOS DANOS AL VEHICULO POR HABERSE
PUESTO EN MARCHA O HABER CONTINUADO LA
MARCHA DESPUES DE OCURRIDO ELACCIDENTE, SIN
HABERSE EFECTUADO LAS REPARACIONES
NECESARIAS PARA EL NORMAL FUNCIONAMIENTO
DELMISMO.

2.2.4 LOS DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE NO
CORRESPONDAN AL SINIESTRO O A LOS HECHOS
RECLAMADOS Y AMPARADOS POR LA PRESENTE
POLIZA.

2.2.5 PERDIDA TOTAL O PARCIAL DEL VEHICULO
ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DE LA
COMISION DEL DELITO DE ABUSO DE CONFIANZA, DE
ACUERDO CON SU DEFINICION LEGAL.

2.2.6 HURTO DE PARTES DEL VEHICULO, FAVORECIDO
POR ELABANDONO POR PARTE DEL CONDUCTOR Y/O
ASEGURADO DESPUES DE UNACCIDENTE.

2.3. EXCLUSIONES APLICABLES A LOS AMPAROS DE
PERDIDATOTALY PARCIALPOR DANOS.

NO SE AMPARAN LOS DANOS QUE SUFRA EL
VEHICULO ASEGURADO POR CAUSA DE CUALQUIER
CLASE DE HURTO O SUS TENTATIVAS, CUANDO NO
HAYA SIDO CONTRATADA LA COBERTURA DE PERDIDA
TOTAL O PARCIALPOR HURTO.

2.4. EXCLUSIONES AL AMPARO DE ASISTENCIA
JURIDICA.

2.4.1 CUANDO EL PROCESO PENAL O CIVIL NO SE
HAYA INICIADO POR LESIONES PERSONALES
CULPOSAS U HOMICIDIO CULPOSOS DERIVADOS DE
UN ACCIDENTE DE TRANSITO AMPARADO POR LA
POLIZA.

2.4.2, CUANDO LA RESPONSABILIDAD CIVIL O PENAL
PROVENGA DE DOLO, CULPA GRAVE, O UN EVENTO
EXCLUIDO ONO CUBIERTO PORLAPRESENTE POLIZA

2.5. EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS
AMPAROS DE ESTA POLIZA, SI SE PRESENTA UNO O
VARIOS DE LOS SIGUIENTES EVENTOS:

2.,5.1. LOS PERJUICIOS MORALES Y EL LUCRO
CESANTE DERIVADOS DE CUALQUIERA DE LOS
EVENTOS AMPARADOS EN LAPRESENTE POLIZA.

NOVENA: LIMITE DE RESPONSABILIDAD 37

La prestacion de cualquiera de los servicios, o el pago de
cualquier suma de dinero derivada de las coberturas
descritas en el presente anexo, no implica aceptacion de
responsabilidad por parte de La Compafiia, respecto de los
amparos basicos de la pdliza de Seguros de Vehiculos, a la
que accede el Anexo de Asistencia en Viaje.

DECIMA: SINIESTROS

Ademas de lo indicado en las Condiciones Generales de
la Pdliza a la cual accede el presente anexo, referente a
Indemnizaciones se tendra en cuenta lo siguiente:

1. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

En caso de evento cubierto por el presente anexo el
asegurado debera solicitar siempre la Asistencia
por teléfono, a cualquiera de los nimeros indicados
en el carnet de Asistencia, debiendo indicar el
nombre del Asegurado, destinatario de la
prestacion, el numero de la cédula de ciudadania o
cédula de extranjeria, placa del vehiculo, el numero
de la poliza del seguro, el lugar doénde se
encuentra, el numero de teléfono y tipo de
asistencia que precisa.

Las llamadas telefonicas seran con cobro revertido,
y enlos lugares en que no fuera posible hacerlo asi,
el Asegurado podra recuperar a su regreso el
importe de las llamadas, contra presentacién de los
recibos.

En cualquier caso no podran ser atendidos los
reembolsos de asistencias prestadas por servicios
ajenos a esta Compairiia.

2. INCUMPLIMIENTO

La Compafiia queda relevada de responsabilidad
cuando por causa de fuerza mayor o por decision
autonoma del asegurado o de sus responsables,
no pueda efectuar cualquiera de las prestaciones
especificamente previstas en este anexo.

Asi mismo La Compafia no se responsabiliza de
los retrasos o incumplimientos debidos a las
especiales caracteristicas administrativas o
politicas de un pais determinado. En todo caso, si el
asegurado solicitara los servicios de Asistencia y
La Compania no pudiera intervenir directamente,
por causa de fuerza mayor, los gastos razonables
en que se incurra seran reembolsados, previa
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b) Los fendmenos de la naturaleza de caracter
extraordinario tales como inundaciones,
terremoto, erupciones volcanicas, tempestades
ciclénicas, caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

c) Hechos derivados de terrorismo, motin o
tumulto popular.

d) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas
o de hechos de las Fuerzas o Cuerpos de
Seguridad.

e) Los derivados de la energia nuclear radiactiva.

f) Los producidos cuando el conductor del vehiculo
se encuentre en cualquiera de las situaciones que
se sefialan acontinuacion:

- Bajoinfluencia de drogas, téxicos o
estupefacientes.

-Carencia de permiso o licencia
correspondiente a la categoria del
vehiculo asegurado.

g) Los que se produzcan cuando por el asegurado
o por el conductor se hubiesen infringido las
disposiciones reglamentarias en cuanto a
requisitos y numero de personas transportadas o
forma de acondicionarlos, siempre que la
infraccion haya sido causa determinante del
accidente o evento causante del siniestro.

h) Los que se produzcan con ocasion de la
participaciéon del asegurado en apuestas o
desafios.

i) Los causados por carburantes, esencias
minerales y otras materias, inflamables,
explosivos o toxicos transportadas en el vehiculo
asegurado.

j) Los que se produzcan con ocasion de la
participacion del vehiculo asegurado en carreras,
practicas deportivas y pruebas preparatorias o
entrenamientos.

OCTAVA: REVOCACION

La revocacion o la terminacion de la Pdéliza de Seguro de
vehiculos a la que accede el presente anexo, implica la
revocacion o terminacion del anexo, por lo tanto los
amparos de asistencia en viaje se suspenderan en los
mismos términosy condiciones previstas en la poliza.

2.5.2 CUANDO EXISTA MALA FE DEL ASEGURADO O
DEL BENEFICIARIO EN LA PRESENTACION DEL
RECLAMO, O CUANDO PARA OBTENER EL PAGO DE
LA INDEMNIZACION PRESENTE DOCUMENTOS O
DECLARACIONES FALSOS.

253 LOS DANOS O LESIONES OCASIONADOS A
TERCEROS Y LOS QUE SE PRESENTEN AL VEHICULO
ASEGURADO CUANDO AL MOMENTO DEL ACCIDENTE
ESTE SE ENCUENTRE CON SOBRE CUPO TANTO DE
CARGA COMO DE PASAJEROS, SE LE HAYA DADO UN
USO DISTINTOAL ESTIPULADO EN ESTAPOLIZA, HAYA
SIDO UTILIZADO PARA LA ENSENANZA DE
CONDUCCION, HAYA PARTICIPADO EN
COMPETENCIAS O ENTRENAMIENTOS
AUTOMOVILISTICOS DE CUALQUIER INDOLE O SE
ENCUENTRE REMOLCANDO OTRO VEHICULO.

2.5.4 LAS PERDIDAS O DANOS DEL VEHICULO
ASEGURADO O DANOS CAUSADOS A TERCEROS
CUANDO SE ENCUENTRE ARRENDADO O
ALQUILADO, O TRANSPORTE MERCANCIAS
AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS, SIN LA
PREVIA NOTIFICACION Y LA CORRESPONDIENTE
AUTORIZACION DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA.

2.5.5 CUANDO EL CONDUCTOR VIOLE LAS NORMAS
DE TRANSITO, DESATIENDA LAS SENALES
REGLAMENTARIAS DE T,RANSITO, NO ACATE LA
SENAL ROJA DE LOS SEMAFOROS, CONDUZCAA UNA
VELOCIDAD QUE EXCEDA LA PERMITIDA, NO PORTE
LICENCIA DE CONDUCCION LEGALMENTE EXPEDIDA
POR ENTIDAD COMPETENTE Y VIGENTE PARA
CONDUCIR VEHICULOS DE LACLASE Y CONDICIONES
ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA, CONDUZCA
VEHICULOS NO PERMITIDOS POR LA CATEGORIA DE
LA MISMA, INCURRA EN CULPA GRAVE O CUANDO SE
ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE BEBIDAS
EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS, HEROICAS O
ALUCINOGENAS.

2.5.6 LAS PERDIDAS O DANOS OCURRIDOS AL
VEHICULO O DANOS CAUSADOS A TERCEROS POR
CAUSA DE DECOMISO, USO O APREHENSION POR
CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD, ENTIDAD O
PERSONA DESIGNADA PARA MANTENER LA
CUSTODIA DEL VEHICULO OBJETO DE LAS MEDIDAS
DE EMBARGO Y SECUESTRO, EN EL MOMENTO DE
REALIZARSE LA MEDIDA'Y DURANTE EL TIEMPO QUE
ESTAPERMANEZCA.
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2.5.7 CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO POR
PERSONA QUE NUNCA LE FUE EXPEDIDA LICENCIA
POR AUTORIDAD COMPETENTE, O QUE PORTE
LICENCIA PERO LA MISMA NO APARECE COMO
REGISTRADA COMO EXPEDIDA O AVALADA POR
AUTORIDAD COMPETENTE, O QUE SE ENCUENTRE
SUSPENDIDA POR ACTO DE AUTORIDAD, O QUE
PORTE LICENCIA QUE NO LO AUTORIZA PARA
CONDUCIR VEHICULOS POR SUS LIMITACIONES
FISICAS.

2.5.8 CUANDO EL VEHICULO HAYA SIDO HURTADO
ANTERIORMENTE O HAYA INGRESADO ILEGALMENTE
AL PAIS O FIGURE CON OTRA MATRICULA O SU
MATRICULA O TRASLADO DE LA MISMA A OTRO
ORGANISMO DE TRANSITO NO SE HAGA CON EL
LLENO DE LOS REQUISITOS LEGALES O EXISTA UNA
DOBLE MATRICULA VIGENTE ENDOS ENTIDADES DE
TRANSITO PARA EL MISMO VEHICULO O CUANDO EL
VEHICULO HAYA SIDO LEGALIZADO EN EL PAIS CON
FACTURAS O DOCUMENTOS QUE NO SEAN
AUTENTICOS, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL
ASEGURADO CONOZCA O NO EL HECHO. ESTA
EXCLUSION NO OPERA PARA LOS VEHICULOS
HURTADOS QUE HAYAN SIDO RECUPERADOS CON
INTERVENCION DE LA AUTORIDAD COMPETENTE Y
POSTERIORMENTE LEGALIZADOS SIEMPRE Y
CUANDO TALHECHO SEAPUESTO EN CONOCIMIENTO
DE LA COMPANIA AL TIEMPO DE CONTRATAR ESTE
SEGURO.

2.5.9 PERDIDA O DANOS OCURRIDOS COMO
CONSECUENCIA DE GUERRA, INVASION, ACTOS DE
ENEMIGOS EXTRANJEROS, HOSTILIDADES CON O SIN
DECLARACION DE GUERRA, GUERRA CIVIL,
REBELION, REVOLUCION, INSURRECCION, PODER
MILITAR O USURPADO.

2,510 PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL
VEHICULO ASEGURADO COMO CONSECUENCIA
DIRECTA O INDIRECTA DE REACCION O RADIACION
NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.

2.5.11 PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL
VEHICULO ASEGURADO CUANDO SE ENCUENTRE
TRANSPORTANDO SUSTANCIAS O MERCANCIAS
ILICITAS.

2.5.12 ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA NO
ASUMIRA GASTOS DE PARQUEADERO NI ACEPTARA
RECLAMACION POR DANOS O HURTO CUANDO LA
RECLAMACION HAYA SIDO OBJETADA Y EL

SEPTIMA: EXCLUSIONES DEL PRESENTE ANEXO

1. No son objeto de la cobertura de este anexo las
prestaciones y hechos siguientes:

a) Los servicios que el asegurado haya concertado
por su cuenta sin el previo consentimiento de La
Compaiiia; salvo en caso de fuerza mayor, segin
su definicion legal, que le impida comunicarse con
La Compafiia.

b) Los gastos de asistencia médica y hospitalaria
dentro del territorio de Colombia, sin perjuicio de lo
estipulado en las Condiciones Generales de la
poliza.

c) Las enfermedades o lesiones derivadas de
padecimientos croénicos y de las diagnosticadas
con anterioridad a lainiciacion del viaje.

d) La muerte producida por suicidio y las lesiones y
secuelas que se ocasionen en su tentativa.

e) La muerte o lesiones originadas directa o
indirectamente por hechos punibles o acciones
dolosas del asegurado.

f) La asistencia y gastos por enfermedades o
estados patologicos producidos por la ingestion
voluntaria de drogas, sustancias toéxicas,
narcoticos o medicamentos adquiridos sin
prescripcion médica, ni por enfermedades
mentales.

g) Lo relativo y derivado de protesis, anteojos y
gastos de asistencia porembarazo.

h) Las asistencias y gastos derivados de practicas
deportivas en competicion.

i) La asistencia y gastos a los ocupantes del
vehiculo asegurado transportados gratuitamente
mediante "autostop" o "dedo" (transporte gratuito
ocasional)

2. Quedan excluidos de la cobertura objeto del
presente contrato las consecuencias de los
hechos siguientes:

a) Los causados por mala fe del asegurado o
conductor.
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seguridad y restricciones de movilidad de los
vehiculos de conformidad con orden o disposicion
de las autoridades competentes.

3.2 Solicitud de la asistencia: Para que el
asegurado pueda hacer uso del servicio PERITO,
debe solicitarlo directamente a las lineas de
asistencia de ASISTENCIA SOLIDARIA,
suministrando correctamente la direccién del lugar
del accidente y su teléfono de contacto

Transporte, depdsito o custodia del vehiculo
reparado o recuperado (aplica solo para
cobertura extraurbana): Estando a mas de 15
kilometros de la ciudad de domicilio, si con ocasion
de una averia o accidente la reparacion del
vehiculo asegurado requiere un tiempo de
inmovilizacion superior a setenta y dos (72) horas,
0 si en caso de hurto, el vehiculo es recuperado
después que el asegurado se hubiere ausentado
dellugar de los hechos, la Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

a) El depdsito y custodia del vehiculo
reparado o recuperado con una suma de
veinticinco (25) SMLDV, sin perjuicio de la
restriccion de 72 horas.

b) El desplazamiento del asegurado o
persona habilitada que este designe hasta el
lugar donde el vehiculo sustraido haya sido
recuperado o donde haya sido reparado, si
aquel optara por encargarse del traslado del
vehiculo, hasta un limite maximo de noventa
(90) SMLDV.

Localizacion y envié de piezas de repuestos
(aplica solo para cobertura extraurbana):
Estando a mas de 15 kilometros del perimetro
urbano de la ciudad de domicilio, la compafia se
encargara de la localizaciéon de piezas de
repuestos necesarias para la reparacion del
vehiculo asegurado, cuando no fuera posible su
obtencién en el lugar de reparacion y asumira los
gastos de envio de dichas piezas al taller donde se
encuentre el vehiculo, siempre que estas estén a
la venta en Colombia. Seran por cuenta del
asegurado el costo de las piezas de repuesto.

INTERESADO TRANSCURRIDOS QUINCE (15) DIAS
COMUNES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE
OBJECION NO HAYA RETIRADO EL VEHICULO DE LAS
INSTALACIONES DE LA ASEGURADORA PROPIAS O
ARRENDADAS. VENCIDO ESTE TERMINO, SE
COBRARA POR CADA DIA, UN (1) SALARIO MINIMO
LEGAL DIARIO VIGENTE HASTA LA FECHA DE RETIRO
DEL VEHICULO.

2.5.13 LAS INDEMNIZACIONES DERIVADAS DE
AQUELLAS RECLAMACIONES EN LAS CUALES SE
DEMUESTRE UNA FALSA DECLARACION, OMISION O
EL OCULTAMIENTO DE DATOS RELATIVOS A LOS
DANOS RECLAMADOS O CARACTERISTICAS
PARTICULARES DEL HECHO QUE DA LUGAR A LA
RECLAMACION.

2.5.14 CUANDO LATITULARIDAD DEL VEHICULO HAYA
SIDO TRANSFERIDA POR ACTO ENTRE VIVOS, O SE
HAYA PROMETIDO SU TRANSFERENCIA MEDIANTE
CONTRATO DE COMPRAVENTA; SEA QUE ESTE
CONSTE O NO POR ESCRITO E INDEPENDIENTE DE
QUE DICHA TRANSFERENCIA HAYA SIDO O NO
INSCRITA ANTE EL REGISTRO NACIONAL
AUTOMOTOR O ANTE LA ENTIDAD QUE LA LEY
DETERMINE.

CLAUSULATERCERA - AMPAROS ADICIONALES

EN ADICION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
PRESENTE POLIZA O CERTIFICADO, ESTA PODRA
EXTENDERSE A CUBRIR LOS SIGUIENTES EVENTOS,
EN EL CASO DE QUE EXPRESAMENTE EN RELACION
CON CADAUNO DE ELLOS, ASI SE HAGACONSTAR EN
LACARATULADE LAPOLIZA.

1. TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA.

2. GASTOS DETRANSPORTE.

3.AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

4. ASISTENCIA JURIDICA . )

5. AUXILIO POR PARALIZACION DEL VEHICULO
ASEGURADO

6. TERRORISMO Y ACTOS DE GRUPOS SUBVERSIVOS

OALMARGENDE LALEY.

CUARTA - DEFINICION DE LOS AMPAROS
PRINCIPALES

4.1. COBERTURAS ALASEGURADO

4.1.1 AMPARO BASICO - RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL
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ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA.,
ENTIDAD COOPERATIVA INDEM[\IIZARA AL TERCERO
DAMNIFICADO HASTA POR EL LIMITE DEL VALOR
ASEGURADO QUE SEA PACTADO EN ESTA POLIZA,
EL DANO EMERGENTE CAUSADO POR EL
ASEGURADO POR LOS CUALES ESTE SEA
LEGALMENTE RESPONSABLE, COMO
CONSECUENCIA DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN QUE INCURRA DURANTE
LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA POR LOS
DANOS QUE ESTE HAYA OCASIONADO A PERSONAS
O COSAS, EMANADOS DE UN SOLO
ACONTECIMIENTO OCASIONADO POR EL VEHICULO
DESCRITO EN ESTA POLIZA, CUANDO SEA
CONDUCIDO POR ELASEGURADO O CUALQUIER
OTRA PERSONA AUTORIZADA POR EL MISMO
ASEGURADO, Y ESTE O EL CONDUCTOR SEAN
CIVILMENTE RESPONSABLES DE LOS PERJUCIOS
CAUSADOS.

CUANDO EL ASEGURADO NOMBRADO EN LA
CARATULA ES PERSONA NATURAL, EL PRESENTE
AMPARO SE EXTIENDE AL MANEJO AUTORIZADO DE
OTROS VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO POR
PARTE DEL ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO SE
TRATE DE VEHICULOS DE SIMILARES
CARACTERISTICASALDESCRITO EN ESTAPOLIZA.

EN DESARROLLO DEL INCISO 2°. DEL ARTICULO 4° DE
LALEY 389 DE 1997, LACOBERTURA OTORGADABAJO
EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL DE LA PRESENTE POLIZA SE
CIRCUNSCRIBE ALOS HECHOS OCURRIDOS DENTRO
DE SU VIGENCIA Y RECLAMADOS DENTRO DE LOS
DOS (2) ANOS SIGUIENTES AL HECHO EXTERNO
IMPUTABLE ALASEGURADO.

PARAGRAFO:

S| EXISTE INCERTIDUMBRE RESPECTO DE LA
RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO O DEL
CONDUCTOR AUTORIZADO EN EL ACCIDENTE DE
TRANSITO POR EL CUAL SE RECLAMA O DE LA
CUANTIA DE LOS PERJUICIOS PRETENDIDA POR LAS
VICTIMAS, SE REQUERIRA SENTENCIA JUDICIAL
EJECUTORIADA Y EN CONCRETO SOBRE DICHA
CULPABILIDAD Y TALES PRETENSIONES, CON EL FIN
DE DEMOSTRARLAOCURRENCIADEL SINIESTROY LA
CUANTIA DELAPERDIDAALTENORDE LO DISPUESTO
PORELARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO.

EN DESARROLLO DELARTICULO 1044 DEL CODIGO DE
COMERCIO, ASEGURADORA SOLIDARIA PODRA

ascendera a la suma maxima de veinticinco (25)
SMLDV.

Carro Taller : En los casos en que el vehiculo
beneficiado circulando dentro del perimetro urbano
de una ciudad principal,, es decir hasta donde
exista predios identificados con nomenclatura
Urbana, (exceptuando los departamentos de
Choco, Guainia, Amazonas, Vichada, San Andres y
Providencia, Casanare, Putumayo, Arauca,
Guajira) presente alguna de las siguientes averias
menores: “pinchada”, varada por descarga de
bateria o falta de gasolina, ASISTENCIA
SOLIDARIA previa solicitud del usuario enviara un
prestador de servicios para realizar, segun el caso,
cambio de llanta (siempre y cuando el repuesto
esté en buen estado), paso de corriente y envio de
gasolina (en cuyo caso el costo del combustible es
por cuenta del usuario); también se prestara el
servicio de cerrajeria para apertura de la puerta
principal del vehiculo en caso de olvido de las llaves
dentro del mismo vehiculo o perdida de estas, “y
no siendo posible ubicar las llaves de repuesto,
la compainia pondra a disposicion del
Asegurado, el recurso humano capacitado para
solventar el inconveniente” sin limite de eventos

Orientador In Situ: Cuando el asegurado se
encuentre en dificultades como consecuencia de
un accidente de transito en que haya sido parte el
vehiculo asegurado, solamente en las areas
urbanas de las ciudades de Bogota, Medellin, Cali
Armenia, Bucaramanga, l|bagué, Manizales,
Barranquilla y Pereira, ASISTENCIA SOLIDARIA
le prestara una ayuda material inmediata,
desplazando un representante (perito profesional)
al lugar del accidente, quien coordinara los
servicios de asistencia, apoyara al asegurado ante
las autoridades de transito y lo orientara sobre los
procedimientos, condiciones, documentos, centros
de atencion y horarios de SOLIDARIA, para la
atencion de las reclamaciones.

3.1.Horario: El horario establecido para la prestacion
del servicio es elsiguiente:

LUNES, MARTES, MIERCOLES, DOMINGOS Y
FESTIVOS de 6:00 a.m. a 10:00 p.m. JUEVES,
VIERNES Y SABADOS de6:00a.m.a 1:00a.m.

* Aplican restricciones en algunas zonas urbanas
de cada una de las ciudades por circunstancias de
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4. Asistencia Audiencias de Comparendos:
En el evento de ocurrencia de un accidente de
transito en el que participe el vehiculo
asegurado, la compafiia asesorara al
asegurado o al conductor debidamente
autorizado, mediante la designacion de un
abogado para que le acomparie durante todas
las diligencias ante la Unidad de Transito si el
comparendo le es colocado por la autoridad.

5. Asistencia Juridica en Centros de
Conciliaciéon: En el evento de ocurrencia de
un accidente de transito en el que participe el
vehiculo asegurado, la compafiia designara y
pagara los honorarios de un abogado que
represente los intereses del asegurado y de la
aseguradora en el Centro de Conciliacion
seleccionado. El abogado asistira a dos
conciliaciones (en caso que la primera sea
suspendida), y gestionara ante la Unidad de
Transito el Concepto Técnico del Accidente de
Transito, si ésta accion es permitida en la
reglamentacion que para el efecto determinen
las autoridades pertinentes.

6. Asistencia Juridica En Procesos
Contravencionales de Transito: en el
evento de ocurrencia de un accidente de
transito en el cual se vea involucrado el
vehiculo asegurado, la compafia designara a
un abogado para la asesoria y
acompafnamiento del asegurado ante la
autoridad de transito, incluyendo la apelacién
delfallo cuando a ello haya lugar.

SEXTA: COBERTURAS AL VEHICULO

Las coberturas relativas al vehiculo asegurado, se
prestaran de acuerdo con las condiciones establecidas a
continuacion:

1. Remolque o transporte del vehiculo: En caso
que el vehiculo asegurado no pudiera circular por
averia o accidente, la compafia se hara cargo del
remolque o transporte hasta el taller que elija el
titular o laaseguradora respectivamente, hasta un
limite por averiay otro por accidente.

El limite maximo de esta prestacion por accidente
sera de cuarenta y cinco (45) SMLDV y por averia

OPONER A LA VICTIMA BENEFICIARIA LAS
EXCEPCIONES QUE HUBIERE PODIDO ALEGAR EN
CONTRADELTOMADOR OASEGURADO.

4.1.2 AMPAROS A CONDUCTORES, PARIENTES Y
AMIGOS.

EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL A FAVOR DE TERCEROS
OTORGADO POR LA POLIZA TAMBIEN SE EXTIENDE A
EVENTOS GENERADOS POR ACCIDENTES DE
TRANSITO PRODUCIDOS POR EL CONDUCTOR
ASALARIADO, ELCONYUGE E HIJOS DELASEGURADO
Y A OTROS PARIENTES O AMIGOS DEL MISMO, PERO
SOLO CUANDO CONDUZCAN EL VEHICULO
ASEGURADO CON AUTORIZACION DELASEGURADO,
SIEMPRE QUE DICHO CONDUCTOR TENGA LICENCIA
DE CONDUCCION VIGENTE Y LEGALMENTE
EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE Y NO
INCURRA EN NINGUNA CAUSAL EXCLUYENTE DE
RESPONSABILIDAD PARA LA COMPANIA, SEGUN LAS
CONDICIONES DE ESTE CONTRATO.

4.1.3COSTOS DELPROCESO

LA COMPANIA RESPONDERA, AUN EN EXCESO DEL
LIMITE O LIMITES ASEGURADOS, POR LOS COSTOS
DEL PROCESO QUE EL TERCERO DAMNIFICADO O
SUS CAUSAHABIENTES PROMUEVAN EN CONTRA
DEL CONDUCTOR O DEL ASEGURADO, FIJADOS POR
LAAUTORIDAD COMPETENTE CON LAS SALVEDADES
SIGUIENTES:

A. S| LA RESPONSABILIDAD PROVIENE DE DOLO O
ESTA EXPRESAMENTE EXCLUIDA DE ESTE
CONTRATO.

B. S| EL CONDUCTOR O EL ASEGURADO AFRONTA EL
PROCESO CONTRA ORDEN EXPRESA DE LA
COMPANIA.

C. SI LA CONDENA POR LOS PERJUICIOS
OCASIONADOS AL TERCERO EXCEDE EL LIMITE O
LIMITES ASEGURADOS, LA COMPANIA SOLO
RESPONDERA POR LAS COSTAS DEL PROCESO EN
PROPORCION AAQUELLA QUE LE CORRESPONDAEN
LAINDEMNIZACION.

4.2 COBERTURAS AL VEHICULO
4.2.1 PERDIDATOTAL POR DANOS AL VEHICULO

ES LA DESTRUCCION TOTAL DEL VEHICULO COMO
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE O POR ACTOS
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MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS. SE CONFIGURA
POR EL HECHO DE QUE EL VALOR DE LOS
REPUESTOS, DE LAMANO DE OBRANECESARIAPARA
LAS REPARACIONES Y SU IMPUESTO A LAS VENTAS,
EQUIVALGA A UNA SUMA IGUAL O SUPERIOR AL 75%
DEL VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO ASEGURADO
ALMOMENTO DEL SINIESTRO.

4.2.2 PERDIDA PARCIAL POR DANOS AL VEHICULO

A) DE SUS PARTES O PIEZAS FIJAS:

ES EL DANO CAUSADO POR CUALQUIER ACCIDENTE
O POR ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS
CUYOS COSTOS RAZONABLES DE REPOSICION O DE
REEMPLAZO DE LAS PIEZAS DANADAS Y EL
IMPUESTO A LAS VENTAS EQUIVALGA A UNA SUMA
INFERIOR AL 75% DEL VALOR COMERCIAL DEL
VEHICULO DEL VEHICULO ASEGURADO AL MOMENTO
DEL SINIESTRO.

B) DELOS ACCESORIOS NO FUNCIONALES:

TAMBIEN SE CONSIDERA COMO PERDIDA PARCIAL
POR DANOS LOS QUE SE CAUSEN A LOS RADIOS,
PASACINTAS, EQUIPOS DE SONIDO, DE CALEFACCION
U OTROS ACCESORIOS O EQUIPOS NO NECESARIOS
PARA EL FUNCIONAMIENTO NORMAL DEL VEHICULO,
POR DANOS CAUSADOS POR CUALQUIERACCIDENTE
O POR ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS,
SIEMPRE QUE TALES ACCESORIOS SE HAYAN
ASEGURADO ESPECIFICAMENTE. LA RELACION
SIMPLE DE ACCESORIOS EN LA INSPECCION DE
ASEGURABILIDAD DEL VEHICULO NO IMPLICA
OTORGAMIENTO DE COBERTURA

4.2.3. PERDIDA TOTAL O PERDIDA PARCIAL POR
HURTO O HURTO CALIFICADO:

ES LA DESAPARICIQN PERMANENTE DEL VEHICULO
COMPLETO O LA PERDIDA O DANO TOTAL O PARCIAL
DE LAS PARTES O ACCESORIOS FIJOS, NECESARIOS
PARAEL FUNCIONAMIENTO NORMAL DEL VEHICULO, A
CAUSA DE HURTO O HURTO CALIFICADO O SUS
TENTATIVAS DE CONFORMIDAD A SU DEFINICION
LEGAL, DE CUYA OCURRENCIA SE FORMULE LA
DENUNCIAANTE LASAUTORIDADES COMPETENTES Y
SE NOTIFIQUE A ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA DENTRO DE LOS TRES (3) DIAS
SIGUIENTES A LA FECHA EN LA QUE SE HAYA
CONOCIDO O DEBIDO CONOCER ELHECHO.

TAMBIEN SE_ AMPARA BAJO ESTA COBERTURA, LA
DESAPARICION O DANOS QUE SUFRAN LOS RADIOS,

acceder a los descuentos el asegurado debe
presentar la tarjeta que lo identifique como
asegurado de SOLIDARIA.

QUINTA: ASISTENCIA JURIDICA:

1. Asistencia juridica: Las coberturas relativas
a la asistencia operaran como complemento
de los amparos que con relacién a esta
cobertura pueda tener el asegurado mediante
la podliza basica, y en el evento en que el
vehiculo asegurado se encuentre
directamente involucrado en un accidente de
transito. Los amparos que componen la
asistencia juridica son:

2. Asistencia de Asesor Juridico en accidente
de transito: En el evento de ocurrencia de un
accidente de transito del vehiculo asegurado,
la compafia asesorara al conductor del
mismo, mediante comunicacion telefonica o,
cuando a su juicio lo estime, mediante
presencia del abogado en el sitio del accidente.

3. Asistenciaparaliberacion del vehiculo ante
laUnidad Judicial respectiva:

a) En el evento de un accidente de transito en
que se presenten lesionados o muertos, la
compafia pondra a disposicion del conductor
del vehiculo asegurado un abogado que lo
asesorara para lograr la liberacion del vehiculo
que ha sido retenido por las autoridades.

b) En el evento que con ocasion de un
accidente de transito se presenten lesionados
o muertos, y estando el conductor del vehiculo
asegurado en una de las causales legales para
ser detenido, el abogado designado
propendera para que se respeten sus
derechos y gestionar su libertad o velar para
que sea recluido en una casa-carcel si hay
lugaracello.

PARAGRAFO: La cobertura aqui otorgada se
restringe alas acciones preliminares,ypor tanto
no se cubren los honorarios de abogados y
gastos legales que se generen por procesos
civiles y/o penales generados con ocasion del
accidente de transito, sin perjuicio de las
condiciones y amparos cubiertos en las demas
coberturas otorgadas en la pdliza.
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6.3 Referenciacion de profesores:
ASISTENCIA SOLIDARIA a solicitud del
asegurado y/o alguno de su nucleo familiar,
proporcionara al mismo el servicio de
referenciacion de docentes escolares. El
presente servicio se prestara las veinticuatro
(24) horas del dia, pero sujeto a la disponibilidad
del profesorado, en determinada ciudad o
municipio. El presente servicio tiene costo para
el Asegurado o su nucleo familiar previa
informacion del precio del servicio por parte de
ASISTENCIA SOLIDARIA y posterior
aceptacion del Asegurado y/o alguno de su
nucleo familiar.

6.4 Orientacion telefénica para estudios en
el exterior: ASISTENCIA SOLIDARIA a
solicitud del el asegurado y/o alguno de su
nucleo familiar, proporcionard al mismo el
servicio de informacién sobre tramites,
agencias especializadas, colegios,
intercambios académicos, becas,
universidades e instituciones de educacién en el
exterior y los pasos a seguir en caso de interés
del Asegurado o su nucleo familiar de adelantar
estudios en el extranjero. El presente servicio se
prestara las veinticuatro (24) horas del dia, sin
limite de eventos.

6.5 Informacion telefénica de paginas web,
librerias y papelerias: ASISTENCIA
SOLIDARIA a solicitud del el asegurado y/o
alguno de su nucleo familiar, proporcionara al
mismo el servicio de informaciéon de paginas
web, librerias y papelerias.

6.6 Transmision de mensajes urgentes:
ASISTENCIA SOLIDARIA transmitira a solicitud
de el asegurado y/o alguno de su nucleo familiar
mensajes urgentes debidamente justificados,
relativos a los servicios objeto de las
prestaciones a que se refiere el presente anexo,
0 sobre una situacion de apremio, dentro del
territorio colombiano, a cualquier hora del dia.

7. Club de Descuentos.

Se proporcionara al asegurado el acceso a

recibir los descuentos de los
establecimientos con los que La Compaiiia a
través de ASISTENCIA SOLIDARIA tenga
acuerdo vigente para el programa. Para

PASACINTAS, EQUIPOS DE SONIDO, DE44

CALEFACCION U OTROS ACCESORIOS O EQUIPOS
NO NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO
NORMAL DEL VEHICULO POR HURTO O HURTO
CALIFICADO O SUS TENTATIVAS, SIEMPRE QUE
TALES ACCESORIOS O EQUIPOS SE HAYAN
ASEGURADO ESPECIFICAMENTE. LA RELACION
SIMPLE DE ACCESORIOS EN LA INSPECCION DE
ASEGURABILIDAD DEL VEHICULO NO IMPLICA
OTORGAMIENTO DE COBERTURA.

4.2.4 AMPARO DE GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y
PROTECCION DEL VEHICULOACCIDENTADO

EL PRESENTE AMPARO OPERA SIEMPRE Y CUANDO
HAYAN SIDO CONTRATADOS LOS AMPAROS DE
PERDIDAS TOTALES Y PARCIALES POR HURTO Y
DANOS Y SE EXTIENDE A CUBRIR LOS GASTOS
COMPROBADOS EN QUE INCURRA EL ASEGURADO
DE MANERA INDISPENSABLE Y RAZONABLE, PARA
PROTEGER, TRANSPORTAR O REMOLCAR CON GRUA
EL VEHICULO ACCIDENTADO HASTA EL TALLER DE
REPARACIONES, O GARAJE PARQUEADERO MAS
CERCANO AL LUGAR DEL ACCIDENTE CON
AUTORIZACION DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, SIEMPRE QUE ELLO SEACONSECUENCIA
DE UN ACCIDENTE AMPARADO POR ESTE SEGURO,
HASTA POR UNA SUMA QUE NO EXCEDA EL 20% DEL
MONTO A INDEMNIZAR POR LAS REPARACIONES DEL
VEHICULO POR DICHO EVENTO, SIN SUJECION ALAS
ANTERIORES DEFINICIONES DE PERDIDA TOTAL O
PARCIAL, NIADEDUCIBLEALGUNO.

CLAUSULA QUINTA - DEFINICION DE LOS AMPAROS
ADICIONALES

5.1. AMPARO TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION
VOLCANICA

NO OBSTANTE LO ESTIPULADO EN EL LITERAL 2.2.2
DE LA CONDICION SEGUNDA “EXCLUSIONES”
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO SE ASEGURAN LOS
DANOS Y PERDIDAS AL VEHICULO ASEGURADO
CAUSADOS POR TEMBLOR, TERREMOTO O
ERUPCION VOLCANICA.

5.2. AMPARO DE GASTOS DE TRANSPORTE

EN CASO DE PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR
DANOS O POR HURTO O HURTO CALIFICADO, EL
ASEGURADO, SI ASi SE PACTA EN EL CUADRO DE
AMPAROS DE LA POLIZA, RECIBIRA DE
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ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, EN
ADICION A LA INDEMNIZACION POR PERDIDA TOTAL
POR DANOS O POR HURTO O HURTO CALIFICADO, LA
SUMA DIARIA ESPECIFICADA EN EL ANEXO
CORRESPONDIENTE Y LIQUIDADA DESDE EL DIA
SIGUIENTE AL DE LA NOTIFICACION DEL HECHO A
ASEGURADORA SOLIDARIADE COLOMBIA.

EL AMPARO TERMINARA CUANDO SE HAGA EFECTIVA
LA INDEMNIZACION, SIN EXCEDER EN NINGUN CASO
DE TREINTA (30) DIAS COMUNES Y SIN SUJECION AL
DEDUCIBLE.

5.3. AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

TENIENDO EN CUENTA LAS COBERTURAS
CONTRATADAS EN LA POLIZA ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA INDEMNIZARA EL DANO
QUE SE CAUSE AL VEHICULO ASEGURADO Y LOS
DANOS QUE SE CAUSEN A TERCEROS, CUANDO EL
ASEGURADO O EL CONDUCTOR QUE PARA EFECTOS
DE ESTE ANEXO DEBE ESTAR AUTORIZADO PARA LA
CONDUCCION DEL VEHICULO INCURRA EN LAS
CAUSALES DE EXCLUSION SENALADAS EN LA
CLAUSULA2.55.

QUEDA ENTENDIDO QUE ESTA CLAUSULA NO EXIME
DE RESPONSABILIDAD AL CONDUCTOR DEL
VEHICULO, A MENOS QUE SE TRATE DEL
ASEGURADO, SUS PARIENTES EN LINEA DIRECTA O
COLATERAL DENTRO DEL SEGUNDO GRADO DE
CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE AFINIDAD O
PRIMERO CIVIL, O SU CONYUGE NO DIVORCIADO,
POR LO CUAL LA COMPANIA PODRA SUBROGARSE
CONTRAEL CONDUCTOR, EN TODOS LOS DERECHOS
DEL ASEGURADO, HASTA POR LA TOTALIDAD DE LA
INDEMNIZACION PAGADA.

5.4. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA

CON EL PRESENTE AMPARO ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA., ENTIDAD
COOPERATIVA ASIGNARA CON CARGO A LA POLIZA
UNA FIRMA DE ABOGADOS PARA QUE ASISTA,
ASESORE Y REPRESENTE LOS INTERESES DEL
CONDUCTOR AUTORIZADO DEL VEHICULO
ASEGURADO, DEL ASEGURADO Y/O TOMADOR DE LA
POLIZAEN LOS SIGUIENTES PROCESOS:

5.4.1 HASTA SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA EN
PROCESOS PENALES POR LESIONES PERSONALES
CULPOSAS Y HOMICIDIO CULPOSO DERIVADOS EN

Psicologo o Psiquiatra que previamente ha sido
elegido y aprobado por el Asegurado o su nucleo
familiar y su visita depende de la disponibilidad del
profesional. El costo de los honorarios del
Psicologo o Psiquiatra y del servicio de domicilio
seran pagados directamente por el Asegurado o su
nucleo familiar. ASISTENCIA SOLIDARIA no esta
obligado a garantizar la visita domiciliaria de un
profesional especifico.

En el evento que el domicilio resulte fallido ante el
Psicologo o Psiquiatra correspondiente por causa
del suministro de informacion errénea o
incumplimiento por parte del Asegurado o su nucleo
familiar al momento de solicitar la prestacion del
servicioaASISTENCIASOLIDARIA, el valor que se
cause en virtud de dicho error o incumplimiento
sera cancelado por el Asegurado o su nucleo
familiar al Psicélogo respectivo.

ASISTENCIA SOLIDARIA de conformidad con la
ley, esta excluida de cualquier responsabilidad por
el resultado de la atencién psicolégica, como
consecuencia de las decisiones que adopte el
Asegurado o su nucleo familiar en virtud de la
consulta psicolégica. ASISTENCIA SOLIDARIA no
es responsable de cualquier inconveniente que se
presente entre el Asegurado o su nucleo familiar y
el profesional durante y/o después de la prestacion
del servicio.

6. REDescolar

6.1.Tutor en linea: A través de este servicio el
asegurado y/o alguno de su nucleo familiar,) podra
solicitar una ayuda u orientacion sobre materias
escolares basicas como Matematicas, Fisica,
Quimica, Biologia, Ciencias Sociales y Espafiol,
que sera suministrada por un profesor de dichas
materias, teniendo en cuenta las limitaciones que
supone una orientacion telefonica. El presente
servicio se prestara las veinticuatro (24) horas del
dia, conun limite de 5 consultas mensuales

6.2 Informacion teleféonica de paginas web:
ASISTENCIA SOLIDARIA a solicitud del
Asegurado o su nucleo familiar, el asegurado y/o
alguno de su nucleo familiar, proporcionara al
mismo el servicio de informacién de paginas web.
El presente servicio se prestara las veinticuatro (24)
horas del dia, ASISTENCIA SOLIDARIA, sin limite
de eventos.
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Asegurado o su nucleo familiar con alguna de
estas personas. ASISTENCIA SOLIDARIA de
conformidad con la ley, esta excluida de cualquier
responsabilidad por el resultado, como
consecuencia de las decisiones que adopte el
Asegurado y/o alguno de su nucleo familiar en
virtud de la informacion suministrada.

5. REDpsicologica

5.1 ORIENTACION PSICOLOGICA BASICA
TELEFONICA.

Cuando el asegurado sienta la necesidad de una
asesoria psicolégica, podra solicitar el servicio de
Orientacion Psicoldgica Basica Telefénica a través
de un Profesional en psicologia, el cual segun la
sintomatologia manifestada por el Asegurado o su
nucleo familiar valorara, orientara el manejo agudo
e informara los servicios pre-hospitalarios y de
emergencia psicolégica que pudiese demandar.
Este servicio opera 2 eventos al mes.

ASISTENCIA SOLIDARIA de conformidad con la
ley, estaexcluidade cualquier responsabilidad por
el resultado, como consecuencia de las decisiones
que adopte el Asegurado o su nucleo familiar en
virtud de la orientacién psicologica telefonica,
salvo que se compruebe el dolo o mala fe en la
misma.

5.2. REFERECIACION DE PSICOLOGO o
PSIQUIATRIA.

ASISTENCIA SOLIDARIA a solicitud del
Asegurado y/o alguno de su nucleo familiar ,
proporcionara el servicio de referenciacion de
Psicologo o Psiquiatras en ciudades principales
(Validar). ASISTENCIA SOLIDARIA informara el
costo del servicio al Asegurado o su nucleo familiar
y se prestara solo con la aceptacion previa del
Asegurado o su nucleo familiar.

5.3. ’COORDINACION DE VISITA DE
PSICOLOGO o PSIQUIATRICA ADOMICILIO:

El asegurado y/o alguno de su nucleo familiar,
podra solicitar a ASISTENCIA SOLIDARIA la
coordinacion telefénica del envio de un Psicélogo
o Psiquiatra a su domicilio, en ciudades
principales, para lo cual ASISTENCIA SOLIDARIA
contactara telefonicamente al respectivo

ACCIDENTES DE TRANSITO Y AMPARADOS POR LA46

PRESENTE POLIZA.

5.4.2 HASTA SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA EN
LOS PROCESOS ORDINARIOS DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL QUE SE ADELANTEN EN
CONTRADEL CONDUCTOR,ASEGURADOY TOMADOR
POR DANOS A LAS PERSONAS Y A LAS COSAS
DERIVADOS DE ACCIDENTES DE TRANSITO Y
AMPARADOS POR LAPRESENTE POLIZA.

5.4.3. HASTA FALLO DE PRIMERA INSTANCIA EN LOS
PROCESOS CONTRAVENCIONALES
ADMINISTRATIVOS DE TRANSITO DERIVADOS UNICA
Y EXCLUSIVAMENTE PORACCIDENTES DE TRANSITO
Y AMPARADOS POR LA PRESENTE POLIZA
ADELANTADOS POR LAS RESPECTIVAS
INSPECCIONES MUNICIPALES DE TRANSITOY EN LOS
LUGARES QUE OPERA DICHO PROCEDIMIENTO. SE
ENTIENDEN EXCLUIDOS DE ESTE AMPARO LOS
PROCESOS CONTRAVENCIONALES DE TRANSITO
DERIVADOS POR COMPARENDOS, OBJECIONES A
COMPARENDOS, MULTAS Y RETENCIONES DE
LICENCIA POR EMBRIAGUEZ O POR CUALQUIER
OTRACAUSA.

5.4.4. ES OBLIGACION DEL ASEGURADO Y/O
CONDUCTOR AUTORIZADO OTORGAR EL
RESPECTIVO PODER A FAVOR DEL ABOGADO
NOMBRADO Y ASIGNADO POR ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA, SO PENA DE
CONSTITUIRSE EN CAUSAL DE NO PAGO DE
CUALQUIER INDEMNIZACION DERIVADA EN EL
AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.

5.5 AUXILIO POR PARALIZACION DEL VEHICULO
ASEGURADO.

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, POR
CAUSA DE UN SINIESTRO AMPARADO EN LA POLIZA
QUE AFECTE EL AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR
DANOS O PERDIDA PARCIAL POR HURTO, QUE
IMPLIQUE LA PARALIZACION DEL VEHICULO
ASEGURADO, RECONOCERA AL ASEGURADO EL
AUXILIO DIARIO DE PARALIZACION ESTIPULADO EN
LACARATULADE LAPOLIZA, CONTADOSAPARTIR DE
LA FECHA DE FORMALIZACION DEL RECLAMO Y
ENTREGA TOTAL DE LA DOCUMENTACION A LA
ASEGURADORA CON SUJECION AL DEDUCIBLE
PACTADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA PARA ESTA
COBERTURAADICIONAL.
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5.6 TERRORISMO Y ACTOS DE GRUPOS
SUBVERSIVOS OAL MARGENDELALEY

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ASEGURA
LAS PERDIDAS O DANOS PRODUCIDOS AL VEHICULO
ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE ACTOS
TERRORISTAS COMETIDOS POR GRUPOS
SUBVERSIVOS, DERRUMBE, CAIDA DE PIEDRAS Y
ROCAS, AVALANCHAS, ALUVION, DANOS SUBITOS DE
CARRETERAS, DE TUNELES, DE PUENTES O CAIDADE
ESTOS, HUELGAS AMOTINAMIENTOS Y
CONMOCIONES CIVILES, CUANDO ESTOS EVENTOS
NO ESTEN CUBIERTOS POR LAS POLIZAS TOMADAS
POR EL ESTADO ( MINISTERIO DE TRANSPORTE Y
MINISTERIO DE HACIENDA) CON CUALQUIER
COMPANIA DE SEGUROS LEGALMENTE CONSTITUIDA
EN EL PAIS O A TRAVES DE UN FONDO ESPECIAL DE
MANERAPERMANENTE O TRANSITORIA.

CLAUSULA SEXTA - PAGO DE LAPRIMA

El pago extemporaneo de la prima no convalida la mora, ni
reactiva la pdliza terminada automaticamente, evento en el
cual se devolvera la prima no devengada y gastos de
expedicion a que haya lugar.

Con la aceptacion del presente contrato de seguros, el
Tomador y el Asegurado autorizan a la ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA en caso de incumplimiento en
el pago de la prima, a reportar a las centrales de riesgo su
comportamiento comercial.

En el evento que decida financiar la pdliza directamente con
la aseguradora, desde ese momento se autoriza a la
ASEGURADORA SOLIDARIADE COLOMBIA, a descontar
en caso de siniestro, del valor de la indemnizacién las
cuotas en mora o el saldo total de la deuda.

CLAUSULA SEPTIMA - SUMA ASEGURADA PARA EL
AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

La suma asegurada sefialada en la caratula, limita la
responsabilidad de ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, asi:

1. El limite denominado a) “Dafios a bienes de terceros" en
el cuadro de amparos de esta podliza es el valor maximo
asegurado destinado a indemnizar las pérdidas o dafios a
bienes materiales de terceros, con sujecion al deducible
pactado.

2. El limite denominado b) “Muerte o lesiones a una
persona“, es el valor maximo asegurado destinado a
indemnizar las lesiones o muerte a una sola persona.

que contrate el Asegurado y/o alguno de su ntcleo
familiar con alguna de estas personas o
Instituciones. ASISTENCIA SOLIDARIA de
conformidad con la ley, esta excluida de cualquier
responsabilidad por el resultado, como
consecuencia de las decisiones que adopte el
Asegurado y/o alguno de su nucleo familiar en
virtud de la informacién suministrada.

4.4. Servicio de lectura a domicilio: La compania
proporcionara al Asegurado y/o alguno de su
nucleo familiar los servicios de estudiantes
universitarios que acompafan y leen a las
personas de la tercera edad. El presente servicio
tiene costo para el asegurado previa informacion
del precio del servicio por parte de la compafiia y
posterior aceptacion del Asegurado o su nucleo
familiar.

4.5 Acompanamiento para diligencias: La
companfia coordinara conductores especializados
para acompanamiento de diligencias tales como
médico, compras, teatro, cine y cualquier otro
evento que requiera el integrante del nucleo familiar
de la tercera edad. El presente servicio tiene costo
para el asegurado previa informacion del precio del
servicio por parte de la compafia y posterior
aceptacion del Asegurado y/o alguno de su nucleo
familiar.

4.6 Coordinacion de servicios para las
personas de la tercera edad: El Asegurado y/o
alguno de su nucleo familiar a través de su linea
telefonica podra acceder a una serie de servicios de
coordinacioén para aquellos detalles que son de uso
cotidiano.
A continuacion se relaciona los servicios a las
cuales podra acceder asumiendo el 100% del costo
de los mismos:

e Taxis

e LibrosaDomicilio

e PlanesTuristicos

e Transmisién de mensajes urgentes

Nota: Se advierte que ASISTENCIA SOLIDARIA al
ofrecer el servicio de informacion y/o coordinacion
no se hace  responsable por los servicios
contratados o realizados por las personas
naturales o juridicas sobre las cuales ASISTENCIA
SOLIDARIA otorgd informacién o datos, ni ofrece
garantia alguna sobre los servicios que contrate el
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- Transporte asistencial basico (TAB): En
situaciones de urgencia que requiera asistencia o
desplazamiento en unidades basica.

ASISTENCIA SOLIDARIA, queda excluida de
cualquier responsabilidad generada por la
asignacion del tipo de ambulancia para cada caso.

4.2. Médico adomicilio:

En caso que el Asegurado y/o alguno de su nucleo
familiar a causa de una enfermedad o accidente
requiera la atencion de médico a domicilio,
ASISTENCIA SOLIDARIA coordinara y hara
seguimiento 100% del envio al hogar del
Asegurado o su nucleo familiar de un médico.
ASISTENCIA SOLIDARIA no se hace responsable
de cualquier inconveniente que se pueda
presentar con el médico, ni el resultado obtenido.
Este servicio opera 2 eventos al mes. Los costos
relacionados con la atencién médica correran por
cuenta del asegurado.

4.3. Referenciacion de clinicas y hospitales.

ASISTENCIA SOLIDARIA referenciara médicos,
especialistas, centros médicos, centros de
odontoldogica, hospitales, e Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud en las ciudades
principales, donde exista la infraestructura e
informara la disponibilidad de tales instituciones.

ASISTENCIA SOLIDARIA no se hace responsable
del estado y la disponibilidad de las mismas en el
territorio nacional. ASISTENCIA SOLIDARIA
prestara los servicios establecidos en el presente
documento durante la vigencia del contrato del
cual hace parte el presente documento dentro de lo
dispuesto en los términos del presente anexo.
ASISTENCIA SOLIDARIA prestara los servicios
de referenciacion establecidos en el presente
anexo dentro del territorio colombiano teniendo en
cuentalas siguientes condiciones:

a) Que la informacién se encuentre

registrada en el directorio de ASISTENCIA

SOLIDARIAYy/o

b) que se encuentre registrada en cualquier

medio que contenga establecimientos publicos

o de comercio.
ASISTENCIA SOLIDARIA al ofrecer el servicio de
informacion no se hace responsable por los
servicios contratados o realizados por las
personas naturales o juridicas sobre las cuales
ASISTENCIA SOLIDARIA otorgd informacion o
datos, ni ofrece garantia alguna sobre los servicios

3. El limite denominado c) “Muerte o lesiones a dos 0 mas
personas“, es el valor maximo asegurado destinado a
indemnizar la muerte o lesiones de varias personas pero sin
exceder para cada una, en ningun caso, el limite para una
sola personaindicado en el literal b).

4. Los limites sefialados en los numerales 2 y 3 anteriores
operan en exceso de los pagos hechos por concepto de
gastos médicos, quirdrgicos, farmaceéuticos, hospitalarios y
funerarios del seguro de dafios corporales causados a las
personas en accidentes de transito (SOAT), FOSYGA Y
EPS, MEDICINA PREPAGADA O CUALQUIEN ENTIDAD
DE SEGURIDAD SOICIAL PUBLICA O PRIVADA ala que
esta afiliada la victima.

CLAUSULA OCTAVA - SUMA ASEGURADA PARA LOS
AMPAROS DE PERDIDA TOTAL POR DANOS Y
PERDIDATOTAL O PARCIAL

PORHURTO.

Es entendido que la suma asegurada debe corresponder al
valor comercial actual del vehiculo y se conviene que el
Asegurado la ajustara en cualquier tiempo, durante la
vigencia de este seguro, para mantenerla al 100% de dicho
valor.

Sien el momento de una pérdida total por dafios o por hurto,
el valor comercial del vehiculo asegurado es superior al que
figura en la poliza, el Asegurado sera considerado como su
propio asegurador por la diferenciay, por lo tanto, soportara
la parte proporcional de la pérdida o dafio.

Si el valor asegurado es mayor al comercial la compafiia
solo respondera hasta el valor comercial.

En reclamaciones por pérdida parcial por dafios no habra
lugar a la aplicacion de la regla proporcional, conmunmente
conocida como seguro insuficiente.

CLAUSULA NOVENA - OBLIGACIONES DEL
ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO.

a) Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafho, el
asegurado o el beneficiario debera dar aviso a
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, dentro del
término de tres (3) dias habiles contados a partir de la fecha
en que se haya conocido o debido conocer la ocurrencia del
siniestro.

b) Debera dar aviso a ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, de toda demanda, proceso, diligencia, carta,
reclamacion, notificacion o citacidon que reciba dentro de los
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tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga
noticia de cualquier acontecimiento que pueda dar lugar a
reclamacion de acuerdo con la presente poliza.

c) Si el asegurado incumple cualquiera de estas
obligaciones, ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA podra deducir de la indemnizacion el valor de
los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

CLAUSULADECIMA - RECLAMACION

Sin perjuicio de la libertad probatoria para demostrar la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, conforme
lo prevé el articulo 1077 del Codigo de Comercio, la
reclamacion se acompafiara de los documentos que de
manera enunciativa se relacionan a continuacion:

1. Prueba sobre la propiedad del vehiculo o del interés
asegurable.

2. Copiade ladenuncia penal, sifuere el caso.
3. Licencia vigente del conductor.

4. Informe de accidente de transito en caso de choque o
vuelco, y fallo de la autoridad competente, sifuere el caso.

5. Traspaso del vehiculo en favor de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA en el evento de pérdida total.
Ademas, en caso de hurto o hurto calificado, copia de la
solicitud presentada al organismo de transito competente de
la cancelacion definitiva de la matricula del vehiculo.

6. Para el amparo de responsabilidad civil extracontractual,
la prueba de la calidad de beneficiario, del perjuicio sufrido y
de su cuantia.

CLAUSULA DECIMAPRIMERA - PAGO DE
INDEMNIZACIONES

REGLAS APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE
ESTAPOLIZA

11.1 RESPONSABILIDAD CIVILEXTRACONTRACTUAL

El pago de cualquier indemnizacion al beneficiario, se
efectuara de acuerdo con lo previsto en las condiciones
séptima y novena, con sujecion al deducible para dafios
materiales y a los demas términos, limites, excepciones y
condiciones de este seguro.

domiciliaria como consecuencia del accidente de
transito sufrido, la Compafiia pondra a su
disposicion un médico para que adelante la
consulta en su domicilio.

Transmision de mensajes urgentes: La compafiia
se encargara de transmitir los mensajes, urgentes
o justificados de los asegurados o beneficiarios,
relativos a cualquiera de las coberturas otorgadas.

Como coberturas adicionales alas personas dentro
del territorio Nacional ASISTENCIA SOLIDARIA
brindara beneficios adicionales los cuales
aplicaran para el Asegurado y su nucleo familiar,
entendiéndose Nucleo familiar : El conyuge y los
ascendientes y descendientes en primer grado de
las personas naturales aseguradas, siempre que
convivan con estasy a sus expensas, asi:

RED Dorada:

Coordinacion de servicios de atencion a la tercera
edad.

El asegurado tendra la posibilidad de solicitar como
servicio de coordinacion cualquiera de los
siguientes eventos:

4.1. Traslado médico en ambulancia terrestre: En
caso que el Asegurado y/o alguno de su nucleo
familiar causa de una enfermedad o accidente
requiera un traslado, ASISTENCIA SOLIDARIA
coordinara y hara seguimiento 100% del arribo de
unidades médicas (TAM - TAB), para trasladar al
beneficiario hasta el centro medico asistencial mas
adecuado segun la gravedad del paciente.
ASISTENCIA SOLIDARIA no se hace responsable
de cualquier inconveniente que se pueda presentar
con el traslado médico, ni de resultado alguno.
Este servicio opera 2 eventos al mes. Los costos
relacionados con el traslado en ambulancia
correran por cuenta del asegurado.

Este servicio se prestara de acuerdo a la valoracion
telefénica que un operador medico de ASISTENCIA
SOLIDARIArealice de conformidad con la siguiente
clasificacion:

- Transporte asistencial medicalizado (TAM): En
situaciones de emergencia médica que requieran
desplazamiento de una unidad medicalizada.
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4. \Vehiculo Asegurado: Se entiende por tal el
vehiculo que se designe en la caratula de la pdliza,
siempre que se trate exclusivamente de vehiculos
destinados al transporte publico de personas cuyo
peso maximo autorizado no sobrepase los 3.500
Kgs, siempre y cuando no corresponda a buses,
busetasy colectivos.

5. SMLD : Salario Minimo Legal Diario, es el valor
que hubiera determinado el Gobierno Colombiano
como tal, y que se encuentre vigente al momento
del siniestro.

6. NUCLEO FAMILIAR: en las coberturas a las
personas extensibles al nucleo familiar, se
entiende por tal el conformado por cényuge, hijos y
padres del propietario del vehiculo amparado,
siempre y cuando estos ultimos convivan con el
beneficiario en el mismo domicilio

TERCERA: AMBITO TERRITORIAL PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO

Las coberturas referidas al vehiculo asegurado se
extenderan a todo el territorio nacional, exceptuando
aquellos lugares en donde no exista un acceso transitable
por carretera, dado el caso que se requiera transporte de
grua para el vehiculo.

CUARTA: COBERTURAS A LAS PERSONAS

Las coberturas relativas a las personas aseguradas o
beneficiarias, se prestaran de acuerdo con las condiciones
establecidas a continuacion, las cuales el asegurado
acepta y conoce. La Compaiia hace claridad que la
cobertura aqui brindada es de medio y no de resultado.

1. Traslado médico de emergencia: Si como
resultado de un accidente de transito del vehiculo
asegurado, cualquiera de sus ocupantes sufre
lesiones que requieran manejo hospitalario, la
compafiia se encargara de poner a su disposicion
una ambulancia para trasladarlos hasta un centro
hospitalario mas cercano al sitio donde el vehiculo
se encuentre y acorde a la situacion clinica de los
lesionados. La ambulancia podra ser de baja o alta
complejidad segun las circunstancias de tiempo y
lugar.

2. Consultas Médicas Domiciliarias: Cuando el
Asegurado titular del bien expuesto al riesgo o el
beneficiario, requieran una (1) consulta médica

Cuando ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA,50

pague la indemnizacion, los limites de valor asegurado se
entenderan inmediatamente restablecidos al valor
inicialmente contratado.

11.2 COBERTURAS AL VEHICULO

Cualquier pago que hagaASEGURADORASOLIDARIADE
COLOMBIA, como indemnizaciéon derivada de las
coberturas otorgadas al vehiculo quedara sujeto al
deducible pactado en el cuadro de amparos, a la condicién
sobre seguro insuficiente, a la correspondiente suma
asegurada y a las demas condiciones y excepciones de la
presente poliza.

11.3 REPARACIONES O REEMPLAZOY REEMBOLSOS

11.3.1 Orientador In Situ: Cuando el asegurado se
encuentre en dificultades como consecuencia de un
accidente de transito en que haya sido parte el vehiculo
asegurado, solamente en las areas urbanas de las
ciudades de Bogota, Medellin, Cali Armenia,
Bucaramanga, Ibagué, Manizales, Barranquilla y Pereira,
ASISTENCIA SOLIDARIA le prestara una ayuda material
inmediata, desplazando un representante (perito
profesional) al lugar del accidente, quien coordinara los
servicios de asistencia, apoyara al asegurado ante las
autoridades de transito y lo orientara sobre los
procedimientos, condiciones, documentos, centros de
atencion y horarios de SOLIDARIA, para la atencion de las
reclamaciones.

Horario: El horario establecido para la prestacion del
servicio eselsiguiente:

LUNES, MARTES, MIERCOLES, DOMINGOS Y
FESTIVOS de 6:00a.m.a10:00 p.m. JUEVES, VIERNES Y
SABADOS de6:00a.m.a 1:00a.m.

* Aplican restricciones en algunas zonas urbanas de cada
una de las ciudades por circunstancias de seguridad y
restricciones de movilidad de los vehiculos de conformidad
con orden o disposicion de las autoridades competentes.

Piezas, partes y accesorios: ASEGURADORASOLIDARIA
DE COLOMBIA pagara al asegurado el costo de la
reparacion por pérdida parcial y, de ser necesario, del
reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios
asegurados del vehiculo que no fueren reparables, sin
restar suma alguna por concepto de demérito, pero se
reserva el derecho de efectuar por su cuenta las
reparaciones del vehiculo, o alguna de sus partes, piezas o
accesorios y de elegir libremente el taller que deba
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efectuarlas.

11.3.2 Inexistencia de las partes en el mercado: silas partes,
piezas o accesorios necesarios para la reparacion o
reemplazo no se encuentran en el comercio local de
repuestos, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
pagara al asegurado el valor de la misma segun la ultima
cotizacion del representante local autorizado de la fabrica y,
a falta de este, del almacén que mas recientemente los
hubiese comercializado.

11.3.3 Alcance de laindemnizacion en las reparaciones:

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA no esta
obligada a pagar ni a efectuar reparaciones por dafos que
no hayan sido causados en el siniestro reclamado y en la
fecha que ocurrio, ni que representen mejoras al vehiculo.

Habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo
posible y en forma tal que el bien quede en las mismas
condiciones objetivas que poseia en el momento
inmediatamente anterior al siniestro, sin que sea de su
cargo los perjuicios derivados de la demora en las
reparaciones.

11.3.4 Opciones de ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, paraindemnizacion total o parcial:

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA tiene el
derecho de optar entre reparar, reemplazar o pagar EN
DINERO el vehiculo de acuerdo con las condiciones de esta
poliza.

Por consiguiente, el asegurado no puede hacerle dejacion o
abandono del vehiculo accidentado, ni podra exigirle el valor
del seguro o reemplazo por otro vehiculo, porque optar por
algunas de estas alternativas es privativo del asegurador.

11.3.5 El pago de la indemnizacion en caso de pérdida
parcial no reduce la suma asegurada original.

CLAUSULA DECIMASEGUNDA - DEDUCIBLE

Deducible es el monto o porcentaje de la indemnizacién que
invariablemente se deduce de ésta y que, por lo tanto,
siempre queda a cargo del asegurado.

En todo caso, los porcentajes y montos convenidos como
deducible se estipularan en los renglones correspondientes
del cuadro de Amparos de este contrato, o en los
certificados de seguro que se expidan en su aplicacion.

El deducible arriba indicado sera aplicado por cada evento
constitutivo de dano o pérdida amparada por la presente

ANEXO DE ASISTENCIA SOLIDARIA 51

Mediante el presente anexo, LA ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA, en adelante La Compaifiia,
asegura los servicios de asistencia en viaje, contenidos en
las siguientes clausulas:

QUEDA ENTENDIDO QUE LA OBLIGACION DE LA
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA SE LIMITAAL
PAGO DE LA INDEMNIZACION. DICHO PAGO SE
REALIZARA EN DINERO O MEDIANTE REPOSICION, DE
CONFORMIDAD CON ELARTICULO 1110 DEL CODIGO DE
COMERCIO. ELPAGO POR REPOSICION SE REALIZARAA
TRAVES DE UNTERCERO.

PRIMERA: OBJETO DELAMPARO

En virtud del presente anexo, La Compafiia garantiza la
puesta a disposicion del asegurado y/o del beneficiario de
una ayuda material inmediata, en forma de prestacion
economica o de servicios, cuando estos se encuentren en
dificultades, como consecuencia de un evento fortuito
ocurrido en el curso de un viaje fuera de su domicilio
habitual, realizado con el vehiculo asegurado de acuerdo
con los términos, condiciones y ambito territorial
determinado y consignados en el presente anexo y por los
hechos derivados de los riesgos especificados en el mismo.

SEGUNDA: DEFINICIONES
Paralos efectos de este anexo se entendera por:

1. Tomador de Seguro: Persona que traslada los
riesgos por cuenta propia o ajena, quien suscribe
este contrato, y por tanto a quien corresponden las
obligaciones que se derivan del mismo, salvo
aquellas que expresamente corresponden al
beneficiario.

2. Asegurado: Persona titular del interés expuesto al
riesgo y a quien le corresponde, en su caso, los
derechos derivados del contrato.

3. Beneficiario: Para los efectos de este anexo, sera,
beneficiario ademas del Asegurado, el conductor
del vehiculo aseguradoy. Los demas ocupantes del
vehiculo asegurado y descrito en la caratula de la
poliza, cuando resulten afectados por un accidente,
con motivo de su circulacion y que este incluido en
la cobertura de este anexo. El numero de
beneficiarios estara sujeto al maximo de pasajeros
registrados en lalicencia de transito
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poliza.

CLAUSULADECIMATERCERA - SALVAMENTOS

El asegurado participara proporcionalmente en la venta del
salvamento neto teniendo en cuenta el deducible y el
infraseguro, cuando hubiere lugar a este ultimo.

Se entiende por salvamento neto el valor resultante de
descontar del valor de venta del mismo los gastos realizados
por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, tales
como los necesarios para la recuperacion y comercializacion
de dicho salvamento.

CLAUSULA DECIMACUARTA - COEXISTENCIA DE
SEGUROS
Si en el momento de un siniestro existiera otro u otros
seguros amparando la responsabilidad civil o el vehiculo
asegurado, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
solo estara obligada a pagar los dafos y las pérdidas
proporcionales a la cantidad cubierta en cada amparo,
- - excepto cuando se omita maliciosamente la informacion
previaa ASEGURADORA SOLIDARIADE COLOMBIA sobre
S I S e n C I a la coexistencia de seguros amparando los mismos intereses,
en cuyo caso el Asegurado o Beneficiario perdera todo
derecho alaindemnizacion.

: ;O I I d arl a CLAUSULA DECIMAQUINTA - TERMINACION DEL

CONTRATO

La transferencia por acto entre vivos del interés asegurado o
de la cosa a que esté vinculado el seguro, producira
automaticamente la extincién del contrato, a menos que
subsista un interés asegurable en cabeza del asegurado. En
este caso, subsistira el contrato en la medida necesaria para
proteger tal interés, siempre que el asegurado informe de
esta circunstancia al asegurador dentro de los diez (10) dias
siguientes alafecha de transferencia.

La extincién del contrato de seguro creara a cargo del
asegurador la obligacion de devolver la prima no devengada.
CLAUSULA DECIMASEXTA - REVOCACION
UNILATERALDEL CONTRATO

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente por
los contratantes. Por ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, mediante noticia escrita al asegurado, enviada
a su ultima direccidon conocida, con no menos de diez (10)
dias de antelacion, contados a partir de la fecha del envio; por
el asegurado, en cualquier momento, mediante aviso escrito
aASEGURADORASOLIDARIADE COLOMBIA.

En el primer caso, la revocacion da derecho al asegurado a
recuperar la prima no devengada, o sea, la que corresponde
al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir
efectos larevocacioén y la del vencimiento del contrato.
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La devolucion se computara de igual modo, si la revocacion
resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima devengada y el
de la devolucion se calcularan tomando en cuenta la tarifa
de seguros a corto plazo.

CLAUSULADECIMASEPTIMA -NOTIFICACIONES

Cualquier aclaracion o notificacion que deban hacerse el
Asegurado y ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, para la ejecucion de las estipulaciones
anteriores, debera consignarse por escrito (siempre y
cuando asilo exijalaLey).

Sera prueba suficiente de la notificacion la constancia de su
envio del aviso por escrito por correo recomendado o
certificado a la Ultima direccion registrada por cada uno.

CLAUSULA DECIMAOCTAVA - JURISDICCION
TERRITORIAL

Los amparos otorgados por la presente pdliza operan
mientras el vehiculo se encuentre dentro del territorio de las
Republicas de Colombia, Bolivia, Ecuador, Peru vy
Venezuela y, mediante convenio expreso con otros paises.

CLAUSULADECIMONOVENA -DOMICILIO

Sin perjuicio a las disposiciones procesales, para los efectos
relacionados con el presente contrato se fija como domicilio
de las partes de la ciudad de Bogota D.C. en la Republica de
Colombia.

CLAUSULAVIGECIMA -DISPOSICIONES LEGALES

La presente pdliza es ley para las partes. Para las materias y
puntos no previstos en este contrato, se aplicaran las
normas relativas al contrato de seguro.

53

CLAUSULA OCTAVA: DOMICILIO:

SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES
PROCESALES, PARA EFECTOS RELACIONADOS CON
EL PRESENTE SEGURO, SE FIJA COMO DOMICILIO DE
LAS PARTE LA CIUDAD DE BOGOTA D.C. EN LA
REPUBLICADE COLOMBIA.
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- COPIA AUTENTICA DEL CERTIFICADO DE
DEFUNCION.

- FACTURAS ORIGINALES DE LOS GASTOS
FUNERARIOS DEBIDAMENTE CANCELADAS,
LAS CUALES DEBEN CUMPLIR CON LAS
EXIGENCIAS MINIMAS ESTABLECIDAS POR LA
DIAN.

-FOTOCOPIADEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD
DE LA PERSONA QUE SUFRAGO LOS GASTOS
FUNERARIOS.

- EN CASO DE FALLECIMIENTO DEL
CONDUCTOR DEL VEHICULO, SE REQUIERE
EL INFORME DE LA FISCALIA, EN DONDE SE
DETALLE LAS CIRCUNSTANCIA DE TIEMPO,
MODO Y LUGAR DEL FALLECIMIENTO.

CLAUSULA QUINTA: TERMINACION

LA COBERTURA TERMINARA:

a. POR ELNO PAGO DE LAPRIMADE LA POLIZA
DE SEGURO DEAUTOMOVILES

b. POR REVOCACIQN UNILATERAL DE LA
POLIZA DE AUTOMOVILES POR PARTE DEL
ASEGURADO O DE LACOMPANIA.

CLAUSULA SEXTA: DISPOSICIONES LEGALES:

EL PRESENTE ANEXO ES LEY PARA LAS PARTES. EN
LOS ASUNTOS NO PREVISTOS POR EL PRESENTE
CONTRATO, SE APLICARAN LAS LEYES DE LA
REPUBLICADE COLOMBIA.

CLAUSULA SEPTIMA: COEXISTENCIA DE SEGUROS

EN EL CASO DE PLURALIDAD O DE COEXISTENCIA DE
SEGUROS, LOS ASEGURADORES DEBERAN
SOPORTAR LA INDEMNIZACION DEBIDA AL
ASEGURADO EN PROPORCION A LA CUANTIA DE SUS
RESPECTIVOS CONTRATOS, SIEMPRE QUE EL
ASEGURADO HAYA ACTUADO DE BUENA FE. LA MALA
FE EN LA CONTRATACION DE ESTOS PRODUCE
NULIDAD.
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ANEXO DE REEMBOLSO
DE GASTOS EXEQUIALES

CLAUSULA PRIMERA: AMPARO:

1. MEDIANTE EL PRESENTE ANEXO, ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD
COOPERATIVA, REEMBOLSARA LOS GASTOS
FUNERARIOS, SIN EXCEDER EL LIMITEASEGURADO, A
QUIEN DEMUESTRE HABER PAGADO EL VALOR DEL
SERVICIO FUNERARIO O LA PERSONA JURIDICA
LEGALMENTE CONSTITUIDA PARA PRESTAR
SERVICIOS DE EXEQUIAS, QUE INTEGRE LA RED
NACIONAL LOS OLIVOS, QUE HAYA PRESTADO EL
SERVICIO FUNERARIO Y ASUMIDO SU COSTO, COMO
CONSECUENCIA DEL FALLECIMIENTO DEL
ASEGURADO.

2.ASEGURADO:

PROPIETARIO DEL VEHICULO: DESDE LOS 18 ANOS
DEEDADY SIN LIMITE DE PERMANENCIA.

CONDUCTOR DEL VEHICULO DESDE LOS 18 ANOS DE
EDADY SIN LIMITE DE PERMANENCIA.

OCUPANTES DEL VEHICULO SIN LIMITE DE EDAD NI DE
PERMANENCIA.

3. BENEFICIARIO:

LA FUNERARIA ADSCRITA A LA RED NACIONAL LOS
OLIVOS QUE HAYA PRESTADO EL SERVICIO Y
ASUMIDO SU COSTO O LAPERSONAQUE DEMUESTRE
HABER PAGADO EL VALOR DE LOS SERVICIOS
FUNERARIOS.

4. COBERTURA

PARA EL PROPIETARIO DEL VEHICULO: REEMBOLSO
DE GASTOS FUNERARIOS, POR CUALQUIER CAUSA
DE MUERTE, SIEMPRE Y CUANDO EL PROPIETARIO
SEA PERSONANATURAL

PARA EL CONDUCTOR Y OCUPANTES: REEMBOLSO
DE GASTOS FUNERARIOS, POR MUERTE ACCIDENTAL
U HOMICIDIO OCURRIDO DENTRO DEL VEHICULOS.

95

5. LIMITEASEGURADO:

EL LIMITE MAXIMO CUBIERTO POR ESTE ANEXO ES
HASTALASUMADE TRES (3) SMMLV.

6. PROTECCION Y PERIODO DE CARENCIA:

LA PROTECCION ES INMEDIATA, PARA EL
PROPIETARIO, OCUPANTES Y CONDUCTOR DEL
VEHICULO.

CLAUSULA SEGUNDA: DEFINICIONES:

a.)ACCIDENTE:

PARA EFECTOS DE ESTA POLIZA SE ENTENDERA
COMO ACCIDENTE EL SUCESO IMPREVISTO,
VIOLENTO DE ORIGEN EXTERNO QUE NO HAYA SIDO
PROVOCADO DELIBERADAMENTE POR EL
ASEGURADO.

CLAUSULA TERCERA: LIMITES DE EDAD.

EL LIMITE DE EDAD TANTO DE INGRESO COMO DE
PERMANENCIA, PARALAS PERSONAS BENEFICIARIAS
CON EL PRESENTE ANEXO, QUEDA ESTABLECIDO EN
LA CLAUSULA PRIMERA NUMERAL 2. DEL PRESENTE
CLAUSULADO.

CLAUSULA CUARTA: DOCUMENTOS NECESARIOS
PARAEL REEMBOLSO

SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 1077 Y 1080 DEL CODIGO DE COMERCIO, Y
DE LA LIBERTAD PROBATORIA PARA EL PAGO DEL
REEMBOLSO, SE DEBERAN PRESENTAR LOS
DOCUMENTOS QUE A CONTINUACION SE
RELACIONAN:

- COPIA ORIGINAL O FOTOCOPIA'AUTENTICA
DELREGISTRO CIVILDE DEFUNCION.
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Y Asequradora Solidaria
= @ (olombia

Bogota D.C. 15 de julio 2021,

Sefores
Juzgado Doce Civil del Circuito de Bucaramanga
{12cchuciicenda|. ramajudicial.gov.co

Rad: 63001310301 22020001 3600
Dée: Maria Fernanda Rojas
Ddo: Consuelo Gomez Trujillo y Olros

Asequradora Solidaria de Colombea mforma que |2 pdliza No. 924000010800 ya fue afectada por el
pago de la sentencia condenatonia dentro dal proceso Mo, 680013 103010201 50016400 pramaovido par

José Horacio Guzman Casiaieda que cursd an el Juzgado Décimo Covl del Circuito de Bucaramanga en
wirtud del zocidente de iransito ocurndas el OF de mayo de 2013 en el que e2 vio implicado &l vehiculs de piaca
ELL-014.

El menconads page ascendio ala suma de 576164795

Cardialmente.

Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa

Efatom: konne Pardo Cadznn
Rmubsn y Aorcha IPR

= Lalla i

Linea Solidaria:




@ Banco Agrario de Colombia

Hay mds campo para todos

Depdositos Judiciales
O 0 :40:06 PM

Cadigo del Juzgado

Nombre del Juzgado

Concepto

Descripcion del concepto

Numero de Proceso

Tipo Identificacién del Demandante
Identificacion Demandante

Razon Social / Nombres Demandante
Apellidos Demandante

Tipo Identificacion del Demandado
Identificacion Demandado

Razon Social / Nombres Demandado
Apellidos Demandado

Valor de la Operacion

Costo Transaccion

Iva Transaccion

Valor total Pago

No. Trazabilidad (CUS)

Entidad Financiera

Estado

Y

www.bancoagrario.gov.co

o fmibancoagrana O fmibancoagrario

COMPROBANTE DE PAGO

680012031010
010 CIVIL CIRCUITO BUCARAMANGA
1 DEPOSITOS JUDICIALES

PAGO DE SENTENCIA QUE ORDENA
REEMBOLSO

68001310301020150016400
Cédula de Ciudadania
80260407

JOSE HORACIO

GUZMAN

Cédula de Ciudadania
8605246546
ASEGURADORA SOLIDARIA
DE COLOMBIA EC
$45,714,667.00

$4.310,00

$818,90

$45.719.795,90

269701376

BANCO DE BOGOTA
APROBADA

Contacto Banco Agrario en Bogota D.C., Colombia +571 594 8500, resto del pais 01 8000 91 5000. servicio.cliente@bancoagrario.gov.co
www.bancoagrario.gov.co. NIT. 800.037.800-8.



@ Banco Agrario de Colombia

Hay mds campo para todos

Depdositos Judiciales
04/0 0 04:04:20 PM

Cadigo del Juzgado

Nombre del Juzgado

Concepto

Descripcion del concepto

Numero de Proceso

Tipo Identificacién del Demandante
Identificacion Demandante

Razon Social / Nombres Demandante
Apellidos Demandante

Tipo Identificacion del Demandado
Identificacion Demandado

Razon Social / Nombres Demandado
Apellidos Demandado

Valor de la Operacion

Costo Transaccion

Iva Transaccion

Valor total Pago

No. Trazabilidad (CUS)

Entidad Financiera

Estado

58

www.bancoagrario.gov.co

o fmibancoagrana O fmibancoagrario

COMPROBANTE DE PAGO

680012031010
010 CIVIL CIRCUITO BUCARAMANGA
1 DEPOSITOS JUDICIALES

PAGO DE SENTENCIA'Y COSTAS
PROCESALES

68001310301020150016400
Cédula de Ciudadania
80260407

JOSE HORACIO

GUZMAN

NIT Persona Juridica
8605246546
ASEGURADORA SOLIDARIA
DE COLOMBIA
$30,450,000.00

$4.310,00

$818,90

$30.455.128,90

267839540

BANCO DE BOGOTA
APROBADA

Contacto Banco Agrario en Bogota D.C., Colombia +571 594 8500, resto del pais 01 8000 91 5000. servicio.cliente@bancoagrario.gov.co
www.bancoagrario.gov.co. NIT. 800.037.800-8.
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Raman Judicial Del Poder Pablico SGC
Consejo Superior De La Judiwcatora
Jurgados De Bucaramanga, Pertenecientes Al Sistema Penal Acusatorio

BUCARAMANGA
“+ AUDIENCIA DE PRECLUSION * '

e R e e e =
FECHA | JULIC 8 DE 2018 _
Ul | BBO01-G000-158-2013-80600  M.I. 56 350 i35
_PROCEDENTE FISCALLA 38 DELEGADA O EUCARAMANGA
DELITO HOMICIDIO CULFOSO ART. 108 cp.
_______ ™™ INTERVINIENTES -~
JUEZ FEDRO ANTONIC VILLAMIZAR GIRALDC = £
M. PUBLICO Dra. LUIS FRANCISCO CASAS FARFAN rdc:- -:.umparecu:-
| FISCAL | Dra. MARIA FERNANDA VILLAMIZAR ARDILA Fiscal 38
| VICTIMA | SERGIO ANDRES GUAMAN PEDRAZA  Occiso
JOSE HORACIO GUZMAN CASTAREDA padre occiso No comparecio
BEATRIZ PEDRAZA PORRAS __Mmadte del occise No compatecio |
APOD, VICTIMA | Dr. SERGID ANDRES BARRAGAN RUEDA Mo comparecic |
IMPUTADO 1.-EDGAR ALONSQ LEAL BOMEZ  CC. 91480 780 B/GA No comparecis |
| 2.- OSCAR GILBERTO CACERES FONTECHA CC. 1.088.723 488 No comparecid |
DEFENSOR 1.- DRA. CLAUDIA MILENA CARVAJALIND GONZALEZ '
_—— | 2.- DR, RAFAEL ANTONIO HOLGUIN CORZO
TIEMPG | HORA INICIO: 4.40 PM HORA FINALIZACION: 510 PM
DESARROLLOD

| S3e instala la presente audiencia de preciusion, Por sustifucion de poderes, S reconocsr
| personeria 2 DRA. CLALUDIA MILENA CARVAJALING GOMNZALEZ para representar al sefior
EDGAR ALONSO LEAL GOMEZ y al DR. RAFAEL ANTONIO HOLGUIN CORZO en
representacion del sefior OSCAL GILBERTO CACERES FONTCHA. \ferificada la
comparacancia de los sujetns procesales. se concede el usc de la palabra a la sefiora Fiscal
para que sustente su peticion de preclusidn Articulo 332 causal #1, sefalando que log hechos
tuvieron oourmencia el 7 de mayo de 2013, y solicita la preciusién por impasibilidad de contmuar
con la accién penal por indemnizacion integral de dafios y peruicios. Y solicita se disponga la
entrega defintiva de los vehiculas compromeatidas an el punible,

LOS DEFENSORES, coadyuva |la peticion de la Fiscalla, y solicitan se disponga la entrega
definitiva de los wvehloulos.

El Safior Juaz acceda a la peticion elevada y en consecuencia RESUELYVE:
| PRIMERQ: DECRETAR LA PRECLUSION DE LA INVESTIGACION adelantada contra EDGAR
ALONSO LEAL GOMEZ CC. 814898 780 B/GA Y OSCAR GILBERTC CACERES FONTECHA
CC. 1.088.723 488 B/GA, por el delitc de Homicdio culposos En la parsona de SERGIO
ANDRES CUZMAN PEDRAZA, por indemnizacian preducto de sentencia civil
SEGUNDO. Como consecuancia de Io anterior CESAR CON EFECTO DE COSA JUZGADA la
persecucion penal en contra de EDGAR ALONSO LEAL GOMEZ ¥ OSCAR GILBERTD CACERES
FOMTECHSA, por los hechos que fueron objeto de esta investigacion
TERCERQ: Se extingue la accitén penal, Todo esto a través de la Jusz Coordinadora del Cenire
de Servicios Judicial EPA,
CUARTQ: La presente determinacidn quada notificada en estrados y es susceptible de les
recursos de ley. No se interpusteron los recursas, Queda en firme (a decision.
QUINTO: Se Dispona la entrega definitive de los ywehiculos de placas DLK 705, KLL 014Y EJ"u’
17C. a guien acredite el derecho, por tanto, astravés de! Centro d de la cudad,
expidanse los oficios pertinentes /

Faging 1a21

Codipy F-2000 # Wrakin 00

PCoudona/ mmu
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Cenirn e Serviciy

Bucaramianga, 13 de julio de dos mil dieciocho (2018)

Oficia SABP-AA-5Z2TH

Doctora;
CLAUDIA MILENA CARVAJALING GONZALEZ
Calle 35 No. 17 - 58 Of. 804

Bucaramanga, Santander

Reaf: Entrega definitiva de vehiculo
CUI: 68001.6000.159.2013.80600
MI: 56350

En atencién a su solicitud recibida el pasado 12 de julio del afio que
avanza, por la cual requiere la entrega definitiva del vehiculo KLLO14, me
permito informar que una vez consultado el sistema Justicia XX y la base de
datos de ingreso de carpetas a esta Coordinacién, se pudo evidenciar que a la
fecha al proceso de la referencia no ha ingresado a este Centro de Servicios, sin
embargo su solicitud pasara a nuestra Area de Penas a fin de gue una vez sea
recibido, pase a tumo de elaboracién de oficios.

g ARENAS OCHOA

ARHAD S 54 2

Cordialmente,

8 JUL 2018

N NO IMPLICA ACEPT.

B |
LEIDY PEELA LEON TARAZON
Secretaria Centro de Servicios Judiciales
J&%t
|

Calle 34 No. 11-22 Bucaramanga - Teléfona 6520043, 6520028 Exe. 3571 |G| G|
sev ol greveen - onknilnasepfraciceinlof e fradicial, gov.on . | TR
@l =

ar Bamen i -




From:
Subject:
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gerencia@sfrlegal.com @
DERECHO DE PETICION DE INFORMACION Y DOCUMENTOS

Date: July 13, 2021 at 11:14 AM

To:

Juzgado 10 Civil Circuito - Santander - Bucaramanga j10ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

Sefores
JUZGADO DECIMO CIVIL DE CIRCUITO DE BUCARAMANGA
j10ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

REFERENCIA: DERECHO DE PETICION DE INFORMACION Y DOCUMENTOS NECESARIOS
PARA EJERCICIO DE DERECHO DE DEFENSA ante el Juzgado 12 civil de Circuito de
Bucaramanga, dentro del proceso No. 2020-00136 contra la ASEGURADORA SOLIDARIAY otro.

Obrando como apoderada especial de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, de manera atenta me permito remitir en archivo adjunto DERECHO DE PETICION,
por medio del cual se solicita en relacidn con el proceso verbal declarativo de RCE que curso en su
despacho bajo el radicado 68001-31-03- 010-2015-00164-00 siendo demandantes: Beatriz Pedraza
Porras y otro, demandados: Consuelo Gomez Truijillo, Aseguradora Solidaria de Colombia y otros, se
sirvan expedir copia autentica y completa los documentos que se relacionan a continuacion:

1. Actas de audiencia que contengan la parte resolutiva de las sentencias emitidas en
primera en primera y segunda instancia.

2. Los audios de las audiencias de juzgamientos de ambas instancias procesales.

3. Los comprobantes y documentos de pago aportados por Aseguradora Solidaria de
Colombia Entidad Cooperativa, que acreditan el pago de la condena.

4.Auto que ordend el archivo del expediente con fundamento en el pago total de las
condenas impuestas.

La respuesta a la informacion requerida en el Derecho de Peticidn, respetuosamente solicito sea
enviada al Juzgado Doce Civil de Circuito de Bucaramanga, correo electrénico:
j12ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co identificcando en la referencia: Proceso Declarativo Verbal RCE
2020-00136-00, demandante MARIA FERNANDA ROJAS MELGAREJO , demandado:
CONSUELO GOMEZ TRUJILLO y otros, y llamada en garantia: ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA Entidad Cooperativa, con copia a los correos electrénicos gerencia@sfrlegal.com,
chaparrojusticia@gmail.com, Oca0073@hotmail.com, juridica@arenasochoa.com

Cordialmente,

Maria Serrano Prada

Serrano, Figueroa & Rueda Juridicos S.A.S.

Calle 36 No. 15-32, oficina 706, edificio Colseguros, Bucaramanga
Tel: (7) 6421045 - 6701446 / 3183121612

www.sfrlegal.com e-mail: gerencia@sfrlegal.com

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y Decreto Reglamentario 1377 de 2013, que rige la
proteccién de datos personales, la Sociedad Serrano Figueroay Rueda Juridicos S.A.S. informa que garantiza la
proteccién plena del derecho de Habeas Data a todos los clientes, proveedores, usuarios, destinatarios y/o receptores,
respecto de los datos suministrados voluntaria y libremente para el correcto ejercicio de las gestiones juridicas y/o
administrativas.
Este correo y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta
comunicacién puede contener informacion protegida por el privilegio de cliente-abogado y/o por clausulas de
confidencialidad. Si usted ha recibido este correo por error o0 equivocacion queda estrictamente prohibido la utilizacion,
copia, impresion, reimpresion o reenvio del mismo. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.

a


mailto:gerencia@sfrlegal.com
mailto:Bucaramangaj10ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:Bucaramangaj10ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:j10ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:j12ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:gerencia@sfrlegal.com
mailto:chaparrojusticia@gmail.com
mailto:Oca0073@hotmail.com
http://www.sfrlegal.com/

ﬁAntes de imprimir verifica si es realmente necesario. Proteger el medio ambiente es deber de todos.

M
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Derecho de
PeticiA...xos.pdf
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“ Serrano Figueroa & Rueda

Abogados especializados

Bucaramanga, julio 13 de 2021

Sefores

JUZGADO DECIMO CIVIL DE CIRCUITO DE BUCARAMANGA
j10ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co

Ciudad

Referencia: Derecho de peticion- Solicitud de informacion y/o documentos.

MARIA SERRANO PRADA, mayor de edad, identificada como aparece a pie de firma,
actuando en calidad de apoderada judicial de la sociedad ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA Entidad Cooperativa, llamada en garantia dentro del
proceso declarativo verbal RCE radicado No. 2020-00136 que cursa en el Juzgado
Doce Civil de Circuito de Bucaramanga, me permito presentar Derecho de Peticion en
los términos del articulo 23 de la Constitucion Nacional y la Ley 1755 de 2015, para
solicitarles muy respetuosamente:

En relacion con el proceso verbal declarativo de RCE que cursé en su despacho bajo
el radicado 68001-31-03- 010-2015-00164-00 siendo demandantes: Beatriz Pedraza
Porras y otro, demandados: Consuelo Gémez Trujillo, Aseguradora Solidaria de
Colombia y otros, solicito se sirvan expedir copia autentica y completa los
documentos que se relacionan a continuacion:

1. Actas de audiencia que contengan la parte resolutiva de las sentencias
emitidas en primera en primera y segunda instancia.

2. Los audios de las audiencias de juzgamientos de ambas instancias
procesales.

3. Los comprobantes y documentos de pago aportados por Aseguradora
Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa, que acreditan el pago de la
condena.

4. Auto que ordend el archivo del expediente con fundamento en el pago total
de las condenas impuestas.

Ruego remitir los documentos solicitados y la respuesta a este derecho de peticion
directamente al Juzgado Doce Civil de Circuito de Bucaramanga, correo electrénico:
j12ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co identificado en la referencia: Proceso
Declarativo Verbal RCE 2020-00136-00, demandante MARIA FERNANDA ROJAS
MELGAREJO , demandado: CONSUELO GOMEZ TRUJILLO y otros, y llamada en
garantia: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA Entidad Cooperativa, con
copia a los correos electronicos gerencia@sfrlegal.com, chaparrojusticia@gmail.com,
Ocal0073@hotmail.com, juridica@arenasochoa.com

Adjunto copia de auto que admitio el llamamiento en garantia, del poder otorgado por
la aseguradora llamada en garantia y del certificado de existencia y representacion
legal de Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa.

Atento Saludo,

‘-"‘ uhl‘";-'uu.':;;'
MARIA SERRANO PRADA

C.C. No. 37.825.543 exp Bucaramanga
T.P. No. 28.425 del C S de la Judicatura

Calle 36 No. 15-32, Of. 706-707, Ed. Colseguros, Bucaramanga (COL) 1

Tel: (7) 6421045 - 6701446 | gerencia@sfrlegal.com | www.sfrlegal.com

63


mailto:j10ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:j12ccbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:gerencia@sfrlegal.com
mailto:chaparrojusticia@gmail.com
mailto:Oca0073@hotmail.com

JUZGADO DOCE CIVIL DEL CIRCUITO
Bucaramanga, once [11) de junlo de dos mil veintiune (2021)

Ref. Declarativo R.C.E. Maria Fernanda Rojas Melgarejo y Sophia Rojas Melgarejo vs.
Oscar Gilberto Caceres Fontecha, Edgar Alonso Leal Gomez, Gilberto Caceres Florez y
Consuelo Gomez Trujillo. Radicacion No. 2020-00136-00.

Cumplidos a cabalidad los requisitos previstos al respecto en los articulos 65, B2 y demis del
Cadigo General del Proceso, el juzgado, resuelve:

PRIMERO.-ADMITIR el llamamiento en garantia promovido por Consuelo Gomez Trujillo en
contra la Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa,

SEGUNDO.-ORDENAR a Ia convocante NOTIFICAR esta decision a la aseguradora [lamada
en garantia, bien sea de la manera prevista en el articulo 8% de Decreto 806 de 2020, utilizando
para tal efecto el formato que se encuentra en el siguiente link, hitps//vwww.ramajudicial gov.co
Sweb fuzgado-12-civil-del-cireuito-de%20bucarsmanga /A3 v aportando, adicionalmente, el acuse
de recibide del mensaje de datos remitido, o ya en la forma descrita en los articulos 291 y 292
del Codigo General del Proceso, informéandole la direccidn de correo electronico del despachao,
al igual que los nimeros telefdnicos, para que dicho tramite se surta, de ser esto necesario, en
la sede del juzgado.

TERCERO.- ORDENAR dar traslado del llamamiento y de la demanda haciéndole entrega de
una copia de tales escritos v de sus anexos a la aseguradora para que, en los veinte (20) dias
siguientes a la notificacion de esta providencia, se pronuncie acerca de los hechos descritos y
lag pretensiones invocadas, proponga las excepciones que estime pertinentes y aporte y solicite
las pruebas que considere conducentes e idéneas para zanjar el caso.

Por Secretaria, contrélense los 1érminos respectivos y vencido Ingrese de nuevo el expediente
al despacho.
NOTIFIQUESE y CUMPLASE
Firmado Por:
HERNAN ANDRES VELASQUEZ SANDOVAL
JUEZ CIRCUITO

JUZGADO 012 CIVIL DEL CIRCUITO BUCARAMANGA

Este documento fue generado con firma electronica y cuenta con plena validez juridica,
conforme a lo dispuesto en la Ley 527 /99 v el decreto reglamentario 2364 /12

Codigo de verificacion:
3e97e2eTe56c33ddbF3a527db35069bT2fcbed08301d54af57510d08455be2d

Valide este documento electronico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

Motificads mediante estados No. 75 del 15 de jonie de 202 1
hitps S Mo ramad o fegaLpew.coSwel Susegad o-1 2 -civil-gdel -circwito-de - ucaramanga 80
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Sefiores
JUZGADO 12 CIVIL DEL CIRCUITO

Bucaramanga

Referencia: RADICADO: 202000136
DEMANDANTE. MARIA FERNANDA ROJAS MELGAREJO
DEMANDADO. OSCAR GILBERTO CACERES FONTECHA
LLAMADO EN ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C
GARANTIA.

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota,
identificado con la cédula de ciudadania nimero 38.264.817 de Ibague, obrando en mi calidad de
Representante Legal Judicial de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, debidamente constituida, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, tal como
consta en el certificado expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia, adjunto, manifiesto
a Usted que confiero PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor MARIA SERRANO
PRADA, identificado como aparece al pie de su firma, para que en nombre de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA se notifique y asuma la defensa de la
Compafiia dentro del proceso de la referencia.

El doctor MARIA SERRANO PRADA, queda expresamente facultado para notificarse, recibir,
interponer recursos, conciliar, transigir, desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para
adelantar cualquier diligencia que sea necesaria para dar fiel cumplimiento al presente mandato en
defensa de nuestros legitimos derechos e intereses, quien recibe notificaciones en la direccion de
correo electronico gerencia@sfrlegal.com

Asi mismo confirmamos que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD
COOPERATIVA, recibe notificaciones en la direccibn de correo electronico
notificaciones@solidaria.com.co

Cordialmente,
R
\ \:“o li ) ‘

MARIA YASMITH HERNANDEZ MONTOYA
C. C. No. 38.264.817 de lbague
Representante Legal Judicial

Acepto el poder,
> Y ;'fll&‘_"'

MARIA SERRANO PRADA
C. C. No. 378.255.43 de de Bucaramanga
T.P. No. 28425

BUC39321 2021/06/24
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 de} Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

NATURALEZA JURIDICA: Entidad aseguradora dedicada a los seguros(generales, organizada como
cooperativa, que tiene el caracter de institucion auxiliar del cooperativismo; sin animo de lucro. Entidad
sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de"Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 0064 del 18:de enero de 1985 de la Notaria 32 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de SEGUROS-UCONAL LIMITADA.

Escritura Pablica No 3098 del 31 de julio de 1989 de la Notaria’18'de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambio su
razoén social por la de SEGUROS UCONAL SOCIEDAD COOPERATIVA LTDA.

Escritura Pablica No 4201 del 17 de octubre de 1991 de la‘Notaria 20 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su razén social por la de SEGUROS UCONAL.

Escritura Publica No 3296 del 16 de noviembre de 1993 de la Notaria 41 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
Cambié su razon social por la de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD
COOPERATIVA "SOLIDARIA"

Escritura Pablica No 1628 del 19 de julio de 2004 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal sera en Bogota D.C.

Escritura Publica No 420 del 09 de matzo de 2007 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Es una
institucién auxiliar del cooperativismo; de caracter Nacional, especializada en la actividad aseguradora, sin
animo de lucro, de responsabilidad.limitada, de nimero de ley, con patrimonio variable e ilimitado.

Escritura Publica No 01779 del 24 de julio de 2013 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de SOLIDARIA es Bogoté Distrito Capital, Republica de Colombia, sin perjuicio de constituir
Agencias y Sucursales dentro y fuera del pais Es una entidad aseguradora dedicada a los seguros generales,
organizada como cooperativa, que tiene el caracter de institucién auxiliar del cooperativismo, sin animo de lucro
, modifica su razén social de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD COOPERATIVA
por la de ASEGURABPORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 2402 del 30 de junio de 1988

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA, ademas de Representante Legal, sera el
Primer Ejecutivo de SOLIDARIA, sera el ejecutor de las decisiones de la Junta de Directores y de la Asamblea
General, y el responsable directo de la administracion de SOLIDARIA. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL PRESIDENTE EJECUTIVO. Las funciones y responsabilidades del Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA
son las siguientes: 1. Planear, organizar, ejecutar y controlar la administracién de SOLIDARIA, asi como
supervisar y controlar todos los negocios y operaciones de SOLIDARIA. 2. Ejercer la Representacién Legal de
SOLIDARIA Yy, en tal virtud, celebrar los contratos y operaciones propias de su objeto social y que se relacionen
directamente con la existencia y funcionamiento de SOLIDARIA, y llevar la Representacién Judicial y
Extrajudicial de SOLIDARIA. 3. Autorizar el desembolso de fondos de acuerdo con los negocios propios de la
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actividad aseguradora. 4. Ordenar los gastos y desembolsos de recursos, de acuerdo con el presupuesto
aprobado por la Junta de Directores. 5. Nombrar la planta de empleados que conforma la estructura
administrativa de SOLIDARIA aprobada por la Junta de Directores, asignar las funciones y>fijar las
remuneraciones, de acuerdo con la escala salarial. 6. Representacion judicial y extrajudicial a SOLIDARIA, y
conferir poderes especiales y generales. 7. Informar mensualmente a la Junta de Directores sobre el estado de
SOLIDARIA. 8. Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgué necesario. 9.
Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgue necesario; 10. Preparar el
informe de gestion para presentar a la Asamblea General. 11. Autorizar la apertura de las‘cuentas bancarias y
de ahorros. 12. Todas las demas que se deriven de su cargo o que le sean asignadas por la Junta de
Directores. REPRESENTACION LEGAL. En adicién al Presidente Ejecutivo, la-Representacion Legal de
SOLIDARIA estara en cabeza de los demés Representantes Legales que designe la Junta de Directores.
PARAGRAFO. Para asuntos Judiciales la Representacién Legal de SOLIDARIA”la tendran ademés de los
Representantes Legales, los Representantes Legales Judiciales que designe-la’Junta de Directores, quienes
tendran funciones de representar a la compafiia en actuaciones judiciales y.audiciencias que se surtan ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, policivas y entidades del~sector central descentralizadas del
estaso. Especialmente, los representantes legales judiciales tendran_las facultades de constituir apoderados
judiciales, representar a la compafia en las audiciencias de conciliaciones judiciales, extrajudiciales, para
absolver interrogatorios de parte, para recibir notificaciones,;\tanto ante autoridades jurisdiccionales,
administrativas, policiva, asi como entidades del sector central y«descentralizadas. (Escritura Pdblica 01779 del
24 de julio de 2013 Notaria 43 de Bogotd D.C.). REGLAMENTO DE ATRIBUCIONES DE LOS
REPRESENTANTES LEGALES: ARTICULO SEGUNDO: los-demas Representantes Legales, de que trata el
articulo primero de éste reglamento, cuentan con las mismas atribuciones de representacion legal que las del
Presidente Ejecutivo de Aseguradora Solidaria de Colombia, Entidad Cooperativa; sefialadas en el articulo 66
del actual cuerpo estatutario. (oficio 2013092496 del 21-de octubre de 2013)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Carlos Arturo Guzman Peléaez CC - 16608605 Presidente Ejecutivo

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

Francisco Andrés Rojas Aguirre CC - 79152694 Representante Legal

Fecha de inicio del cargo: 11/10/2013

José Ivan Bonilla Pérez CC - 79520827 Representante Legal

Fecha de inicio del carga:17/01/2019

Nancy Leandra Velasquez Rodriguez CC - 52032034 Representante Legal

Fecha de inicio delkeargo: 12/03/2020

Maria Yasmith ‘Hernandez Montoya CC - 38264817 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 28/07/2011

Juan Pablo Rueda Serrano CC - 79445028 Representante Legal Judicial

Fecha deinicio del cargo: 28/07/2011

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, Corriente débil, Estabilidad y
calidad de la vivienda nueva, Incendio, Manejo, Vidrios, Terremoto, Seguro Obligatrorio de Accidentes de
Transito, Sustraccién y Cooperativo de vida

Resoluciéon S.B. No 1335 del 29 de abril de 1993 Responsabilidad civil
Resolucion S.B. No 868 del 09 de mayo de 1994 Cumplimiento
Resolucion S.B. No 1893 del 02 de septiembre de 1994 Transporte

Resolucién S.B. No 2565 del 23 de noviembre de 1994 Montaje y rotura de maquinaria, Todo riesgo contratista,
Accidentes personales
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Resolucién S.B. No 2127 del 01 de octubre de 1998 Salud

Resolucién S.B. No 636 del 13 de junio de 2002 Exequias

Resolucién S.B. No 1067 del 19 de septiembre de 2002 Enfermedades de Alto Costo
Resolucion S.B. No 1408 del 09 de diciembre de 2002 cancela el ramo de SOAT
Resolucién S.B. No 230 del 11 de marzo de 2003 Vida grupo

Resolucién S.F.C. No 0794 del 11 de mayo de 2006 Lucro Cesante

Resolucion S.F.C. No 1458 del 30 de agosto de 2011 se revoca la autorizacion concedida a Aseguradora
Solidaria de Colombia Ltda. Entidad Cooperativa para operar el ramo de seguros’de Enfermedades de alto
costo

Resolucién S.F.C. No 1194 del 28 de junio de 2013 Seguros de dafios corporales causados a las personas en
accidentes de transito SOAT

Resolucién S.F.C. No 1577 del 23 de agosto de 2013 autorizado para operar el ramo de Seguro de Desempleo
Resolucion S.F.C. No 0842 del 03 de julio de 2019 autoriza para operar el ramo de seguro de Navegacion y
Casco
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MONICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto-2150 de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."
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