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JUZGADO DOCE DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CALI
Santiago de Cali, tres (03) de junio de dos mil veintidds (2022)
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Auto No: 1261

Radicado: 760013110701-2010-00157-00

Proceso: INTERDICCION JUDICIAL (REVISION)

Demandante: ORFA ORTIZ SERNA

Interdicto(a): MARIA LIGIA SERNA

Tema y subtemas: PONE EN CONOCIMIENTO INFORME SOCIOFAMILIAR

Se PONE EN CONOCIMIENTO Informe Socio Familiar realizado por la Asistente Social
adscrita al Despacho, por el término de tres (3) dias para las aclaraciones o
complementacion a que haya a lugar.

NOTIFIQUESE,

ANDREA ROLDAN NORENA
Juez

(4)

Direccion: Carrera 10, nimero 12-75 Palacio de la Justicia Pedro Elias Serrano Abadia, Cali, Valle del Cauca.
Teléfono 898 68 68 ext. 2122
Correo electrénico jl12fccali@cendoj.ramajudicial.gov.com



mailto:j12fccali@cendoj.ramajudicial.gov.com
mailto:j12fccali@cendoj.ramajudicial.gov.com

Firmado Por:

Andrea Roldan Norefia
Juez
Juzgado De Circuito
Familia 012
Cali - valle Del Cauca

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley
527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: 3777baf88d066343040963bffd25e88f0efe0a94c9e887652f61f1301566938d
Documento generado en 03/06/2022 03:55:00 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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INFORME SOCIO — FAMILIAR

1. DATOS GENERALES:

Radicado:
Proceso:

Demandante:

Demandada:
Solicita:

Objetivo:

76-001-31-10-701-201000157-00
INTERDICCION JUDICIAL (REVISION)

ORFA ORTIZ SERNA

MARIA LIGIA SERNA

Prueba ordenada por el despacho mediante auto No.896 del 22
de abril de 2022.

Se ordena Informe Sociofamiliar a la sefora MARIA LIGIA
SERNA por parte de la Asistente Social, para determinar las
condiciones de todo orden en las que se encuentra y la
valoracidn de las personas que se postulan como apoyo dentro
del proceso.

Técnica utilizada: Entrevista semiestructurada y Observacion del entorno familiar.

Nota: Teniendo en cuenta el actual Estado de Emergencia declarado por el Gobierno
Nacional en razon a la pandemia generada por el Covid-19, esta diligencia se lleva
a cabo de manera virtual, por orden de la titular del Despacho.

2. PERSONA ENTREVISTADA ORFA ORTIZ SERNA

Fecha realizacion entrevista: Mayo 24 de 2022

Hora: 2:00 pm

2.1. Composicion Familiar: La siguiente es la composicion del nicleo familiar
donde reside la sefiora MARIA LIGIA SERNA:

NOMBRE EDAD ESTUDIOS / OCUPACION PARENTESCO
Orfa Mery Serna de |76 ahos Enfermeria / Pensionada Hermana
Ortiz
Maria Ligia Serna 74 anos Analfabeta / Pensionada Beneficiaria del
Apoyo
Orfa Ortiz Serna 50 anos Profesional / Auxiliar de Sobrina
Transporte
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2.2. Caracteristicas Socio-economicas:

¢ Vivienda:
Tipo: Casa de 2 pisos; consta de 4 habitaciones, sala de estudio, 3 bafios, cocina, sala
comedor, estadero y 2 patios. Conforme a la estratificacion socioeconémica de la

ciudad, la vivienda se encuentra ubicada en la comuna 10, estrato 3. Residen en
este lugar desde hace 43 afos.

Tenencia: Propia

Servicios publicos: Completos; hay disponibilidad de transporte publico para el
desplazamiento de los residentes del sector y los visitantes.

Direccion: Calle 12 B No. 31 — 53, Barrio Colseguros, Cali, Valle del Cauca.
Teléfonos de contacto: 3104010965

Correo electronico: wsinisterra@hotmail.com

e Ocupacion e ingresos:

Manifiesta la sefora Orfa que es abogada pero no ejercid su carrera; labora en el
area de transporte de ingenieros en la empresa Cementos San Marcos y recibe un
ingreso mensual de $1.300.000. Su progenitora la sefiora Orfa Mery fue enfermera
auxiliar y se encuentra pensionada devengando una mesada de $2.500.000. Su tia
Maria Ligia recibio sustitucion de pensidn, de su progenitora la sefiora Maria Emma
Serna, por valor de $1.000.000.

Los egresos familiares ascienden en promedio a $2.300.000 mensuales
representados en pago de alimentacion, servicios publicos, internet y servicio de
gas, entre otros.

e Antecedentes y dinamica familiar:

Expresa la sefiora Orfa que su abuela materna la sefiora Maria Emma Serna tuvo 4
hijos donde su madre Orfa Mery es la mayor con 76 aios, le sigue la sefiora Maria
Ligia quien fue declarada en interdiccidn judicial en mayo de 2011; Raul Antonio
Serna con quien no tienen contacto desde hace mas de 14 afios y la sefora Lia Nelly
Lépez, con quien tampoco sostienen contacto. Su abuela fallecié hace 14 afos.

Su progenitora estuvo casada con el sefior Hugo Ortiz quien fallecié hace 17 afos y
con quien tuvo 3 hijas: Patricia (56 afos), soltera, sin hijos y vive en Cali; Adriana
(53 afos) vive en unidn libre, tiene 1 hijo y reside en Cali y la sefiora Orfa, quien
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permanece soltera y no tiene hijos.

Manifiesta que su tia la sefiora Maria Ligia vivia con la sefiora Emma hasta cuando
ella enfermd; en ese momento la sefiora Orfa Mery se hizo cargo de ambas y al
fallecer la abuela tanto ella como su madre, se hicieron responsables por el cuidado
de Maria Ligia. De ésta manera, permanecié siempre al lado de su familia materna.

Comenta que segun tiene conocimiento a su tia “le dio una fiebre muy alta cuando
era chiquita y convulsiond, pero no recibié tratamiento; mi abuela nunca la metid a
estudiar ni a aprender un arte. Ella no hace nada sola; nos da miedo que entre a la
cocina porque se puede cortar o quemar; ella apoya a veces con la lavada de los
platos pero dura hasta 4 horas lavandolos”.

ContinGia: “mi tia esta desubicada en tiempo, ella por ejemplo no sabe qué dia es
hoy. Ella come sola, camina sola con dificultad, no puede salir a la calle porque le
da panico y se pone que no puede caminar; se bafa sola pero trato de dejarla
bafiada antes de irme a trabajar porque se puede resbalar; ella controla esfinteres,
no usa pafal. Yo le saco las citas médicas y la llevo al médico cuando ha sido
necesario, pero en general el médico viene a la casa cada 3 meses a hacerle revision.
Ella esta en Nueva Eps; recibe tratamiento farmacoldgico con Lovastatina, Losartan,
Levotiroxina. En este momento duerme bien, no tiene sintomas de depresion ni
ansiedad; a ella se le nota en su aspecto fisico que padece un retardo mental”. La
sefiora Maria Ligia presenta un diagndstico de Retardo Mental Moderado, secundario
a Sindrome Convulsivo Tardio.

“Mi tia convulsiono la ultima vez hace como 20 afios; ella no sabe leer, ni escribir, ni
sumar, ni restar. Se levanta a las 8:00 am, se bana, baja a desayunar, camina por
el patio para tomar el sol y ve television. Al medio dia almuerza, duerme un rato y
vuelve a ver television, come y se acuesta a las 10:00 u 11:00 pm”.

Comenta que a su progenitora no se le considerd6 como posible curadora de su
hermana toda vez que fueron orientados por el abogado que debia ser una persona
joven, pues en caso de fallecer deberian repetir el proceso, es por esta razéon que
ella ostenta este rol en calidad de sobrina. “Yo me encargo de cobrarle la pensién
en el Banco BBVA desde hace 10 afios y con mi mama nos encargamos de las
compras como ropa, medicamentos, productos de aseo y todo lo que necesite;
también me encargo de los tramites bancarios cuando se requiere el cambio de
tarjeta débito”.

“Con los otros hermanos de mi tia no hay contacto desde hace mucho tiempo; ella
solo nos tiene a nosotras; en este momento no hay nadie mas interesado en ser
apoyo para ella”.

ENTREVISTA CON LA SENORA MARIA LIGIA SERNA:
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La sefiora Maria Ligia se percibe dispuesta para conversar con la entrevistadora, sin
embargo muestra dificultad en su proceso comunicacional, no verbaliza bien, su
lenguaje es minimo, busca constantemente la aprobacion de su sobrina frente a lo
que va a contestar, y tiene dificultades para centrar la atencién. Dice que no sabe
que dia es hoy, ni en cual mes estamos. Refiere que vive con su hermana y Opy, asi
le dicen a la sefiora Orfa; que se siente bien, que le tiene confianza a su sobrina y
asiente con la cabeza cuando se le pregunta si esta de acuerdo en que ella continte
manejando su dinero. Se observa en buenas condiciones generales.

3. CONCEPTO SOCIAL Y FAMILIAR

Se logré identificar que el sistema familiar se ha organizado a fin de brindar atencién
a las necesidades basicas de la sefiora Maria Ligia, cumpliendo su sobrina Orfa con
el rol de cuidadora que ostenta desde el afio 2011, cuando su tia fue declarada en
interdiccion judicial.

Se observa en la sefiora Maria Ligia dificultad en su proceso comunicacional y de
pensamiento, de alli que aunque refiere comprender lo manifestado en la
notificacién, no hay certeza de ello. Sin embargo, logro expresar que esta de acuerdo
en que su sobrina le continle manejando sus recursos econdmicos.

De igual manera, se pudo establecer que a pesar de existir varios miembros en la
familia materna que podrian brindar apoyo a la sefiora Maria Ligia, las relaciones no
son cercanas, razon por la cual tanto su hermana Orfa Mery como su sobrina estan
al tanto de sus necesidades.

Por esta razon, se identifica a la sefora Orfa Ortiz Serna como la persona que debe
ser designada como APOYO de su tia la sefiora Maria Ligia a fin de garantizar su
seguridad y bienestar en lo que respecta al cuidado personal y atencion, asi como
con el cobro de la pension y manejo de estos recursos, de igual manera en las
diligencias ante entidades bancarias en caso de requerirlo.

NOTA: las conclusiones que se formulan en el presente informe, son el resultado del
ESTUDIO DEL CASO que nos ocupa, se refieren tnica y exclusivamente a las condiciones
y situaciones que existian en el momento de practicarse, y por ello, los resultados no
pueden extrapolarse a otras circunstancias o condiciones ambientales. Por esta razon,
en caso de producirse variacion sustancial o modificacion de tales circunstancias,
convendria una nueva evaluacion y efectuar un nuevo analisis situacional.

HASTA AQUI EL INFORME

FICHA TECNICA DE ESTUDIO:
TECNICAS EMPLEADAS:
. Observacion virtual

. Entrevista no estructurada por video llamada Whatsapp.
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. Mapa de relaciones - Ecomapa
. Documentacion bibliografica.
. Estudio del expediente.

. Estudio Sociofamiliar.
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JULIA SAAVEDRA MADRID
Asistente Social Juzgado 12 de Familia de Oralidad de Cali
Terapeuta Familiar — Pontificia Universidad Javeriana — Cali

Elaboracién del Informe: Junio primero (01) de 2022
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