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JUZGADO DOCE DE FAMILIA DE ORALIDAD DE CALI
Santiago de Cali, ocho de junio de dos mil veintiuno (2021)

Auto NO: 1228

Radicado: 760013110012-2021-00153-00

Proceso: ADJUDICACION JUDICIAL DE APOYOS TRANSITORIOS
Demandante: JANETH MAYOR NUNEZ

Beneficiario Apoyo: CARLOS HUMBERTO MAZUERA QUIQUE

Tema y subtemas:

PONE EN CONOCIMIENTO INFORME SOCIOFAMILIAR,
VALORACION DE APOYOS Y AGREGA NOTIFICACION

Se PONE EN CONOCIMIENTO a las partes Informe Socio familiar realizado por la
Asistente Social adscrita al Despacho, por el término de tres (3) dias para las
aclaraciones o complementacion a que haya lugar.

Adicionalmente se ORDENA agregar notificacion realizada al demandado sefior
CARLOS HUMBERTO MAZUERA QUIQUE para que obre y conste en el expediente.

NOTIFIQUESE,

ANDREA ROLDAN NORENA
JUEZ

Direccién: Carrera 10, nimero 12-75 Palacio de la Justicia Pedro Elias Serrano Abadia, Cali, Valle del Cauca.

Teléfono 898 68 68 ext. 2123 Celular 3227374131
Correo electrénico j12fccali@cendoj.ramajudicial.gov.co
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ACTADE NQTiFICAClON PERSONAL
PROCESOS DE ADJUDICACION JUDICIAL DE APQYOQS TRANSITORIOS
(Ley 1996 de 2019, art. 54)

RADICACION PROCESO: 7600131100122021-00153-00

Nota: La sefiora Juez autorizé realizar la presente notificacion personal de manera vartual
ante la imposibilidad de hacerlo de forma presencial, por razones de aislamiento
preventivo ordenado en el territorio nacional con ocasion de la pandemia generada por &
COVID 19.

El dia de hoy 01 de junio de 2021 siendo las 10:30 am, se intento @& notificacion del
contenido del auto No. 1032 del 13 de mayo de 2021 dentro del proceso de Adjudicacion
Judicial de Apoyos Transitorios al sefior CARLOS HUMBERTO MAZUERA QUIQUE
quien se identifica con el documento de identidad No. 14.449.536.

El notificado,

Firma: ‘f)f (e lmPoSEB.\.“‘Q ]G\nmr

Cédula de Ciudadania: 14.449.536
Direccion: Carrera 61 # 7 — 65, Apto 214B, CR Loyola, Barrio Camino Real, Cali, Valle

Teléfono: 3175017556

Se hace entrega del auto que ordend la notificacion personal del sefor CARLOS
HUMBERTO MAZUERA QUIQUE a través del correo electronico,

Notifica,

JULIA SAAVEDRA MADRID
Asistente Social Juzgado Doce de Familia de Oralidad de Cali

OBSERVACIONES:

e ————————

El sefior CARLOS HUMBERTO MAZUERA QUIQUE manifiesta comprender el contenido
de la presente notificacién Si( ) No ()

Dicha manifestacion de haber comprendido se realizé por medio: verbal () Especifique:
;palabras ( ) otro tipo de sonidos () escrito () gestos o sefales () otro ( )
Cual?

No hay certeza alguna de que la persona a quien se deba notificar comprendio el contenido
y alcance de la presente notificacion: NINGUNA



OBSERVACIONES ADICIONALES:

E| sefior CARLOS HUMBERTO MAZUERA QUIQUE presenta limitaciones evidentes en
no emite ningun tipo de sonido que
le dice: se observa absorto en su

e rodea.

SU proceso comunicacional, no responde al llamado y
permita inferir que escucha o comprende lo que s€
“propio mundo”, y parece no tener conciencia del entorno que I

Numero de teléfono a través del cual se realiza la notificacion: 3175017556 (companiera

permanente JANETH MAYOR NUNEZ).

FAVOR REGISTRAR LA SIGUIENTE INFORMACION:

Nombres y Apellidos: JANETH MAYOR NUNEZ

cc. 3190269V Ao Cali Parentesco Q’Om‘mﬁmcx?cmhmﬁt(

Datos de Contacto:

Joneth magos (O l/to-( mall. Com 0ol 313solissh

. _g%ﬁféﬁ | _

Testigos que presenciaron el acto de notificacion. No ()  Si (X)

Nombres y Apellidos: CARLOS HUMBERTO QUIQUE PARRA

CE @/‘5‘034/6/ é ﬁ% Parentesco /1{5/0

Datos de Contacto: A )
atos de Con &44 221340474 p-m,/'cqy,q%MM4//W
= s S 74

Firma:

St L )




N No. 01

Rama Judicial de Poder Asistente social | RADICACION
Publico Especialidad Familia Juzgado 12 de Familia de :

76001311001220210015300

Seccional Valle del Cauca Oralidad de Cali PROCESO:

ESTUDIO INDIVIDUAL Y SOCIO-FAMILIAR DE VALORACION
DE APOYOS TRANSITORIOS
(LEY 1996 DE 26 DE AGOSTO DE 2019) !

Adjudicacién Judicial de Apoyos

ELABORADO PARA: Dar cumplimiento a lo dispuesto por el despacho en Auto No.
1032 de fecha 13 de mayo de 2021.

OBJETIVO: Realizar Informe Sociofamiliar por parte de la Asistente Social del
Despacho a fin de determinar las condiciones de todo orden en las que se encuentra
el senor CARLOS HUMBERTO MAZUERA QUIQUE, enfatizando en su cuidado personal,
la satisfaccion de sus necesidades basicas, el acompanamiento personal que se le hace
y en cabeza de quién o quiénes, asi como la provision de los recursos para su
manutencion (salud, vestido, vivienda, alimentacién, entre otros), detallando cémo se
compone su nucleo familiar y social, asi como la necesidad del apoyo solicitado en la
demanda.

ELABORADO POR:
Julia Saavedra Madrid — Asistente Social T.P. 036302903-RR Consejo Nacional de
Trabajo Social, Terapeuta Familiar, Pontificia Universidad Javeriana Cali

FECHA Y HORA DE REALIZACION:
Junio 01 de 2021 a las 10:00 am

PERFIL PERSONAL

10, IDENTIFICACION:

NOMBRES Y APELLIDOS | Carlos Humberto Mazuera Quique

LUGAR DE NACIMIENTO: | Tulua — Valle del Cauca

EDAD 75 anos

DIRECCION-CIUDAD
Real, Cali, Valle del Cauca, Colombia

Carrera 61 # 7 — 65, Apto 214B, CR Loyola, Barrio Camino

TELEFONO O CORREO 3175017556 janethmayor@hotmail.com

NIVEL EDUCATIVO Tecndlogo en Administracion de Empresas

OCUPACION Pensionado - Incapacidad médica

CON QUIEN (S) VIVE Conyuge, Hijo y Nuera

1 Nota: Las conclusiones que se formulan en el presente informe, son el resultado del estudio pericial del
caso que nos ocupa, se refiere Unicamente y exclusivamente a la situacidn que existia en el momento
de practicarse el estudio, y por ello, los resultados no pueden extrapolarse a otras circunstancias, o
condiciones ambientales. Por esta razén, en caso de producirse variacion sustancial o modificacién de
tales circunstancias convendria una nueva evaluacién y efectuar un nuevo analisis situacional.
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29, COMO SE COMUNICA: Comunicacion verbal, escrita, con sefas, gestos, grafica, con
medios (electrdnicos o fisicos):

El sefior Carlos Humberto fue diagnosticado con Paralisis Supranuclear Progresiva,
enfermedad neuroldgica degenerativa que en un lapso de 7 afios ha llevado a un
completo deterioro en su salud fisica, mental y psicologica. En este momento el sefior
Mazuera no establece contacto visual con las personas cercanas, no hay claridad si tiene
0 no conciencia del entorno que le rodea; no emite ningun tipo de sonido 0 movimiento
que pueda indicar que escucha y entiende lo que se le dice; no interactia, es decir que
Su proceso comunicacional se encuentra completamente alterado. Sus cuidadores han
aprendido a entender “determinadas situaciones” que les orienta sobre el manejo que
deben darle, especialmente en la forma de suministrarle sus alimentos o cualquier otro
tipo de necesidad que presente. Presenta rigidez muscular, no puede movilizarse por sus
propios medios.

3. DATOS BIOGRAFICOS: Momentos claves de su trayectoria devida.

El sefior Carlos Humberto estuvo casado por espacio de 8 afios con la sefiora Consuelo
Parra Romero de cuya unién nacieron sus hijos Norma Viviana (51 afos) y Carlos
Humberto (43 afos); posteriormente se separaron e inicid relacion de pareja en unién
libre desde hace 35 afos con la sefiora Janeth Mayor Nuiez con quien tiene dos hijos
Carlos Andrés (33 afios) y Diego Fernando (31 afios).

Labor6 por espacio de 42 afos en la Fundacién Carvajal desempefiandose en el area de
Programas Sociales dirigidos a la comunidad, donde recibidé un gran reconocimiento por
la calidad de su trabajo, compromiso y don de gentes. Fue pensionado a la edad de 62
afnos por Colpensiones.

Posterior a ello, la familia empezd a observar periodos de ansiedad y depresion los cuales
fueron atribuidos a su desvinculacion laboral y a pérdidas posteriores consecutivas
(negocio de sala de internet que debid vender por falta de resultados, robo de vehiculo)
que, por su personalidad, fueron afectando de manera considerable su calidad de vida,
recibiendo atencién por psiquiatria. El médico psiquiatra tratante lo remitié a neurologia
porque cuando se “azaraba” presentaba movimientos involuntarios en su brazo izquierdo;
inicialmente se considerd que era Parkinson, pero fue descartado al ser diagnosticado
con Pardlisis Supranuclear Progresiva, que pertenece a la misma familia del Parkinson,
pero que genera un estado de deterioro mas rapido, mayor y mas amplio a nivel
cognitivo.

Después de ser una persona activa, social e inquieta empezaron a observar que se
desconectaba de su entorno, “se quedaba como en blanco”, se desubicaba en tiempo,
lugar y persona hasta que empezd a perder el equilibrio y a caerse con facilidad,
presentando un estado critico desde la edad de 70 anos. Actualmente no se moviliza por
sus propios medios, no controla esfinteres, no habla, no se da a entender y depende de
terceros para la satisfaccién de sus necesidades basicas generales (aseo, alimentacion,
vestido, etc.).

4. AUTODETERMINACION: Coémo decide en actividades de:

i rsonal
Requiere de un tercero para realizar todas sus actividades de cuidado personal como la
alimentacion, el bafio, vestido, aseo y demas actividades en general.

i iempo libr
No esta en condiciones ni fisicas ni mentales para realizarlas.
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Postrado en cama por incapacidad médica.

- Relaciones personales
No establece ningun tipo de relacion con las personas que le rodean, pero depende de
terceros para la satisfaccion de sus necesidades basicas.

5. PREFERENCIAS: En el manejo del tiempo libre, tiempo productivo, relaciones, gustos.

| No puede verbalizar sus preferencias.

6. METAS Y ASPIRACIONES: En educacion, vida independiente, ocupacion, vida familiar.

No puede verbalizar metas y aspiraciones

7. BARRERAS: Actitudinales, fisicas, de comunicacién y juridicas.

Por su estado fisico, mental y emocional presenta todas las limitaciones con el entorno
que le rodea.

8. COMO SE RELACIONA (Mapa de relaciones): Con base en el andlisis del mapa de
relaciones y el ecomapa (Salud, Trabajo, Recreacion, Educacidon, Amigos, Barrio, Familia Nuclear):

Por su estado fisico, mental y emocional sus relaciones con el entorno sdlo se
circunscriben a la atencién médica que recibe por parte de su EPS Sanitas, pero es un
proceso externo a su propia iniciativa.

II. IDENTIFICACION DE LOS APOYOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Administracion bienes y propiedades:

Decision para la que se requiere el sistema | Administracion de ingresos o capital: X
de apoyos:
Cuidados médicos y personales: X

DESCRIPCION APOYO REQUERIDO Descripcion del apoyo | Persona de apoyo

Comunicacion Acompafiamiento  para | Janeth Mayor Nuinez
asegurar comprension y | (Compafiera
expresion con terceros. Permanente)

(sI)
Autodeterminacion Ayuda en la obtencién de | Janeth Mayor Nufiez
informacién, analisis y | (Compaiera
formulacion de opciones | Permanente)

para la toma

de decisiones (SI)
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Conocimiento de
Administracion del dinero denominacion en billetes
y monedas. (SI)

Operaciones basicas en
compras y pagos. (SI)

Apertura y manejo de
cuenta bancaria. (SI)

Uso de tarjeta debito Janeth Mayor Nunez
(SI) (Companiera
Permanente)

Gestionar todo lo
relacionado con el cobro
de pension, cambio de
claves vy solicitud de
tarjeta débito (SI)

Acompaiamiento en | Janeth Mayor Nufez
Administracion de vivienda planeacion y ejecucion de | (Compafiera
actividades de | Permanente)

mantenimiento y pago
de obligaciones (SI)

III. GENERALIDADES LA FAMILIA MAZUERA MAYOR
Tipologia: Esta familia es de tipologia reconstituida conformado por el progenitor, beneficiario
del apoyo, su compafiera permanente, el hijo de la primera relacion matrimonial y la pareja

conyugal de éste.

Composicion Familiar:

NOMBRE EDAD ESCOLARIDAD / PARENTESCO
OCUPACION
Carlos Humberto 75 anos | Tecndlogo en Administracion de |  Beneficiario del
Mazuera Quique Empresas / Pensionado en Apoyo
Incapacidad médica
Janeth Mayor Nunez | 57 aflos | Contadora Publica / Vinculacion Companera
por proyectos en CDP Permanente
Carlos Humberto 43 anos Ingeniero de Sistemas / Hijo
Quique Parra Jefe Educacién Continua
Facultad Ingenieria Icesi
Katherine Melo 35 anos | Administradora Plataformas Nuera
Hurtado Virtuales Educacién
Continua Icesi

Se encuentra un paciente con marcada rigidez muscular quien debe ser ayudado por terceras
personas para su movilidad, no recibe oxigeno y aun puede masticar y deglutir, pero los alimentos
deben ser blandos y darsele despacio a fin de no broncoaspirar.

La familia debid interponer accion de tutela y gracias a ello el sefior Carlos Humberto recibe
atencidn por personal de enfermeria, 24 horas al dia, 7 dias a la semana (turnos de 12 horas),
Home Care; le fue suministrada cama hospitalaria, pafales y cremas para evitar escaras.

Manifiesta la sefora Janeth que aun no existe claridad de la razon por la cual el seifor Carlos
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Humberto padece de esta enfermedad, pues es considerada de baja prevalencia dentro de la
poblacion; tienen como hipdtesis alguna afectacion sufrida cuando tenia 16 afos donde fue victima
de un acto terrorista en la ciudad de Buga por explosion de una bomba. Esta es una enfermedad
neuroldgica progresiva con mal prondstico de recuperacion.

La sefiora Janeth junto con el segundo hijo del sefor Carlos Humberto, Carlos Humberto Quique
Parra, quien por el momento reside en casa de su progenitor junto con su pareja, permanecen
atentos a sus necesidades de cuidado y supervision del trabajo que realiza el personal de
enfermeria, asi como adelantar las gestiones de tipo administrativo ante la EPS.

Manifiestan que ha sido muy dificil para la familia asumir el estado de salud del sefior Carlos
Humberto teniendo en cuenta la gravedad del mismo y el proceso de deterioro fisico y mental que
ha sufrido, aunado a su personalidad previa: “era una persona a quien la gente queria mucho,
con buena capacidad de expresion y tono de voz fuerte, con don de gentes, fisicamente era un
roble”).

Se observa en buenas condiciones fisicas generales a excepcion de su rigidez muscular; como se
menciond anteriormente, no se encuentra en condiciones de expresar por ningun medio si
necesita algo, si tiene hambre o si esta incdmodo; para aliviar el cansancio y disminuir la presién
en partes especificas de su cuerpo a fin de evitar escaras, con cierta periodicidad se realizan
cambios de posicidn. La familia refiere que por momentos tiene “chispazos” de conexion con el
entorno, por tal razon evitan hablar sobre su condicion médica delante de él; segun lo expresado
por el médico tratante es como si su cerebro “se estuviera apagando”.

Desde el punto de vista econdmico, el ingreso familiar esta representado en la mesada pensional
que recibe el sefior Carlos Humberto por valor de $3.700.000; la sefiora Janeth trabaja por
proyectos y recibe en promedio un ingreso de $2.000.000 mensuales y el senor Carlos Humberto
Quique Parra aporta $600.000 mensuales para un total de $6.300.000. Los gastos familiares
ascienden en promedio a $4.230.000 representados en alimentacion, servicios publicos,
administracién, insumos médicos, pago de crédito, impuestos con acuerdo de pago.

La vivienda donde residen es propia y viven en este lugar desde hace 22 afios; con base en la
estratificacién socio econdmica de la ciudad, se encuentra ubicada en estrato 4. Es una vivienda
tipo duplex: en el primer piso se encuentra la cocina, sala comedor, estudio, 1 bafio y area de
ropas. En el segundo piso se encuentran 3 habitaciones, la principal, utilizada por el sefior Carlos
Humberto, tiene bafio el cual ha sido acondicionado para que pueda ingresar a la ducha y, una
sala de television donde también descansan los enfermeros cuando estan de turno.

La motivacidn para instaurar el presente proceso obedece a que el sefior Carlos Humberto ya no
puede firmar, ni tampoco se encuentra en condiciones para realizar tramites como el cobro de
pension, cambio de tarjetas y claves ante las entidades bancarias.

CONCLUSION: se logra establecer que la familia Mazuera Mayor se ha organizado en torno a las
necesidades médicas del senor Carlos Humberto, donde se observa una buena red familiar de
apoyo para soportar fisica y emocionalmente al sistema, teniendo en cuenta que este evento
médico ha afectado de manera sustancial a todos los miembros de la familia, especialmente desde
el punto de vista emocional, pues el prondstico desfavorable de la enfermedad genera angustia e
incertidumbre frente al futuro.

Se logré determinar que la sefiora JANETH MAYOR NUNEZ compafiera permanente del sefior
CARLOS HUMBERTO MAZUERA QUIQUE vive con él desde hace 35 afios, es la persona que ha
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permanecido al frente de todo su proceso de enfermedad, ha asumido la responsabilidad de su
cuidado y atencién, conoce en detalle su situacion médica, tratamiento y prondstico.
Adicionalmente, cuenta con recursos académicos e intelectuales que le permiten la realizacion de
las gestiones legales que se deban realizar en representacion de su companero.

En conclusién, se identifica a la sefiora JANETH MAYOR NUNEZ como la persona que debe ser
considerada para ser nombrada como APOYO TRANSITORIO del sefior CARLOS HUMBERTO
MAZUERA QUIQUE.
FICHA TECNICA DE ESTUDIO:
TECNICAS EMPLEADAS:
. Observacion virtual
. Entrevista no estructurada por video llamada WhatsApp.
. Mapa de relaciones - Ecomapa
. Documentacidn bibliografica.
. Estudio del expediente.

. Estudio sociofamiliar.

JULIA SAAVEDRA MADRID
Asistente Social Juzgado 12 de Familia de Oralidad de Cali
CC No. 29.305.736
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