
 
JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DEL CIRCUITO NEIVA – HUILA 

 
 

PROCESO      : EJECUTIVO ALIMENTOS 

EJECUTANTE     : JOHANNA MENESES VALBUENA 

EJECUTADO                : ALEXANDER GUTIERREZ LOSADA 

RADICACIÓN                       : 41001-31-10-001-2021-00210-00  

AUTO                                    :  Sustanciación  
 
 

Neiva, cuatro (4) de octubre de dos mil veintiuno (2021) 
 

 
 
Atendiendo la respuesta remitida, mediante oficio No. 690 del 29 de septiembre del 

año en curso, procedente de la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares, se 

DISPONE: 

 

PONER  en conocimiento de la parte actora el contenido del oficio antes referido, para 

lo pertinente.  

 

 

Notifíquese, 

                          

 
                                     

DALIA ANDREA OTALORA GUARNIZO. 
         Juez 

 

                           

 
 
 



 
 
 
Bogotá D.C., 

 
 
 
 
 SC5821-1   SA-              OS- 

                   CER366117  CER357757 

 
CREMIL: 20707786 

No. 690 
 
 
Señor(a) 
JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DEL CIRCUITO DE NEIVA – HUILA 
fam01nei@cendoj.ramajudicial.gov 

 
 
ASUNTO: RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN 
 
 
Reciba un cordial saludo, 
 
En atención a la petición radicada en esta entidad con el No. 20707786de fecha 22 de septiembre de 
2021, mediante la cual la DIRECCIÓN DE PERSONAL DEL EJERCITO NACIONAL remite por 
competencia el oficio No. 1238 del 05 de julio de 2021 referente al proceso de ejecutivo de alimentos 
radicado con No. 41001311000120210021000, de conformidad con el ARTICULO 13 DE LA LEY 
1755 DE 20151 me permito comunicarle lo siguiente: 
 
Revisadas las bases de datos de esta Entidad, se estableció que el señor ALEXANDER 
GUTIERREZ LOSADA, identificado con cédula de ciudadanía No. 83.091.973, NO figura como titular 
y/o beneficiario de sustitución pensional a cargo de la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares – 
CREMIL; por lo que no es posible emitir respuesta de fondo a su solicitud. 
 
Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el ARTÍCULO 212 DE LA LEY 1755 DE 2015 “Por 
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Petición y se sustituye un título del Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”. 
 
Finalmente, espero de esta manera haber atendido su solicitud y toda información adicional derivada 
de la presente con gusto será atendida en nuestros canales de atención habilitados actualmente, 

                                            
1
ARTÍCULO 13. OBJETO Y MODALIDADES DEL DERECHO DE PETICIÓN ANTE AUTORIDADES. Toda persona tiene 

derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos señalados en este código, por motivos de 
interés general o particular, y a obtener pronta resolución completa y de fondo sobre la misma (…) Negrilla y subraya fuera 
de texto 

 
2
ARTÍCULO 21. FUNCIONARIO SIN COMPETENCIA. Si la autoridad a quien se dirige la petición no es la competente, se 

informará de inmediato al interesado si este actúa verbalmente, o dentro de los cinco (5) días siguientes al de la recepción, 
si obró por escrito. Dentro del término señalado remitirá la petición al competente y enviará copia del oficio remisorio al 
peticionario o en caso de no existir funcionario competente así se lo comunicará. Los términos para decidir o responder se 
contarán a partir del día siguiente a la recepción de la Petición por la autoridad competente. (Negrilla y subraya fuera de 
texto 
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esto es, en nuestras línea de WhatsApp al número telefónico 322 510 9702, Call Center 01 8000 912 
090 o al correo electrónico atenusuario@cremil.gov.co, a través de los cuales los afiliados podrán 
elevar sus peticiones, quejas, reclamos y/o sugerencias o en el horario de 8:00 am a 4:00 pm.se 
encuentra presta a resolverle cualquier inquietud adicional derivada de la presente. 
 
Atentamente, 
FIRMA 
Coronel (RA) JUAN JAVIER LEON MENDOZA 
Coordinador Centro Integral de Servicio al Usuario 
 
Sustanció: Andrea Nataly Palacios Pinilla 
Revisó: Cindy Marcela Romero Martínez 
Expediente Administrativo: NO AFILIADO 
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