
 
JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL 

PALMIRA – VALLE DEL CAUCA 
 

AVISO DE INTERÉS GENERAL 
 

Palmira, treinta (30) de junio de dos mil veinte (2020) 
 
Este juzgado de conformidad con lo señalado en el Acuerdo n.° CSJVAA20-43 de 2020 
expedido por el Consejo Seccional de la Judicatura del Valle del Cauca, informa a los usuarios 
de la Administración de Justicia que a partir del 1° de julio del presente año y hasta que 
dure la emergencia sanitaria, ambiental, social y económica ocasionada por la Covid-19, la 
jornada de trabajo será de lunes a viernes en el horario de 7:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 
1:00 p.m. a 4:00 p.m., razón por la cual, los memoriales enviados después de las 
4:00 p.m., se entenderán presentados al día hábil siguiente.  
 
En atención al Acuerdo n.° PCSJA20-11581 de 2020, proferido por el Consejo Superior de 
la Judicatura, no se prestará atención presencial al público, no obstante, en el evento 
que la misma sea excepcional y necesaria, se deberá solicitar al correo electrónico 
J02cmpalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co, una cita previa, la cual será valorada su 
pertinencia y se otorgará en el horario de lunes a viernes de 9:00 a.m. a 12:00 del 
mediodía. Aunado a ello, las personas a las cuales se les asigne citas presenciales deberán 
cumplir con todos los protocolos de bioseguridad adoptados por el Ministerio de Salud, 
Consejo Superior de la Judicatura, Dirección Ejecutiva de Administración Judicial Nacional y 
Seccional, y al paso informar su estado de salud dentro de los 15 días anteriores.  
 
Igualmente se reitera, que los canales de comunicación con el Juzgado son: 
 

- Correo electrónico: J02cmpalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co,  
 

- VentanillaVirtual:  
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYviA80GN9Y65m
QFZi9hGxKYH8A9DmdOIjRTHnA5UMzNDVzhOQ0tJRTVVU1FaR1cxTjQzWlc5Uy
4u 

- Línea telefónica: 2660200 extensiones 7158 y 7159.  
 
Para la recepción de memoriales, deberán enviarse únicamente en formato PDF. Se 
insta a los apoderados judiciales, que los correos electrónicos que suministren, deben 
coincidir con el registrado en el Sistema del Registro Nacional de Abogados -SIRNA- 
del Consejo Superior de la Judicatura. Por su parte, la publicación de estados y 
traslados a que hubiere lugar, se continuaran notificando a través del portal web, junto 
con la providencia objeto de notificación, salvo de aquellas que guarden reserva, las cuales 
podrán solicitarse su revisión por las personas autorizadas por ley a través de los canales 
de comunicación señalados.  
 
Con la anuencia del Consejo Superior de la Judicatura en acuerdo n.° PCSJA20-11567 de 
2020 en concordancia con el Decreto 806 de 2020, esta instancia judicial, privilegiando la 
virtualidad y el principio de buena fe procesal realizará las audiencias por la aplicación 
“Microsoft Teams”.  Finalmente, se tiene que todas las actuaciones se deberán ajustar 
al uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones.  
 
Estamos prestos a asumir este nuevo reto para brindar un mejor servicio de la 
administración de justicia. 
   
 
 
 

 
 

ERIKA YOMAR MEDINA MERA 
Jueza  
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