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Cuad.Descripción ActuaciónNo  Proceso Clase de Proceso Demandante   Demandado  
Fecha
Auto

FOLIO

OSCAR ALONSO BENITEZ
ESCOBAR

COLPENSIONESOrdinario 13/09/2022
IMPONE SANCION Y SE FIJA COMO FECHA PARA
CONTINUAR LA AUDIENCIA DE CONCILIACION,
DECISION DE EXCEPCIONES PREVIAS, SANEAMIENTO,
FIJACION DEL LITIGIO Y DECRETO DE PRUEBAS EL DIA
ONCE (11) DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTIDOS (2022) A
LAS OCHO DE LA MAÑANA (8:00AM)

Auto fija fecha audiencia y/o diligencia
05615310500120170041000

FUNDACION HOSPITAL SAN
VICENTE DE PAUL RIONEGRO

NACION - MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL (FOSYGA)

Ordinario 13/09/2022
ACEPTA DESISITIMIENTO ACLARACION DICTAMEN Y
FIJA COMO FECHA PARA AUDIENCIA DE TRAMITE Y
JUZGAMIENTO EL DIA SIETE (7) DE OCTUBRE DE DOS
MIL VEINTIDOS (2022) A LAS NUEVE DE LA MAÑANA
(9:00AM)

Auto fija fecha audiencia y/o diligencia
05615310500120180008300

FUNDACION HOSPITAL SAN
VICENTE DE PAUL RIONEGRO

NACION - MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL (FOSYGA)

Ordinario 13/09/2022
ACCEDE A SOLICITUD Y DEJA EN TRASLADO, POR EL
TERMINO DE TRES DIAS EL DICTAMEN ALLEGADO POR
EL CENDES - COMPARTE DOCUMENTO

Auto pone en conocimiento
05615310500120180010700

FUNDACION HOSPITAL SAN
VICENTE DE PAUL RIONEGRO

NACION - MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL (FOSYGA)

Ordinario 13/09/2022
ACCEDE A SOLCIITUD Y DEJA EN TRASLADO POR EL
TERMINO DE TRES DIAS EL DICTAMEN ALLEGADO POR
EL CENDES - COMPARTE DOCUMENTO

Auto pone en conocimiento
05615310500120180012100

FUNDACION HOSPITAL SAN
VICENTE DE PAUL RIONEGRO

NACION - MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL (FOSYGA)

Ordinario 13/09/2022
A LA PARTE DEMANDANTE PARA QUE LE DE
CONTINUIDAD AL PROCESO

Auto requiere
05615310500120180013000

FUNDACION HOSPITAL SAN
VICENTE DE PAUL RIONEGRO

NACION - MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL (FOSYGA)

Ordinario 13/09/2022
ACCEDE A SOLICITUD Y DEJA EN TARSLADO DE LAS
PARTES, POR EL TERMINO DE TRES DIAS EL DICTAMEN
ALLEGADO POR EL CENDES 

Auto pone en conocimiento
05615310500120180013400

JOSE ALBERTO GALLO SOTO BAVARIA S.A.Ordinario 13/09/2022
TIENE POR CONTESTADA LA DEMANDA Y SE FIJA
COMO FECHA PARA AUDIENCIA DE CONCILIACION,
DECISION DE EXCEPCIONES PREVIAS, SANEAMIENTO,
FIJACION DEL LITIGIO Y DECRETO DE PRUEBAS EL DIA
VEINTINUEVE (29) DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL
VEINTIDOS (2022) A LAS OCHO DE LA MAÑANA (8:00AM)

Auto fija fecha audiencia y/o diligencia
05615310500120180019000

JONATHAN PARRA CORREA OPTIMIZAR SERVICIOS
TEMPORALES S.A

Ordinario 13/09/2022
RESUELVE SOLCIITUD Y REQUIERE POR ULTIMA VEZ A
LA PARTE DEMANDANTE

Auto pone en conocimiento
05615310500120180019300
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Cuad.Descripción ActuaciónNo  Proceso Clase de Proceso Demandante   Demandado  
Fecha
Auto

FOLIO

ELDA CECILIA VILLABONA
PINEDA

PORVENIR S.A.Ordinario 13/09/2022
CUMPLASE LO RESUELTO POR EL SUPERIOR. SE FIJA
FECHA PARA AUDINCIA DE CONCILIACION, DECISION
DE EXCEPCIONES PREVIAS, SANEAMIENTO, FIJACION
DEL LITIGIO Y DECRETO DE PRUEBAS EL DIA SIETE (7)
DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTIDOS (2022) A LAS
OCHO DE LA MAÑANA (8:00AM) 

Auto fija fecha audiencia y/o diligencia
05615310500120190034400

LUZ ELENA SUAREZ DE VILLA COLPENSIONESTutelas 13/09/2022
DECLARA IMPEDIMENTO Y ORDENA ENVIAR PROCESO
Auto pone en conocimiento

05615310500120220044100

SECRETARIO

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ART. 321 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL Y PARA NOTIFICAR A LAS PARTES DE LAS
14/09/2022ANTERIORES DECISIONES, EN LA FECHA Y A LA HORA DE LAS 8 A.M., SE FIJA EL PRESENTE ESTADO POR EL  

TERMINO LEGAL DE UN DIA SE DESFIJA EN LA MISMA A LAS 5:00 P.M.

PAULA ANDREA AGUDELO MARIN

5011
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Carrera 47 # 60-50 Oficina 305 Edificio Judicial JOSÉ HERNÁNDEZ ARBELÁEZ Teléfono 
5311861 Rionegro Antioquia. 

 
REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidos (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012017-0041000 

 
 
Proceso:  ORDINARIO LABORAL  
Demandantes:  OSCAR ALONSO BENITEZ ESCOBAR  
Demandadas:  COLPENSIONES  
 
Dentro del presente proceso ordinario laboral, teniendo en cuenta que COOMEVA no cumplió con lo 

ordenado mediante audiencia celebrada el día 31 de julio de 2019, que se le requirió en varias 

oportunidades y que mediante Auto del 24 de mayo de 2021, se ordenó ABRIIR INCIDENDE DE 

IMPOSIICON DE SANCION PECUNIARIA en contra del Gerente Corporativo de COOMEVA, y toda vez 

que aún no se dio cumplimiento a lo ordenado se impone una sanción en equivalente a 5 salarios mínimos 

legales mensuales vigentes, esto es la suma de cinco millones de pesos ($5.000.000), de conformidad con 

el Art. 44 de la Ley 1562 de 2012.  

 

Conforme a lo anterior y lo indicado en el Auto del 24 de mayo de 2021, el despacho no insistirá más en el 

recaudo de la prueba y en consecuencia se fija como fecha para CONTINUAR con la AUDIENCIA DE 
CONCILIACIÓN, DECISION DE EXCEPCIONES PREVIAS, SANEAMIENTO, FIJACION DEL LITIGIO Y 
DECRETO DE PRUEBAS, el día ONCE (11) DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTIDOS (2022), A LAS 
OCHO DE LA MAÑANA (8:00 AM).  
 

Se ADVIERTE, a las partes que deberán comparecer obligatoriamente de conformidad con lo normado en 

el artículo 11 de la ley 1149 de 2007. 

 
NOTIFÍQUESE, 

 

 

 

CAROLINA LONDOÑO CALLE  
JUEZ 

 
ALHOJA. 
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Carrera 47 # 60-50 Oficina 305 Edificio Judicial JOSÉ HERNÁNDEZ ARBELÁEZ Teléfono 5311861 
Rionegro Antioquia. 

|  
REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO  

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidós (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012018-0008300 

 
 
Proceso: ORDINARIO LABORAL  
Demandante: FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL RIONEGRO 
Demandada: NACION – MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL. 
 

Dentro del presente proceso, teniendo en cuenta que el apoderado de la parte demandante, allego memorial en el 

cual manifiesta que desiste de la aclaración al dictamen que había solicitado, el despacho acepta dicho 

desistimiento.  

  

Conforme a lo anterior se fija como fecha para llevar a cabo la AUDIENCIA DE TRAMITE Y JUZGAMIENTO, el día 

SIETE (7) DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTIDOS (2022), A LAS NUEVE DE LA MAÑANA (9:00 AM). 
 

NOTIFÍQUESE, 
 

 
 
 

CAROLINA LONDOÑO CALLE  
JUEZ 

 
ALHOJA 
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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidós (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012018-0010700 

 
 

Proceso:    ORDINARIO LABORAL  
Demandante: FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL RIONEGRO 
Demandado:   NACION – MINISTERIO DE SAÑUDY PROTECCION SOCIAL Y OTRA.  
 

 

Dentro del presente proceso, teniendo en cuenta la solicitud presentada por el apoderado de la parte  

demandante, mediante memorial allegado el día 13 de junio de 2022, en el cual manifiesta que no fue 

posible acceder al dictamen presentado por el CENDES, el cual se había dejado en traslado, mediante 

auto del 31 de mayo de 2022, el despacho procedió a hacer la verificación del link que se había 

anexado al auto mencionado, encontrando que en efecto no se encontraba habilitado, así las cosas   

se deja en traslado de las partes, por el término de tres días, el DICTAMEN PERICIAL EN 
AUDITORIA, allegado por EL CENDES, el día 17 de febrero de 2022, el cual puede ser consultado en 

el expediente digital, en el archivo nombrado 27DictamenCENDES.  

  
Por lo anterior, procede el despacho a compartir el documento mencionado. 

 

 

 
NOTIFIQUESE, 

 
 
 
 

CAROLINA LONDOÑO CALLE 
JUEZ 

 
 

ALHOJA 
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De͗ PƌacƟcanƚe CendeƐ фpcendeƐΛceƐ͘edƵ͘coх
Enǀiado͗ jƵeǀeƐ͕ ϰ de noǀiembƌe de ϮϬϮϭ ϴ͗ϰϯ a͘ m͘
Para͗ JƵǌgado Ϭϭ Laboƌal CiƌcƵiƚo Ͳ AnƟoqƵia Ͳ Rionegƌo фƌiojϬϭlabcjΛcendoj͘ƌamajƵdicial͘goǀ͘ coх
Cc͗ Leon Maƌio Toƌo CoƌƚeƐ фlƚoƌoΛceƐ͘edƵ͘coх͖ Caƌolina Giƌaldo Ramíƌeǌ фcgiƌaldoƌΛceƐ͘edƵ͘coх
Asunto͗ ENTREGA DICTAMEN MÉDICO PERICIAL EN AUDITORIA ͬ RADICADO ϮϬϭϴͲϬϬϭϬϳ
 
MedeůůíŶ͕ ŶŽǀieŵbƌe ϰ de ϮϬϮϭ

 
SeŹŽƌeƐ

JUZGADO PRIMERO ;ϭͿ LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO

E͘       S͘       M͘
 

REFERENCIA͗                     PROCESO DECLARATIVO ͬ RADICADO ϮϬϭϴͲϬϬϭϬϳ

DEMANDANTE͗                 FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL RIONEGRO
DEMANDADOS͗                 NACION ʹ MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD

ʹ ADRES͘
ASUNTO͗                             ENTREGA DICTAMEN MÉDICO PERICIAL EN AUDITORIA

 

ReƐƉeƚadŽƐ ƐeŹŽƌeƐ͕
 
De ŵaŶeƌa aƚeŶƚŽ ƌeŵiƚŽ dicƚaŵeŶ ŵédicŽ Ɖeƌiciaů eŶ aƵdiƚŽƌia Ǉ ƐƵƐ ƌeƐƉecƟǀŽƐ aŶeǆŽƐ eŶ dŽcƵŵeŶƚŽ Eǆceů͕ ůa cůaǀe de
eƐƚe eƐ ϮϬϭϴϬϬϭϬϳ
 
CŽƌdiaůŵeŶƚe͕
MaULa FeUQaQda CaWaxR RaPLUe]¬_ PUacWLcaQWe FacXOWad de DeUecKR ² CENDES

 UQLYeUVLdad CES¬_ CaOOe 10A # 22-04 _ MedeOOtQ, CRORPbLa
 TeO: (57) (4) 444 0555 E[W. 1278



                                                              

 

Medellín, noviembre 4 de 2021  
 
 
Señores 
JUZGADO PRIMERO (1) LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO  
E.       S.       M. 
 
REFERENCIA:       PROCESO DECLARATIVO / RADICADO 2018-00107  
DEMANDANTE: FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 

RIONEGRO 
DEMANDADOS: NACION ±  MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL  

LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA 
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ±  ADRES. 

ASUNTO:  ENTREGA DICTAMEN MÉDICO PERICIAL EN AUDITORIA 
  
Respetados señores,  
 
De manera hacemos entrega del dictamen pericial en auditoria solicitado en el caso de 
la referencia. Dicho concepto es rendido por la Universidad CES a través de la Doctora 
Jenith Mileidy Montoya Garcia, Medica Especialista en Gerencia de la Calidad y 
Auditoría en Salud y Perito CENDES.  
 
Comedidamente solicitamos al Despacho que a los gastos fijados inicialmente en la  
suma de cuatro (4) salarios mínimos legales mensuales vigentes, se decreten otros seis 
(6) salarios mínimos legales mensuales vigentes, por la complejidad de la experticia 
y lo que debió asumir la institución en pago a la especialista.  
 
En caso de programarse la contradicción de la prueba, se nos debe notificar por med ios 
electrónicos (GPELAEZ@CES.EDU.CO ; CGIRALDOR@CES.EDU.CO ; 
LTORO@CES.EDU.CO ; PCENDES@CES.EDU.CO), mínimo con un mes de 
antelación a la diligencia. Adicionalmente, se nos debe allegar comprobante de pago 
por valor de tres SMLMV., para la asistencia a la audiencia; el pago extemporáneo 
imposibilita la asistencia del perito.  
 
De requerirse nueva asistencia del perito a audiencia diferente a la ya programada, 
por conducta no imputable a la Universidad, dicha comparecencia tiene un costo 
adicional de tres SMLMV.  
 
Se anexa certificaciones académicas y profesionales del especialista que rinde el 
dictamen pericial. 
 
Con toda atención, 
 
 
 

mailto:GPELAEZ@CES.EDU.CO
mailto:cgiraldor@ces.edu.co
mailto:ltoro@ces.edu.co


                                                              

 

Medellín, noviembre 4 de 2021 
 
 
Señores 
JUZGADO PRIMERO (1) LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO  
E.       S.       M. 
 
 
REFERENCIA:       PROCESO DECLARATIVO / RADICADO 2018-00107  
DEMANDANTE: FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 

RIONEGRO 
DEMANDADOS: NACION ±  MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL  

LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA 
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ±  ADRES. 

ASUNTO:  DICTAMEN MÉDICO PERICIAL EN AUDITORIA 
  
  
Respetados señores,  
  
De manera atenta rindo dictamen médico pericial solicitado por usted en días 
anteriores, 
  
  
PERFIL PROFESIONAL DE LA PERITO 
 
Médica y Cirujana 
Especialista en Gerencia de la Calidad y Auditoría de la Salud  
Experiencia laboral específica en áreas de Auditoría: 5 años 
Perito CENDES 
  
Dirección de contacto: Calle 10 A # 22 ± 04 U CES. Medellín ±  Antioquia 
Teléfono: 444 05 55 ext. 1601 ± 1352 
Emails: cgiraldor@ces.edu.co ± ltoro@ces.edu.co 
  
De acuerdo al Código General del Proceso en su artículo 226:  
  
·     Expreso que cuento con los conocimientos necesarios, soy imparcial y no tengo 
impedimento alguno en la peritación que elaboro.  
·     Declaro que para el interesado que requiere el peritaje no he rendido dicta men 
pericial en el pasado. 
·     Se anexa los certificados de formación académica que me acreditan como idóneo 
para la presente evaluación pericial.  
·     La lista de procesos en los que he participado como perito se anexan a este 
peritaje. 

mailto:cgiraldor@ces.edu.co
mailto:ltoro@ces.edu.co


                                                              

 

·     Declaro que los exámenes, métodos, experimentos e investigaciones efectuados 
son los mismos que he empleado para la rendición de dictámenes periciales a través 
de la Universidad CES. 
·     Manifiesto que el dictamen fue elaborado con el expediente original aportado  por 
el Juzgado Primero (1) Laboral del Circuito de Rionegro.  
  
 OBJETO DE DICTAMEN 
  
Emitir un concepto técnico sobre cada una de las glosas presentadas por 
el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL (FOSYGA)  a los recobros 
efectuados por la parte demandante HOSPITAL SAN VICENTE DE PAÚL 
RIONEGRO CENTRO DE SERVICIOS, si las mismas encuentran respaldo en la 
documentación aportada al expediente, si la demandante agotó el procedimiento para 
solicitudes de recobro, contempladas en la normatividad respectiva, en  relación con 
cada uno de los recobros autorizados, por los comités técnicos científicos, de las EPS 
no incluidos en el POS y en general la procedencia del pago de los mismos, y 
cualquier otros conceptos que considere pertinente para resolver el litigio.  
  
SÍNTESIS DEL CASO 
  
La FUNDACIÓN HOSPITAL SAN VICENTE DE PAÚL RIONEGRO CENTRO DE 
SERVICIOS, Institución Prestadora de Servicios en Salud (I.P.S), reclama a la 
Nación, MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL (FOSYGA) , hoy 
ADRES como administradora de los recursos, el pago de $ 122.912.948 en 67 facturas 
derivados de la prestación de servicios de salud a personas víctimas de accidentes de 
tránsito, las cuales fueron objetadas por la firma auditora encargada en su momento 
³UQLyQ TePSRUaO NXeYR FRV\ga´ \ QR Ueconocidos para pago. 
  
El MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL (FOSYGA), en respuesta a 
esta reclamación no reconoce lo argumentado por el demandante y por ende los montos 
reclamados por la I.P.S. 
  
Corresponde entonces como perito de acuerdo con la sol icitud del juez primero (1) 
laboral del circuito de Rionegro, emitir un concepto técnico de acuerdo con el objeto 
del dictamen que permita resolver el litigio.  
  
Para realizar este análisis técnico en auditoría, me fue entregado el expediente original 
del proceso ORDINARIO LABORAL/RADIADO 2018-00107, el cual consta de un 
cuaderno principal con 164 folios, 5 cuadernos anexos y 2 CD.  
  
PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO EL PERITAJE:  
  
1.       Se validó el contenido del expediente recibido.  
2.       Se revisó la normatividad vigente que regula los recobros de servicios en salud  
que se brindan con ocasión de la ocurrencia de accidentes de tránsito aplicables para 



                                                              

 

las fechas de prestación de los servicios reclamados por la entidad demandante. Así 
como la normatividad que regula el proceso de glosas y devoluciones.  
3.       Se evaluaron todos los soportes físicos y digitales aportados por la IPS como 
respaldo de la prestación del servicio en salud y la pertinencia de este; se evaluaron 
cada uno de los soportes administrativos de la atención, de la radicación inicial de la 
factura, así como de la respuesta a las objeciones.  
4.       Se estudiaron cada una de las objeciones realizadas por el Ministerio de  Salud 
y la Protección Social a las facturas reclamadas por la I PS para determinar sí las 
mismas se encontraban debidamente ajustadas a la normatividad vigente para la fecha 
de prestación de los servicios de salud recobrados, así como cada una de las respuestas 
emitidas por la Fundación Hospital San Vicente de Paúl. 
5.       Se evaluó si la solicitud de recobro por parte del Hospital Fundación San 
Vicente de Paúl, de acuerdo con los soportes aportados cumplió con el procedimiento 
para el recobro de atenciones derivadas de accidentes de tránsito, y si los mismos 
fueron procedentes.  
6.       Se da contestación a la solicitud del  Juez laboral del circuito de Rionegro. 
 
  
RESPUESTA A SOLICITUD DEL JUEZ DEL CIRCUITO LABORAL DE 
RIONEGRO: 
  
1. Emitir un concepto técnico sobre cada una de las glosas presentadas por 
el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL (FOSYGA)  a los recobros 
efectuados por la parte demandante  HOSPITAL SAN VICENTE DE PAÚL 
RIONEGRO CENTRO DE SERVICIOS 
  
RESPUESTA: Fueron revisadas cada una de las causales de glosa y reglosa emitidas 
por el Ministerio de Salud y Protección Social a las 67 facturas objeto del presente 
dictamen pericial y el concepto se detalla en el anexo No. 1, que se hace parte integral 
del presente informe.  
 
La SULQcLSaO caXVaO de gORVa LQLcLaO fXe ³NR ha\ cRQcRUdaQcLa eQWUe eO PedLR ftVLcR \ 
eO PedLR PagQpWLcR´ TXe UeSUeVeQWy eO 55% deO PRQWR RbMeWadR, VegXLdR de falta de 
soporte-pertinencia con un 15% y facturación con un 7% como se detalla a 
continuación (anexo No. 2)  
 



                                                              

 

 

 
 
En cuanto a las reglosas, se identificaron 29 facturas para las cuales no se cuenta con 
la causal de reiteración por parte del Ministerio de Salud y la Protección Social, entre 
estas, 26 facturas que cuentan con soporte de respuesta a la glosa inicial radicada por 
parte de la IPS ante el FOSYGA. Para efecto de la auditoría se tuvo en cuenta la causal 
de objeción inicial, este mismo principio se aplicó para las reiteraciones tipificadas 
cRPR ³fXeUa de WpUPLQR SaUa UeVSXeVWa X RbMecLyQ a Oa gORVa´ . La causal de reglosa 
TXe UeSUeVeQWa XQ Pa\RU PRQWR de acXeUdR cRQ ORV VRSRUWeV fXe ³ Fuera del término 
para respuesta u objeción a la glosa´ que representó el 26,7%, seguido de pertinencia 
con un 12,6% (anexo No. 3). 
 

 
 
En el análisis realizado a cada una de las cuentas objeto de la auditoría, se 
identificaron 20 facturas por valor de $79.864.270 que tenían causales de objeción 
parcialmente pertinentes o ajustadas, 26 facturas por valor de $31.319.641 que tenían 
objeciones no pertinentes y 21 facturas por valor de $11.729.037 que tenían objeciones 
pertinentes como se observa en el presente resumen (anexo No. 4).  
 

Causal de objeción No. Saldo Reclamado %
No hay concordancia entre medio físico y el magnético 22 67.424.368                    55%
Soporte - Pertinencia 14 18.806.336                    15%
Facturación 3 8.999.158                      7%
Pertinencia 11 7.847.952                      6%
Doble cobro 4 7.536.612                      6%
Cobertura 2 5.689.707                      5%
Extemporaneidad 4 5.534.700                      5%
Soporte - cobertura 1 766.039                          1%
No hay concordancia entre medio físico y el magnético - cobertura 5 230.286                          0%
Pertinencia - Cobertura 1 77.790                            0%
Total   67                   122.912.948 100%

Anexo No. 2: Tipificación de las causales de glosa inicial realizadas a las facturas objeto del dictamen

Causal de objeción No. Saldo Reclamado %
Sin información de reiteración de glosa 29  47.636.378                    38,8%
Fuera del termino para respuesta u objeción a la glosa 9    32.816.670                    26,7%
Pertinencia 6    15.484.820                    12,6%
No hay concordancia entre medio físico y el magnético - cobertura 2    13.585.209                    11,1%
No hay concordancia entre medio físico y el magnético 17  8.837.107                      7,2%
Cobertura 2    4.047.316                      3,3%
Soporte 1    469.948                          0,4%
No hay concordancia entre medio físico y el magnético - soporte 1    35.500                            0,0%
Total   67                   122.912.948 100%

Anexo No. 3: Tipificación de las causales de Reiteración de la glosa realizadas a las facturas objeto del 
dictamen

Causal de objeción Pertinente No. Saldo Reclamado
  Valor de glosa 

reiterada 
 Valor de glosa 

levantada 
Parcial   20                      79.864.270                 14.322.167                    65.542.103 
No   26                      31.319.641                                  -                      31.319.641 
Si   21                      11.729.037                 11.729.037                                     -   
Total general   67                   122.912.948                 32.976.780                    89.936.168 

Anexo No. 4: Pertinencia de las causales de glosa realizadas a las facturas objeto del dictamen



                                                              

 

La causal ³No hay concordancia entre el medio físico y  el magnético´, fue la objeción 
que mayor monto representó entre las 26 facturas con glosas iniciales que fueron 
identificadas como no pertinentes o no ajustadas  y que por ende fueron levantadas 
en el proceso de auditoría. El segundo lugar en esta categoría, la ocupó la causal: 
³pertinencia´, que de acuerdo con el anexo técnico No. 6 de la resolución 3047 de 
2007 VRQ ³WRdaV aTXeOOaV TXe Ve geQeUaQ SRU QR e[LVWLU cRheUeQcLa eQWUe Oa hLVWRULa 
clínica y las ayudas diagnósticas solicitadas o el tratamiento ordenado, a la luz de las 
gXtaV de aWeQcLyQ, R de Oa VaQa cUtWLca de Oa aXdLWRUta PpdLca´  

  
Cada una de las facturas que fueron identificadas con glosa no pertinentes o no 
ajustadas se detallan en el anexo No. 6 que hace parte integral del informe y en el que 
se pormenoriza el motivo por el que se levanta  el cual se resume a continuación: 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Entre 20 las objeciones tipificadas en el proceso de auditoría como parcialmente 
pertinentes, la causal de glosa inicial PiV fUecXeQWe fXe ³No hay concordancia entre 
el medio ftVico \ el magnpWico´  que representó el 46,6%, seguido de ³SoporWe-
perWinencia´ que representó el 20,9%. 

Causal de objeción No.  Saldo Reclamado %
No hay concordancia entre medio físico y el magnético 18                   30.243.566                96,6%
Pertinencia 3                     870.675                      2,8%
Soporte - Pertinencia 3                     134.400                      0,4%
Facturación 1         35.500            0,1%
Extemporaneidad 1         35.500            0,1%

Total general                    26                  31.319.641 100,0%

Anexo No. 5: Causales de objeción inicial clasificadas en la auditoria como No Pertinentes

FACTURA N° Ident. del 
paciente Nombre del paciente

Valor de 
glosa 

reiterada

Valor de glosa 
levantada

4800129291 1036950579 Andres Felipe Echeverri Marin -$                  782.255$              
4800131691 1193484033 Sebastian Ramirez Hernandez -$                  37.200$                
4800132368 1040182700 Yuer Lejandro Ruiz Orozco -$                  83.300$                
4800132397 1040182700 Yuer Lejandro Ruiz Orozco -$                  37.200$                
4800132418 1036950579 Andres Felipe Echeverri Marin -$                  738.900$              
4800133984 1017204447 Santiago Emilio Serna Botero -$                  201.100$              
4800134250 32298894 Maria Johan Zapata -$                  35.500$                
4800135189 1036950579 Andres Felipe Echeverri Marin -$                  116.640$              
4800137654 1040182700 Yuer Lejandro Ruiz Orozco -$                  984.888$              
4800139155 1036938813 Juan Diego Villa Arias -$                  5.111.247$            
4800139811 21964610 Gabriela de Jesus Yepes de Rojas -$                  47.000$                
4800139853 21964610 Gabriela de Jesus Yepes de Rojas -$                  306.700$              
4800139868 21964610 Gabriela de Jesus Yepes de Rojas -$                  40.400$                
4800141166 71600516 Jose Augusto Arbelaez Rojas -$                  47.000$                
4800142687 1042762389 Robinson Arley Duque Yotagri -$                  892.600$              

-              31.319.641     Total general

Anexo No. 6: Relación de facturas con causales de glosas No Pertinentes



                                                              

 

 
En el análisis realizado a cada una de las facturas se  identificó que $14.322.167, es 
decir el 18% de los valores reclamados en estas cuentas no son factibles de 
reconocimiento y por ende la objeción fue reiterada de forma parcial como se detalla 
en el anexo No. 8  que hace parte integral del presente informe y se resume a 
continuación: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Causal de objeción No.  Saldo Reclamado %
No hay concordancia entre medio físico y el magnético 4                     37.180.802                46,6%
Soporte - Pertinencia 9                     16.712.725                20,9%
Facturación 1                     8.933.258                  11,2%
Pertinencia 2                     6.273.839                  7,9%
Cobertura 1                     5.652.507                  7,1%
Doble cobro 1                     2.693.800                  3,4%
Extemporaneidad 1                     1.651.300                  2,1%
Soporte - cobertura 1                     766.039                      1,0%

Total general                    20                  79.864.270 100,0%

Anexo No. 7: Causales de objeción inicial clasificadas en la auditoria como Parcialmente Pertinentes

FACTURA N° Ident. del 
paciente Nombre del paciente

Valor de 
glosa 

reiterada

Valor de glosa 
levantada

4800120356 1036942924 Carlos Andres Jaramillo Marín 291.062$                  14.000$                        

4800121579 79469608 Rafael Armando Forero Hernandez 1.417.595$               1.917.717$                   

4800122132 43654695 Adriana Patricia Díaz Cortez 1.601.939$               1.122.865$                   

4800122424 15438441 Leon de Jesú ortega Mrin 365.551$                  5.415.672$                   

4800122531 1036938813 Juan Diego Villa Arias 462.590$                  8.470.668$                   

4800123195 15441477 Juan Guillermo Garcia Montoya 125.325$                  122.400$                      

4800123942 100742488 Camilo Enrrique Pinzon Angulo 72.988$                    396.960$                      

4800128178 15444709 Edison Alexander Ortega Marin 8.715$                      354.160$                      

4800128652 9909613088 Sebastian Vergara Tabares 3.150$                      4.006.966$                   

4800130342 1040183121 Robert Alejandro Restrepo Garcia 918.099$                  10.399.397$                 

4800130358 21990240 Maria Aurora Posada Lopez 134.974$                  13.419.835$                 

4800134601 98051355482 Yordi Blandon Usme 1.828$                      764.211$                      

4800135968 1037949411 John Alejandro Pino Cano 619.294$                  2.319.233$                   

4800137497 1041230873 Johan Sebastian Duque Hincapie 221.727$                  738.900$                      

4800138781 1152454916 Mateo Grisales Sanclemente 973.545$                  876.800$                      

4800138950 79565496 Josue Fandiño Daza 44.300$                    1.607.000$                   

4800140428 9861553401 Leider Camilo Henao Henao 893.950$                  1.799.850$                   

4800140624 1001132563 Santiago Bermudez Vargas 9.972$                      5.642.535$                   

4800141354 21964610 Gabriela de Jesus Yepes de Rojas 6.137.595$               4.460.603$                   

4800141632 1077455342 Estefania Jaramillo Sanchez 17.968$                    1.692.331$                   

14.322.167   65.542.103     

Anexo No. 8: Relación de facturas con causales de glosas Parcialmente 
Pertinentes

Total general



                                                              

 

Finalmente, entre las 21 objeciones tipificadas en el proceso de auditoría como 
pertinentes, Oa caXVaO de gORVa LQLcLaO PiV fUecXeQWe fXe ³Doble cobro´ que representó 
el 41,3%, seguido de ³E[Wemporaneidad´ con el 32,8% y ³SoporWe-perWinencia´ con 
el 16,7%. 

 
La totalidad de estas objeciones que fueron identificadas en el proceso de auditoría 
como pertinentes o ajustadas fueron reiteradas, entre otros motivos porque no se 
contaba con información suficiente que permitiera descartar un doble cobro por los 
servicios prestados facturados, porque los servicios, insumos, dispositivos y/o 
medicamentos recobrados no eran pertinentes, no se encontraban soportados y/o no 
eran facturables. El detalle de cada una de las cuentas se presenta en el anexo No 10, 
que se resume a continuación y hace parte integral del presente informe . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Causal de objeción No.  Saldo Reclamado %
Doble cobro 3                     4.842.812                  41,3%
Extemporaneidad 2                     3.847.900                  32,8%
Soporte - Pertinencia 2                     1.959.211                  16,7%
Pertinencia 6                     703.438                      6,0%
No hay concordancia entre medio físico y el magnético - cobertura 5                     230.286                      2,0%
Pertinencia - Cobertura 1                     77.790                        0,7%
Cobertura 1                     37.200                        0,3%
Facturación 1                     30.400                        0,3%

Total general                    21                  11.729.037 100,0%

Anexo No. 9: Causales de objeción inicial clasificadas en la auditoria como Pertinentes

FACTURA N° Ident. del 
paciente Nombre del paciente

Valor de 
glosa 

reiterada

Valor de glosa 
levantada

4800121995 1040182700 Yuer Lejandro Ruiz Orozco 30.400$                    -$                              

4800122274 1036929335 Juan carlos Buitrago Gallego 77.790$                    -$                              

4800123325 99041516240 Carlos Mari Hincapie Vargas 94.000$                    -$                              

4800128886 1036950579 Andres Felipe Echeverri Marin 31.800$                    -$                              

4800130427 1036396227 Juan Pablo Otalvaro rendon 72.600$                    -$                              

4800130483 1036396227 Juan Pablo Otalvaro rendon 56.886$                    -$                              

4800131361 1036396227 Juan Pablo Otalvaro rendon 37.200$                    -$                              

4800132276 79728294 German Dario Alejo Rodrigez 25.800$                    -$                              

4800133814 1040182700 Yuer Lejandro Ruiz Orozco 31.800$                    -$                              

4800133900 9901409981 Cristian Martinez Barrera 37.200$                    -$                              

4800134075 1040037809 Juan Jose Garcia Ospina 36.300$                    -$                              

4800135668 98091864800 Julian Alberto Grisales Villa 72.600$                    -$                              

4800137193 1036934716 Jessica Tatiana Garcia Arroyave 21.352$                    -$                              

4800138735 43061376 Nancy Elena Murcia Espinosa 1.048.900$               -$                              

4800139473 1036396227 Juan Pablo Otalvaro rendon 1.937.859$               -$                              

4800139973 70190379 Oscar de Jesus Vergara Valencia 1.204.700$               -$                              

4800140192 21964610 Gabriela de Jesus Yepes de Rojas 135.100$                  -$                              

4800140397 1044505950 Carlos Mario Perez Gomez 1.846.650$               -$                              

4800140795 32298894 Maria Johan Zapata 2.643.200$               -$                              

4800141639 98471097 John Henry Henao Marquez 1.947.262$               -$                              

4800141685 1040034189 Dunia Maria Rios Restrepo 339.638$                  -$                              

11.729.037   -                 

Anexo No. 10: Relación de facturas con causales de glosas  Pertinentes

Total general



                                                              

 

2.Indicar si la demandante agotó el procedimiento para solicitudes de recobro, 
contempladas en la normatividad respectiva, en relación con cada uno de los 
recobros: 
 
RESPUESTA: En general, la FUNDACIÓN HOSPITAL SAN VICENTE DE PAÚL 
RIONEGRO CENTRO DE SERVICIOS, cumplió con los aspectos mínimos para la 
reclamación por servicios de salud derivados de accidentes de tránsito en la radicación 
inicial o en su defecto lo subsanó en la respuesta a las objeciones realizadas por la 
firma de auditoría para la mayoría de las cuentas objeto del dictamen; sin embargo, 
en el proceso de auditoría se identificaron 8 cuentas que fueron radicadas de forma 
extemporánea de acuerdo con el art ículo 111 del decreto ley 019 de 2012, vigente para 
la fecha de la prestación de los servicios facturados, de éstas, 3 facturas tienen como 
causal de objeción además de la e[WePSRUaQeLdad, XQ ³dRbOe cRbUR´ y en el proceso 
de auditoría con la información aportada no se pudo descartar por lo que fueron 
consideradas como no procedentes para pago . Por otro lado, de estas 8 cuentas 
radicadas de forma extemporánea, se identificaron  3 que no eran pertinentes, no se 
encontraban soportados y/o adecuadamente facturados por lo que fueron reiterados, 
mientras que las 2 cuentas restantes, cumplieron con los requisitos mínimos y demás 
aspectos excepto los términos, por lo que fueron levantados de forma total o parcial , 
como se detalla a continuación: 
 

 
 
En cuanto a los tiempos de radicación de las objeciones y  de las respuestas a las 
mismas no hubo cumplimiento por parte del Ministerio de Salud y la Protección Social 
ni por parte la I.P.S demandante. Es así como el tiempo promedio transcurrido entre 
la radicación inicial de la factura por parte del prestador y la glosa inici al por parte 
del Ministerio fue de 157 días, con un tiempo mínimo 126 días y máximo de 221 , lo 

FACTURA 
N°

 SALDO 
RECLAMADO 

EGRESO 
PACIENTE

 RADICACIÓN 
FACTURA POR 
PRIMERA VEZ 

(fecha del sello de 
recibido de Entidad 

deudora )

Tiempo desde 
la prestación y 
la radicación 

inicial

Tipificación 
glosa inicial

Procede para 
pago

4800134250                  35.500 20/03/2014 12/08/2015 510
Extemporanei
dad - Soporte

si

4800138735             1.048.900 4/04/2014 8/09/2015 522 Doble cobro No

4800138950             1.651.300 8/02/2014 8/09/2015 581
Extemporanei
dad - Soporte

Parcial

4800139473             1.937.859 25/03/2015 8/09/2015 1131
Soporte - 
Pertinencia

No

4800139973             1.204.700 14/11/2013 8/09/2015 696
Extemporanei
dad - Soporte

No

4800140397             1.846.650 11/10/2013 8/09/2015 701 Doble cobro No

4800140795             2.643.200 24/07/2014 8/09/2015 578
Extemporanei
dad - Soporte

No

4800141639             1.947.262 25/05/2013 8/09/2015 837 Doble cobro No

Anexo No. 11: Cuentas con radicación inicial extemporánea



                                                              

 

que supera el tiempo previsto de 30 días para emitir las objeciones y/o realizar el pago 
por parte de la subcuenta ECAT del Fosyga , según lo dispuesto en el artículo 6 del 
decreto 3990 de 2007 y artículo 1080 del código del comercio, vigentes para la fecha 
de prestación del servicio.  
 
Por su lado, la IPS radicó respuesta para 64 de las 67 cuentas con glosa objeto del 
presente dictamen y no aportaron soporte de radicación de la respuesta para 3 de las 
67 facturas como se detalla en el anexo No. 12. Estas 3 facturas adicionalmente 
tuvieron radicación inicial extemporánea (anexo No 11). 
 

 
 
Al realizar la auditoría de cada una de estas tres cuentas, se identificó que solo una, 
la factura No. 4800134250 es procedente para pago, ya que la IPS aportó los soportes, 
la atención era pertinente y se encontraba adecuadamente facturada por lo que fue 
levantada de forma total.  
 
Finalmente, el tiempo promedio transcurrido entre la recepción de la objeción y la  
radicación de la  respuesta por parte de la demandante fue de 64 días, con un tiempo 
mínimo de 3 días y máximo de 386 días, 4 de las 64 respuestas radicadas cumplieron 
con los tiempos dispuestos en el parágrafo 1 de la resolución la resolución 3990 de 
2007 (anexo No. 13). 
 

 
 
En conclusión, luego de realizar la auditoría a cada una de las 67 facturas objeto del 
peritaje, se identificaron 15 facturas por valor de $31.319.641 con objeciones no 
ajustadas y que fueron levantadas en su totalidad, 20 facturas por valor de $79.864.270 
con objeciones parcialmente ajustadas y que fueron levantadas de forma parcial y 21 
facturas por valor de $11.729.037 con objeciones ajustadas y que por ende fueron 
reiteradas de forma total en el proceso de auditoría. De los $122.912.948 reclamados 

FACTURA 
N°

SALDO 
RECLAMADO

EGRESO 
PACIENTE

Tipificación glosa 
inicial

Procede para 
pago

4800134250                   35.500 20/03/2014
Extemporaneidad - 
Soporte

si

4800139973              1.204.700 14/11/2013 Soporte - Pertinencia No

4800140795              2.643.200 24/07/2014
Extemporaneidad - 
Soporte

No

Anexo No. 12: Facturas con glosa SIN soporte de radicación de la respuesta

FACTURA 
N°

SALDO 
RECLAMADO

EGRESO 
PACIENTE

 RADICACIÓN 
FACTURA POR 
PRIMERA VEZ 
(fecha del sello de 

recibido de Entidad 
deudora )

FECHA DE 
PRIMERA 

OBJECIÓN, 
GLOSA, 

DEVOLUCIÓN 
(fecha de 
recibido )

 Tiempo 
entre la 

radicación 
inicial y la 
primera 

glosa por el 
Consorcio 

FECHA DE 
PRIMERA 

RESPUESTA A 
OBJECIÓN, GLOSA, 

DEVOLUCIÓN 
(fecha de recibido 

de Entidad 
deudora )

Tiempo 
entre la 

radicación 
de la glosa y 
la respuesta 
por la IPS

4800123942                 469.948 10/01/2015 12/03/2015 28/08/2015              169 15/09/2015 18
4800128178                 362.875 18/01/2015 12/03/2015 19/10/2015              221 13/11/2015 25
4800128652              4.010.116 2/02/2015 12/03/2015 19/10/2015              221 18/11/2015 30
4800134075                   36.300 2/03/2015 12/03/2015 19/10/2015              221 13/11/2015 25

Anexo No. 13: Cuentas con respuesta radicada en los términos dispuestos por la normatividad



                                                              

 

por la demandante, el valor final identificado como procedente para pago es de 
$96.861.744 y el no procedente es de $26.051.204.  
 
NORMATIVIDAD RELACIONADA: 
 
1. Resolución 00365 de 1999, por la cual se adopta la Clasificación Única de 

Procedimientos en Salud. 
2. Decreto 3990 de 2007, por el cual se reglamenta la Subcuenta del Seguro de 

Riesgos Catastróficos y Accidentes del Tránsito del Fondo de Solidaridad y 
Garantía, Fosyga, se establecen las condiciones de operación del aseguramiento de 
los riesgos derivados de daños corporales causados a las personas en accidentes de 
tránsito, eventos catastróficos y terroristas, las condiciones generales del seguro 
de daños corporales causados a las personas en accidentes de tránsito, SOAT, y se 
dictan otras disposiciones.  

3. Decreto 4747 de 2007, Por medio del cual se regulan algunos aspectos de las 
relaciones entre los prestadores de servicios de salud y las entidades responsables 
del pago de los servicios de salud de la población a su cargo, y se dictan otras 
disposiciones. 

4. Resolución 3047 de 2008, Por medio de la cual se definen los formatos, 
mecanismos de envío, procedimientos y términos a ser implementados en las 
relaciones entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del 
pago de servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007. 

5. Resolución número 01915 de 2008, Por la cual se adoptan los formularios para 
reclamar las indemnizaciones derivadas de los amparos de que trata el Decreto 
3990 de 2007 y se dictan otras disposiciones  

6. DecUeWR Le\ 019 de 2012, ³PRU eO cXaO se dictan normas para suprimir o reformar 
regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios existentes en la 
Administración Pública. 

 
  
  
Con toda atención, 
  
  
  
 
 
JENITH MILEIDY MONTOYA. 
Médica y Cirujana 
Especialista en Gerencia de la Calidad y Auditoría de la Salud 
Experiencia Laboral Específica en Áreas de Auditoría  
Perito CENDES 
 
 
 



                                                              

 

LISTADO DE CASOS  EN LOS QUE SE HAN RENDIDO DICTÁMENES  PERICIALES  A TRAVÉS  DE LA UNIVERS IDAD CES  

 

N° AÑO PERITO RADICADO / CASO OBJETO DICTAMEN  

1 2018 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/ Juzgado Once (11) Laboral 
Del Circuito De Medellín / Radicado 2015-0986 Auditoria Médica 

2 2018 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/ Juzgado Décimo Laboral Del 
Circuito De Medellin/ Radicado 2013-1177 Auditoria Médica 

3 2018 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/Juzgado 9 Civil Del Circuito 
De Medellín / Radicado 2017-0104 Auditoria Médica 

4 2018 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/Solicitado por Federación 
GUePLaO De TUabaMadRUeV De La SaOXd ³FedVaOXd´ / CaVR IPS 
Universitaria 

Auditoria Médica 

5 2019 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado 16 Laboral Del Circuito 
De Medellin ± Antioquia / Radicado 2016-0745  Auditoria Médica 

6 2019 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado 19 Laboral Del Circuito 
De Medellin ± Antioquia / Radicado 2014 - 01689  Auditoria Médica 

7 2019 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado 2 Administrativo De 
Manizales / Radicado 2014 - 0483 Auditoria Médica 

8 2019 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado Laboral Del Circuito De 
Rionegro ± Antioquia  / Radicado 2018 - 0083 Auditoria Médica 

9 2021 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/Solicitado por Federación 
GUePLaO De TUabaMadRUeV De La SaOXd ³FedVaOXd´ / CaVR 
CRQWUaWR ³DARSER´ 

Auditoria Médica 

10 2021 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado Primero (1) Laboral del 
Circuito de Rionegro / Radicado 2018-00107 Auditoria Médica 
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UHDOL]DFLRQ�GH�U[������������������������������

6RSRUWH���
3HUWLQHQFLD

)XHUD�GHO�WHUPLQR�
SDUD�UHVSXHVWD�X�
REMHFLyQ�D�OD�JORVD

6L

������)XHUD�GHO�WHUPLQR�SDUD�UHVSXHVWD�X�REMHFL�Q�D�OD�JORVD�(/�
5(&212&,0,(172�'(�(67$�5(&/$0$&,21�12�38('(�
()(&78$56(�325�9,$�$'0,1,675$7,9$�325�9(1&,0,(172�
'(�7(50,126��$57,&8/2
��5(62/8&,21������'(�������

3HUWLQHQFLD
)XHUD�GHO�WHUPLQR�
SDUD�UHVSXHVWD�X�
REMHFLyQ�D�OD�JORVD

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�
GLUHFFL�Q�GHO�SURSLHWDULR�\�GHO��FRQGXFWRU�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�
LOHJLELOLGDG�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD�TXH�HYLGHQFLD�OD�SU�FWLFD�GH�
D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGDV�\��R�MXVWLILFDGDV�HQ�ORV�
VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD��������'H�DFXHUGR�D�UHJLVWURV�DQH[RV�QR�KD\�
HYLGHQFLD�VXILFLHQWH�TXH�VRSRUWH�GH�PDQHUD�SHUWLQHQWH�OD�VROLFLWXG�GH�
7DF�GH�FROXPQD�FHUYLFDO�

6RSRUWH���
3HUWLQHQFLD 6RSRUWH 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR�HQ�FXDQWR�D�
OD�GLUHFFLRQ�GH�UHVLGHQFLD�GHO�SURSLHWDULR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFLRQ�GHO�SURSLHWDULR�\�FRQGXFWRU�GHO�
YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L



������/RV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�
ORV�VRSRUWHV�GH�LD�IDFWXUD�QR�VRQ�SHUWLQHQWHV�R�QR�WLHQHQ�MXVWLILFDFL�Q�
P�GLFD�SDUD�HO�FREUR��*/26$B,7(0��6H�UDWLILFD�JORVD�������VH�UDWLILFD�
JORVD���QR�VH�HYLGHQFLD�MXVWLILFDFLRQ�SDUD�HO�FREUR�GH������

3HUWLQHQFLD 3HUWLQHQFLD 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��([LVWH�
LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�PHGLR�ILVLFR�\�PDJQHWLFR�HQ�FXDQWR�D�OD�GLUHFFL�Q�
GH�GDWRV�GHO�SURSLHWDULR��������H[LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��
LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�HO�IRUPXODULR�),-5,36��
LQFRQVLVWHQFLDV�HQ�IRUPDWR�IXULSV�HQ�HO�FDPSR���9���,QFRQVLVWHQFLDV�HQ�
HO�IXULSV�FDPSR��9���OD�GLUHFFL�Q�GHEH�WHQHU�QRPHQFODWXUD�FRPSOHWD�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR���VRSRUWH

6L

������/RV�FDUJRV�SRU�SURFHGLPLHQWRV�R�DFWLYLGDGHV�TXH�YLHQHQ�
UHODFLRQDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD�QR�SHUWLQHQWHV�R�QR�WLHQHQ�
MXVWLILFDFL�Q�PÃGLFD�SDUD�HO�FREUR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

3HUWLQHQFLD 6L

������/RV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�
ORV�VRSRUWHV�GH�LD�IDFWXUD�QR�VRQ�SHUWLQHQWHV�R�QR�WLHQHQ�MXVWLILFDFL�Q�
P�GLFD�SDUD�HO�FREUR��*/26$B,7(0��������6H�UDWLILFD�JORVD���'H�
DFXHUGR�D�ORV�KDOOD]JRV�HVFULWRV�HQ�HO�H[DPLHQ�ILVLFR�GHO�SDFLHQWH�QR�VH�
HYLGHQFLD�MXVWLILFDFLRQ�PHGLFD�SDUD�OD�UHDOL]DFLRQ�GH�7DF�FUDQH�VLPSOH�

6RSRUWH���
3HUWLQHQFLD 3HUWLQHQFLD 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR�HQ�FXDQWR�D�
GLUHFFLRQ�GHO�SURSLHWDULR�GHO�YHKLFXOR�\�FRQGXFWRU�GHO�YHKLFXOR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��([LVWHQ�
LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�
GLUHFFL�Q�GH�UHVLGHQFLD�GHO�SURSLHWDULR�\�GHO��FRQGXFWRU�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������/RV�PDWHULDOHV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�\R�MXVWLILFDGRV�HQ�ORV�
VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD�KDFHQ�SDUWH�LQWHJUDO�GH�XQ�VHUYLFLR�\�VH�HVW�Q�
FREUDQGR�DGLFLRQDOPHQWH��*/26$B,7(0��6(
5$7,),&$�*/26$�������6(��0$17,(1(�*/26$�$1&/$-(�
%,2&20326,7(����0�:1(('/(�;81�6(�(1&8(175$�,1&/8,'$�
'(1752�'(/�352&(',0,(172

6RSRUWH���
3HUWLQHQFLD &REHUWXUD 6L

������12�+$<�&21&25'$1&,$�(175(�0(',2�0$*1e7,&2�<�
0(',2�),6,&2��������(;,67(�,1&216,67(1&,$6�(175(�(/�
0(',2�),6,&2�<�(/�0$*1e7,&2��(1�&8$172�$�',5(&&,Ï1�'(�
5(6,'(1&,$�'(/�3523,(7$5,2�<�'(/�&21'8&725�'(/�
9(+Ë&8/2

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�
PDJQpWLFR���
FREHUWXUD

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L



������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�
GLUHFFL�Q�GH�UHVLGHQFLD�GHO�SURSLHWDULR�\�GHO�FRQGXFWRU�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

)XHUD�GHO�WHUPLQR�SDUD�UHVSXHVWD�X�REMHFL�Q�D�OD�JORVD�(/�
5(&212&,0,(172�'(�(67$�5(&/$0$&,21
12�38('(�()(&78$56(�325�9,$�$'0,1,675$7,9$�325�
9(1&,0,(172�'(�7(50,126��$57,&8/2���5(62/8&,21������
'(��������������$SOLFD�H[WHPSRUDQHLGDG�SRU�5HVROXFLRQ������GHO������
VXSHUD�HO�PHV�SDUD�GDU�UHVSXHVWD�D�OD�JORVD��IHFKD�GH�GHYROXFL�Q�
�������������\�)HFKD�GH�UDGLFDFL�Q����������������������([LVWH�
DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�
OD�IDFWXUD�R�FXHQWD�GH�FREUR�\�ORV�VRSRUWHV�TXH�HYLGHQFLDQ�HO�GHWDOOH�GH�
FDUJRV��GH�ORV�YDORUHV�IDFWXUDGRV�\�R�QR�VH�LQFOX\HQ�DTXHOORV�VHUYLFLRV�
SUHVWDGRV�SRU�RWUR�SUHVWDGRU��HQ�YLUWXG�GH�OD�XWLOL]DFL�Q�GH�ORV�HVTXHPDV�
GH�UHIHUHQFLD�\�FRQWUDUUHIHUHQFLD��������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV
HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�
HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFL�Q�GH�UHVLGHQFLD�GHO�
SURSLHWDULR�\�GHO��FRQGXFWRU�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

)XHUD�GHO�WHUPLQR�
SDUD�UHVSXHVWD�X�
REMHFLyQ�D�OD�JORVD

6L

�������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQ�ORV�GDWRV�HQWUH�ORV�IRUPXLDULRV�\�ORV�
VRSRUWHV�DQH[RV�D�OD�UHFODPDFL�Q��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�
)85,36�\��ORV�VRSRUWHV�HQ�FXDQWR�D�IHFKDV�GH
DWHQFL�Q��������([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�)85,36�\��ORV�VRSRUWHV�
HQ�FXDQWR�D�IHFKDV�GH�DWHQFL�Q��VHJXQ�IROLR�������GHWDOODGR�GH�VHUYLFLRV�
KRMD���

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�
PDJQpWLFR���
FREHUWXUD

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFLRQ��GHO��SURSLHWDULR�GHO�YHK£FXOR�\�
PXQLFLSLR��PXQLFLSLR�GHO�FRQGXFWRU�GHO�YHKLFXOR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�
PDJQpWLFR���
FREHUWXUD

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFLRQ��GHO��SURSLHWDULR�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�
PDJQpWLFR���
FREHUWXUD

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L



([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�
LOHJLELOLGDG�HQ�HO�IRUPXODULR�),-5,36��,QFRQVLVWHQFLDV�HQ�IRUPDWR�IXULSV�
HQ�HO�FDPSR���9��9,���,QFRQVLVWHQFLD�HQ�FDPSR�9�HQ
FXDQWR�D�GLUHFFLRQ�\�PXQLFLSLR�GHO�SURSLHWDULR�\�PXQLFLSLR�GHO�FRQGXFWRU�
GHO�YHKLFXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�
PDJQpWLFR���
FREHUWXUD

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFL�Q�GH�UHVLGHQFLD�GHO��FRQGXFWRU�GHO�
YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������(O�FDUJR�SRU�FRQVXOWD��LQWHUFRQVXOWD�\�R�YLVLWD�PÃGLFD�TXH�YLHQH�
UHODFLRQDGR�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD��QR�HV�SHUWLQHQWH�R�QR�WLHQH�
MXVWLILFDFL�Q�PÃGLFD�SDUD�HO�FREUR�������
1R�VH�HQFXHQWUD�SHUWLQHQWH�OD�FRQVXOWD�FRQ�PHGLFLQD�JHQHUDO��HQ�
VRSRUWHV�DQH[RV�VH�HYLGHQFLD�TXH�HO�SDFLHQWH�LQJUHVD�DVLQWRPDWLFR�\�
FRQVXOWR�SDUD�VROLFLWDU�LQFDSDFLGDG�\�HVWD�OD�WHQLD�YLJHQWH�SDUD�OD�
SUHVWDFLRQ�GHO�VHUYLFLR�

3HUWLQHQFLD 3HUWLQHQFLD 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�
GLUHFFL�Q�GH�UHVLGHQFLD�GHO�SURSLHWDULR�\�GHO��FRQGXFWRU�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFLRQ��GHO��SURSLHWDULR�\��GHO�FRQGXFWRU�GHO�
YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�
GLUHFFL�Q�GHO�SURSLHWDULR�\�GHO��FRQGXFWRU�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�
GLUHFFL�Q�GH�UHVLGHQFLD�GHO�FRQGXFWRU�\�SURSLHWDULR�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�
PDJQpWLFR���
FREHUWXUD

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6L



������/D�FRQVXOWD��LQWHUFRQVXOWD�\�R�YLVLWD�PÃGLFD�UHODFLRQDGDV�KDFHQ�
SDUWH�LQWHJUDO�GH�XQ�VHUYLFLR�\�VH�HVW�Q�FREUDQGR�DGLFLRQDOPHQWH��
,QWHUFRQVXOWD�FRQ�PHGLFLQD�HVSHFLDOL]DGD�VH
HQFXHQWUD�LQFOXLGD�HQ�KRQRUDULRV�PHGLFRV�VH�OH�UHDOL]D�SURFHGLPLHQWR�T[

&REHUWXUD &REHUWXUD 6L

������/RV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�
ORV�VRSRUWHV�GH�LD�IDFWXUD�QR�VRQ�SHUWLQHQWHV�R�QR�WLHQHQ�MXVWLILFDFL�Q�
PÃGLFD�SDUD�HO�FREUR�������6(�*/26$1���
3257$7,/(6�'(���)$&785$'26��<$�48(�12�6(�(9,'(1&,$�/$�
-867,),&$&,21�

3HUWLQHQFLD 3HUWLQHQFLD 6L

������/RV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�
ORV�VRSRUWHV�GH�LD�IDFWXUD�QR�VRQ�SHUWLQHQWHV�R�QR�WLHQHQ�MXVWLILFDFL�Q�
PÃGLFD�SDUD�HO�FREUR��������6(�$3/,&$
*/26$�'(��5$',2*5$),$�'(�&2'2�6,1�-867,),&$&,21�
6(*81�(;$0(1�),6,&2�'(/�3$&,(17(

3HUWLQHQFLD 3HUWLQHQFLD 6L

������(O�SUHVWDGRU�SUHVHQWD�HO�FREUR�GH�XQ�VHUYLFLR�HQ�IHFKD�SRVWHULRU�D�
OD�HVWDEOHFLGD�HQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��(/�5(&212&,0,(172�'(�
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6H�YHULILFD�HQ�KLVWRULFR�\�VH�HYLGHQFLD�TXH�ORV
VHUYLFLRV�IDFWXUDGRV�\D�VH�HQFXHQWUDQ�SDJDGRV�HQ�OD�IDFWXUD�
�����������UDGLFDGR��������

'REOH�FREUR 6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
UHLWHUDFLyQ�GH�JORVD 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFLRQ��GHO��SURSLHWDULR�\�FRQGXFWRU�GHO�
YHK£FXOR�������/RV�PHGLFDPHQWRV�HQWUHJDGRV�R�UHODFLRQDGRV�HQ�OD�
KRMD�GH�VXPLQLVWUR�GH�PHGLFDPHQWRV�\�R
MXVWLILFDGRV�HQ�OD�IDFWXUD�KDFHQ�SDUWH�LQWHJUDO�GH�XQ�VHUYLFLR�\�VH�HVW�Q�
FREUDQGR�DGLFLRQDOPHQWH��������FHID]ROLQD�LQFOXLGD�HQ�SURFHGLPLHQWR�
TXLUXUJLFR�

&REHUWXUD 6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
UHLWHUDFLyQ�GH�JORVD 6L

������(O�SUHVWDGRU�SUHVHQWD�HO�FREUR�GH�XQ�VHUYLFLR�HQ�IHFKD�SRVWHULRU�D�
OD�HVWDEOHFLGD�HQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��(/�5(&212&,0,(172�'(�
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H[WHPSRUDQHLGDG�SRU�OH\�����VHJ�Q�OD�VLJXLHQWH�WUD]DELOL]DGD��)HFKD�GH�
HJUHVR��������������\�)HFKD�GH�UDGLFDFL�Q���������������VXSHUD�HO�D͞R�
GH�SOD]R

([WHPSRUDQHLGDG 6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
UHLWHUDFLyQ�GH�JORVD 1R



������([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�
LOHJLELOLGDG�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD�TXH�HYLGHQFLD�OD�SU�FWLFD�GH�
D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ
UHODFLRQDGDV�\��R�MXVWLILFDGDV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD��������VH�
JORVD�\D�TXH�QR�VH�HYLGHQFLD�VRSRUWH�GH�UHDOL]DFLRQ�GH�U[�KRPEUR�
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3HUWLQHQFLD

6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
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�������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQ�ORV�GDWRV�HQWUH�ORV�IRUPXLDULRV�\�ORV�
VRSRUWHV�DQH[RV�D�OD�UHFODPDFL�Q�([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�
)85,36�\��ORV�VRSRUWHV�HQ�FXDQWR�D�IHFKDV�GH�DWHQFL�Q�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
UHLWHUDFLyQ�GH�JORVD 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�QRPEUH��\�DSHOOLGR�GHO�SURSLHWDULR�GHO�YHKLFXOR�
DGLFLRQDO�GLUHFFLRQ��GHSDUWDPHQWR�\�PXQLFLSLR�GH�UHVLGHQFLD�GHO�
FRQGXFWRU�GHO�YHK£FXOR�

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�

PDJQpWLFR

6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
UHLWHUDFLyQ�GH�JORVD 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��([LVWHQ�
LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO
PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFLRQ��GHSDUWDPHQWR�\�PXQLFLSLR�GHO�
SURSLHWDULR�GHO�YHK£FXOR��������(O�SUHVWDGRU�SUHVHQWD�HO�FREUR�GH�XQ�
VHUYLFLR�HQ�IHFKD�SRVWHULRU�D�OD�HVWDEOHFLGD�HQ
OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��(/�5(&212&,0,(172�'(�(67$�
5(&/$0$&,21�12�38('(�()(&78$56(�325�9,$�
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6H�FREUDQ�VHUYLFLRV�R�SURFHGLPLHQWRV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�LQFOXLGRV�HQ�
RWUR�VHUYLFLR�\D�FREUDGR�GHQWUR�GH�OD�PLVPD�X�RWUD�IDFWXUD��6H�
HYLGHQFLDQ�PLVPDV�IHFKDV�GH�DWHQFL�Q�\�VHUYLFLRV
IDFWXUDGRV�HQ�OD�UHFODPDFL�Q�1R����������)DFWXUD�������������IDYRU�
DFODUDU��������([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��
HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�HO�IRUPXODULR
),-5,36��,QFRQVLVWHQFLDV�HQ�IRUPDWR�IXULSV�HQ�HO�FDPSR��9���9,���
,QFRQVLVWHQFLDV�HQ�IRUPDWR�IXULSV�HQ�HO�FDPSR��9���'LUHFFL�Q�GH�
UHVLGHQFLD��QR�YDOLGD��GHEH�YHQLU�QRPHQFODWXUD�FRPSOHWD�

'REOH�FREUR 6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
UHLWHUDFLyQ�GH�JORVD 1R

�������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQ�ORV�GDWRV�HQWUH�ORV�IRUPXLDULRV�\�ORV�
VRSRUWHV�DQH[RV�D�OD�UHFODPDFL�Q�([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�
)85,36�\��ORV�VRSRUWHV��������([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�)85,36�
\��ORV�VRSRUWHV��HQ�FXDQWR�D�OD�IHFKD�GH�HYHQWR�VHJXQ�UHODWR�GH�GU�VHJXQ�
IROLR����������/RV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�
UHODFLRQDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�LD�IDFWXUD�QR�VRQ�SHUWLQHQWHV�R�QR�
WLHQHQ�MXVWLILFDFL�Q�PÃGLFD�SDUD�HO�FREUR�
������QR�VH�HYLGHQFLD�MXVWLILFDFLRQ�HQ�OD�K�F��SDUD�OD�WRPD�GH�
ODERUDWRULRV�EXQ�\�SFU�

3HUWLQHQFLD 6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
UHLWHUDFLyQ�GH�JORVD 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������
([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFLRQ��\�PXQLFLSLR�GHO�SURSLHWDULR�\�
FRQGXFWRU�GHO�YHKLFXOR

1R�KD\�
FRQFRUGDQFLD�HQWUH�
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6LQ�LQIRUPDFLyQ�GH�
UHLWHUDFLyQ�GH�JORVD 6L
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2EVHUYDFLyQ 9DORU�GH�JORVD�
UHLWHUDGD

9DORU�GH�JORVD�
OHYDQWDGD

(Q�OD�IDFWXUD�\�GHWDOOH�GH�FDUJRV�OD�DFWLYLGDG�HVWD�LGHQWLILFDGD�FRQ�HO�
FyGLJR�&836�FRPR�OR�GLVSRQH�OD�UHVROXFLyQ�������GH�������YLJHQWH�
SDUD�OD�IHFKD�GH�SUHVWDFLyQ�GHO�VHUYLFLR���$O�KRPRORJDU�OD�DFWLYLGDG�DO�
PDQXDO�WDULIDULR�62$7�VH�LGHQWLILFD�TXH�HO�YDORU�IDFWXUDGR�HV�FRUUHFWR��
/D�UDGLFDFLyQ�LQLFLDO�IXH�PHQRU�D���DxR��HV�GHFLU�HQ�ORV�WHUPLQRV�SDUD�
OD�IHFKD�GH�SUHVWDFLyQ�GHO�VHUYLFLR��DUWLFXOR�����GHO�GHFUHWR�/H\�������
)LQDOPHQWH����OD�DFWLYLGDG�HV�SHUWLQHQWH�\�VH�HQFXHQWUD�GHELGDPHQWH�
VRSRUWDGD�
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/D�REMHFLyQ�SRU�PHGLR�GH�FRQWUDVWH�QR�HV�SHUWLQHQWH�\D�TXH�VH�
HQFXHQWUD�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGR��HV�IDFWXUDEOH�\�OD�D\XGD�
GLDJQRVWLFD�FRQWUDVWDGD�HV�SHUWLQHQWH���SDFLHQWH�D�TXLHQ�OH�UHDOL]DQ�
7$&�FRQWUDVWDGR�GH�DEGRPHQ�WRWDO�HQ�FRQWH[WR�GH�SROLWUDXPDWLVPR�HQ�
DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR���/D�REMHFLyQ�SRU�JOXFRPHWULD�VH�UHLWHUD��
FRUUHVSRQGHQ�D�DFWLYLGDGHV�GH�HQIHUPHULD�\D�LQFOXLGDV�HQ�OD�HVWDQFLD
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6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SDUFLDO���6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�0HWRFORSUDPLGD��
QR�SHUWLQHQWH��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�09)�SRU�*5(�SREUH�HQ�
OHXFRFLWRV��PpGLFR�RUGHQD�WUDQVIXVLRQ�GH�*5(�VH�UHLWHUD�OD�REMHFLyQ�
SRU�OD�GLIHUHQFLD�HQWUH�HO�FRGLJR�IDFWXUDGR�������YV�������\�VH�OHYDQWD�
OD�GLIHUHQFLD�HQWUH�HO�YDORU�GH�DPERV�FyGLJRV��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�
LQWHUFRQVXOWD�GH�QXWULFLyQ��DFWLYLGDG�QR�VH�HQFXHQWUD�LQFOXLGD�HQ�OD�
HVWDQFLD�G�HOD�8&,��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�SODVPDIHUHVLV�SHUWLQHQWH��
GHELGDPHQWH�VRSRUWDGR�\�IDFWXUDGR��VH�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�HVWXFKH�GH�
DIHUHVLV��IXQGD�SDUD�FRPSUHVRU��KHSDULQD��MHULQJD�KHSDULQL]DGD�D]XO�QR�
VRSRUWDGRV�\�R�LQFOXLGRV�HQ�RWUDV�DFWLYLGDGHV�\D�IDFWXUDGDV
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VL�ELHQ�VH�HQFXHQWUDQ�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�
ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��QR�KD\�FODUD�LQIRUPDFLyQ�VREUH�HO�SURSLHWDULR�GHO�
YHKLFXOR�\D�TXH�GH�DFXHUGR�FRQ�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�GHVGH�OD�DJHQFLD�
GH�WUiQVLWR�FRQILUPDQ�TXH�HO�FRQGXFWRU�QR�DSRUWR�GRFXPHQWRV�GH�OD�
PRWR�HQ�OD�TXH�VXIUH�HO�DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR��'H�DFXHUGR�FRQ�HO�
DUWtFXOR���GHO�GHFUHWR������GH�������VHUiQ�EHQHILFLDULRV��/DV�
SHUVRQDV�TXH�VXIUDQ�GDxRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�
WUiQVLWR�RFXUULGRV�GHQWUR�GHO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��WHQGUiQ�GHUHFKR�D�ORV�
VHUYLFLRV�\�SUHVWDFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�����FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�
(&$7�GHO�)RV\JD��SDUD�ODV�YtFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�GH�
YHKtFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLILFDGRVR�FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�
(&$7�GHO�)RV\JD���$GLFLRQDOPHQWH�DFWLYLGDG�SHUWLQHQWH�\�GHGLGDPHQWH�
VRSRUWDGD

�������������������������� ����������������������



6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�
PDJQHWLFR��6LQ�HPEDUJR�OD�FRQVXOWD�SUHDQHVWHVLFD�QR�HV�IDFWXUDEOH�\D�
LQFOXLGD�HQ�ORV�KRQRUDULRV�GH�DQHVWHVLD�GHO�SURFHGLPLHQWR�UHDOL]DGR�\�
IDFWXUDGR�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFOR����GHO�DFXHUGR������GH�����

���������������������� ��������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�GH�DFWLYLGDGHV�REMHWDGDV�SRU�VRSRUWH�\�TXH�
VH�HQFXHQWUDQ�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGDV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�
PHGLFDPHQWRV��ODEERUDWRULRV�\�SURFHGLPLHQWRV�TXLUXUJLFRV�REMHWDGRV�
SRU�VRSRUWH�\�TXH�QR�VH�HQFXHQWUDQ�VRSRUWDGRV�HQ�OD�KLVWRULD�FOtQLFD��
6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�FXFKLOOD�GHO�GHUPDWRPR�SRU�WUDWDUVH�GH�
LQVXPR��QR�KDFH�SDUWH�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VL�ELHQ�VH�HQFXHQWUDQ�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�
ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��QR�KD\�FODUD�LQIRUPDFLyQ�VREUH�HO�SURSLHWDULR�GHO�
YHKLFXOR�\D�TXH�GH�DFXHUGR�FRQ�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�GHVGH�OD�DJHQFLD�
GH�WUiQVLWR�FRQILUPDQ�TXH�HO�FRQGXFWRU�QR�DSRUWR�GRFXPHQWRV�GH�OD�
PRWR�HQ�OD�TXH�VXIUH�HO�DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR��'H�DFXHUGR�FRQ�HO�
DUWtFXOR���GHO�GHFUHWR������GH�������VHUiQ�EHQHILFLDULRV��/DV�
SHUVRQDV�TXH�VXIUDQ�GDxRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�
WUiQVLWR�RFXUULGRV�GHQWUR�GHO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��WHQGUiQ�GHUHFKR�D�ORV�
VHUYLFLRV�\�SUHVWDFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�����FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�
(&$7�GHO�)RV\JD��SDUD�ODV�YtFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�GH�
YHKtFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLILFDGRVR�FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�
(&$7�GHO�)RV\JD���$GLFLRQDOPHQWH�DFWLYLGDG�SHUWLQHQWH�\�GHGLGDPHQWH�
VRSRUWDGD
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6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�DJXMD�SDUD�EORTXHR�GH�SOH[RV�EUDTXLDOHV��
LQFOXLGD�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�SDUDJUDIR���
GHO�DUWLFXOR����GHO�GHFUHWR������GH�������$GLFLRQDOPHQWH�VH�UHLWHUD�
REMHFLyQ�SRU�GHUHFKR�GH�VDOD�GH�\HVR��OD�,36�UHPLWH�KDELOLWDFLRQ�GH�
VDOD�GH�SURFHGLPLHQWR��������SHUR�QR�GH�VDOD�GH�\HVRV������
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�VRSRUWH�GH�PDWHULDO�GH�RVWHRVLQWHVLV�TXH�VH�
HQFXHQWUD�VRSRUWDGR�HQ�HO�LQIRUPH�TXLUXUJLFR�\�JDVWR�GH�
LQVUXPHQWDFLyQ��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�SODFD�UHFWD�GH���RULILFLRV�QR�
VRSRUWDGD�HQ�HO�LQIRUPH�TXLU~UJLFR�\�SRU�VDOD�GH�\HVRV�UHPLWHQ�
KDELOLWDFLRQ�GH�VDOD�GH�SURFHGLPLHQWR�������SHUR�QR�GH�VDOD�GH�\HVRV�
�������6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�KRQRUDULRV�GH�DQHVWHVLD�GH�
SURFHGLPLHQWR�LQFUXHQWR�QR�VRSRUWDGR�
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6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�HQ�HO�VRSRUWH�GH�UHVSXHVWD�D�OD�JORVD�VH�
HQFXHQWUD�)85,36�FRPSOHWDPHQWH�GLOLJHQFLDGR��OD�LQIRUPDFLyQ�
FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��6H�UHLWHUD�
REMHFLyQ�SRU�LQVXPRV�QR�IDFWXUDEOHV�\�R�LQFOXLGRV�HQ�DFWLYLGDGHV�
IDFWXUDGDV��FiQXOD�GH�\DQNDZHU��FiQXOD�GH�JXHGHO�\�DJXMDV�SDUD�
EORTXHR�GH�SOH[R�EUDTXLDO��VH�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU���DFHWDPLQRIHQ�
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HQFXHQWUD�YHQFLGD�SDUD�OD�IHFKD�GHO�DFFLGHQWH��9LJHQFLD������������DO�
�����������
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�
PDJQHWLFR��6LQ�HPEDUJR�OD�FRQVXOWD�SUHDQHVWHVLFD�QR�HV�IDFWXUDEOH�\D�
LQFOXLGD�HQ�ORV�KRQRUDULRV�GH�DQHVWHVLD�GHO�SURFHGLPLHQWR�UHDOL]DGR�\�
IDFWXUDGR�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFOR����GHO�DFXHUGR������GH�����

���������������������� ��������������������������



6H�UHLWHUD�REMHFLyQ��YDORUDFLyQ�SUHTXLUXUJLFD�SDUD�SURFHGLPLHQWR�
FUXHQWR��TXLUXUJLFR��QR�IDFWXUDEOH�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�SDUDJUDIR���GHO�
DUWLFXOR���

���������������������� ��������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��3RUWDWLOHV�SHUWLQHQWHV��3DFLHQWH�TXH�VXIUH�
DFFLGHQWH�GH�WUDQVLWR�GH�DOWD�FLQHPDWLFD�FRQ�IUDFWXUDV�GHVSOD]DGDV�HQ�
PLHPEURV�LQIHULRUHV�OD�PRYLOL]DFLyQ�SXHGH�HPSHRUDU�HO�GRORU�\�
VDQJUDGR�GH�IRFR�GH�OD�IUDFWXUD��
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6H�UHLWHUD�REMHFLyQ��5[�QR�SHUWLQHQWH�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�KDOOD]JRV�HQ�
HO�H[DPHQ�ItVLFR�GHVFULWRV ���������������������� ��������������������������

*ORVD�SRU�H[WHPSRUDQHLGDG�FRUUHFWD��VLQ�HPEDUJR�OD�DWHQFLRQ�HV�
SHUWLQHQWH��HVWD�VRSRUWDGD�\�IDFWXUDGD�GH�PDQHUD�FRUUHFWD �������������������������� ����������������������

6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�VH�HQFXHQWUD�)85,36�FRPSOHWDPHQWH�
GLOLJHQFLDGR�\�OD�LQIRUPDFLyQ�FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�
PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�PHGLFDPHQWRV�
RUGQHDGRV�GH�IRUPD�DPEXODWRULD�SDUD�ORV�FXDOHV�DSRUWDQ�VRSRUWHV�GH�
RUGHQDPLHQWR�\�HQWUHJD��6H�OHYDQWD�REMHFXyQ�SRU�DJXMDV�\�MHULQJDV�
VRSRUWDGDV�HQ�OD�DSOLFDFLRQ�GH�PHGLFDPHQWRV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�
LQVXPRV�QR�VRSRUWDGRV��DJXMD����\�DGDSWDGRU�\XJXODU�
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��'H�FXHUGR�FRQ�HO�)85,36�DSRUWDGR�HQ�OD�
UHVSXHVWD�D�JORVD��OD�,36�FRUULJH�ORV�GDWRV�GHO�SURSLHWDULR�\�GHVFULEHQ�
FRPR�SURSLHWDULR�GHO�YHKLFXOR�D�OD�VUD�&ODXGLD�3DWULFLD�3XOJDULQ�
5DPLUH]�LGHQWLILFDGD�FRQ�&&�����������OR�FXDO�VH�FRUURERUD�HQ�HO�
5817��HQ�HO�FXDO�VH�HYLGHQFLD�D�GHPiV�TXH�OD�SyOL]D�GHO�YHKLFXOR�VH�
HQFXHQWUD�YHQFLGD�SDUD�OD�IHFKD�GHO�DFFLGHQWH��9LJHQFLD������������DO�
�������������$GLFLRQDOPHQWH�OR�RUGHQDGR�HV�SHUWLQHQWH�GH�DFXHUGR�
FRQ�OD�KLVWRULD�FOLQLFD�\�WLHQH�VRSRUWH�GH�UHFLELGR�SRU�HO�SDFLHQWH
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6H�UHLWHUD�REMHFLyQ��5[�QR�SHUWLQHQWH�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�KDOOD]JRV�HQ�
HO�H[DPHQ�ItVLFR�GHVFULWRV ���������������������� ��������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��FRQVXOWD�LQLFLDO�GH�XUJHQFLDV��VRGLR��
SRWDVLR��FORUR��FDOFLR��7$&�GH�FROXPQD�\�5;�GH�SHOYLV�SHUWLQHQWHV�\�
VRSRUWDGRV��6H�OHYDQWD�REMHFLSRQ�SRU�SURFHGLPLHQWR�SULQFLSDO�UHDOL]DGR�
SRU�QHXURFLUXJtD��VHUYLFLR�KDELOLWDGR�SDUD�OD�IHFKD�GH�SUHVWDFLyQ�GHO�
VHUYLFLR�IDFWXUDGR��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�FUDQHRSODVWLD�UHDOL]DGD�HQ�HO�
PLVPR�DFWR�TXLUXUJLFR�H�LQKHUHQWH�DO�SURFHGLPLHQWR�SULQFLSDO��VH�UHLWHUD�
REMHFLRQ�SRU�JOXFRVXULD�QR�VRSRUWDGDV�H�LQVXPR�QR�IDFWXUDEOH��LQFOXLGR�
HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD�

��������������������� ��������������������



6H�UHLWHUD�REMHFLyQ��QR�VH�HYLGHQFLD�RUGHQ�PpGLFD�QL�VRSRUWH�GH�HQWUHD�
GH�PHGLFDPHQWRV�DPEXODWRULRV ���������������������� ��������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�SRU�PDWHULDO�GH�RVWHRVLQWHVLV�GHELGDPHQWH�
VRSRUWDGR��VLQ�HPEDUJR�09)�VREUH�OD�IDFWXUD�GH�FRPSUD�DSRUWDGD�SRU�
OR�TXH�VH�REMHWD�SDUFLDOPHQWH��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�TX�HQR�VH�
HYLGHQFLD�RUGHQ�PpGLFD�FRPSOHWD�QL�VRSRUWH�GH�HQWUHJD�GH�
PHGLFDPHQWRV�IDFWXUDGRV�FRPR�GLVSHQVDGRV�DPEXODWRULDPHQWH
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VL�ELHQ�VH�HQFXHQWUDQ�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�
ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��QR�KD\�FODUD�LQIRUPDFLyQ�VREUH�HO�SURSLHWDULR�GHO�
YHKLFXOR�\D�TXH�GH�DFXHUGR�FRQ�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�GHVGH�OD�DJHQFLD�
GH�WUiQVLWR�FRQILUPDQ�TXH�HO�FRQGXFWRU�QR�DSRUWR�GRFXPHQWRV�GH�OD�
PRWR�HQ�OD�TXH�VXIUH�HO�DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR��'H�DFXHUGR�FRQ�HO�
DUWtFXOR���GHO�GHFUHWR������GH�������VHUiQ�EHQHILFLDULRV��/DV�
SHUVRQDV�TXH�VXIUDQ�GDxRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�
WUiQVLWR�RFXUULGRV�GHQWUR�GHO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��WHQGUiQ�GHUHFKR�D�ORV�
VHUYLFLRV�\�SUHVWDFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�����FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�
(&$7�GHO�)RV\JD��SDUD�ODV�YtFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�GH�
YHKtFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLILFDGRVR�FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�
(&$7�GHO�)RV\JD���$GLFLRQDOPHQWH�DFWLYLGDG�SHUWLQHQWH�\�GHGLGDPHQWH�
VRSRUWDGD
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*ORVD�SRU�H[WHPSRUDQHLGDG�FRUUHFWD��$GLFLRQDOPHQWH��HQ�OD�REMHFLyQ�
VH�GHVFULEH�TXH�OD�,36�UHUDOL]y�XQ�GREOH�FREUR�SRU�HO�VHUYLFLR�SUHVWDGR�
HQ�GRV�UDGLFDGRV�GLIHUHQWHV�FRQ�FRQVHFXWLYR�GH�IDFWXUDFLyQ�GLVWLQWR�\�
QR�DSRUWDQ�VRSRUWHV�TXH�SHUPLWDQ�LQGLFDU�OR�FRQWUDULR�SRU�OR�TXH�VH�
UHLWHUD�REMHFLyQ����)LQDOPHQWH�OD�UDGLFDFLyQ�LQLFLDO�IXH�UHDOL]DGD�SRU�
IXHUD�GH�ORV�WpUPLQRV�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFXOR�����GH�OD�OH\�����GH�
������YLJHQWH�SDUD�OD�IHFKD�GH�SUHVWDFLyQ�GHO�VHUYLFLR
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�SRU�KHPRGHULYDGRV��ODERUDWRULRV�H�
LQWHUFRQVXOWDV�GHELGDPHQWH�IDFWXUDGRV��6H�UHLWHUD�RMHFLyQ�SRU�0DWHULDO�
GH�RVWHRVLQWHVLV��OD�LSV�QR�DSRUWD�OD�IDFWXUD�GH�FRPSUD�
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�UDGLFDFLyQ�LQRSRUWXQD��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�
VRSRUWHV�HO�VHUYLFLR�SHUVWDGR�KDELD�VLGR�SUHYLDPHQWH�UDGLFDGR�SHUR�IXH�
UHFKD]DGR�SRU�HO�FRQVRUFLR�HQ�IHEUHUR�GHO�DxR�������HQWLGDG�TXH�
UHDOL]D�JORVD�D�HVWH�SULPHU�FREUR�VROLFLWDQGR�KRPRORJDU�ORV�VHUYLFLRV�
IDFWXUDGRV�DO�FRGLJR�������SRU�OR�TXH�OD�,36�HO�GLD������������UHDOL]D�
QRWD�FUpGLWR�1R�������������SRU�YDORU�GH�����������HQ�HO�TXH�DFHSWDQ�
R[LPHWULD�GH�SXOVR��DVt�FRPR�KRQRUDULRV�GH�FLUXMDQR��GH�DQHVWHVLD��
GHUHFKRV�GH�VDOD�\�PDWHULDOHV�GHO�JUXSR�TXLUXUJLFR����\�KRQRUDULRV�GH�
FLUXMDQR��GHUHFKRV�GH�VDOD�\�PDWHULDOHV�GH�JUXSR�TXLUXUJLFR����(Q�
QXHYD�IDFWXUD�FDUJDQ�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR�JUXSR����GH�DFXHUGR�
FRQ�OR�VROLFLWDGR�SRU�DXGLWRU�GHO�FRQVRUFLR��3RU�OR�GHVFULWR�SUHYLDPHQWH�
VH�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�HVWH�FRQFHSWR�\�VH�UHLWHUD�JORVD�SRU���������
SRU�KRQRUDULRV�GH�FLUXMDQR�JUXSR���FDUJDGRV�HQ�OD�QXHYD�IDFWXUD
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�HQ�HO�VRSRUWH�GH�UHVSXHVWD�
D�OD�JORVD�VH�HQFXHQWUD�)85,36�FRPSOHWDPHQWH�GLOLJHQFLDGR��OD�
LQIRUPDFLyQ�FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��
6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�LQVXPRV�SDUD�FLUXJtD�DUWURVFRSLFD�QR�LQFOXLGRV�HQ�
ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV�D�ORV�TXH�VH�UHILHUH�HO�DUWtFXOR����GHO�
GHFUHWR������GH�����
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6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�DJRWDPLHQWR�GH�FREHUWXUD��GH�DFXHUGR�FRQ�
REMHFLyQ�UHDOL]DGD�SRU�HO�FRQVRUFLR��SDUD�OD�IHFKD�������������IXH�
HPLWLGR�FHUWLILFDGR�GH�DJRWDPLHQWR�GH�FREHUWXUD�SDUD�OD�YLFWLPD�FRQ�
LGHQWLILFDFLyQ������������\�SyOL]D�1R�������������6HJ~Q�ORV�
VRSRUWHV�DSRUWDGRV�ORV�YDORUHV�IDFWXUDGRV�PHQRV�ODV�QRWDV�FUpGLWR�
VXSHUDQ�HO�PRQWR�GH�FREHUWXUD�SDUD�OD�IHFKD�GH�RFXUUHQFLD�GHO�HYHQWR

�������������������� ��������������������������



3DFLHQWH�FRQ�$3�GH�IUDFWXUD�GH�WRELOOR�L]TXLHUGR�HO����GH�PDU]R��
FRQVXOWD�SRU�PHGLFLQD�JHQHUDO�SRU�SUHVHQFLD�GH�GRORU�\�OLPLWDFLRQ�HQ�OD�
URGLOOD�GHUHFKD�SDUD�OR�TXH�RUGHQD�5[�GH�URGLOOD��(V�YDORUDGD�HQ�
FRQVXOWD�SRU�RUWRSHGLD�TXLHQ�GHVFULEH�TXH�5[�FRQ�KDOOD]JRV�TXH�
VXJLHUHQ�OHVLRQ�FRQGUDO�\�RUGHQD�7$&
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3DFLHQWH�FRQ�$3�GH�IUDFWXUD�GH�WRELOOR�L]TXLHUGR�HO����GH�PDU]R��
FRQVXOWD�SRU�PHGLFLQD�JHQHUDO�SRU�SUHVHQFLD�GH�GRORU�\�OLPLWDFLRQ�HQ�OD�
URGLOOD�GHUHFKD�SDUD�OR�TXH�RUGHQD�5[�GH�URGLOOD��(V�YDORUDGD�HQ�
FRQVXOWD�SRU�RUWRSHGLD�TXLHQ�GHVFULEH�TXH�5[�FRQ�KDOOD]JRV�TXH�
VXJLHUHQ�OHVLRQ�FRQGUDO�\�RUGHQD�7$&
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3DFLHQWH�D�TXLHQ�HQ�FRQVXOWD�FRQ�RUWRSHGLD�OH�UHWLUDQ�IHUXOD�SDUD�
YDORUDFLyQ�GH�WHMLGRV�EODQGRV��6LQ�HPEDUJR�OD�SDFLHQWH�GHEH�FRQWLQXDU�
LQPRLOL]DGD�SRU�OR�TXH�DSOLFD�QXHYD�IpUXOD�VXURSHGLFD��OD�FXDO�HVWD�
VRSRUWDGD�\�HV�SHUWLQHQWH�

�������������������������� ����������������������

*ORVD�SRU�H[WHPSRUDQHLGDG�FRUUHFWD�$O�UHYLVDU�ORV�VRSRUWHV�HQ�+&�VH�
SXHGH�LGHQWLILFDU�TXH�OD�DWHQFLRQ�HV�SHUWLQHQWH��HVWD�VRSRUWDGD�\�
IDFWXUDGD�GH�PDQHUD�FRUUHFWD��6LQ�HPEDUJR���QR�VH�FXHQWD�FRQ�
LQIRUPDFLyQ�VREUH�OD�IDFWXUDFLyQ�GH�RWURV�VHUYLFLRV�TXH�KLFLHURQ�SDUWH�
GH�OD�DWHQFLyQ�GH�HVWH�HYHQWR�\�OD�HVWDQFLD�VXSHUy�ORV����GtDV��(Q�HVWD�
IDFWXUD�VROR�UHODFLRQDQ�XQ�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR�\�DGMXQWDQ�OD�
VHJXQGD�DWHQFLyQ�UHDOL]DGD�HQ�HO�KRVSLWDO�GH�UHIHUHQFLD�
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6H�UHLWHUD�REMHFLyQ��QR�VH�HYLGHQFLD�MXVWLILFDFLyQ�SDUD�OD�UHDOL]DFLyQ�GH�
ORV�SDUDFOLQLFRV�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�VRSRUWHV�DSRUWDGRV ��������������������� ��������������������������



*ORVD�SRU�H[WHPSRUDQHLGDG�HV�FRUUHFWD��DGLFLRQDOPHQWH�QR�FXHQWR�FRQ�
LQIRUPDFLyQ��VXILFLHQWH�SDUD�GHWHUPLQDU�VL�OD�REMHFLyQ�SRU�XQ�GREOH�
FREUR�HVWD�FRUUHFWDPHQWH�DSOLFDGD�R�QR��1R�DGMXQWDQ�OD�IDFWXUD�D�OD�
TXH�OH�KDFHQ�UHIHUHQFLD�QL�OD�QRWD�FUpGLWR�TXH�OD�,36�GHVFULEH�TXH�
UHDOL]y�\�UDGLFy�HQ�VX�PRPHQWR��VH�UHLHUWD�REMHFLyQ
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�UDGLFDFLyQ�LQRSRUWXQD��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�
VRSRUWHV�HO�VHUYLFLR�SHUVWDGR�KDELD�VLGR�SUHYLDPHQWH�UDGLFDGR�SHUR�IXH�
UHFKD]DGR�SRU�HO�FRQVRUFLR�HQ�IHEUHUR�GHO�DxR�������HQWLGDG�TXH�
UHDOL]D�JORVD�D�HVWH�SULPHU�FREUR�VROLFLWDQGR�KRPRORJDU�ORV�VHUYLFLRV�
IDFWXUDGRV�DO�PDQXDO�62$7�SRU�OR�TXH�OD�,36�HO�GLD������������UHDOL]D�
QRWD�FUpGLWR�1R�������������SRU�YDORU�GH������������HQ�HO�TXH�
DFHSWDQ�R[LPHWULD�GH�SXOVR��DVt�FRPR�KRQRUDULRV�GH�FLUXMDQR��GH�
DQHVWHVLD��GHUHFKRV�GH�VDOD�\�PDWHULDOHV�GH�ORV�JUXSRV�TXLUXUJLFRV���\�
����(Q�QXHYD�IDFWXUD�FDUJDQ�QXHYDPHQWH�ORV�SURFHGLPLHQWRV�
TXLUXUJLFRV��RVWHRVLQWHVLV�GH�WLELD�JUXSR�������GHVEULGDPLHQWR��*UXSR�
TXLUXUJLFR�����\�FROJDMR��JUXSR�TXLUXUJLFR�����ORV�FXDOHV�VH�
HQFXHQWUDQ�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGRV�\�VRQ�SHUWLQHQWHV��6H�UHLWHUD�
REMHFLyQ�SRU�D\XGDQWLD�TXLUXJLFD�JUXSR����QR�VRSRUWDGD�\�VH�UHFRQRFH�
HO�GHVEULGDPLHQWR�\�FROJDMR�UHDOL]DGR�HQ�LJXDO�UHJLyQ�RSHUDWRULD�DO�����
VH�UHLWHUD�OD�GLIHUHQFLD���������
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO���6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�HQ�HO�VRSRUWH�GH�
UHVSXHVWD�D�OD�JORVD�VH�HQFXHQWUD�)85,36�FRPSOHWDPHQWH�
GLOLJHQFLDGR��OD�LQIRUPDFLyQ�FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�
PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�LQVXPRV�GH�
DUWURVFRSLD�QR�LQFOXGRV�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV�D�ORV�TXH�VH�
UHILHUH�HO�DUWLFXOR����GHO�DFXHUGR������GH������������������6H�UHLWHUD�
REMHFLyQ�SRU�FHID]ROLQD�LQFOXLGD�HQ�HO�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR�
DSOLFDGR�FRPR�SURILOD[LV����������6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�
PHGLFDPHQWRV�DPEXODWRULRV�GHELGDPHQWH�RUGHQDGRV�\�FRQ�VRSRUWH�GH�
HQWUHJD
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*ORVD�SRU�H[WHPSRUDQHLGDG�HV�FRUUHFWD��DGLFLRQDOPHQWH�ORV�VRSRUWHV�
DGMXQWDGRV�QR�VRQ�FODURV��DGMXQWDQ�XQD�UHPLVLRQ�GHO�KRVSLWDO�OD�PDULD�
GHO����GH�HQHUR�VLQ�FRUWH�GH�FXHQWD�GH�HVWH�KRVSLWDO��DGLFLRQDOPHQWH�
XQ�FRUWH�GH�FXHQWD�GHO�KRVSLWDO�PDQXHO�XULEH�VLQ�KLVWRULD�FOLQLFD�GH�
DWHQFLRQ�HQ�HVWH�KRVSLWDO��QR�DGMXQWDQ�RUGH�PHGLFD��QR�HV�FODUR�FRPR�
VH�UHDOL]y�OD�SURJUDPDFLyQ�TXLUXUJLFD�
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��D\XGD�GLDJQRVWLFD�SHUWLQHQWH��VRSRUWDGD�H�
LQWHUSUHWDGD�HQ�OD�+&�SRU�HO�PHGLFR�WUDQWDQWH �������������������������� ����������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�VH�HQFXHQWUD�
)85,36�FRPSOHWDPHQWH�GLOLJHQFLDGR��OD�LQIRUPDFLyQ�FRLQFLGH�FRQ�ORV�
VRSRUWHV�ItVLFRV�\�PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�
SRU�PDWHULDO�GH�RVWHRVLQWHVLVL��DSRUWDQ�IDFWXUD�GH�FRPSUD�SDUD�GRV�
WRUQLOORV�FRQ�XQ�LQFUHPHQWR�GHO�������HO�FXDO�VH�REMHWD�\�VH�UHFRQRFH�
OD�GLIHUHQFLD��SUHFLR�GH�FRPSUD���SDUD�ORV�GHPiV�PDWHULDOHV�QR�DSRUWDQ�
IDFWXUD�GH�FRPSUD�FRPR�IXH�VROLFLWDGR�GHVGH�OD�REMHFLyQ�LQLFLDO�SRU�OR�
TXH�VH�UHLWHUD��6H�UHDOL]D�REMHFLyQ�SRU�PDWHULDOHV�IDFWXUDGRV�LQFOXLGRV�
HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD��SDUDJUDIR���GHO�DUWLFXOR����GHO�DFXHUGR������
GH������
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��VH�OHYDQWD�OD�JORVD�SRU�IDOWD�FRQVLVWHQFLD�
HQWUH�PHGLRV�PDJQHWLFRV�\�ItVLFRV��OD�YDOLGDU�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�
YLUWXDOHV�VH�HQFXHQWUD�TXH�ORV�GDWRV�VRQ�FRQVLVWHQWHV��6H�UHLWHUD�
REMHFLyQ�SRU�GLFORIHQDF�QR�VRSRUWDGR�\�SRU�LQVXPRV�QR�IDFWXUDEOHV�
LQFOXLGRV�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD��DJXMD�GH�SXQFLyQ�OXPEDU�\�FiQXOD�
GH�R[LJHQR�

���������������������� ��������������������

*ORVD�SRU�H[WHPSRUDQHLGDG�FRUUHFWD��$GLFLRQDOPHQWH��HQ�OD�REMHFLyQ�
VH�GHVFULEH�TXH�OD�,36�UHUDOL]y�XQ�GREOH�FREUR�SRU�HO�VHUYLFLR�SUHVWDGR�
HQ�GRV�UDGLFDGRV�GLIHUHQWHV�FRQ�FRQVHFXWLYR�GH�IDFWXUDFLyQ�GLVWLQWR�\�
QR�DSRUWDQ�VRSRUWHV�TXH�SHUPLWDQ�LQGLFDU�OR�FRQWUDULR�SRU�OR�TXH�VH�
UHLWHUD�REMHFLyQ����)LQDOPHQWH�OD�UDGLFDFLyQ�LQLFLDO�IXH�UHDOL]DGD�SRU�
IXHUD�GH�ORV�WpUPLQRV�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFXOR�����GH�OD�OH\�����GH�
������YLJHQWH�SDUD�OD�IHFKD�GH�SUHVWDFLyQ�GHO�VHUYLFLR

�������������������� ��������������������������

6H�UHLWHUD�REMHFLyQ��'H�DFXHUGR�FRQ�OD�KLVWRULD�FOtQLFD�VH�GHVFRQRFH�HO�
PHFDQLVPR�GHO�WUDXPD��DO�SDUHFHUDFFLGHQWH�PLHQWUDV�PRQWDED�
ELFLFOHWD�

��������������������� ��������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VH�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�VH�REVHUYD�FRQVLVWHQFLD�
HQWUH�HO�PHGLR�ItVLFR�\�HO�PDJQpWLFR� �������������������������� ���������������������
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ϳϵй



�ĂƵƐĂů�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ� EŽ͘� ^ĂůĚŽ�ZĞĐůĂŵĂĚŽ й
EŽ�ŚĂǇ�ĐŽŶĐŽƌĚĂŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�ŵĞĚŝŽ�ĨşƐŝĐŽ�Ǉ�Ğů�ŵĂŐŶĠƚŝĐŽϮϮ ϲϳ͕ϰϮϰ͕ϯϲϴ��������������������� ϱϱй
^ŽƉŽƌƚĞ�Ͳ�WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ ϭϰ ϭϴ͕ϴϬϲ͕ϯϯϲ��������������������� ϭϱй
&ĂĐƚƵƌĂĐŝſŶ ϯ ϴ͕ϵϵϵ͕ϭϱϴ����������������������� ϳй
WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ ϭϭ ϳ͕ϴϰϳ͕ϵϱϮ����������������������� ϲй
�ŽďůĞ�ĐŽďƌŽ ϰ ϳ͕ϱϯϲ͕ϲϭϮ����������������������� ϲй
�ŽďĞƌƚƵƌĂ Ϯ ϱ͕ϲϴϵ͕ϳϬϳ����������������������� ϱй
�ǆƚĞŵƉŽƌĂŶĞŝĚĂĚ ϰ ϱ͕ϱϯϰ͕ϳϬϬ����������������������� ϱй
^ŽƉŽƌƚĞ�Ͳ�ĐŽďĞƌƚƵƌĂ ϭ ϳϲϲ͕Ϭϯϵ��������������������������� ϭй
EŽ�ŚĂǇ�ĐŽŶĐŽƌĚĂŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�ŵĞĚŝŽ�ĨşƐŝĐŽ�Ǉ�Ğů�ŵĂŐŶĠƚŝĐŽ�Ͳ�ĐŽďĞƌƚƵƌĂϱ ϮϯϬ͕Ϯϴϲ��������������������������� Ϭй
WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ�Ͳ��ŽďĞƌƚƵƌĂ ϭ ϳϳ͕ϳϵϬ����������������������������� Ϭй
dŽƚĂů ���ϲϳ� �������������������ϭϮϮ͕ϵϭϮ͕ϵϰϴ� ϭϬϬй

�ĂƵƐĂů�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ� EŽ͘� ^ĂůĚŽ�ZĞĐůĂŵĂĚŽ й
^ŝŶ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ĚĞ�ƌĞŝƚĞƌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ŐůŽƐĂ Ϯϵ�� ϰϳ͕ϲϯϲ͕ϯϳϴ��������������������� ϯϴ͘ϴй
&ƵĞƌĂ�ĚĞů�ƚĞƌŵŝŶŽ�ƉĂƌĂ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂ�Ƶ�ŽďũĞĐŝſŶ�Ă�ůĂ�ŐůŽƐĂϵ���� ϯϮ͕ϴϭϲ͕ϲϳϬ��������������������� Ϯϲ͘ϳй
WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ ϲ���� ϭϱ͕ϰϴϰ͕ϴϮϬ��������������������� ϭϮ͘ϲй
EŽ�ŚĂǇ�ĐŽŶĐŽƌĚĂŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�ŵĞĚŝŽ�ĨşƐŝĐŽ�Ǉ�Ğů�ŵĂŐŶĠƚŝĐŽ�Ͳ�ĐŽďĞƌƚƵƌĂϮ���� ϭϯ͕ϱϴϱ͕ϮϬϵ��������������������� ϭϭ͘ϭй
EŽ�ŚĂǇ�ĐŽŶĐŽƌĚĂŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�ŵĞĚŝŽ�ĨşƐŝĐŽ�Ǉ�Ğů�ŵĂŐŶĠƚŝĐŽϭϳ�� ϴ͕ϴϯϳ͕ϭϬϳ����������������������� ϳ͘Ϯй
�ŽďĞƌƚƵƌĂ Ϯ���� ϰ͕Ϭϰϳ͕ϯϭϲ����������������������� ϯ͘ϯй
^ŽƉŽƌƚĞ ϭ���� ϰϲϵ͕ϵϰϴ��������������������������� Ϭ͘ϰй
EŽ�ŚĂǇ�ĐŽŶĐŽƌĚĂŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�ŵĞĚŝŽ�ĨşƐŝĐŽ�Ǉ�Ğů�ŵĂŐŶĠƚŝĐŽ�Ͳ�ƐŽƉŽƌƚĞϭ���� ϯϱ͕ϱϬϬ����������������������������� Ϭ͘Ϭй
dŽƚĂů ���ϲϳ� �������������������ϭϮϮ͕ϵϭϮ͕ϵϰϴ� ϭϬϬй

�ĂƵƐĂů�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ�WĞƌƚŝŶĞŶƚĞ EŽ͘� ^ĂůĚŽ�ZĞĐůĂŵĂĚŽ
��sĂůŽƌ�ĚĞ�ŐůŽƐĂ�

ƌĞŝƚĞƌĂĚĂ�
WĂƌĐŝĂů ���ϮϬ� ����������������������ϳϵ͕ϴϲϰ͕ϮϳϬ� �����������������ϭϰ͕ϯϮϮ͕ϭϲϳ�
EŽ ���Ϯϲ� ����������������������ϯϭ͕ϯϭϵ͕ϲϰϭ� ����������������������������������Ͳ���
^ŝ ���Ϯϭ� ����������������������ϭϭ͕ϳϮϵ͕Ϭϯϳ� �����������������ϭϭ͕ϳϮϵ͕Ϭϯϳ�
dŽƚĂů�ŐĞŶĞƌĂů ���ϲϳ� �������������������ϭϮϮ͕ϵϭϮ͕ϵϰϴ� �����������������ϯϮ͕ϵϳϲ͕ϳϴϬ�

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�Ϯ͗�dŝƉŝĨŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂƐ�ĐĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŐůŽƐĂ�ŝŶŝĐŝĂů�ƌĞĂůŝǌĂĚĂƐ�Ă�ůĂƐ�ĨĂĐƚƵƌĂƐ�
ŽďũĞƚŽ�ĚĞů�ĚŝĐƚĂŵĞŶ

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϯ͗�dŝƉŝĨŝĐĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂƐ�ĐĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ZĞŝƚĞƌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ�ŐůŽƐĂ�ƌĞĂůŝǌĂĚĂƐ�Ă�ůĂƐ�
ĨĂĐƚƵƌĂƐ�ŽďũĞƚŽ�ĚĞů�ĚŝĐƚĂŵĞŶ

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϰ͗�WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ĐĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŐůŽƐĂ�ƌĞĂůŝǌĂĚĂƐ�Ă�ůĂƐ�ĨĂĐƚƵƌĂƐ�ŽďũĞƚŽ�ĚĞů�ĚŝĐƚĂŵĞŶ



�sĂůŽƌ�ĚĞ�ŐůŽƐĂ�
ůĞǀĂŶƚĂĚĂ�

�������������������ϲϱ͕ϱϰϮ͕ϭϬϯ�
�������������������ϯϭ͕ϯϭϵ͕ϲϰϭ�
�������������������������������������Ͳ���
�������������������ϴϵ͕ϵϯϲ͕ϭϲϴ�

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϰ͗�WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ�ĚĞ�ůĂƐ�ĐĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŐůŽƐĂ�ƌĞĂůŝǌĂĚĂƐ�Ă�ůĂƐ�ĨĂĐƚƵƌĂƐ�ŽďũĞƚŽ�ĚĞů�ĚŝĐƚĂŵĞŶ



�ĂƵƐĂů�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ� EŽ͘� �^ĂůĚŽ�ZĞĐůĂŵĂĚŽ�
EŽ�ŚĂǇ�ĐŽŶĐŽƌĚĂŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�ŵĞĚŝŽ�ĨşƐŝĐŽ�Ǉ�Ğů�ŵĂŐŶĠƚŝĐŽ ϭϴ������������������� ϯϬ͕Ϯϰϯ͕ϱϲϲ�����������������
WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ ϯ��������������������� ϴϳϬ͕ϲϳϱ����������������������
^ŽƉŽƌƚĞ�Ͳ�WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ ϯ��������������������� ϭϯϰ͕ϰϬϬ����������������������
&ĂĐƚƵƌĂĐŝſŶ ϭ���������� ϯϱ͕ϱϬϬ��������������
�ǆƚĞŵƉŽƌĂŶĞŝĚĂĚ ϭ���������� ϯϱ͕ϱϬϬ��������������

dŽƚĂů�ŐĞŶĞƌĂů ��������������������Ϯϲ� �����������������ϯϭ͕ϯϭϵ͕ϲϰϭ�

�ĂƵƐĂů�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ� EŽ͘� �^ĂůĚŽ�ZĞĐůĂŵĂĚŽ�
EŽ�ŚĂǇ�ĐŽŶĐŽƌĚĂŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�ŵĞĚŝŽ�ĨşƐŝĐŽ�Ǉ�Ğů�ŵĂŐŶĠƚŝĐŽ ϰ��������������������� ϯϳ͕ϭϴϬ͕ϴϬϮ�����������������
^ŽƉŽƌƚĞ�Ͳ�WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ ϵ��������������������� ϭϲ͕ϳϭϮ͕ϳϮϱ�����������������
&ĂĐƚƵƌĂĐŝſŶ ϭ��������������������� ϴ͕ϵϯϯ͕Ϯϱϴ�������������������
WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ Ϯ��������������������� ϲ͕Ϯϳϯ͕ϴϯϵ�������������������
�ŽďĞƌƚƵƌĂ ϭ��������������������� ϱ͕ϲϱϮ͕ϱϬϳ�������������������
�ŽďůĞ�ĐŽďƌŽ ϭ��������������������� Ϯ͕ϲϵϯ͕ϴϬϬ�������������������
�ǆƚĞŵƉŽƌĂŶĞŝĚĂĚ ϭ��������������������� ϭ͕ϲϱϭ͕ϯϬϬ�������������������
^ŽƉŽƌƚĞ�Ͳ�ĐŽďĞƌƚƵƌĂ ϭ��������������������� ϳϲϲ͕Ϭϯϵ����������������������

dŽƚĂů�ŐĞŶĞƌĂů ��������������������ϮϬ� �����������������ϳϵ͕ϴϲϰ͕ϮϳϬ�

�ĂƵƐĂů�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ� EŽ͘� �^ĂůĚŽ�ZĞĐůĂŵĂĚŽ�
�ŽďůĞ�ĐŽďƌŽ ϯ��������������������� ϰ͕ϴϰϮ͕ϴϭϮ�������������������
�ǆƚĞŵƉŽƌĂŶĞŝĚĂĚ Ϯ��������������������� ϯ͕ϴϰϳ͕ϵϬϬ�������������������
^ŽƉŽƌƚĞ�Ͳ�WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ Ϯ��������������������� ϭ͕ϵϱϵ͕Ϯϭϭ�������������������
WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ ϲ��������������������� ϳϬϯ͕ϰϯϴ����������������������
EŽ�ŚĂǇ�ĐŽŶĐŽƌĚĂŶĐŝĂ�ĞŶƚƌĞ�ŵĞĚŝŽ�ĨşƐŝĐŽ�Ǉ�Ğů�ŵĂŐŶĠƚŝĐŽ�Ͳ�ĐŽďĞƌƚƵƌĂ ϱ��������������������� ϮϯϬ͕Ϯϴϲ����������������������
WĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ�Ͳ��ŽďĞƌƚƵƌĂ ϭ��������������������� ϳϳ͕ϳϵϬ�������������������������
�ŽďĞƌƚƵƌĂ ϭ��������������������� ϯϳ͕ϮϬϬ�������������������������
&ĂĐƚƵƌĂĐŝſŶ ϭ��������������������� ϯϬ͕ϰϬϬ�������������������������

dŽƚĂů�ŐĞŶĞƌĂů ��������������������Ϯϭ� �����������������ϭϭ͕ϳϮϵ͕Ϭϯϳ�

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϱ͗��ĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ�ŝŶŝĐŝĂů�ĐůĂƐŝĨŝĐĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ĂƵĚŝƚŽƌŝĂ�ĐŽŵŽ�EŽ�WĞƌƚŝŶĞŶƚĞƐ

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϳ͗��ĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ�ŝŶŝĐŝĂů�ĐůĂƐŝĨŝĐĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ĂƵĚŝƚŽƌŝĂ�ĐŽŵŽ�WĂƌĐŝĂůŵĞŶƚĞ�WĞƌƚŝŶĞŶƚĞƐ

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϵ͗��ĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ�ŝŶŝĐŝĂů�ĐůĂƐŝĨŝĐĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ĂƵĚŝƚŽƌŝĂ�ĐŽŵŽ�WĞƌƚŝŶĞŶƚĞƐ



й
ϵϲ͘ϲй
Ϯ͘ϴй
Ϭ͘ϰй
Ϭ͘ϭй
Ϭ͘ϭй

ϭϬϬ͘Ϭй

й
ϰϲ͘ϲй
ϮϬ͘ϵй
ϭϭ͘Ϯй
ϳ͘ϵй
ϳ͘ϭй
ϯ͘ϰй
Ϯ͘ϭй
ϭ͘Ϭй

ϭϬϬ͘Ϭй

й
ϰϭ͘ϯй
ϯϮ͘ϴй
ϭϲ͘ϳй
ϲ͘Ϭй
Ϯ͘Ϭй
Ϭ͘ϳй
Ϭ͘ϯй
Ϭ͘ϯй

ϭϬϬ͘Ϭй

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϱ͗��ĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ�ŝŶŝĐŝĂů�ĐůĂƐŝĨŝĐĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ĂƵĚŝƚŽƌŝĂ�ĐŽŵŽ�EŽ�WĞƌƚŝŶĞŶƚĞƐ

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϳ͗��ĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ�ŝŶŝĐŝĂů�ĐůĂƐŝĨŝĐĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ĂƵĚŝƚŽƌŝĂ�ĐŽŵŽ�WĂƌĐŝĂůŵĞŶƚĞ�WĞƌƚŝŶĞŶƚĞƐ

�ŶĞǆŽ�EŽ͘�ϵ͗��ĂƵƐĂůĞƐ�ĚĞ�ŽďũĞĐŝſŶ�ŝŶŝĐŝĂů�ĐůĂƐŝĨŝĐĂĚĂƐ�ĞŶ�ůĂ�ĂƵĚŝƚŽƌŝĂ�ĐŽŵŽ�WĞƌƚŝŶĞŶƚĞƐ



)$&785$�1� ,GHQW��GHO�
SDFLHQWH 1RPEUH�GHO�SDFLHQWH

���������� ���������� $QGUHV�)HOLSH�(FKHYHUUL�0DULQ

���������� ���������� 6HEDVWLDQ�5DPLUH]�+HUQDQGH]

���������� ���������� <XHU�/HMDQGUR�5XL]�2UR]FR

���������� ���������� <XHU�/HMDQGUR�5XL]�2UR]FR

���������� ���������� $QGUHV�)HOLSH�(FKHYHUUL�0DULQ

���������� ���������� 6DQWLDJR�(PLOLR�6HUQD�%RWHUR

���������� �������� 0DULD�-RKDQ�=DSDWD



���������� ���������� $QGUHV�)HOLSH�(FKHYHUUL�0DULQ

���������� ���������� <XHU�/HMDQGUR�5XL]�2UR]FR

���������� ���������� -XDQ�'LHJR�9LOOD�$ULDV

���������� �������� *DEULHOD�GH�-HVXV�<HSHV�GH�5RMDV

���������� �������� *DEULHOD�GH�-HVXV�<HSHV�GH�5RMDV

���������� �������� *DEULHOD�GH�-HVXV�<HSHV�GH�5RMDV
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������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�
\�HO�PDJQHWLFR��������([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFL�Q�GH�
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\�HO�PDJQHWLFR��������([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\
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PDWHULDOHV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�\�R�MXVWLILFDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD�KDFHQ�SDUWH�LQWHJUDO�GH�XQ�
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������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�
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UDGLFDFL�Q�����������������������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��([LVWHQ�
LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�
PDJQHWLFR�HQ�FXDQWR�DO�FRGLJR�VRDW

������)XHUD�GHO�WHUPLQR�SDUD�UHVSXHVWD�X�REMHFL�Q�D�OD�JORVD��(/�5(&212&,0,(172�'(�(67$�
5(&/$0$&,21�12�38('(�()(&78$56(�325�9,$�$'0,1,675$7,9$�325�9(1&,0,(172�'(�
7(50,126��$57,&8/2���5(62/8&,21������'(��������������$SOLFD�H[WHPSRUDQHLGDG�SRU�5HVROXFLRQ�
�����GHO������VXSHUD�HO�PHV�SDUD�GDU�UHVSXHVWD�D�OD�JORVD��IHFKD�GH�GHYROXFL�Q�������������\�)HFKD�GH�
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VHGLPHQWR�FDQW��������+HPRJORELQD�JOLFRVLODGD�FDQW��������&ORUXUR�FDQW��������1LWU�JHQR�XUÃLFR�FDQW���
�����*OXFRVD��HQ�VXHUR��/&5��RWURV�IOXLGRV��FDQW��������6RGLR�FDQW�������3RWDVLR�FDQW�

������6H�FREUDQ�VHUYLFLRV�R�SURFHGLPLHQWRV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�LQFOXLGRV�HQ�RWUR�VHUYLFLR�\D�FREUDGR�GHQWUR�GH�
OD�PLVPD�X�RWUD�IDFWXUD��������HQ�UDGLFDGR�1R���������\�IDFWXUD�1R�������������VH�HYLGHQFLD�TXH�VH�
FREUDURQ�ORV�PLVPRV�SURFHGLPLHQWRV��������(O�SUHVWDGRU�SUHVHQWD�HO�FREUR�GH�XQ�VHUYLFLR�HQ�IHFKD�SRVWHULRU�D�
OD�HVWDEOHFLGD�HQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��(/�5(&212&,0,(172�'(�(67$�5(&/$0$&,21�12�
38('(�()(&78$56(�325�9,$�$'0,1,675$7,9$�325�9(1&,0,(172�'(�7(50,126�
�$57,&8/2�����/(<�����'(�(1(52�'(/��������������$SOLFD�[WHPSRUDQHLGDG�SRU�OH\�����VHJ�Q�OD�
VLJXLHQWH�WUD]DELOL]DGD��)HFKD�GH�HJUHVR��������������\�)HFKD�GH�UDGLFDFL�Q���������������VXSHUD�HO�D͞R�GH�
SOD]R��������([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�OD�IDFWXUD�R�
FXHQWD�GH�FREUR�\�ORV�VRSRUWHV�TXH�HYLGHQFLDQ�HO�GHWDOOH�GH�FDUJRV��GH�ORV�YDORUHV�IDFWXUDGRV�\�R�QR�VH�LQFOX\HQ�
DTXHOORV�VHUYLFLRV�SUHVWDGRV�SRU�RWUR�SUHVWDGRU��HQ�YLUWXG�GH�OD�XWLOL]DFL�Q�GH�ORV�HVTXHPDV�GH�UHIHUHQFLD�\�
FRQWUDUUHIHUHQFLD��������VHJXQ�GHVFULSFLRQ�TXLUXUJLFD��IROLR������VH�HYLGHQFLD
TXH�OD�F[�SULQFLSDO�IDFWXUDGD�QR�FRUUHVSRQGH�D�OR�VRSRUWDGR��RVWHRVLQWHVLV�GH�WLELD���RVWHRVLQWHVLV�GH�UDGLR�\�
VHFXHVWUHFWRPLD���������/RV�FDUJRV�SRU�SURFHGLPLHQWRV�R�DFWLYLGDGHV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�
GH�OD�IDFWXUD�QR�VRQ�SHUWLQHQWHV�R�QR�WLHQHQ�MXVWLILFDFL�Q�PÃGLFD�SDUD�HO�FREUR��������&[�GH�JUXSR����VH�GHEH�
UHOLTXLGDU�\D�TXH�VHJXQ�VRSRUWH�QR�VHULD�OD�SULQFLSDO�



������(O�SUHVWDGRU�SUHVHQWD�HO�FREUR�GH�XQ�VHUYLFLR�HQ�IHFKD�SRVWHULRU�D�OD�HVWDEOHFLGD�HQ�OD�QRUPDWLYLGDG�
YLJHQWH��(/�5(&212&,0,(172�'(�(67$�5(&/$0$&,21�12�38('(�()(&78$56(�325�9,$�
$'0,1,675$7,9$�325�9(1&,0,(172�'(�7(50,126��$57,&8/2�����/(<�����'(�(1(52�
'(/��������������$SOLFD�H[WHPSRUDQHLGDG�SRU�OH\�����VHJ�Q�OD�VLJXLHQWH�WUD]DELOL]DGD��)HFKD�GH�HJUHVR�
�������������\�)HFKD�GH�UDGLFDFL�Q���������������VXSHUD�HO�D͞R�GH�SOD]R

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�
\�HO�PDJQHWLFR��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFLRQ��
GHSDUWDPHQWR�\�PXQLFLSLR�GHO�SURSLHWDULR�GHO�YHK£FXOR��������(O�SUHVWDGRU�SUHVHQWD�HO�FREUR�GH�XQ�VHUYLFLR�
HQ�IHFKD�SRVWHULRU�D�OD�HVWDEOHFLGD�HQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��(/�5(&212&,0,(172�'(�(67$�
5(&/$0$&,21�12�38('(�()(&78$56(�325�9,$�$'0,1,675$7,9$�325�9(1&,0,(172�'(�
7(50,126��$57,&8/2�����/(<�����'(�(1(52�'(/��������������6H�FREUDQ�VHUYLFLRV�R�
SURFHGLPLHQWRV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�LQFOXLGRV�HQ�RWUR�VHUYLFLR�\D�FREUDGR�GHQWUR�GH�OD�PLVPD�X�RWUD�IDFWXUD��6H�
HYLGHQFLDQ�PLVPDV�IHFKDV�GH�DWHQFL�Q�\�VHUYLFLRV�IDFWXUDGRV�HQ�OD�UHFODPDFL�Q�1R����������)DFWXUD�
������������IDYRU�DFODUDU��������([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�
LOHJLELOLGDG�HQ�HO�IRUPXODULR�),-5,36��,QFRQVLVWHQFLDV�HQ�IRUPDWR�IXULSV�HQ�HO�FDPSR��9���9,���,QFRQVLVWHQFLDV�
HQ�IRUPDWR�IXULSV�HQ�HO�FDPSR��9���'LUHFFL�Q�GH�UHVLGHQFLD��QR�YDOLGD��GHEH�YHQLU�QRPHQFODWXUD�FRPSOHWD�

�������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQ�ORV�GDWRV�HQWUH�ORV�IRUPXLDULRV�\�ORV�VRSRUWHV�DQH[RV�D�OD�UHFODPDFL�Q�([LVWHQ�
LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�)85,36�\��ORV�VRSRUWHV��������([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�)85,36�\��ORV�VRSRUWHV��
HQ�FXDQWR�D�OD�IHFKD�GH�HYHQWR�VHJXQ�UHODWR�GH�GU�VHJXQ�IROLR����������/RV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�
TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�LD�IDFWXUD�QR�VRQ�SHUWLQHQWHV�R�QR�WLHQHQ�MXVWLILFDFL�Q�PÃGLFD�SDUD�HO�
FREUR��������QR�VH�HYLGHQFLD�MXVWLILFDFLRQ�HQ�OD�K�F��SDUD�OD�WRPD�GH�ODERUDWRULRV�EXQ�\�SFU�

7RWDO�JHQHUDO
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��'H�FXHUGR�FRQ�HO�)85,36�DSRUWDGR�HQ�OD�UHVSXHVWD�D�
JORVD��FRUULJHQ�ORV�GDWRV�GHO�SURSLHWDULR�\�GHVFULEHQ�FRPR�SURSLHWDULR�GHO�
YHKLFXOR�D�OD�VUD�&ODXGLD�3DWULFLD�3XOJDULQ�5DPLUH]�LGHQWLILFDGD�FRQ�&&�
����������OR�FXDO�VH�FRUURERUD�HQ�HO�5817��HQ�HO�FXDO�VH�HYLGHQFLD�D�GHPiV�
TXH�OD�SyOL]D�GHO�YHKLFXOR�VH�HQFXHQWUD�YHQFLGD�SDUD�OD�IHFKD�GHO�DFFLGHQWH�
�9LJHQFLD������������DO�������������6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�LQVXPRV�SDUD�
FLUXJtD�DUWURVFRSLFD�QR�LQFOXLGRV�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV�D�ORV�TXH�VH�
UHILHUH�HO�DUWtFXOR����GHO�GHFUHWR������GH�����

������������������������� �����������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�HQ�UHVSXHVWD�D�
JORVD�OD�,36�DSRUWD�)85,36�FRQ�ORV�GDWRV�FRUUHJLGRV�\�FRLQFLGHQ�FRQ�ORV�
GHSRVLWDGRV�HQ�OD�KLVWRULD�FOtQLFD��'H�DFXHUGR�FRQ�OD�KLVWRULD�FOLQLFD�DSRUWDGD�
OD�DFWLYLGDG�UHDOL]DGD�HV�SHUWLQHWH�\�HVWi�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGD�\�IDFWXUDGD

������������������������� ������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VL�ELHQ�VH�HQFXHQWUDQ�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�
HO�PDJQHWLFR��QR�KD\�FODUD�LQIRUPDFLyQ�VREUH�HO�SURSLHWDULR�GHO�YHKLFXOR�\D�
TXH�GH�DFXHUGR�FRQ�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�GHVGH�OD�DJHQFLD�GH�WUiQVLWR�FRQILUPDQ�
TXH�HO�FRQGXFWRU�QR�DSRUWR�GRFXPHQWRV�GH�OD�PRWR�HQ�OD�TXH�VXIUH�HO�
DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR��'H�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFXOR���GHO�GHFUHWR������GH�������
VHUiQ�EHQHILFLDULRV��/DV�SHUVRQDV�TXH�VXIUDQ�GDxRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�HQ�
DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�RFXUULGRV�GHQWUR�GHO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��WHQGUiQ�
GHUHFKR�D�ORV�VHUYLFLRV�\�SUHVWDFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�����FRQ�FDUJR�D�OD�
6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��SDUD�ODV�YtFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�GH�
YHKtFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLILFDGRVR�FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�
GHO�)RV\JD���$GLFLRQDOPHQWH�DFWLYLGDG�SHUWLQHQWH�\�GHGLGDPHQWH�VRSRUWDGD

������������������������� ������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VL�ELHQ�VH�HQFXHQWUDQ�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�
HO�PDJQHWLFR��QR�KD\�FODUD�LQIRUPDFLyQ�VREUH�HO�SURSLHWDULR�GHO�YHKLFXOR�\D�
TXH�GH�DFXHUGR�FRQ�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�GHVGH�OD�DJHQFLD�GH�WUiQVLWR�FRQILUPDQ�
TXH�HO�FRQGXFWRU�QR�DSRUWR�GRFXPHQWRV�GH�OD�PRWR�HQ�OD�TXH�VXIUH�HO�
DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR��'H�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFXOR���GHO�GHFUHWR������GH�������
VHUiQ�EHQHILFLDULRV��/DV�SHUVRQDV�TXH�VXIUDQ�GDxRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�HQ�
DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�RFXUULGRV�GHQWUR�GHO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��WHQGUiQ�
GHUHFKR�D�ORV�VHUYLFLRV�\�SUHVWDFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�����FRQ�FDUJR�D�OD�
6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��SDUD�ODV�YtFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�GH�
YHKtFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLILFDGRVR�FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�
GHO�)RV\JD���$GLFLRQDOPHQWH�DFWLYLGDG�SHUWLQHQWH�\�GHGLGDPHQWH�VRSRUWDGD

������������������������� ������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��'H�FXHUGR�FRQ�HO�)85,36�DSRUWDGR�HQ�OD�UHVSXHVWD�D�
JORVD��OD�,36�FRUULJH�ORV�GDWRV�GHO�SURSLHWDULR�\�GHVFULEHQ�FRPR�SURSLHWDULR�
GHO�YHKLFXOR�D�OD�VUD�&ODXGLD�3DWULFLD�3XOJDULQ�5DPLUH]�LGHQWLILFDGD�FRQ�&&�
����������OR�FXDO�VH�FRUURERUD�HQ�HO�5817��HQ�HO�FXDO�VH�HYLGHQFLD�D�GHPiV�
TXH�OD�SyOL]D�GHO�YHKLFXOR�VH�HQFXHQWUD�YHQFLGD�SDUD�OD�IHFKD�GHO�DFFLGHQWH�
�9LJHQFLD������������DO������������

������������������������� �����������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��3RUWDWLOHV�SHUWLQHQWHV��3DFLHQWH�TXH�VXIUH�DFFLGHQWH�GH�
WUDQVLWR�GH�DOWD�FLQHPDWLFD�FRQ�IUDFWXUDV�GHVSOD]DGDV�HQ�PLHPEURV�LQIHULRUHV�
OD�PRYLOL]DFLyQ�SXHGH�HPSHRUDU�HO�GRORU�\�VDQJUDGR�GH�IRFR�GH�OD�IUDFWXUD��

������������������������� �����������������������

*ORVD�SRU�H[WHPSRUDQHLGDG�FRUUHFWD��VLQ�HPEDUJR�OD�DWHQFLRQ�HV�SHUWLQHQWH��
HVWD�VRSRUWDGD�\�IDFWXUDGD�GH�PDQHUD�FRUUHFWD ������������������������� ������������������������

$QH[R�1R�����5HODFLyQ�GH�IDFWXUDV�FRQ�FDXVDOHV�GH�JORVDV�1R�3HUWLQHQWHV



6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��'H�FXHUGR�FRQ�HO�)85,36�DSRUWDGR�HQ�OD�UHVSXHVWD�D�
JORVD��OD�,36�FRUULJH�ORV�GDWRV�GHO�SURSLHWDULR�\�GHVFULEHQ�FRPR�SURSLHWDULR�
GHO�YHKLFXOR�D�OD�VUD�&ODXGLD�3DWULFLD�3XOJDULQ�5DPLUH]�LGHQWLILFDGD�FRQ�&&�
����������OR�FXDO�VH�FRUURERUD�HQ�HO�5817��HQ�HO�FXDO�VH�HYLGHQFLD�D�GHPiV�
TXH�OD�SyOL]D�GHO�YHKLFXOR�VH�HQFXHQWUD�YHQFLGD�SDUD�OD�IHFKD�GHO�DFFLGHQWH�
�9LJHQFLD������������DO��������������$GLFLRQDOPHQWH�OR�RUGHQDGR�HV�
SHUWLQHQWH�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�KLVWRULD�FOLQLFD�\�WLHQH�VRSRUWH�GH�UHFLELGR�SRU�HO�
SDFLHQWH

������������������������� �����������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VL�ELHQ�VH�HQFXHQWUDQ�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�
HO�PDJQHWLFR��QR�KD\�FODUD�LQIRUPDFLyQ�VREUH�HO�SURSLHWDULR�GHO�YHKLFXOR�\D�
TXH�GH�DFXHUGR�FRQ�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�GHVGH�OD�DJHQFLD�GH�WUiQVLWR�FRQILUPDQ�
TXH�HO�FRQGXFWRU�QR�DSRUWR�GRFXPHQWRV�GH�OD�PRWR�HQ�OD�TXH�VXIUH�HO�
DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR��'H�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFXOR���GHO�GHFUHWR������GH�������
VHUiQ�EHQHILFLDULRV��/DV�SHUVRQDV�TXH�VXIUDQ�GDxRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�HQ�
DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�RFXUULGRV�GHQWUR�GHO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��WHQGUiQ�
GHUHFKR�D�ORV�VHUYLFLRV�\�SUHVWDFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�����FRQ�FDUJR�D�OD�
6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��SDUD�ODV�YtFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�GH�
YHKtFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLILFDGRVR�FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�
GHO�)RV\JD���$GLFLRQDOPHQWH�DFWLYLGDG�SHUWLQHQWH�\�GHGLGDPHQWH�VRSRUWDGD

������������������������� �����������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�HQ�HO�VRSRUWH�GH�UHVSXHVWD�D�OD�
JORVD�VH�HQFXHQWUD�)85,36�FRPSOHWDPHQWH�GLOLJHQFLDGR��OD�LQIRUPDFLyQ�
FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�
LQVXPRV�SDUD�FLUXJtD�DUWURVFRSLFD�QR�LQFOXLGRV�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV�
D�ORV�TXH�VH�UHILHUH�HO�DUWtFXOR����GHO�GHFUHWR������GH�����

������������������������� �����������������������

3DFLHQWH�FRQ�$3�GH�IUDFWXUD�GH�WRELOOR�L]TXLHUGR�HO����GH�PDU]R��FRQVXOWD�SRU�
PHGLFLQD�JHQHUDO�SRU�SUHVHQFLD�GH�GRORU�\�OLPLWDFLRQ�HQ�OD�URGLOOD�GHUHFKD�
SDUD�OR�TXH�RUGHQD�5[�GH�URGLOOD��(V�YDORUDGD�HQ�FRQVXOWD�SRU�RUWRSHGLD�TXLHQ�
GHVFULEH�TXH�5[�FRQ�KDOOD]JRV�TXH�VXJLHUHQ�OHVLRQ�FRQGUDO�\�RUGHQD�7$&

������������������������� ������������������������

3DFLHQWH�FRQ�$3�GH�IUDFWXUD�GH�WRELOOR�L]TXLHUGR�HO����GH�PDU]R��FRQVXOWD�SRU�
PHGLFLQD�JHQHUDO�SRU�SUHVHQFLD�GH�GRORU�\�OLPLWDFLRQ�HQ�OD�URGLOOD�GHUHFKD�
SDUD�OR�TXH�RUGHQD�5[�GH�URGLOOD��(V�YDORUDGD�HQ�FRQVXOWD�SRU�RUWRSHGLD�TXLHQ�
GHVFULEH�TXH�5[�FRQ�KDOOD]JRV�TXH�VXJLHUHQ�OHVLRQ�FRQGUDO�\�RUGHQD�7$&

������������������������� �����������������������

3DFLHQWH�D�TXLHQ�HQ�FRQVXOWD�FRQ�RUWRSHGLD�OH�UHWLUDQ�IHUXOD�SDUD�YDORUDFLyQ�GH�
WHMLGRV�EODQGRV��6LQ�HPEDUJR�OD�SDFLHQWH�GHEH�FRQWLQXDU�LQPRLOL]DGD�SRU�OR�
TXH�DSOLFD�QXHYD�IpUXOD�VXURSHGLFD��OD�FXDO�HVWD�VRSRUWDGD�\�HV�SHUWLQHQWH�

������������������������� ������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��D\XGD�GLDJQRVWLFD�SHUWLQHQWH��VRSRUWDGD�H�LQWHUSUHWDGD�HQ�
OD�+&�SRU�HO�PHGLFR�WUDQWDQWH ������������������������� ������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VH�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�VH�REVHUYD�FRQVLVWHQFLD�HQWUH�HO�
PHGLR�ItVLFR�\�HO�PDJQpWLFR� ������������������������� �����������������������

���������������������� �����������������
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/D�REMHFLyQ�SRU�PHGLR�GH�FRQWUDVWH�QR�HV�SHUWLQHQWH�\D�TXH�VH�HQFXHQWUD�GHELGDPHQWH�
VRSRUWDGR��HV�IDFWXUDEOH�\�OD�D\XGD�GLDJQRVWLFD�FRQWUDVWDGD�HV�SHUWLQHQWH���SDFLHQWH�D�TXLHQ�
OH�UHDOL]DQ�7$&�FRQWUDVWDGR�GH�DEGRPHQ�WRWDO�HQ�FRQWH[WR�GH�SROLWUDXPDWLVPR�HQ�DFFLGHQWH�
GH�WUiQVLWR���/D�REMHFLyQ�SRU�JOXFRPHWULD�VH�UHLWHUD��FRUUHVSRQGHQ�D�DFWLYLGDGHV�GH�
HQIHUPHULD�\D�LQFOXLGDV�HQ�OD�HVWDQFLD

������������������������� �������������������������������

6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SDUFLDO���6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�0HWRFORSUDPLGD��QR�SHUWLQHQWH��6H�
UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�09)�SRU�*5(�SREUH�HQ�OHXFRFLWRV��PpGLFR�RUGHQD�WUDQVIXVLRQ�GH�*5(�
VH�UHLWHUD�OD�REMHFLyQ�SRU�OD�GLIHUHQFLD�HQWUH�HO�FRGLJR�IDFWXUDGR�������YV�������\�VH�
OHYDQWD�OD�GLIHUHQFLD�HQWUH�HO�YDORU�GH�DPERV�FyGLJRV��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�LQWHUFRQVXOWD�
GH�QXWULFLyQ��DFWLYLGDG�QR�VH�HQFXHQWUD�LQFOXLGD�HQ�OD�HVWDQFLD�G�HOD�8&,��6H�OHYDQWD�
REMHFLyQ�SRU�SODVPDIHUHVLV�SHUWLQHQWH��GHELGDPHQWH�VRSRUWDGR�\�IDFWXUDGR��VH�UHLWHUD�
REMHFLyQ�SRU�HVWXFKH�GH�DIHUHVLV��IXQGD�SDUD�FRPSUHVRU��KHSDULQD��MHULQJD�KHSDULQL]DGD�D]XO�
QR�VRSRUWDGRV�\�R�LQFOXLGRV�HQ�RWUDV�DFWLYLGDGHV�\D�IDFWXUDGDV
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�GH�DFWLYLGDGHV�REMHWDGDV�SRU�VRSRUWH�\�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�
GHELGDPHQWH�VRSRUWDGDV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�PHGLFDPHQWRV��ODEERUDWRULRV�\�
SURFHGLPLHQWRV�TXLUXUJLFRV�REMHWDGRV�SRU�VRSRUWH�\�TXH�QR�VH�HQFXHQWUDQ�VRSRUWDGRV�HQ�OD�
KLVWRULD�FOtQLFD��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�FXFKLOOD�GHO�GHUPDWRPR�SRU�WUDWDUVH�GH�LQVXPR��QR�
KDFH�SDUWH�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�VRSRUWH�GH�PDWHULDO�GH�RVWHRVLQWHVLV�TXH�VH�HQFXHQWUD�VRSRUWDGR�HQ�HO�
LQIRUPH�TXLUXUJLFR�\�JDVWR�GH�LQVUXPHQWDFLyQ��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�SODFD�UHFWD�GH���
RULILFLRV�QR�VRSRUWDGD�HQ�HO�LQIRUPH�TXLU~UJLFR�\�SRU�VDOD�GH�\HVRV�UHPLWHQ�KDELOLWDFLRQ�GH�
VDOD�GH�SURFHGLPLHQWR�������SHUR�QR�GH�VDOD�GH�\HVRV��������6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�
KRQRUDULRV�GH�DQHVWHVLD�GH�SURFHGLPLHQWR�LQFUXHQWR�QR�VRSRUWDGR�
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6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�HQ�HO�VRSRUWH�GH�UHVSXHVWD�D�OD�JORVD�VH�HQFXHQWUD�)85,36�
FRPSOHWDPHQWH�GLOLJHQFLDGR��OD�LQIRUPDFLyQ�FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�PDJHQLWLYRV�
DSRUWDGRV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�LQVXPRV�QR�IDFWXUDEOHV�\�R�LQFOXLGRV�HQ�DFWLYLGDGHV�
IDFWXUDGDV��FiQXOD�GH�\DQNDZHU��FiQXOD�GH�JXHGHO�\�DJXMDV�SDUD�EORTXHR�GH�SOH[R�EUDTXLDO��
VH�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU���DFHWDPLQRIHQ�IDFWXUDGRV�QR�VRSRUWDGRV�\�SRU�7$&�GH�6HQRV�
SDUDQDVDOHV�VLQ�VRSRUWH�HQ�+LVWRULD�FOLQLFD

������������������������� ����������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�GH�LPiJHQHV�GLDJQRVWLFDV�REMHWDGDV�\�GHELGDPHQWH�RUGHQDGDV��
SHUWLQHQWHV�SDUD�HO�FXDGUR�FOLQLFR�GHO�SDFLHQWH�\�VRSRUWDGDV��&ROXPQD�FHUYLFDO��GtQDPLFDV��
KRPEUR���6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�D\XGDV�GLDJQRVWLFDV�RUGHQDGDV�VLQ�VRSRUWH�HQ�KLVWRULD�
FOtQLFD�\D�TXH�GHVFULEHQ�GRORU�VLQ�OLPLWDFLyQ�IXQFLRQDO�QL�GHIRUPLGDG�D�QLYHO�GH�SHOYLV��
URGLOOD�L]TXLHUGD��\�WRELOOR�LTXLHUGR
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�7DF�GH�FUDQHR�SHUWLQHQWH�\�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGD��PHWRFORSUDPLGD�
VRSRUWDGD�\�GHELGDPHQWH�UHJLVWUDGD�HQ�RUGHQHV�\�UHJLVWUR�GH�DSOLFDFLyQ�GH�PHGLFDPHQWRV��
,QWHUFDPELDGRU�GH�WXER�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGR�HQ�HO�VHUYLFLR�GH�XUJHQFLDV��6H�UHWLUD�
REMHFLRQ�SRU�JUDSDGRUD�GH�SLHO�QR�IDFWXUDEOH

��������������������������� �����������������������������

$QH[R�1R�����5HODFLyQ�GH�IDFWXUDV�FRQ�FDXVDOHV�GH�JORVDV�3DUFLDOPHQWH�3HUWLQHQWHV



6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�7$&�GH�FUDQHR��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�+&�SDFLHQWH�FRQ�DFFLGHQWH�GH�
WUiQVLWR�GH�DOWD�FLQHPDWLFD�DO�FROLVLRQDU�GH�IUHQWH�FRQ�PRWRFLFOHWD��HQ�HO�DFFLGHQWH�VH�URPSH�
HO�FDVFR��DO�H[DPHQ�ItVLFR�FRQ�ODVHDULRQHV�HQ�FXHUD�FDEHOOXGR�\�UHJLRQ�IURQWDO��1R�VH�
HYLGHQFLD�VRSRUWHV�GH�UHFLELGR�SRU�SDUWH�GHO�SDFLHQWH�GHO�PHWRFDUEDPRO�\�QDSUR[HQR�
IDFWXUDGRV�SRU�OR�TXH�VH�UHLWHUD�REMHFLyQ�
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�GH�DQFOD�ELRDEVRUYLEOH��LPSODQWH�SDUD�RVWHRVtQWHVLV�GH�URGLOOD�QR�
LQFOXLGR�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�QDSUR[HQR�VLQ�VRSRUWH�GH�
UHFLELGR�SRU�SDUWH�GHO�SDFLHQWH�
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��VL�ELHQ�VH�HQFXHQWUDQ�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�
PDJQHWLFR��QR�KD\�FODUD�LQIRUPDFLyQ�VREUH�HO�SURSLHWDULR�GHO�YHKLFXOR�\D�TXH�GH�DFXHUGR�
FRQ�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�GHVGH�OD�DJHQFLD�GH�WUiQVLWR�FRQILUPDQ�TXH�HO�FRQGXFWRU�QR�DSRUWR�
GRFXPHQWRV�GH�OD�PRWR�HQ�OD�TXH�VXIUH�HO�DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR��'H�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFXOR���
GHO�GHFUHWR������GH�������VHUiQ�EHQHILFLDULRV��/DV�SHUVRQDV�TXH�VXIUDQ�GDxRV�FRUSRUDOHV�
FDXVDGRV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�RFXUULGRV�GHQWUR�GHO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��WHQGUiQ�GHUHFKR�
D�ORV�VHUYLFLRV�\�SUHVWDFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�����FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��
SDUD�ODV�YtFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUiQVLWR�GH�YHKtFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLILFDGRV���
6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR�JUXSR�����SHUWLQHQWH�\�GHELGDPHQWH�
VRSRUWDGR��SRU�PHGLR�GH�FRQWUDVWH�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGR��6H�UHLHUD�REMHFLyQ�SDUFLDO�SRU�XQ�
GLD�GH�HVWDQFLD�HQ�8&(�SRU�LQRSRUWXQLGDG�HQ�OD�UHDOL]DFLyQ�GH�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR�
SULRULWDULR�QHFHVDULR�SDUD�OD�HVWDELOL]DFLyQ�GHO�SDFLHQWH��SRU�FiQXOD�GH�<DQNDZHU�QR�
IDFWXUDEOH��LQFXGD�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV��VH�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�OD�GLIHUHQFLD�HQWUH�HO�
FyGLJR�������YV�HO��������\�SRU�FHID]ROLQD�TXH�QR�WLHQH�RUGHQDPLHQWR�QL�LQGLFDFLyQ�
VRSRUWDGD

������������������������� ���������������������������

6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�SRU�IDOWD�GH�FRQFRUGDQFLD�HQ�OD�LQIRUPDFLyQ�GHSRVLWDGD�HQ�HO�
)85,36��VH�HYLGHQFLD�HQ�UHVSXHVWD�D�JORVD�\�JORVD�UHLWHUDGD�OD�FRUUHFFLyQ�GH�OD�IHFKD�\�KRUD�
GH�LQJUHVR�GH�OD�SDFLHQWH��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�LQVXPRV�\�PHGLFDPHQWRV�QR�IDFWXUDEOHV�
LQFOXLGRV�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWLFXOR����GHO�GHFUHWR������GH�
������FLUFXLWR�GH�DQHVWHVLD��FDQXOD�GH�R[LJHQR��FDQXOD�GH�\DQNDZHU��DJXMD�SDUD�EORTXHR�GH�
SOH[R��IHQWDQLOR���VH�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�SDUDFOLQLFRV�QR�SHUWLQHQWHV�VLQ�YDORUDFLyQ�QL�
UHJLVWUR�HQ�KLVWRULD�FOLQLFD�����VRGLR�����SRWDVL�����FORUR�
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6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�VH�HQFXHQWUD�)85,36�FRPSOHWDPHQWH�GLOLJHQFLDGR�\�OD�LQIRUPDFLyQ�
FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�
PHGLFDPHQWRV�RUGQHDGRV�GH�IRUPD�DPEXODWRULD�SDUD�ORV�FXDOHV�DSRUWDQ�VRSRUWHV�GH�
RUGHQDPLHQWR�\�HQWUHJD��6H�OHYDQWD�REMHFXyQ�SRU�DJXMDV�\�MHULQJDV�VRSRUWDGDV�HQ�OD�
DSOLFDFLRQ�GH�PHGLFDPHQWRV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�LQVXPRV�QR�VRSRUWDGRV��DJXMD����\�
DGDSWDGRU�\XJXODU�
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��FRQVXOWD�LQLFLDO�GH�XUJHQFLDV��VRGLR��SRWDVLR��FORUR��FDOFLR��7$&�
GH�FROXPQD�\�5;�GH�SHOYLV�SHUWLQHQWHV�\�VRSRUWDGRV��6H�OHYDQWD�REMHFLSRQ�SRU�
SURFHGLPLHQWR�SULQFLSDO�UHDOL]DGR�SRU�QHXURFLUXJtD��VHUYLFLR�KDELOLWDGR�SDUD�OD�IHFKD�GH�
SUHVWDFLyQ�GHO�VHUYLFLR�IDFWXUDGR��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�FUDQHRSODVWLD�UHDOL]DGD�HQ�HO�
PLVPR�DFWR�TXLUXUJLFR�H�LQKHUHQWH�DO�SURFHGLPLHQWR�SULQFLSDO��VH�UHLWHUD�REMHFLRQ�SRU�
JOXFRVXULD�QR�VRSRUWDGDV�H�LQVXPR�QR�IDFWXUDEOH��LQFOXLGR�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD�
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�SRU�PDWHULDO�GH�RVWHRVLQWHVLV�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGR��VLQ�
HPEDUJR�09)�VREUH�OD�IDFWXUD�GH�FRPSUD�DSRUWDGD�SRU�OR�TXH�VH�REMHWD�SDUFLDOPHQWH��6H�
UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�TX�HQR�VH�HYLGHQFLD�RUGHQ�PpGLFD�FRPSOHWD�QL�VRSRUWH�GH�HQWUHJD�GH�
PHGLFDPHQWRV�IDFWXUDGRV�FRPR�GLVSHQVDGRV�DPEXODWRULDPHQWH
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�SRU�KHPRGHULYDGRV��ODERUDWRULRV�H�LQWHUFRQVXOWDV�GHELGDPHQWH�
IDFWXUDGRV��6H�UHLWHUD�RMHFLyQ�SRU�0DWHULDO�GH�RVWHRVLQWHVLV��OD�LSV�QR�DSRUWD�OD�IDFWXUD�GH�
FRPSUD�
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�UDGLFDFLyQ�LQRSRUWXQD��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�VRSRUWHV�HO�VHUYLFLR�
SHUVWDGR�KDELD�VLGR�SUHYLDPHQWH�UDGLFDGR�SHUR�IXH�UHFKD]DGR�SRU�HO�FRQVRUFLR�HQ�IHEUHUR�GHO�
DxR�������HQWLGDG�TXH�UHDOL]D�JORVD�D�HVWH�SULPHU�FREUR�VROLFLWDQGR�KRPRORJDU�ORV�VHUYLFLRV�
IDFWXUDGRV�DO�FRGLJR�������SRU�OR�TXH�OD�,36�HO�GLD������������UHDOL]D�QRWD�FUpGLWR�1R��
�����������SRU�YDORU�GH�����������HQ�HO�TXH�DFHSWDQ�R[LPHWULD�GH�SXOVR��DVt�FRPR�
KRQRUDULRV�GH�FLUXMDQR��GH�DQHVWHVLD��GHUHFKRV�GH�VDOD�\�PDWHULDOHV�GHO�JUXSR�TXLUXUJLFR����
\�KRQRUDULRV�GH�FLUXMDQR��GHUHFKRV�GH�VDOD�\�PDWHULDOHV�GH�JUXSR�TXLUXUJLFR����(Q�QXHYD�
IDFWXUD�FDUJDQ�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR�JUXSR����GH�DFXHUGR�FRQ�OR�VROLFLWDGR�SRU�DXGLWRU�
GHO�FRQVRUFLR��3RU�OR�GHVFULWR�SUHYLDPHQWH�VH�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�HVWH�FRQFHSWR�\�VH�UHLWHUD�
JORVD�SRU���������SRU�KRQRUDULRV�GH�FLUXMDQR�JUXSR���FDUJDGRV�HQ�OD�QXHYD�IDFWXUD
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�UDGLFDFLyQ�LQRSRUWXQD��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�VRSRUWHV�HO�VHUYLFLR�
SHUVWDGR�KDELD�VLGR�SUHYLDPHQWH�UDGLFDGR�SHUR�IXH�UHFKD]DGR�SRU�HO�FRQVRUFLR�HQ�IHEUHUR�GHO�
DxR�������HQWLGDG�TXH�UHDOL]D�JORVD�D�HVWH�SULPHU�FREUR�VROLFLWDQGR�KRPRORJDU�ORV�VHUYLFLRV�
IDFWXUDGRV�DO�PDQXDO�62$7�SRU�OR�TXH�OD�,36�HO�GLD������������UHDOL]D�QRWD�FUpGLWR�1R��
�����������SRU�YDORU�GH������������HQ�HO�TXH�DFHSWDQ�R[LPHWULD�GH�SXOVR��DVt�FRPR�
KRQRUDULRV�GH�FLUXMDQR��GH�DQHVWHVLD��GHUHFKRV�GH�VDOD�\�PDWHULDOHV�GH�ORV�JUXSRV�TXLUXUJLFRV�
��\�����(Q�QXHYD�IDFWXUD�FDUJDQ�QXHYDPHQWH�ORV�SURFHGLPLHQWRV�TXLUXUJLFRV��RVWHRVLQWHVLV�
GH�WLELD�JUXSR�������GHVEULGDPLHQWR��*UXSR�TXLUXUJLFR�����\�FROJDMR��JUXSR�TXLUXUJLFR�����
ORV�FXDOHV�VH�HQFXHQWUDQ�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGRV�\�VRQ�SHUWLQHQWHV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�
D\XGDQWLD�TXLUXJLFD�JUXSR����QR�VRSRUWDGD�\�VH�UHFRQRFH�HO�GHVEULGDPLHQWR�\�FROJDMR�
UHDOL]DGR�HQ�LJXDO�UHJLyQ�RSHUDWRULD�DO�����VH�UHLWHUD�OD�GLIHUHQFLD���������
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO���6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�HQ�HO�VRSRUWH�GH�UHVSXHVWD�D�OD�JORVD�VH�
HQFXHQWUD�)85,36�FRPSOHWDPHQWH�GLOLJHQFLDGR��OD�LQIRUPDFLyQ�FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�
ItVLFRV�\�PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�LQVXPRV�GH�DUWURVFRSLD�QR�LQFOXGRV�
HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV�D�ORV�TXH�VH�UHILHUH�HO�DUWLFXOR����GHO�DFXHUGR������GH������
������������6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�FHID]ROLQD�LQFOXLGD�HQ�HO�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR�
DSOLFDGR�FRPR�SURILOD[LV����������6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�PHGLFDPHQWRV�DPEXODWRULRV�
GHELGDPHQWH�RUGHQDGRV�\�FRQ�VRSRUWH�GH�HQWUHJD
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��6H�YDOLGDQ�VRSRUWHV�\�VH�HQFXHQWUD�)85,36�FRPSOHWDPHQWH�
GLOLJHQFLDGR��OD�LQIRUPDFLyQ�FRLQFLGH�FRQ�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�PDJHQLWLYRV�DSRUWDGRV��6H�
OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�SRU�PDWHULDO�GH�RVWHRVLQWHVLVL��DSRUWDQ�IDFWXUD�GH�FRPSUD�SDUD�GRV�
WRUQLOORV�FRQ�XQ�LQFUHPHQWR�GHO�������HO�FXDO�VH�REMHWD�\�VH�UHFRQRFH�OD�GLIHUHQFLD��SUHFLR�
GH�FRPSUD���SDUD�ORV�GHPiV�PDWHULDOHV�QR�DSRUWDQ�IDFWXUD�GH�FRPSUD�FRPR�IXH�VROLFLWDGR�
GHVGH�OD�REMHFLyQ�LQLFLDO�SRU�OR�TXH�VH�UHLWHUD��6H�UHDOL]D�REMHFLyQ�SRU�PDWHULDOHV�IDFWXUDGRV�
LQFOXLGRV�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD��SDUDJUDIR���GHO�DUWLFXOR����GHO�DFXHUGR������GH������
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6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��VH�OHYDQWD�OD�JORVD�SRU�IDOWD�FRQVLVWHQFLD�HQWUH�PHGLRV�
PDJQHWLFRV�\�ItVLFRV��OD�YDOLGDU�ORV�VRSRUWHV�ItVLFRV�\�YLUWXDOHV�VH�HQFXHQWUD�TXH�ORV�GDWRV�VRQ�
FRQVLVWHQWHV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�GLFORIHQDF�QR�VRSRUWDGR�\�SRU�LQVXPRV�QR�IDFWXUDEOHV�
LQFOXLGRV�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD��DJXMD�GH�SXQFLyQ�OXPEDU�\�FiQXOD�GH�R[LJHQR�
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2EVHUYDFLyQ�$XGLWRULD���&RQFHSWR�SHULWDMH 9DORU�GH�JORVD�
UHLWHUDGD

9DORU�GH�JORVD�
OHYDQWDGD

$QH[R�1R������5HODFLyQ�GH�IDFWXUDV�FRQ�FDXVDOHV�GH�JORVDV��3HUWLQHQWHV



6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�GLIHUHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��6LQ�HPEDUJR�OD�
FRQVXOWD�SUHDQHVWHVLFD�QR�HV�IDFWXUDEOH�\D�LQFOXLGD�HQ�ORV�KRQRUDULRV�GH�DQHVWHVLD�GHO�
SURFHGLPLHQWR�UHDOL]DGR�\�IDFWXUDGR�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFOR����GHO�DFXHUGR������GH�����
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6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�DJXMD�SDUD�EORTXHR�GH�SOH[RV�EUDTXLDOHV�LQFOXLGD�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�
PDWHULDOHV�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�SDUDJUDIR���GHO�DUWLFXOR����GHO�GHFUHWR������GH�������
$GLFLRQDOPHQWH�VH�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�GHUHFKR�GH�VDOD�GH�\HVR��OD�,36�UHPLWH�KDELOLWDFLRQ�
GH�VDOD�GH�SURFHGLPLHQWR��������SHUR�QR�GH�VDOD�GH�\HVRV������

��������������������������� ������������������������������������

6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�UDGLRJUDILDV�GH�URGLOODV��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�KLVWRULD�FOLQLFD�SDFLHQWH�
VLQ�VLJQRV�GH�IUDFWXUD�QL�OHVLRQHV�HVWUXFWXUDOHV��6LQ�OLPLWDFLRQ�HQ�DUFRV�GH�PRYLPLHQWR ��������������������������� ������������������������������������

6H�UHLWHUD�REHFLyQ��VL�ELHQ�FRUULJHQ�OD�LQIRUPDFLyQ�GHO�)85,36�OD�FRQVXOWD�SUHDQHVWHVLFD�VH�
HQFXHQWUD�LQFOXLGD�HQ�ORV�KRQRUDULRV�GHO�SURFHGLPLHQWR�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWtFOR����GHO�
DFXHUGR������GH�����
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6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�DJRWDPLHQWR�GH�FREHUWXUD��GH�DFXHUGR�FRQ�REMHFLyQ�UHDOL]DGD�SRU�HO�
FRQVRUFLR��SDUD�OD�IHFKD�������������IXH�HPLWLGR�FHUWLILFDGR�GH�DJRWDPLHQWR�GH�FREHUWXUD�
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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidós (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012018-0012100 

 
 

Proceso:    ORDINARIO LABORAL  
Demandante: FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL RIONEGRO 
Demandado:   NACION – MINISTERIO DE SAÑUDY PROTECCION SOCIAL Y OTRA.  
 

 

Dentro del presente proceso, teniendo en cuenta la solicitud presentada por el apoderado de la parte 

demandante, mediante memorial allegado el día 6 de junio de 2022, en el cual manifiesta que no fue 

posible acceder al dictamen presentado por el CENDES, el cual se había puesto en traslado, mediante 

Auto del 1 de junio de 2022, el despacho procedió a hacer la verificación del link que se había anexado 

al mencionado auto, encontrando que en efecto no se encontraba habilitado, así las cosas, se deja en 

traslado de las partes, por el término de tres días, el DICTAMEN PERICIAL EN AUDITORIA, allegado 

por EL CENDES, el día 26 de noviembre de 2021, el cual puede ser consultado en el expediente 

digital, en el archivo nombrado 25DictamenCENDES.  

  
Por lo anterior, procede el despacho a compartir el documento. 

 

 

 
NOTIFIQUESE, 

 
 
 
 

CAROLINA LONDOÑO CALLE 
JUEZ 

 
 

ALHOJA 
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Medellín͕ nŽǀiembƌe Ϯϲ de ϮϬϮϭ
 
 
SeñŽƌeƐ
JUZGADO Ϭϭ LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO
E͘            S͘            M͘
 
 
REFERENCIA͗                     PROCESO DECLARATIVO ͬ RADICADO ϮϬϭϴͲϬϬϭϮϭ
DEMANDANTE͗                FUNDACIÓN HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL RIONEGRO
DEMANDADO͗                  NACION ʹ MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL LA ADMINISTRADORA DE LOS

RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Ͳ ADRES
ASUNTO͗                            ENTREGA DICTAMEN PERICIAL EN AUDITORIA
 
ReƐƉeƚadŽƐ ƐeñŽƌeƐ͕
 
De maneƌa aƚenƚa ƌemiƟmŽƐ dicƚamen Ɖeƌicial en aƵdiƚŽƌia
 
CŽƌdialmenƚe͕
 
Maria Fernanda Cataño Ramirez _ Practicante Facultad de Derecho ± CENDES 
Universidad CES _ Calle 10A # 22-04 _ Medelltn, Colombia 
Tel: (57) (4) 444 0555 E[t. 1278 
ScendeV@ceV.edX.co _  www.ces.edu.co
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Medellín, noviembre 26 de 2021 
 
 
Señores 
JUZGADO 01 LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO  
E. S.  M. 
 
 
REFERENCIA: PROCESO DECLARATIVO / RADICADO 2018-00121 
DEMANDANTE: FUNDACIÓN HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 

RIONEGRO 
DEMANDADO: NACION –  MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL 

LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA 
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES 

ASUNTO:  ENTREGA DICTAMEN PERICIAL EN AUDITORIA  
 
Respetados señores, 
 
De manera hacemos entrega del dictamen pericial en auditoria solicitado en el caso de 
la referencia. Dicho concepto es rendido por la Universidad CES a través de la Doctora 
Liliana Upegui. Médico especialista en Gerencia en IPS, Especialista en Valoración 
del Daño Corporal y Perito CENDES. 
 
Comedidamente solicitamos al Despacho que a los gastos fijados inicialmente en la  
suma de cuatro (4) salarios mínimos legales mensuales vigentes, se decreten otros seis 
(6) salarios mínimos legales mensuales vigentes, por la complejidad de la experticia 
y lo que debió asumir la institución en pago a la especialista.  
 
En caso de programarse la contradicción de la prueba, se nos debe notificar por medios 
electrónicos (CGIRALDOR@CES.EDU.CO ; LTORO@CES.EDU.CO ; 
PCENDES@CES.EDU.CO ; GPELAEZ@CES.EDU.CO), mínimo con un mes de 
antelación a la diligencia. Adicionalmente, se nos debe allegar comprobante de pago 
por valor de tres SMLMV., para la asistencia a la audiencia; el pago extemporáneo 
imposibilita la asistencia del perito.  
 
De requerirse nueva asistencia del perito a audiencia diferente a la ya programada, 
por conducta no imputable a la Universidad, d icha comparecencia tiene un costo 
adicional de tres SMLMV.  
 
Se anexa certificaciones académicas y profesionales del especialista que rinde el 
dictamen pericial. 
 
Con toda atención, 
 
 

mailto:cgiraldor@ces.edu.co
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Medellín, noviembre 26 de 2021 
 
 
 
Señores 
JUZGADO 01 LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 
E. S.  M. 
 
 
 
REFERENCIA: PROCESO DECLARATIVO / RADICADO 2018-00121 
DEMANDANTE: FUNDACIÓN HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 

RIONEGRO 
DEMANDADO: NACION –  MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL 

LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA 
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES 

ASUNTO:  DICTAMEN PERICIAL EN AUDITORIA  
 
 
Respetados señores, 
 
De manera atenta rindo dictamen médico pericial solicitado por usted en días 
anteriores,  
 
 
PERFIL PROFESIONAL DE LA PERITO 
 
Médico especialista en Gerencia en IPS. Actualmente trabajo como Coordinadora  
Nacional de servicios que no están en el plan de Beneficios en Salud, en EPS  Sura. 
Especialista en Valoración del Daño Corporal  
Perito CENDES. 
 
Dirección de contacto: Calle 10 A # 22 – 04 U CES. Medellín –  Antioquia  
Teléfono: 444 05 55 ext. 1601 – 1352  
Emails: cgiraldor@ces.edu.co – ltoro@ces.edu.co  
 
De acuerdo al Código General del Proceso en su artículo 226:  
 
x Expreso que cuento con los conocimientos necesarios, soy imparcial y no tengo 

impedimento alguno en la peritación que elaboro.  
x Declaro que para el interesado que requiere el peritaje no he rendido dictamen 

pericial en el pasado. 
x Se anexa los certificados de formación académica que me acreditan como idóneo 

para la presente evaluación pericial.  
x La lista de procesos en los que he participado como perito se anexan a este peritaje.  

mailto:cgiraldor@ces.edu.co
mailto:ltoro@ces.edu.co


                                                              

 

x Declaro que los exámenes, métodos, experimentos e investigaciones efectuados 
son los mismos que he empleado para la rendición de dictámenes periciales a través 
de la Universidad CES. 

x Declaro que el análisis del peritaje se basa en determinar si la demandante agotó 
el procedimiento para solicitudes de recobro contempladas en la normati vidad 
respectiva y  si los recobros fueron presentados en su debida oportunidad, si 
existe el  respaldo documental aportada en el expediente; el  determinar por algún 
motivo si son servicios, actividades, insumos o tecnologías incluidas dentro del 
Plan Obligatorio de Salud (POS) o no están incluidas, no es procedente porque se 
tratan de recobros por victimas de accidente de tránsito donde aplique este según 
sea el caso, no se trata de recobros por cobertura de plan de beneficios  . 

x Manifiesto que el dictamen fue elaborado con el expediente original aportado por 
el Juzgado 01 Laboral del Circuito De Rionegro  

 
OBJETO DE DICTAMEN:  
 
Emitir un concepto técnico sobre todas y cada una de las glosas, presentadas por el 
Ministerio de la Protección Social a los recobros efectuados por la Fundación 
Hospital San Vicente de Paúl Rionegro Centro de Servicios, determinando si las 
glosas fueron presentadas en su debida oportunidad, si las mismas encuentran 
respaldo en la documental aportada al expediente,  si la demandante agotó el 
procedimiento para solicitudes de recobro, contempladas en la normatividad 
respectiva, en relación con cada uno de los recobros autorizados, por los comités 
técnicos científicos, de las EPS no incluidos en el POS  y en general la procedencia 
del pago de los mismos, y cualquier otros conceptos que considere pertinente para 
resolver el litigio.  
 
 
NORMATIVIDAD RELACIONADA 
Ley 100 de 1193 
Ley 1122 de 2007 
Decreto 1283 de 1996 
Decreto 4747 de 2007 
Decreto 3990 de 2007 
Decreto ley 019 de 2012 
 
ANALISIS DE LA DOCUMENTACION 
Se hizo el análisis de la documentación consistente en 2 cuadernos, el primero con 
193 folios y un segundo con 784 folios. 2 CDS. 
El cuaderno 2 contenía la información física de las facturas de 12 pacientes los cuales 
tuvieron atención clínica en la Fundación Hospital San Vicente de Paul a razón de ser 
víctimas de accidentes de tránsito con posibilidad de recobro  a la subcuenta ECAT.   
Estas cuentas fueron presentadas ante la Unión Temporal Fosyga como lo establece el 
procedimiento estipulado en el Decreto 3990 de 2007.  
 



                                                              

 

METODOLOGIA  
Cada una de ellas se les realizó la revisión desde el documento físico presentado 
foliado y el documento magnético. Bajo la metodología de preguntas se quiso advertir 
todos los objetivos del dictamen pericial y así cumplir con lo definido por la señora 
juez. 

1. Establecer verdadera la fecha de prestación 
2. Establecer verdadera la Fecha de sello de recepción en el Fosyga  
3. Fué oportuna según la norma?  
4. ¿Cumple requisitos de presentacion de recobro?   
5. Establecer la Fecha de respuesta del Fosyga   
6. Coincidencia del Valor facturado  
7. Causa De Objeción O Motivo De No Pago  
8. Fundamento De Respuesta Demandadante  
9. Análisis Pericial  
10. Conclusión Perito   
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Conclusión 

Perito     

480014
3453 

2015/0
4/18 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $       
568,50
8  

608.1 Los 
cargos por 
ayudas 
diagnósticas 
que vienen 
relacionado
s en los 
soportes de 
la factura 
no son 
pertinentes 
o no tienen 
justificación 
médica para 
el cobro. 
608.1 No se 
evidencia 
justificación 
para la 
realización 
de rx de 
tórax. 

NO SE 
ACEPTA 
GLOSA, 
PACIENTE 
QUIEN SUFRE 
TRAUMA EN 
ACCIDENTE 
DE TRANSITO 
CON DOLOR 
EN TORAX 
SUPERIOR 
HOMBRO, EL 
CUAL SE 
DEBE 
DESCARTAR 
ADEMAS 
LESION EN 
BRONQUIO 
SUPERIOR, 
FRACTURAS 
COSTALES, SE 
DX 
FRACTURA DE 
CLAVICULA, 
RX SON 
PERTINENTES 

La no 
pertinencia 
o la no 
Justificacio
n no  es 
causa de 
glosa, 
entendiend
o que en la 
misma 
Historia 
clínica se 
revela la 
necesidad 
de hacerlo 
por el 
médico 
tratante y 
descubre 
con esa 
misma 
radiografía 
sumada a 
una de 
hombro, 
una 
fractura de 
clavícula. 

Procede 
recobro 

480014
3635 

2015/0
4/20 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $         
37,200  

768.2 NO 
HAY 
CONCORDA
NCIA ENTRE 
EL MEDIO 
MAGNÉTIC
O Y MEDIO 
FISICO SE 
ATENDERA 
A LO 
CONTENIDO 
EN EL 

NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y SE 
CORRIGEN 
LAS 
INCONSISTEN
CIAS 
IDENTIFICAD
AS ENTRE 
FISICO Y 
MAGNÉTICO 

Analizando 
la 
consistenci
a entre el 
magnético 
presentado 
en la 
carpeta 
presentada 
al perito y 
el físico no 
encuentro 

Procede 
recobro 



                                                              

 

FISICO. 
EXISTE 
INCONSISTE
NCIA ENTRE 
MEDIO 
FISICO Y 
MAGNÉTIC
O. EN 
CUANTO A 
DIRECCIÓN 
DE 
RESIDENCIA 
DEL 
PROPIETARI
O Y DEL 
CONDUCTO
R DEL 
VEHÍCULO 

diferencia 
en los 
datos que 
se objetan, 
son 
coincidente
s 

480014
3743 

2015/0
4/20 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $       
188,30
2  

335.3 Existe 
ausencia 
total o 
parcial, 
inconsistenc
ia, 
enmendadu
ras o 
ilegibilidad 
en el 
formulario 
FIJRIPS. 
Inconsisten
cias en 
formato 
furips en el 
campo (v). 
335.3 
Inconsisten
cias en 
formato 
furips en el 
campo (V) 
Dirección 
de 
residencia 
no valida, 
debe venir 
nomenclatu
ra 
completa. 

NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y SE 
CORRIGEN 
LAS 
INCONSISTEN
CIAS 
IDENTIFICAD
AS EN EL 
FORMULARIO 
FURIPS 

Analizando 
la 
informació
n descrita 
en el 
campo V 
del FURIPS, 
frente a la 
dirección 
establece 
que es el 
Km 26 Las 
palmas La 
candelaria 
y esto se 
permite 
porque es 
una vía 
intermunici
pal en 
dicho 
sector.  

Procede 
recobro 

480014
4280 

2014/0
6/07 

2015/0
9/08 SI SI 

2016/0
2/22 

 $    
1,197,
400  

127.1 Se 
cobran 
servicios o 
procedimie
ntos que se 
encuentran 
incluidos en 
otro 
servicio ya 
cobrado 
dentro de la 
misma u 
otra 
factura. 
127.1 se 
evidencia 
que en el 
radicado No 
9938485 y 
factura No 
480010378

NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y 
EN LA 
FACTURA A 
LA CUAL 
USTEDES 
HACEN 
REFERENCIA 
SE LE 
GENERO 
NOTA 
CRÉDITO POR 
LOS 
CONCEPTOS 
FACTURADOS 
YA QUE 
HABIA UN 
ERROR EN EL 
CÓDIGO 
FACTURADO, 

Analizado 
la 
informació
n 
presentada 
no se 
adjunta la 
factura 
480010378
1, por lo 
que no 
puedo 
evaluar la 
conducta 
de 
facturación 
repetida. 
Según la 
informació
n colocada 
por el 

Procede 
recobro 



                                                              

 

1, se 
cobraron 
los mismos 
procedimie
ntos. ** 
122.1 El 
prestador 
presenta el 
cobro de un 
servicio en 
fecha 
posterior a 
la 
establecida 
en la 
normativida
d vigente. 
EL 
RECONOCI
MIENTO DE 
ESTA 
RECLAMACI
ON NO 
PUEDE 
EFECTUARS
E POR VIA 
ADMINISTR
ATIVA POR 
VENCIMIEN
TO 
DE 
TERMINOS 
(ARTICULO 
111 LEY 019 
DE ENERO 
DEL 2012). 
122.1 Aplica 
extemporan
eidad por 
ley 019 
según la 
siguiente 
trazabilidad, 
Fecha de 
egreso 
(07/06/201
4) y Fecha 
de 
radicación: 
(08/09/201
5) supera el 
año de 
plazo** 
335.3 Existe 
ausencia 
total o 
parcial, 
inconsistenc
ia, 
enmendadu
ras o 
ilegibilidad 
en el 
formulario 
FIJRIPS. 
Inconsisten
cias en 
formato 
furips en el 
campo (VI). 

SE ADJUNTA 
NOTA. 
NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y SE 
TRATA DE 
UNA 
REFACTURACI
ÓN DEBIDO A 
GLOSA 
REALIZADA 
POR EL 
CONSORCIO 
SAYP EL DÍA 
19 DE 
FEBRERO DE 
2015, LA 
RECLAMACIÓ
N SE RADICA 
EL 11 DE 
SEPTIEMBRE 
DE 2015 ES 
DECIR 7 
MESES 
DESPUES POR 
LO TANTO 
CUMPLE CON 
LOS TIEMPOS 
ESTABLECIDO
S. 
NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y SE 
CORRIGEN 
LAS 
INCONSISTEN
CIAS 
IDENTIFICAD
AS 

demandant
e se hace 
una 
corrección 
de los 
honorarios 
de 
anestesia 
cobrados 
en dos 
facturas, se 
descuentan 
y se 
presentan 
nuevament
e como lo 
permite la 
norma. No 
hay 
extempora
neidad. 



                                                              

 

Inconsisten
cias en 
formato 
furips en el 
campo (VI)  
Dirección 
de 
residencia  
no valida, 
debe venir 
nomenclatu
ra 
completa. 

480014
4467 

2015/0
4/11 

2015/0
9/08 SI SI 

2016/0
2/22 

     
17,182
,667  

332.1 Existe 
ausencia 
total o 
parcial, 
inconsistenc
ia, 
enmendadu
ras o 
ilegibilidad 
en la 
factura o 
cuenta de 
cobro y los 
soportes 
que 
evidencian 
el detalle de 
cargos, de 
los valores 
facturados 
y/o no se 
incluyen 
aquellos 
servicios 
prestados 
por otro 
prestador, 
en virtud de 
la 
utilización 
de los 
esquemas 
de 
referencia y 
contra 
referencia. 
332,1no se 
evidencia 
factura de 
compra del 
material de 
osteosíntesi
s dec 
056/015 

NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y SE 
ADJUNTA 
FACTURA DE 
COMPRA DE 
CASA 
ORTOPEDICA 
IMPLANTECH 
LTDA 

Se 
evidencia 
que se 
adjuntó la 
factura de 
compra del 
material de 
Osteosíntes
is necesario 
para la 
cirugía del 
paciente. 
Esto era un 
glosa que 
se subsanó 

Procede 
recobro 

480014
5067 

2015/0
4/27 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $       
445,33
5  

768.2 No 
hay 
concordanci
a entre 
medio 
magnético y 
medio 
físico. 
Existen 
inconsistenc
ias entre el 
medio físico 
y el 

NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y SE 
CORRIGEN 
LAS 
INCONSISTEN
CIAS 
IDENTIFICAD
AS ENTRE 
FISICO Y 
MAGNÉTICO. 
NO SE 
ACEPTA, SE 

Hay 
corrección 
de la 
informació
n, no se 
evidencia 
inconsisten
cia en esa 
solución 
salina 

Procede 
recobro 



                                                              

 

magnético. 
768.2 Se 
evidencia 
error entre 
físico y 
magnético 
en 
cuanto a 
concentraci
ón de  
medicamen
to FISICO: 
Sodio 
Cloruro 
0,9% x 100 
,ml 
MAGENTIC
O : Cloruro 
de Sodio 0,9 
x 50 ml.** 
335.3 Existe 
ausencia 
total o 
parcial, 
inconsistenc
ia, 
enmendadu
ras o 
ilegibilidad 
en el 
formulario 
FIJRIPS. 
Inconsisten
cias en 
formato 
furips en el 
campo (VI). 
335.3 
Inconsisten
cias en 
formato 
furips en el 
campo (VI) 
la víctima y 
conductor 
del vehículo 
son la 
misma 
persona y 
presentan 
diferentes 
municipios. 

VERIFICA Y SE 
CORRIGE LA 
INCONSISTEN
CIA 
IDENTIFICAD
A EN EL 
FURIPS. 

480014
5744 

2015/0
4/21 

2015/0
9/08 SI SI 

2016/0
2/22 

 $  
16,777
,583  

335.3 Existe 
ausencia 
total o 
parcial, 
inconsistenc
ia, 
enmendadu
ras o 
ilegibilidad 
en el 
formulario 
FIJRIPS.  
Inconsisten
cias en 
formato 
furips en el 
campo (V). 
Inconsisten

NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y SE 
CORRIGEN 
LAS 
INCONSISTEN
CIAS 
IDENTIFICAD
AS ENTRE 
MEDICO 
FISICO Y 
MAGNÉTICO 
PARA LA 
DIRECCIÓN. 
SE VERIFICA Y 
SE CORRIGEN 
LAS 
INCONSISTEN

Hay 
corrección 
de la 
informació
n, no se 
evidencia 
inconsisten
cia  

Procede 
recobro 



                                                              

 

cias en 
formato 
furips en el 
campo (V)  
Dirección 
de 
residencia  
no valida, 
debe venir 
nomenclatu
ra 
completa.*
* 768.2 No 
hay 
concordanci
a entre 
medio 
magnético y 
medio 
físico. 
Existen 
inconsistenc
ias entre el 
medio físico 
y el 
magnético. 
Se debe 
discriminar 
en el medio 
magnético 
las 
actividades 
realizadas 
con sus 
respectivos 
códigos 
SOAT. 

CIAS 
IDENTIFICAD
AS CON LOS 
CÓDIGOS 
SOAT 
CORRESPOND
IENTES. 

480014
6594 

2015/0
5/04 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $       
264,91
8  

608.1 Los 
cargos por 
ayudas 
diagnósticas 
que vienen 
relacionado
s en los 
soportes de 
la factura 
no son 
pertinentes 
o no tienen 
justificación 
médica para 
el cobro. 
608.1 según 
hallazgos 
examen 
físico y 
diagnóstico 
de ingreso 
no se 
evidencia 
justificación 
medica en 
el cobro ni 
realización 
de rx de 
cadera. 
**208.1 Los 
cargos por 
ayudas 
diagnósticas 

NO SE 
ACEPTA 
GLOSA 
TOTAL, 
TARIFA SOAT 
2015 $39900, 
SE RECLAMA 
VALOR, SE 
RECONOCE 
$100 

La historia 
clínica 
relata que 
en calidad 
de peatón 
recibe un  
trauma en 
cadera, por 
lo tanto sin 
son 
pertinentes 
las 
imágenes 
diagnostica
s porque la 
paciente 
acusa dolor 
e 
impotencia 
funcional. 

Procede 
recobro 



                                                              

 

que vienen 
relacionado
s y/o 
justificados 
en los 
soportes de 
la factura 
presentan 
diferencias 
con los 
valores 
establecido
s 
normativam
ente, 
vigentes al 
momento 
de la 
prestación 
del servido. 
GLOSA 
208.1 SE 
APLICA, 
MAYOR 
VALOR 
COBRADO 
DE 100 EN 
CODIGO 
21105, 
FACTURAN 
40000, 
VALOR 
SOAT 39900 

480014
7187 

2015/0
5/06 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $         
25,800  

768.1 No 
hay 
concordanci
a en los 
datos entre 
los 
formularios 
y los 
soportes 
anexos a la 
reclamación 
Existen 
inconsistenc
ias entre el 
FURIPS y los 
soportes. 
768.1 
Existen 
inconsistenc
ias entre el 
FURIPS y  
los soportes 
en cuanto a 
la condición 
del 
accidentado 

NO SE 
ACEPTA, SE 
VERIFICA Y SE 
ADJUNTA 
COMUNICAD
O EMITIDO 
POR LA 
DIRECCIÓN 
SECCIONAL 
DE 
ANTIOQUIA 
CON LOS 
CUALES SE 
CERTIFICA 
QUE EL 
SERVICIO 
FACTURADO 
SE 
ENCUENTRA 
HABILITADO 
PARA LA 
PRESTACIÓN 
DEL 
SERVICIO. 
ADICIONALM
ENTE ESTOS 
DOCUMENTO
S TAMBIEÉN 
FUERON 
ENVIADOS AL 
CONSORCIO 
SAYP POR 
CORREO 
ELÉCTRONIC
O 

No está 
justificada 
la glosa 
imputada 
por 
inconsisten
cia en la 
informació
n 
presentada 
frente al 
servicio 
atendido, el 
cual el 
demandant
e aporta 
pruebas de 
habilitación 
del servicio. 

Procede 
recobro 



                                                              

 

480014
8445 

2014/1
1/24 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $       
421,33
1  

608.1 Los 
cargos por 
ayudas 
diagnósticas 
que vienen 
relacionado
s en los 
soportes de 
la factura 
no son 
pertinentes 
o no tienen 
justificación 
médica para 
el cobro. 
608.1 No se 
evidencia 
justificación 
para la 
realización 
de tac de 
columna 

NO SE 
ACEPTA 
GLOSA, 
PACIENTE 
CON DOLOR 
INTENSO, 
SINDROME 
DE LATIGAZO, 
CON EDEMA 
Y DOLOR 
SEVERO, SE 
REQUIERE 
DESCARTAR 
LUXOFRACTU
RA 
VERTEBRAL 

En la 
Historia 
clínica 
establece 
que la 
paciente 
tiene 
mucho 
dolor en el 
cuellos 
posterior a 
la 
colocacion 
del cuello 
ortopédico 
por lo tanto 
es 
pertinente 
el 
prescribirle 
una 
tomografía 
de columna 
cervical. 

Procede 
recobro 

480014
8452 

2015/0
4/21 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $       
146,46
9  

208.1 Los 
cargos por 
ayudas 
diagnósticas 
que vienen 
relacionado
s y/o 
justificados 
en los 
soportes de 
la factura 
presentan 
diferencias 
con los 
valores 
establecido
s 
normativam
ente, 
vigentes al 
momento 
de la 
prestación 
del servido. 
Se evidencia 
mayor valor 
cobrado, en 
ayudas 
diagnostica 
código 
21105 Rx de 
pelvis y 
cadera. 
según la 
tarifa del 
soat 
$39.900 y  
el cobro lo 
realizan por 
$ 40.000 

SE VERIFICA Y 
SE ACEPTA LA 
DIFERENCIA $ 
100 DE 
ACUERDO A 
TARIFA DE 
MANUAL 
SOAT PARA 
EL AÑO DE 
PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO 

Se hizo 
corrección 
de valores 

Procede 
recobro 

480014
8771 

2015/0
5/11 

2015/0
8/12 SI SI 

2016/0
2/22 

 $         
59,100  

768.2 
Existen 
inconsistenc
ias entre el 
medio físico 
y el 

SE VERIFICA Y 
SE APLICA 
NOTA 
CRÉDITO POR 
$ 100 DE 
ACUERDO A 

Se hizo 
corrección 
de valores 

Procede 
recobro 



                                                              

 

magnético 
en cuanto a 
valor 
recobrado 
al 
fosyga.*** 
335.3 Existe 
ausencia 
total o 
parcial, 
inconsistenc
ia, 
enmendadu
ras o 
ilegibilidad 
en el 
formulario 
FIJRIPS. El 
formato 
furips no 
trae el 
campo 
obligatorio 
(IX) 
diligenciado 
completo. 
El formato  
furips no 
trae el 
campo 
obligatorio 
(IX) 
diligenciado 
completo, 
el formato 
furips no 
registra 
diagnóstico 
de 
ingreso y  
egreso.*** 
208.1 Los 
cargos por 
ayudas 
diagnósticas 
que vienen 
relacionado
s y/o 
justificados 
en los 
soportes de 
la factura 
presentan 
diferencias 
con los 
valores 
establecido
s 
normativam
ente, 
vigentes al 
momento 
de la 
prestación 
del servido. 
208.1 
Mayor valor 
cobrado en 
código 
21105, de 

TARIFA EN EL 
MANUAL 
SOAT PARA 
LA FECHA DE 
PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO 



                                                              

 

acuerdo a 
tarifas SOAT 
para el año 
de 
prestación 

 
 
CONCLUSION PERICIAL 
 
Se concluye, con el análisis pericial ejecutado, que la demandante agotó el 
procedimiento para solicitudes de recobro de atenciones a víctimas de accidentes de 
tránsito contempladas en la normatividad decreto 3990 de 2007, cumpliendo los 
términos de oportunidad en la presentacion, la conformidad de los dato s, la 
consistencia y el debido diligenciamiento de la objeción de la glosa  presentada .  
 
En este caso no procede el  determinar si son servicios, actividades, insumos o 
tecnologías incluidas dentro del Plan Obligatorio de Salud (POS) o no incluidas ; de 
hecho, todas estan incluidas en el PBS, pero la obligación está dada por las 
condiciones particulares del servicio para las víctimas de accidentes de tránsito y su 
recobro ante el Fosyga para la fecha de la prestación de estos servicios. (Ahora 
ADRES)   
 
El valor definido por la demandante como saldo y después de los ajustes hechos a las 
reclamaciones presentadas, objetadas y respondidas es de veintinueve millones 
doscientos ocho mil ciento setenta y nueve pesos ($29.208.179) 
 
 
 
 
 
 
 
Con toda atención,  
 
 
 
 
LILIANA UPEGUI VILLEGAS 
C.C. 43.744.401 
R50216-99 
 
 



                                                              

 

LISTADO DE CASOS EN LOS QUE SE HAN RENDIDO DICTÁMENES PERICIALE S A TRAVÉS DE LA 

UNIVERSIDAD CES 

 

N° AÑO PERITO RADICADO / CASO OBJETO DICTAMEN 

1 2017 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial / Radicado 2013 – 00740 / Solicitado por Juzgado 
16 Laboral de Medellín  Gerencia IPS 

2 2017 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial / Radicado 2013 – 00659 / Solicitado por Juzgado 
16 Laboral de Medellín Gerencia IPS 

3 2017 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial / Radicado 2013 – 01278 / Solicitado por  
Juzgado 18 Laboral de Medellín Gerencia IPS 

4 2017 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial / Radicado 2014 – 00007  / Solicitado por 
Juzgado 10 Laboral de Medellín Gerencia IPS 

5 2017 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial / Radicado 2015 – 01656 / Solicitado por  
Juzgado 10 Laboral de Medellín Gerencia IPS 

6 2018 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial / Radicado 2015 – 0101 / Solicitado por  Juzgado 
16 Laboral de Medellín Gerencia IPS 

7 2018 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial / Radicado 2014 - 0328   / Solicitado por Juzgado 
19 Laboral de Medellín Gerencia IPS 

8 2018 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial / Radicado 2013 – 1256 / Solicitado por   Juzgado 
12 Laboral de Medellín Gerencia IPS 

9 2021 
LILIANA UPEGUI 

VILLEGAS 
Dictamen Pericial  / Radicado  2018-00121 / Solicitado por Juzgado 
01 Laboral del Circuito de Rionegro Gerencia IPS 
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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO  

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidós (2022). 

 
Radicado único nacional: 0561531050012018-0013000 

 
 
Proceso: ORDINARIO LABORAL  
Demandante:  FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL RIONEGRO 
Demandado:  NACION –MINISTRIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL  
 

Dentro del presente proceso ordinario laboral, se REQUIERE a la parte demandante para que proceda 

a darle continuidad al proceso, lo anterior teniendo en cuenta lo ordenado en la Audiencia del día 27 

de julio de 2021.    

 

NOTIFIQUESE,  
 
 

CAROLINA LONDOÑO CALLE 
JUEZ 

ALHOJA 
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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidós (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012018-0012100 

 
 

Proceso:    ORDINARIO LABORAL  
Demandante: FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL RIONEGRO 
Demandado:   NACION – MINISTERIO DE SAÑUDY PROTECCION SOCIAL Y OTRA.  
 

 

Dentro del presente proceso, teniendo en cuenta la solicitud presentada por el apoderado de la parte 

demandante, mediante memorial allegado el día 6 de junio de 2022, en el cual manifiesta que no fue 

posible acceder al dictamen presentado por el CENDES, el cual se había puesto en traslado, mediante 

Auto del 1 de junio de 2022, el despacho procedió a hacer la verificación del link que se había anexado 

al mencionado auto, encontrando que en efecto no se encontraba habilitado, así las cosas, se deja en 

traslado de las partes, por el término de tres días, el DICTAMEN PERICIAL EN AUDITORIA, allegado 

por EL CENDES, el día 31 de marzo de 2022, el cual puede ser consultado en el expediente digital, en 

el archivo nombrado 35DictamenCENDES.  

  
Por lo anterior, procede el despacho a compartir el documento. 

 

 

 
NOTIFIQUESE, 

 
 
 
 

CAROLINA LONDOÑO CALLE 
JUEZ 

 
 

ALHOJA 

 
 



                                                              

 

Medellín, diciembre 17 de 2021 
 
 
Señores 
JUZGADO 01 LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO  
E. S.  M. 
 
 
REFRENCIA: PROCESO DECLARATIVO / REFERENCIA 2018-00134  
DEMANDANTE:  FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 

RIONEGRO 
DEMANDADOS:  NACION ± MINISTERIO DE SALUD Y PORTECCION 

SOCIAL ±  LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL 
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ±  
ADRES 

ASUNTO:  ENTREGA DICTAMEN MEDICO EN AUDITORIA   
 
Respetados señores:  
 
De manera hacemos entrega del dictamen pericial en auditoria solicitado en el caso de 
la referencia. Dicho concepto es rendido por la Universidad CES a través de la Doctora 
Jenith Mileidy Montoya Garcia, Medica Especialista en Gerencia de la Calidad y 
Auditoría en Salud y Perito CENDES.  
 
Comedidamente solicitamos al Despacho que a los gastos fijados inicialmente en la  
suma de cuatro (4) salarios mínimos legales mensuales vigentes, se decreten otros seis 
(6) salarios mínimos legales mensuales vigentes, por la complejidad de la experticia 
y lo que debió asumir la institución en pago a la especialista.  
 
En caso de programarse la contradicción de la prueba, se nos debe notificar por medios 
electrónicos (CGIRALDOR@CES.EDU.CO ; LTORO@CES.EDU.CO ; 
PCENDES@CES.EDU.CO ; GPELAEZ@CES.EDU.CO), mínimo con un mes de 
antelación a la diligencia. Adicionalmente, se nos debe allegar comprobante de pago 
por valor de tres SMLMV., para la asistencia a la audiencia; el pago extemporáneo 
imposibilita la asistencia del perito.  
 
De requerirse nueva asistencia del perito a audiencia diferente a la ya programada, 
por conducta no imputable a la Universidad, dicha comparecencia tiene un costo 
adicional de tres SMLMV.  
 
Se anexa certificaciones académicas y profesionales del especialista que rinde el 
dictamen pericial. 
 
Con toda atención, 
 
 
 

mailto:cgiraldor@ces.edu.co
mailto:ltoro@ces.edu.co
mailto:PCENDES@CES.EDU.CO
mailto:GPELAEZ@CES.EDU.CO


                                                              

 

Medellín, diciembre 17 de 2021 
 
 
 
Señores 
JUZGADO 01 LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 
E. S.  M. 
 
 
 
 
REFRENCIA: PROCESO DECLARATIVO / REFERENCIA 2018-00134  
DEMANDANTE:  FUNDACION HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 

RIONEGRO 
DEMANDADOS:  NACION ± MINISTERIO DE SALUD Y PORTECCION 

SOCIAL ±  LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL 
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ±  
ADRES 

ASUNTO:  DICTAMEN MEDICO EN AUDITORIA   
 
 
Respetados señores:  
 
De manera atenta rindo dictamen médico pericial solicitado por usted en días 
anteriores,  
 
 
PERFIL PROFESIONAL DE LA PERITO 
 
Médica y Cirujana 
Especialista en Gerencia de la Calidad y Auditoría de la Salud  
Experiencia laboral específica en áreas de Auditoría: 5 años 
Perito CENDES 
 
Dirección de contacto: Calle 10 A # 22 ± 04 U CES. Medellín ±  Antioquia  
Teléfono: 444 05 55 ext. 1601 ±  1352 Emails: cgiraldor@ces.edu.co ± 
ltoro@ces.edu.co  
 
De acuerdo al Código General del Proceso en su  artículo 226: 
 
x Expreso que cuento con los conocimientos necesarios, soy imparcial y no tengo 

impedimento alguno en la peritación que elaboro.  
x Declaro que para el interesado que requiere el peritaje he rendido dictamen pericial 

en el pasado. 
x Se anexa los certificados de formación académica que me acreditan como idóneo 

para la presente evaluación pericial.  
x La lista de procesos en los que he participado como perito se anexan a este peritaje.  

mailto:cgiraldor@ces.edu.co
mailto:ltoro@ces.edu.co


                                                              

 

x Declaro que los exámenes, métodos, experimentos e investigaciones e fectuados 
son los mismos que he empleado para la rendición de dictámenes periciales a través 
de la Universidad CES. 

x Declaro que el análisis del peritaje se basa en determinar que las prestaciones 
tengan las condiciones para ser recobradas y determinar por algún motivo si son 
servicios, actividades, insumos o tecnologías incluidas dentro del Plan de 
Beneficios en Salud (PBS) o no están incluidas, según lo planteado por la 
Contraloría General de la República  

x Manifiesto que el dictamen fue elaborado con el expediente original aportado por 
el Juzgado 01 Laboral Del Circuito De Rionegro  

 
OBJETO DE DICTAMEN:  
 
Emitir un concepto técnico sobre todas y cada una de las glosas, presentadas por el 
Ministerio de la Protección Social a los recobros efectuados por la Fundación 
Hospital San Vicente de Paúl Rionegro Centro de Servicios, determinando si las 
glosas fueron presentadas en su debida oportunidad, si las mismas encuentran 
respaldo en la documental aportada al expediente, si la demandante agotó el 
procedimiento para solicitudes de recobro, contempladas en la normativa respectiva, 
en relación con cada uno de los recobros autorizados, por los comités científicos, de 
las EPS no incluidos en el PBS y en general la procedencia del pago de los mismos, 
y cualquier otro concepto que considere pert inente para resolver el litigio  que se 
plantee. 
 
SÍNTESIS DEL CASO 
  
La FUNDACIÓN HOSPITAL SAN VICENTE DE PAÚL RIONEGRO CENTRO DE 
SERVICIOS, Institución Prestadora de Servicios en Salud (I.P.S), reclama a la 
Nación, MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL (FOSYGA), hoy 
ADRES como administradora de los recursos, el pago de $  45.630.063 en 26 facturas 
derivados de la prestación de servicios de salud a personas víctimas de accidentes de 
tránsito, las cuales fueron objetadas por la firma auditora encargada en su momento 
³UQiyQ TePSRUaO NXeYR FRV\ga´ \ QR UecRQRcidRV SaUa SagR.  
  
El MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL (FOSYGA), en respuesta a 
esta reclamación no reconoce lo argumentado por el demandante y por ende los montos 
reclamados por la I.P.S. 
  
Corresponde entonces como perito de acuerdo con la solicitud  del Juez Primero (1) 
Laboral del Circuito de Rionegro, emitir un concepto técnico de acuerdo con el objeto 
del dictamen que permita resolver el litigio.  
  
Para realizar este análisis técnico en auditoria, me fue entregado el expediente original 
del proceso ORDINARIO LABORAL/RADIADO 2018-00134, el cual consta de un 
cuaderno principal con 167 folios, 3 cuadernos anexos y 1 CD. 



                                                              

 

PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO EL PERITAJE:  
  
1.       Se validó el contenido del expediente recibido.  
2.       Se revisó la normatividad vigente que regula los recobros de servicios en salud 
que se brindan con ocasión de la ocurrencia de accidentes de tránsito aplicables para 
las fechas de prestación de los servicios reclamados por la entidad demandante. Así 
como la normatividad que regula el proceso de glosas y devoluciones.  
3.       Se evaluaron todos los soportes físicos y digitales aportados por la IPS como 
respaldo de la prestación del servicio en salud y la pertinencia de este; se evaluaron 
cada uno de los soportes administrativos de la atención, de la radicación inicial de la 
factura, así como de la respuesta a las objeciones.  
4.       Se estudiaron cada una de las objeciones realizadas por el Ministerio de Salud 
y la Protección Social a las facturas reclamadas por la IPS para determinar sí las  
mismas se encontraban debidamente ajustadas a la normatividad vigente para la fecha 
de prestación de los servicios de salud recobrados, así como cada una de las respuestas 
emitidas por la Fundación Hospital San Vicente de Paúl.  
5.       Se evalúo si la solicitud de recobro por parte del Hospital Fundación San 
Vicente de Paúl, de acuerdo con los soportes aportados cumplió con el procedimiento 
para el recobro de atenciones derivadas de accidentes de tránsito, y si los mismos 
fueron procedentes.  
6.       Se da respuesta a la solicitud del Juez laboral del Circuito de Rionegro. 
 
  
RESPUESTA A LA SOLICITUD DEL JUEZ DEL CIRCUITO LABORAL DE 
RIONEGRO: 
  
1. Emitir un concepto técnico sobre cada una de las glosas presentadas por 
el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL (FOSYGA) a los recobros 
efectuados por la parte demandante  HOSPITAL SAN VICENTE DE PAÚL 
RIONEGRO CENTRO DE SERVICIOS 
  
RESPUESTA: Fueron revisadas cada una de las causales de glosa y reglosa emitidas 
por el Ministerio de Salud y Protección Social a las 26 facturas objeto del presente 
dictamen pericial y el concepto se detalla en el anexo No. 1, que se hace parte integral 
del presente informe.  
 
La principal causal de glosa inicial fue ³soporte´, que de acuerdo con el anexo técnico 
No. 6 de la resolución 3047 de 2008 VRQ ³todas aquellas que se generan por ausencia, 
eQPeQdadXUaV R VRSRUWeV iQcRPSOeWRV R iOegibOeV´ , esta causal representó el 49% del 
monto objetado, seguido por ³pertinencia´ con un 20% y ³cobertura-facturación´ con 
un 18% como se detalla a continuación (anexo No. 2)  
 



                                                              

 

 
 
Solo 3 de las 26 facturas que hacen parte del presente proceso tuvo reiteración  de la 
objeción por parte del Ministerio de Salud y la Protección Social. Para efecto de la 
auditoría se tuvo en cuenta la causal de objeción inicial (anexo No. 3). 
 

 
 
En el análisis realizado a cada una de las cuentas objeto de la auditoría, se 
identificaron 13 facturas por valor de $43.418.024 que tenían causales de objeción 
parcialmente pertinentes o ajustadas, 7 facturas por valor de $1.259.142 que tenían 
objeciones no pertinentes y 6 facturas por valor de $952.897 que tenían objeciones 
pertinentes como se observa en el presente resumen (anexo No. 4).  
 

 
 
La caXVaO ³soporte´, fue la objeción que mayor monto representó entre las 7 facturas 
con glosas iniciales que fueron identificadas como no pertinentes o no ajustadas  y 
que por ende fueron levantadas en el proceso de auditoría. El segundo lugar en esta 
caWegRUta, Oa RcXSy Oa caXVaO: ³Facturación-soporte´, como se observa en el anexo 
No. 5. 
  

Causal de objeción No. 
 Saldo 

Reclamado 
%

Soporte 13 22.185.656       49%
Pertinencia 2 9.080.554         20%
Cobertura-facturación 2 8.322.853         18%
Pertinencia-soporte 5 5.445.183         12%
Doble cobro 3 504.914            1%
Facturación- soporte 1 90.903               0%
Total                   26        45.630.063 100%

Anexo No. 2: Tipificación de las causales de glosa inicial realizadas a las 
facturas objeto del dictamen

Causal de objeción No. 
 Saldo 

Reclamado 
%

Sin causal de reiteración 23 31.118.593       68%
Soportes 3 14.511.470       32%
Total                   26        45.630.063 100%

Anexo No. 3: Tipificación de las causales de Reiteración de la glosa 
realizadas a las facturas objeto del dictamen

Causal de objeción Pertinente No. 
Saldo 

Reclamado
  Valor de glosa 

reiterada 
 Valor de glosa 

levantada 

No 7 1.259.142         -                     1.259.142         
Parcial 13 43.418.024       11.791.591       31.626.433       
Si 6 952.897            952.897            -                     
Total                   26        45.630.063        12.744.488        32.885.575 

Anexo No. 4: Pertinencia de las causales de glosa realizadas a las facturas 
objeto del dictamen



                                                              

 

 

Cada una de las facturas que fueron identificadas con glosa no pertinentes o no 
ajustadas se detallan en el anexo No. 6 que hace parte integral del informe y en el que 
se pormenoriza el motivo por el que se levanta el cual se resume a continuación:  
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
Entre 13 las objeciones tipificadas en el proceso de auditoria como parcialmente 
pertinentes, la causal de glosa inicial que mayor monto representó fXe ³soporte´ que 
representó el 48,1%, seguido de ³PeUWiQeQcia´ que representó el 20,4%. 
 

 
En el análisis realizado a cada una de las facturas se identificó que $  11.791.591, es 
decir el 27% de los valores reclamados en estas cuentas no son factibles de 
reconocimiento y por ende la objeción fue reiterada de forma parcial como se detalla 
en el anexo No. 8 que hace parte integral del presente informe y se resume a 
continuación: 
 
 
 
 
 
 

Causal de objeción No.  Saldo Reclamado %
Soporte 5 1.098.219                  87,2%
Facturación- soporte 1 90.903                        7,2%
Pertinencia-soporte 1 70.020                        5,6%

Total general                      7                    1.259.142 100,0%

Anexo No. 5: Causales de objeción inicial clasificadas en la auditoria como No Pertinentes

FACTURA N° Ident. del 
paciente Nombre del paciente

Valor de 
glosa 

reiterada

Valor de glosa 
levantada

4800149691 1035427486 Jenifer Johana Lopez Florez -$                  99.628$                
4800151193 1020408003 Edivier David Rodriguez Zapata -$                  820.286$              
4800152064 70755366 Sergio de Jesús García Ríos -$                  70.020$                
4800157384 1036397776 Federico Hernan Quintero Estrada -$                  55.400$                
4800157875 15443504 Nelson Joanni Martinez Villa -$                  85.705$                
4800160304 1193484033 Sebastian Ramirez Hernández -$                  37.200$                
4800164664 1036955844 Juan Camilo Baena Tobon -$                  90.903$                

                -          1.259.142 

Anexo No. 6: Relación de facturas con causales de glosas No Pertinentes

Total general

Causal de objeción No.  Saldo Reclamado %
Soporte 6                     20.876.354                48,1%
Pertinencia 1                     8.843.654                  20,4%
Cobertura-facturación 2                     8.322.853                  19,2%
Pertinencia-soporte 4                     5.375.163                  12,4%

Total general                    13                  43.418.024 100,0%

Anexo No. 7: Causales de objeción inicial clasificadas en la auditoria como Parcialmente Pertinentes



                                                              

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Finalmente, entre las 6 facturas con objeciones tipificadas en el proceso de auditoria 
como pertinentes, la causal de glosa inicial que mayor monto representó fXe ³Doble 
cobro´ que representó el 53%, seguido de ³pertinencia´ con el 24,9% y ³SRSRUWe-
SeUWiQeQcia´ con el 22,2%. 

 
La totalidad de estas objeciones que fueron identificadas en el proceso de auditoría 
como pertinentes o ajustadas fueron reiteradas, entre otros motivos porque no se 
contaba con información suficiente que permitiera descartar un doble cobro por los 
servicios prestados facturados, porque los servicios, insumos, dispositivos y/o 
medicamentos recobrados no eran pertinentes y/o no se encontraban soportados. El 
detalle de cada una de las cuentas se presenta en el anexo No 10, que se resume a 
continuación y hace parte integral del presente informe.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FACTURA N° Ident. del 
paciente Nombre del paciente

Valor de 
glosa 

reiterada

Valor de glosa 
levantada

4800151972 1036394762 Jorge Alejandro Florez Buitrago 106.096$                  10.125.163$                 

4800152881 3496304 Rafael Angel Sanchez Gallego 1.466.692$               7.376.962$                   

4800153144 1036951614 Luis Alfonso Vélez Vélez 59.170$                    91.400$                        

4800153394 1036948811 Jonnathan Vargas Vargas 11.550$                    1.071.600$                   

4800154495 15448936 Samuel Exlandy Jimenez Rojas 104.390$                  1.695$                          

4800155398 15443504 Nelson Joanni Martinez Villa 35.200$                    19.179$                        

4800156227 1036951614 Luis Alfonso Vélez Vélez 7.662$                      69.656$                        

4800157715 3540612 Abelardo Parra Hincapie 1.072.202$               2.246.820$                   

4800160282 1036397776 Federico Hernan Quintero Estrada 78.333$                    14.256$                        

4800162620 1036959405 Jhonatan Stiven Sánchez Rodríguez 10.882$                    39.900$                        

4800162624 1035876546 Jhon Felipe Rojas Duque 7.282.967$               933.801$                      

4800164560 1037650277 Nicolas Moreno Molina 1.269.148$               2.817.916$                   

4800165543 15432478 Rene de Jesús Giraldo Guarin 287.299$                  6.818.085$                   

   11.791.591      31.626.433 

Anexo No. 8: Relación de facturas con causales de glosas Parcialmente 

Total general

Causal de objeción No.  Saldo Reclamado %
Doble cobro 3                     504.914                      53,0%
Pertinencia 1                     236.900                      24,9%
Soporte 2                     211.083                      22,2%

Total general                      6                       952.897 100,0%

Anexo No. 9: Causales de objeción inicial clasificadas en la auditoria como Pertinentes

FACTURA N° Ident. del 
paciente Nombre del paciente

Valor de 
glosa 

reiterada

Valor de glosa 
levantada

4800150719 1038408866 Jonathan Valencia Herrera 173.883$                  -$                              

4800150899 1036396227 Juan Pablo Otalvaro Rendón 37.200$                    -$                              

4800151692 1038408866 Jonathan Valencia Herrera 434.714$                  -$                              

4800152353 1038408866 Jonathan Valencia Herrera 35.500$                    -$                              

4800152362 1038408866 Jonathan Valencia Herrera 34.700$                    -$                              

4800160135 1086636329 Jean Carlos Henao Delgado 236.900$                  -$                              

        952.897                    -   

Anexo No. 10: Relación de facturas con causales de glosas  Pertinentes

Total general



                                                              

 

2.Indicar si la demandante agotó el procedimiento para solicitudes de recobro, 
contempladas en la normatividad respectiva, en relación con cada uno de los 
recobros: 
 
RESPUESTA: En general, la FUNDACIÓN HOSPITAL SAN VICENTE DE PAÚL 
RIONEGRO CENTRO DE SERVICIOS, cumplió con los aspectos mínimos para la 
reclamación por servicios de salud derivados de accidentes de tránsito en la radicación 
inicial o en su defecto lo subsano en la respuesta a las objeciones realizadas por la 
firma de auditoría para la mayoría de las cuentas objeto del dictamen; sin embargo, 
en el proceso de auditoría se identificaron 4 cuentas que fueron radicadas de forma 
extemporánea de acuerdo con el artículo 111 del decreto ley 019 de 2012, vigente para 
la fecha de la prestación de los servicios facturados, de éstas, 3 facturas tienen además 
de la extemporaneidad en la radicación, una causal de objeción por ³dRbOe cRbUR´ que 
en el proceso de auditoría con la información aportada no se pudo descartar , por lo 
que fueron consideradas como no procedentes para pago. Por otro lado, de estas 4 
cuentas radicadas de forma extemporánea, se identificó 1 factura que no se encontraba 
debidamente soportada por lo que la objeción fue reiterada, como se detalla a 
continuación: 
 

 
 
 
En cuanto a los tiempos de radicación de las objeciones y de las respuestas a las 
mismas no hubo cumplimiento por parte del Ministerio de Salud y la Protección Social 
ni por parte la I.P.S demandante. Es así como, el tiempo promedio transcurrido entre 
la radicación inicial de la factura por parte del prestador y la glosa inicial por par te 
del Ministerio fue de 182 días, con un tiempo mínimo 167 días y máximo de 194, lo 
que supera el tiempo previsto de 30 días para emitir las objeciones y/o realizar el pago 
por parte de la subcuenta ECAT del Fosyga, según lo dispuesto en el artículo 6 del  
decreto 3990 de 2007 y artículo 1080 del código del comercio, vigentes para la fecha 
de prestación del servicio.  
 
Por su lado, la IPS radicó respuesta para  la glosa inicial de todas las facturas objeto 
del presente dictamen, el tiempo promedio transcurrido entre la recepción de la 
objeción y la radicación de la respuesta por parte de la demandante fue de 122 días, 
con un tiempo mínimo de 59 días y máximo de 332 días, ninguna de las 26 respuestas 
radicadas cumplió con los tiempos dispuestos en el parágrafo 1 de la resolución la 
resolución 3990 de 2007 (anexo No. 12). 

FACTURA 
N°

 SALDO 
RECLAMADO 

EGRESO 
PACIENTE

 RADICACIÓN 
FACTURA POR 
PRIMERA VEZ 

(fecha del sello de 
recibido de Entidad 

deudora )

Tiempo desde 
la prestación y 
la radicación 

inicial

Tipificación 
glosa inicial

Procede para 
pago

4800150719                  173.883 27/01/2014 12/08/2015 562 Soporte No

4800151692                  434.714 2/03/2014 12/08/2015 528 Doble cobro No

4800152353                   35.500 8/05/2014 12/08/2015 461 Doble cobro No

4800152362                   34.700 26/03/2014 12/08/2015 504 Doble cobro No

Anexo No. 11: Cuentas con radicación inicial extemporánea



                                                              

 

 

 
 
 
En conclusión, luego de realizar la auditoría a cada una de las 26 facturas objeto del 
peritaje, se identificaron 7 facturas por valor de $ 1.259.142 con objeciones no 
ajustadas y que fueron levantadas en su totalidad, 13 facturas por valor de $43.418.024 
con objeciones parcialmente ajustadas y que fueron levantadas de forma parcial y 6 
facturas por valor de $ 952.897 con objeciones ajustadas y que por ende fueron 
reiteradas de forma total en el proceso de auditoría. De los $  45.630.063 reclamados 
por la demandante, el valor final identificado como procedente para pago es de 
$32.885.575 y el no procedente es de $  12.744.488.  
 
 
NORMATIVIDAD RELACIONADA: 
 
1. Resolución 00365 de 1999, por la cual se adopta la Clasificación Única de 

Procedimientos en Salud. 
 

2. Decreto 3990 de 2007, por el cual se reglamenta la Subcuenta del Seguro de 
Riesgos Catastróficos y Accidentes del Tránsito del Fondo de Solidaridad y 
Garantía, Fosyga, se establecen las condiciones de operación del aseguramiento de 
los riesgos derivados de daños corporales causados a las personas en accidentes de 

FACTURA 
N°

EGRESO 
PACIENTE

 RADICACIÓN 
FACTURA POR 
PRIMERA VEZ 
(fecha del sello de 

recibido de Entidad 
deudora )

Tiempo desde 
la prestación y 
la radicación 

inicial

FECHA DE 
PRIMERA 

OBJECIÓN, 
GLOSA, 

DEVOLUCIÓN 
(fecha de 
recibido )

Tiempo entre la 
radicación inicial 

y la primera 
glosa por el 
Consorcio

FECHA DE 
PRIMERA 

RESPUESTA A 
OBJECIÓN, 

GLOSA, 
DEVOLUCIÓN 

(fecha de 
recibido de 

Entidad 
deudora )

Tiempo 
entre la 

radicación 
de la glosa y 
la respuesta 
por la IPS

4800149691 15/05/2015 12/08/2015 89 22/02/2016 194 3/05/2016 71
4800150719 27/01/2014 12/08/2015 562 22/02/2016 194 3/05/2016 71
4800150899 26/05/2015 12/08/2015 78 22/02/2016 194 3/05/2016 71
4800151193 15/01/2015 8/09/2015 236 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800151692 2/03/2014 12/08/2015 528 22/02/2016 194 3/05/2016 71
4800151972 20/05/2015 8/09/2015 111 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800152064 1/06/2015 8/09/2015 99 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800152353 8/05/2014 12/08/2015 461 22/02/2016 194 3/05/2016 71
4800152362 26/03/2014 12/08/2015 504 22/02/2016 194 3/05/2016 71
4800152881 27/05/2015 8/09/2015 104 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800153144 7/06/2015 8/09/2015 93 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800153394 9/06/2015 8/09/2015 91 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800154495 16/06/2015 8/09/2015 84 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800155398 21/06/2015 8/09/2015 79 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800156227 17/06/2015 8/09/2015 83 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800157384 1/07/2015 12/08/2015 42 22/02/2016 194 14/07/2016 143
4800157715 13/06/2015 14/01/2016 215 19/07/2016 187 16/09/2016 59
4800157875 2/07/2015 12/08/2015 41 22/02/2016 194 3/05/2016 71
4800160135 30/06/2015 12/08/2015 43 22/02/2016 194 14/07/2016 143
4800160282 2/06/2015 8/09/2015 98 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800160304 13/07/2015 12/08/2015 30 22/02/2016 194 3/05/2016 71
4800162620 24/07/2015 12/08/2015 19 22/02/2016 194 14/07/2016 143
4800162624 23/07/2015 8/09/2015 47 22/02/2016 167 14/07/2016 143
4800164560 24/04/2015 14/01/2016 265 19/07/2016 187 16/09/2016 59
4800164664 2/08/2015 12/08/2015 10 22/02/2016 194 14/07/2016 143
4800165543 2/08/2015 14/01/2016 165 19/07/2016 187 16/06/2017 332

Promedio 161 182 122



                                                              

 

tránsito, eventos catastróficos y terroristas, las condiciones generales del seguro 
de daños corporales causados a las personas en accidentes de tránsito, SOAT, y se 
dictan otras disposiciones.  

3. Decreto 4747 de 2007, Por medio del cual se regulan algunos aspectos de las 
relaciones entre los prestadores de servicios de salud y las entidades responsables 
del pago de los servicios de salud de la población a su cargo, y se dictan otras 
disposiciones. 
 

4. Resolución 3047 de 2008, Por medio de la cual se definen los formatos, 
mecanismos de envío, procedimientos y términos a ser implementados en las 
relaciones entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del 
pago de servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007.  

 
5. Resolución número 01915 de 2008, Por la cual se adoptan los formularios para 

reclamar las indemnizaciones derivadas de los amparos de que trata el Decreto 
3990 de 2007 y se dictan otras disposiciones  

 
6. DecUeWR Le\ 019 de 2012, ³PRU eO cXaO Ve dicWaQ QRUPaV SaUa VXSUiPiU R UefRUPaU 

regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios existentes en la 
Administración Pública´. 

 
7. Artículo 73 de la Ley 1753 de 2015, en el que se define el Procesos de recobros, 

reclamaciones y reconocimiento y giro de recursos del aseguramiento en salud.  
 
 
 
 
 
 
 
 
Con toda atención, 
 
   
 
 
JENITH MILEIDY MONTOYA. 
Médica y Cirujana 
Especialista en Gerencia de la Calidad y Auditoría de la Salud 
Experiencia Laboral Específica en Áreas de Auditoría  
Perito CENDES 
 
 
 
 



                                                              

 

LISTADO DE CASOS  EN LOS QUE SE HAN RENDIDO DICTÁMENES  PERICIALES  A TRAVÉS  DE LA UNIVERS IDAD CES  

 

N° AÑO PERITO RADICADO / CASO OBJETO DICTAMEN  

1 2018 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/ Juzgado Once (11) Laboral 
Del Circuito De Medellín / Radicado 2015-0986 Auditoria Médica 

2 2018 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/ Juzgado Décimo Laboral Del 
Circuito De Medellin/ Radicado 2013-1177 Auditoria Médica 

3 2018 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/Juzgado 9 Civil Del Circuito 
De Medellín / Radicado 2017-0104 Auditoria Médica 

4 2018 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/Solicitado por Federación 
GUePiaO De TUabajadRUeV De La SaOXd ³FedVaOXd´ / CaVR IPS 
Universitaria 

Auditoria Médica 

5 2019 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado 16 Laboral Del Circuito 
De Medellin ± Antioquia / Radicado 2016-0745  Auditoria Médica 

6 2019 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado 19 Laboral Del Circuito 
De Medellin ± Antioquia / Radicado 2014 - 01689  Auditoria Médica 

7 2019 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado 2 Administrativo De 
Manizales / Radicado 2014 - 0483 Auditoria Médica 

8 2019 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado Laboral Del Circuito De 
Rionegro ± Antioquia  / Radicado 2018 - 0083 Auditoria Médica 

9 2021 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial en Auditoria/Solicitado por Federación 
GUePiaO De TUabajadRUeV De La SaOXd ³FedVaOXd´ / CaVR 
CRQWUaWR ³DARSER´ 

Auditoria Médica 

10 2021 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Médico Pericial / Juzgado Primero (1) Laboral del 
Circuito de Rionegro / Radicado 2018-00107 Auditoria Médica 

11 2021 JENITH MILEIDY 
MONTOYA GARCIA 

Dictamen Pericial  en Auditoria / Juzgado Primero (1) Laboral 
del Circuito de Rionegro / Radicado 2018-00134 Auditoria Médica 
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����������������������� ��������� ����������������������� 1�$ �9$/8(� 1�$ �9$/8(�

����������������������� �������� ������������������������ 1�$ �9$/8(� 1�$ �9$/8(�

����������������������� ��������� ����������������������� 1�$ �9$/8(� 1�$ �9$/8(�

����������������������� ��������� ����������������������� 1�$ �9$/8(� 1�$ �9$/8(�

����������������������� ��������� ������������������������ ��������� ��� ��������� ���

����������������������� ��������� ����������������������� 1�$ �9$/8(� 1�$ �9$/8(�

����������������������� ��������� ����������������������� ��������� ��� ��������� ����
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������QR�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��H[LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�ILVLFR�\�HO�PDJQHWLFR��������H[LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH�HO�PHGLR�I£VLFR�\�HO�PDJQÃWLFR��HQ�FXDQWR�D�GLUHFFL�Q�GH�FRQGXFWRU�GHO�YHK£FXOR��������H[LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�HO�IRUPXODULR�ILMULSV��HO�IRUPDWR�IXULSV�QR�WUDH�HO�FDPSR�REOLJDWRULR��YL��GLOLJHQFLDGR�FRPSOHWR��������HO�IRUPDWR�IXULSV�QR�WUDH�HO�FDPSR�REOLJDWRULR���YL��GLOLJHQFLDGR�FRPSOHWR��OD�GLUHFFL�Q�GH�UHVLGHQFLD�6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

�������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQ�ORV�GDWRV�HQWUH�ORV�IRUPXLDULRV�\�ORV�VRSRUWHV�DQH[RV�D�OD6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 1R 1R 1R 6L

������QR�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��H[LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������H[LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�OD�KRMD�GH6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������VH�FREUDQ�VHUYLFLRV�R�SURFHGLPLHQWRV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�LQFOXLGRV�HQ�RWUR�VHUYLFLR�\D'REOH�FREUR 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 1R 1R 1R 6L

���������H[LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�OD6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������ORV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�LD3HUWLQHQFLD�VRSRUWH6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������VH�FREUDQ�VHUYLFLRV�R�SURFHGLPLHQWRV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�LQFOXLGRV�HQ�RWUR�VHUYLFLR�\D'REOH�FREUR 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 1R 1R 1R 6L

������H[LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�HO'REOH�FREUR 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 1R 1R 1R 6L

������ORV�FDUJRV�SRU�PHGLFDPHQWRV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�HO�GHWDOOH�GH�FDUJRV�\�R�ORV3HUWLQHQFLD 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6,

������ORV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�\�R�MXVWLILFDGRV�HQ�ORV3HUWLQHQFLD�VRSRUWH6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������ORV�FDUJRV�SRU�SURFHGLPLHQWRV�R�DFWLYLGDGHV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH3HUWLQHQFLD�VRSRUWH6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������ORV�FDUJRV�SRU�PHGLFDPHQWRV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�HO�GHWDOOH�GH�FDUJRV�\�R�ORV&REHUWXUD�IDFWXUDFLyQ6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������ORV�FDUJRV�SRU�D\XGDV�GLDJQ�VWLFDV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�LD3HUWLQHQFLD�VRSRUWH6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������/RV�PHGLFDPHQWRV�HQWUHJDGRV�R�UHODFLRQDGRV�HQ�OD�KRMD�GH�VXPLQLVWUR�GH�PHGLFDPHQWRV6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�LOHJLELOLGDG�HQ�ORV6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

�1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV�HQWUH6RSRUWH 6RSRUWHV 6L 1R 1R 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

(O�FDUJR�SRU�HVWDQFLD�3HUWLQHQFLD 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG��HQ�OD�KRMD�GH�DGPLQLVWUDFL�Q�GH6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQWUH�PHGLR�PDJQÃWLFR�\�PHGLR�ILVLFR��([LVWHQ�LQFRQVLVWHQFLDV6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������/RV�FDUJRV�SRU�PDWHULDOHV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�HO�GHWDOOH�GH�FDUJRV�\�R�ORV6RSRUWH 6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������/RV�PDWHULDOHV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�\�R�MXVWLILFDGRV�HQ�ORV�VRSRUWHV�GH�OD�IDFWXUD&REHUWXUD�IDFWXUDFLyQ6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

�([LVWH�DXVHQFLD�WRWDO�R�SDUFLDO��LQFRQVLVWHQFLD��HQPHQGDGXUDV�R�LOHJLELOLGDG�HQ�HO3HUWLQHQFLD�VRSRUWH6RSRUWHV 6L 1R 1R 6L

/RV�FDUJRV�SRU�PDWHULDOHV�TXH�YLHQHQ�UHODFLRQDGRV�HQ�HO�GHWDOOH�GH�FDUJRV�\�R�ORV)DFWXUDFLyQ��VRSRUWH6LQ�FDXVDO�GH�UHLWHUDFLyQ 6L 1R 1R 6L

������1R�KD\�FRQFRUGDQFLD�HQ�ORV�GDWRV�HQWUH�ORV�IRUPXLDULRV�\�ORV�VRSRUWHV�DQH[RV�D�OD6RSRUWH 6RSRUWHV 6L 1R 1R 6L
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1R 6L 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��VL�ELHQ�OD�JORVD�LQLFLDO�HV�FRUUHFWD��OD�FDXVDO�IXH�VXEVDQDGD�HQ�UHVSXHVWD�D�JORVD�\�HO�)85,36�DGHFXDGDPHQWH�GLOLJHQFLDGR�IXH�HQYLDGR�\�UDGLFDGR�D�OD�HQWLGDG�UHVSRQVDEOH�GH�SDJR���������������������� ���������������������
6L 1R 3HUVLVWH�JORVD��YHKtFXOR�DVHJXUDGR�SDUD�HO�PRPHQWR�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR�FRQ�SROL]D�GH�0XQGLDO�\�VHJ~Q�GDWRV�GHO�)85,36��$GHPiV��VHJ~Q�GHFUHWR�GH�OH\�����GH������ODV�UHFODPDFLRQHV�R�FXDOTXLHU�WLSR�GH�FREUR�TXH�GHEDQ�DWHQGHUVH�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GH�ODV�GLIHUHQWHV�VXEFXHQWDV�GHO�)26<*$�VH�GHEHUDQ�SUHVHQWDU�DQWH�HO�)26<*$�HQ�HO�WpUPLQR�Pi[LPR�GH���DxR����������������������� ����������������������
6L 1R 6H�UHLWHUD�REMHFLyQ��HQ�ORV�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�QR�VH�HYLGHQFLD�FRUUHFFLyQ�GH�)85,36��QR�HV�SRVLEOH�YHULILFDU�OD�GLUHFFLyQ�GHO�SURSLHWDULR�GHO�YHKtFXOR�\�ODV�GLUHFFLRQHV�GHO�FRQGXFWRU��SURSLHWDULR�\�YtFWLPD�HV�OD�PLVPD���������������������� ����������������������
1R 6L 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��HQ�ORV�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�ORV�PHGLFDPHQWRV�VH�HQFXHQWUDQ�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGRV��/D�UDGLFDFLyQ�LQLFLDO�IXH�PHQRU�D���DxR�GH�DFXHUGR�DO�GHFUHWR�/H\�����GH������DUWtFXOR������OD�DWHQFLyQ�VH�HQFXHQWUD�FRQ�VRSRUWHV�FRPSOHWRV����������������������� ��������������������
6L 1R 6H�UHLWHUD�REMHFLyQ���YHKtFXOR�DVHJXUDGR�SDUD�HO�PRPHQWR�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR�FRQ�SROL]D�GH�0XQGLDO�\�VHJ~Q�GDWRV�GHO�)85,36��3RU�RUR�ODGR��HQ�OD�REMHFLyQ�SRU�OD�ILUPD�DXGLWRUD�VH�GHVFULEH�TXH�OD�,36�UHUDOL]y�XQ�GREOH�FREUR�SRU�HO�VHUYLFLR�SUHVWDGR�HQ�GRV�UDGLFDGRV�GLIHUHQWHV�FRQ�FRQVHFXWLYR�GH�IDFWXUDFLyQ�GLVWLQWR�\�QR�DSRUWDQ�VRSRUWHV�TXH�SHUPLWDQ�LQGLFDU�OR�FRQWUDULR��1R�VH�DGMXQWD�1RWD�FUpGLWR�GH�OD�IDFWXUD������������FRPR�VRSRUWH�GH�TXH�OD�IDFWXUD�TXHGy�DQXODGD���1R�VH�HYLGHQFLD�FRUUHFFLyQ�GHO�GLUHFFLyQ�GHO�FRQGXFWRU�GHO�YHKtFXOR��'LUHFFLyQ�GHO�FRQGXFWRU�HQ�HO�)85,36�VLQ�QRPHQFODWXUD�FRPSOHWD��)LQDOPHQWH���6HJ~Q�GHFUHWR�GH�OH\�����GH������ODV�UHFODPDFLRQHV�R�FXDOTXLHU�WLSR�GH�FREUR�TXH�GHEDQ�DWHQGHUVH�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GH�ODV�GLIHUHQWHV�VXEFXHQWDV�GHO�)26<*$�VH�GHEHUDQ�SUHVHQWDU�DQWH�HO�)26<*$�HQ�HO�WpUPLQR�Pi[LPR�GH���DxR��$GHPiV��������������������� ����������������������

3DUFLDO 3DUFLDO 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�VRSRUWHV�DSRUWDGRV�SRU�OD�,36���HVWDQFLD�\�DFWLYLGDGHV�SHUWLQHQHWHV�\�GHELGDPHQWH�IDFWXUDGDV��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�DFWLYLGDGHV�QR�IDFWXUDEOHV�LQFOXLGRV�HQ�OD�HVDQFLD�HQ�OD�XQLGDG�GH�FXLGDGRV�HVSHFLDOHV�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWLFXOR����GHO�GHFUHWR������GH�������HOHFWURFDUGLRJUDPD�\�JDVHV�DUWHULDOHV��VH�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�315�\XJXODU�QR�VRSRUWDGR�\�SRU�LQVXPRV�LQFOXLRV�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�PDWHULDOHV�������������������� ������������������
1R 6L 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ��ORV�PHGLFDPHQWRV�WLHQHQ�VRSRUWH�GH�HQWUHJD�DO�XVXDULR��ORV�5[�VRQ�SHUWLQHQHWHV�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�FLQHPDWLFD�GHO�WUDXPD��DGLFLRQDOPHQWH�OD�IDFWXUD�UDGLFDGD�GHQWUR�GH�ORV�WpUPLQRV�GH�OD�QRUPD����������������������� ���������������������
6L 1R 6H�UHLWHUD�REMHFLyQ���(Q�OD�REMHFLyQ�SRU�OD�ILUPD�DXGLWRUD�VH�GHVFULEH�TXH�OD�,36�UHUDOL]y�XQ�GREOH�FREUR�SRU�HO�VHUYLFLR�SUHVWDGR�HQ�GRV�UDGLFDGRV�GLIHUHQWHV�FRQ�FRQVHFXWLYR�GH�IDFWXUDFLyQ�GLVWLQWR�\�QR�DSRUWDQ�VRSRUWHV�TXH�SHUPLWDQ�LQGLFDU�OR�FRQWUDULR��DGMXQWDQ�QRWD�FUpGLWR�D�OD�IDFWXUD�TXH�IXH�HPLWLGD�HO�����������\�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�JORVD�SDUD�HO����GH�DEULO�IXH�HPLWLGR�HO�FHUWLILFDGR�GH�DJRWDPLHQWR�GH�FREHUWXUD�SDUD�OD�SyOL]D������������$GFLRQDOPHQWH��6HJ~Q�GHFUHWR�GH�OH\�����GH������ODV�UHFODPDFLRQHV�R�FXDOTXLHU�WLSR�GH�FREUR�TXH�GHEDQ�DWHQGHUVH�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GH�ODV�GLIHUHQWHV�VXEFXHQWDV�GHO�)26<*$�VH�GHEHUDQ�SUHVHQWDU�DQWH�HO�)26<*$�HQ�HO�WpUPLQR�Pi[LPR�GH���DxR���������������������� ����������������������
6L 1R 6H�UHLWHUD�REMHFLyQ���YHKtFXOR�DVHJXUDGR�SDUD�HO�PRPHQWR�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUiQVLWR�FRQ�SROL]D�GH�0XQGLDO�\�VHJ~Q�GDWRV�GHO�)85,36��)LQDOPHQWH��HQ�OD�REMHFLyQ�SRU�OD�ILUPD�DXGLWRUD�VH�GHVFULEH�TXH�OD�,36�UHUDOL]y�XQ�GREOH�FREUR�SRU�HO�VHUYLFLR�SUHVWDGR�HQ�GRV�UDGLFDGRV�GLIHUHQWHV�FRQ�FRQVHFXWLYR�GH�IDFWXUDFLyQ�GLVWLQWR�\�QR�DSRUWDQ�VRSRUWHV�TXH�SHUPLWDQ�LQGLFDU�OR�FRQWUDULR��DGMXQWDQ�QRWD�FUpGLWR�D�OD�IDFWXUD�TXH�IXH�HPLWLGD�HO�����������\�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�JORVD�SDUD�HO����GH�DEULO�IXH�HPLWLGR�HO�FHUWLILFDGR�GH�DJRWDPLHQWR�GH�FREHUWXUD�SDUD�OD�SyOL]D������������$GHPiV��VHJ~Q�GHFUHWR�GH�OH\�����GH������ODV�UHFODPDFLRQHV�R�FXDOTXLHU�WLSR�GH�FREUR�TXH�GHEDQ�DWHQGHUVH�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GH�ODV�GLIHUHQWHV�VXEFXHQWDV�GHO�)26<*$�VH�GHEHUDQ�SUHVHQWDU�DQWH�HO�)26<*$�HQ�HO�WpUPLQR�Pi[LPR�GH���DxR����������������������� ����������������������

3DUFLDO 3DUFLDO 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO�SRU�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR�FROJDMR�HQ�YDULRV�WLHPSRV����������VH�HQFXHQWUD�VRSRUWDGR�XQ�FROJDMR�UHJLRQDO�GH�SLHO���������VH�UHOLTXLGDQ�WRGRV�ORV�SURFHGLPLHQWRV�GH�HVWH�PLVPR�DFWR�TXLUXUJLFR��6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��OD�,36�IDFWXUD�GHVEULGDPLHQWR�SURIXQGR���������SHUR�VRSRUWDQ�GHVEULGDPLHQWR�VXSHUILFLDO���������VH�REMHWD�OD�GLIHUHQFLD��6H�SHUVLVWH�JORVD�SRU�DJXMD�SOH[R�SRU�QR�VHU�IDFWXUDEOH�VHJ~Q�SDUiJUDIR����DUWtFXOR����PDQXDO�WDULIDULR�62$7��6H�UHLWHUD�REMHFLyQ�SRU�FODYR�GH�VFKDQ]�QR�VRSRUWDGRV�HQ�HO�SURFHGLPLHQWR�TXLUXUJLFR���6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SRU�GHPiV�SURFHGLPLHQWRV�TXLUXUJLFRV�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGRV�\�IDFWXUDGRV��������������������� �������������������
3DUFLDO 3DUFLDO 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��OD�,36�DGMXQWD�RUGHQ�PpGLFD�SDUD�DGPQLVWUDFLyQ�GH�PHGLFDPHQWRV�DPEXODWRULRV�QDSUR[HQR��DFHWDPLQRIHQ�\�DPLWULSWLOLQD��SHUR��QR�DGMXQWD�VRSRUWH�GH�HQWUHJD�GH�PHGLFDPHQWRV�FRQ�ILUPD�GHO�XVXDULR��,36�DFHSWD�HQ�UHVSXHVWD�D�JORVD�JORVD�SRU�WDULID�HQ�U[�\�VH�OHYDQWD�JORVD�SRU�SHUWLQHQFLD�HQ�U[�GH�WyUD[��GH�DFXHUGR�D�OD�+&��XVXDULR�FRQ�WUDXPD�FHUUDGR�GH�WyUD[��SRU�OR�TXH�VH�KDFH�QHFHVDULR�OD�WRPD�GHO�U[�SDUD�GHVFDUWDU�OHVLRQHV���������������������� ���������������������
3DUFLDO 3DUFLDO 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��OD�,36�QR�DGMXQWD�VRSRUWH�GH�HQWUHJD�GH�PHGLFDPHQWRV��DFHWDPLQRIHQ��FHIDOH[LQD�\�GLFORIHQDFR���FRQ�ILUPD�GHO�XVXDULR��6H�OHYDQWD�REMHFLRQ�SRU�HO�FyGLJR�������SURFHGLPLHQWR�SHUWLQHQWH��GHELGDPHQWH�VRSRUWDGR�\�IDFWXUDGR��DGLFLRQDOPHQWH�HO�FyGLJR�SRU�HO�TXH�VROLFLWDQ�KRPRORJDU�WLHQH�HO�PLVPR�JUXSR�TXLUXUJLFR��OD�JORVD�SRU�HVWH�FRQFHSWR�QR�WLHQH�OXJDU���������������������� �������������������
3DUFLDO 3DUFLDO 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��VH�SHUVLVWH�JORVD�GH���FDWHWHU�QR�VH�HYLGHQFLD�VRSRUWH�GH�FDPELR�HQ�VRSRUWHV�DQH[RV��1R�VH�UHFRQRFHQ�ORV�GHUHFKRV�GH�VDOD��OD�,36�IDFWXUD���GHUHFKRV�GH�VDOD�\�OD�DVHJXUDGRUD�UHFRQRFLy�OD�GH�PD\RU�YDORU������������������������������ ����������������������
3DUFLDO 3DUFLDO 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��3HUVLVWH�JORVD�GH�HOHFWURFDUGLRJUDPD�VLQ�VRSRUWH�HQ�+&��6H�OHYDQWD�JORVD�WUDPDGRO�GHELGDPHQWH�VRSRUWDGR��6H�YHULILFDQ�ORV�VRSRUWH�GH�OD�IDFWXUD�\�VH�HYLGHQFLD�VRSRUWH�GH�DGPLQLVWUDFLyQ�GH�PHGLFDPHQWRV��WRGDV�ODV�D\XGDV�G[�IDFWXUDGDV�VH�HQFXHQWUDQ�GHELGDPHQWH�FRPHQWDGDV�HQ�+&��������������������� ���������������������
3DUFLDO 3DUFLDO 6H�OHYDQWD�REMHFLyQ�SDUFLDO��OD�,36�QR�DGMXQWD�VRSRUWH�GH�HQWUHJD�GH�PHGLFDPHQWRV��DFHWDPLQRIHQ�\�FHIDOH[LQD���FRQ�ILUPD�GHO�XVXDULR��6H�OHYDQWD�JORVD�SRU�UD\RV�[�VLQ�VRSRUWH��VH�HYLGHQFLD�OHFWXUD�GHO�UDGLRORJR��6H�OHYDQWD�JORVD�GH�PHGLFDPHQWR�JORVDGR�SRUTXH�HVWi�LQFOXLGR�HQ�OD�DWHQFLyQ��OD�FHID]ROLQD�HV�XQ�DQWLELyWLFR�QR�LQFOXLGR�HQ�OD�UHDOL]DFLyQ�GHO�SURFHGLPLHQWR����������������������� ���������������������
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GLIHUHQFLDV�HQ�HO�DOFDQFH�GH�ODV�FREHUWXUDV�\�HQ�ORV�PRQWRV�nMDGRV�

4XH�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�SUHYLVWR�HQ�OD�/H\�����GH������\�HO�'HFUHWR�����GH�������ODV�FREHUWXUDV�RWRUJDGDV�D�OD�SREODFLkQ�GHULYDGDV�GH
OD�RFXUUHQFLD�GH�ULHVJRV�FDWDVWUknFRV�\�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�IRUPDQ�SDUWH�GH�ORV�SODQHV�GH�EHQHnFLRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG
6RFLDO�HQ�6DOXG�

'(&5(7$�

&$3,78/2�,

$VSHFWRV�&RPXQHV

$UWiFXOR��c��'HdQLFLRQHV��3DUD�HIHFWRV�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR�VH�HVWDEOHFHQ�ODV�VLJXLHQWHV�GHnQLFLRQHV�

���$FFLGHQWH�GH�WUgQVLWR��6H�HQWLHQGH�SRU�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�HO�VXFHVR�RFDVLRQDGR�R�HQ�HO�TXH�KD\D�LQWHUYHQLGR�DO�PHQRV�XQ�YHKiFXOR
DXWRPRWRU�HQ�PRYLPLHQWR��HQ�XQD�YiD�SlEOLFD�R�SULYDGD�FRQ�DFFHVR�DO�SlEOLFR��GHVWLQDGD�DO�WUgQVLWR�GH�YHKiFXORV��SHUVRQDV�\�R�DQLPDOHV��\
TXH�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�VX�FLUFXODFLkQ�R�WUgQVLWR��R�TXH�SRU�YLRODFLkQ�GH�XQ�SUHFHSWR�OHJDO�R�UHJODPHQWDULR�GH�WUgQVLWR��FDXVH�GDjR�HQ�OD
LQWHJULGDG�IiVLFD�GH�ODV�SHUVRQDV��1R�VH�HQWLHQGH�FRPR�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�DTXHO�SURGXFLGR�SRU�OD�SDUWLFLSDFLkQ�GHO�YHKiFXOR�HQ�DFWLYLGDGHV
R�FRPSHWHQFLDV�GHSRUWLYDV��SRU�OR�FXDO�ORV�GDjRV�FDXVDGRV�D�ODV�SHUVRQDV�HQ�WDOHV�HYHQWRV�VHUgQ�DVHJXUDGRV�\�FXELHUWRV�SRU�XQD�SkOL]D
LQGHSHQGLHQWH�

���$XWRPRWRUHV��6H�HQWLHQGH�SRU�YHKiFXOR�DXWRPRWRU�WRGR�DSDUDWR�SURYLVWR�GH�XQ�PRWRU�SURSXOVRU��GHVWLQDGR�D�FLUFXODU�SRU�HO�VXHOR�SDUD�HO
WUDQVSRUWH�GH�SHUVRQDV�R�GH�ELHQHV��LQFOX\HQGR�FXDOTXLHU�HOHPHQWR�PRQWDGR�VREUH�UXHGDV�TXH�OH�VHD�DFRSODGR��1R�TXHGDQ�FRPSUHQGLGRV
GHQWUR�GH�HVWD�GHnQLFLkQ�

D��/RV�YHKiFXORV�TXH�FLUFXODQ�VREUH�ULHOHV�

E��/RV�YHKiFXORV�DJUiFRODV�H�LQGXVWULDOHV�VLHPSUH�\�FXDQGR�QR�FLUFXOHQ�SRU�YiDV�R�OXJDUHV�SlEOLFRV�SRU�VXV�SURSLRV�PHGLRV�

���%HQHnFLDULR��(V�OD�SHUVRQD�QDWXUDO�R�MXUiGLFD�TXH�DFUHGLWH�VX�GHUHFKR�SDUD�REWHQHU�HO�SDJR�GH�OD�LQGHPQL]DFLkQ��GH�DFXHUGR�FRQ�ODV
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FREHUWXUDV�RWRUJDGDV�HQ�OD�SkOL]D�R�HVWDEOHFLGDV�HQ�OD�OH\��DVi�

D��6HUYLFLRV�PhGLFRTXLUlUJLFRV��/D�,QVWLWXFLkQ�3UHVWDGRUD�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG��,36��KDELOLWDGD��TXH�KXELHUH�SUHVWDGR�ORV�VHUYLFLRV�GH
DWHQFLkQ�GH�XUJHQFLDV��KRVSLWDOL]DFLkQ��VXPLQLVWUR�GH�PDWHULDO�PhGLFRTXLUlUJLFR��RVWHRViQWHVLV��kUWHVLV�\�SUkWHVLV��VXPLQLVWUR�GH
PHGLFDPHQWRV��WUDWDPLHQWRV�\�SURFHGLPLHQWRV�TXLUlUJLFRV��VHUYLFLRV�GH�GLDJQkVWLFR�\�VHUYLFLRV�GH�UHKDELOLWDFLkQ��,JXDOPHQWH�SRGUgQ�VHU
EHQHnFLDULDV�ODV�,36�TXH�VXPLQLVWUHQ�OD�DWHQFLkQ�LQLFLDO�GH�XUJHQFLDV��TXLHQHV�GHEHUgQ�UHPLWLU�DO�SDFLHQWH�D�OD�,36�PgV�FHUFDQD�KDELOLWDGD
SDUD�HO�QLYHO�GH�FRPSOHMLGDG�UHTXHULGR�

E��,QGHPQL]DFLkQ�SRU�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH��/D�YiFWLPD��FRPR�VH�GHnQH�HQ�HO�QXPHUDO���GHO�SUHVHQWH�DUWiFXOR��TXH�KXELHUH�SHUGLGR�GH
PDQHUD�QR�UHFXSHUDEOH�OD�IXQFLkQ�GH�XQD�R�XQDV�SDUWHV�GHO�FXHUSR�TXH�GLVPLQX\DQ�OD�SRWHQFLDOLGDG�GHO�LQGLYLGXR�SDUD�GHVHPSHjDUVH
ODERUDOPHQWH��FDOLnFDGD�FRPR�WDO�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�QRUPDV�YLJHQWHV�VREUH�OD�PDWHULD�

F��,QGHPQL]DFLkQ�SRU�PXHUWH��/DV�SHUVRQDV�VHjDODGDV�HQ�HO�DUWiFXOR������GHO�&kGLJR�GH�&RPHUFLR��$�IDOWD�GH�FkQ\XJH��HQ�ORV�FDVRV�TXH
FRUUHVSRQGD�D�HVWH�OD�LQGHPQL]DFLkQ��VH�WHQGUg�FRPR�WDO�HO�FRPSDjHUR�R�FRPSDjHUD�SHUPDQHQWH�TXH�DFUHGLWH�GLFKD�FDOLGDG��$�IDOWD�GH
FkQ\XJH��FRPSDjHUR�R�FRPSDjHUD�SHUPDQHQWH��OD�WRWDOLGDG�GH�OD�LQGHPQL]DFLkQ�VH�GLVWULEXLUg�HQWUH�ORV�KHUHGHURV�

G��,QGHPQL]DFLkQ�SRU�JDVWRV�GH�WUDQVSRUWH�DO�FHQWUR�DVLVWHQFLDO��/D�SHUVRQD�QDWXUDO�R�MXUiGLFD�TXH�GHPXHVWUH�KDEHU�UHDOL]DGR�HO�WUDQVSRUWH�

H��,QGHPQL]DFLkQ�SRU�JDVWRV�IXQHUDULRV��/D�SHUVRQD�QDWXUDO�TXH�GHPXHVWUH�KDEHU�UHDOL]DGR�OD�HURJDFLkQ�SHUWLQHQWH�SDUD�FXEULU�HVWRV�JDVWRV
FRQ�FDUJR�D�VX�SDWULPRQLR��KDVWD�SRU�HO�PRQWR�TXH�DFUHGLWH�KDEHU�VXIUDJDGR�FRQ�FDUJR�D�VX�SURSLR�SDWULPRQLR�R�DO�GH�XQ�WHUFHUR�\�HQ�HO
YDORU�TXH�QR�OH�KD\D�VLGR�UHFRQRFLGR�SRU�RWUR�PHFDQLVPR�

���&DWgVWURIHV�GH�RULJHQ�QDWXUDO��6H�FRQVLGHUDQ�FDWgVWURIHV�GH�RULJHQ�QDWXUDO�DTXHOORV�FDPELRV�HQ�HO�PHGLR�DPELHQWH�IiVLFR��LGHQWLnFDEOHV�HQ
HO�WLHPSR�\�HQ�HO�HVSDFLR��TXH�SURGXFHQ�SHUMXLFLRV�PDVLYRV�H�LQGLVFULPLQDGRV�HQ�OD�SREODFLkQ�\�DIHFWDQ�GH�PDQHUD�FROHFWLYD�D�XQD
FRPXQLGDG��WDOHV�FRPR�VLVPRV��PDUHPRWRV��HUXSFLRQHV�YROFgQLFDV��GHVOL]DPLHQWRV�GH�WLHUUD��LQXQGDFLRQHV�\�DYDODQFKDV�

���(YHQWRV�WHUURULVWDV��3DUD�HIHFWRV�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR�VH�FRQVLGHUDQ�HYHQWRV�WHUURULVWDV�ORV�SURYRFDGRV�FRQ�ERPEDV�X�RWURV�DUWHIDFWRV
H[SORVLYRV��ORV�FDXVDGRV�SRU�DWDTXHV�WHUURULVWDV�D�PXQLFLSLRV�DVi�FRPR�ODV�PDVDFUHV�WHUURULVWDV��TXH�JHQHUHQ�D�SHUVRQDV�GH�OD�SREODFLkQ
FLYLO��OD�PXHUWH�R�GHWHULRUR�HQ�VX�LQWHJULGDG�SHUVRQDO�

���,QFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH��6H�HQWLHQGH�SRU�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH�OD�ShUGLGD�QR�UHFXSHUDEOH�PHGLDQWH�DFWLYLGDGHV�GH�UHKDELOLWDFLkQ��GH
OD�IXQFLkQ�GH�XQD�R�XQDV�SDUWHV�GHO�FXHUSR�TXH�GLVPLQX\DQ�OD�SRWHQFLDOLGDG�GHO�LQGLYLGXR�SDUD�GHVHPSHjDUVH�ODERUDOPHQWH�

���2WURV�HYHQWRV�H[SUHVDPHQWH�DSUREDGRV�SRU�HO�&RQVHMR�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG�R�OD�DXWRULGDG�TXH�OR�VXVWLWX\D��$TXHOORV
HYHQWRV��TXH�WHQJDQ�RULJHQ�QDWXUDO�R�VHDQ�SURYRFDGRV�SRU�HO�KRPEUH�HQ�IRUPD�DFFLGHQWDO�R�YROXQWDULD��FX\D�PDJQLWXG�VXSHUH�OD�FDSDFLGDG
GH�DGDSWDFLkQ�GH�OD�FRPXQLGDG�HQ�OD�TXH�VH�SURGXFH�\�TXH�OD�DIHFWHQ�HQ�IRUPD�PDVLYD�H�LQGLVFULPLQDGD��JHQHUDQGR�OD�QHFHVLGDG�GH�D\XGD
H[WHUQD��(VWRV�HYHQWRV�GHEHUgQ�VHU�GHFODUDGRV�FRPR�WDOHV�SRU�HO�&RQVHMR�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG�R�OD�DXWRULGDG�TXH�OR
VXVWLWX\D�

���6HUYLFLRV�PhGLFRTXLUlUJLFRV��6H�HQWLHQGHQ�SRU�VHUYLFLRV�PhGLFRTXLUlUJLFRV�WRGRV�DTXHOORV�VHUYLFLRV�SUHVWDGRV�SRU�XQD�,QVWLWXFLkQ
3UHVWDGRUD�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG�KDELOLWDGD�SDUD�SUHVWDU�HO�VHUYLFLR�HVSHFinFR�GH�TXH�VH�WUDWH��GHVWLQDGRV�D�ORJUDU�OD�HVWDELOL]DFLkQ�GHO
SDFLHQWH��HO�WUDWDPLHQWR�GH�ODV�SDWRORJiDV�UHVXOWDQWHV�GH�PDQHUD�GLUHFWD�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�R�GHO�HYHQWR�WHUURULVWD�R�FDWDVWUknFR�\�D
OD�UHKDELOLWDFLkQ�GH�ODV�VHFXHODV�SURGXFLGDV��,JXDOPHQWH�VH�HQWLHQGHQ�ORV�VHUYLFLRV�VXPLQLVWUDGRV�SRU�XQD�,36�UHVSHFWR�GH�OD�DWHQFLkQ�LQLFLDO
GH�XUJHQFLDV�

/D�UHPLVLkQ�GH�XQ�SDFLHQWH�D�XQD�,36�TXH�QR�FXHQWH�FRQ�HO�QLYHO�GH�FRPSOHMLGDG�QHFHVDULR�SDUD�VXPLQLVWUDU�OD�DWHQFLkQ�PhGLFRTXLUlUJLFD��QR
JHQHUDUg�GHUHFKR�D�UHFODPDFLkQ��FRQ�H[FHSFLkQ�GH�OR�UHODWLYR�D�OD�DWHQFLkQ�LQLFLDO�GH�XUJHQFLDV�

6kOR�SRGUg�HIHFWXDUVH�UHPLVLkQ�GH�SDFLHQWHV�D�OD�UHG�GH�RWUR�PXQLFLSLR�HQ�DTXHOORV�FDVRV�HQ�ORV�FXDOHV�VH�WUDWH�GH�OD�UHG�PgV�FHUFDQD
SRVLEOH�R�FXDQGR�TXLHUD�TXH�HQ�HO�PXQLFLSLR�HQ�TXH�RFXUULk�HO�HYHQWR�QR�VH�FXHQWH�FRQ�HO�QLYHO�GH�FRPSOHMLGDG�UHTXHULGR�

���9iFWLPD��6H�HQWLHQGH�SRU�YiFWLPD��OD�SHUVRQD�TXH�KD�VXIULGR�GDjR�HQ�VX�LQWHJULGDG�IiVLFD�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GLUHFWD�GH�XQ�DFFLGHQWH�GH
WUgQVLWR��XQ�HYHQWR�WHUURULVWD�R�XQD�FDWgVWURIH�QDWXUDO�

$UWiFXOR��c��%HQHdFLRV��/DV�SHUVRQDV�TXH�VXIUDQ�GDjRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�RFXUULGRV�GHQWUR�GHO�WHUULWRULR
QDFLRQDO��WHQGUgQ�GHUHFKR�D�ORV�VHUYLFLRV�\�SUHVWDFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�DUWiFXOR�����GHO�(VWDWXWR�2UJgQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR�\
GHPgV�QRUPDV�TXH�OR�DGLFLRQHQ�R�PRGLnTXHQ��ELHQ�VHD�FRQ�FDUJR�D�OD�HQWLGDG�DVHJXUDGRUD�TXH�KXELHUH�H[SHGLGR�HO�62$7��UHVSHFWR�GH�ORV
GDjRV�FDXVDGRV�SRU�HO�YHKiFXOR�DXWRPRWRU�DVHJXUDGR�\�GHVFULWR�HQ�OD�FDUgWXOD�GH�OD�SkOL]D��R�FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD�
SDUD�ODV�YiFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�GH�YHKiFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLnFDGRV��WDPELhQ�FRQ�FDUJR�D�OD�VXEFXHQWD�(&$7�FRQWDUgQ
FRQ�GLFKR�GHUHFKR�ODV�YiFWLPDV�GH�HYHQWRV�WHUURULVWDV�\�FDWDVWUknFRV��DVi�

���6HUYLFLRV�PhGLFRTXLUlUJLFRV��(Q�HO�FDVR�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�OD�FRPSDjiD�GH�VHJXURV�\�OD�VXEFXHQWD�(&$7�GH�)RV\JD��HQ�ORV�FDVRV�GH
YHKiFXORV�QR�DVHJXUDGRV�R�QR�LGHQWLnFDGRV��UHFRQRFHUgQ�XQD�LQGHPQL]DFLkQ�Pg[LPD�GH�TXLQLHQWRV�������VDODULRV�PiQLPRV�OHJDOHV�GLDULRV
YLJHQWHV�HQ�HO�PRPHQWR�GH�OD�RFXUUHQFLD�GHO�DFFLGHQWH��(Q�FDVR�GH�YiFWLPDV�SROLWUDXPDWL]DGDV�R�TXH�UHTXLHUDQ�VHUYLFLRV�GH�UHKDELOLWDFLkQ�
XQD�YH]�DJRWDGR�HO�OiPLWH�GH�FREHUWXUD�DQWHULRU��OD�VXEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD�DVXPLUg��SRU�XQD�VROD�YH]��XQD�UHFODPDFLkQ�DGLFLRQDO��SUHYLD
DFUHGLWDFLkQ�GHO�DJRWDPLHQWR�GH�OD�FREHUWXUD�LQLFLDO��SRU�ORV�H[FHGHQWHV�GH�ORV�JDVWRV�DQRWDGRV��KDVWD�SRU�XQ�YDORU�Pg[LPR�HTXLYDOHQWH�D
WUHVFLHQWRV�������VDODULRV�PiQLPRV�GLDULRV�OHJDOHV�YLJHQWHV�HQ�HO�PRPHQWR�GHO�DFFLGHQWH��SUHYLD�SUHVHQWDFLkQ�GH�OD�FRUUHVSRQGLHQWH
UHFODPDFLkQ�

7UDWgQGRVH�GH�YiFWLPDV�GH�HYHQWRV�WHUURULVWDV�R�FDWgVWURIHV�QDWXUDOHV��HO�YDORU�GH�OD�LQGHPQL]DFLkQ�VHUg�KDVWD�SRU�RFKRFLHQWRV�������VDODULRV
PiQLPRV�OHJDOHV�GLDULRV�YLJHQWHV�HQ�HO�PRPHQWR�GH�OD�RFXUUHQFLD�GHO�HYHQWR��6LQ�HPEDUJR��OD�HQWLGDG�DGPLQLVWUDGRUD�GHO�)RV\JD�HVWg�HQ�OD
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REOLJDFLkQ�GH�FRQWUDWDU�XQ�VHJXUR�SDUD�JDUDQWL]DU�XQD�FREHUWXUD�VXSHULRU�D�OD�DQRWDGD�HQ�HO�LQFLVR�DQWHULRU�D�ODV�YiFWLPDV�TXH�UHTXLHUDQ
DVLVWHQFLD�SRU�HQFLPD�GH�GLFKR�WRSH��R�FRQVWLWXLU�XQD�UHVHUYD�HVSHFLDO�SDUD�FXEULU�HVWDV�HYHQWXDOLGDGHV�

7DOHV�VHUYLFLRV�FRPSUHQGHQ�

D��$WHQFLkQ�LQLFLDO�GH�XUJHQFLDV�\�DWHQFLkQ�GH�XUJHQFLDV�

E��+RVSLWDOL]DFLkQ�

F��6XPLQLVWUR�GH�PDWHULDO�PhGLFRTXLUlUJLFR��RVWHRViQWHVLV��kUWHVLV�\�SUkWHVLV�

G��6XPLQLVWUR�GH�PHGLFDPHQWRV�

H��7UDWDPLHQWRV�\�SURFHGLPLHQWRV�TXLUlUJLFRV�

I��6HUYLFLRV�GH�GLDJQkVWLFR�

J��5HKDELOLWDFLkQ��SRU�XQD�GXUDFLkQ�Pg[LPD�GH�VHLV�����PHVHV��VDOYR�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�GHFUHWR�UHVSHFWR�GHO�VXPLQLVWUR�GH�SUkWHVLV�

/DV�FXHQWDV�GH�DWHQFLkQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�PhGLFRTXLUlUJLFRV�HQ�HO�FDVR�GH�ORV�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��TXH�H[FHGDQ�HO�WRSH�DGLFLRQDO�GH
WUHVFLHQWRV�������VDODULRV�PiQLPRV�GLDULRV�YLJHQWHV��VHUgQ�DVXPLGRV�SRU�OD�(QWLGDG�3URPRWRUD�GH�6DOXG�GHO�UhJLPHQ�FRQWULEXWLYR�R�GHO
UhJLPHQ�VXEVLGLDGR�HQ�ORV�WhUPLQRV�GH�VX�UHVSHFWLYR�SODQ�GH�EHQHnFLRV�D�OD�FXDO�HVWg�DnOLDGD�OD�SHUVRQD�R�SRU�ODV�$GPLQLVWUDGRUDV�GH
5LHVJRV�3URIHVLRQDOHV�FXDQGR�VH�WUDWH�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��FDOLnFDGRV�FRPR�DFFLGHQWHV�GH�WUDEDMR�

&XDQGR�VH�WUDWH�GH�OD�SREODFLkQ�SREUH��QR�FXELHUWD�FRQ�VXEVLGLRV�D�OD�GHPDQGD��XQD�YH]�VXSHUDGRV�ORV�WRSHV��WHQGUg�GHUHFKR�D�OD�DWHQFLkQ
HQ�VDOXG�HQ�LQVWLWXFLRQHV�SUHVWDGRUDV�GH�VHUYLFLRV�SlEOLFDV�R�SULYDGDV�TXH�WHQJDQ�FRQWUDWR�FRQ�OD�HQWLGDG�WHUULWRULDO�SDUD�OD�SUHVWDFLkQ�GH�ORV
VHUYLFLRV�GH�VDOXG�SDUD�HVWD�SREODFLkQ��(Q�HVWH�FDVR��HO�XVXDULR�GHEHUg�FDQFHODU�OD�FXRWD�GH�UHFXSHUDFLkQ�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�QRUPDV
YLJHQWHV�

6L�OD�YiFWLPD�FXHQWD�FRQ�XQ�3ODQ�$GLFLRQDO�GH�6DOXG��SRGUg�HOHJLU�OLEUHPHQWH�VHU�DWHQGLGR�FRQ�FDUJR�D�GLFKR�SODQ�R�D�OD�SkOL]D�62$7�R�D�OD
6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��VHJlQ�FRUUHVSRQGD��(Q�FDVR�GH�TXH�HVFRMD�HO�SDJR�FRQ�FDUJR�DO�FRQWUDWR�GH�PHGLFLQD�SUHSDJDGD��DO�FRQWUDWR�GH
VHJXUR�GH�VDOXG�R�DO�SODQ�FRPSOHPHQWDULR�GH�VDOXG��QL�OD�YiFWLPD��QL�OD�HQWLGDG�TXH�KXELHUH�SUHVWDGR�ORV�VHUYLFLRV�X�RWRUJDGR�OD�FREHUWXUD
SRGUg�UHSHWLU�FRQWUD�OD�6XEFXHQWD�(&$7�SRU�HO�PRQWR�GH�ORV�VHUYLFLRV�SUHVWDGRV��VDOYR�HQ�DTXHOORV�VHUYLFLRV�TXH�VH�UHTXLHUDQ�\�TXH�QR
FXEUDQ�ORV�SODQHV�YROXQWDULRV�

���,QGHPQL]DFLkQ�SRU�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH��/D�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH�GDUg�GHUHFKR�D�XQD�LQGHPQL]DFLkQ�Pg[LPD�GH�FLHQWR�RFKHQWD
������VDODULRV�PiQLPRV�OHJDOHV�GLDULRV�YLJHQWHV�D�OD�IHFKD�GHO�HYHQWR��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�WDEOD�GH�HTXLYDOHQFLDV�SDUD�ODV�LQGHPQL]DFLRQHV�SRU
ShUGLGD�GH�OD�FDSDFLGDG�ODERUDO�\�HO�0DQXDO�8QLFR�GH�&DOLnFDFLkQ�GH�OD�,QYDOLGH]�

���,QGHPQL]DFLkQ�SRU�PXHUWH�GH�OD�YiFWLPD��(Q�FDVR�GH�PXHUWH�GH�OD�YiFWLPD�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GLUHFWD�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�R�GHO
HYHQWR�WHUURULVWD�R�FDWDVWUknFR��VLHPSUH�\�FXDQGR�RFXUUD�GHQWUR�GHO�DjR�VLJXLHQWH�D�OD�IHFKD�GH�HVWH��VH�UHFRQRFHUg�XQD�LQGHPQL]DFLkQ
HTXLYDOHQWH�D�VHLVFLHQWRV�������VDODULRV�PiQLPRV�OHJDOHV�GLDULRV�YLJHQWHV�DSOLFDEOHV�DO�PRPHQWR�GHO�DFFLGHQWH�R�HYHQWR�

���,QGHPQL]DFLkQ�SRU�JDVWRV�IXQHUDULRV��(Q�HO�HYHQWR�SUHYLVWR�HQ�HO�QXPHUDO�DQWHULRU��VH�UHFRQRFHUg�XQD�LQGHPQL]DFLkQ�Pg[LPD�GH�FLHQWR
FLQFXHQWD�������VDODULRV�PiQLPRV�OHJDOHV�GLDULRV�YLJHQWHV�DO�PRPHQWR�GH�OD�RFXUUHQFLD�GHO�DFFLGHQWH�R�HYHQWR�

6L�OD�SHUVRQD�IDOOHFLGD�HVWXYLHUH�DnOLDGD�DO�6LVWHPD�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�,QWHJUDO��ORV�JDVWRV�IXQHUDULRV�FRUUHUgQ�SRU�FXHQWD�GH�OD
$GPLQLVWUDGRUD�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�3HQVLRQHV�R�GH�OD�$GPLQLVWUDGRUD�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5LHVJRV�3URIHVLRQDOHV��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ
OD�UHJXODFLkQ�GH�FDGD�XQR�GH�ORV�FLWDGRV�6LVWHPDV�GH�6HJXULGDG�6RFLDO��HQWLGDGHV�TXH�SRGUgQ�UHSHWLU�FRQWUD�HO�62$7�HQ�ORV�FDVRV�HQ�TXH�HO
DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�HVWh�FXELHUWR�SRU�GLFKD�SkOL]D�

���,QGHPQL]DFLkQ�SRU�JDVWRV�GH�WUDQVSRUWH�\�PRYLOL]DFLkQ�GH�ODV�YiFWLPDV�DO�FHQWUR�DVLVWHQFLDO��(VWH�DPSDUR�FRPSUHQGH�ORV�JDVWRV�GH
WUDQVSRUWH�\�PRYLOL]DFLkQ�GH�YiFWLPDV�GHVGH�HO�VLWLR�GH�RFXUUHQFLD�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�R�GHO�HYHQWR�WHUURULVWD�R�FDWDVWUknFR�D�OD�SULPHUD
,QVWLWXFLkQ�3UHVWDGRUD�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG��,36��D�GRQGH�VHD�OOHYDGD�OD�YiFWLPD�SDUD�HIHFWRV�GH�VX�HVWDELOL]DFLkQ��TXH��GH�DFXHUGR�FRQ�OD
UHG�GHnQLGD�SRU�OD�'LUHFFLkQ�7HUULWRULDO�GH�6DOXG�FRUUHVSRQGLHQWH��GHEHUg�VHU��UHVSHFWR�GH�TXLHQHV�SXHGHQ�DFFHGHU�D�HVWD�LQIRUPDFLkQ��OD
PgV�FHUFDQD�DO�OXJDU�GHO�DFFLGHQWH�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�VHUYLFLRV�GH�OD�UHG�GH�XUJHQFLDV�GH�FDGD�PXQLFLSLR�

6H�UHFRQRFHUg�XQD�LQGHPQL]DFLkQ�HTXLYDOHQWH�D�ORV�FRVWRV�GHO�WUDQVSRUWH�VXPLQLVWUDGR��KDVWD�XQ�Pg[LPR�GH�GLH]������VDODULRV�PiQLPRV
OHJDOHV�GLDULRV�YLJHQWHV�DO�PRPHQWR�GH�OD�RFXUUHQFLD�GHO�DFFLGHQWH�R�GHO�HYHQWR��HQ�FRQVLGHUDFLkQ�D�ODV�FDUDFWHUiVWLFDV�GHO�YHKiFXOR�\
WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�VL�VH�WUDWD�GH�WUDQVSRUWH�UXUDO�R�XUEDQR��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�WDULIDV�TXH�VH�DGRSWHQ�HQ�HO�PDQXDO�WDULIDULR�GHO�62$7
SDUD�HO�HIHFWR�

3DUgJUDIR��c��(O�PRQWR�GH�HVWDV�FREHUWXUDV�VH�HQWLHQGH�nMDGR�SDUD�FDGD�YiFWLPD��SRU�OR�WDQWR��VH�DSOLFDUg�FRQ�SUHVFLQGHQFLD�GHO�QlPHUR�GH
YiFWLPDV�UHVXOWDQWHV�GH�XQ�PLVPR�DFFLGHQWH��FRQ�H[FHSFLkQ�GH�OR�SUHYLVWR�SDUD�JDVWRV�GH�WUDQVSRUWH��TXH�VH�UHFRQRFHUg�HQ�DWHQFLkQ�D�OD
FDSDFLGDG�GHO�PHGLR�GH�WUDQVSRUWH�SDUD�PRYLOL]DU�HQ�ODV�GHELGDV�FRQGLFLRQHV�D�ODV�YiFWLPDV�

3DUgJUDIR��c��6DOYR�OR�SUHYLVWR�SDUD�ORV�VHUYLFLRV�PhGLFR�TXLUlUJLFRV��OD�6XEFXHQWD�(&$7�GH�)RV\JD�RWRUJDUg�ORV�GHPgV�EHQHnFLRV�FRQ
HVWULFWD�VXMHFLkQ�D�ODV�GLVSRQLELOLGDGHV�SUHVXSXHVWDOHV�

3DUgJUDIR��c��/RV�EHQHnFLRV�GH�LQGHPQL]DFLkQ�SRU�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH��SRU�PXHUWH�\�ORV�JDVWRV�IXQHUDULRV�VkOR�VH�RWRUJDUgQ�FRQ�FDUJR
D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD�FXDQGR�VH�WUDWH�GH�YiFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�R�GH�HYHQWRV�WHUURULVWDV�R�FDWDVWUknFRV�QR�DnOLDGDV�DO
6LVWHPD�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�,QWHJUDO�
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/D�$JHQFLD�3UHVLGHQFLDO�SDUD�OD�$FFLkQ�6RFLDO��GH�DFXHUGR�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�SRU�HO�DUWiFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������HQWUHJDUg�HQ�ORV
WhUPLQRV�GH�VX�FRPSHWHQFLD��D�WiWXOR�GH�D\XGD�VROLGDULD��ODV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�HVWRV�PLVPRV�EHQHnFLRV��SDUD�ORV�FDVRV�GH�YiFWLPDV�GH
HYHQWRV�WHUURULVWDV�TXH�VH�SUHVHQWHQ�D�SDUWLU�GH�OD�YLJHQFLD�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR��KDVWD�ORV�PRQWRV�\�PHGLDQWH�ORV�SURFHGLPLHQWRV
HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�5HVROXFLkQ�TXH�DGRSWH�HO�5HJODPHQWR�2SHUDWLYR�GHO�3URJUDPD�GH�$WHQFLkQ�D�9iFWLPDV�GH�OD�9LROHQFLD��VLQ�TXH�VH�JHQHUH
XQD�GREOH�D\XGD�D�OD�PLVPD�YiFWLPD�R�D�ORV�EHQHnFLDULRV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�PHQFLRQDGR�UHJODPHQWR��SRU�HO�PLVPR�KHFKR�

3DUgJUDIR��c��/RV�EHQHnFLRV�GHVFULWRV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWiFXOR�FRQVWLWX\HQ�ORV�DPSDURV�GHO�VHJXUR�REOLJDWRULR�GH�GDjRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�D
ODV�SHUVRQDV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��62$7�

3DUgJUDIR��c��/DV�WDULIDV�SDUD�OD�DWHQFLkQ�PhGLFD��TXLUlUJLFD��IDUPDFhXWLFD�\�KRVSLWDODULD�SUHVWDGD�D�ODV�YiFWLPDV�GH�ORV�DFFLGHQWHV�GH
WUgQVLWR�\�HYHQWRV�WHUURULVWDV�R�FDWDVWUknFRV�GHnQLGRV�HQ�HO�DUWiFXOR��c�GH�HVWH�GHFUHWR�VRQ�ODV�HVWDEOHFLGDV�SRU�HO�'HFUHWR������GH������R
ODV�QRUPDV�TXH�OR�PRGLnTXHQ�R�VXVWLWX\DQ��'LFKDV�WDULIDV�VRQ�GH�REOLJDWRULR�FXPSOLPLHQWR�SDUD�WRGDV�ODV�LQVWLWXFLRQHV�SUHVWDGRUDV�GH
VHUYLFLRV�GH�VDOXG�SlEOLFDV�R�SULYDGDV�

3DUgJUDIR��c��/DV�LQFDSDFLGDGHV�WHPSRUDOHV�TXH�VH�JHQHUHQ�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�XQ�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�VHUgQ�FXELHUWDV�SRU�OD�(QWLGDG
3URPRWRUD�GH�6DOXG�GHO�5hJLPHQ�&RQWULEXWLYR�D�OD�TXH�HVWXYLHUH�DnOLDGD�OD�YiFWLPD��VL�HO�DFFLGHQWH�IXHUH�GH�RULJHQ�FRPlQ��R�SRU�OD
$GPLQLVWUDGRUD�GH�5LHVJRV�3URIHVLRQDOHV��VL�HVWH�IXHUH�FDOLnFDGR�FRPR�DFFLGHQWH�GH�WUDEDMR��FXDQGR�D�HOOR�KXELHUH�OXJDU�

3DUgJUDIR��c��3DUD�JDUDQWL]DU�ORV�EHQHnFLRV�UHJXODGRV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWiFXOR�\�OD�FRQWLQXLGDG�GH�ORV�PLVPRV��HQ�OD�IRUPXODFLkQ�\�DSUREDFLkQ
GHO�SUHVXSXHVWR�GH�FDGD�YLJHQFLD�nVFDO��VH�GHEHUgQ�JDUDQWL]DU�ODV�DSURSLDFLRQHV�QHFHVDULDV�SDUD�FXEULU�ORV�EHQHnFLRV�UHJXODGRV�HQ�HO
SUHVHQWH�DUWiFXOR��TXH�LQFOX\D�ORV�TXH�GHEDQ�VHU�FDQFHODGRV�GXUDQWH�HO�DjR��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�QRUPDV�SUHVXSXHVWDOHV�YLJHQWHV��SRU
WUDWDUVH�GH�VLWXDFLRQHV�\D�LGHQWLnFDGDV�

$UWiFXOR��c��'HUHFKR�SDUD�UHFODPDU��7HQGUgQ�DFFLkQ�SDUD�UHFODPDU�ODV�LQGHPQL]DFLRQHV�SRU�ODV�FREHUWXUDV�RWRUJDGDV��D�OD�HQWLGDG
DVHJXUDGRUD�R�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��VHJlQ�FRUUHVSRQGD��ODV�LQVWLWXFLRQHV�SUHVWDGRUDV�GH�VHUYLFLRV�GH�VDOXG�SlEOLFDV�R�SULYDGDV
KDELOLWDGDV�SDUD�EULQGDU�ORV�VHUYLFLRV�HVSHFinFRV�GH�TXH�VH�WUDWH�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�SUHYLVWR�HQ�ORV�DUWiFXORV�DQWHULRUHV��TXH�KXELHUHQ
SUHVWDGR�GLFKRV�VHUYLFLRV�R�TXLHQHV�KXELHUHQ�FDQFHODGR�VX�YDORU��OD�YiFWLPD�TXH�VHD�GHFODUDGD�LQFDSDFLWDGD�SHUPDQHQWHPHQWH��ORV
EHQHnFLDULRV�HQ�FDVR�GH�PXHUWH��TXLHQHV�KXELHUHQ�UHDOL]DGR�HO�WUDQVSRUWH�DO�FHQWUR�DVLVWHQFLDO�\�TXLHQHV�KXELHUHQ�VXIUDJDGR�ORV�JDVWRV
IXQHUDULRV��3DUD�HIHFWRV�GH�HVWD�lOWLPD�FRQGLFLkQ��SRU�WUDWDUVH�GH�EHQHnFLRV�PHUDPHQWH�LQGHPQL]DWRULRV�QR�SXHGHQ�VHU�IXHQWH�GH
HQULTXHFLPLHQWR�

4XLHQHV�FXHQWHQ�FRQ�DFFLkQ�SDUD�UHFODPDU�GHEHUgQ�SUHVHQWDU�OD�UHFODPDFLkQ�HQ�ORV�IRUPXODULRV�HVWDEOHFLGRV�SDUD�HO�HIHFWR�SRU�HO�0LQLVWHULR
GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO��DFRPSDjDGRV��VHJlQ�VHD�HO�DPSDUR�DIHFWDGR��GH�ORV�DQH[RV�VHjDODGRV�PgV�DGHODQWH�

3DUgJUDIR��/DV�LQVWLWXFLRQHV�SUHVWDGRUDV�GH�VHUYLFLRV�GH�VDOXG��,36��SlEOLFDV�R�SULYDGDV��SRGUgQ�SUHVHQWDU�UHFODPDFLkQ�H[FOXVLYDPHQWH�SDUD
ORV�VHUYLFLRV�TXH�KXELHUHQ�SUHVWDGR��UHVSHFWR�GH�ORV�FXDOHV��D�OD�IHFKD�GH�OD�SUHVWDFLkQ��VH�HQFRQWUDEDQ�KDELOLWDGDV�SDUD�EULQGDU��GH�PDQHUD
TXH�HQ�ORV�FDVRV�HQ�TXH�VH�UHTXLHUD�OD�SUHVWDFLkQ�GH�XQ�VHUYLFLR�SDUD�HO�FXDO�QR�HVWXYLHUHQ�KDELOLWDGDV��GHEHUgQ�UHPLWLU�DO�SDFLHQWH�
PHGLDQWH�ORV�SURFHGLPLHQWRV�GH�UHIHUHQFLD�\�FRQWUDUUHIHUHQFLD��D�RWUD�,36�TXH�Vi�FXHQWH�FRQ�OD�FLWDGD�KDELOLWDFLkQ��lOWLPD�TXH�FRQWDUg�FRQ
DFFLkQ�SDUD�UHFODPDU�HVRV�VHUYLFLRV�

$UWiFXOR���c��5HFODPDFLcQ��/DV�SHUVRQDV�QDWXUDOHV�R�MXUiGLFDV�TXH�FRQVLGHUHQ�WHQHU�GHUHFKR�D�ODV�SUHVWDFLRQHV�DPSDUDGDV��GHEHUgQ�DFUHGLWDU
OD�RFXUUHQFLD�GHO�VXFHVR�\�VX�FXDQWiD��SDUD�OR�FXDO�SRGUgQ�XWLOL]DU�FXDOTXLHUD�GH�ORV�PHGLRV�SUREDWRULRV�VHjDODGRV�HQ�OD�OH\��VLHPSUH�TXH
VHDQ�FRQGXFHQWHV��SHUWLQHQWHV�H�LGkQHRV�SDUD�GHPRVWUDU�HIHFWLYDPHQWH�ORV�KHFKRV�D�ORV�TXH�VH�UHnHUH��GLFKD�UHFODPDFLkQ�HVWDUg
FRQIRUPDGD�SRU�ORV�IRUPXODULRV�DGRSWDGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO��DFRPSDjDGRV�GH�ORV�GRFXPHQWRV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D
FDGD�FREHUWXUD��HQ�RULJLQDO�R�FRSLD�DXWhQWLFD��VHJlQ�HO�FDVR��DVi�

����$FUHGLWDFLkQ�GH�OD�FRQGLFLkQ�GH�YiFWLPD��/DV�UHFODPDFLRQHV�TXH�VH�SUHVHQWHQ�SRU�HYHQWRV�WHUURULVWDV�R�FDWDVWUknFRV��GHEHUgQ
DFRPSDjDUVH��VHJlQ�HO�FDVR��GH�OD�SUXHED�GH�OD�FRQGLFLkQ�GH�YiFWLPD��DVi�

D��(YHQWRV�FDWDVWUknFRV��&HUWLnFDFLkQ�H[SHGLGD�SRU�OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�GH�TXH�OD�YiFWLPD�KDFH�SDUWH�GHO�FHQVR�HODERUDGR�SRU�ORV
&RPLWhV�/RFDOHV�\�R�5HJLRQDOHV�GH�(PHUJHQFLDV�D�ORV�TXH�VH�UHnHUH�HO�'HFUHWR�����GH�������R�QRUPDV�TXH�OD�PRGLnTXHQ�R�GHURJXHQ��SRU
WUDWDUVH�GH�XQD�SHUVRQD�DIHFWDGD�GLUHFWDPHQWH�SRU�HO�HYHQWR�

/RV�&RPLWhV�DQWHV�PHQFLRQDGRV�GHEHUgQ�HODERUDU�HO�FLWDGR�FHQVR�GHQWUR�GH�ORV�TXLQFH������GiDV�FDOHQGDULR�VLJXLHQWHV�D�OD�FDWgVWURIH�\
REWHQHU�OD�UHIUHQGDFLkQ�GHO�PLVPR�SRU�SDUWH�GHO�'LUHFWRU�7HUULWRULDO�GH�6DOXG�GH�OD�]RQD�GH�LQoXHQFLD�GHO�GHVDVWUH�R�SRU�HO�&RRUGLQDGRU�GH
(PHUJHQFLDV�\�'HVDVWUHV�GH�OD�'LUHFFLkQ�7HUULWRULDO�GH�6DOXG�FRUUHVSRQGLHQWH��GHELGDPHQWH�SRVHVLRQDGR��GHOHJDGR�SRU�HO�MHIH�GH�OD
'LUHFFLkQ�SDUD�HO�HIHFWR��(Q�DXVHQFLD�GH�WDOHV�'LUHFFLRQHV��GH�OD�Pg[LPD�DXWRULGDG�ORFDO�GH�VDOXG�GH�OD�]RQD�GH�LQoXHQFLD�GHO�KHFKR�GH�TXH
VH�WUDWH�\�UHPLWLU�FRSLD�DO�)RV\JD�

'LFKR�FHQVR�GHEHUg�FRQWHQHU�FRPR�PiQLPR�HO�QRPEUH�H�LGHQWLnFDFLkQ�GH�OD�YiFWLPD�\�ODV�FLUFXQVWDQFLDV�GH�PRGR��WLHPSR�\�OXJDU�GHO�HYHQWR
DO�TXH�VH�UHnHUH�

E��(YHQWRV�WHUURULVWDV��&HUWLnFDFLkQ�H[SHGLGD�SRU�XQD�GH�ODV�VLJXLHQWHV�DXWRULGDGHV��HO�$OFDOGH�GHO�UHVSHFWLYR�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR��OD
3HUVRQHUiD�0XQLFLSDO�R�'LVWULWDO�R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��HQ�VX�DXVHQFLD��ODV�DXWRULGDGHV�FRUUHVSRQGLHQWHV�GH�OD�3ROLFiD�1DFLRQDO�R�GHO
(MhUFLWR�R��HQ�lOWLPDV��OD�3URFXUDGXUiD�*HQHUDO�GH�OD�1DFLkQ��OD�'HIHQVRUiD�GHO�3XHEOR�\�OD�'LUHFFLkQ�*HQHUDO�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO
SDUD�ORV�'HUHFKRV�+XPDQRV�GHO�0LQLVWHULR�GHO�,QWHULRU�\�GH�-XVWLFLD��UHVSHFWR�GH�TXH�OD�SHUVRQD�KD�VXIULGR�ODV�FRQVHFXHQFLDV�GH�DOJXQR�GH
ORV�HYHQWRV�VHjDODGRV�HQ�HO�QXPHUDO���GHO�DUWiFXOR��c�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR�

(O�$OFDOGH�R�OD�3HUVRQHUiD�GHO�UHVSHFWLYR�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR�GHEHUgQ�HODERUDU�XQ�FHQVR�GHQWUR�GH�ORV�TXLQFH������GiDV�FDOHQGDULR�VLJXLHQWHV
D�OD�RFXUUHQFLD�GHO�HYHQWR�WHUURULVWD��TXH�FRQWHQJD�FRPR�PiQLPR�HO�QRPEUH�H�LGHQWLnFDFLkQ�GH�OD�YiFWLPD�\�ODV�FLUFXQVWDQFLDV�GH�PRGR�
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WLHPSR�\�OXJDU�GHO�HYHQWR�DO�TXH�VH�UHnHUH�\�UHPLWLU�FRSLD�DO�)RV\JD�

���6HUYLFLRV�PhGLFRTXLUlUJLFRV�

D��2ULJLQDO�GHO�FHUWLnFDGR�GH�DWHQFLkQ�PhGLFD�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�IRUPDWR�TXH�SDUD�HO�DIHFWR�DGRSWH�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO��TXH
GHEH�LQFOXLU�FXDQGR�PHQRV�ORV�QRPEUHV�\�GRFXPHQWR�GH�LGHQWLnFDFLkQ�WDQWR�GH�OD�YiFWLPD�FRPR�GHO�PhGLFR�WUDWDQWH��IHFKD�GH�QDFLPLHQWR
GH�OD�YiFWLPD��IHFKD�\�KRUD�GH�DWHQFLkQ��\�GHVFULSFLkQ�GH�ORV�KDOOD]JRV�FOiQLFRV�SRU�PHGLR�GH�ORV�FXDOHV�HO�PhGLFR�TXH�DWHQGLk�OD�XUJHQFLD
GHGXMR�TXH�OD�FDXVD�GH�ORV�GDjRV�VXIULGRV�SRU�OD�SHUVRQD�IXH�XQ�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR��XQ�HYHQWR�FDWDVWUknFR�R�WHUURULVWD��(VWD�lOWLPD
FRQVWDQFLD�GHEHUg�VLHPSUH�HVWDU�VXVFULWD�SRU�HO�PhGLFR�WUDWDQWH�\��SDUD�ORV�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��VH�DFRPSDjDUg�GH�FHUWLnFDFLkQ�H[SHGLGD
SRU�OD�DXWRULGDG�GH�WUgQVLWR�R�SROLFiD�FRPSHWHQWH�R�HQ�VX�GHIHFWR�IRWRFRSLD�GHO�FURTXLV�GHO�DFFLGHQWH��H[SHGLGD�SRU�OD�DXWRULGDG�GH�WUgQVLWR�R
OD�FRUUHVSRQGLHQWH�GHQXQFLD�GH�OD�RFXUUHQFLD�GHO�HYHQWR�DQWH�ODV�DXWRULGDGHV�FRPSHWHQWHV�

E��&RSLD�RULJLQDO�GH�OD�GHQXQFLD�SHQDO�GH�RFXUUHQFLD�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�SUHVHQWDGD�SRU�FXDOTXLHU�SHUVRQD�DQWH�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�
FXDQGR�HO�KHFKR�KD\D�VLGR�RFDVLRQDGR�YROXQWDULDPHQWH�R�SRU�PDQLSXODFLkQ�FULPLQDO�\�VHD�SRVLEOH�OD�LGHQWLnFDFLkQ�GHO�UHVSRQVDEOH�

F��2ULJLQDO�GH�OD�IDFWXUD�HPLWLGD�SRU�OD�,36�HQ�OD�TXH�FRQVWHQ�ORV�VHUYLFLRV�SUHVWDGRV��HQ�OD�FXDO�REUHQ�GLVFULPLQDGRV�ORV�FRQFHSWRV�FREUDGRV�\
OD�WDULID�FRUUHVSRQGLHQWH�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�SUHYLVWD�HQ�HO�'HFUHWR������GH������R�QRUPDV�TXH�OR�VXVWLWX\DQ�R�PRGLnTXHQ��OD�IDFWXUD
LQFOXLUg�DTXHOORV�VHUYLFLRV�SUHVWDGRV�SRU�RWUD�,36��HQ�YLUWXG�GH�OD�XWLOL]DFLkQ�GH�ORV�HVTXHPDV�GH�UHIHUHQFLD�\�FRQWUDUUHIHUHQFLD��ORV�FXDOHV�VH
VRSRUWDUgQ�FRQ�OD�FRQVWDQFLD�GH�SDJR�GH�ORV�PLVPRV�SRU�SDUWH�GH�OD�,36�TXH�HVWg�IDFWXUDQGR�D�OD�DVHJXUDGRUD�R�D�OD�VXEFXHQWD�(&$7�GH
)RV\JD�

7UDWgQGRVH�GH�OD�FREHUWXUD�DGLFLRQDO�SRU�FXHQWD�GH�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GH�)RV\JD��SDUD�YiFWLPDV�SROLWUDXPDWL]DGDV�R�TXH�UHTXLHUDQ�VHUYLFLRV
GH�UHKDELOLWDFLkQ��OD�IDFWXUD�VHUg�IRWRFRSLD�DXWhQWLFD�\�VH�DFRPSDjDUg�GH�FHUWLnFDFLkQ�VREUH�HO�DJRWDPLHQWR�GH�OD�FREHUWXUD�GHO�62$7�

/DV�UHFODPDFLRQHV�SUHVHQWDGDV�SRU�OD�,36�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��FX\R�PRQWR�UHVSHFWR�GH�FDGD�YiFWLPD�UHVXOWH�LQIHULRU�D�XQ�FXDUWR
GH�VDODULR�PiQLPR�OHJDO�PHQVXDO�YLJHQWH��VH�WUDPLWDUgQ�GH�PDQHUD�FRQMXQWD��SRU�SHUiRGRV�PHQVXDOHV��HQ�HO�IRUPDWR�TXH�VH�DGRSWH�SDUD�HO
HIHFWR�

���,QGHPQL]DFLkQ�SRU�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH�

D��2ULJLQDO�R�IRWRFRSLD�DXWhQWLFD�GHO�FHUWLnFDGR�GH�DWHQFLkQ�PhGLFD�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�IRUPDWR�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�DGRSWH�HO�0LQLVWHULR�GH�OD
3URWHFFLkQ�6RFLDO��DO�TXH�VH�UHnHUH�HO�OLWHUDO�D��GHO�QXPHUDO���DQWHULRU�

E��2ULJLQDO�GHO�GLFWDPHQ�VREUH�OD�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH��H[SHGLGR�SRU�ODV�HQWLGDGHV�DXWRUL]DGDV�SDUD�HOOR�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�OH\�

���,QGHPQL]DFLkQ�SRU�PXHUWH�

D��2ULJLQDO�GHO�FHUWLnFDGR�GH�GHIXQFLkQ�H[SHGLGR�SRU�QRWDULR�\�HO�DFWD�GH�OHYDQWDPLHQWR�GH�FDGgYHU�FXDQGR�OD�PXHUWH�VH�KD\D�SURGXFLGR�HQ
HO�OXJDU�GHO�DFFLGHQWH�R�HYHQWR�WHUURULVWD�R�FDWDVWUknFR�

E��(Q�FDVR�GH�TXH�OD�YiFWLPD�KXELHUH�VLGR�DWHQGLGD�DQWHV�GH�VX�GHFHVR��FHUWLnFDGR�GH�DWHQFLkQ�PhGLFD�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�IRUPDWR�TXH�SDUD
HO�HIHFWR�DGRSWH�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO��VHjDODGR�HQ�HO�OLWHUDO�D��GHO�QXPHUDO���GHO�SUHVHQWH�DUWiFXOR�

F��&HUWLnFDFLkQ�GH�OD�)LVFDOiD�HQ�OD�FXDO�FXUVH�HO�SURFHVR�GH�PXHUWH�HQ�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�GH�OD�YiFWLPD��VL�IXHUH�HO�FDVR�

G��3UXHED�GH�OD�FRQGLFLkQ�GH�EHQHnFLDULR�

m�2ULJLQDO�GH�ORV�UHJLVWURV�FLYLOHV�GH�PDWULPRQLR�R�GH�QDFLPLHQWR��VHJlQ�FRUUHVSRQGD��UHVSHFWR�GHO�FkQ\XJH��ORV�KLMRV�R�ORV�SDGUHV�GH�OD
YiFWLPD�

m�3UXHED�GH�OD�FRQGLFLkQ�GH�FRPSDjHUD�R�FRPSDjHUR�SHUPDQHQWH��SDUD�DFUHGLWDU�OD�XQLkQ�PDULWDO�GH�KHFKR�

���,QGHPQL]DFLkQ�SRU�JDVWRV�IXQHUDULRV�

D��2ULJLQDO�GHO�FHUWLnFDGR�GH�GHIXQFLkQ�H[SHGLGR�SRU�HO�QRWDULR�\�HO�DFWD�GH�OHYDQWDPLHQWR�GHO�FDGgYHU�FXDQGR�HO�GHFHVR�KXELHUH�RFXUULGR�HQ
HO�OXJDU�GHO�DFFLGHQWH�

E��2ULJLQDO�R�IRWRFRSLD�DXWhQWLFD�GH�OD�FHUWLnFDFLkQ�H[SHGLGD�SRU�OD�DXWRULGDG�GH�WUgQVLWR�R�SROLFiD�FRPSHWHQWH�R�HQ�VX�GHIHFWR�IRWRFRSLD�GHO
FURTXLV�GHO�DFFLGHQWH��H[SHGLGD�SRU�OD�DXWRULGDG�GH�WUgQVLWR�

F��)DFWXUD�RULJLQDO�GHELGDPHQWH�FDQFHODGD��H[SHGLGD�SRU�OD�HQWLGDG�TXH�SUHVWk�ORV�VHUYLFLRV�IXQHUDULRV�\�FRSLD�GHO�FRQWUDWR�GH�SUHVWDFLkQ�GH
VHUYLFLRV�IXQHUDULRV�

G��(Q�FDVR�GH�TXH�OD�YiFWLPD�KXELHUH�VLGR�DWHQGLGD�DQWHV�GH�VX�GHFHVR��HO�FHUWLnFDGR�GH�DWHQFLkQ�PhGLFD�DO�TXH�VH�UHnHUH�HO�OLWHUDO�D��GHO
QXPHUDO���GHO�SUHVHQWH�DUWiFXOR�

���*DVWRV�SRU�FRQFHSWR�GH�WUDQVSRUWH�GH�YiFWLPDV�

D��&RQVWDQFLD�GH�OD�HIHFWLYD�UHDOL]DFLkQ�GHO�WUDQVSRUWH�\�PRYLOL]DFLkQ�GH�ODV�YiFWLPDV�UHVXOWDQWHV�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR��HYHQWR
FDWDVWUknFR�R�WHUURULVWD��H[SHGLGD�SRU�OD�,36�TXH�DWHQGLk�D�OD�YiFWLPD��VHJlQ�IRUPDWR�DGRSWDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO��HQ�OD
FXDO�GHEHUg�FRQVWDU�H[SUHVDPHQWH�OD�KRUD�HQ�OD�FXDO�IXH�UHFLELGD�OD�YiFWLPD�GHO�DFFLGHQWH�R�HYHQWR��HO�OXJDU�HQ�HO�FXDO�VH�PDQLnHVWD�KDEHU
VLGR�UHFRJLGD�\�OD�GLUHFFLkQ�GH�OD�,36�TXH�OD�DGPLWLk��GLFKD�FHUWLnFDFLkQ�HVWDUg�VXVFULWD�SRU�OD�SHUVRQD�GHVLJQDGD�SRU�OD�HQWLGDG�KRVSLWDODULD
SDUD�HO�WUgPLWH�GH�DGPLVLRQHV�
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E��&XDQGR�VH�WUDWH�GH�WUDQVSRUWH�UHDOL]DGR�SRU�DPEXODQFLDV��VkOR�VH�UHFRQRFHUg�D�ODV�HQWLGDGHV�KDELOLWDGDV�SDUD�SUHVWDU�HVWRV�VHUYLFLRV�
GLFKDV�HQWLGDGHV�SRGUgQ�SUHVHQWDU�UHFODPDFLRQHV�GH�PDQHUD�DFXPXODGD��SRU�SHUiRGRV�PHQVXDOHV��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�IRUPDWRV
DGRSWDGRV�SDUD�HVWH�nQ�

3DUgJUDIR��c��/RV�IRUPXODULRV�TXH�DGRSWH�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�SDUD�ODV�UHFODPDFLRQHV�GH�ORV�EHQHnFLRV�SUHYLVWRV�HQ�ODV
QRUPDV�YLJHQWHV�DVi�FRPR�OD�H[LJHQFLD�GH�ORV�GRFXPHQWRV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�FDGD�FREHUWXUD��VHUgQ�REOLJDWRULRV�D�PgV�WDUGDU�HO��c�GH�MXQLR
GH�������(Q�FRQVHFXHQFLD��D�SDUWLU�GH�OD�YLJHQFLD�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR�\�KDVWD�GLFKD�IHFKD��VH�SRGUgQ�SUHVHQWDU�ODV�UHFODPDFLRQHV�HQ�ORV
IRUPXODULRV�YLJHQWHV�D�OD�IHFKD�GH�SXEOLFDFLkQ�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR�

3DUgJUDIR��c��/DV�,36�KDELOLWDGDV�SRGUgQ�SUHVHQWDU�VXV�UHFODPDFLRQHV�GH�PDQHUD�HOHFWUkQLFD��FRQ�nUPD�GLJLWDO��FRQ�XQ�FHUWLnFDGR�GLJLWDO
HPLWLGR�SRU�XQD�HQWLGDG�FHUWLnFDGRUD�DELHUWD��GHELGDPHQWH�DXWRUL]DGD�SDUD�HO�HIHFWR�SRU�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�,QGXVWULD�\�&RPHUFLR��$
PgV�WDUGDU�HO��c�GH�MXQLR�GH������HO�DGPLQLVWUDGRU�nGXFLDULR�GHO�)RV\JD�KDELOLWDUg�HVWH�VHUYLFLR��FRQIRUPH�D�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�RSHUDFLkQ
TXH�GHWHUPLQH�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO��/DV�FRPSDjiDV�GH�VHJXURV�WDPELhQ�SRGUgQ�KDELOLWDU�HVWH�PHFDQLVPR�GH�UHFHSFLkQ�GH�ODV
UHFODPDFLRQHV��XWLOL]DQGR�SDUD�HOOR�ODV�PLVPDV�FRQGLFLRQHV�GH�RSHUDFLkQ�

$UWiFXOR��c��&RQWUROHV��3RU�WUDWDUVH�GH�XQR�GH�ORV�SODQHV�GH�%HQHnFLRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��TXLHQHV�WLHQHQ�D�VX
FDUJR�HO�SDJR�GH�ODV�LQGHPQL]DFLRQHV�D�ODV�TXH�VH�UHnHUH�HO�SUHVHQWH�GHFUHWR��GHEHUgQ�REMHWDU�ODV�UHFODPDFLRQHV�HQ�ODV�FXDOHV�QR�VH
HQFXHQWUH�GHELGDPHQWH�GHPRVWUDGD�OD�RFXUUHQFLD�GHO�KHFKR�R�OD�FXDQWiD�GH�OD�LQGHPQL]DFLkQ�R�HVWD�\D�VH�KXELHUH�UHFRQRFLGR��3DUD�HO
HIHFWR��GHEHUgQ�FUX]DU�ORV�GDWRV�TXH�FRQVWDQ�HQ�ODV�UHFODPDFLRQHV�FRQ�DTXHOOD�LQIRUPDFLkQ�GLVSRQLEOH�VREUH�SDJRV�\D�HIHFWXDGRV�SRU�HO
PLVPR�FRQFHSWR�SRU�RWUD�DVHJXUDGRUD�R�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��VREUH�SDJRV�HIHFWXDGRV�SRU�ODV�$GPLQLVWUDGRUDV�GH�3HQVLRQHV�\�GH
5LHVJRV�3URIHVLRQDOHV��VREUH�,QVWLWXFLRQHV�3UHVWDGRUDV�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG�\�DTXHOODV�TXH�SUHVWDQ�VHUYLFLRV�GH�DPEXODQFLD�DELOLWDGDV�
VREUH�YHKiFXORV�DXWRPRWRUHV��\�ODV�GHPgV�TXH�VH�HVWLPHQ�SHUWLQHQWHV�

3DUD�IDFLOLWDU�ORV�FUXFHV�GH�LQIRUPDFLkQ�DQWHV�UHIHULGRV��HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�LPSOHPHQWDUg�ODV�FRQVXOWDV�SHUWLQHQWHV�D�WUDYhV
GHO�5HJLVWUR�8QLFR�GH�$nOLDGRV��58$)��SDUD�HVWDEOHFHU�TXLhQHV�FXHQWDQ�FRQ�DnOLDFLkQ�DO�6LVWHPD�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�,QWHJUDO��+DVWD�WDQWR�VH
KDELOLWH�OD�FLWDGD�FRQVXOWD��VH�SURFHGHUg�D�YHULnFDU�OD�DnOLDFLkQ�PHGLDQWH�OD�UHPLVLkQ�GH�DUFKLYRV�SODQRV��FRQIRUPH�DO�DQH[R�WhFQLFR�TXH�VH
H[SLGD�SDUD�HO�HIHFWR�

,JXDOPHQWH��ODV�,36��HO�)RQGR�GH�6ROLGDULGDG�\�*DUDQWiD��)RV\JD��\�ODV�FRPSDjiDV�GH�VHJXURV��HVWDV�HQ�FXDQWR�GHWHFWHQ�SkOL]DV�IDOVDV�
GHEHUgQ�LQIRUPDU�D�ODV�DXWRULGDGHV�GH�WUgQVLWR�ORV�GDWRV�FRQRFLGRV�GH�YHKiFXORV�QR�DVHJXUDGRV�LPSOLFDGRV�HQ�XQ�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR��SDUD
HIHFWRV�GH�OD�DSOLFDFLkQ�GH�OD�PXOWDV�GH�TXH�WUDWD�HO�QXPHUDO���GHO�DUWiFXOR�����GHO�(VWDWXWR�2UJgQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR��PHGLDQWH�HO
SURFHGLPLHQWR�TXH�VH�GHWHUPLQH�SDUD�HO�HIHFWR�

$UWiFXOR��c��3DJR�GH�OD�LQGHPQL]DFLcQ��/DV�FRPSDjiDV�GH�VHJXURV�\�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GH�)RV\JD�GHEHUgQ�FDQFHODU�HO�YDORU�GH�ORV�JDVWRV
IDFWXUDGRV�TXH�QR�KXELHUHQ�VLGR�REMHWDGRV�GHQWUR�GHO�WhUPLQR�SUHYLVWR�HQ�HO�DUWiFXOR������GHO�&kGLJR�GH�&RPHUFLR�

'HQWUR�GHO�PLVPR�SOD]R��GHEHUgQ�SRQHU�HQ�FRQRFLPLHQWR�GH�ODV�,QVWLWXFLRQHV�3UHVWDGRUDV�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG�ODV�REMHFLRQHV�D�ORV�JDVWRV
IDFWXUDGRV�

3DUgJUDIR��c��/DV�,QVWLWXFLRQHV�3UHVWDGRUDV�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG�GHEHUgQ�DWHQGHU�ODV�REMHFLRQHV�GHQWUR�GHO�PHV�VLJXLHQWH�D�OD�QRWLnFDFLkQ�
SDUD�FX\R�HIHFWR�GHEHUgQ�VRSRUWDU�GHELGDPHQWH�VX�SUHWHQVLkQ�

/DV�FRPSDjiDV�GH�VHJXURV�FRQWDUgQ�FRQ�XQ�SOD]R�GH�TXLQFH������GiDV�FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�HQ�TXH�OD�,36�GHVYLUWlH�ODV�REMHFLRQHV�
SDUD�FDQFHODU�HO�VDOGR�UHVWDQWH�GHO�YDORU�GH�ORV�JDVWRV�UHFODPDGRV�R�HQ�VX�GHIHFWR�QRWLnFDU�D�OD�,36�TXH�VH�PDQWLHQHQ�ORV�PRWLYRV�GH�OD
REMHFLkQ�

&XDQGR�OD�,36�QR�GHVYLUWlH�ODV�REMHFLRQHV�GHQWUR�GHO�WhUPLQR�HVWDEOHFLGR��VH�HQWLHQGH�TXH�ODV�DFHSWD�\�GHVLVWH�GH�VX�UHFODPDFLkQ��VLQ
SHUMXLFLR�GH�ODV�DFFLRQHV�MXGLFLDOHV�D�ODV�TXH�KXELHUH�OXJDU�

3DUgJUDIR��c��/DV�,QVWLWXFLRQHV�3UHVWDGRUDV�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG�GHEHUgQ�DGRSWDU�ORV�PHFDQLVPRV�WHQGLHQWHV�D�JDUDQWL]DU�HO�DGHFXDGR
GLOLJHQFLDPLHQWR�\�UHFRSLODFLkQ�GH�OD�LQIRUPDFLkQ�UHTXHULGD�HQ�ORV�IRUPXODULRV�GHWHUPLQDGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�\
GHPgV�GDWRV�QHFHVDULRV�SDUD�HO�SDJR��/D�6XSHULQWHQGHQFLD�1DFLRQDO�GH�6DOXG�VHUg�OD�HQWLGDG�HQFDUJDGD�GH�YLJLODU�TXH�ODV�SUHFLWDGDV
LQVWLWXFLRQHV�GHQ�REVHUYDQFLD�D�OR�RUGHQDGR�HQ�HVWD�GLVSRVLFLkQ�\�GH�LPSRQHU�ODV�VDQFLRQHV�SRU�HO�LQFXPSOLPLHQWR�GH�OD�REOLJDFLkQ�DQRWDGD�

3DUgJUDIR��c��/DV�FRPSDjiDV�DVHJXUDGRUDV�SRGUgQ�UHSHWLU�ODV�LQGHPQL]DFLRQHV�SDJDGDV�FRQWUD�OD�6XEFXHQWD�GH�ULHVJRV�FDWDVWUknFRV�\
DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�GHO�)RQGR�GH�6ROLGDULGDG�\�*DUDQWiD��FXDQGR�GHPXHVWUHQ�TXH�OD�SkOL]D�TXH�DPSDUD�HO�UHVSHFWLYR�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR
HV�IDOVD��GH�LJXDO�PDQHUD�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD�SRGUg�UHSHWLU�FRQWUD�OD�FRPSDjiD�GH�VHJXURV�TXH�FRUUHVSRQGD��FXDQGR�GHWHFWH�TXH
HO�YHKiFXOR�HVWDED�DVHJXUDGR�SDUD�OD�hSRFD�GHO�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�

$UWiFXOR��c��$FFLcQ�GH�UHSHWLFLcQ��/D�FRPSDjiD�DVHJXUDGRUD�SRGUg�UHSHWLU�FRQWUD�HO�WRPDGRU�GHO�VHJXUR�SRU�FXDOTXLHU�VXPD�TXH�KD\D�SDJDGR
FRPR�LQGHPQL]DFLkQ�SRU�6RDW��FXDQGR�HVWH�R�TXLHQ�FRQGX]FD�HO�YHKiFXOR�DO�PRPHQWR�GHO�DFFLGHQWH��FRQ�VX�DXWRUL]DFLkQ��KD\D�DFWXDGR�FRQ
GROR��FXOSD�JUDYH�R�GHQWUR�GH�DTXHOODV�FLUFXQVWDQFLDV�HQ�TXH�HO�VHJXUR�DGROHFH�GH�YLFLRV�R�GHIHFWRV�FRHWgQHRV�D�VX�FRQWUDWDFLkQ�

$Vi�PLVPR��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�DUWiFXOR������GHO�&kGLJR�&LYLO��HO�)RV\JD�VH�HQWLHQGH�VXEURJDGR�HQ�ORV�GHUHFKRV�GH�TXLHQ
KXELHUH�UHFLELGR�FXDOTXLHU�VXPD�FRPR�LQGHPQL]DFLkQ�GH�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��FRQ�RFDVLkQ�GHO�LQFXPSOLPLHQWR�GHO�SURSLHWDULR�GHO
YHKiFXOR��GH�OD�REOLJDFLkQ�TXH�OH�FRUUHVSRQGH�GH�DGTXLULU�HO�VHJXUR�GDjRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�D�ODV�SHUVRQDV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��6RDW
\�SURFHGHUg�D�VX�FREUR�

$UWiFXOR��c��5HSRUWH�GH�LQIRUPDFLcQ��/DV�FRPSDjiDV�GH�VHJXURV�TXH�H[SLGDQ�HO�VHJXUR�GDjRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�D�ODV�SHUVRQDV�HQ
DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��6RDW��HQ�DGLFLkQ�D�OD�LQIRUPDFLkQ�TXH�GHEHQ�UHSRUWDU�HQ�VX�FRQGLFLkQ�GH�VXMHWRV�GH�YLJLODQFLD�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

'HFUHWR������GH����� � (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

)LQDQFLHUD��GHEHUgQ�UHSRUWDU�D�GLFKD�6XSHULQWHQGHQFLD�ORV�GDWRV�HVSHFinFRV�UHODFLRQDGRV�FRQ�SkOL]DV�H[SHGLGDV�\�VLQLHVWURV�SDJDGRV��HQ�ORV
IRUPDWRV�TXH�VH�DGRSWHQ�SDUD�HO�HIHFWR��'LFKD�HQWLGDG�VXPLQLVWUDUg�HVWD�LQIRUPDFLkQ�DO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�\�D�OD
6XSHULQWHQGHQFLD�1DFLRQDO�GH�6DOXG��'H�LJXDO�PRGR��OD�6XEFXHQWD�(&$7�GH�)RV\JD�UHSRUWDUg�D�ODV�FRPSDjiDV�GH�VHJXURV��D�WUDYhV�GH�OD
HQWLGDG�TXH�HVWDV�GHVLJQHQ�SDUD�HO�HIHFWR��ODV�UHFODPDFLRQHV�SDJDGDV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�YHKiFXORV�QR�DVHJXUDGRV�

/DV�,QVWLWXFLRQHV�3UHVWDGRUDV�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG��,36��TXH�SUHVWHQ�ORV�VHUYLFLRV�PhGLFRTXLUlUJLFRV�GH�TXH�WUDWD�HVWH�'HFUHWR�GHEHUgQ
UHSRUWDU�HVWH�KHFKR�D�OD�(QWLGDG�3URPRWRUD�GH�6DOXG�R�D�OD�$GPLQLVWUDGRUD�GH�5LHVJRV�3URIHVLRQDOHV��VHJlQ�FRUUHVSRQGD��D�OD�FXDO�VH
HQFXHQWUH�DnOLDGD�OD�YiFWLPD�\�D�OD�DVHJXUDGRUD�GHO�6RDW��GHQWUR�GH�WUHV�����GiDV�VLJXLHQWHV�D�OD�DWHQFLkQ�

$UWiFXOR��c��'HVWLQDFLcQ�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�6RDW�SDUD�SUHYHQFLcQ�YLDO�QDFLRQDO��/RV�UHFXUVRV�HTXLYDOHQWHV�DO�WUHV�SRU�FLHQWR������GH�ODV
SULPDV�TXH�DQXDOPHQWH�UHFDXGDQ�ODV�FRPSDjiDV�DVHJXUDGRUDV�TXH�RSHUDQ�HO�VHJXUR�REOLJDWRULR�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��FRQIRUPDUgQ�XQ
IRQGR�SULYDGR�TXH�VH�PDQHMDUg�SRU�HQFDUJR�nGXFLDULR�\�FRQ�XQ�FRQVHMR�GH�DGPLQLVWUDFLkQ�HQ�HO�FXDO�WHQGUg�FDELGD�XQ�UHSUHVHQWDQWH�GHO
0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO��SDUD�FDPSDjDV�GH�SUHYHQFLkQ�YLDO�QDFLRQDO�WDOHV�FRPR�HO�FRQWURO�DO�H[FHVR�GH�YHORFLGDG��FRQWURO�DO
FRQVXPR�GH�DOFRKRO�\�HVWXSHIDFLHQWHV��SURPRFLkQ�GHO�XVR�GH�FLQWXURQHV�GH�VHJXULGDG��HQWUH�RWUDV�

&$3,78/2�,,

&RQGLFLRQHV�GHO�6RDW

$UWiFXOR�����2WUDV�FRQGLFLRQHV��(Q�DGLFLkQ�D�OR�SUHYLVWR�HQ�ORV�DUWiFXORV�DQWHULRUHV��ODV�FRQGLFLRQHV�JHQHUDOHV�DSOLFDEOHV�DO�VHJXUR�REOLJDWRULR
GH�GDjRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�D�ODV�SHUVRQDV�HQ�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR��6RDW��LQFOXLUgQ�ODV�VLJXLHQWHV�FOgXVXODV�

(;&/86,21(6

(O�VHJXUR�REOLJDWRULR�GH�GDjRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�D�ODV�SHUVRQDV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��6RDW��QR�VH�HQFXHQWUD�VXMHWR�D�H[FOXVLkQ
DOJXQD�\��SRU�HQGH��DPSDUD�WRGRV�ORV�HYHQWRV�\�FLUFXQVWDQFLDV�EDMR�ODV�FXDOHV�VH�SURGX]FD�XQ�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR
GHnQLGR�HQ�HO�SUHVHQWH�GHFUHWR�

3$*2�'(�/$�,1'(01,=$&,21�<�6$1&,21�325�025$

/D�FRPSDjiD�GH�VHJXURV�HVWg�REOLJDGD�D�HIHFWXDU�HO�SDJR�GH�OD�LQGHPQL]DFLkQ�GHQWUR�GHO�PHV�VLJXLHQWH�D�OD�IHFKD�HQ�TXH�ODV�,QVWLWXFLRQHV
3UHVWDGRUDV�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG��OD�YiFWLPD�R�VXV�FDXVDKDELHQWHV�R�ODV�SHUVRQDV�TXH�GHPXHVWUHQ�KDEHU�DVXPLGR�ORV�JDVWRV�IXQHUDULRV�R
UHDOL]DGR�HO�WUDQVSRUWH��DFUHGLWHQ��GHQWUR�GH�ORV�SOD]RV�SUHYLVWRV�HQ�HO�DUWiFXOR������GHO�&kGLJR�GH�&RPHUFLR��VX�GHUHFKR�DQWH�OD
DVHJXUDGRUD�\�KD\DQ�GHPRVWUDGR�OD�RFXUUHQFLD�GHO�VLQLHVWUR�\�VX�FXDQWiD��9HQFLGR�HO�SOD]R�GH�XQ�PHV��HO�DVHJXUDGRU�UHFRQRFHUg�\�SDJDUg�DO
EHQHnFLDULR��DGHPgV�GH�OD�REOLJDFLkQ�D�VX�FDUJR�\�VREUH�HO�LPSRUWH�GH�HOOD��OD�WDVD�GH�LQWHUhV�SUHYLVWD�HQ�HO�DUWiFXOR������GHO�&kGLJR�GH
&RPHUFLR�

&21&855(1&,$�'(�9(+,&8/26

(Q�ORV�FDVRV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�HQ�TXH�KD\DQ�SDUWLFLSDGR�GRV�R�PgV�YHKiFXORV�DXWRPRWRUHV�DVHJXUDGRV�FDGD�HQWLGDG�DVHJXUDGRUD
FRUUHUg�FRQ�HO�LPSRUWH�GH�ODV�LQGHPQL]DFLRQHV�D�ORV�RFXSDQWHV�GH�DTXHO�TXH�WHQJD�DVHJXUDGR��(Q�HO�FDVR�GH�ORV�WHUFHURV�QR�RFXSDQWHV�VH
SRGUg�IRUPXODU�OD�UHFODPDFLkQ�D�FXDOTXLHUD�GH�HVWDV�HQWLGDGHV��DTXHOOD�D�TXLHQ�VH�GLULMD�OD�UHFODPDFLkQ�HVWDUg�REOLJDGD�DO�SDJR�GH�OD
WRWDOLGDG�GH�OD�LQGHPQL]DFLkQ��VLQ�SHUMXLFLR�GHO�GHUHFKR�GH�UHSHWLFLkQ��D�SURUUDWD��GH�ODV�FRPSDjiDV�HQWUH�Vi�

,12321,%,/,'$'�'(�(;&(3&,21(6�$�/$6�9,&7,0$6

$�ODV�YiFWLPDV�GH�ORV�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�\�VXV�FDXVDKDELHQWHV�QR�OHV�VHUgQ�RSRQLEOHV�H[FHSFLRQHV�GHULYDGDV�GH�YLFLRV�R�GHIHFWRV
UHODWLYRV�D�OD�FHOHEUDFLkQ�GHO�FRQWUDWR�R�DO�LQFXPSOLPLHQWR�GH�REOLJDFLRQHV�SURSLDV�GHO�WRPDGRU��3RU�OR�WDQWR��VROR�VHUgQ�RSRQLEOHV
H[FHSFLRQHV�SURSLDV�GH�OD�UHFODPDFLkQ�WDOHV�FRPR�SDJR��FRPSHQVDFLkQ��SUHVFULSFLkQ�\�WUDQVDFFLkQ�

68%25',1$&,21�'(�/$�(175(*$�'(�/$�32/,=$�$/�3$*2�'(�/$�35,0$

/D�HQWUHJD�GH�HVWD�SkOL]D�DO�WRPDGRU�HVWg�FRQGLFLRQDGD�DO�SUHYLR�SDJR�GH�OD�SULPD��H[FHSWR�FXDQGR�VH�HQFXHQWUH�D�FDUJR�GH�HQWLGDGHV�GH
GHUHFKR�SlEOLFR�

3RU�OR�WDQWR��SDJDGD�OD�SULPD�SRU�SDUWH�GHO�WRPDGRU��OD�FRPSDjiD�GH�VHJXURV�GHEHUg�HQWUHJDUOH�ODV�FRQGLFLRQHV�JHQHUDOHV�\�HO
FRUUHVSRQGLHQWH�FHUWLnFDGR�GH�VHJXUR�

,55(92&$%,/,'$'

(VWH�FRQWUDWR�GH�VHJXUR�QR�SXHGH�VHU�UHYRFDGR�SRU�QLQJXQD�GH�ODV�SDUWHV�LQWHUYLQLHQWHV�HQ�HO�PLVPR�

&$0%,2�'(�87,/,=$&,21�'(�9(+,&8/2�<�'(�&,/,1'5$-(

(O�WRPDGRU�GHEHUg�QRWLnFDU�SRU�HVFULWR�D�OD�FRPSDjiD�GH�VHJXURV��HO�FDPELR�HQ�OD�XWLOL]DFLkQ�GHO�YHKiFXOR�\�ODV�YDULDFLRQHV�GHO�FLOLQGUDMH�HQ�HO
PLVPR��/D�QRWLnFDFLkQ�GHEHUg�KDFHUVH�D�PgV�WDUGDU�D�ORV�GLH]������GiDV�VLJXLHQWHV�D�OD�IHFKD�GHO�FDPELR�\�HQ�HVWH�HYHQWR��OD�FRPSDjiD�GH
VHJXURV�\�HO�WRPDGRU��SRGUgQ�H[LJLU�HO�UHDMXVWH�R�OD�GHYROXFLkQ�D�TXH�KXELHUH�OXJDU�HQ�HO�YDORU�GH�OD�SULPD�

75$16)(5(1&,$�'(/�9(+,&8/2

/D�WUDQVIHUHQFLD�GH�OD�SURSLHGDG�GHO�YHKiFXOR�GHVFULWR�HQ�OD�SkOL]D��QR�SURGXFH�OD�WHUPLQDFLkQ�GHO�FRQWUDWR�GH�VHJXUR��HO�FXDO�FRQWLQXDUg
YLJHQWH�KDVWD�VX�H[SLUDFLkQ�



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

'HFUHWR������GH����� � (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

1R�REVWDQWH�OR�DQWHULRU��HO�QXHYR�SURSLHWDULR�GHEHUg�QRWLnFDU�SRU�HVFULWR�D�OD�DVHJXUDGRUD�TXH�KXELHUH�H[SHGLGR�HO�VHJXUR��GHQWUR�GH�ORV�GLH]
�����GiDV�VLJXLHQWHV�D�OD�WUDQVIHUHQFLD�GH�GRPLQLR�ORV�GDWRV�FRUUHVSRQGLHQWHV��SDUD�TXH�HVWD�UHDOLFH�HO�FDPELR�GH�OD�SkOL]D�\�DFWXDOLFH�VXV
VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLkQ�

5(*,0(1�/(*$/

/R�QR�SUHYLVWR�HQ�HVWH�FRQWUDWR��VH�ULJH�SRU�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWiFXOR�����\�VLJXLHQWHV�GHO�(VWDWXWR�2UJgQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR��ODV
QRUPDV�TXH�UHJXODQ�HO�FRQWUDWR�GH�VHJXUR�HQ�HO�&kGLJR�GH�&RPHUFLR�\�GHPgV�GLVSRVLFLRQHV�FRQFRUGDQWHV�

&$3,78/2�,,,

'LVSRVLFLRQHV�DSOLFDEOHV�D�OD�6XEFXHQWD�GH�5LHVJRV�&DWDVWUknFRV�\�$FFLGHQWHV�GH�7UgQVLWR��(&$7��GHO�)RQGR�GH�6ROLGDULGDG�\�*DUDQWiD�
)RV\JD

$UWiFXOR�����5HFXUVRV�GH�OD�6XEFXHQWD�(&$7��/D�VXEFXHQWD�GH�ULHVJRV�FDWDVWUknFRV�\�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�FRQWDUg�FRQ�ORV�VLJXLHQWHV
UHFXUVRV�

���/RV�UHFXUVRV�GHO�)RQVDW�FUHDGR�SRU�HO�'HFUHWROH\������GH������

D��/DV�WUDQVIHUHQFLDV�HIHFWXDGDV�SRU�ODV�HQWLGDGHV�DVHJXUDGRUDV�DXWRUL]DGDV�SDUD�RSHUDU�HO�UDPR�GH�VHJXUR�REOLJDWRULR�GH�GDjRV�FRUSRUDOHV
FDXVDGRV�D�ODV�SHUVRQDV�HQ�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR��FRQVWLWXLGD�SRU�HO�����GHO�YDORU�GH�ODV�SULPDV�HPLWLGDV�HQ�HO�ELPHVWUH�LQPHGLDWDPHQWH
DQWHULRU��HVWD�WUDQVIHUHQFLD�VH�UHDOL]DUg�ELPHVWUDOPHQWH��GHQWUR�GH�ORV�TXLQFH������SULPHURV�GiDV�KgELOHV�GHO�PHV�FRUUHVSRQGLHQWH��GH
FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�ORV�LQFLVRV��c�\��c�GHO�QXPHUDO���GHO�DUWiFXOR�����GHO�(VWDWXWR�2UJgQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR�

E��$SRUWHV�\�GRQDFLRQHV�HQ�GLQHUR�R�HQ�HVSHFLH�GH�SHUVRQDV�QDWXUDOHV�\�MXUiGLFDV�QDFLRQDOHV�R�H[WUDQMHUDV�

F��/RV�UHQGLPLHQWRV�GH�VXV�LQYHUVLRQHV�

G��/RV�GHPgV�TXH�UHFLED�D�FXDOTXLHU�WiWXOR�

���8QD�FRQWULEXFLkQ�HTXLYDOHQWH�DO�����GHO�YDORU�GH�OD�SULPD�DQXDO�HVWDEOHFLGD�SDUD�HO�VHJXUR�REOLJDWRULR�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��TXH�VH
FREUDUg�HQ�DGLFLkQ�D�HOOD��/DV�FRPSDjiDV�GH�VHJXURV�HVWgQ�REOLJDGDV�D�UHFDXGDU�HVWD�FRQWULEXFLkQ�\�D�WUDQVIHULUOD�DO�)RV\JD�GHQWUR�GH�ORV
GLH]������SULPHURV�GiDV�KgELOHV�GH�FDGD�PHV�

���/RV�UHFXUVRV�TXH�VH�REWHQJDQ�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�ORV�SURFHVRV�GH�UHSHWLFLkQ�TXH�DGHODQWH�HO�)RV\JD��SRU�FXDOTXLHU�VXPD�TXH�KXELHUH
SDJDGR�FRQ�RFDVLkQ�GH�XQ�DFFLGHQWH�GH�WUgQVLWR��GHULYDGD�GHO�LQFXPSOLPLHQWR�GH�OD�REOLJDFLkQ�GHO�SURSLHWDULR�GHO�YHKiFXOR�DXWRPRWRU�GH
DGTXLULU�HO�VHJXUR�GH�GDjRV�FRUSRUDOHV�FDXVDGRV�D�ODV�SHUVRQDV�HQ�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��6RDW�

3DUgJUDIR��c��(VWRV�UHFXUVRV�VHUgQ�FRPSOHPHQWDULRV�D�ORV�UHFXUVRV�TXH�SDUD�OD�DWHQFLkQ�KRVSLWDODULD�GH�ODV�XUJHQFLDV�GHVWLQHQ�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�

3DUgJUDIR��c��(Q�FDVR�GH�TXH�ODV�FRPSDjiDV�GH�VHJXURV�FRQFHGDQ�GHVFXHQWRV�VREUH�ODV�WDULIDV�Pg[LPDV�nMDGDV�HQ�ODV�QRUPDV�YLJHQWHV
VREUH�OD�PDWHULD��GLFKR�GHVFXHQWR�QR�VH�WUDVODGDUg�DO�YDORU�GH�ODV�FRQWULEXFLRQHV�R�WUDQVIHUHQFLDV�D�ORV�)RQGRV�GH�6ROLGDULGDG�\�*DUDQWiD�\
GH�3UHYHQFLkQ�9LDO�1DFLRQDO��ODV�FXDOHV�VH�FDOFXODUgQ�\�WUDQVIHULUgQ�FRQ�EDVH�HQ�ODV�WDULIDV�Pg[LPDV�HVWDEOHFLGDV�

$UWiFXOR�����'HVWLQDFLcQ�GH�ORV�UHFXUVRV��/RV�UHFXUVRV�GH�HVWD�VXEFXHQWD�VH�GHVWLQDUgQ�D�

���(O�SDJR�GH�LQGHPQL]DFLRQHV�D�TXH�KD\D�OXJDU�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�DPSDURV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�'HFUHWR�OH\������GH�������FXDQGR�VH
RULJLQHQ�HQ�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�TXH�LQYROXFUHQ�YHKiFXORV�QR�LGHQWLnFDGRV�R�QR�DVHJXUDGRV�

���(O�SDJR�GH�ORV�H[FHGHQWHV�TXH�UHVXOWHQ�GH�OD�DWHQFLkQ�GH�ODV�YiFWLPDV�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR�

���(O�SDJR�GH�ORV�JDVWRV�TXH�GHPDQGH�OD�DWHQFLkQ�LQWHJUDO�GH�ODV�YiFWLPDV�GH�HYHQWRV�FDWDVWUknFRV�\�WHUURULVWDV�

���(O�SDJR�GH�ORV�JDVWRV�RULJLQDGRV�HQ�ORV�HYHQWRV�H[SUHVDPHQWH�DSUREDGRV�SRU�HO�&RQVHMR�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��R�OD
DXWRULGDG�TXH�OR�VXVWLWX\D�D�ORV�TXH�VH�UHnHUH�HO�QXPHUDO���GHO�DUWiFXOR��c�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR�

���(O�SDJR�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�UHKDELOLWDFLkQ�\�VXPLQLVWUR�GH�SUkWHVLV��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLkQ�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�H[SLGD�HO
0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�

���8QD�YH]�DWHQGLGDV�ODV�DQWHULRUHV�HURJDFLRQHV��GHO�VDOGR�GH�DSURSLDFLkQ�H[LVWHQWH�D����GH�GLFLHPEUH�GH�FDGD�DjR�\�GH�ORV�UHFXUVRV
SHQGLHQWHV�GH�DVLJQDFLkQ�HQ�FDGD�YLJHQFLD��VH�GHVWLQDUg�KDVWD�HQ�XQ�Pg[LPR�GHO������D�OD�nQDQFLDFLkQ�GH�SURJUDPDV�LQVWLWXFLRQDOHV�GH
SUHYHQFLkQ��DFFHVLELOLGDG�\�DWHQFLkQ�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUgQVLWR��GH�HYHQWRV�FDWDVWUknFRV�\�WHUURULVWDV�\�GH�DTXHOORV�GHVWLQDGRV�DO�WUDWDPLHQWR
\�UHKDELOLWDFLkQ�GH�VXV�YiFWLPDV��SUHYLD�DSUREDFLkQ�GH�GLVWULEXFLkQ�\�DVLJQDFLkQ�SRU�SDUWH�GHO�&RQVHMR�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG
R�OD�DXWRULGDG�TXH�OR�VXVWLWX\D�

&$3,78/2�,9

6XPLQLVWUR�GH�SUkWHVLV

$UWiFXOR�����%HQHdFLDULRV��7HQGUgQ�GHUHFKR�D�ODV�SUkWHVLV��D�WiWXOR�GH�SUhVWDPR�GH�XVR�DO�TXH�VH�UHnHUH�HO�&kGLJR�&LYLO�&RORPELDQR��GH�OD
PD\RU�FRVWR�HIHFWLYLGDG�\�GH�OD�FDOLGDG�PHGLD�H[LVWHQWH�HQ�HO�SDiV�\�FRQ�HVWULFWD�VXMHFLkQ�D�ODV�GLVSRQLELOLGDGHV�SUHVXSXHVWDOHV��DVi�FRPR�D
ORV�VHUYLFLRV�TXH�UHTXLHUH�VX�DGDSWDFLkQ��FRQ�FDUJR�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��ODV�SHUVRQDV�GH�OD�SREODFLkQ�FLYLO�TXH�ODV�UHTXLHUDQ



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

'HFUHWR������GH����� � (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�HYHQWRV�WHUURULVWDV�RFDVLRQDGRV�SRU�ERPEDV�R�DUWHIDFWRV�H[SORVLYRV��ORV�FDXVDGRV�SRU�FRPEDWHV��DWDTXHV�\�PDVDFUHV
WHUURULVWDV��TXH�QR�VHD�FDOLnFDGR�FRPR�XQ�ULHVJR�SURIHVLRQDO��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�VLJXLHQWHV�UHJODV�

���3HUVRQDV�DnOLDGDV�DO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG�R�D�XQ�UhJLPHQ�HVSHFLDO�R�GH�H[FHSFLkQ��/DV�SHUVRQDV�PD\RUHV�GH
HGDG��DnOLDGDV�DO�UhJLPHQ�FRQWULEXWLYR��DO�VXEVLGLDGR�R�D�XQ�UhJLPHQ�HVSHFLDO�R�GH�H[FHSFLkQ��REWHQGUgQ�HO�VXPLQLVWUR�GH�OD�SUkWHVLV�XQD�YH]
FDGD�FLQFR�����DjRV�D�FDUJR�GH�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��FXDQGR�HOOR�VH�UHTXLHUD�VHJlQ�FULWHULR�PhGLFR�

/RV�VHUYLFLRV�PhGLFRV�\�TXLUlUJLFRV�QHFHVDULRV�SDUD�VX�DGDSWDFLkQ�VHUgQ�DVXPLGRV�SRU�ODV�UHVSHFWLYDV�HQWLGDGHV�GH�DVHJXUDPLHQWR�
FRQIRUPH�D�ODV�UHJODV��FREHUWXUDV��OLPLWDFLRQHV�\�H[FOXVLRQHV�HVWDEOHFLGDV�SDUD�HO�UHVSHFWLYR�UhJLPHQ�HQ�ORV�WhUPLQRV�GH�ODV�QRUPDV�TXH�ORV
UHJXODQ��OD�VXEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD�DVXPLUg�GLUHFWDPHQWH�UHVSHFWR�GH�ODV�,36��ORV�VHUYLFLRV�PhGLFRTXLUlUJLFRV�QR�LQFOXLGRV�HQ�HO�SODQ�GH
EHQHnFLRV�

/RV�PHQRUHV�GH�HGDG��TXH�D�OD�IHFKD�GH�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR�KXELHUHQ�VLGR�YiFWLPDV�GH�HVWRV�HYHQWRV��REWHQGUgQ�HO
VXPLQLVWUR�GH�SUkWHVLV��GH�PDQHUD�SHULkGLFD��VHJlQ�FULWHULR�PhGLFR�\�FRQIRUPH�OR�VHjDOH�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO��KDVWD�DGTXLULU
OD�PD\RUiD�GH�HGDG�

���3HUVRQDV�TXH�QR�VH�HQFXHQWUHQ�DnOLDGDV�D�QLQJlQ�UhJLPHQ��/DV�SHUVRQDV�PD\RUHV�GH�HGDG��TXH�GH�DFXHUGR�D�GLFWDPHQ�PhGLFR�UHTXLHUDQ
HO�VXPLQLVWUR�GH�OD�SUkWHVLV��WHQGUgQ�GHUHFKR�D�VX�VXPLQLVWUR�SRU�SDUWH�GHO�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GHO�)RV\JD��XQD�YH]�FDGD�FLQFR�����DjRV�
VXEFXHQWD�TXH�WDPELhQ�DVXPLUg�HO�FRVWR�GH�ORV�VHUYLFLRV�PhGLFRV�\�TXLUlUJLFRV�QHFHVDULRV�SDUD�VX�DGDSWDFLkQ��,JXDOPHQWH��ORV�PHQRUHV�GH
HGDG��TXH�D�OD�IHFKD�GH�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GHO�SUHVHQWH�'HFUHWR�KXELHUHQ�VLGR�YiFWLPDV�GH�HVWRV�HYHQWRV�REWHQGUgQ�HO�VXPLQLVWUR�GH
SUkWHVLV��GH�PDQHUD�SHULkGLFD��VHJlQ�FULWHULR�PhGLFR��\�FRQIRUPH�OR�VHjDOH�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�KDVWD�DGTXLULU�OD�PD\RUiD�GH
HGDG�

$UWiFXOR�����$FUHGLWDFLcQ�GH�OD�FRQGLFLcQ�GH�YbFWLPD��4XLHQ�SUHWHQGD�REWHQHU�OD�FREHUWXUD�GHVFULWD�HQ�HO�DUWiFXOR�DQWHULRU��GHEHUg�DFUHGLWDU�OD
FRQGLFLkQ�GH�YiFWLPD�GHO�HYHQWR�WHUURULVWD��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�QRUPDV�TXH�UHJXODQ�OD�PDWHULD��SDUD�ODV�RWUDV�FREHUWXUDV�GH�OD�6XEFXHQWD
(&$7�GHO�)RV\JD�

&RQ�IXQGDPHQWR�HQ�ORV�FHQVRV�TXH�HODERUHQ�ODV�DXWRULGDGHV�FRPSHWHQWHV�SDUD�HOOR�\�HQ�ODV�FHUWLnFDFLRQHV�GH�TXH�WUDWD�HO�SUHVHQWH�GHFUHWR�
HO�)RV\JD�FRQIRUPDUg�XQD�UHODFLkQ�GH�SREODFLkQ�HQ�HVWD�FRQGLFLkQ��SDUD�HIHFWRV�GH�DXWRUL]DU�HO�SDJR�GH�ORV�UHHPEROVRV�SRU�JDVWRV�GH
SUkWHVLV�\�SDUD�SULRUL]DU�GHQWUR�GHO�PLVPR�D�ORV�PLHPEURV�GH�ORV�JUXSRV�PgV�YXOQHUDEOHV�WDOHV�FRPR��ORV�QLjRV��ORV�SDGUHV�\�PDGUHV�FDEH]D
GH�IDPLOLD��SRUFHQWDMH�GH�GLVFDSDFLGDG��SHUWHQHQFLD�D�ORV�QLYHOHV�,�\�,,�GHO�6LVEhQ��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�SXQWDMHV�GH�FDOLnFDFLkQ�TXH�VH
HVWDEOH]FD�HQ�HO�PDQXDO�RSHUDWLYR�TXH��SDUD�HO�HIHFWR��HVWDEOH]FD�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�

$UWiFXOR�����$GTXLVLFLcQ�\�VXPLQLVWUR�GH�ODV�SUcWHVLV��(O�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�VHOHFFLRQDUg�D�WUDYhV�GH�FRQFXUVR��GHQWUR�GH�ODV
HQWLGDGHV�VLQ�gQLPR�GH�OXFUR�TXH�D�OD�IHFKD�EULQGHQ�GH�PDQHUD�JUDWXLWD�HVWH�WLSR�GH�VHUYLFLRV�D�OD�SREODFLkQ�TXH�ORV�UHTXLHUD��DTXHOODV�TXH
DVXPLUgQ�OD�IXQFLkQ�GH�FRRUGLQDU�OD�DGTXLVLFLkQ�GH�ODV�SUkWHVLV��VX�HQWUHJD�D�OD�,36�KDELOLWDGD�SDUD�ORV�VHUYLFLRV�GH�DGDSWDFLkQ��OD�UHFHSFLkQ
GH�DTXHOODV�SUkWHVLV�UHFXSHUDGDV�SDUD�UHSRVLFLkQ��HPLWLHQGR�ODV�FHUWLnFDFLRQHV�FRUUHVSRQGLHQWHV��FRQIRUPH�VH�LQGLFD�PgV�DGHODQWH�\�VX
HQWUHJD�nQDO�D�ODV�SHUVRQDV�GH�OD�SREODFLkQ�SREUH�\�YXOQHUDEOH�TXH�ODV�UHTXLHUDQ��SRU�FDXVD�GH�KHFKRV�QR�FXELHUWRV�SRU�HO�6LVWHPD�GH
6HJXULGDG�6RFLDO�,QWHJUDO�\�GLIHUHQWHV�D�ORV�HYHQWRV�GH�FDUgFWHU�WHUURULVWD�

/DV�HQWLGDGHV�VHOHFFLRQDGDV��WDPELhQ�FRRUGLQDUgQ��FRQIRUPH�DO�UHJODPHQWR�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�VH�H[SLGD��ORV�VHUYLFLRV�GH�DGDSWDFLkQ�GH�ODV
SUkWHVLV�\�HQWUHQDPLHQWR�FRQ�OD�PLVPD�SDUD�HVWDV�SHUVRQDV��3DUD�HVWH�SURSkVLWR�HO�DGPLQLVWUDGRU�nGXFLDULR�GHO�)RV\JD�GHEHUg�FRQVWLWXLU�\
PDQWHQHU�ODV�UHVHUYDV�TXH�JDUDQWLFHQ�OD�FXOPLQDFLkQ�GH�OD�FDSDFLWDFLkQ�SDUD�DTXHOORV�TXH�OD�KXELHVHQ�LQLFLDGR�

$UWiFXOR�����'HUHFKR�SDUD�UHFODPDU��7HQGUgQ�GHUHFKR�SDUD�UHFODPDU�HO�UHHPEROVR�GH�ORV�JDVWRV�HQ�TXH�KXELHUDQ�LQFXUULGR�SRU�HO�VXPLQLVWUR�\
DGDSWDFLkQ�GH�ODV�SUkWHVLV��ODV�VLJXLHQWHV�HQWLGDGHV�

���/DV�HQWLGDGHV�VLQ�gQLPR�GH�OXFUR�VHOHFFLRQDGDV��UHFODPDUgQ�D�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GH�)RV\JD��HO�UHHPEROVR�GH�ORV�FRVWRV�GH�ODV�SUkWHVLV
DGTXLULGDV��SRU�SHUiRGRV�PHQVXDOHV��PHGLDQWH�HO�GLOLJHQFLDPLHQWR�GHO�IRUPXODULR�TXH�VH�H[SLGD�SDUD�HO�HIHFWR��HQ�HO�FXDO�FRQVWDUg�OD
LGHQWLnFDFLkQ�GH�FDGD�XQD�GH�ODV�YiFWLPDV�TXH�UHTXLHUHQ�HVWH�VXPLQLVWUR��GHWDOODQGR�VXV�FRQGLFLRQHV��HQ�FXDQWR�D�IHFKD�GH�QDFLPLHQWR�
FRQGLFLkQ�GH�DnOLDGR�R�QR�DO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG�R�UHJiPHQHV�GH�H[FHSFLkQ��FHUWLnFDFLkQ�UHVSHFWR�D�TXH�HV
YiFWLPD�GH�XQ�HYHQWR�GH�FDUgFWHU�WHUURULVWD��ORV�FRVWRV�GH�ODV�SUkWHVLV��OD�FHUWLnFDFLkQ�GH�TXH�OD�HQWLGDG�FRQ�ODV�TXH�KXELHUH�FHOHEUDGR
FRQYHQLR�SDUD�HO�VXPLQLVWUR�GH�SUkWHVLV�OD�KD�HQWUHJDGR�D�OD�,36�KDELOLWDGD�SDUD�HVWH�VHUYLFLR��8QD�YH]�VH�FXPSODQ�ORV�SOD]RV�GH�UHSRVLFLkQ�
WDPELhQ�GHEHUg�FHUWLnFDU�OD�UHFHSFLkQ�GH�ODV�SUkWHVLV�DQWHULRU��ORV�FRVWRV�GH�VX�UHSDUDFLkQ��VL�OD�KXELHUH��\�FHUWLnFDUg�HQWUHJD�D�WiWXOR
JUDWXLWR�D�VX�GHVWLQDWDULR��HQ�ODV�FRQGLFLRQHV�VHjDODGDV�HQ�HO�LQFLVR��c�GHO�DUWiFXOR�DQWHULRU��DOOHJDQGR�FRQVWDQFLD�GH�UHFHSFLkQ�SRU�SDUWH�GH
VX�QXHYR�WLWXODU�

���/DV�,36�KDELOLWDGDV�SDUD�ORV�VHUYLFLRV�PhGLFRV�\�TXLUlUJLFRV�QHFHVDULRV�SDUD�OD�UHKDELOLWDFLkQ�\�DGDSWDFLkQ�GH�ODV�SUkWHVLV��TXH�ORV
KXELHUHQ�SUHVWDGR��SDUD�OD�SREODFLkQ�QR�DnOLDGD�GH�TXH�WUDWD�HO�QXPHUDO���GHO�DUWiFXOR����GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR��SUHVHQWDUgQ�VX�UHFODPDFLkQ
HQ�HO�IRUPDWR�DGRSWDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�SDUD�HO�HIHFWR��DFRPSDjDGR�GH�OD�FRQVWDQFLD�GH�UHFHSFLkQ�GH�ODV�SUkWHVLV�
HQ�ORV�FDVRV�GH�UHSRVLFLkQ��FRQIRUPH�VH�VHjDOD�HQ�HO�QXPHUDO�DQWHULRU��GH�OD�FHUWLnFDFLkQ�PhGLFD�HQ�OD�FXDO�FRQVWH�HO�FULWHULR�PhGLFR�TXH
H[LJH�VX�VXPLQLVWUR�R�UHSRVLFLkQ��VXVFULWD�SRU�HO�PhGLFR�WUDWDQWH��GH�OD�IDFWXUD�RULJLQDO�HPLWLGD�SRU�OD�,36�HQ�OD�TXH�FRQVWHQ�ORV�VHUYLFLRV
SUHVWDGRV��HQ�OD�FXDO�REUHQ�GLVFULPLQDGRV�ORV�FRQFHSWRV�FREUDGRV�\�OD�WDULID�FRUUHVSRQGLHQWH�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�SUHYLVWD�HQ�HO�'HFUHWR
�����GH������R�QRUPDV�TXH�OR�VXVWLWX\DQ�R�PRGLnTXHQ�

3DUgJUDIR��/DV�HQWLGDGHV�VHjDODGDV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWiFXOR�SRGUgQ�HIHFWXDU�VXV�UHFODPDFLRQHV�GH�PDQHUD�HOHFWUkQLFD��XWLOL]DQGR�SDUD�HOOR�HO
PHFDQLVPR�TXH�VH�GHnQD�SDUD�HO�FREUR�GH�ODV�RWUDV�FREHUWXUDV�GH�OD�6XEFXHQWD�(&$7�GH�)RV\JD�

$UWiFXOR�����5HVHUYDV��(Q�OD�IRUPXODFLkQ�\�DSUREDFLkQ�GHO�SUHVXSXHVWR�GH�FDGD�YLJHQFLD�nVFDO��FRUUHVSRQGLHQWH�D�OD�6XEFXHQWD�GH�(YHQWRV
&DWDVWUknFRV�\�$FFLGHQWHV�GH�7UgQVLWR��VH�GHEHUgQ�JDUDQWL]DU�ODV�DSURSLDFLRQHV�GHVWLQDGDV�D�VXPLQLVWUDU�ODV�SUkWHVLV�TXH�VH�UHTXLHUDQ��ODV



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

'HFUHWR������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

UHSRVLFLRQHV�TXH�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�SURJUDPDFLkQ�VH�GHEDQ�HQWUHJDU�GXUDQWH�OD�YLJHQFLD�nVFDO��DVi�FRPR�ODV�QHFHVDULDV�SDUD�DVXPLU�HO�FRVWR
TXH�VH�GHULYH�GHO�SURFHVR�GH�DGDSWDFLkQ�GH�ODV�SUkWHVLV�\�HQWUHQDPLHQWR�FRQ�OD�PLVPD��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�FHQVR�HODERUDGR�UHVSHFWR�GH
ODV�YiFWLPDV�GH�HYHQWRV�WHUURULVWDV��HO�FRVWR�SURPHGLR�GH�ODV�SUkWHVLV��GH�PDQHUD�TXH�VH�FXHQWH�FRQ�ORV�UHFXUVRV�QHFHVDULRV�SDUD�JDUDQWL]DU
OD�FRQWLQXLGDG�GH�HVWD�FREHUWXUD�

3DUD�WDO�nQ��VH�LQFOXLUgQ�ODV�SDUWLGDV�QHFHVDULDV�HQ�HO�DQWHSUR\HFWR�GH�SUHVXSXHVWR��TXH�HQ�FDGD�YLJHQFLD�nVFDO�GHED�VRPHWHU�D
FRQVLGHUDFLkQ�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLkQ�\�GHO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UhGLWR�3lEOLFR�

$UWiFXOR�����7UDQVLFLcQ��+DVWD�WDQWR�VHDQ�DGRSWDGRV�ORV�QXHYRV�IRUPDWRV�D�ORV�TXH�VH�UHnHUH�HO�SUHVHQWH�GHFUHWR�\�HQWUHQ�HQ�SURGXFFLkQ�ORV
VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLkQ��VHUgQ�YgOLGRV�DTXHOORV�SUHYLVWRV�HQ�ODV�QRUPDV�YLJHQWHV�VREUH�OD�PDWHULD�

$UWiFXOR������9LJHQFLD�\�GHURJDWRULDV��(O�SUHVHQWH�GHFUHWR�ULJH�D�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�GH�VX�SXEOLFDFLkQ�\�GHURJD�WRGDV�ODV�QRUPDV�TXH�OH�VHDQ
FRQWUDULDV��HQ�HVSHFLDO��ORV�DUWiFXORV�������������������������������������������������������\����GHO�'HFUHWR������GH������\�ORV�DUWiFXORV��c�\
���GHO�'HFUHWR������GH�������/R�SUHYLVWR�HQ�FDSiWXOR�,9�FRPHQ]DUg�D�UHJLU�D�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�HQ�OD�FXDO�HO�0LQLVWHULR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO
FRQIRUPH�HO�FHQVR�FRUUHVSRQGLHQWH�

3XEOiTXHVH�\�FlPSODVH�

'DGR�HQ�%RJRWg��'��&���D����GH�RFWXEUH�GH������

d/9$52�85,%(�9e/(=

(O�0LQLVWUR�GH�+DFLHQGD�\�&UhGLWR�3lEOLFR�

2VFDU�,YgQ�=XOXDJD�(VFREDU�

(O�0LQLVWUR�GH�OD�3URWHFFLkQ�6RFLDO�

'LHJR�3DODFLR�%HWDQFRXUW�

127$��3XEOLFDGR�HQ�HO�'LDULR�2nFLDO�������GH�RFWXEUH����GH������

)HFKD�\�KRUD�GH�FUHDFLcQ���������������������



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� � (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

/H\������GH�����
/RV�GDWRV�SXEOLFDGRV�WLHQHQ�SURSoVLWRV�H[FOXVLYDPHQWH�LQIRUPDWLYRV��(O�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLoQ�3pEOLFD�QR�VH
KDFH�UHVSRQVDEOH�GH�OD�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�QRUPD��1RV�HQFRQWUDPRV�HQ�XQ�SURFHVR�SHUPDQHQWH�GH�DFWXDOL]DFLoQ�GH�ORV
FRQWHQLGRV�

/(<������'(�����

�

�-XQLR���

�9HU��'HFUHWR������GH������

l3RU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�����������l7RGRV�SRU�XQ�QXHYR�SDhVm�

�

(/�&21*5(62�'(�/$�5(3j%/,&$�'(�&2/20%,$

�

'(&5(7$�

�

7g78/2�,

�

',6326,&,21(6�*(1(5$/(6

�

$57g&8/2��d��2EMHWLYRV�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��(O�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�����������s7RGRV�SRU�XQ�QXHYR�SDmVt��TXH�VH�H[SLGH
SRU�PHGLR�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��WLHQH�FRPR�REMHWLYR�FRQVWUXLU�XQD�&RORPELD�HQ�SD]��HTXLWDWLYD�\�HGXFDGD��HQ�DUPRQmD�FRQ�ORV�SURSoVLWRV�GHO
*RELHUQR�QDFLRQDO��FRQ�ODV�PHMRUHV�SUkFWLFDV�\�HVWkQGDUHV�LQWHUQDFLRQDOHV��\�FRQ�OD�YLVLoQ�GH�SODQLwFDFLoQ��GH�ODUJR�SOD]R�SUHYLVWD�SRU�ORV
REMHWLYRV�GH�GHVDUUROOR�VRVWHQLEOH��

$57g&8/2��d��3DUWH�LQWHJUDO�GH�HVWD�OH\��(O�GRFXPHQWR�GHQRPLQDGR�s%DVHV�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR������������7RGRV�SRU�XQ�QXHYR
SDmVt��HODERUDGR�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�FRQ�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GHO�&RQVHMR�6XSHULRU�GH�OD�-XGLFDWXUD�\�GHO�&RQVHMR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�
FRQ�ODV�PRGLwFDFLRQHV�UHDOL]DGDV�HQ�HO�WUkPLWH�OHJLVODWLYR��HV�SDUWH�LQWHJUDO�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�\�VH�LQFRUSRUD�D�OD�SUHVHQWH�OH\
FRPR�XQ�DQH[R��

$57g&8/2��d��3LODUHV�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��(O�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�VH�EDVD�HQ�ORV�VLJXLHQWHV�WUHV�SLODUHV��

���3D]��(O�3ODQ�UHxHMD�OD�YROXQWDG�SROmWLFD�GHO�*RELHUQR�SDUD�FRQVWUXLU�XQD�SD]�VRVWHQLEOH�EDMR�XQ�HQIRTXH�GH�JRFH�HIHFWLYR�GH�GHUHFKRV��

���(TXLGDG��(O�3ODQ�FRQWHPSOD�XQD�YLVLoQ�GH�GHVDUUROOR�KXPDQR�LQWHJUDO�HQ�XQD�VRFLHGDG�FRQ�RSRUWXQLGDGHV�SDUD�WRGRV��

���(GXFDFLoQ��(O�3ODQ�DVXPH�OD�HGXFDFLoQ�FRPR�HO�PkV�SRGHURVR�LQVWUXPHQWR�GH�LJXDOGDG�VRFLDO�\�FUHFLPLHQWR�HFRQoPLFR�HQ�HO�ODUJR�SOD]R�
FRQ�XQD�YLVLoQ�RULHQWDGD�D�FHUUDU�EUHFKDV�HQ�DFFHVR�\�FDOLGDG�DO�VLVWHPD�HGXFDWLYR��HQWUH�LQGLYLGXRV��JUXSRV�SREODFLRQDOHV�\�HQWUH�UHJLRQHV�
DFHUFDQGR�DO�SDmV�D�DOWRV�HVWkQGDUHV�LQWHUQDFLRQDOHV�\�ORJUDQGR�OD�LJXDOGDG�GH�RSRUWXQLGDGHV�SDUD�WRGRV�ORV�FLXGDGDQRV��

$57g&8/2��d��(VWUDWHJLDV�WUDQVYHUVDOHV�\�UHJLRQDOHV��3DUD�OD�FRQVROLGDFLoQ�GH�ORV�WUHV�3LODUHV�GHVFULWRV�HQ�HO�DUWmFXOR�DQWHULRU�\�OD
WUDQVIRUPDFLoQ�KDFLD�XQ�QXHYR�SDmV��HQ�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�����������VH�LQFRUSRUDUkQ�HVWUDWHJLDV�WUDQVYHUVDOHV��

���&RPSHWLWLYLGDG�H�LQIUDHVWUXFWXUD�HVWUDWlJLFDV�

���0RYLOLGDG�VRFLDO�

���7UDQVIRUPDFLoQ�GHO�FDPSR�

���6HJXULGDG��MXVWLFLD�\�GHPRFUDFLD�SDUD�OD�FRQVWUXFFLoQ�GH�SD]�

���%XHQ�JRELHUQR�

http://www.funcionpublica.gov.co
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62890%230


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� � (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

���&UHFLPLHQWR�YHUGH�

'H�LJXDO�PDQHUD�VH�LQFRUSRUDUkQ�ODV�VLJXLHQWHV�HVWUDWHJLDV�UHJLRQDOHV��SDUD�HVWDEOHFHU�ODV�SULRULGDGHV�SDUD�OD�JHVWLoQ�WHUULWRULDO�\�SURPRYHU
VX�GHVDUUROOR��

u�&DULEH��3UoVSHUR��HTXLWDWLYR�\�VLQ�SREUH]D�H[WUHPD��

u�(MH�&DIHWHUR�\�$QWLRTXLD��&DSLWDO�KXPDQR�LQQRYDGRU�HQ�WHUULWRULRV�LQFOX\HQWHV��

u�&HQWUR�2ULHQWH�\�'LVWULWR�&DSLWDO�GH�%RJRWk��&RQHFWLYLGDG�SDUD�OD�LQWHJUDFLoQ�\�GHVDUUROOR�SURGXFWLYR�VRVWHQLEOH�GH�OD�UHJLoQ��

u�3DFmwFR��'HVDUUROOR�VRFLRHFRQoPLFR�FRQ�HTXLGDG��LQWHJUDFLoQ�\�VRVWHQLELOLGDG�DPELHQWDO��

u�/ODQRV�2ULHQWDOHV��0HGLR�DPELHQWH��DJURLQGXVWULD�\�GHVDUUROOR�KXPDQR��SDUD�HO�FUHFLPLHQWR�\�ELHQHVWDU��

u�&HQWUR�6XU�$PD]RQmD��7LHUUD�GH�RSRUWXQLGDGHV�\�SD]��GHVDUUROOR�GHO�FDPSR�\�FRQVHUYDFLoQ�DPELHQWDO��

/DV�HVWUDWHJLDV�WUDVYHUVDOHV�TXH�VH�SXHGDQ�DSOLFDU�DFRUGH�FRQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH�FRELMDUkQ�D�ORV�FRORPELDQRV�UHVLGHQWHV�HQ�HO
H[WHULRU��

7g78/2�,,

�

3/$1�'(�,19(56,21(6�<�35(6838(6726�3/85,$18$/(6

�

$57g&8/2��d��3ODQ�1DFLRQDO�GH�,QYHUVLRQHV�3kEOLFDV������������(O�3ODQ�1DFLRQDO�GH�,QYHUVLRQHV�3pEOLFDV�����������VH�HVWLPD�HQ�XQ�YDORU�GH
VHWHFLHQWRV�WUHV�FRPD�QXHYH����������ELOORQHV��D�SHVRV�FRQVWDQWHV�GH�������wQDQFLDGRV�GH�OD�VLJXLHQWH�PDQHUD��

(VWUDWHJLDV�7UDQVYHUVDOHV�\�2EMHWLYRV�

3ODQ�GH�,QYHUVLRQHV�����������

&LIUDV�HQ�PLOORQHV�GH�SHVRV�GH������

(VWUDWHJLD�2EMHWLYR� )XHQWHV�GH�wQDQFLDFLoQ�
&HQWUDO� 'HVFHQWUDOL]DGR�(��7HUULWRULDOHV� 3ULYDGR� 6*3� 6*5� 727$/�

&RPSHWLWLYLGDG�H�LQIUDHVWUXFWXUD�HVWUDWlJLFDV ����������� ��������� ����������� ������������ ���������� ����������� ������������
'HVDUUROOR�PLQHUR�HQHUJlWLFR�SDUD�OD�HTXLGDG�UHJLRQDO� ���������� ���������� ���������� ����������� �������� �������� �����������
'HVDUUROOR�SURGXFWLYR�
7,&�FRPR�SODWDIRUPD�SDUD�OD�HTXLGDG��OD�HGXFDFLoQ�\�OD�FRPSHWLWLYLGDG�

�����������
����������

��������
��������

����������
��������

�������
����������� ������� ��������

�������
����������
�����������

&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ� ���������� ����������� ���������� �����������
,QIUDHVWUXFWXUD�\�VHUYLFLRV�GH�ORJmVWLFD�\�WUDQVSRUWH�SDUD�OD�LQWHJUDFLoQ
WHUULWRULDO� ����������� �������� ���������� ����������� ���������� ���������� �����������

0RGDOLGDG�VRFLDO ����������� ������� ����������� ����������� ������������ ���������� ������������
&HUUDU�EUHFKDV�HQ�DFFHVR�\�FDOLGDG�GH�OD�HGXFDFLoQ��
,PSXOVDU�s&LXGDGHV�PDEOHV�\�6RVWHQLEOHV�SDUD�OD�(TXLGDGt�

�����������
���������� ������� �����������

����������
��������
�����������

�����������
����������

����������
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������������
�����������

0mQLPRV�YLWDOHV�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�ODV�FDSDFLGDGHV�GH�OD�SREODFLoQ�HQ
SREUH]D�H[WUHPD� ����������� ���������� ���������� �������� �����������

$OWHUQDWLYD�SDUD�HO�HPSOHR�GH�FDOLGDG�\�HO�DVHJXUDPLHQWR� ������� �������� ��������
0HMRUDU�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�VDOXG� ����������� ���������� ����������� ����������� �������� �����������
7UDQVIRUPDFLoQ�GHO�FDPSR ����������� �������� ����������� �������� ���������� �����������
5HGXFFLoQ�GH�OD�SREUH]D�\�OD�DPSOLDFLoQ�GH�OD�FODVH�PHGLD�UXUDO� ���������� ������� ������� �������� ����������
,PSXOVDU�OD�FRPSHWLWLYLGDG�UXUDO� ���������� �������� ����������� �������� �������� �����������
)RUWDOHFLPLHQWR�LQVWLWXFLRQDO�GH�OD�SUHVHQFLD�WHUULWRULDO� �������� ��������
2UGHQDPLHQWR�GHO�WHUULWRULR�UXUDO�\�DFFHVR�D�OD�WLHUUD�SRU�SREODGRUHV
UXUDOHV� �������� ������� ��������

&HUUDU�OD�EUHFKDV�XUEDQR�UXUDOHV�\�VHQWDU�ODV�EDVHV�SDUD�OD�PRYLOLGDG�VRFLDO����������� �������� ����������
6HJXULGDG��MXVWLFLD�\�GHPRFUDFLD�SDUD�OD�FRQVWUXFFLoQ�GH�OD�SD] �������������������� ���������� �������� ���������� �������� ������������
3UHVWDFLoQ��DGPLQLVWUDFLoQ�\�DFFHVR�D�ORV�VHUYLFLRV�GH�MXVWLFLD� ����������� ���������� �������� ������ �����������
)RUWDOHFHU�ORV�PHFDQLVPRV�GH�WUDQVLFLoQ�KDFLD�OD�SD]� ���������� ������� ����������
*DUDQWmD�GHO�JRFH�HIHFWLYR�GH�GHUHFKRV�GH�ODV�YmFWLPDV� ���������� �������� �������� ������� ����������
3URPRFLoQ��UHVSHWR�\�SURWHFFLoQ�GH�'HUHFKRV�+XPDQRV� ���������� ���� ������ ���� ����������
6HJXULGDG�\�GHIHQVD�HQ�HO�WHUULWRULR�QDFLRQDO� ����������� �������� �������� ���������� �������� �����������
(QIUHQWDU�HO�SUREOHPD�GH�ODV�GURJDV� �������� ������� �������
3ROmWLFD�&ULPLQDO�FRQ�HQIRTXH�UHVWDXUDWLYR� ���������� �������� ���������� �������� ����������
$FFLoQ�,QWHJUDO�FRQWUD�0LQDV�$QWLSHUVRQDO� ������� �������
%XHQ�JRELHUQR ���������� �������� �������� �������� ����������
/XFKD�FRQWUD�OD�FRUUXSFLoQ��WUDQVSDUHQFLD�\�UHQGLFLoQ�GH�FXHQWDV��
*HVWLoQ�oSWLPD�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�
(wFLHQFLD�\�HwFDFLD�DGPLQLVWUDWLYD�

����������
����������
����������

�������
�������� �������� ��������

������
����������
����������
����������

$UWLFXODFLoQ�1DFLoQ�WHUULWRULR
IRUWDOHFLGD� ���������� ���������� ������� ����������

3URPRYHU�\�DVHJXUDU�ORV�LQWHUHVHV�QDFLRQDOHV� �������� ������ ��������
*HVWLoQ�oSWLPD�GH�OD�JHVWLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�SpEOLFRV� ������� ������� ��������
)RUWDOHFLPLHQWR�GHO�VHFWRU�KDFLHQGD� ������ ������
&UHFLPLHQWR�YHUGH ���������� ���������� ���������� �������� ����������
$YDQ]DU�KDFLD�XQ�FUHFLPLHQWR�VRVWHQLEOH�\�EDMR�HQ�FDUERQR� ������ �������� �������� ������� ��������
/RJUDU�XQ�FUHFLPLHQWR�UHVLOLHQWH�\�UHGXFLU�OD�YXOQHUDELOLGDG�IUHQWH�D�ORV
ULHVJRV�GH�GHVDVWUHV�\�DO�FDPELR�FOLPkWLFR� ���������� ���� ���������� ������� ����������

3URWHJHU�\�DVHJXUDU�HO�XVR�VRVWHQLEOH
GHO�FDSLWDO�QDWXUDO�\�PHMRUDU�OD
FDOLGDG�DPELHQWDO�

�������� �������� �������� ���������� �������� ����������
�������� ������������ ���������� ����������� ���������� �������� ����������

727$/� ���������������������� ����������� ������������ ������������ ����������� ������������

6*3��6LVWHPD�*HQHUDO�GH�3DUWLFLSDFLRQHV���6*5��6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5HJDOmDV���

3$5e*5$)2��d��/RV�UHFXUVRV�LGHQWLwFDGRV�FRPR�IXHQWHV�GH�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SDUD�HO�wQDQFLDPLHQWR�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�,QYHUVLRQHV
3pEOLFDV������������FRUUHVSRQGH�D�HVWLPDFLRQHV�GH�JDVWRV�GH�ORV�QLYHOHV�GHSDUWDPHQWDO��GLVWULWDO�\�PXQLFLSDO�HQ�HO�PDUFR�GH�VX�DXWRQRPmD�
SDUD�OD�DUWLFXODFLoQ�GH�SROmWLFDV��HVWUDWHJLDV�\�SURJUDPDV�QDFLRQDOHV�FRQ�ORV�WHUULWRULDOHV��VHJpQ�ORV�PHFDQLVPRV�GH�HMHFXFLoQ�GHwQLGRV�HQ�HO
SUHVHQWH�SODQ��

3$5e*5$)2��d��$SUXlEHVH�FRPR�SDUWH�LQWHJUDQWH�GHO�SODQ�GH�LQYHUVLRQHV�HO�GRFXPHQWR�s5HJLRQDOL]DFLoQ�GHO�3ODQ�3OXULDQXDO�GH�,QYHUVLRQHVt
TXH�VH�DQH[D�D�OD�SUHVHQWH�OH\��HO�FXDO�FRQWLHQH�ORV�SULQFLSDOHV�SUR\HFWRV�YLVLRQDULRV��SUR\HFWRV�GH�LQWHUlV�QDFLRQDO�HVWUDWlJLFR�\�SUR\HFWRV
GH�LQLFLDWLYDV�UHJLRQDOHV��

3$5e*5$)2��d��&RPR�SDUWH�LQWHJUDO�GHO�3ODQ�3OXULDQXDO�GH�,QYHUVLRQHV�VH�LQFOX\HQ�GH�PDQHUD�WUDQVYHUVDO�ODV�SUR\HFFLRQHV�LQGLFDWLYDV
DFRUGDGDV�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�FRQVXOWD�SUHYLD��HVWLPDGDV�SDUD�ORV�SXHEORV�LQGmJHQDV�HQWUH�RFKR�����\�RQFH������ELOORQHV�GH�SHVRV�
FRQVLGHUDQGR�HO�3ODQ�0DFURHFRQoPLFR�\�HO�0DUFR�)LVFDO�GH�0HGLDQR�3OD]R�GHO�*RELHUQR�QDFLRQDO��GH�DFXHUGR�FRQ�WRGDV�ODV�IXHQWHV�GHO
SUHVHQWH�3ODQ�3OXULDQXDO�GH�,QYHUVLRQHV��

3$5e*5$)2��d��/R�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�TXH�HQ�HMHFXFLoQ�GHO�SUHVHQWH�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�VHDQ�DVLJQDGRV
D�ODV�FRPXQLGDGHV�QHJUDV��DIURFRORPELDQDV��UDL]DOHV�\�SDOHQTXHUDV��QR�SRGUkQ�VHU�LQIHULRUHV��GH�PDQHUD�SURSRUFLRQDO��D�ORV�DVLJQDGRV�GHO
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3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�HQ�HO�SHULRGR������������\�JXDUGDQGR�OD�SURSRUFLoQ�D�ORV�WHFKRV�TXH�VH�DVLJQHQ�SDUD�HO�PLVPR��HQ�HO
0DUFR�)LVFDO�GH�0HGLDQR�3OD]R�\�0DUFR�GH�*DVWR�GH�0HGLDQR�3OD]R�SDUD�HO�SHULRGR�����������t��

$57g&8/2��d��5HFXUVRV�nQDQFLHURV��SUHVXSXHVWRV�SOXULDQXDOHV�\�FRQVLVWHQFLD�nVFDO�GHO�SODQ�QDFLRQDO�GH�LQYHUVLRQHV�SkEOLFDV��(O�YDORU�WRWDO
GH�ORV�JDVWRV�TXH�VH�UHDOLFHQ�SDUD�OD�HMHFXFLoQ�GHO�SUHVHQWH�SODQ�wQDQFLDGRV�FRQ�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��QR�SRGUkQ
VXSHUDU�HQ�QLQJpQ�FDVR�HO�PRQWR�GH�ORV�UHFXUVRV�GLVSRQLEOHV�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�3ODQ�0DFURHFRQoPLFR�\�HO�0DUFR�)LVFDO�GH�0HGLDQR�3OD]R
GHO�*RELHUQR�QDFLRQDO�HQ�DUPRQmD�FRQ�HO�FULWHULR�RULHQWDGRU�GH�VRVWHQLELOLGDG�wVFDO��

/DV�PHWDV�FRQWHPSODGDV�HQ�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�����������VH�DMXVWDUkQ�D�ODV�PHWDV�wVFDOHV�HVWDEOHFLGDV�HQ�HO�0DUFR�)LVFDO�GH
0HGLDQR�3OD]R��HQ�HO�0DUFR�GH�*DVWR�GH�0HGLDQR�3OD]R�\�ORV�3UHVXSXHVWRV�*HQHUDOHV�GH�OD�1DFLoQ�DSUREDGRV�SDUD�FDGD�YLJHQFLD��VHJpQ�OR
VHnDODGR�HQ�ORV�DUWmFXORV��d�\��d�GH�OD�/H\������GH�������

7g78/2�,,,

�

0(&$1,6026�3$5$�/$�(-(&8&,i1�'(/�3/$1

�

&$3g78/2�,

�

&203(7,7,9,'$'�(�,1)5$(6758&785$�(675$7f*,&$6

�

$57g&8/2���d��$FXHUGRV�HVWUDWgJLFRV�GH�&LHQFLD��7HFQRORJhD�H�,QQRYDFLjQ��&ROFLHQFLDV��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH
3ODQHDFLoQ��ORV�GHSDUWDPHQWRV�\�HO�'LVWULWR�&DSLWDO��HVWUXFWXUDUkQ�SODQHV�\�DFXHUGRV�HVWUDWlJLFRV�GHSDUWDPHQWDOHV�HQ�&LHQFLD��7HFQRORJmD�H
,QQRYDFLoQ��D�ORV�FXDOHV�VH�DMXVWDUkQ�ORV�SUR\HFWRV�TXH�VH�SUHVHQWDUkQ�DO�iUJDQR�&ROHJLDGR�GH�$GPLQLVWUDFLoQ�\�'HFLVLoQ�GHO�)RQGR�GH
&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5HJDOmDV��

3DUD�HIHFWRV�GH�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VH�SRGUk�FRQWDU�FRQ�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GH�ORV�GHPkV�DFWRUHV�GHO�6LVWHPD�GH�&RPSHWLWLYLGDG�
&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2��d��2SHUDFLRQHV�DGXDQHUDV�HQ�,QIUDHVWUXFWXUDV�/RJhVWLFDV�(VSHFLDOL]DGDV��(Q�ODV�,QIUDHVWUXFWXUDV�/RJmVWLFDV�(VSHFLDOL]DGDV��,/(��VH
SRGUkQ�UHDOL]DU�ODV�RSHUDFLRQHV�DGXDQHUDV�TXH�GHwQD�OD�',$1��GH�PRGR�TXH�HVWDV�LQIUDHVWUXFWXUDV�VH�LQWHJUHQ�D�ORV�FRUUHGRUHV�ORJmVWLFRV�GH
LPSRUWDQFLD�HVWUDWlJLFD�\�VH�IDFLOLWH�HO�FRPHUFLR�H[WHULRU�DSURYHFKDQGR�OD�LQWHUPRGDOLGDG�SDUD�HO�PRYLPLHQWR�GH�PHUFDQFmDV�GHVGH�\�KDFLD
ORV�SXHUWRV�GH�RULJHQ�R�GHVWLQR��

$57g&8/2��d��5HJLVWUR�GH�)DFWXUDV�(OHFWUjQLFDV��&UlDVH�HO�5HJLVWUR�GH�)DFWXUDV�(OHFWUoQLFDV��HO�FXDO�VHUk�DGPLQLVWUDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH
&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR��(VWH�UHJLVWUR�LQFOXLUk�ODV�IDFWXUDV�HOHFWUoQLFDV�TXH�VHDQ�FRQVLGHUDGDV�FRPR�WmWXOR�YDORU�TXH�FLUFXOHQ�HQ�HO
WHUULWRULR�QDFLRQDO�\�SHUPLWLUk�OD�FRQVXOWD�GH�LQIRUPDFLoQ�GH�ODV�PLVPDV��,JXDOPHQWH�SHUPLWLUk�KDFHU�OD�WUD]DELOLGDG�GH�GLFKDV�IDFWXUDV
HOHFWUoQLFDV��EDMR�ORV�HVWkQGDUHV�QHFHVDULRV�SDUD�HO�FRQWURO�GHO�ODYDGR�GH�DFWLYRV�\�JDUDQWL]DUk�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�SULQFLSLRV�GH
XQLFLGDG��DXWHQWLFLGDG��LQWHJULGDG�\�QR�UHSXGLR�GH�OD�IDFWXUD�HOHFWUoQLFD��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�SXHVWD�HQ�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�UHJLVWUR�pQLFR��

3$5e*5$)2��d��(O�0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR�SRGUk�FRQWUDWDU�FRQ�WHUFHURV�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�HVWH�UHJLVWUR��(O�0LQLVWHULR
GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR�PHGLDQWH�UHVROXFLoQ�HVWDEOHFHUk�ODV�FRQGLFLRQHV�\�UHTXLVLWRV�TXH�GHEHUk�FXPSOLU�HO�FRQWUDWLVWD��

3$5e*5$)2��d��/RV�FRVWRV�GH�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�HVWH�UHJLVWUR�VH�wQDQFLDUkQ�FRQ�XQD�FRQWUDSUHVWDFLoQ�D�IDYRU�GHO�DGPLQLVWUDGRU�\�D�FDUJR
GH�TXLHQ�FRQVXOWH�OD�LQIRUPDFLoQ��GH�TXLHQ�VROLFLWH�HO�UHJLVWUR�GH�OD�WUDQVIHUHQFLD��\�GH�TXLHQ�VROLFLWH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�FHUWLwFDGRV�VREUH�OD
H[LVWHQFLD�GHO�WmWXOR�\�VX�WLWXODULGDG�SDUD�HIHFWRV�GH�OD�HMHFXFLoQ�GH�ODV�IDFWXUDV�HOHFWUoQLFDV��HQWUH�RWURV��TXH�VHUk�GHWHUPLQDGD�SRU�HO
0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR��WRPDQGR�FRPR�UHIHUHQFLD�ORV�FRVWRV�GH�DGPLQLVWUDFLoQ�H�LQYHUVLoQ�QHFHVDULRV�SDUD�OD�SXHVWD�HQ
RSHUDFLoQ��PDQWHQLPLHQWR�\�FRQWLQXLGDG�GHO�VHUYLFLR��(O�PRQWR�GH�HVWD�FRQWUDSUHVWDFLoQ�VHUk�DFWXDOL]DGR�DQXDOPHQWH��

$57g&8/2���d��'HUHFKRV�GH�SURSLHGDG�LQWHOHFWXDO�GH�SUR\HFWRV�GH�LQYHVWLJDFLjQ�\�GHVDUUROOR�nQDQFLDGRV�FRQ�UHFXUVRV�SkEOLFRV��(Q�ORV�FDVRV
GH�SUR\HFWRV�GH�LQYHVWLJDFLoQ�\�GHVDUUROOR�GH�FLHQFLD��WHFQRORJmD�H�LQQRYDFLoQ�\�GH�WHFQRORJmDV�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�\�ODV�FRPXQLFDFLRQHV�
DGHODQWDGRV�FRQ�UHFXUVRV�SpEOLFRV��HO�(VWDGR�SRGUk�FHGHU�D�WmWXOR�JUDWXLWR��VDOYR�SRU�PRWLYRV�GH�VHJXULGDG�\�GHIHQVD�QDFLRQDO��ORV�GHUHFKRV
GH�SURSLHGDG�LQWHOHFWXDO�TXH�OH�FRUUHVSRQGDQ��\�DXWRUL]DUk�VX�WUDQVIHUHQFLD��FRPHUFLDOL]DFLoQ�\�H[SORWDFLoQ�D�TXLHQ�DGHODQWH�\�HMHFXWH�HO
SUR\HFWR��VLQ�TXH�HOOR�FRQVWLWX\D�GDnR�SDWULPRQLDO�DO�(VWDGR��/DV�FRQGLFLRQHV�GH�HVWD�FHVLoQ�VHUkQ�wMDGDV�HQ�HO�UHVSHFWLYR�FRQWUDWR�\�HQ�WRGR
FDVR�HO�(VWDGR�VH�UHVHUYD�HO�GHUHFKR�GH�REWHQHU�XQD�OLFHQFLD�QR�H[FOXVLYD�\�JUDWXLWD�GH�HVWRV�GHUHFKRV�GH�SURSLHGDG�LQWHOHFWXDO�SRU�PRWLYRV
GH�LQWHUlV�QDFLRQDO��

3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�HVWD�PDWHULD�HQ�XQ�SOD]R�QR�VXSHULRU�D�XQ�����DnR�FRQWDGR�D�SDUWLU�GH�OD�YLJHQFLD�GH�OD
SUHVHQWH�OH\��

$57g&8/2������3URJUDPD�GH�7UDQVIRUPDFLjQ�3URGXFWLYD��373���0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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s$57g&8/2�����3URJUDPD�GH�7UDQVIRUPDFLjQ�3URGXFWLYD��373���(O�3URJUDPD�GH�7UDQVIRUPDFLoQ�3URGXFWLYD�WHQGUk�SRU�REMHWR�OD
LPSOHPHQWDFLoQ�GH�HVWUDWHJLDV�SpEOLFR�SULYDGDV�\�HO�DSURYHFKDPLHQWR�GH�YHQWDMDV�FRPSDUDWLYDV�SDUD�OD�PHMRUD�HQ�SURGXFWLYLGDG�\
FRPSHWLWLYLGDG�GH�OD�LQGXVWULD��HQ�HO�PDUFR�GH�OD�3ROmWLFD�GH�'HVDUUROOR�3URGXFWLYR�GHO�0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR��DO�FXDO�VH
SRGUkQ�GHVWLQDU�UHFXUVRV�GHO�0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR��GH�2UJDQLVPRV�,QWHUQDFLRQDOHV�GH�'HVDUUROOR��FRQYHQLRV�GH
FRRSHUDFLoQ�LQWHUQDFLRQDO��FRQYHQLRV�FRQ�RUJDQL]DFLRQHV�SULYDGDV��FRQYHQLRV�FRQ�HQWHV�WHUULWRULDOHV�\�WUDQVIHUHQFLDV�GH�RWUDV�HQWLGDGHV
SpEOLFDV�GH�RUGHQ�QDFLRQDO�\�UHJLRQDO��(VWH�SURJUDPD�VHUk�XQ�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�FRQ�UlJLPHQ�SULYDGR�DGPLQLVWUDGR�SRU�HO�%DQFR�GH
&RPHUFLR�([WHULRU�6�$���%DQFoOGH[�t��

$57g&8/2�����3DUTXHV�&LHQWhnFRV��7HFQROjJLFRV�\�GH�,QQRYDFLjQ��3&7,���&RQ�HO�SURSoVLWR�GH�SURPRYHU�OD�WUDQVIHUHQFLD�GH�FRQRFLPLHQWR��OD
WUDQVIHUHQFLD�\�FRPHUFLDOL]DFLoQ�GH�WHFQRORJmD��\�HO�HVWDEOHFLPLHQWR�GH�YmQFXORV�GH�FRODERUDFLoQ�HQWUH�ORV�GLYHUVRV�DFWRUHV�GHO�6LVWHPD
1DFLRQDO�GH�&RPSHWLWLYLGDG��&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ��HQWUH�RWURV��GHQWUR�GH�ORV�RFKR�����PHVHV�VLJXLHQWHV�D�OD�H[SHGLFLoQ�GH�OD
SUHVHQWH�OH\��&ROFLHQFLDV��HO�0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR��\�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��GHVDUUROODUkQ�XQD
HVWUDWHJLD�SDUD�OD�SURPRFLoQ�GH�3DUTXHV�&LHQWmwFRV��7HFQROoJLFRV�\�GH�,QQRYDFLoQ��3&7,��HQ�HO�WHUULWRULR�FRORPELDQR��HQWHQGLGRV�FRPR�]RQDV
JHRJUkwFDV�HVSHFLDOHV�GHVWLQDGDV�D�SURPRYHU�OD�LQQRYDFLoQ�EDVDGD�HQ�HO�FRQRFLPLHQWR�FLHQWmwFR�\�WHFQROoJLFR�\�D�FRQWULEXLU�D�OD
SURGXFWLYLGDG�HPSUHVDULDO�\�OD�FRPSHWLWLYLGDG�UHJLRQDO��,JXDOPHQWH�GHwQLUkQ�ORV�PHFDQLVPRV�SDUD�DWUDHU�SHUVRQDO�DOWDPHQWH�FDOLwFDGR�H
LQYHUVLoQ�SpEOLFD�\�SULYDGD��DVm�FRPR�ORV�FULWHULRV�SDUD�HVWUXFWXUDU�ORV�3&7,�HQ�HO�PDUFR�GHO�)RQGR�GH�&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ�GHO
6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5HJDOmDV��

3DUD�HO�HIHFWR��&ROFLHQFLDV�GHWHUPLQDUk�ORV�UHTXLVLWRV�\�ODV�FRQGLFLRQHV�TXH�GHEHQ�FXPSOLU�ODV�RUJDQL]DFLRQHV�HVSHFLDOL]DGDV�HQFDUJDGDV�GH
DGPLQLVWUDU�ORV�3&7,��

3$5e*5$)2��(Q�ORV�SURFHVRV�GH�UHYLVLoQ�\�DMXVWH�GH�ORV�SODQHV�GH�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO�VH�SRGUkQ�GHWHUPLQDU�ORV�WHUUHQRV�GHVWLQDGRV�D
OD�ORFDOL]DFLoQ�GH�3DUTXHV�&LHQWmwFRV��7HFQROoJLFRV�\�GH�,QQRYDFLoQ��3&7,��HQ�VXHOR�XUEDQR��GH�H[SDQVLoQ�XUEDQD�\�UXUDO��

$57g&8/2������,1138/6$�&2/20%,$��8QLImTXHQVH�HQ�XQ�VROR�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�HO�)RQGR�GH�0RGHUQL]DFLoQ�H�,QQRYDFLoQ�SDUD�ODV�0LFUR�
3HTXHnDV�\�0HGLDQDV�(PSUHVDV�\�OD�8QLGDG�GH�'HVDUUROOR�(PSUHVDULDO�FUHDGRV�SRU�ODV�/H\HV�����GH������\������GH�������TXH�VH
GHQRPLQDUk�,11SXOVD�&RORPELD��(VWH�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�VH�UHJLUk�SRU�QRUPDV�GH�GHUHFKR�SULYDGR��\�VHUk�DGPLQLVWUDGR�SRU�OD�VRFLHGDG
wGXFLDULD�TXH�GHWHUPLQH�HO�0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�TXH�wMH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�

,11SXOVD�&RORPELD�VHUk�HO�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�GHO�*RELHUQR�1DFLRQDO��PHGLDQWH�HO�FXDO�ODV�VRFLHGDGHV�\�HQWLGDGHV�TXH�LQWHJUDQ�OD�UDPD
HMHFXWLYD�GHO�SRGHU�SpEOLFR�HQ�HO�RUGHQ�1DFLRQDO��HMHFXWDUkQ�ORV�SURJUDPDV��LQVWUXPHQWRV�\�UHFXUVRV�SDUD�HO�HPSUHQGLPLHQWR�\�HO�GHVDUUROOR
HPSUHVDULDO�FRQ�lQIDVLV�HQ�HPSUHQGLPLHQWR�H�LQQRYDFLoQ�HPSUHVDULDO�HQ�HO�SDmV��TXH�OHV�VHDQ�DVLJQDGRV�R�GHEDQ�GHVDUUROODU�HQ�HO�PDUFR�GH
VXV�FRPSHWHQFLDV�\�IXQFLRQHV��VLQ�SHUMXLFLR�GH�VXV�REOLJDFLRQHV�OHJDOHV��MXGLFLDOHV�\�FRQVWLWXFLRQDOHV��FRQIRUPH�D�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�VH
H[SLGD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�HQ�OD�PDWHULD��OD�FXDO�GHEHUk�LQFOXLU�XQ�SURFHVR�GH�LPSOHPHQWDFLoQ�SRU�HWDSDV�

(Q�FXPSOLPLHQWR�GH�OR�DQWHULRU��DQXDOPHQWH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��FRQ�VXMHFLoQ�D�ODV�GLVSRVLFLRQHV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ
WUDVODGDUk�R�GHVWLQDUk�D�L11SXOVD�&RORPELD�ORV�UHFXUVRV�TXH�FRUUHVSRQGDQ�HQ�PDWHULD�GH�HPSUHQGLPLHQWR��\�HO�GHVDUUROOR�HPSUHVDULDO�FRQ
lQIDVLV�HQ�HPSUHQGLPLHQWR�H�LQQRYDFLoQ�HPSUHVDULDO�HQ�HO�SDmV��FRQ�HO�wQ�GH�TXH�HVWH�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�ORV�HMHFXWH��/DV�HQWLGDGHV�TXH
WUDVODGHQ�R�HMHFXWHQ�VXV�SURJUDPDV��LQVWUXPHQWRV�\�UHFXUVRV�D�L11SXOVD�&RORPELD��SRGUkQ�SDUWLFLSDU�HQ�VX�SODQHDFLoQ��GLVHnR�\�HMHFXFLoQ���
/RV�UHFXUVRV�TXH�LQWHJUDUkQ�HO�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�VRQ�ORV�VLJXLHQWHV�

���5HFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�

���5HFXUVRV�DSRUWDGRV�SRU�ODV�VRFLHGDGHV�\�HQWLGDGHV�TXH�LQWHJUDQ�OD�UDPD�HMHFXWLYD�GHO�SRGHU�SpEOLFR�HQ�HO�RUGHQ�1DFLRQDO��HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�R�SRU�SDUWLFXODUHV�D�WUDYlV�GH�FRQYHQLRV�R�WUDQVIHUHQFLDV�

���'RQDFLRQHV�

���5HFXUVRV�GH�FRRSHUDFLoQ�QDFLRQDO�R�LQWHUQDFLRQDO�

���5HQGLPLHQWRV�wQDQFLHURV�JHQHUDGRV�SRU�ORV�UHFXUVRV�HQWUHJDGRV��ORV�FXDOHV�VH�UHLQYHUWLUkQ�GH�SOHQR�GHUHFKR�HQ�HO�YHKmFXOR�

���/RV�GLYLGHQGRV�TXH�VHDQ�GHFUHWDGRV�HQ�IDYRU�GH�OD�1DFLoQ�SRU�OD�$VDPEOHD�*HQHUDO�GH�$FFLRQLVWDV�GHO�%DQFR�GH�&RPHUFLR�([WHULRU
�%DQFoOGH[���SUHYLD�DXWRUL]DFLoQ�GHO�&213(6�

���/RV�GHPkV�UHFXUVRV�TXH�REWHQJD�R�VH�OH�DVLJQHQ�D�FXDOTXLHU�WmWXOR�

/RV�JDVWRV�GH�IXQFLRQDPLHQWR�\�DGPLQLVWUDFLoQ�HQ�TXH�LQFXUUD�SRU�OD�RSHUDFLoQ�GH�HVWH�SDWULPRQLR�VH�UHLQWHJUDUkQ�D�OD�VRFLHGDG�wGXFLDULD
TXH�OR�DGPLQLVWUH�

3$5e*5$)2����3DUD�OD�HMHFXFLoQ�GH�SURJUDPDV�wQDQFLDGRV�FRQ�UHFXUVRV�GH�GHVWLQDFLoQ�HVSHFmwFD�SDUD�PXQLFLSLRV�3'(7��SREODFLRQHV
YXOQHUDEOHV�R�GH�HVSHFLDO�SURWHFFLoQ�FRQVWLWXFLRQDO�\�RWURV�TXH�KD\DQ�VLGR�FUHDGRV�SRU�/H\��L11SXOVD�&RORPELD�GHEHUk�FUHDU�ODV�VXEFXHQWDV
TXH�VH�FRQVLGHUHQ�QHFHVDULDV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�DGHFXDGD�DGPLQLVWUDFLoQ�\�HMHFXFLoQ�GH�HVWRV�UHFXUVRV�\�VX�RULHQWDFLoQ�H[FOXVLYD�DO
FXPSOLPLHQWR�GH�ODV�REOLJDFLRQHV�FRQVWLWXFLRQDOHV��OHJDOHV�\�MXGLFLDOHV�GH�ODV�HQWLGDGHV�TXH�ORV�WUDVODGDQ��(Q�WRGR�FDVR��L11SXOVD�&RORPELD
FUHDUk�XQD�VXEFXHQWD�SDUD�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�PLFUR�QHJRFLRV�FRQ�ORV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�ODV�GLIHUHQWHV�HQWLGDGHV�GH�*RELHUQR�\�ODV
GLIHUHQWHV�IXHQWHV�GH�wQDQFLDPLHQWR�GHO�SDWULPRQLR�RULHQWDGDV�D�HVWH�VHJPHQWR�TXH�VH�HMHFXWDUk�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�GHO
0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR�

3$5e*5$)2����6H�H[FOX\H�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�DO�6HUYLFLR�1DFLRQDO�GH�$SUHQGL]DMH��6(1$�\�VXV�SURJUDPDV�PLVLRQDOHV��ORV�FXDOHV
FRQWLQXDUkQ�ULJLlQGRVH�SRU�VXV�QRUPDV�GH�FUHDFLoQ��/H\�����GH�������/H\�����GH������DUWmFXOR�����'HFUHWR�����GH�������/H\�����GH������
R�DTXHOODV�TXH�ODV�PRGLwTXHQ��DGLFLRQHQ�R�VXVWLWXmDQ�FRQVHUYDQGR�VX�DXWRQRPmD�H�LQGHSHQGHQFLD�MXUmGLFD�SURPRFLoQ�GH�VXV�VDEHUHV

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=12672%23590
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43101%231450
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14930%23119
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6778%23789
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6778%2340
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=7596%23934
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=345%23344
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DQFHVWUDOHV��FRPR�HOHPHQWR�LPSXOVRU�GHO�HPSUHQGLPLHQWR�

3$5e*5$)2����6H�H[FOX\H�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�HO�3DWULPRQLR�$XWoQRPR�FUHDGR�PHGLDQWH�HO�'HFUHWR�/HJLVODWLYR�1R������GH������TXH�HQ
DGHODQWH�VH�GHQRPLQDUk��)RQGR�0XMHU�(PSUHQGH���HO�FXDO�FRQWLQXDUk�ULJLlQGRVH�SRU�VX�GHFUHWR�GH�FUHDFLoQ�R�SRU�DTXHOODV�QRUPDV�TXH�OR
PRGLwTXHQ��DGLFLRQHQ�R�VXVWLWX\DQ��FRQVHUYDQGR�VX�DXWRQRPmD�MXUmGLFD��DGPLQLVWUDWLYD�\�wQDQFLHUD��(O��)RQGR�0XMHU�(PSUHQGH���FRRUGLQDUk
VX�RIHUWD�LQVWLWXFLRQDO�FRQ�L11SXOVD�&RORPELD��\�GH�PDQHUD�FRQMXQWD�SRGUkQ�GLVHnDU�\�HMHFXWDU�ORV�SODQHV��SURJUDPDV��LQLFLDWLYDV�\
KHUUDPLHQWDV�SDUD�SURPRYHU��DSR\DU�\�wQDQFLDU�HO�HPSUHQGLPLHQWR��IRUPDOL]DFLoQ��IRUWDOHFLPLHQWR�\�HO�wQDQFLDPLHQWR�HPSUHVDULDO�GH�ODV
PXMHUHV�

3$5e*5$)2����(O�3DWULPRQLR�$XWoQRPR�&RORPELD�3URGXFWLYD�FUHDGR�HQ�HO�$UWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������FRRUGLQDUk�VX�RIHUWD
LQVWLWXFLRQDO�FRQ�L11SXOVD�&RORPELD��\�WUDEDMDUDQ�GH�PDQHUD�FRRUGLQDGD�HQ�LQLFLDWLYDV��SURJUDPDV�H�LQVWUXPHQWRV�TXH�IRPHQWHQ�HO
HPSUHQGLPLHQWR�\�OD�SURGXFWLYLGDG��OD�LQQRYDFLoQ�\�HO�GHVDUUROOR�HPSUHVDULDO�HQ�HO�SDmV�

3$5e*5$)2����L11SXOVD�&RORPELD�FRRUGLQDUk�FRQ�HO�)RQGR�SDUD�HO�)LQDQFLDPLHQWR�GHO�6HFWRU�$JURSHFXDULR���),1$*52��VX�RIHUWD�LQVWLWXFLRQDO
SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH�SURJUDPDV�GH�IRPHQWR�DO�HPSUHQGLPLHQWR�H�LQQRYDFLoQ�HPSUHVDULDO��HGXFDFLoQ�wQDQFLHUD�\�WHFQLwFDFLoQ�HQ�HO�VHFWRU
DJURSHFXDULR�\�UXUDO�GHO�SDmV��,JXDOPHQWH��GH�PDQHUD�DUWLFXODGD�\�GHQWUR�GH�VXV�FRPSHWHQFLDV��SRGUkQ�GLVHnDU�\�HMHFXWDU�ORV�SODQHV�
SURJUDPDV��LQLFLDWLYDV�\�KHUUDPLHQWDV�SDUD�SURPRYHU��DSR\DU�\�wQDQFLDU�HO�HPSUHQGLPLHQWR��IRUPDOL]DFLoQ��IRUWDOHFLPLHQWR�\�HO
wQDQFLDPLHQWR�GHO�VHFWRU�DJURSHFXDULR�\�UXUDO�GHO�SDmV��SULRUL]DQGR�ORV�HPSUHQGLPLHQWRV�OLGHUDGRV�SRU�SHTXHnRV�SURGXFWRUHV��MoYHQHV�
PXMHUHV�UXUDOHV�\�ODV�YmFWLPDV�GHwQLGDV�HQ�OD�OH\������GH�������HQ�ORV�WlUPLQRV�VHnDODGRV�SRU�HO�RUGHQDPLHQWR�MXUmGLFR�\�ODV�SROmWLFDV
SpEOLFDV�DSOLFDEOHV�DO�VHFWRU�DJURSHFXDULR��\�VLQ�SHUMXLFLR�GH�ORV�SURJUDPDV�wQDQFLHURV�TXH�GHWHUPLQH�OD�&RPLVLoQ�1DFLRQHO�GH�&UlGLWR
$JURSHFXDULR�

3$5e*5$)2����(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�GHEHUk�H[SHGLU�OD�UHJODPHQWDFLoQ�GH�OR�VHnDODGR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�HQ�ORV�VLJXLHQWHV�VHLV����
PHVHV�GH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�HVWD�OH\��0LHQWUDV�WDQWR�VH�PDQWHQGUkQ�ODV�GLVSRVLFLRQHV�QRUPDWLYDV�\�ORV�SURFHVRV�GH�HMHFXFLoQ�YLJHQWHV�SDUD
ORV�SURJUDPDV��LQVWUXPHQWRV�\�UHFXUVRV�GH�ODV�VRFLHGDGHV�\�HQWLGDGHV�TXH�LQWHJUDQ�OD�UDPD�HMHFXWLYD�GHO�SRGHU�SpEOLFR�HQ�HO�RUGHQ
1DFLRQDO�

3$5e*5$)2���L11SXOVD�&RORPELD�UHQGLUk�DQXDOPHQWH�XQ�LQIRUPH�DO�&RQJUHVR�GH�OD�5HSpEOLFD��HQ�HO�FXDO�LQIRUPDUk�FRPR�VH�KDQ�YHQLGR
HMHFXWDQGR�ORV�SURJUDPDV��LQVWUXPHQWRV�\�UHFXUVRV�SDUD�HO�HPSUHQGLPLHQWR��OD�LQQRYDFLoQ�\�GHVDUUROOR�HPSUHVDULDO��$Vm�PLVPR��LQGLFDUk
FXkQWDV�0LS\PHV�VH�KDQ�EHQHwFLDGR�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�PLVLRQDOLGDG�GH�OD�HQWLGDG�

3$5e*5$)2����'HQWUR�GH�ORV�VHLV�����PHVHV�VLJXLHQWHV�D�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��L11SXOVD�FUHDUk�PHFDQLVPRV�\
HVWUDWHJLDV�SDUD�JDUDQWL]DU�HO�DFFHVR�GH�ODV�&RPXQLGDGHV�$IURFRORPELDQDV�GHO�SDmV��D�ORV�GLVWLQWRV�UHFXUVRV�TXH�OD�HQWLGDG�HMHFXWH�D�WUDYlV
GHO�3DWULPRQLR�$XWoQRPR�FUHDGR�SRU�HVWD�OH\��OR�DQWHULRU��FRQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�HO�UHVSHWR�SRU�VXV�XVRV�\�FRVWXPEUHV�\�OD�SURPRFLoQ�GH
VXV�VDEHUHV�DQFHVWUDOHV��FRPR�HOHPHQWR�LPSXOVRU�GHO�HPSUHQGLPLHQWR�

3$5e*5$)2����L11SXOVD�&RORPELD��HQ�FRQMXQWR�FRQ�RWUDV�HQWLGDGHV�GHO�*RELHUQR�1DFLRQDO��HVWDEOHFHUkQ�ODV�UHVSHFWLYDV�GHwQLFLRQHV�VREUH
HPSUHQGLPLHQWR�\�VXV�GLIHUHQWHV�FDUDFWHUmVWLFDV�\�WLSRV��DVm�FRPR�ORV�OLQHDPLHQWRV�TXH�VH�GHEHUkQ�WHQHU�HQ�FXHQWD�SDUD�HVWDEOHFHU�OD�RIHUWD
LQVWLWXFLRQDO�\�DSR\RV�TXH�VH�EULQGHQ�D�HPSUHQGHGRUHV�GHVGH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��/R�DQWHULRU��WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HVWD
/H\�\�GRFXPHQWRV�GH�SROmWLFD�SpEOLFD�TXH�VH�KD\DQ�H[SHGLGR�SDUD�WDO�HIHFWR�

�0RGLwFDGR�\�DGLFLRQDGR�SRU�HO�$UW�����GH�OD�/H\������GH������

�

$57g&8/2������)XQFLRQHV�GH�%DQFjOGH[��$GLFLoQHVH�HO�OLWHUDO�L��DO�DUWmFXOR�����GHO�'HFUHWR�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������)XQFLRQHV�GHO�%DQFR��(O�%DQFR�FXPSOLUk�ODV�VLJXLHQWHV�IXQFLRQHV��������

L��$FWXDU�FRPR�HVWUXFWXUDGRU��JHVWRU�\�R�LQYHUVLRQLVWD�HQ�YHKmFXORV�GH�LQYHUVLoQ�TXH�WHQJDQ�OD�QDWXUDOH]D�GH�IRQGRV�GH�FDSLWDO�VHPLOOD�
FDSLWDO�HPSUHQGHGRU�R�FDSLWDO�SULYDGR��R�HQ�IRQGRV�TXH�LQYLHUWDQ�HQ�GLFKRV�IRQGRV��(VWRV�IRQGRV�GH�IRQGRV�GHEHUkQ�GHVWLQDU�DO�PHQRV�GRV
WHUFHUDV�SDUWHV�GH�VXV�UHFXUVRV�D�IRQGRV�GH�FDSLWDO�SULYDGR��VHPLOOD�R�HPSUHQGHGRU��

3$5e*5$)2��/R�GLVSXHVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��QR�VH�UHwHUH�D�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�)RQGR�(PSUHQGHU��TXH�FRQWLQXDUkQ
ULJLlQGRVH�SRU�OR�HVWDEOHFLGR�SRU�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH������\�GHPkV�QRUPDV�SHUWLQHQWHVt��

$57g&8/2�����)RQGR�FXHQWD�SDUD�DWHQGHU�SDVLYRV�SHQVLRQDOHV�HQ�HO�VHFWRU�KRWHOHUR��&UlDVH�XQ�IRQGR�FRPR�XQD�wGXFLD�PHUFDQWLO��FX\R
wGHLFRPLWHQWH�VHUk�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��6X�REMHWR�VHUk�OD�wQDQFLDFLoQ�\�HO�SDJR�GHO�SDVLYR�ODERUDO�\�SHQVLRQDO�GHO
VHFWRU�KRWHOHUR��TXH�D�OD�IHFKD�GH�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�FXPSOD�ODV�VLJXLHQWHV�FRQGLFLRQHV��

���4XH�ORV�LQPXHEOHV�HQ�ORV�TXH�VH�GHVDUUROOHQ�DFWLYLGDGHV�KRWHOHUDV�KD\DQ�VLGR�GHFODUDGRV�GH�LQWHUlV�FXOWXUDO��

���4XH�ORV�LQPXHEOHV�KD\DQ�VLGR�HQWUHJDGRV�D�OD�1DFLoQ�FRPR�UHVXOWDGR�GH�XQ�SURFHVR�GH�H[WLQFLoQ�GH�GRPLQLR��

���4XH�OD�1DFLoQ�HQ�FDOLGDG�GH�QXHYR�SURSLHWDULR�ORV�HQWUHJXH�HQ�FRQFHVLoQ�R�EDMR�FXDOTXLHU�HVTXHPD�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD��

(VWH�IRQGR�WHQGUk�ODV�VLJXLHQWHV�IXHQWHV�GH�UHFXUVRV��

���/RV�UHFXUVRV�TXH�OH�WUDQVwHUD�OD�HQWLGDG�FRQFHVLRQDULD�R�DGPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�LQPXHEOHV��RULJLQDGRV�HQ�OD�FRQWUDSUHVWDFLoQ�SRU�OD
FRQFHVLoQ�R�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�ORV�LQPXHEOHV�\�TXH�VHUkQ�GHVWLQDGRV�H[FOXVLYDPHQWH�SDUD�HO�SDJR�GHO�SDVLYR�ODERUDO�\�SHQVLRQDO�KDVWD�VX
FDQFHODFLoQ�GHwQLWLYD��PRPHQWR�HQ�HO�FXDO�VH�SRGUkQ�GHVWLQDU�D�ODV�GHPkV�wQDOLGDGHV�HVWDEOHFLGDV�HQ�OD�OH\��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43101%2350
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43101%231450
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43043%231448
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966%2346
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966%232069
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���/RV�UHFXUVRV�GH�HPSUlVWLWRV�SDUD�DWHQGHU�GH�PDQHUD�RSRUWXQD�ODV�REOLJDFLRQHV�SDUD�HO�SDJR�GHO�SDVLYR�ODERUDO�\�SHQVLRQDO��

���/DV�GRQDFLRQHV�TXH�UHFLED��

���/RV�UHQGLPLHQWRV�wQDQFLHURV�JHQHUDGRV�SRU�OD�LQYHUVLoQ�GH�ORV�DQWHULRUHV�UHFXUVRV��

���/RV�UHFXUVRV�TXH�UHFLED�HO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�7XULVPR��)RQWXU��SURYHQLHQWHV�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�SDUDwVFDO�GHO�WXULVPR�TXH�VHDQ�DVLJQDGRV
DO�IRQGR�FXHQWD�SDUD�DWHQGHU�ODV�REOLJDFLRQHV�ODERUDOHV�\�SHQVLRQDOHV�GHO�VHFWRU�KRWHOHUR��

3$5e*5$)2��/RV�UHFXUVRV�GH�)RQWXU�TXH�VH�GHVWLQHQ�DO�SURSoVLWR�VHnDODGR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VHUkQ�OLPLWDGRV�\�WUDQVLWRULRV��(VWDUkQ
UHVWULQJLGRV�DO�SDJR�GHO�SDVLYR�SHQVLRQDO�GH�OD�HQWLGDG�UHFHSWRUD�GH�ORV�UHFXUVRV�PLHQWUDV�VH�FRPSOHWD�HO�IRQGHR�QHFHVDULR��&XPSOLGD�HVWD
PHWD��ORV�UHFXUVRV�UHJUHVDUkQ�D�VX�REMHWLYR�GH�SURPRFLoQ�WXUmVWLFD��

$57g&8/2�����6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLjQ�GH�0HWURORJhD�/HJDO�\�6LVWHPD�GH�&HUWLnFDGRV�GH�&RQIRUPLGDG��&UlDVH�HO�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLoQ�GH
0HWURORJmD�/HJDO��6LPHO���DGPLQLVWUDGR�SRU�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�,QGXVWULD�\�&RPHUFLR��HQ�HO�FXDO�VH�GHEHUkQ�UHJLVWUDU�ORV�SURGXFWRUHV�H
LPSRUWDGRUHV��ORV�UHSDUDGRUHV�\�ORV�XVXDULRV�R�WLWXODUHV�GH�LQVWUXPHQWRV�GH�PHGLFLoQ�VXMHWRV�D�FRQWURO�PHWUROoJLFR��/D�6XSHULQWHQGHQFLD�GH
,QGXVWULD�\�&RPHUFLR�GHVLJQDUk�PHGLDQWH�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�D�ORV�2UJDQLVPRV�$XWRUL]DGRV�GH�9HULwFDFLoQ�0HWUROoJLFD��2$90���ODV�]RQDV
JHRJUkwFDV�HQ�TXH�DFWXDUkQ�GH�IRUPD�H[FOXVLYD��ORV�LQVWUXPHQWRV�GH�PHGLFLoQ�TXH�YHULwFDUkQ��

&DGD�YHULwFDFLoQ�GHO�2$90�GDUk�OXJDU�DO�SDJR�GH�XQ�GHUHFKR�SRU�SDUWH�GH�ORV�VROLFLWDQWHV�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�PRQWRV�TXH�HVWDEOH]FD
DQXDOPHQWH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�,QGXVWULD�\�&RPHUFLR��\�HQ�FX\D�wMDFLoQ�WHQGUk�HQ�FXHQWD�OD�UHFXSHUDFLoQ�GH�ORV�FRVWRV�LQYROXFUDGRV�
FRUUHVSRQGLHQWHV�D�PDWHULDOHV��LQVXPRV��VXPLQLVWURV��SHUVRQDO��WUDVODGR�\�WRGRV�DTXHOORV�TXH�LQFLGDQ�GLUHFWDPHQWH�HQ�HO�GHVDUUROOR�GH�OD
DFWLYLGDG��(Q�FDVR�GH�XQ�XVXDULR�WLWXODU�GH�XQ�LQVWUXPHQWR�GH�PHGLFLoQ�VXMHWR�D�FRQWURO�PHWUROoJLFR�LPSLGD��REVWUX\D�R�QR�FDQFHOH�ORV�FRVWRV
GH�OD�YHULwFDFLoQ�GHO�LQVWUXPHQWR��VH�RUGHQDUk�OD�VXVSHQVLoQ�LQPHGLDWD�GH�VX�XWLOL]DFLoQ�KDVWD�TXH�VH�UHDOLFH�VX�YHULwFDFLoQ��VLQ�SHUMXLFLR�GH
ODV�VDQFLRQHV�HVWDEOHFLGDV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������/D�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�,QGXVWULD�\�&RPHUFLR�GHWHUPLQDUk�OD
JUDGXDOLGDG�FRQ�TXH�VH�LPSOHPHQWH�HO�VLVWHPD��WDQWR�WHUULWRULDOPHQWH�FRPR�GH�ORV�LQVWUXPHQWRV�GH�PHGLFLoQ�TXH�VH�LQFRUSRUDUkQ�DO
6LVWHPD��

&UlDVH�WDPELlQ�HO�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLoQ�GH�&HUWLwFDGRV�GH�&RQIRUPLGDG��6LFHUFR���DGPLQLVWUDGR�SRU�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�,QGXVWULD�\
&RPHUFLR��HQ�HO�FXDO�ORV�RUJDQLVPRV�GH�FHUWLwFDFLoQ�H�LQVSHFFLoQ�DFUHGLWDGRV�SRU�HO�RUJDQLVPR�QDFLRQDO�GH�DFUHGLWDFLoQ�GHEHUkQ�UHJLVWUDU
YmD�HOHFWUoQLFD�WRGRV�ORV�FHUWLwFDGRV�GH�FRQIRUPLGDG�TXH�HPLWDQ�UHVSHFWR�GH�SURGXFWRV�VXMHWRV�DO�FXPSOLPLHQWR�GH�UHJODPHQWRV�WlFQLFRV
YLJLODGRV�SRU�GLFKD�VXSHULQWHQGHQFLD��/D�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�,QGXVWULD�\�&RPHUFLR�UHJODPHQWDUk�OR�UHODWLYR�D�GLFKR�6LVWHPD��

3$5e*5$)2��d��(O�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLoQ�GH�0HWURORJmD�/HJDO�\�6LVWHPD�GH�&HUWLwFDGRV�VH�DUWLFXODUk�D�OD�FRRUGLQDFLoQ�QDFLRQDO�GH�OD
PHWURORJmD�FLHQWmwFD�H�LQGXVWULDO��\�GHPkV�IXQFLRQHV�\�DWULEXFLRQHV�OLGHUDGDV�SRU�HO�,QVWLWXWR�1DFLRQDO�GH�0HWURORJmD�R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV�
\�FRQWULEXLUk�FRQ�OD�IRUPXODFLoQ�GH�ODV�SROmWLFDV�HQ�PDWHULD�PHWUROoJLFD��

3$5e*5$)2��d��(O�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLoQ�GH�0HWURORJmD�/HJDO�\�6LVWHPD�GH�&HUWLwFDGRV�DSR\DUk�OD�IXQFLoQ�GHO�,QVWLWXWR�1DFLRQDO�GH
0HWURORJmD�SDUD�SURSRUFLRQDU�VHUYLFLRV�GH�FDOLEUDFLoQ�D�ORV�SDWURQHV�GH�PHGLFLoQ�GH�ORV�ODERUDWRULRV��FHQWURV�GH�LQYHVWLJDFLoQ��D�OD�LQGXVWULD
X�RWURV�LQWHUHVDGRV��FXDQGR�DVm�VH�VROLFLWH�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�WDVDV�TXH�HVWDEOH]FD�OD�OH\�SDUD�HO�HIHFWR��

$57g&8/2������6XEVLGLRV�GH�HQHUJhD�HOgFWULFD�\�JDV��/RV�VXEVLGLRV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH�������SURUURJDGRV�D�VX
YH]�SRU�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH������\�SRU�HO�DUWmFXOR���d�GH�OD�/H\������GH�������VH�SURUURJDQ��FRPR�Pk[LPR��KDVWD�HO����GH
GLFLHPEUH�GH�������

$57g&8/2�����&RQGLFLRQHV�HVSHFLDOHV�GH�SUHVWDFLjQ�GH�VHUYLFLR�HQ�]RQDV�GH�GLIhFLO�DFFHVR��/D�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�(QHUJmD�\�*DV
�&5(*��HVWDEOHFHUk�FRQGLFLRQHV�HVSHFLDOHV�GH�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�D�ORV�XVXDULRV�XELFDGRV�HQ�]RQDV�GH�GLImFLO�DFFHVR�GHQWUR�GHO�6LVWHPD
,QWHUFRQHFWDGR�1DFLRQDO��TXH�SHUPLWDQ�DXPHQWDU�OD�FREHUWXUD��GLVPLQXLU�ORV�FRVWRV�GH�FRPHUFLDOL]DFLoQ�\�PLWLJDU�HO�ULHVJR�GH�FDUWHUD��WDOHV
FRPR�OD�H[LJHQFLD�GH�PHGLGRUHV�SUHSDJR��VLVWHPDV�GH�VXVSHQVLoQ�UHPRWD��IDFWXUDFLoQ�PHGLDQWH�HVWLPDFLoQ�GHO�FRQVXPR�\�FLFORV�xH[LEOHV
GH�IDFWXUDFLoQ��PHGLFLoQ�\�UHFDXGR��HQWUH�RWURV�HVTXHPDV��

/DV�]RQDV�GH�GLImFLO�DFFHVR�GH�TXH�WUDWD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VRQ�GLIHUHQWHV�GH�ODV�=RQDV�(VSHFLDOHV�TXH�HVWDEOHFH�OD�/H\�����GH�������eUHDV
5XUDOHV�GH�0HQRU�'HVDUUROOR��=RQDV�GH�'LImFLO�*HVWLoQ�\�%DUULRV�6XEQRUPDOHV��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�GHwQLUk�HVTXHPDV�GLIHUHQFLDOHV�SDUD�OD�SUHVWDFLoQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�DFXHGXFWR��DOFDQWDULOODGR�\�DVHR�HQ�]RQDV
UXUDOHV��]RQDV�GH�GLImFLO�DFFHVR��kUHDV�GH�GLImFLO�JHVWLoQ�\�kUHDV�GH�SUHVWDFLoQ��HQ�ODV�FXDOHV�SRU�FRQGLFLRQHV�SDUWLFXODUHV�QR�SXHGDQ
DOFDQ]DUVH�ORV�HVWkQGDUHV�GH�HwFLHQFLD��FREHUWXUD�\�FDOLGDG�HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�OH\��

/D�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�$JXD�\�6DQHDPLHQWR�%kVLFR��&5$��GHVDUUROODUk�OD�UHJXODFLoQ�QHFHVDULD�SDUD�HVTXHPDV�GLIHUHQFLDOHV�GH
SUHVWDFLoQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�DFXHGXFWR��DOFDQWDULOODGR�\�DVHR�SUHYLVWRV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��

$57g&8/2�����0HFDQLVPRV�SDUD�HO�WUDEDMR�EDMR�HO�DPSDUR�GH�XQ�WhWXOR�HQ�OD�SHTXHiD�PLQHUhD��6RQ�PHFDQLVPRV�SDUD�HO�WUDEDMR�EDMR�HO
DPSDUR�GH�XQ�WmWXOR�PLQHUR��ORV�VLJXLHQWHV��

���6XEFRQWUDWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD��/RV�H[SORWDGRUHV�PLQHURV�GH�SHTXHnD�HVFDOD�R�SHTXHnRV�PLQHURV�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�DGHODQWDQGR
DFWLYLGDGHV�GH�H[SORWDFLoQ�DQWHV�GHO����GH�MXOLR�GH������GHQWUR�GH�kUHDV�RFXSDGDV�SRU�XQ�WmWXOR�PLQHUR��SUHYLD�DXWRUL]DFLoQ�GH�OD�DXWRULGDG
PLQHUD�FRPSHWHQWH��SRGUkQ�VXVFULELU�VXEFRQWUDWRV�GH�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD�FRQ�HO�WLWXODU�PLQHUR�SDUD�FRQWLQXDU�DGHODQWDQGR�VX�H[SORWDFLoQ��

/D�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�HIHFWXDUk�OD�UHVSHFWLYD�DQRWDFLoQ�HQ�HO�5HJLVWUR�0LQHUR�1DFLRQDO�HQ�XQ�WlUPLQR�QR�PD\RU�D�ORV�TXLQFH�����
GmDV�KkELOHV�VLJXLHQWHV�D�OD�DSUREDFLoQ�GHO�VXEFRQWUDWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�SRU�SDUWH�GH�OD�DXWRULGDG�PLQHUD�FRPSHWHQWH��
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(O�VXEFRQWUDWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�VH�VXVFULELUk�SRU�XQ�SHULRGR�QR�LQIHULRU�D�FXDWUR�����DnRV�SURUURJDEOH�GH�PDQHUD�VXFHVLYD��

/D�VXVFULSFLoQ�GH�XQ�VXEFRQWUDWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD�QR�LPSOLFDUk�OD�GLYLVLoQ�R�IUDFFLRQDPLHQWR�GHO�WmWXOR�PLQHUR�HQ�FX\D�kUHD�VH�RWRUJD
HO�GHUHFKR�D�UHDOL]DU�DFWLYLGDGHV�GH�H[SORWDFLoQ�PLQHUD��1R�REVWDQWH��SRGUkQ�DGHODQWDUVH�ODERUHV�GH�DXGLWRUmD�R�wVFDOL]DFLoQ�GLIHUHQFLDO�H
LQGHSHQGLHQWH�D�TXLHQHV�VHDQ�EHQHwFLDULRV�GH�XQR�GH�HVWRV�VXEFRQWUDWRV��(O�WLWXODU�GHO�VXEFRQWUDWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�GHEHUk�WUDPLWDU�\
REWHQHU�OD�FRUUHVSRQGLHQWH�OLFHQFLD�DPELHQWDO��(Q�HO�FDVR�HQ�HO�TXH�HO�WmWXOR�PLQHUR�FXHQWH�FRQ�GLFKR�LQVWUXPHQWR��HVWH�SRGUk�VHU�FHGLGR�HQ
ORV�WlUPLQRV�GH�OH\��

$XWRUL]DGR�HO�VXEFRQWUDWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD��HO�VXEFRQWUDWLVWD�WHQGUk�EDMR�VX�UHVSRQVDELOLGDG�OD�WRWDOLGDG�GH�ODV�REOLJDFLRQHV
LQKHUHQWHV�D�OD�H[SORWDFLoQ�GH�PLQHUDOHV�GHQWUR�GHO�kUHD�GHO�VXEFRQWUDWR��DVm�FRPR�ODV�VDQFLRQHV�GHULYDGDV�GHO�LQFXPSOLPLHQWR�QRUPDWLYR�R
OHJDO��1R�REVWDQWH��FXDQGR�HO�kUHD�REMHWR�GHO�VXEFRQWUDWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�HVWl�DPSDUDGD�SRU�OLFHQFLD�DPELHQWDO�RWRUJDGD�DO�WLWXODU�PLQHUR�
HVWH�VHUk�UHVSRQVDEOH�KDVWD�TXH�VH�FHGD�R�VH�REWHQJD�XQ�QXHYR�LQVWUXPHQWR�DPELHQWDO�SDUD�GLFKD�kUHD��

(O�WLWXODU�PLQHUR�VROR�SRGUk�VXVFULELU�VXEFRQWUDWRV�GH�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD�KDVWD�XQ�WUHLQWD�������SRU�FLHQWR�GH�VX�WmWXOR�PLQHUR��\�HVWDUk�HQ
OD�REOLJDFLoQ�GH�LQIRUPDU�D�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�FXDOTXLHU�DQRPDOmD�HQ�OD�HMHFXFLoQ�GHO�VXEFRQWUDWR��VHJpQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�SDUD�HO
HIHFWR�H[SLGD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��

���'HYROXFLoQ�GH�kUHDV�SDUD�OD�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD��(QWLlQGDVH�SRU�GHYROXFLoQ�GH�kUHDV�SDUD�OD�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD��DTXHOOD�UHDOL]DGD�SRU
HO�EHQHwFLDULR�GH�XQ�WmWXOR�PLQHUR�FRPR�UHVXOWDGR�GH�XQ�SURFHVR�GH�PHGLDFLoQ�HIHFWXDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�R�OD�DXWRULGDG
PLQHUD�FRPSHWHQWH��R�SRU�GHFLVLoQ�GLUHFWD�GH�HVWH��FRQ�HO�wQ�GH�FRQWULEXLU�D�OD�IRUPDOL]DFLoQ�GH�ORV�SHTXHnRV�PLQHURV�TXH�KD\DQ�OOHYDGR�D
FDER�VX�H[SORWDFLoQ�HQ�GLFKD�kUHD�R�D�OD�UHXELFDFLoQ�GH�DTXHOORV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�HQ�XQ�kUHD�GLVWLQWD�D�OD�]RQD�GHYXHOWD��\�TXH�OD
UHTXLHUDQ�GHELGR�D�ODV�UHVWULFFLRQHV�DPELHQWDOHV�R�VRFLDOHV�TXH�VH�SUHVHQWDQ�HQ�HO�OXJDU�GRQGH�HVWkQ�HMHUFLHQGR�VXV�ODERUHV��

&XDQGR�VH�WUDWH�GH�UHXELFDFLoQ��ORV�SHTXHnRV�PLQHURV�GHEHUkQ�WUDPLWDU�\�REWHQHU�SUHYLR�DO�LQLFLR�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�H[SORWDFLoQ�HO
UHVSHFWLYR�WmWXOR�PLQHUR�\�OD�FRUUHVSRQGLHQWH�OLFHQFLD�DPELHQWDO��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��(Q�HO�HYHQWR�GH�QR�REWHQHUVH
GLFKDV�DXWRUL]DFLRQHV�HO�kUHD�VHUk�OLEHUDGD�SDUD�VHU�RWRUJDGD�SRU�HO�UlJLPHQ�RUGLQDULR��

/RV�EHQHwFLDULRV�GH�WmWXORV�PLQHURV�SRGUkQ�GHYROYHU�kUHDV�SDUD�OD�IRUPDOL]DFLoQ��HQ�FXDOTXLHU�HWDSD�GHO�WmWXOR��QR�REVWDQWH��HQ�OD�HWDSD�GH
H[SORUDFLoQ�HVWD�GHYROXFLoQ�VROR�SRGUk�UHDOL]DUVH�FRPR�UHVXOWDGR�GH�XQ�SURFHVR�GH�PHGLDFLoQ��/D�$XWRULGDG�0LQHUD�GDUk�WUkPLWH�LQPHGLDWR
D�OD�GHYROXFLoQ�GH�HVWDV�kUHDV��

/DV�kUHDV�GHYXHOWDV�VHUkQ�DGPLQLVWUDGDV�SRU�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH�SUR\HFWRV�GH�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD��6L
FRQWDGRV�GRV�����DnRV�D�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�HQ�TXH�KD\D�VLGR�DFHSWDGD�OD�GHYROXFLoQ�SRU�SDUWH�GH�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�ODV�kUHDV�QR
KDQ�VLGR�DVLJQDGDV�SDUD�OD�IRUPDOL]DFLoQ�HVWDV�VHUkQ�OLEHUDGDV�SDUD�VHU�RWRUJDGDV�PHGLDQWH�HO�UlJLPHQ�RUGLQDULR��/RV�LQVWUXPHQWRV�PLQHURV
\�DPELHQWDOHV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�PLQHUDV�D�SHTXHnD�HVFDOD�HQ�ODV�kUHDV�REMHWR�GH�GHYROXFLoQ��VHUkQ�HO�WmWXOR�PLQHUR�\�OD
FRUUHVSRQGLHQWH�OLFHQFLD�DPELHQWDO��FRQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�OD�H[SORWDFLoQ�UDFLRQDO�GH�ORV�UHFXUVRV�\�DSR\DU�D�ORV�PLQHURV�D�IRUPDOL]DU��(O
*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULD��DO�LJXDO�TXH�ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�OD�DFHSWDFLoQ�GH�OD�GHYROXFLoQ�GH�kUHDV�SDUD�ORV�wQHV�GH
IRUPDOL]DFLoQ��

/D�$XWRULGDG�0LQHUD�WHQGUk�XQ�SOD]R�GH�GRV�����DnRV�FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�HVWD�OH\�SDUD�UHVROYHU�ODV�VROLFLWXGHV�GH
OHJDOL]DFLoQ�GH�PLQHUmD�GH�KHFKR�\�ODV�VROLFLWXGHV�GH�IRUPDOL]DFLoQ�GH�PLQHUmD�WUDGLFLRQDO�TXH�DFWXDOPHQWH�HVWkQ�HQ�FXUVR��

3$5e*5$)2��d��0LHQWUDV�ORV�SHTXHnRV�PLQHURV�GH�TXH�WUDWD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�REWLHQHQ�OD�UHVSHFWLYD�DXWRUL]DFLoQ�DPELHQWDO�GHEHUkQ
DSOLFDU�ODV�JXmDV�DPELHQWDOHV�H[SHGLGDV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��FDVR�HQ�HO�FXDO�QR�KDEUk�OXJDU�D�SURFHGHU�
UHVSHFWR�GH�ORV�LQWHUHVDGRV��PHGLDQWH�OD�PHGLGD�SUHYLVWD�HQ�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH�������VLQ�SHUMXLFLR�GH�ODV�DFFLRQHV
DGPLQLVWUDWLYDV�DPELHQWDOHV�TXH�GHEDQ�LPSRQHUVH�SRU�SDUWH�GH�ODV�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV�FRPSHWHQWHV��HQ�FDVR�GH�GDnR�DPELHQWDO��

$Vm�PLVPR��HO�LQFXPSOLPLHQWR�SRU�SDUWH�GH�ORV�SHTXHnRV�PLQHURV�GH�TXH�WUDWD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�HQ�OD�DSOLFDFLoQ�GH�OD�JXmD�DPELHQWDO�GDUk
OXJDU�D�OD�WHUPLQDFLoQ�GHO�VXEFRQWUDWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�R�D�OD�H[FOXVLoQ�GHO�kUHD��

3$5e*5$)2��d��&XDQGR�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�ORV�SHTXHnRV�PLQHURV�HQ�SURFHVR�GH�IRUPDOL]DFLoQ�QR�REWHQJDQ�ODV�DXWRUL]DFLRQHV�DPELHQWDOHV�R
PLQHUDV��HVWRV�VHUkQ�UHVSRQVDEOHV�GH�OD�UHVWDXUDFLoQ�\�UHFXSHUDFLoQ�GH�ODV�kUHDV�LQWHUYHQLGDV�SRU�OD�DFWLYLGDG�REMHWR�GH�IRUPDOL]DFLoQ��

3$5e*5$)2��d��1R�SRGUkQ�FRQVWLWXLUVH�kUHDV�SDUD�OD�IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD�R�FHOHEUDUVH�VXEFRQWUDWRV�GH�IRUPDOL]DFLoQ�HQ�ODV�]RQDV�GH�TXl
WUDWD�OD�/H\��c�GH�������KDVWD�WDQWR�QR�VH�REWHQJD�OD�FRUUHVSRQGLHQWH�VXVWUDFFLoQ��

3$5e*5$)2��d��/DV�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV�DQWH�TXLHQHV�VH�KD\DQ�SUHVHQWDGR�VROLFLWXGHV�GH�LQVWUXPHQWRV�GH�PDQHMR�\�FRQWURO�DPELHQWDO
GH�DFWLYLGDGHV�PLQHUDV�GH�SHTXHnD�HVFDOD�DPSDUDGD�SRU�WmWXORV�PLQHURV�\�TXH�QR�KD\DQ�VLGR�UHVXHOWDV�HQ�ORV�WlUPLQRV�SUHYLVWRV�SRU�ORV
SURFHGLPLHQWRV�TXH�UHJXODQ�OD�PDWHULD��GHEHUkQ�SURQXQFLDUVH�GH�IRQGR�\�GH�PDQHUD�LQPHGLDWD�VREUH�ODV�PLVPDV��VR�SHQD�GH�KDFHUVH
DFUHHGRU�HO�IXQFLRQDULR�UHVSRQVDEOH�GH�VDQFLoQ�GLVFLSOLQDULD�SRU�IDOWD�JUDYH��

$57g&8/2�����cUHDV�GH�UHVHUYD�SDUD�HO�GHVDUUROOR�PLQHUR��/DV�kUHDV�GH�UHVHUYD�SDUD�HO�GHVDUUROOR�PLQHUR�VHUkQ�ODV�VLJXLHQWHV��

eUHDV�GH�5HVHUYD�(VWUDWlJLFD�0LQHUDV��/D�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�GHWHUPLQDUk�ORV�PLQHUDOHV�GH�LQWHUlV�HVWUDWlJLFR�SDUD�HO�SDmV��UHVSHFWR
GH�ORV�FXDOHV��FRQ�EDVH�HQ�OD�LQIRUPDFLoQ�JHRFLHQWmwFD�GLVSRQLEOH��SRGUk�GHOLPLWDU�LQGHwQLGDPHQWH�kUHDV�HVSHFLDOHV�TXH�VH�HQFXHQWUHQ
OLEUHV��

(VWDV�kUHDV�VHUkQ�REMHWR�GH�HYDOXDFLoQ�VREUH�VX�SRWHQFLDO�PLQHUR��SDUD�OR�FXDO�VH�GHEHUkQ�DGHODQWDU�HVWXGLRV�JHROoJLFRV�PLQHURV�SRU�SDUWH
GHO�6HUYLFLR�*HROoJLFR�&RORPELDQR�\�R�SRU�WHUFHURV�FRQWUDWDGRV�SRU�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO��&RQ�EDVH�HQ�GLFKD�HYDOXDFLoQ��HVWD
$XWRULGDG�VHOHFFLRQDUk�ODV�kUHDV�TXH�SUHVHQWHQ�XQ�DOWR�SRWHQFLDO�PLQHUR��
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(VWDV�kUHDV�VH�RWRUJDUkQ�PHGLDQWH�SURFHVR�GH�VHOHFFLoQ�REMHWLYD��(Q�ORV�WlUPLQRV�GH�UHIHUHQFLD�GH�HVWH�SURFHVR��OD�$XWRULGDG�1DFLRQDO
0LQHUD�HVWDEOHFHUk�ORV�UHTXLVLWRV�PmQLPRV�GH�SDUWLFLSDFLoQ��ORV�IDFWRUHV�GH�FDOLwFDFLoQ��ODV�REOLJDFLRQHV�HVSHFLDOHV�GHO�FRQFHVLRQDULR�\�SRGUk
HVWDEOHFHU�ODV�FRQWUDSUHVWDFLRQHV�HFRQoPLFDV�PmQLPDV�DGLFLRQDOHV�D�ODV�UHJDOmDV��6REUH�HVWDV�kUHDV�QR�VH�UHFLELUkQ�QXHYDV�SURSXHVWDV�QL�VH
VXVFULELUkQ�FRQWUDWRV�GH�FRQFHVLoQ�PLQHUD��3DUD�HVWRV�HIHFWRV�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�FRQWDUk�FRQ�OD�FRODERUDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\
'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��

/D�$XWRULGDG�1DFLRQDO�0LQHUD�GDUk�SRU�WHUPLQDGD�OD�GHOLPLWDFLoQ��FXDQGR�ODV�kUHDV�HYDOXDGDV�QR�VHDQ�VHOHFFLRQDGDV��FDVR�HQ�HO�FXDO
TXHGDUkQ�OLEUHV�SDUD�VHU�RWRUJDGDV�PHGLDQWH�HO�UlJLPHQ�RUGLQDULR�GHO�&oGLJR�GH�0LQDV��&XDQGR�QR�VH�SUHVHQWH�OLFLWDQWH�X�RIHUHQWH�OD
$XWRULGDG�1DFLRQDO�0LQHUD�SRGUk�PDQWHQHU�OD�GHOLPLWDFLoQ�SDUD�XQ�IXWXUR�SURFHVR�GH�VHOHFFLoQ�VLQ�SHUMXLFLR�GH�GDUOD�SRU�WHUPLQDGD�HQ
FXDOTXLHU�WLHPSR��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULD�D�TXH�DOXGHQ�ORV�LQFLVRV�DQWHULRUHV��(Q�ORV�&RQWUDWRV�(VSHFLDOHV�GH�([SORUDFLoQ�\�([SORWDFLoQ
TXH�VH�GHULYHQ�GH�HVWDV�GHOLPLWDFLRQHV��VH�SRGUkQ�HVWDEOHFHU�UHJODV�\�REOLJDFLRQHV�HVSHFLDOHV�DGLFLRQDOHV�R�GLVWLQWDV�D�ODV�HVWDEOHFLGDV�HQ�HO
&oGLJR�GH�0LQDV��

3RU�VX�SDUWH��OD�LQIRUPDFLoQ�JHROoJLFD��JHRTXmPLFD�\�JHRImVLFD�TXH�HO�6HUYLFLR�*HROoJLFR�&RORPELDQR�JHQHUH�D�SDUWLU�GH�OD�GHFODUDWRULD�GH�ODV
kUHDV�HVWUDWlJLFDV�PLQHUDV�SRU�SDUWH�GH�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�\�TXH�SHUPLWD�HYDOXDU�HO�SRWHQFLDO�PLQHUDO�GH�WDOHV�kUHDV��WHQGUk�HO�FDUkFWHU�GH
UHVHUYDGD�SRU�HO�PLVPR�WlUPLQR�HQ�TXH�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�GHFODUH�GLFKDV�]RQDV�FRPR�HVWUDWlJLFDV�PLQHUDV�R�KDVWD�WDQWR�GHED�GDUVH�D
FRQRFHU�HQ�GHVDUUROOR�GH�ORV�SURFHVRV�GH�VHOHFFLoQ�REMHWLYD�TXH�DGHODQWH�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�SDUD�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�FRQWUDWRV�GH
FRQFHVLoQ�HVSHFLDO�HQ�HVWDV�kUHDV��

eUHDV�GH�5HVHUYD�SDUD�OD�IRUPDOL]DFLoQ��/D�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�SRGUk�GHOLPLWDU�kUHDV�GH�5HVHUYD�(VWUDWlJLFD�0LQHUD�SDUD�OD
IRUPDOL]DFLoQ�GH�SHTXHnRV�PLQHURV��VREUH�kUHDV�OLEUHV�R�DTXHOODV�TXH�VHDQ�HQWUHJDGDV�D�WUDYlV�GH�OD�wJXUD�GH�GHYROXFLoQ�GH�kUHDV�SDUD�OD
IRUPDOL]DFLoQ�PLQHUD��

eUHDV�GH�5HVHUYD�SDUD�HO�GHVDUUROOR�PLQHUR�HQHUJlWLFR��(O�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�GHOLPLWDUk�ODV�]RQDV�HVWUDWlJLFDV�SDUD�HO�GHVDUUROOR
PLQHUR�HQHUJlWLFR�HQ�XQ�WlUPLQR�QR�PD\RU�GH�GRFH������PHVHV��FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��(VWDV�]RQDV
VH�GHFODUDQ�SRU�XQ�WlUPLQR�GH�GRV�����DnRV�SURUURJDEOHV�SRU�HO�PLVPR�WlUPLQR�\�VX�REMHWLYR�HV�SHUPLWLU�HO�PDQHMR�RUGHQDGR�GH�ORV�UHFXUVRV
QDWXUDOHV�QR�UHQRYDEOHV�SURSHQGLHQGR�SRU�OD�PD[LPL]DFLoQ�GHO�XVR�GH�ORV�UHFXUVRV�DMXVWkQGRVH�D�ODV�PHMRUHV�SUkFWLFDV�LQWHUQDFLRQDOPHQWH
DFHSWDGDV��

6REUH�HVWDV�kUHDV�QR�VH�UHFLELUkQ�QXHYDV�SURSXHVWDV�QL�VH�VXVFULELUkQ�FRQWUDWRV�GH�FRQFHVLoQ�PLQHUD�GH�FDUEoQ��/R�DQWHULRU�FRQ�HO�wQ�GH
TXH�HVWDV�kUHDV�VHDQ�RWRUJDGDV�SRU�OD�DXWRULGDG�FRUUHVSRQGLHQWH�D�WUDYlV�GH�XQ�SURFHVR�GH�VHOHFFLoQ�REMHWLYD��HQ�HO�FXDO�GLFKD�DXWRULGDG
HVWDEOHFHUk�ORV�WlUPLQRV�GH�UHIHUHQFLD��

(Q�FDVRV�GH�VXSHUSRVLFLRQHV�GH�kUHDV�HQWUH�\DFLPLHQWRV�QR�FRQYHQFLRQDOHV�\�WmWXORV�PLQHURV��HQ�YLUWXG�GH�XQ�DFXHUGR�RSHUDFLRQDO��OD
$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�DXWRUL]DUk�OD�VXVSHQVLoQ�GH�ORV�WmWXORV�PLQHURV�VLQ�DIHFWDU�HO�WLHPSR�FRQWUDFWXDO��

$QWH�OD�VXVSHQVLoQ�GHO�WmWXOR�PLQHUR�SRU�OD�FDXVDO�DQWHV�VHnDODGD��HO�WLWXODU�PLQHUR�SRGUk�VROLFLWDU�OD�PRGLwFDFLoQ�GHO�LQVWUXPHQWR�GH�FRQWURO
DPELHQWDO��LQFOX\HQGR�XQ�FDSmWXOR�GH�FLHUUH�WHPSRUDO��/D�DXWRULGDG�DPELHQWDO�WUDPLWDUk�GLFKD�PRGLwFDFLoQ��

1R�SRGUkQ�VHU�kUHDV�GH�UHVHUYDV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�PLQHUR�ODV�kUHDV�GHOLPLWDGDV�FRPR�SkUDPRV�\�KXPHGDOHV��

3$5e*5$)2��d��/DV�kUHDV�HVWUDWlJLFDV�PLQHUDV�FUHDGDV�FRQ�EDVH�HQ�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH������PDQWHQGUkQ�VX�YLJHQFLD�SHUR�VH
VXMHWDUkQ�DO�UlJLPHQ�SUHYLVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��

3$5e*5$)2��d��1R�SRGUkQ�GHFODUDUVH�kUHDV�GH�UHVHUYD�SDUD�HO�GHVDUUROOR�PLQHUR�HQ�]RQDV�GH�H[FOXVLoQ�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�GLVSXHVWR�SRU
OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��

$57g&8/2�����&ODVLnFDFLjQ�GH�OD�0LQHUhD��3DUD�HIHFWRV�GH�LPSOHPHQWDU�XQD�SROmWLFD�SpEOLFD�GLIHUHQFLDGD��ODV�DFWLYLGDGHV�PLQHUDV�HVWDUkQ
FODVLwFDGDV�HQ�PLQHUmD�GH�VXEVLVWHQFLD��SHTXHnD��PHGLDQD�\�JUDQGH��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�ODV�GHwQLUk�\�HVWDEOHFHUk�ORV�UHTXLVLWRV�WHQLHQGR
HQ�FXHQWD�HO�QpPHUR�GH�KHFWkUHDV�\�R�OD�SURGXFFLoQ�GH�ODV�XQLGDGHV�PLQHUDV�VHJpQ�HO�WLSR�GH�PLQHUDO��3DUD�OD�H[SORUDFLoQ�VROR�VH�WHQGUkQ
HQ�FXHQWD�ODV�KHFWkUHDV��

3$5e*5$)2��$�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��OD�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�SRGUk�DGRSWDU�XQ�VLVWHPD�GH�FXDGUmFXOD
SDUD�GHOLPLWDU�HO�kUHD�REMHWR�GH�ORV�FRQWUDWRV�GH�FRQFHVLoQ�PLQHUD��OD�FXDO�VHUk�pQLFD�\�FRQWLQXD��$Vm�PLVPR�SRGUk�DGDSWDU�DO�VLVWHPD�GH
FXDGUmFXODV�ORV�WmWXORV�PLQHURV�RWRUJDGRV�FRQ�DQWHULRULGDG�D�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��HQ�FDVR�GH�TXH�HO�EHQHwFLDULR�GH
HVWRV�DVm�OR�GHFLGD�

$57g&8/2������&DSDFLGDG�HFRQjPLFD�\�JHVWLjQ�VRFLDO��/D�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�SDUD�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�WmWXORV�PLQHURV�\�FHVLRQHV�GH
GHUHFKRV�\�GH�kUHDV�UHTXHULUk�D�ORV�LQWHUHVDGRV�DFUHGLWDU�OD�FDSDFLGDG�HFRQoPLFD�SDUD�OD�H[SORUDFLoQ��H[SORWDFLoQ��GHVDUUROOR�\�HMHFXFLoQ
GHO�SUR\HFWR�PLQHUR��

(Q�ORV�FRQWUDWRV�GH�FRQFHVLoQ�TXH�VXVFULED�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�D�SDUWLU�GH�OD�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��VH�GHEHUk�LQFOXLU�OD
REOLJDFLoQ�GHO�FRQFHVLRQDULR�GH�HODERUDU�\�HMHFXWDU�3ODQHV�GH�*HVWLoQ�6RFLDO�TXH�FRQWHQJDQ�ORV�SURJUDPDV��SUR\HFWRV�\�DFWLYLGDGHV�TXH
VHUkQ�GHWHUPLQDGRV�SRU�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�GH�DFXHUGR�D�OD�HVFDOD�GH�SURGXFFLoQ�\�FDSDFLGDG�WlFQLFD�\�HFRQoPLFD�GH�ORV�WLWXODUHV��/D
YHULwFDFLoQ�GHO�FXPSOLPLHQWR�GH�HVWD�REOLJDFLoQ�SRU�SDUWH�GH�OD�$XWRULGDG�0LQHUD�KDUk�SDUWH�GHO�SURFHVR�GH�wVFDOL]DFLoQ�\�SRGUk�wQDQFLDUVH
FRQ�ODV�PLVPDV�IXHQWHV��

3$5e*5$)2��/D�FDSDFLGDG�HFRQoPLFD�GH�TXH�WUDWD�HVWH�DUWmFXOR�QR�OH�HV�DSOLFDEOH�D�ODV�SURSXHVWDV�GH�FRQWUDWR�GH�FRQFHVLoQ�SUHVHQWDGDV
DQWHV�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��
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$57g&8/2������,QWHJUDFLjQ�GH�fUHDV��$GLFLoQHVH�XQ�SDUkJUDIR�DO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s3$5e*5$)2��(Q�FDVR�GH�VROLFLWDUVH�SRU�SDUWH�GHO�EHQHwFLDULR�GH�XQ�WmWXOR�PLQHUR�GH�FXDOTXLHU�UlJLPHQ�R�PRGDOLGDG�OD�LQWHJUDFLoQ�GH�kUHDV�
DVm�HVWDV�QR�VHDQ�YHFLQDV�R�FROLQGDQWHV��SHUR�TXH�SHUWHQH]FDQ�D�XQ�PLVPR�\DFLPLHQWR��OD�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�SRGUk�SURFHGHU�D�VX
LQWHJUDFLoQ��FDVR�HQ�HO�FXDO�SRGUk�DFRUGDU�QXHYRV�UHTXLVLWRV�FRQWUDFWXDOHV�\�SDFWDU�FRQWUDSUHVWDFLRQHV�DGLFLRQDOHV�GLVWLQWDV�D�ODV�UHJDOmDV��(O
*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULD��

(Q�QLQJpQ�FDVR�OD�LQWHJUDFLoQ�VROLFLWDGD�GDUk�OXJDU�D�SUoUURJDV�D�ORV�WmWXORV�PLQHURVt��

$57g&8/2�����&LHUUH�GH�PLQDV��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�HVWDEOHFHUk�ODV�FRQGLFLRQHV�DPELHQWDOHV��WlFQLFDV��wQDQFLHUDV��VRFLDOHV�\�GHPkV�TXH
GHEHUk�REVHUYDU�HO�WLWXODU�PLQHUR�DO�PRPHQWR�GH�HMHFXWDU�HO�SODQ�GH�FLHUUH�\�DEDQGRQR�GH�PLQDV��LQFOX\HQGR�HO�DSURYLVLRQDPLHQWR�GH
UHFXUVRV�SDUD�WDO�wQ�\�R�VXV�JDUDQWmDV��$GLFLRQDOPHQWH��VH�HVWDEOHFHUk�HO�SURFHGLPLHQWR�SDUD�OD�DSUREDFLoQ�GHO�PHQFLRQDGR�SODQ�\�HO
FXPSOLPLHQWR�GH�HVWD�REOLJDFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(O�SODQ�GH�FLHUUH�\�DEDQGRQR�GHEH�HVWDEOHFHUVH�GHVGH�OD�HWDSD�GH�H[SORWDFLoQ�LQFOXLGD�OD�HWDSD�GH�FRQVWUXFFLoQ�\�PRQWDMH�
(VWD�REOLJDFLoQ�VH�H[WLHQGH�D�ORV�WLWXODUHV�GH�DXWRUL]DFLRQHV�WHPSRUDOHV��

3DUkJUDIR��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�GHEHUk�HVWDEOHFHU�\�OLGHUDU�OD�SXHVWD�HQ�PDUFKD�GH�XQD�HVWUDWHJLD�LQWHJUDO�SDUD�OD�LGHQWLwFDFLoQ��DWHQFLoQ
\�UHPHGLDFLoQ�DPELHQWDO�GH�ODV�kUHDV�PLQHUDV�HQ�VLWXDFLoQ�GH�DEDQGRQR�R�TXH�KD\DQ�VLGR�DIHFWDGDV�SRU�H[WUDFFLoQ�LOmFLWD�GH�PLQHUDOHV
HVSHFLDOPHQWH�DTXHOODV�TXH�UHSUHVHQWHQ�XQD�JUDYH�DIHFWDFLoQ�DPELHQWDO��XQ�ULHVJR�SDUD�ODV�SHUVRQDV��VXV�ELHQHV�\�DFWLYLGDGHV��H
LQIUDHVWUXFWXUD�GH�OmQHD�YLWDO��

$57g&8/2�����6DQFLRQHV�HQ�GLVWULEXFLjQ�GH�FRPEXVWLEOHV��/RV�DJHQWHV�GH�OD�FDGHQD�GH�GLVWULEXFLoQ�GH�FRPEXVWLEOHV�OmTXLGRV�\
ELRFRPEXVWLEOHV�TXH�WUDQVJUHGDQ�ODV�QRUPDV�VREUH�HO�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR�TXH�SUHVWDQ�GLFKRV�DJHQWHV��R�TXH�LQFXPSODQ�ODV
oUGHQHV�GHO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�VREUH�HO�SDUWLFXODU��VHUkQ�REMHWR�GH�LPSRVLFLoQ�GH�ODV�VLJXLHQWHV�VDQFLRQHV��VHJpQ�OD�FRQGXFWD��D�
PXOWD�HQWUH�GLH]������\�GRV�PLO���������VDODULRV�PmQLPRV�OHJDOHV�PHQVXDOHV�YLJHQWHV��E��VXVSHQVLoQ�GHO�VHUYLFLR�HQWUH�GLH]������\�QRYHQWD
�����GmDV�FDOHQGDULR�\�EORTXHR�GHO�FoGLJR�6LFRP��F��FDQFHODFLoQ�GH�OD�DXWRUL]DFLoQ�\�EORTXHR�GHO�FoGLJR�6LFRP��G��GHFRPLVR�DGPLQLVWUDWLYR
SHUPDQHQWH��

3$5e*5$)2��d��(O�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�R�OD�DXWRULGDG�GHOHJDGD��GHFUHWDUk�FRPR�PHGLGD�SUHYHQWLYD�GHQWUR�GHO�SURFHGLPLHQWR
VDQFLRQDWRULR��OD�VXVSHQVLoQ�GH�OD�DFWLYLGDG�GH�OD�FDGHQD�GH�GLVWULEXFLoQ�FXDQGR�SXHGD�GHULYDUVH�DOJpQ�GDnR�R�SHOLJUR��R�FXDQGR�OD�DFWLYLGDG
VH�HMHUFH�VLQ�HQ�HO�OOHQR�GH�ORV�UHTXLVLWRV��SHUPLVRV�R�DXWRUL]DFLRQHV�SDUD�VX�IXQFLRQDPLHQWR��SDUD�OR�FXDO�SURFHGHUk�D�EORTXHDU�HO�FoGLJR
6LFRP��/R�DQWHULRU��FRQ�HO�wQ�GH�SURWHJHU��SUHYHQLU�R�LPSHGLU�OD�RFXUUHQFLD�GH�XQ�KHFKR��DFWXDFLoQ�\�R�GDnR�TXH�DWHQWH�FRQWUD�OD�YLGD��OD
LQWHJULGDG�GH�ODV�SHUVRQDV��OD�VHJXULGDG��HO�PHGLR�DPELHQWH�R�LQWHUHVHV�MXUmGLFRV�VXSHULRUHV��

3$5e*5$)2��d��/DV�DXWRULGDGHV�GH�SROLFmD�D�QLYHO�PXQLFLSDO�SRGUkQ�UHDOL]DU�ORV�GHFRPLVRV�WHPSRUDOHV�GH�SURGXFWRV��HOHPHQWRV��PHGLRV�R
LPSOHPHQWRV�XWLOL]DGRV�SDUD�FRPHWHU�OD�LQIUDFFLoQ�D�ODV�QRUPDV�TXH�UHJXODQ�OD�FDGHQD�GH�GLVWULEXFLoQ�GH�FRPEXVWLEOHV�OmTXLGRV�\
ELRFRPEXVWLEOHV��'H�OR�DQWHULRU�LQIRUPDUk�DO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�R�D�OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�D�HIHFWRV�GH�LQLFLDU�ORV
SURFHGLPLHQWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�TXH�VHDQ�GHO�FDVR��

$57g&8/2������0XOWDV�HQ�HO�VHFWRU�GH�KLGURFDUEXURV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GHO�'HFUHWR�QpPHUR������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����(O�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�SRGUk�LPSRQHU�DGPLQLVWUDWLYDPHQWH�PXOWDV�HQWUH�GRV�PLO���������\�FLHQ�PLO����������
VDODULRV�PmQLPRV�OHJDOHV�PHQVXDOHV�YLJHQWHV��VPPOY���HQ�FDGD�FDVR��SRU�HO�LQFXPSOLPLHQWR�GH�ODV�REOLJDFLRQHV�TXH�VH�HVWDEOHFHQ�HQ�HO
&oGLJR�GH�3HWUoOHRV��FXDQGR�HO�LQFXPSOLPLHQWR�QR�GHED�SURGXFLU�FDGXFLGDG�GH�FRQWUDWRV�R�FDQFHODFLoQ�GH�SHUPLVRV��R�FXDQGR�HO�*RELHUQR
SUHwHUD�RSWDU�SRU�HVWD�VDQFLoQ�\�QR�GHFODUDU�OD�FDGXFLGDG�HQ�ORV�FDVRV�SHUWLQHQWHV�GHO�DUWmFXOR�VLJXLHQWHt��

$57g&8/2�����&DQRQ�VXSHUnFLDULR��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������&DQRQ�VXSHUnFLDULR��(O�FDQRQ�VXSHUwFLDULR�VH�SDJDUk�DQXDOPHQWH�\�GH�IRUPD�DQWLFLSDGD��VREUH�OD�WRWDOLGDG�GHO�kUHD�GH�OD
FRQFHVLoQ�PLQHUD�GXUDQWH�OD�HWDSD�GH�H[SORUDFLoQ��DFRUGH�FRQ�ORV�VLJXLHQWHV�YDORUHV�\�SHULRGRV��

1pPHUR�GH�KHFWkUHDV� ��D���DnRV� 0kV�GH���DnRV�KDVWD��
DnRV�

0kV�GH���DnRV�KDVWD���
DnRV�

60'/9�K� 60'/9�K� 60'/9�K�
������� ���� ����� ��
������������ ����� ����� ��
��������������� ���� ����� ��
�6DODULR�PmQLPR�GLDULR�OHJDO�YLJHQWH��KHFWkUHD��
�$�SDUWLU�GH�FXPSOLGR�HO�DnR�PkV�XQ�GmD����$�����'����$�����'���
(VWRV�YDORUHV�VRQ�FRPSDWLEOHV�FRQ�ODV�UHJDOmDV�\�FRQVWLWX\HQ�XQD�FRQWUDSUHVWDFLoQ�TXH�VH�FREUDUk�SRU�OD�DXWRULGDG�FRQWUDWDQWH�VLQ
FRQVLGHUDFLoQ�D�TXLHQ�WHQJD�OD�SURSLHGDG�R�SRVHVLoQ�GH�ORV�WHUUHQRV�GH�XELFDFLoQ�GHO�FRQWUDWR��

3DUD�ODV�HWDSDV�GH�FRQVWUXFFLoQ�\�PRQWDMH�R�H[SORUDFLoQ�DGLFLRQDO��VL�D�HOOR�KD\�OXJDU��VH�FRQWLQXDUk�FDQFHODQGR�HO�YDORU�HTXLYDOHQWH�DO
pOWLPR�FDQRQ�SDJDGR�GXUDQWH�OD�HWDSD�GH�H[SORUDFLoQ��

$57g&8/2�����&R\XQWXUD�GHO�VHFWRU�GH�KLGURFDUEXURV��/D�$JHQFLD�1DFLRQDO�GH�+LGURFDUEXURV��FRPR�UHVSRQVDEOH�GH�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�LQWHJUDO
GH�ODV�UHVHUYDV�\�UHFXUVRV�GH�KLGURFDUEXURV�SURSLHGDG�GH�OD�QDFLoQ��DGRSWDUk�UHJODV�GH�FDUkFWHU�JHQHUDO�FRQIRUPH�D�ODV�FXDOHV�SRGUkQ
DGHFXDUVH�R�DMXVWDUVH�ORV�FRQWUDWRV�GH�H[SORUDFLoQ�\�H[SORWDFLoQ��\�ORV�FRQWUDWRV�GH�HYDOXDFLoQ�WlFQLFD�HQ�PDWHULD�HFRQoPLFD��VLQ�TXH�EDMR
QLQJXQD�FLUFXQVWDQFLD�VH�SXHGDQ�UHGXFLU�ORV�FRPSURPLVRV�GH�LQYHUVLoQ�LQLFLDOPHQWH�SDFWDGRV��

/R�DQWHULRU��SDUD�HIHFWRV�GH�KDFHU�IUHQWH�D�VLWXDFLRQHV�DGYHUVDV�GH�FDmGD�GH�ORV�SUHFLRV�LQWHUQDFLRQDOHV�GH�ORV�KLGURFDUEXURV��HQ�ORV�QLYHOHV

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=75114%2367
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GH�SURGXFFLoQ��QLYHOHV�GH�UHVHUYD��FRQ�HO�SURSoVLWR�GH�PLWLJDU�ORV�HIHFWRV�QHJDWLYRV�GH�HVWRV�IHQoPHQRV�HQ�OD�HFRQRPmD�QDFLRQDO�\�HQ�ODV
wQDQ]DV�SpEOLFDV��

/RV�FRQWUDWRV�\�ODV�PRGLwFDFLRQHV�FRQYHQLGDV�SRU�ODV�SDUWHV�HQ�GHVDUUROOR�GH�ORV�FRQWUDWRV�GH�H[SORUDFLoQ�\�SURGXFFLoQ�GH�KLGURFDUEXURV�\
GH�HYDOXDFLoQ�WlFQLFD�VHUkQ�SpEOLFRV��LQFOX\HQGR�ODV�FOkXVXODV�UHODFLRQDGDV�FRQ�ORV�FRPSURPLVRV�HQ�PDWHULD�GH�LQYHUVLoQ�VRFLDO��ORV
SURJUDPDV�GH�EHQHwFLR�D�ODV�FRPXQLGDGHV��DVm�FRPR�ODV�LQYHUVLRQHV�HQ�PDWHULD�DPELHQWDO��VDOYR�HQ�DTXHOORV�DVSHFWRV�TXH�VH�HQFXHQWUHQ
VRPHWLGRV�D�UHVHUYD�OHJDO�R�DPSDUDGRV�FRQWUDFWXDOPHQWH�SRU�FRQwGHQFLDOLGDG��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�&RQVWLWXFLoQ�\�OD�OH\��

$57g&8/2�����)RPHQWR�D�ORV�SUR\HFWRV�GH�SURGXFFLjQ�LQFUHPHQWDO��7RGRV�ORV�SUR\HFWRV�GH�SURGXFFLoQ�LQFUHPHQWDO�VHUkQ�EHQHwFLDULRV�GH�OR
HVWDEOHFLGR�HQ�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������SDUD�OR�FXDO�VH�GHEHUk�REWHQHU�OD�DSUREDFLoQ�SUHYLD�GHO�SUR\HFWR�SRU
SDUWH�GHO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD��R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV�HQ�PDWHULD�GH�wVFDOL]DFLoQ��6H�HQWHQGHUk�SRU�SUR\HFWRV�GH�SURGXFFLoQ
LQFUHPHQWDO�DTXHOORV�TXH�LQFRUSRUHQ�QXHYDV�UHVHUYDV�UHFXSHUDEOHV�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�LQYHUVLRQHV�DGLFLRQDOHV�TXH�VH�UHDOLFHQ�D�SDUWLU
GH�OD�IHFKD�GH�SURPXOJDFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��\�ODV�FXDOHV�VH�HQFXHQWUHQ�HQFDPLQDGDV�D�DXPHQWDU�HO�IDFWRU�GH�UHFREUR�GH�ORV�\DFLPLHQWRV
H[LVWHQWHV��

$57g&8/2������'HWHUPLQDFLjQ�GH�WDULIDV�\�WDVD�SRU�VHUYLFLRV�TXH�SUHVWHQ�ORV�RUJDQLVPRV�GH�DSR\R��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����
GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����'HWHUPLQDFLjQ�GH�WDULIDV�SRU�VHUYLFLRV�TXH�SUHVWHQ�ORV�RUJDQLVPRV�GH�DSR\R��(O�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH�GHwQLUk�PHGLDQWH
UHVROXFLoQ��HQ�XQ�SOD]R�QR�PD\RU�D�QRYHQWD������GmDV�FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��ODV�FRQGLFLRQHV�
FDUDFWHUmVWLFDV�GH�VHJXULGDG�\�HO�UDQJR�GH�SUHFLRV�DO�XVXDULR�GHQWUR�GHO�FXDO�VH�GHEHQ�RIUHFHU�ORV�VHUYLFLRV�TXH�SUHVWDQ�ORV�&HQWURV�GH
(QVHnDQ]D�$XWRPRYLOmVWLFD��ORV�GH�5HFRQRFLPLHQWR�\�(YDOXDFLoQ�GH�&RQGXFWRUHV��ORV�GH�'LDJQoVWLFR�$XWRPRWRU��\�ORV�TXH�UHDOLFHQ�OD�SUXHED
WHoULFR�SUkFWLFD�SDUD�OD�REWHQFLoQ�GH�OLFHQFLDV�GH�FRQGXFFLoQ�H[SUHVDGR�HQ�VDODULRV�PmQLPRV�GLDULRV�YLJHQWHV��6H�HIHFWXDUk�XQ�HVWXGLR�GH
FRVWRV�GLUHFWRV�H�LQGLUHFWRV�FRQVLGHUDQGR�ODV�SDUWLFXODULGDGHV��LQIUDHVWUXFWXUD�\�UHTXHULPLHQWRV�GH�FDGD�VHUYLFLR�SDUD�OD�wMDFLoQ�GH�OD�WDULID�
3DUD�OD�GHWHUPLQDFLoQ�GH�ORV�YDORUHV�TXH�SRU�FDGD�VHUYLFLR�GHEHQ�WUDQVIHULUVH�DO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�9LDO��VH�DSOLFDUk�HO�VLJXLHQWH
SURFHGLPLHQWR��

���6H�WRPDUk�HO�YDORU�GHO�SUHVXSXHVWR�GH�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�9LDO�HMHFXWDGR�HQ�HO�DnR�LQPHGLDWDPHQWH�DQWHULRU��FHUWLwFDGR�SRU
HO�UHVSRQVDEOH�GHO�SUHVXSXHVWR��

���6H�GHwQLUk�HO�QpPHUR�GH�VHUYLFLRV�DFXPXODGRV�HQ�HO�PLVPR�SHUmRGR�SRU�ORV�FXDWUR�����JUXSRV�GH�RUJDQLVPRV�GH�DSR\R��&HQWURV�GH
(QVHnDQ]D�$XWRPRYLOmVWLFD��ORV�GH�5HFRQRFLPLHQWR�GH�&RQGXFWRUHV��ORV�GH�'LDJQoVWLFR�$XWRPRWRU�\�ORV�TXH�UHDOLFHQ�OD�SUXHED�WHoULFR�
SUkFWLFD�SDUD�OD�REWHQFLoQ�GH�OLFHQFLDV�GH�FRQGXFFLoQ���GLYLGLHQGR�HO�YDORU�GHO�QXPHUDO�SUHFHGHQWH�HQ�HO�QpPHUR�GH�VHUYLFLRV��

���(O�SURGXFWR�GH�GLYLGLU�OD�RSHUDFLoQ�VH�WHQGUk�FRPR�EDVH�GHO�FkOFXOR�LQGLYLGXDO�GH�FDGD�WDVD��

���/D�WDVD�wQDO�GH�FDGD�VHUYLFLR�FRUUHVSRQGHUk�DO�FkOFXOR�LQGLYLGXDO�PXOWLSOLFDGR�SRU�IDFWRUHV�QXPlULFRV�LQIHULRUHV�D�XQR�����HQ�IXQFLoQ�GH�OD
SHUWHQHQFLD�GH�FDGD�XVXDULR�R�GH�VX�YHKmFXOR��HQ�HO�FDVR�GH�ORV�&HQWURV�GH�'LDJQoVWLFR�$XWRPRWRU��D�JUXSRV�GH�ULHVJR�FRQ�EDVH�HQ�FULWHULRV
FRPR�HGDG��WLSR�GH�OLFHQFLD��FODVH�GH�YHKmFXOR��VHUYLFLR�X�RWURV�TXH�SHUPLWDQ�HVWLPDU�HO�ULHVJR�GH�DFFLGHQWH��WRPDGRV�FRQ�EDVH�HQ�ODV
HVWDGmVWLFDV�RwFLDOHV�VREUH�IDOOHFLGRV�\�OHVLRQDGRV��/RV�IDFWRUHV�VHUkQ�FUHFLHQWHV�R�GHFUHFLHQWHV�HQ�IXQFLoQ�GH�OD�PD\RU�R�PHQRU
SDUWLFLSDFLoQ�HQ�DFFLGHQWHV��UHVSHFWLYDPHQWH��

���8QD�YH]�GHwQLGR�HO�YDORU�GH�OD�WDVD�LQGLYLGXDO��HVWD�VH�DFXPXODUk�DO�YDORU�GH�OD�WDULID�SDUD�FDGD�VHUYLFLR��

(Q�QLQJpQ�FDVR�OD�WDVD�wQDO�DO�XVXDULR�SRGUk�VXSHUDU�PHGLR�������VDODULR�PmQLPR�GLDULR�HQ�ODV�WDULIDV�TXH�FREUHQ�ORV�&HQWURV�GH
5HFRQRFLPLHQWR�GH�&RQGXFWRUHV��GH�'LDJQoVWLFR�$XWRPRWRU�\�ORV�TXH�UHDOLFHQ�OD�SUXHED�WHoULFR�SUkFWLFD�SDUD�OD�REWHQFLoQ�GH�OLFHQFLDV�GH
FRQGXFFLoQ�\�XQ�����VDODULR�PmQLPR�GLDULR�HQ�ORV�&HQWURV�GH�(QVHnDQ]D�$XWRPRYLOmVWLFD��

6H�GHWHUPLQDUk�HO�SRUFHQWDMH�FRUUHVSRQGLHQWH�TXH�VH�JLUDUk�FRQ�GHVWLQR�DO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�9LDO�\�OD�SDUWH�TXH�VH�GHVWLQDUk
FRPR�UHPXQHUDFLoQ�GH�ORV�RUJDQLVPRV�GH�DSR\R�GH�TXH�WUDWD�HVWH�DUWmFXOR��

3$5e*5$)2��d��/D�$JHQFLD�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�9LDO��FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�PHQFLRQDGRV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�\�ORV�GHPkV�LQJUHVRV
GHO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�9LDO��SRGUk�DSR\DU�D�ODV�DXWRULGDGHV�GH�WUkQVLWR�TXH�UHTXLHUDQ�LQWHUYHQFLoQ�FRQ�EDVH�HQ�VXV�LQGLFDGRUHV�GH
VHJXULGDG�YLDO��DVm�FRPR�D�OD�3ROLFmD�1DFLRQDO�D�WUDYlV�GH�FRQYHQLRV�TXH�WHQGUkQ�SRU�REMHWR��WDQWR�ODV�DFFLRQHV�GH�IRUWDOHFLPLHQWR
LQVWLWXFLRQDO��FRPR�ODV�SUHYHQWLYDV�\�GH�FRQWURO��LQFOX\HQGR��FXDQGR�SURFHGD��HO�XVR�GH�GLVSRVLWLYRV�GH�GHWHFFLoQ�GH�DTXHOODV�LQIUDFFLRQHV�GH
WUkQVLWR�TXH�JHQHUHQ�PD\RU�ULHVJR�GH�DFFLGHQWH��

3$5e*5$)2��d��/D�$JHQFLD�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�9LDO�WUDQVIHULUk�DO�,QVWLWXWR�1DFLRQDO�GH�0HGLFLQD�/HJDO�\�&LHQFLDV�)RUHQVHV��XQR�FRPD
FLQFR�������VDODULRV�PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV�YLJHQWHV��VPPOY��SRU�FDGD�QHFURSVLD�PlGLFR�OHJDO�UHJLVWUDGD�HQ�HO�PHV�DQWHULRU�SRU�FDXVD�R
FRQ�RFDVLoQ�GH�DFFLGHQWHV�GH�WUkQVLWR��XQD�YH]�UHPLWD�OD�LQIRUPDFLoQ�GH�IDOOHFLPLHQWRV�\�OHVLRQHV�EDMR�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�UHSRUWH�wMDGDV�SRU
HO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH��/RV�YDORUHV�HVWDUkQ�GHVWLQDGRV�DO�wQDQFLDPLHQWR�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�PlGLFR�OHJDOHV�\�GH�LQIRUPDFLoQ
UHODFLRQDGDV�FRQ�DFFLGHQWHV�\�KHFKRV�GH�WUkQVLWRt��

$57g&8/2������)LQDQFLDFLjQ�GH�VLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����/RV�VLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH�GHEHQ�VHU�VRVWHQLEOHV��3DUD�HOOR�ODV�WDULIDV�TXH�VH�FREUHQ�SRU�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH
WUDQVSRUWH�SpEOLFR�GH�SDVDMHURV��VXPDGDV�D�RWUDV�IXHQWHV�GH�wQDQFLDFLoQ�GH�RULJHQ�WHUULWRULDO�VL�ODV�KXELHUH��GHEHUkQ�VHU�VXwFLHQWHV�SDUD
FXEULU�ORV�FRVWRV�GH�RSHUDFLoQ��DGPLQLVWUDFLoQ��PDQWHQLPLHQWR��\�UHSRVLFLoQ�GH�ORV�HTXLSRV��(Q�QLQJpQ�FDVR�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�SRGUk
UHDOL]DU�WUDQVIHUHQFLDV�SDUD�FXEULU�HVWRV�FRVWRV��/R�DQWHULRU��VLQ�SHUMXLFLR�GH�TXH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�\�R�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��GHQWUR
GHO�0DUFR�GH�*DVWR�GH�0HGLDQR�3OD]R��HQ�ORV�FDVRV�HQ�TXH�FRwQDQFLH�HVWRV�VLVWHPDV��SXHGDQ�UHDOL]DU�LQYHUVLRQHV�HQ�OD�HWDSD�SUHRSHUDWLYD

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56286%2320


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

HQ�LQIUDHVWUXFWXUD�ImVLFD�\�DGTXLVLFLoQ�LQLFLDO�WRWDO�R�SDUFLDO�GH�PDWHULDO�URGDQWH�GH�VLVWHPDV�GH�PHWUR�R�GH�WUDQVSRUWH�IlUUHR�LQWHUXUEDQR�GH
SDVDMHURV�LQFHQWLYDQGR�OD�LQFRUSRUDFLoQ�GH�WHFQRORJmDV�OLPSLDV�\�OD�DFFHVLELOLGDG�D�ORV�YHKmFXORV�SDUD�SHUVRQDV�FRQ�PRYLOLGDG�UHGXFLGD�
HVWUDWHJLDV�GH�DUWLFXODFLoQ�\�IRPHQWR�GH�OD�PRYLOLGDG�HQ�PHGLRV�QR�PRWRUL]DGRV��DVm�FRPR�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�VLVWHPDV�GH�UHFDXGR�
LQIRUPDFLoQ�\�FRQWURO�GH�xRWD�TXH�JDUDQWLFHQ�OD�VRVWHQLELOLGDG�GHO�6LVWHPDt��

3DUD�HO�FDVR�GH�FRwQDQFLDFLoQ�GH�VLVWHPDV�GH�PHWUR��HO�&RQwV�SRGUk�DXWRUL]DU�YLJHQFLDV�IXWXUDV�KDVWD�SRU�HO�SOD]R�GHO�VHUYLFLR�GH�OD�GHXGD
GHO�SUR\HFWR�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�/H\�����GH�������GHQWUR�GHO�OmPLWH�DQXDO�GH�DXWRUL]DFLRQHV�SDUD�FRPSURPHWHU�YLJHQFLDV�IXWXUDV
HVWDEOHFLGDV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������

$57g&8/2������$SR\R�D�ORV�VLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������$SR\R�D�ORV�6LVWHPDV�GH�7UDQVSRUWH��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�SRGUk�DSR\DU�ORV�6,70��6(73��6,73��6,75�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�HQ
RSHUDFLoQ��LPSOHPHQWDFLoQ�\�HVWUXFWXUDFLoQ��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�0DUFR�)LVFDO�GH�0HGLDQR�3OD]R�\�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD
/H\����GH������\�HQ�OD�/H\�����GH�������$Vm�PLVPR��SRGUk�DSR\DU�ODV�VROXFLRQHV�GH�WUDQVSRUWH�SpEOLFR�GH�SDVDMHURV�HQ�]RQDV�XUEDQDV�
FRQXUEDGDV�R�UHJLRQDOHV�TXH�HVWlQ�LQWHJUDGDV�HQ�HO�VLVWHPD�GH�FLXGDGHV�TXH�VH�YLHQHQ�HVWUXFWXUDQGR��LPSOHPHQWDQGR�X�RSHUDQGR�HQ�HO
SDmV��VLHPSUH�\�FXDQGR�FRPSUHQGDQ�DFFLRQHV�RULHQWDGDV�D�LQFUHPHQWDU�\�UHJXODU�HO�XVR�GH�PRGRV�QR�PRWRUL]DGRV�\�GH�HQHUJmDV�OLPSLDV
�HQWHQGLGRV�FRPR�HO�YLDMH�D�SLH��ELFLFOHWD�R�WULFLPoYLO��HQWUH�RWURV���LQWHJUDFLoQ�FRQ�RWURV�PRGRV�\�PRGDOLGDGHV��HVSHFLDOPHQWH�HQ�]RQDV�GH
pOWLPD�PLOOD��\�PHGLGDV�FRQWUD�OD�LOHJDOLGDG�\�OD�LQIRUPDOLGDG��

3$5e*5$)2��d��3DUD�HIHFWR�GH�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��VH�HQWLHQGH�FRPR��6LVWHPDV�,QWHJUDGRV�GH�7UDQVSRUWH�0DVLYR��6,70�
ODV�VROXFLRQHV�GH�WUDQVSRUWH�SpEOLFR�SDUD�PXQLFLSLRV�R�kUHDV�PHWURSROLWDQDV�FRQ�SREODFLoQ�VXSHULRU�D�ORV���������KDELWDQWHV��6LVWHPDV
(VWUDWlJLFRV�GH�7UDQVSRUWH�3pEOLFR��6(73���ODV�VROXFLRQHV�GH�WUDQVSRUWH�SpEOLFR�SDUD�PXQLFLSLRV�R�kUHDV�PHWURSROLWDQDV�FRQ�SREODFLoQ�HQWUH
ORV���������\�ORV���������KDELWDQWHV��6LVWHPDV�,QWHJUDGRV�GH�7UDQVSRUWH�3pEOLFR��6,73���ODV�VROXFLRQHV�GH�WUDQVSRUWH�TXH�EXVTXHQ
SURSRUFLRQDU�FREHUWXUD�DO������GH�OD�GHPDQGD�GH�WUDQVSRUWH�XUEDQR�SDUD�PXQLFLSLRV�R�kUHDV�PHWURSROLWDQDV�GRQGH�VH�KDQ�LPSOHPHQWDGR
ORV�6,70��\�FRPR�6LVWHPDV�,QWHJUDGRV�GH�7UDQVSRUWH�5HJLRQDO��6,75���ODV�VROXFLRQHV�GH�WUDQVSRUWH�GH�ODV�DJORPHUDFLRQHV�XUEDQDV�R�FLXGDGHV
IXQFLRQDOHV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�GHwQLGDV�HQ�HO�GRFXPHQWR�&RQSHV������GHO����GH�RFWXEUH�GH������\�TXH�WLHQHQ�FRPR�REMHWLYR�FRQVROLGDU�OD
FRQHFWLYLGDG�\�FRPSOHPHQWDULHGDG�GHO�PHUFDGR�ODERUDO�\�GH�VHUYLFLRV�HQ�HVWDV�kUHDV��

3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�SRGUk�DSR\DU�OD�wQDQFLDFLoQ�GH�VLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH�HQ�RWUDV�FLXGDGHV�R�UHJLRQHV�GHO�SDmV�
HVWUXFWXUDGRV�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�QHFHVLGDGHV�SURSLDV�GH�OD�FLXGDG�R�UHJLoQ��VLHPSUH�\�FXDQGR�VH�JDUDQWLFH�HO�FDPELR�GH�HVTXHPD
HPSUHVDULDO��FREHUWXUD��HwFLHQFLD��DFFHVLELOLGDG�\�VRVWHQLELOLGDG��DVm�FRPR�OD�LQFRUSRUDFLoQ�GH�WHFQRORJmDV�GH�UHFDXGR��JHVWLoQ�\�FRQWURO�GH
xRWD��LQIRUPDFLoQ�DO�XVXDULR��\�D�ORV�QLYHOHV�GH�VHUYLFLR�FRPR�VX�DUWLFXODFLoQ�FRQ�RWURV�PRGRV�\�PRGDOLGDGHV�GH�WUDQVSRUWH��XQD�YH]�VH
HYDOpH�\�VH�DSUXHEH�HO�HVWXGLR�TXH�GHWHUPLQH�VX�LPSDFWR�HVWUDWlJLFR�HQ�HO�GHVDUUROOR�GH�OD�UHJLoQ��

3$5e*5$)2��d��(V�GHEHU�GH�ODV�DXWRULGDGHV�ORFDOHV��HQWHV�JHVWRUHV��FRQFHVLRQDULRV�GH�RSHUDFLoQ�\�GH�UHFDXGR��DVm�FRPR�GH�ODV�HPSUHVDV
RSHUDGRUDV�GHO�VHUYLFLR�GH�WUDQVSRUWH��VXPLQLVWUDU�FXDOTXLHU�WLSR�GH�LQIRUPDFLoQ�VROLFLWDGD�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��TXH�SHUPLWD�HYDOXDU�ODV
FRQGLFLRQHV�WlFQLFDV��HFRQoPLFDV�\�wQDQFLHUDV�GH�ORV�6LVWHPDV�FRwQDQFLDGRV�SRU�OD�1DFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(Q�ORV�SUR\HFWRV�FRwQDQFLDGRV�SRU�OD�1DFLoQ�D�ORV�FXDOHV�KDFH�UHIHUHQFLD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��VH�SRGUk�VHOHFFLRQDU�HO
FRPEXVWLEOH�SDUD�OD�RSHUDFLoQ�GH�OD�xRWD�TXH�HQ�LJXDOGDG�GH�FRQGLFLRQHV�GH�HwFLHQFLD��WHQJD�HO�PHQRU�FRVWR�UHDO�\�DPELHQWDO��/R�DQWHULRU
FRQGLFLRQDGR�D�OD�GLVSRQLELOLGDG�GHO�FRPEXVWLEOH�\�D�OD�YLDELOLGDG�GH�VX�FRPHUFLDOL]DFLoQ��

3$5e*5$)2��d��/DV�WHUPLQDOHV�GH�WUDQVSRUWH�KDELOLWDGDV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH�VHUkQ�LQFOXLGDV�HQ�ORV�GLVHnRV�GH�ORV�VLVWHPDV�GH
WUDQVSRUWH�GH�TXH�WUDWD�HVWH�DUWmFXOR�FRPR�SXQWRV�GH�LQWHJUDFLoQ�RSHUDFLRQDO�\�DUWLFXODFLoQ�GHO�WUDQVSRUWH�LQWHUPXQLFLSDO�FRQ�HO�WUDQVSRUWH
XUEDQR��$Vm�PLVPR��SRGUkQ�VHU�ORV�SURYHHGRUHV�GH�OD�UHG�GH�HVWDFLRQHV�GH�WUDQVIHUHQFLD�\�FDEHFHUD�HQ�ORV�VLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH�SUHYLVWRV
HQ�HO�SUHVHQWH�SDUkJUDIR��(Q�QLQJpQ�FDVR�SRGUk�LQFUHPHQWDUVH�OD�WDULID�DO�XVXDULR�GH�WUDQVSRUWH�XUEDQR�SDUD�FXEULU�WDVDV�SRU�XVR�GH�ODV
WHUPLQDOHV��

(Q�WRGR�FDVR��ORV�YHKmFXORV�GH�WUDQVSRUWH�LQWHUPXQLFLSDO�TXH�FXEUDQ�UXWDV�GH�PHGLD�\�ODUJD�GLVWDQFLD�GHEHUkQ�LQLFLDU�\�WHUPLQDU�VXV
UHFRUULGRV�HQ�ODV�WHUPLQDOHV�GH�WUDQVSRUWH�LQWHUPXQLFLSDOHV�KDELOLWDGDV�SDUD�WDO�wQ��

3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�LPSXOVDUk�PRGHORV�SDUD�OD�JHVWLoQ�GH�PRYLOLGDG�HQ�ODV�FLXGDGHV��HQ�GRQGH�VH�FRQWHPSOHQ�DOWHUQDWLYDV
SDUD�PHMRUDU�OD�FDOLGDG�GH�YLGD��OD�XWLOL]DFLoQ�HwFLHQWH�GH�ORV�UHFXUVRV��OD�UHGXFFLoQ�GHO�WLHPSR�GH�GHVSOD]DPLHQWR��OD�SURPRFLoQ�GH�ORV
WUDQVSRUWHV�OLPSLRV�\�OD�XWLOL]DFLoQ�GH�WHFQRORJmDV�TXH�FRQWULEX\DQ�D�OD�JHVWLoQ�GHO�WUkwFR��'HQWUR�GH�ORV�VHLV�����PHVHV�VLJXLHQWHV�D�OD
H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�GHEHUk�UHJODPHQWDU�HO�VHUYLFLR�GH�OXMR�GHQWUR�GH�OD�PRGDOLGDG�LQGLYLGXDO�GH�SDVDMHURV��

3$5e*5$)2��d��&RQ�HO�SURSoVLWR�GH�LQWHJUDU�RSHUDFLRQDOPHQWH�ORV�6,70��ORV�6,73�ORV�6(73�FRQ�HO�WUDQVSRUWH�FRPSOHPHQWDULR�GH�ODV�FLXGDGHV
\�R�HO�WUDQVSRUWH�LQWHUPXQLFLSDO�GH�SDVDMHURV�GH�FRUWD�GLVWDQFLD��ODV�DXWRULGDGHV�WHUULWRULDOHV��FRQMXQWDPHQWH�FRQ�HO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH
VHJpQ�VHD�HO�FDVR��SRGUkQ�SURPRYHU�PHFDQLVPRV�GH�RUJDQL]DFLoQ�HQWUH�ORV�PLVPRV��D�WUDYlV�GH�LQVWUXPHQWRV�FRPR�ORV�DFXHUGRV
FRPHUFLDOHV�R�FRQYHQLRV�GH�FRODERUDFLoQ�HQWUH�HPSUHVDV�TXH�HVWlQ�GHELGDPHQWH�KDELOLWDGDVt�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

�

$57g&8/2�����2WUDV�IXHQWHV�GH�nQDQFLDFLjQ�SDUD�ORV�VLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH��&RQ�HO�REMHWR�GH�FRQWULEXLU�D�OD�VRVWHQLELOLGDG�GH�ORV�VLVWHPDV
GH�WUDQVSRUWH�\�FRQWDU�FRQ�PHFDQLVPRV�GH�JHVWLoQ�GH�OD�GHPDQGD��ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SRGUkQ�GHWHUPLQDU��GHwQLU�\�HVWDEOHFHU�QXHYRV
UHFXUVRV�GH�wQDQFLDFLoQ�SpEOLFRV�\�R�SULYDGRV�TXH�SHUPLWDQ�ORJUDU�OD�VRVWHQLELOLGDG�HFRQoPLFD��DPELHQWDO��VRFLDO�H�LQVWLWXFLRQDO�GH�ORV
VLVWHPDV�6,70��6(73��6,73�\�6,75��D�WUDYlV�GH�ORV�VLJXLHQWHV�PHFDQLVPRV��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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���)RQGRV�GH�HVWDELOL]DFLoQ�\�VXEVLGLR�D�OD�GHPDQGD��(Q�GHVDUUROOR�GH�XQD�SROmWLFD�GH�DSR\R�\�IRUWDOHFLPLHQWR�DO�WUDQVSRUWH�SpEOLFR�HQ�ODV
FLXGDGHV�GHO�SDmV��ORV�DOFDOGHV�GH�ORV�PXQLFLSLRV��GLVWULWRV�R�kUHDV�PHWURSROLWDQDV��GRQGH�VH�LPSOHPHQWHQ�R�HVWlQ�HQ�RSHUDFLoQ�VLVWHPDV�GH
WUDQVSRUWH�SpEOLFR��SRGUkQ�HVWDEOHFHU�IRQGRV�GH�HVWDELOL]DFLoQ�R�FRPSHQVDFLoQ�WDULIDULD��TXH�FXEUDQ�HO�GLIHUHQFLDO�HQWUH�OD�WDULID�WlFQLFD�\�OD
WDULID�DO�XVXDULR��/D�GHFLVLoQ�DQWHULRU�VH�DGRSWDUk�PHGLDQWH�GHFUHWR�PXQLFLSDO��GLVWULWDO�R�PHGLDQWH�DFXHUGR�PHWURSROLWDQR��HO�FXDO�GHEHUk
HVWDU�VRSRUWDGR�HQ�XQ�HVWXGLR�WlFQLFR�HQ�HO�TXH�VH�GHPXHVWUH�TXH�HO�IRQGR�GH�HVWDELOL]DFLoQ�FRQWULEX\H�D�OD�VRVWHQLELOLGDG�GHO�6LVWHPD�GH
7UDQVSRUWH��HQ�WlUPLQRV�GH�HwFLHQFLD�HFRQoPLFD��VRVWHQLELOLGDG�wQDQFLHUD��HwFDFLD�HQ�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�H�LPSDFWRV�HVSHUDGRV��

'LFKR�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�GHEHUk�GHVFULELU�OD�DSOLFDFLoQ�GHO�IRQGR�R�VXEVLGLR�GH�IRUPD�WDO�TXH�VH�JDUDQWLFH�VX�HIHFWLYLGDG��HVWDEOHFHU�ORV
LQGLFDGRUHV�TXH�SHUPLWDQ�HYDOXDU�ORV�UHVXOWDGRV�GH�GLFKD�PHGLGD��FRQWHQHU�OD�IXHQWH�SUHVXSXHVWDO�\�OD�JDUDQWmD�GH�OD�SHUPDQHQFLD�HQ�HO
WLHPSR�GH�ORV�UHFXUVRV�TXH�wQDQFLDUkQ�ORV�IRQGRV�GH�HVWDELOL]DFLoQ�R�VXEVLGLR�D�OD�GHPDQGD��FRQ�FULWHULRV�GH�VRVWHQLELOLGDG�wVFDO�GH�OD
HQWLGDG�WHUULWRULDO��3DUD�HO�HIHFWR��GHEHUkQ�FRQWDU�FRQ�SUHYLR�FRQFHSWR�GHO�&RQwV�PXQLFLSDO�R�GLVWULWDO�R�GH�OD�HQWLGDG�TXH�KDJD�VXV�YHFHV��HQ
OD�TXH�VH�LQGLTXH�TXH�HO�IRQGHR�HV�VRVWHQLEOH�HQ�HO�WLHPSR�\�VH�HQFXHQWUD�SUHYLVWR�HQ�HO�0DUFR�)LVFDO�GH�0HGLDQR�3OD]R�GHO�HQWH�WHUULWRULDO��

���&RQWULEXFLoQ�SRU�HO�VHUYLFLR�GH�JDUDMHV�R�]RQDV�GH�HVWDFLRQDPLHQWR�GH�XVR�SpEOLFR��&XDQGR�ORV�$OFDOGHV�PXQLFLSDOHV�R�GLVWULWDOHV�UHJXOHQ
HO�FREUR�SRU�HO�VHUYLFLR�GH�JDUDMHV�R�]RQDV�GH�HVWDFLRQDPLHQWR�GH�XVR�SpEOLFR��LQFOX\HQGR�HVWDFLRQDPLHQWR�HQ�YmD��ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV
TXH�FXHQWHQ�FRQ�XQ�VLVWHPD�GH�WUDQVSRUWH�PDVLYR��HVWUDWlJLFR��LQWHJUDGR�R�UHJLRQDO��HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�ODV�FRPSHWHQFLDV�GH�ORV�&RQFHMRV
0XQLFLSDOHV�R�'LVWULWDOHV��SRGUkQ�LQFRUSRUDU�HQ�ODV�WDULIDV�DO�XVXDULR�GH�ORV�HVWDFLRQDPLHQWRV��XQD�FRQWULEXFLoQ�TXH�LQFHQWLYH�OD�XWLOL]DFLoQ�GH
ORV�VLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH�SpEOLFR��

6HUkQ�VXMHWRV�SDVLYRV�ORV�XVXDULRV�GHO�VHUYLFLR�HQ�SUHGLRV�GH�SHUVRQDV�QDWXUDOHV�R�MXUmGLFDV�TXH�RIUH]FDQ�D�WmWXOR�RQHURVR�HO�HVWDFLRQDPLHQWR
GH�YHKmFXORV��(O�IDFWRU�DGLFLRQDO�VH�FDOFXODUk�DVm��OD�EDVH�JUDYDEOH�VHUk�GRV�����YHFHV�HO�YDORU�GHO�SDVDMH�SURPHGLR�GHO�VHUYLFLR�GH�WUDQVSRUWH
SpEOLFR��6,70��6(73��6,73�R�6,75��VHJpQ�VHD�HO�FDVR��HQ�HO�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR��HVWD�EDVH�VH�PXOWLSOLFDUk�SRU�IDFWRUHV�LQIHULRUHV�D�XQR�����HQ
IXQFLoQ�GH�ORV�FULWHULRV�GH�RIHUWD�GH�WUDQVSRUWH�SpEOLFR�HQ�OD�]RQD��XVR�GHO�VHUYLFLR�HQ�KRUDV�SLFR�\�HVWUDWR�GHO�SUHGLR��/D�FRQWULEXFLoQ�VH
FREUDUk�HQ�IRUPD�DGLFLRQDO�DO�WRWDO�GHO�YDORU�DO�XVXDULR�SRU�SDUWH�GHO�SUHVWDGRU�GHO�VHUYLFLR��TXLHQ�WHQGUk�OD�FRQGLFLoQ�GH�DJHQWH�UHWHQHGRU�
6H�H[FHSWpD�GH�HVWH�FREUR�ODV�ELFLFOHWDV�\�ODV�PRWRFLFOHWDV�FLOLQGUDGDV�GH�����FP��H�LQIHULRUHV��

���&REURV�SRU�FRQJHVWLoQ�R�FRQWDPLQDFLoQ��/RV�PXQLFLSLRV�R�GLVWULWRV�PD\RUHV�D���������KDELWDQWHV��HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�ODV�FRPSHWHQFLDV
GH�ORV�FRQFHMRV�PXQLFLSDOHV�R�GLVWULWDOHV��SRGUkQ�HVWDEOHFHU�WDVDV��GLIHUHQWHV�D�ORV�SHDMHV�HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�/H\�����GH�������SRU�DFFHVR�D
kUHDV�GH�DOWD�FRQJHVWLoQ��GH�LQIUDHVWUXFWXUD�FRQVWUXLGD�SDUD�HYLWDU�FRQJHVWLoQ�XUEDQD��DVm�FRPR�SRU�FRQWDPLQDFLoQ��FRQ�EDVH�HQ�OD
UHJODPHQWDFLoQ�TXH�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�H[SLGD�SDUD�HO�HIHFWR��/RV�UHFXUVRV�REWHQLGRV�SRU�FRQFHSWR�GH�ODV�WDVDV�DGRSWDGDV�SRU�ODV
PHQFLRQDGDV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��VH�GHVWLQDUkQ�D�wQDQFLDU�SUR\HFWRV�\�SURJUDPDV�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�YLDO��WUDQVSRUWH�SpEOLFR�\
SURJUDPDV�GH�PLWLJDFLoQ�GH�FRQWDPLQDFLoQ�DPELHQWDO�YHKLFXODU��

3DUD�HIHFWRV�GH�FREUR�GH�WDVD�SDUD�FDGD�LQJUHVR�D�kUHDV�GH�DOWD�FRQJHVWLoQ�R�YmDV�FRQVWUXLGDV�R�PHMRUDGDV�SDUD�HYLWDU�FRQJHVWLoQ�XUEDQD��HO
VXMHWR�SDVLYR�GH�GLFKD�REOLJDFLoQ�VHUk�HO�FRQGXFWRU�\�R�SURSLHWDULR��/D�WDULID�VHUk�wMDGD�WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�HO�WLSR�GH�YmD��HO�WLSR�GH�VHUYLFLR
GHO�YHKmFXOR��HO�QpPHUR�GH�SDVDMHURV�\�ORV�PHVHV�\�GmDV�GHO�DnR�\�KRUDV�GHWHUPLQDGDV�GH�XVR�\�HO�WLSR�GH�YHKmFXOR��VHJpQ�OD�VLJXLHQWH
FODVLwFDFLoQ��PRWRFLFOHWDV��DXWRPoYLOHV��FDPSHURV�\�FDPLRQHWDV��\�EXVHV�\�FDPLRQHV��(Q�WRGR�FDVR�VH�GDUk�XQD�FRQGLFLoQ�WDULIDULD�HVSHFLDO
SDUD�ODV�PRWRFLFOHWDV�FLOLQGUDGDV�GH�����FP��H�LQIHULRUHV��

(O�VXMHWR�SDVLYR�GH�OD�WDVD�SRU�FDGD�LQJUHVR�D�]RQDV�GH�DOWD�FRQWDPLQDFLoQ�VHUk�HO�SURSLHWDULR�\�R�FRQGXFWRU�GHO�YHKmFXOR�\�OD�WDULID�VH
GHWHUPLQDUk�HQ�IRUPD�JUDGXDO��WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�HO�PRGHOR�GHO�YHKmFXOR��WLSR�GH�VHUYLFLR��FLOLQGUDMH��WLSR�GH�FRPEXVWLEOH�\�HO�WLSR�GH
YHKmFXOR��VHJpQ�OD�VLJXLHQWH�FODVLwFDFLoQ��PRWRFLFOHWDV��DXWRPoYLOHV��FDPSHUR�\�FDPLRQHWDV��EXVHV�\�FDPLRQHV��

/DV�WDVDV�VH�FDOFXODUkQ�DVm��OD�EDVH�JUDYDEOH�VHUk�FLQFR�����YHFHV�HO�YDORU�GHO�SDVDMH�SURPHGLR�GHO�VHUYLFLR�GH�WUDQVSRUWH�SpEOLFR��6,70��6(73�
6,73�R�6,75��VHJpQ�VHD�HO�FDVR��HQ�HO�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR��HVWD�EDVH�VH�PXOWLSOLFDUk�SRU�IDFWRUHV�LQIHULRUHV�D�XQR�����HQ�IXQFLoQ�GH�ORV
FULWHULRV�GHwQLGRV�SDUD�WDVDV�SRU�FRQJHVWLoQ�\�FRQWDPLQDFLoQ��UHVSHFWLYDPHQWH��

���/D�1DFLoQ�\�VXV�HQWLGDGHV�GHVFHQWUDOL]DGDV�SRU�VHUYLFLRV�SRGUkQ�FRwQDQFLDU�SUR\HFWRV�GH�$VRFLDFLoQ�3pEOLFR�3ULYDGD�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH
6LVWHPDV�GH�6HUYLFLR�3pEOLFR�8UEDQR�GH�7UDQVSRUWH�GH�3DVDMHURV�R�GH�DOJXQRV�GH�VXV�FRPSRQHQWHV�R�XQLGDGHV�IXQFLRQDOHV��FRQ�DSRUWHV�GH
FDSLWDO��HQ�GLQHUR�R�HQ�HVSHFLH��/D�FRwQDQFLDFLoQ�GH�OD�1DFLoQ�SRGUk�VHU�KDVWD�HO�����GHO�PHQRU�YDORU�HQWUH�ORV�GHVHPEROVRV�GH�UHFXUVRV
SpEOLFRV�VROLFLWDGRV�SDUD�OD�HMHFXFLoQ�GHO�SUR\HFWR�\�HO�YDORU�HVWLPDGR�GHO�FRVWR�\�OD�wQDQFLDFLoQ�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�GLVHnR��SUH�
FRQVWUXFFLoQ�\�FRQVWUXFFLoQ�GHO�SUR\HFWR��

(O�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�DO�PRPHQWR�GH�HPLWLU�VX�QR�REMHFLoQ�VREUH�ODV�FRQGLFLRQHV�wQDQFLHUDV�\�ODV�FOkXVXODV
FRQWUDFWXDOHV��SURSXHVWDV�SRU�OD�HQWLGDG�FRPSHWHQWH�GH�TXH�WUDWD�HO�LQFLVR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������UHYLVDUk�HO
FXPSOLPLHQWR�GH�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�LQFLVR�DQWHULRU��HQ�UHODFLoQ�FRQ�OD�FRwQDQFLDFLoQ�GH�OD�1DFLoQ��

/RV�UHFXUVRV�GH�FRwQDQFLDFLoQ�D�ORV�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�QR�SRGUkQ�VHU�GHVWLQDGRV�D�OD�DGTXLVLFLoQ�GH�YHKmFXORV�R
PDWHULDO�URGDQWH��FRQ�H[FHSFLoQ�GH�ORV�SUR\HFWRV�GH�VLVWHPDV�GH�PHWUR�R�GH�WUDQVSRUWH�IlUUHR�LQWHUXUEDQR�GH�SDVDMHURV��

���$GHPkV�GH�ODV�DQWHULRUHV�IXHQWHV�GH�wQDQFLDFLoQ��VH�SRGUkQ�XWLOL]DU�RWUDV�IXHQWHV�FRPR�YDORUL]DFLoQ��VXEDVWD�GH�QRUPD�XUEDQmVWLFD�
KHUUDPLHQWDV�GH�FDSWXUD�GHO�YDORU�GHO�VXHOR�\�FREUR�R�DSRUWHV�SRU�HGLwFDELOLGDG�DGLFLRQDO��

$57g&8/2������6LVWHPD�GH�5HFDXGR�\�6LVWHPD�GH�*HVWLjQ�\�&RQWURO�GH�)ORWD�GH�7UDQVSRUWH��0RGLImTXHQVH�HO�LQFLVR��d��ORV�SDUkJUDIRV��d�\��d�
\�DGLFLoQHVH�HO�SDUkJUDIR��d�DO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������6LVWHPD�GH�5HFDXGR�\�6LVWHPD�GH�*HVWLjQ�\�&RQWURO�GH�)ORWD�GH�7UDQVSRUWH��/RV�VLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH�TXH�VHDQ
FRwQDQFLDGRV�FRQ�UHFXUVRV�GH�OD�1DFLoQ��DGRSWDUkQ�XQ�VLVWHPD�GH�UHFDXGR�FHQWUDOL]DGR��DVm�FRPR�XQ�VLVWHPD�GH�JHVWLoQ�\�FRQWURO�GH�xRWD�
TXH�LQWHJUH�ORV�VXEVLVWHPDV�GH�WUDQVSRUWH�FRPSOHPHQWDULR�\�GH�WUDQVSRUWH�PDVLYR��LQWHJUDGR��HVWUDWlJLFR�R�UHJLRQDO��XWLOL]DQGR�PHFDQLVPRV
TXH�DVm�OR�SHUPLWDQ��HQ�HVSHFLDO�HQ�HO�VLVWHPD�GH�UHFDXGR��HO�PHFDQLVPR�GH�SDJR�HOHFWUoQLFR�XQLwFDGR�\�ORV�VLVWHPDV�GH�FRPSHQVDFLoQ
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HQWUH�RSHUDGRUHV��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�GLVSXHVWR�SRU�OD�DXWRULGDG�GH�WUDQVSRUWH�FRPSHWHQWHt�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

�,QFLVR�GHFODUDGR�([HTXLEOH��PHGLDQWH�6HQWHQFLD�&��������

��

�v��s3$5e*5$)2��d��6H�HQWLHQGH�FRPR�VXEVLVWHPD�GH�WUDQVSRUWH�FRPSOHPHQWDULR�HO�VLVWHPD�GH�WUDQVSRUWH�SpEOLFR�FROHFWLYR�TXH�DWLHQGH�OD
GHPDQGD�GH�WUDQVSRUWH�SpEOLFR�TXH�QR�FXEUH�HO�VLVWHPD�GH�WUDQVSRUWH�PDVLYR�R�HVWUDWlJLFRt��

������s3$5e*5$)2��d��(Q�ORV�6LVWHPDV�,QWHJUDGRV�GH�7UDQVSRUWH�0DVLYR��QL�ORV�RSHUDGRUHV�R�HPSUHVDV�GH�WUDQVSRUWH��QL�VXV�YLQFXODGRV
HFRQoPLFRV��HQWHQGLGR�FRPR�WDOHV�ORV�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�HQ�ORV�VXSXHVWRV�SUHYLVWRV�SRU�ORV�DUWmFXORV�����D�����GHO�(VWDWXWR�7ULEXWDULR�
SRGUkQ�SDUWLFLSDU�HQ�OD�RSHUDFLoQ�\�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�VLVWHPD�GH�UHFDXGR��VDOYR�FXDQGR�VH�WUDWH�GH�6LVWHPDV�(VWUDWlJLFRV�GH�7UDQVSRUWH
3pEOLFR��FDVR�HQ�HO�FXDO�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�VX�SDUWLFLSDFLoQ��JDUDQWL]DQGR�OD�HVWDELOLGDG�MXUmGLFD�GH�ORV
DFWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�H[SHGLGRV�D�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�SRU�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�R�FXDQGR�HO�6LVWHPD�,QWHJUDGR�GH
7UDQVSRUWH�0DVLYR�VHD�RSHUDGR�SRU�XQD�HQWLGDG�SpEOLFD��/D�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�FDQFHODUk�ODV�KDELOLWDFLRQHV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�ODV
HPSUHVDV�TXH�QR�VH�LQWHJUHQ�DO�VLVWHPD�GH�UHFDXGR�FHQWUDOL]DGRt��

������s3$5e*5$)2��d��(Q�ORV�6,70��6,73��6(73��6,75��X�RWURV��HO�HQWH�WHUULWRULDO�R�HO�HQWH�JHVWRU��SRGUk�RVWHQWDU�OD�FDOLGDG�GH�RSHUDGRU�GHO
6LVWHPD�GH�5HFDXGR��GHO�6LVWHPD�GH�&RQWURO�\�*HVWLoQ�GH�)ORWD�\�GHO�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLoQ�DO�8VXDULR��VLHPSUH�\�FXDQGR�ORV�HVWXGLRV�GH
HVWUXFWXUDFLoQ�WlFQLFD��OHJDO�\�wQDQFLHUD�OR�UHFRPLHQGHQ�HQ�DWHQFLoQ�D�OD�UHGXFFLoQ�HQ�ORV�FRVWRV�GH�RSHUDFLoQ�GHO�VLVWHPD��

'LFKRV�HVWXGLRV�GHEHUkQ�FRQWDU�FRQ�HO�DYDO�GHO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH��(Q�WRGR�FDVR�VH�JDUDQWL]DUk�OD�HVWDELOLGDG�MXUmGLFD�GH�ORV�DFWRV
DGPLQLVWUDWLYRV�H[SHGLGRV�D�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�SRU�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHVt��

$57g&8/2�����)RQGR�GH�&RQWLQJHQFLDV�\�7UDVODGRV��(O�)RQGR�GH�&RQWLQJHQFLDV�GH�ODV�(QWLGDGHV�(VWDWDOHV�FUHDGR�SRU�OD�/H\�����GH������HV
HO�PHFDQLVPR�GH�SULPHUD�LQVWDQFLD�DXWRUL]DGR�SDUD�DWHQGHU�HO�SDJR�GH�ODV�REOLJDFLRQHV�FRQWLQJHQWHV�TXH�FRQWUDLJDQ�ODV�HQWLGDGHV
VRPHWLGDV�DO�UlJLPHQ�REOLJDWRULR�GH�FRQWLQJHQFLDV�FRQWUDFWXDOHV�GHO�(VWDGR��HQ�FXDQWR�VH�WUDWH�GH�ULHVJRV�FRPSUHQGLGRV�SRU�HVWH�)RQGR��(O
&RQSHV�HVWDEOHFHUk�ORV�OLQHDPLHQWRV�SDUD�ORV�PHFDQLVPRV�DOWHUQDWLYRV�YkOLGRV�SDUD�OD�DWHQFLoQ�GH�ODV�REOLJDFLRQHV�FRQWLQJHQWHV��

3$5e*5$)2��d��/DV�REOLJDFLRQHV�FRQWLQJHQWHV�TXH�VRQ�DWHQGLGDV�SRU�HO�)RQGR��PDQWHQGUkQ�VX�QDWXUDOH]D�\�FRQGLFLoQ�GH�FRQWLQJHQWHV�
VLHPSUH�\�FXDQGR�HVWlQ�DSUREDGDV�HQ�HO�UHVSHFWLYR�SODQ�GH�DSRUWHV�\�KDVWD�HO�PRQWR�HVWLSXODGR�HQ�HVWH��VLQ�TXH�VX�FREHUWXUD�TXHGH
FRQGLFLRQDGD�DO�PRPHQWR�GH�OD�UHDOL]DFLoQ�GH�ORV�DSRUWHV�DO�)RQGR��$Vm�PLVPR��FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GHO�)RQGR�GH�&RQWLQJHQFLDV�VH
SRGUkQ�DWHQGHU�ORV�LQWHUHVHV�DVRFLDGRV�D�ODV�REOLJDFLRQHV�FRQWLQJHQWHV��H[FOXVLYDPHQWH�GHQWUR�GH�ORV�SOD]RV�HVWDEOHFLGRV�HQ�FDGD�FRQWUDWR��

3$5e*5$)2���d��/D�wGXFLDULD�TXH�DGPLQLVWUH�HO�)RQGR�GH�&RQWLQJHQFLDV�GH�ODV�(QWLGDGHV�(VWDWDOHV��SRGUk��SUHYLD�VROLFLWXG�GH�OD�HQWLGDG
DSRUWDQWH��WUDQVIHULU�UHFXUVRV�GH�XQR�D�RWUR�ULHVJR��FRQ�OD�wQDOLGDG�GH�DWHQGHU�ODV�REOLJDFLRQHV�FRQWLQJHQWHV�DPSDUDGDV��'LFKD�WUDQVIHUHQFLD
GHEHUk�FRQWDU�FRQ�OD�DSUREDFLoQ�SUHYLD�GHO�SODQ�GH�DSRUWHV�SRU�SDUWH�GH�OD�'LUHFFLoQ�*HQHUDO�GH�&UlGLWR�3pEOLFR�\�7HVRUR�1DFLRQDO�GHO
0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��VLHPSUH�\�FXDQGR�FXPSOD�ORV�VLJXLHQWHV�UHTXLVLWRV���L��FXDQGR�OD�HQWLGDG�DSRUWDQWH�GHWHUPLQH�D
WUDYlV�GHO�VHJXLPLHQWR�TXH�HO�ULHVJR�KD�GLVPLQXLGR�WRWDOPHQWH��FDVR�HQ�HO�TXH�HO�YDORU�D�WUDQVIHULU�VHUk�HO������GHO�VDOGR�GH�OD�VXEFXHQWD��R
�LL��FXDQGR�OD�HQWLGDG�DSRUWDQWH�GHWHUPLQH�D�WUDYlV�GHO�VHJXLPLHQWR�TXH�HO�ULHVJR�KD�GLVPLQXLGR�SDUFLDOPHQWH��FDVR�HQ�HO�FXDO�HO�YDORU�D
WUDQVIHULU�VHUk�HO�H[FHVR�GHO�VDOGR�HQ�OD�VXEFXHQWD��

(Q�WRGR�FDVR��OD�HQWLGDG�DSRUWDQWH�VHUk�OD�pQLFD�UHVSRQVDEOH�SRU�OD�YHUDFLGDG�\�FRPSOHWLWXG�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�VXPLQLVWUH�D�OD�'LUHFFLoQ
*HQHUDO�GH�&UlGLWR�3pEOLFR�\�7HVRUR�1DFLRQDO��

$57g&8/2������&RQWULEXFLjQ�HVSHFLDO�GH�YLJLODQFLD�SDUD�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�3XHUWRV�\�7UDQVSRUWH��6XVWLWX\H�SDUFLDOPHQWH�HO�QXPHUDO��
GHO�$UWmFXOR����GH�OD�/H\���GH�������6XVWLWX\DVH��OD�WDVD�GH�YLJLODQFLD�SUHYLVWD�SRU�HO�QXPHUDO���GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\��c�GH������\
DPSOLDGD�SRU�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������SRU�XQD�FRQWULEXFLoQ�HVSHFLDO�GH�YLJLODQFLD�D�IDYRU�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�3XHUWRV�\
7UDQVSRUWH��SDUD�FXEULU�ORV�FRVWRV�\�JDVWRV�TXH�RFDVLRQH�VX�IXQFLRQDPLHQWR�H�LQYHUVLoQ��OD�FXDO�GHEHUkQ�FDQFHODU�DQXDOPHQWH�WRGDV�ODV
SHUVRQDV�QDWXUDOHV�\�R�MXUmGLFDV�TXH�HVWlQ�VRPHWLGDV�D�VX�YLJLODQFLD��LQVSHFFLoQ�\�R�FRQWURO�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�OH\�R�HO�UHJODPHQWR��

/D�FRQWULEXFLoQ�VH�wMDUk�SRU�SDUWH�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�3XHUWRV�\�7UDQVSRUWH�FRQIRUPH�D�ORV�VLJXLHQWHV�FULWHULRV��

���(O�WRWDO�GH�ODV�FRQWULEXFLRQHV�FRUUHVSRQGHUk�DO�PRQWR�GHO�SUHVXSXHVWR�DQXDO�GH�IXQFLRQDPLHQWR�H�LQYHUVLoQ�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH
3XHUWRV�\�7UDQVSRUWH��

���&RQ�EDVH�HQ�ORV�LQJUHVRV�EUXWRV�GHULYDGRV�GH�OD�DFWLYLGDG�GH�WUDQVSRUWH�TXH�SHUFLED�HO�VXMHWR�VXSHUYLVDGR�GXUDQWH�HO�SHULRGR�DQXDO
DQWHULRU��OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�3XHUWRV�\�7UDQVSRUWH��PHGLDQWH�UHVROXFLoQ��HVWDEOHFHUk�OD�WDULID�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�D�FREUDU�TXH�QR�SRGUk
VHU�VXSHULRU�DO�FHUR�FRPD�GRV�SRU�FLHQWR��������GH�GLFKRV�LQJUHVRV�EUXWRV��

���/D�FRQWULEXFLoQ�GHEHUk�FDQFHODUVH�DQXDOPHQWH��HQ�ORV�SOD]RV�TXH�SDUD�WDO�HIHFWR�GHWHUPLQH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�3XHUWRV�\�7UDQVSRUWH��

3$5e*5$)2��d��3DUD�HIHFWRV�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��VH�HQWHQGHUk�SRU�LQJUHVRV�EUXWRV�GHULYDGRV�GH�OD�DFWLYLGDG�GH�WUDQVSRUWH��WRGRV�DTXHOORV
TXH�UHFLEH�HO�VXSHUYLVDGR�SRU�ODV�DFWLYLGDGHV�UHODFLRQDGDV�FRQ�HO�WUkQVLWR��WUDQVSRUWH��VX�LQIUDHVWUXFWXUD�R�VXV�VHUYLFLRV�FRQH[RV�\
FRPSOHPHQWDULRV��GXUDQWH�HO�SHUmRGR�DQXDO�DQWHULRU��VLQ�UHVWDUOH�ODV�FRQWULEXFLRQHV��JDVWRV��FRVWRV��WULEXWRV��GHVFXHQWRV�\�GHGXFFLRQHV��

3$5e*5$)2��d��/D�WDULID�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�SRGUk�VHU�GLIHUHQFLDO�GHSHQGLHQGR�GH�VL�OD�VXSHUYLVLoQ�HV�LQWHJUDO��REMHWLYD�R�VXEMHWLYD��

3$5e*5$)2��d��/RV�FRQFHVLRQDULRV�GH�SXHUWRV�GH�VHUYLFLR�SULYDGR�SDJDUkQ�OD�FRQWULEXFLoQ�HVSHFLDO�GH�YLJLODQFLD�WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�FRPR
EDVH�GH�OLTXLGDFLoQ��OD�FLIUD�UHVXOWDQWH�GH�PXOWLSOLFDU�ODV�WRQHODGDV�PRYLOL]DGDV�HQ�HO�DnR�LQPHGLDWDPHQWH�DQWHULRU�SRU�OD�WDULID�FDOFXODGD

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=79173%230
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=67055%2327.2.
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=67055%2327.2.


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

DQXDOPHQWH�SRU�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�3XHUWRV�\�7UDQVSRUWH�SDUD�FDGD�WLSR�GH�FDUJD�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�PHWRGRORJmD�HVWDEOHFLGD�HQ�ORV
SODQHV�GH�H[SDQVLoQ�SRUWXDULD�\�GHPkV�QRUPDV�FRQFRUGDQWHV��

3$5e*5$)2���d��3DUD�HIHFWRV�GHO�FRQWURO�HQ�HO�SDJR�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�DTXm�SUHYLVWD��OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�3XHUWRV�\�7UDQVSRUWH
UHJODPHQWDUk�OD�LQVFULSFLoQ�\�UHJLVWUR�GH�ORV�RSHUDGRUHV�SRUWXDULRV��PDUmWLPRV�\�xXYLDOHV��

3$5e*5$)2��d��'oWHVH�GH�SHUVRQHUmD�MXUmGLFD�D�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�3XHUWRV�\�7UDQVSRUWH��OD�FXDO�SDUD�WRGRV�VXV�HIHFWRV�WHQGUk�HO
UlJLPHQ�SUHVXSXHVWDO�\�wQDQFLHUR�DSOLFDEOH�D�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�SpEOLFRV��

$57g&8/2������'HUHFKR�D�UHWULEXFLRQHV�HQ�SUR\HFWRV�GH�$33��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2��d��'HUHFKR�D�UHWULEXFLRQHV��(O�GHUHFKR�DO�UHFDXGR�GH�UHFXUVRV�SRU�OD�H[SORWDFLoQ�HFRQoPLFD�GHO�SUR\HFWR��D�UHFLELU�GHVHPEROVRV
GH�UHFXUVRV�SpEOLFRV�R�D�FXDOTXLHU�RWUD�UHWULEXFLoQ��HQ�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD��HVWDUk�FRQGLFLRQDGR�D�OD�GLVSRQLELOLGDG�GH�OD
LQIUDHVWUXFWXUD��DO�FXPSOLPLHQWR�GH�QLYHOHV�GH�VHUYLFLR��\�HVWkQGDUHV�GH�FDOLGDG�HQ�ODV�GLVWLQWDV�XQLGDGHV�IXQFLRQDOHV�R�HWDSDV�GHO�SUR\HFWR�
\�ORV�GHPkV�UHTXLVLWRV�TXH�GHWHUPLQH�HO�UHJODPHQWR��

3$5e*5$)2��d��(Q�ORV�HVTXHPDV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD�SRGUkQ�HIHFWXDUVH�DSRUWHV�HQ�HVSHFLH�SRU�SDUWH�GH�ODV�HQWLGDGHV�HVWDWDOHV�
(Q�WRGR�FDVR��WDOHV�DSRUWHV�QR�FRPSXWDUkQ�SDUD�HO�OmPLWH�SUHYLVWR�HQ�ORV�DUWmFXORV��������\����GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

/RV�JRELHUQRV�ORFDOHV�\�UHJLRQDOHV�SRGUkQ�DSOLFDU�OD�SOXVYDOmD�SRU�ODV�REUDV�TXH�UHVXOWHQ�GH�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD��

3$5e*5$)2��d��(Q�ORV�FRQWUDWRV�SDUD�HMHFXWDU�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD�SRGUk�SDFWDUVH�HO�GHUHFKR�D�UHWULEXFLoQ�SRU�XQLGDGHV
IXQFLRQDOHV��SUHYLD�DSUREDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�X�oUJDQR�FDEH]D�GHO�VHFWRU�R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV�D�QLYHO�WHUULWRULDO��VLHPSUH�\�FXDQGR��

D��(O�SUR\HFWR�VH�HQFXHQWUH�WRWDOPHQWH�HVWUXFWXUDGR��

E��(O�SUR\HFWR�KD\D�VLGR�HVWUXFWXUDGR��FRQWHPSODQGR�XQLGDGHV�IXQFLRQDOHV�GH�LQIUDHVWUXFWXUD��FX\D�HMHFXFLoQ�SRGUmD�KDEHUVH�UHDOL]DGR�\
FRQWUDWDGR�HQ�IRUPD�LQGHSHQGLHQWH�\�DXWoQRPD��\�OD�UHPXQHUDFLoQ�HVWDUk�FRQGLFLRQDGD�D�OD�GLVSRQLELOLGDG�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�\�DO
FXPSOLPLHQWR�GH�QLYHOHV�GH�VHUYLFLR�\�HVWkQGDUHV�GH�FDOLGDG�SUHYLVWRV�SDUD�ODV�UHVSHFWLYDV�XQLGDGHV�IXQFLRQDOHV��

F��/DV�GHPkV�FRQGLFLRQHV�TXH�GHwQD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��HQWUH�HVWDV�HO�FRUUHVSRQGLHQWH�PRQWR�PmQLPR�GH�FDGD�XQLGDG�IXQFLRQDO��

3$5e*5$)2��d��&RPSOHPHQWDULR�D�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�SDUkJUDIR�DQWHULRU��HQ�ORV�FRQWUDWRV�SDUD�HMHFXWDU�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�
SULYDGD�SRGUk�SDFWDUVH�HO�GHUHFKR�D�UHWULEXFLoQ�SRU�HWDSDV��HQWHQGLlQGRVH�SRU�HWDSD��FDGD�XQD�GH�ODV�IDVHV�VXFHVLYDV�HQ�HO�WLHPSR�
GHwQLGDV�HQ�HO�FRQWUDWR��HQ�ODV�TXH�VH�GHVDUUROODQ�R�PHMRUDQ�XQLGDGHV�IXQFLRQDOHV�HVSHFmwFDV��SUHYLD�DSUREDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�X�oUJDQR
FDEH]D�GHO�VHFWRU�R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV�D�QLYHO�WHUULWRULDO��VLHPSUH�\�FXDQGR��

D��(O�SUR\HFWR�VH�HQFXHQWUH�WRWDOPHQWH�HVWUXFWXUDGR��

E��'XUDQWH�HO�SOD]R�LQLFLDO�GHO�FRQWUDWR�VH�HMHFXWHQ�WRGDV�ODV�HWDSDV�SUHYLVWDV��

F��(O�SUR\HFWR�KD\D�VLGR�HVWUXFWXUDGR�HQ�HWDSDV�VXFHVLYDV�HQ�HO�WLHPSR��GH�DFXHUGR�FRQ�ODV�QHFHVLGDGHV�GHO�VHUYLFLR�UHVSHFWR�GH�ODV�FXDOHV
VH�GHwQH�XQ�DOFDQFH�HVSHFmwFR�HQ�HO�FRQWUDWR�\�VXV�FRUUHVSRQGLHQWHV�QLYHOHV�GH�VHUYLFLR�\�HVWkQGDUHV�GH�FDOLGDG��

G��/D�UHWULEXFLoQ�DO�LQYHUVLRQLVWD�SULYDGR�HVWDUk�FRQGLFLRQDGD�D�OD�GLVSRQLELOLGDG�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD��DO�FXPSOLPLHQWR�GH�QLYHOHV�GH�VHUYLFLR
HVWkQGDUHV�GH�FDOLGDG��

H��/DV�GHPkV�FRQGLFLRQHV�TXH�GHwQD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��HQWUH�HVWDV�HO�FRUUHVSRQGLHQWH�PRQWR�PmQLPR�GH�FDGD�HWDSD��

3$5e*5$)2��d��(Q�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD�GH�LQLFLDWLYD�SpEOLFD�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��OD�HQWLGDG�HVWDWDO�FRPSHWHQWH�SRGUk
UHFRQRFHU�GHUHFKRV�UHDOHV�VREUH�LQPXHEOHV�TXH�QR�VH�UHTXLHUDQ�SDUD�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�SDUD�HO�FXDO�VH�GHVDUUROOo�HO�SUR\HFWR��FRPR
FRPSRQHQWH�GH�OD�UHWULEXFLoQ�DO�LQYHUVLRQLVWD�SULYDGR��

(O�*RELHUQR�UHJODPHQWDUk�ODV�FRQGLFLRQHV�EDMR�ODV�FXDOHV�VH�UHDOL]DUk�HO�UHFRQRFLPLHQWR�GH�ORV�GHUHFKRV�UHDOHV�\�GH�H[SORWDFLoQ�VREUH
LQPXHEOHV��JDUDQWL]DQGR�TXH�VX�WDVDFLoQ�VHD�DFRUGH�FRQ�VX�YDORU�HQ�HO�PHUFDGR�\�D�ODV�SRVLELOLGDGHV�GH�H[SORWDFLoQ�HFRQoPLFD�GHO�DFWLYR�
$GLFLRQDOPHQWH��VH�LQFOXLUkQ�HQ�GLFKD�UHJODPHQWDFLoQ�ODV�FRQGLFLRQHV�TXH�SHUPLWDQ�TXH�HO�LQYHUVLRQLVWD�SULYDGR�UHFLED�ORV�LQJUHVRV�GH�GLFKD
H[SORWDFLoQ�HFRQoPLFD�R�HQDMHQDFLoQ��FRQGLFLRQDGRV�D�OD�GLVSRQLELOLGDG�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�\�DO�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�HVWkQGDUHV�GH�FDOLGDG
\�QLYHOHV�GH�VHUYLFLR�SDFWDGRV��

3$5e*5$)2��d��(Q�FDVR�GH�TXH�HQ�HO�SUR\HFWR�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD�OD�HQWLGDG�HVWDWDO�HQWUHJXH�DO�LQYHUVLRQLVWD�SULYDGR�XQD
LQIUDHVWUXFWXUD�H[LVWHQWH�HQ�FRQGLFLRQHV�GH�RSHUDFLoQ��OD�HQWLGDG�HVWDWDO�SRGUk�SDFWDU�HO�GHUHFKR�D�OD�UHWULEXFLoQ�GH�ORV�FRVWRV�GH�RSHUDFLoQ
\�PDQWHQLPLHQWR�GH�HVWD�LQIUDHVWUXFWXUD�H[LVWHQWH�FRQGLFLRQDGR�D�VX�GLVSRQLELOLGDG��DO�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�QLYHOHV�GH�VHUYLFLR�\�HVWkQGDUHV
GH�FDOLGDG��

3$5e*5$)2��d��(Q�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD��SRGUkQ�HVWDEOHFHUVH��XQLGDGHV�IXQFLRQDOHV�GH�WUDPRV�GH�WpQHOHV�R�GH�YmDV
IlUUHDV��HQ�YLUWXG�GH�ODV�FXDOHV�VH�SUHGLFDUk�pQLFDPHQWH�GLVSRQLELOLGDG�SDUFLDO�\�HVWkQGDU�GH�FDOLGDG�SDUD�HIHFWRV�GH�OD�UHWULEXFLoQ��(O
*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULDt��

$57g&8/2������,QLFLDWLYDV�SULYDGDV�TXH�UHTXLHUHQ�GHVHPEROVRV�GH�UHFXUVRV�SkEOLFRV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO
FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����,QLFLDWLYDV�SULYDGDV�TXH�UHTXLHUHQ�GHVHPEROVRV�GH�UHFXUVRV�SkEOLFRV��/RJUDGR�HO�DFXHUGR�HQWUH�OD�HQWLGDG�HVWDWDO
FRPSHWHQWH�\�HO�RULJLQDGRU�GH�OD�LQLFLDWLYD��SHUR�UHTXLULHQGR�OD�HMHFXFLoQ�GHO�SUR\HFWR�GHVHPEROVRV�GH�UHFXUVRV�SpEOLFRV��VH�DEULUk�XQD

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=45329%235
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=45329%2317
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/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

OLFLWDFLoQ�SpEOLFD�SDUD�VHOHFFLRQDU�HO�FRQWUDWLVWD�TXH�DGHODQWH�HO�SUR\HFWR�TXH�HO�RULJLQDGRU�KD�SURSXHVWR��SURFHVR�GH�VHOHFFLoQ�HQ�HO�FXDO
TXLHQ�SUHVHQWo�OD�LQLFLDWLYD�WHQGUk�XQD�ERQLwFDFLoQ�HQ�VX�FDOLwFDFLoQ�HQWUH�HO���\�HO�����VREUH�VX�FDOLwFDFLoQ�LQLFLDO��GHSHQGLHQGR�GHO
WDPDnR�\�FRPSOHMLGDG�GHO�SUR\HFWR��SDUD�FRPSHQVDU�VX�DFWLYLGDG�SUHYLD��HQ�ORV�WlUPLQRV�TXH�VHnDOH�HO�UHJODPHQWR��

(Q�HVWD�FODVH�GH�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD��ORV�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�R
GH�RWURV�IRQGRV�SpEOLFRV��QR�SRGUkQ�VHU�VXSHULRUHV�DO�����GHO�SUHVXSXHVWR�HVWLPDGR�GH�LQYHUVLoQ�GHO�SUR\HFWR��7UDWkQGRVH�GH�SUR\HFWRV�GH
LQIUDHVWUXFWXUD�YLDO�GH�FDUUHWHUDV�GLFKR�SRUFHQWDMH�QR�SRGUk�VHU�VXSHULRU�DO�����GHO�SUHVXSXHVWR�HVWLPDGR�GH�LQYHUVLoQ�GHO�SUR\HFWR��

6L�HO�RULJLQDGRU�QR�UHVXOWD�VHOHFFLRQDGR�SDUD�OD�HMHFXFLoQ�GHO�FRQWUDWR��GHEHUk�UHFLELU�GHO�DGMXGLFDWDULR�HO�YDORU�TXH�OD�HQWLGDG�SpEOLFD
FRPSHWHQWH�KD\D�GHWHUPLQDGR��DQWHV�GH�OD�OLFLWDFLoQ��FRPR�FRVWRV�GH�ORV�HVWXGLRV�UHDOL]DGRV�SDUD�OD�HVWUXFWXUDFLoQ�GHO�SUR\HFWR��

(Q�WRGRV�ORV�FDVRV�OD�HQWLGDG�HVWDWDO�FRPSHWHQWH��GHEHUk�FXPSOLU�FRQ�ORV�UHTXLVLWRV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�DUWmFXOR�����QXPHUDOHV������\
VLJXLHQWHV�GH�OD�SUHVHQWH�OH\t��

$57g&8/2������)RUWDOHFLPLHQWR�DO�GHVDUUROOR�GH�VRIWZDUH��DSOLFDFLRQHV�\�FRQWHQLGRV�GLJLWDOHV�FRQ�LPSDFWR�VRFLDO��(O�0LQLVWHULR�GH�ODV
7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV��0LQ7,&���D�WUDYlV�GHO�)RQGR�GH�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV
�)RQWLF���DSR\DUk�OD�FUHDFLoQ�GH�SODQHV�HVSHFmwFRV�GH�7,&�SDUD�FDGD�VHFWRU��TXH�LPSXOVHQ�HO�GHVDUUROOR�GH�DSOLFDFLRQHV�\�FRQWHQLGRV�GLJLWDOHV
FRQ�HQIRTXH�VRFLDO��LQFOX\HQGR�ODV�PXOWLSODWDIRUPDV��SRU�SDUWH�GH�FRPSDnmDV�FRORPELDQDV��

$�WUDYlV�GH�ODV�SDUWLGDV�GHO�)RQGR�SDUD�HO�'HVDUUROOR�GH�OD�7HOHYLVLoQ�\�ORV�&RQWHQLGRV��GHVWLQDGDV�SRU�OD�$XWRULGDG�1DFLRQDO�GH�7HOHYLVLoQ
�$179��D�ORV�FDQDOHV�SpEOLFRV�GH�WHOHYLVLoQ��VH�DSR\DUk�HO�GHVDUUROOR�GH�FRQWHQLGRV�GLJLWDOHV�PXOWLSODWDIRUPD�D�ORV�EHQHwFLDULRV�HVWDEOHFLGRV
SRU�ODV�QRUPDV�YLJHQWHV�

��$UWmFXOR�GHURJDGR�SRU�HO�DUW�����GH�OD�/H\������GH������

$57g&8/2�����'HnQLFLjQ�GH�XQD�VHQGD�GH�EDQGD�DQFKD�UHJXODWRULD��/D�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV��&5&���GHEHUk�HVWDEOHFHU
XQD�VHQGD�GH�FUHFLPLHQWR�SDUD�OD�GHwQLFLoQ�UHJXODWRULD�GH�EDQGD�DQFKD�D�ODUJR�SOD]R��'LFKD�VHQGD�GHEHUk�HVWDEOHFHU�OD�UXWD�\�ORV�SOD]RV
SDUD�FHUUDU�ODV�EUHFKDV�HQWUH�ORV�HVWkQGDUHV�GHO�SDmV�\�ORV�HTXLYDOHQWHV�DO�SURPHGLR�GH�OD�2UJDQL]DFLoQ�SDUD�OD�&RRSHUDFLoQ�\�'HVDUUROOR
(FRQoPLFR��LQFOX\HQGR�ORV�HVWkQGDUHV�SDUD�DOWDV�\�PX\�DOWDV�YHORFLGDGHV��3DUD�WDO�HIHFWR��OD�&5&�SRGUk�XWLOL]DU�FULWHULRV�GLIHUHQFLDGRUHV
DWHQGLHQGR�FDUDFWHUmVWLFDV�JHRJUkwFDV��GHPRJUkwFDV�\�WlFQLFDV��

$57g&8/2�����&RQFHVLRQHV�GH�HVSDFLRV�GH�WHOHYLVLjQ�HQ�HO�FDQDO�QDFLRQDO�GH�RSHUDFLjQ�SkEOLFD��/D�$XWRULGDG�1DFLRQDO�GH�7HOHYLVLoQ��$179�
SRGUk�RWRUJDU�ORV�HVSDFLRV�GH�WHOHYLVLoQ�GHO�FDQDO�QDFLRQDO�GH�RSHUDFLoQ�SpEOLFD��&DQDO�8QR��JDUDQWL]DQGR�HO�GHUHFKR�D�OD�LQIRUPDFLoQ��D�OD
LJXDOGDG�HQ�HO�DFFHVR�\�XVR�GHO�HVSHFWUR�\�DO�SOXUDOLVPR�LQIRUPDWLYR�HQ�ORV�SURFHVRV�GH�VHOHFFLoQ�REMHWLYD�TXH�DGHODQWH�SDUD�RWRUJDU�OD�V�
FRQFHVLoQ�HV���VLHPSUH�\�FXDQGR�HVWH�R�VXV�VRFLRV�QR�WHQJDQ�SDUWLFLSDFLoQ�DFFLRQDULD�HQ�ORV�FDQDOHV�SULYDGRV�GH�WHOHYLVLoQ�DELHUWD�QDFLRQDO
R�ORFDO��/D�$179�GHWHUPLQDUk�HO�QpPHUR�GH�FRQFHVLRQDULRV�\�FRQGLFLRQHV�GH�ORV�FRQWUDWRV��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�HVWXGLRV�WlFQLFRV�\�GH
PHUFDGR�TXH�VH�UHDOLFHQ�SDUD�HVWRV�HIHFWRV��

/D�DXWRUL]DFLoQ�SUHYLVWD�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�SDUD�OD�V��FRQFHVLoQ�HV��GH�HVSDFLRV�GH�WHOHYLVLoQ�GH�&DQDO�8QR�QR�VH�KRPRORJD�D�OD
RSHUDFLoQ�GH�XQ�FDQDO�GH�RSHUDFLoQ�SULYDGD�QDFLRQDO��WRGD�YH]�TXH�QR�KD\�OXJDU�D�XQD�DVLJQDFLoQ�GH�HVSHFWUR�UDGLRHOlFWULFR��HQ
FRQFRUGDQFLD�FRQ�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������(Q�FRQVHFXHQFLD��HO�RSHUDGRU�HQFDUJDGR�GH�OD�HPLVLoQ�\�WUDQVPLVLoQ
GHO�&DQDO�8QR��VHJXLUk�VLHQGR�HO�RSHUDGRU�SpEOLFR�QDFLRQDO�579&��R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��

3$5e*5$)2��6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�OLWHUDO�J��GHO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH�������OD�$XWRULGDG�1DFLRQDO�GH�7HOHYLVLoQ��D�OD
KRUD�GH�GHwQLU�HO�YDORU�GH�OD�FRQFHVLoQ�GH�HVSDFLRV�GH�SURJUDPDFLoQ�GHO�FDQDO�QDFLRQDO�GH�RSHUDFLoQ�SpEOLFD��&DQDO�8QR��WHQGUk�HQ�FXHQWD
ORV�FULWHULRV��

D��5HPXQHUDFLoQ�HwFLHQWH�GH�ORV�FRVWRV�GH�LQYHUVLoQ��RSHUDFLoQ�\�PDQWHQLPLHQWR�GH�ODV�IXQFLRQHV�GH�HPLVLoQ�\�WUDQVPLVLoQ�HQ�FDEH]D�GHO
RSHUDGRU�QDFLRQDO�GH�WHOHYLVLoQ�SpEOLFD�R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��DVm�FRPR�HO�UHFRQRFLPLHQWR�GH�ODV�LQYHUVLRQHV�DVRFLDGDV�FRQ�HO�GHVSOLHJXH
GH�OD�WHOHYLVLoQ�GLJLWDO�WHUUHVWUH�GH�RSHUDFLoQ�SpEOLFD��

E��(O�PHUFDGR�GH�SDXWD�SXEOLFLWDULD��HO�QLYHO�GH�FRPSHWHQFLD��OD�SREODFLoQ�FXELHUWD��HO�LQJUHVR�SHU�FkSLWD��OD�DXGLHQFLD�SRWHQFLDO�\�ORV�FRVWRV
GH�RSRUWXQLGDG�GH�OD�UHG��LQFOX\HQGR�HO�HVSHFWUR�UDGLRHOlFWULFR��

$57g&8/2������3OD]R�\�UHQRYDFLjQ�GH�ORV�SHUPLVRV�SDUD�HO�XVR�GHO�HVSHFWUR�UDGLRHOgFWULFR��0RGLImTXHVH�HO�SULPHU�LQFLVR�GHO�DUWmFXOR����GH�OD
/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����3OD]R�\�UHQRYDFLjQ�GH�ORV�SHUPLVRV�SDUD�HO�XVR�GHO�HVSHFWUR�UDGLRHOgFWULFR��(O�SHUPLVR�SDUD�HO�XVR�GHO�HVSHFWUR�UDGLRHOlFWULFR
WHQGUk�XQ�SOD]R�GHwQLGR�LQLFLDO�KDVWD�GH�GLH]������DnRV��HO�FXDO�SRGUk�UHQRYDUVH�D�VROLFLWXG�GH�SDUWH�SRU�SHUmRGRV�GH�KDVWD�GLH]������DnRV�
3DUD�GHWHUPLQDU�HO�SHULRGR�GH�UHQRYDFLoQ��OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�WHQGUk�HQ�FXHQWD��HQWUH�RWURV�FULWHULRV��UD]RQHV�GH�LQWHUlV�SpEOLFR��HO
UHRUGHQDPLHQWR�QDFLRQDO�GHO�HVSHFWUR�UDGLRHOlFWULFR��R�HO�FXPSOLPLHQWR�D�ODV�DWULEXFLRQHV�\�GLVSRVLFLRQHV�LQWHUQDFLRQDOHV�GH�IUHFXHQFLDV��OD
GHWHUPLQDFLoQ�GHEHUk�HIHFWXDUVH�PHGLDQWH�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�PRWLYDGRt��

$57g&8/2�����)XQFLRQHV�GH�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�GHO�(VSHFWUR��/D�$JHQFLD�1DFLRQDO�GHO�(VSHFWUR��DGHPkV�GH�ODV�IXQFLRQHV�VHnDODGDV�HQ�HO
DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������\�HO�'HFUHWR������GH�������FXPSOLUk�ODV�VLJXLHQWHV��

([SHGLU�ODV�QRUPDV�UHODFLRQDGDV�FRQ�HO�GHVSOLHJXH�GH�DQWHQDV��ODV�FXDOHV�FRQWHPSODUkQ��HQWUH�RWUDV��OD�SRWHQFLD�Pk[LPD�GH�ODV�DQWHQDV�R
OmPLWHV�GH�H[SRVLFLoQ�GH�ODV�SHUVRQDV�D�FDPSRV�HOHFWURPDJQlWLFRV�\�ODV�FRQGLFLRQHV�WlFQLFDV�SDUD�FXPSOLU�GLFKRV�OmPLWHV��/R�DQWHULRU��FRQ
H[FHSFLoQ�GH�OR�UHODWLYR�D�ORV�FRPSRQHQWHV�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�SDVLYD�\�GH�VRSRUWH�\�VX�FRPSDUWLFLoQ��HQ�OR�TXH�FRUUHVSRQGD�D�OD
FRPSHWHQFLD�GH�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=98210%2351
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913%2312


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

$57g&8/2������6DQFLRQHV�HQ�PDWHULD�7,&��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����6DQFLRQHV��6LQ�SHUMXLFLR�GH�OD�UHVSRQVDELOLGDG�SHQDO�R�FLYLO�HQ�TXH�SXHGD�LQFXUULU�HO�LQIUDFWRU��OD�SHUVRQD�QDWXUDO�R�MXUmGLFD�TXH
LQFXUUD�HQ�FXDOTXLHUD�GH�ODV�LQIUDFFLRQHV�VHnDODGDV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�SUHVHQWH�OH\��VHUk�VDQFLRQDGD��DGHPkV�GH�OD�RUGHQ�GH�FHVDFLoQ
LQPHGLDWD�GH�OD�FRQGXFWD�TXH�VHD�FRQWUDULD�D�ODV�GLVSRVLFLRQHV�SUHYLVWDV�HQ�HVWD�OH\��FRQ��

���$PRQHVWDFLoQ��

���0XOWD�KDVWD�SRU�HO�HTXLYDOHQWH�D�GRV�PLO���������VDODULRV�PmQLPRV�OHJDOHV�PHQVXDOHV�SDUD�SHUVRQDV�QDWXUDOHV��

���0XOWD�KDVWD�SRU�HO�HTXLYDOHQWH�D�TXLQFH�PLO����������VDODULRV�PmQLPRV�OHJDOHV�PHQVXDOHV�SDUD�SHUVRQDV�MXUmGLFDV��

���6XVSHQVLoQ�GH�OD�RSHUDFLoQ�DO�SpEOLFR�KDVWD�SRU�GRV�����PHVHV��

���&DGXFLGDG�GHO�FRQWUDWR�R�FDQFHODFLoQ�GH�OD�OLFHQFLD��DXWRUL]DFLoQ�R�SHUPLVR��

$57g&8/2�����(VWfQGDUHV��PRGHORV�\�OLQHDPLHQWRV�GH�WHFQRORJhDV�GH�OD�LQIRUPDFLjQ�\�ODV�FRPXQLFDFLRQHV�SDUD�ORV�VHUYLFLRV�DO
FLXGDGDQR��%DMR�OD�SOHQD�REVHUYDQFLD�GHO�GHUHFKR�IXQGDPHQWDO�GH�KkEHDV�GDWD��HO�0LQLVWHULR�GH�ODV�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV
&RPXQLFDFLRQHV��0LQ7,&���HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ODV�HQWLGDGHV�UHVSRQVDEOHV�GH�FDGD�XQR�GH�ORV�WUkPLWHV�\�VHUYLFLRV��GHwQLUk�\�H[SHGLUk�ORV
HVWkQGDUHV��PRGHORV��OLQHDPLHQWRV�\�QRUPDV�WlFQLFDV�SDUD�OD�LQFRUSRUDFLoQ�GH�ODV�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV��7,&��
TXH�FRQWULEX\DQ�D�OD�PHMRUD�GH�ORV�WUkPLWHV�\�VHUYLFLRV�TXH�HO�(VWDGR�RIUHFH�DO�FLXGDGDQR��ORV�FXDOHV�GHEHUkQ�VHU�DGRSWDGRV�SRU�ODV
HQWLGDGHV�HVWDWDOHV�\�DSOLFDUkQ��HQWUH�RWURV��SDUD�ORV�VLJXLHQWHV�FDVRV��

D��$JHQGDPLHQWR�HOHFWUoQLFR�GH�FLWDV�PlGLFDV��

E��+LVWRULD�FOmQLFD�HOHFWUoQLFD��

F��$XWHQWLFDFLoQ�HOHFWUoQLFD��

G��3XEOLFDFLoQ�GH�GDWRV�DELHUWRV��

H��,QWHJUDFLoQ�GH�ORV�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLoQ�GH�WUkPLWHV�\�VHUYLFLRV�GH�ODV�HQWLGDGHV�HVWDWDOHV�FRQ�HO�3RUWDO�GHO�(VWDGR�FRORPELDQR��

I��,PSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�HVWUDWHJLD�GH�*RELHUQR�HQ�/mQHD��

J��0DUFR�GH�UHIHUHQFLD�GH�DUTXLWHFWXUD�HPSUHVDULDO�SDUD�OD�JHVWLoQ�GH�ODV�WHFQRORJmDV�GH�LQIRUPDFLoQ�HQ�HO�(VWDGR��

K��$GPLQLVWUDFLoQ��JHVWLoQ�\�PRGHUQL]DFLoQ�GH�OD�MXVWLFLD�\�GHIHQVD��HQWUH�RWUDV�OD�SRVLELOLGDG�GH�UHFLELU�UHJLVWUDU��WUDPLWDU��JHVWLRQDU�\�KDFHU
WUD]DELOLGDG�\�VHJXLPLHQWR�GH�WRGR�WLSR�GH�GHQXQFLDV�\�TXHUHOODV��DVm�FRPR�HO�UHSRUWH�GH�FRQWURO�GH�ODV�PLVPDV��

L��6LVWHPD�LQWHJUDGR�GH�VHJXULGDG�\�HPHUJHQFLDV��6,(6���D�QLYHO�WHUULWRULDO�\�QDFLRQDO��

M��,QWHURSHUDELOLGDG�GH�GDWRV�FRPR�EDVH�SDUD�OD�HVWUXFWXUDFLoQ�GH�OD�HVWUDWHJLD�TXH�VREUH�OD�FDSWXUD��DOPDFHQDPLHQWR��SURFHVDPLHQWR�
DQkOLVLV�\�SXEOLFDFLoQ�GH�JUDQGHV�YROpPHQHV�GH�GDWRV��%LJ�'DWD��IRUPXOH�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��

N��6HUYLFLRV�GH�7HOHPHGLFLQD�\�7HOHVDOXG��

���6LVWHPD�GH�VHJXLPLHQWR�GHO�PHUFDGR�ODERUDO��

P��(O�UHJLVWUR�GH�SDUWLGRV��PRYLPLHQWRV�\�DJUXSDFLRQHV�SROmWLFDV�D�FDUJR�GHO�&RQVHMR�1DFLRQDO�(OHFWRUDO��\�HQ�HVSHFLDO�HO�UHJLVWUR�GH
DwOLDGRV��

3$5e*5$)2��d��(VWRV�WUkPLWHV�\�VHUYLFLRV�SRGUkQ�VHU�RIUHFLGRV�SRU�HO�VHFWRU�SULYDGR��/RV�WUkPLWHV�\�VHUYLFLRV�TXH�VH�SUHVWHQ�PHGLDQWH�ORV
HVWkQGDUHV�GHwQLGRV�HQ�ORV�OLWHUDOHV�D���E��\�F��VHUkQ�IDFXOWDWLYRV�SDUD�ORV�XVXDULRV�GH�ORV�PLVPRV��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD
PDWHULD��

3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�0LQ7,&��GLVHnDUk�H�LPSOHPHQWDUk�SROmWLFDV��SODQHV�\�SURJUDPDV�TXH�SURPXHYDQ�\
RSWLPLFHQ�OD�JHVWLoQ��HO�DFFHVR��XVR�\�DSURSLDFLoQ�GH�ODV�7,&�HQ�HO�VHFWRU�SpEOLFR��FX\D�DGRSFLoQ�VHUk�GH�REOLJDWRULR�FXPSOLPLHQWR�SRU�WRGDV
ODV�HQWLGDGHV�HVWDWDOHV�\�FRQIRUPH�D�OD�JUDGXDOLGDG�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�HVWDEOH]FD�HO�0LQ7,&��7DOHV�SROmWLFDV�FRPSRUWDUkQ�HO�GHVDUUROOR�GH�
HQWUH�RWURV��ORV�VLJXLHQWHV�WHPDV��

D��&DUSHWD�FLXGDGDQD�HOHFWUoQLFD��%DMR�OD�SOHQD�REVHUYDQFLD�GHO�GHUHFKR�IXQGDPHQWDO�GH�KkEHDV�GDWD��VH�SRGUk�RIUHFHU�D�WRGR�FLXGDGDQR
XQD�FXHQWD�GH�FRUUHR�HOHFWUoQLFR�RwFLDO�\�HO�DFFHVR�D�XQD�FDUSHWD�FLXGDGDQD�HOHFWUoQLFD�TXH�OH�SHUPLWLUk�FRQWDU�FRQ�XQ�UHSRVLWRULR�GH
LQIRUPDFLoQ�HOHFWUoQLFD�SDUD�DOPDFHQDU�\�FRPSDUWLU�GRFXPHQWRV�SpEOLFRV�R�SULYDGRV��UHFLELU�FRPXQLFDGRV�GH�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV��\
IDFLOLWDU�ODV�DFWLYLGDGHV�QHFHVDULDV�SDUD�LQWHUDFWXDU�FRQ�HO�(VWDGR��(Q�HVWD�FDUSHWD�SRGUk�HVWDU�DOPDFHQDGD�OD�KLVWRULD�FOmQLFD�HOHFWUoQLFD��(O
0LQ��7,&�GHwQLUk�HO�PRGHOR�GH�RSHUDFLoQ�\�ORV�HVWkQGDUHV�WlFQLFRV�\�GH�VHJXULGDG�GH�OD�&DUSHWD�&LXGDGDQD�(OHFWUoQLFD��/DV�HQWLGDGHV�GHO
(VWDGR�SRGUkQ�XWLOL]DU�OD�&DUSHWD�&LXGDGDQD�(OHFWUoQLFD�SDUD�UHDOL]DU�QRWLwFDFLRQHV�RwFLDOHV��7RGDV�ODV�DFWXDFLRQHV�TXH�VH�DGHODQWHQ�D
WUDYlV�GH�ODV�KHUUDPLHQWDV�GH�HVWD�FDUSHWD�WHQGUkQ�SOHQD�YDOLGH]�\�IXHU]D�SUREDWRULD��

E��'LUHFWRU�GH�7HFQRORJmDV�\�6LVWHPDV�GH�,QIRUPDFLoQ��/DV�HQWLGDGHV�HVWDWDOHV�WHQGUkQ�XQ�'LUHFWRU�GH�7HFQRORJmDV�\�6LVWHPDV�GH
,QIRUPDFLoQ�UHVSRQVDEOH�GH�HMHFXWDU�ORV�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�GH�WHFQRORJmDV�\�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLoQ�HQ�OD�UHVSHFWLYD�HQWLGDG�
3DUD�WDOHV�HIHFWRV��FDGD�HQWLGDG�SpEOLFD�HIHFWXDUk�ORV�DMXVWHV�QHFHVDULRV�HQ�VXV�HVWUXFWXUDV�RUJDQL]DFLRQDOHV��GH�DFXHUGR�FRQ�VXV
GLVSRQLELOLGDGHV�SUHVXSXHVWDOHV��VLQ�LQFUHPHQWDU�ORV�JDVWRV�GH�SHUVRQDO��(O�'LUHFWRU�GH�7HFQRORJmDV�\�6LVWHPDV�GH�,QIRUPDFLoQ�UHSRUWDUk

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913%2365


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

GLUHFWDPHQWH�DO�UHSUHVHQWDQWH�OHJDO�GH�OD�HQWLGDG�D�OD�TXH�SHUWHQH]FD�\�VH�DFRJHUk�D�ORV�OLQHDPLHQWRV�TXH�HQ�PDWHULD�GH�7,�GHwQD�HO
0LQ7,&��

$57g&8/2������)XQFLRQHV�GHO�)RQGR�GH�7HFQRORJhDV�GH�OD�,QIRUPDFLjQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV��(O�)RQGR�GH�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV
FRPXQLFDFLRQHV�FXPSOLUk��DGHPkV�GH�ODV�VHnDODGDV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������ODV�VLJXLHQWHV�IXQFLRQHV��

���)LQDQFLDU�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�SDUD�DSR\DU�D�HPSUHQGHGRUHV�GHO�VHFWRU�GH�FRQWHQLGRV�\�DSOLFDFLRQHV�GLJLWDOHV�HQ�WRGDV�ODV
HWDSDV�GHO�QHJRFLR��LQFOX\HQGR�HO�LPSXOVR�D�OD�YLQFXODFLoQ�GH�FDSLWDO�GH�ULHVJR�SDUD�GLFKRV�HPSUHQGLPLHQWRV��

���)LQDQFLDU�\�IRPHQWDU�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�SDUD�HO�IRPHQWR�GH�FDSLWDO�KXPDQR�HQ�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\
&RPXQLFDFLRQHV��

���)LQDQFLDU�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�SDUD�HO�IRPHQWR�GH�OD�LQGXVWULD�GH�VRIWZDUH�\�GH�FRQWHQLGRV�GLJLWDOHV��

���)LQDQFLDU�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�TXH�FRQWULEX\DQ�DO�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�HGXFDWLYD�HQ�HO�SDmV�D�WUDYlV�GHO�XVR�GH�ODV
7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV��

���)LQDQFLDU�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�SDUD�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�\�SXHVWD�HQ�PDUFKD�GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�7HOHFRPXQLFDFLRQHV�GH
(PHUJHQFLDV��

/DV�IXQFLRQHV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VH�UHDOL]DUkQ�SUHYLD�FHOHEUDFLoQ�GH�FRQYHQLRV�LQWHUDGPLQLVWUDWLYRV�FRQ�ODV�HQWLGDGHV
FRPSHWHQWHV�SDUD�GHVDUUROODU�ORV�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�FRUUHVSRQGLHQWHV��

��$UWmFXOR�GHURJDGR�SRU�HO�DUW�����GH�OD�/H\������GH������

$57g&8/2������6HUYLGXPEUHV�SDUD�JDUDQWL]DU�HO�VHUYLFLR�GH�FRPXQLFDFLjQ�

$GLFLoQHVH�XQ�QXPHUDO����DO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������DVm��

s����&RQRFHU�\�GHFLGLU�D�SUHYHQFLoQ�UHVSHFWR�GH�ODV�DFWXDFLRQHV�DGPLQLVWUDWLYDV�GH�LPSRVLFLoQ�GH�VHUYLGXPEUHV�VREUH�SUHGLRV��D�VROLFLWXG
GHO�SURYHHGRU�GH�UHGHV�\�VHUYLFLRV�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV��\�HQ�ORV�WlUPLQRV�GH�ORV�DUWmFXORV��������\�GHO�&DSmWXOR�,,,�GHO�7mWXOR�9,,�GH�OD�/H\
����GH�������/R�DQWHULRU�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�SUHVWDFLoQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�\�VLQ�SHUMXLFLR�GH�TXH�HO�SURYHHGRU�GH�UHGHV�\
VHUYLFLRV�SXHGD�SURPRYHU�HO�SURFHVR�GH�LPSRVLFLoQ�GH�VHUYLGXPEUH�DO�TXH�VH�UHwHUH�OD�/H\����GH�������

3DUD�DGHODQWDU�ORV�SURFHVRV�GH�VHUYLGXPEUH�SRU�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV�VHJXLUk�OR�GLVSXHVWR
VREUH�HVWH�SDUWLFXODU�HQ�HO�&DSmWXOR�,,�GHO�7mWXOR�,,�GH�OD�/H\����GH�����t��

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������%RQRV�KLSRWHFDULRV��0RGLImTXHVH�HO�LQFLVR�SULPHUR�GHO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2��d��%RQRV�KLSRWHFDULRV��6H�DXWRUL]D�D�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�GH�FUlGLWR�OD�HPLVLoQ�GH�ERQRV�KLSRWHFDULRV�ORV�FXDOHV�VH�HQPDUFDUkQ
GHQWUR�GH�ORV�VLJXLHQWHV�OLQHDPLHQWRVt��

$57g&8/2�����6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�3UR\HFWRV�GH�,QWHUgV�1DFLRQDO�\�(VWUDWgJLFRV��6LQDSLQH���(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�RUJDQL]DUk�HO�6LVWHPD
1DFLRQDO�GH�3UR\HFWRV�GH�,QWHUlV�1DFLRQDO�\�(VWUDWlJLFRV��6LQDSLQH��FRPR�OD�HVWUDWHJLD�GH�JHVWLoQ�SpEOLFD�SDUD�OD�SODQHDFLoQ�LQWHJUDO�
RSWLPL]DFLoQ�GH�ORV�SURFHGLPLHQWRV�\�WUkPLWHV��JHVWLoQ�\�VHJXLPLHQWR�GH�ORV�3UR\HFWRV�GH�,QWHUlV�1DFLRQDO�\�(VWUDWlJLFRV��3,1(���GH�RULJHQ
SpEOLFR��SULYDGR�R�PL[WR�TXH�VHDQ�VHOHFFLRQDGRV�FRPR�WDOHV�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��SRU�VX�DOWR�LPSDFWR�HQ�HO�FUHFLPLHQWR�HFRQoPLFR�\
VRFLDO�GHO�SDmV��

/D�&RPLVLoQ�,QWHUVHFWRULDO�GH�,QIUDHVWUXFWXUD�\�3UR\HFWRV�(VWUDWlJLFRV��&,,3(��VHOHFFLRQDUk�ORV�SUR\HFWRV�TXH�VHUkQ�FRQVLGHUDGRV�FRPR�3,1(
\�RUGHQDUk�TXH�VH�LQFOX\DQ�HQ�HO�6LQDSH��

/D�HMHFXFLoQ�\�GHVDUUROOR�GH�ORV�3,1(�FRQVWLWX\H�PRWLYR�GH�XWLOLGDG�SpEOLFD�H�LQWHUlV�VRFLDO��TXHGDQGR�DXWRUL]DGD�OD�H[SURSLDFLoQ
DGPLQLVWUDWLYD�R�MXGLFLDO�GH�ORV�ELHQHV�LQPXHEOHV�XUEDQRV�\�UXUDOHV�TXH�VH�UHTXLHUDQ�SDUD�WDO�wQ��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD
&RQVWLWXFLoQ�3ROmWLFD��

(Q�HVWRV�SUR\HFWRV�HO�kUHD�UHTXHULGD�SDUD�OD�FRQVWUXFFLoQ�\�RSHUDFLoQ�GHELGDPHQWH�GHOLPLWDGDV��OH�FRQwHUH�D�OD�HQWLGDG�HMHFXWRUD�R�JHVWRUD
GHO�SUR\HFWR�OD�SULPHUD�RSFLoQ�GH�FRPSUD�GH�WRGRV�ORV�LQPXHEOHV�FRPSUHQGLGRV�HQ�WDO�]RQD��OD�FXDO�SRGUk�HMHUFHU�GXUDQWH�XQ�SHULRGR�GH
WLHPSR�QR�PD\RU�D�WUHV�����DnRV��FRQWDGRV�D�SDUWLU�GHO�DFWR�GH�DGMXGLFDFLoQ�GHO�SUR\HFWR��HO�FXDO�GHEHUk�VHU�UHJLVWUDGR�HQ�HO�UHVSHFWLYR�IROLR
GH�PDWUmFXOD�LQPRELOLDULD��3DUD�SUR\HFWRV�GH�JHQHUDFLoQ�HOlFWULFD�TXH�GHFLGD�FRQIRUPDU�OD�FRPLVLoQ�WULSDUWLWD��HVWH�SOD]R�FRQWDUk�D�SDUWLU�GH
OD�DSUREDFLoQ�GHO�PDQXDO�GH�YDORUHV�XQLWDULRV��\�SDUD�ORV�GHPkV�SUR\HFWRV�GH�JHQHUDFLoQ��HVWH�SOD]R�VH�FRQWDUk�D�SDUWLU�GH�OD�HMHFXWRULD�GHO
DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�PHGLDQWH�HO�FXDO�VH�RWRUJD�OD�OLFHQFLD�DPELHQWDO��

/D�&,,3(�SRGUk�FRQIHULUOH�OD�FDWHJRUmD�3,1(�D�SUR\HFWRV�TXH�KXELHVHQ�VLGR�GHFODUDGRV�GH�XWLOLGDG�SpEOLFD�H�LQWHUlV�VRFLDO�DQWHV�GH�OD�HQWUDGD
HQ�YLJHQFLD�GH�HVWD�OH\��

$57g&8/2�����3UR\HFWRV�GH�,QWHUgV�1DFLRQDO�\�(VWUDWgJLFRV��3,1(���$�ORV�3UR\HFWRV�GH�,QWHUlV�1DFLRQDO�\�(VWUDWlJLFRV��3,1(���OHV�VHUkQ
DSOLFDEOHV�ODV�GLVSRVLFLRQHV�FRQWHQLGDV�HQ�ODV�/H\HV��c�GH�����������GH������\������GH������\�GHPkV�QRUPDV�TXH�ODV�UHJODPHQWHQ�
PRGLwTXHQ�R�DGLFLRQHQ��

/D�LQFOXVLoQ�GHO�SUHGLR�HQ�ORV�3,1(�VH�HQWHQGHUk�HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������FRPR�XQD�LPSRVLELOLGDG�MXUmGLFD�SDUD
OD�UHVWLWXFLoQ�TXH�LPSRQGUk�DO�)RQGR�GH�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�*HVWLoQ�GH�5HVWLWXFLoQ�GH�7LHUUDV�'HVSRMDGDV�OD�REOLJDFLoQ�GH

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=98210%2351
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913%2322
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

FRPSHQVDU�D�ODV�YmFWLPDV�FRQ�XQ�SUHGLR�GH�VLPLODUHV�FRQGLFLRQHV��HQ�HO�RUGHQ�\�OLQHDPLHQWRV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH
�����\�VXV�GHFUHWRV�UHJODPHQWDULRV��6LQ�HPEDUJR��HQ�HVWRV�FDVRV��HO�SDJR�GH�OD�FRPSHQVDFLoQ�VH�UHDOL]DUk�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�TXH�VH
FRQVLJQHQ�HQ�HO�GHSoVLWR�MXGLFLDO�HIHFWXDGR�SRU�OD�HQWLGDG�SURSLHWDULD�FRQ�FDUJR�DO�SUR\HFWR��HQ�YLUWXG�GHO�SURFHVR�GH�H[SURSLDFLoQ��

3$5e*5$)2��/DV�GLVSRVLFLRQHV�SUHYLVWDV�HQ�HVWH�DUWmFXOR�VH�SRGUkQ�DSOLFDU�D�ORV�SUR\HFWRV�TXH�DQWHV�GH�OD�SURPXOJDFLoQ�GH�HVWD�OH\
KXELHVHQ�VLGR�GHFODUDGRV�FRPR�3UR\HFWRV�GH�,QWHUlV�1DFLRQDO�\�(VWUDWlJLFRV��3,1(���

$57g&8/2�����/LFHQFLDV�\�SHUPLVRV�DPELHQWDOHV�SDUD�3UR\HFWRV�GH�,QWHUgV�1DFLRQDO�\�(VWUDWgJLFRV��3,1(���/D�$XWRULGDG�1DFLRQDO�GH
/LFHQFLDV�$PELHQWDOHV��$1/$���WUDPLWDUk�GH�PDQHUD�LQWHJUDO�\�H[FOXVLYD�ORV�SHUPLVRV�\�OLFHQFLDV�DPELHQWDOHV�UHTXHULGRV�HQ�OD�HMHFXFLoQ�GH
ORV�3UR\HFWRV�GH�,QWHUlV�1DFLRQDO�\�(VWUDWlJLFRV��3,1(���

3$5e*5$)2��/RV�UHVSRQVDEOHV�GH�ORV�SUR\HFWRV�TXH�KD\DQ�VLGR�YDOLGDGRV�FRPR�3UR\HFWRV�GH�,QWHUlV�1DFLRQDO�\�(VWUDWlJLFRV��3,1(���SRGUkQ
GHVLVWLU�GH�ORV�WUkPLWHV�DPELHQWDOHV�HQ�FXUVR�H�LQLFLDUORV�QXHYDPHQWH�DQWH�OD�$XWRULGDG�1DFLRQDO�GH�/LFHQFLDV�$PELHQWDOHV��$1/$���

$57g&8/2������6HUYLGXPEUH�HQ�3UR\HFWRV�GH�,QWHUgV�1DFLRQDO�\�(VWUDWgJLFRV��3,1(���$GLFLoQHVH�HO�DUWmFXOR���$�D�OD�/H\����GH�������HO�FXDO
TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2���$��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�HO�SURFHGLPLHQWR�SDUD�OD�LPSRVLFLoQ�GH�VHUYLGXPEUHV�UHTXHULGDV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH
SUR\HFWRV�GH�JHQHUDFLoQ�\�WUDVPLVLoQ�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD�TXH�KD\DQ�VLGR�FDOLwFDGRV�GH�LQWHUlV�QDFLRQDO�\�HVWUDWlJLFR�SRU�OD�&RPLVLoQ
,QWHUVHFWRULDO�GH�,QIUDHVWUXFWXUD�\�3UR\HFWRV�(VWUDWlJLFRV��&,,3(�t��

$57g&8/2�����3UjUURJDV�GH�FRQFHVLRQHV�PLQHUDV��&RPR�PmQLPR�GRV�����DnRV�DQWHV�GH�YHQFHUVH�HO�SHUmRGR�GH�H[SORWDFLoQ�\�HQFRQWUkQGRVH�D
SD]�\�VDOYR�FRQ�WRGDV�ODV�REOLJDFLRQHV�GHULYDGDV�GHO�FRQWUDWR��HO�FRQFHVLRQDULR�SRGUk�VROLFLWDU�OD�SUoUURJD�GHO�PLVPR�KDVWD�SRU�WUHLQWD�����
DnRV��OD�FXDO�QR�VHUk�DXWRPkWLFD��

3UHVHQWDGD�OD�VROLFLWXG��OD�$XWRULGDG�0LQHUD�1DFLRQDO�GHWHUPLQDUk�VL�FRQFHGH�R�QR�OD�SUoUURJD��SDUD�OR�FXDO�UHDOL]DUk�XQD�HYDOXDFLoQ�GHO
FRVWR�EHQHwFLR�GRQGH�VH�HVWDEOHFHUk�OD�FRQYHQLHQFLD�GH�OD�PLVPD�SDUD�ORV�LQWHUHVHV�GHO�(VWDGR��WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�ORV�FULWHULRV�TXH
HVWDEOH]FD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��VHJpQ�OD�FODVLwFDFLoQ�GH�OD�PLQHUmD��

(Q�FDVR�GH�VROLFLWDUVH�SRU�SDUWH�GH�XQ�WLWXODU�PLQHUR�OD�SUoUURJD�GH�XQ�FRQWUDWR�GH�FRQFHVLoQ��SRGUk�H[LJLUVH�SRU�OD�$XWRULGDG�0LQHUD
1DFLRQDO�QXHYDV�FRQGLFLRQHV�IUHQWH�D�ORV�FRQWUDWRV�\�SDFWDU�FRQWUDSUHVWDFLRQHV�DGLFLRQDOHV�D�ODV�UHJDOmDV��

3$5e*5$)2��d��/RV�EHQHwFLDULRV�GH�OLFHQFLDV�GH�H[SORWDFLoQ�TXH�KD\DQ�RSWDGR�SRU�OD�SUoUURJD�GH�HVWH�WmWXOR�PLQHUR�\�ORV�EHQHwFLDULRV�GH
FRQWUDWRV�PLQHURV�GH�SHTXHnD�PLQHUmD�FHOHEUDGRV�HQ�kUHDV�GH�DSRUWH��WHQGUkQ�GHUHFKR�GH�SUHIHUHQFLD�SDUD�REWHQHU�QXHYDPHQWH�HO�kUHD
REMHWR�GHO�UHVSHFWLYR�WmWXOR�PLQHUR�PHGLDQWH�FRQWUDWR�GH�FRQFHVLoQ�HQ�ORV�WlUPLQRV�\�FRQGLFLRQHV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�LQFLVR��d�GH�HVWH
DUWmFXOR��/R�DQWHULRU�VLQ�SHUMXLFLR�GH�OR�GLVSXHVWR�SRU�OD�OH\�SDUD�ODV�]RQDV�GH�H[FOXVLoQ��

/R�DQWHULRU�VLHPSUH�\�FXDQGR�DFUHGLWH�HVWDU�DO�GmD�FRQ�WRGDV�VXV�REOLJDFLRQHV�\�DOOHJXHQ�ORV�HVWXGLRV�WlFQLFRV�TXH�IXQGDPHQWHQ�OD�YLDELOLGDG
GH�FRQWLQXDU�FRQ�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�H[SORWDFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(Q�WRGRV�ORV�FRQWUDWRV�GH�FRQFHVLoQ�PLQHUD�SRGUkQ�VROLFLWDUVH�SUoUURJDV�GH�OD�HWDSD�GH�H[SORUDFLoQ�SRU�SHULRGRV�GH�GRV����
DnRV�FDGD�XQD��KDVWD�SRU�XQ�WlUPLQR�WRWDO�GH�RQFH������DnRV��SDUD�OR�FXDO�HO�FRQFHVLRQDULR�GHEHUk�VXVWHQWDU�ODV�UD]RQHV�WlFQLFDV�\
HFRQoPLFDV�UHVSHFWLYDV��HO�FXPSOLPLHQWR�GH�OD�QRUPDWLYLGDG�PLQHUR�DPELHQWDO��GHVFULELU�\�GHPRVWUDU�ORV�WUDEDMRV�GH�H[SORUDFLoQ�HMHFXWDGRV
\�ORV�TXH�IDOWDQ�SRU�UHDOL]DU�HVSHFLwFDQGR�VX�GXUDFLoQ��ODV�LQYHUVLRQHV�D�HIHFWXDU�\�GHPRVWUDU�TXH�VH�HQFXHQWUD�DO�GmD�HQ�ODV�REOLJDFLRQHV�GH
SDJR�GHO�FDQRQ�VXSHUwFLDULR�\�TXH�PDQWLHQH�YLJHQWH�OD�SoOL]D�0LQHUR�$PELHQWDO��

$57g&8/2������&RQFHVLRQHV�SDUD�XVR�GHO�UHFXUVR�KhGULFR��$GLFLoQHVH�XQ�SDUkJUDIR�DO�DUWmFXOR����GHO�'HFUHWR�OH\������GH�������DVm��

s3$5e*5$)2��(Q�FDVR�GH�VHU�YLDEOH�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�XQD�FRQFHVLoQ�GH�DJXD�SDUD�HO�XVR�GHO�UHFXUVR�KmGULFR�FRQ�GHVWLQR�D�OD�RSHUDFLoQ�GH
SODQWDV�GH�JHQHUDFLoQ�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD�VHUkQ�RWRUJDGDV�SRU�SHULRGRV�PmQLPRV�GH�YHLQWH�DnRV�\�KDVWD�FLQFXHQWD�DnRV��&XDQGR�KD\D�OXJDU
D�RWRUJDU�SUoUURJDV�D�HVWDV�FRQFHVLRQHV��ODV�PLVPDV�VHUkQ�RWRUJDGDV�SRU�SHULRGRV�PmQLPRV�GH�YHLQWH������DnRV��VLQ�VXSHUDU�OD�YLGD
HFRQoPLFD�GH�ORV�SUR\HFWRV�GH�JHQHUDFLoQ��'LFKDV�SUoUURJDV�GHEHUkQ�WUDPLWDUVH�GHQWUR�GH�ORV�GRV�����pOWLPRV�DnRV�GH�OD�FRQFHVLoQ��

/R�DQWHULRU��VLQ�SHUMXLFLR�GHO�VHJXLPLHQWR��YLJLODQFLD�\�FRQWURO�TXH�HIHFWpHQ�GLFKDV�DXWRULGDGHV�D�ODV�FRQFHVLRQHV�RWRUJDGDV�\�R�VXV
SUoUURJDVt��

&$3g78/2�,,

�

029,/,'$'�62&,$/

�

$57g&8/2������2EOLJDWRULHGDG�GH�OD�HGXFDFLjQ�PHGLD��/D�HGXFDFLoQ�PHGLD�VHUk�REOLJDWRULD��SDUD�OR�FXDO�HO�(VWDGR�DGHODQWDUk�ODV�DFFLRQHV
WHQGLHQWHV�D�DVHJXUDU�OD�FREHUWXUD�KDVWD�HO�JUDGR�RQFH������HQ�WRGRV�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDWLYRV��(O�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO
GHwQLUk�ORV�PHFDQLVPRV�SDUD�KDFHU�H[LJLEOH�OD�DWHQFLoQ�KDVWD�HO�JUDGR�RQFH�������GH�PDQHUD�SURJUHVLYD��HQ�WRGRV�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV
HGXFDWLYRV��

3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�\�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�FHUWLwFDGDV�HQ�HGXFDFLoQ��GLVHnDUkQ�SODQHV�SDUD�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OD
XQLYHUVDOLGDG�GH�OD�HGXFDFLoQ�PHGLD��GH�IRUPD�JUDGXDO��HQ�XQ�SOD]R�TXH�QR�VXSHUH�DO�DnR������HQ�ODV�]RQDV�XUEDQDV�\�HO������SDUD�ODV
]RQDV�UXUDOHV��(Q�HO�SURFHVR�GH�GLVHnR��ODV�IDFXOWDGHV�GH�HGXFDFLoQ�GHO�SDmV�\�ODV�MXQWDV�GH�DVRFLDFLoQ�GH�SDGUHV�GH�IDPLOLD�SRGUkQ�VHU



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

FRQVXOWDGDV�

��(VWH�3DUkJUDIR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2�����(GXFDFLjQ�LQLFLDO��/D�HGXFDFLoQ�LQLFLDO�HV�XQ�GHUHFKR�GH�ORV�QLnRV�\�ODV�QLnDV�PHQRUHV�GH�FLQFR�����DnRV�GH�HGDG��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�VX�DUWLFXODFLoQ�FRQ�HO�VHUYLFLR�HGXFDWLYR�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�$WHQFLoQ�,QWHJUDO��FRQVLGHUDQGR�FRPR�PmQLPR
ORV�VLJXLHQWHV�DVSHFWRV��

D��(O�GHVDUUROOR�GHO�6LVWHPD�GH�*HVWLoQ�GH�OD�&DOLGDG��

E��/D�GHwQLFLoQ�GHO�3URFHVR�GH�WUkQVLWR�GH�OD�HGXFDFLoQ�LQLFLDO�DO�JUDGR�GH�SUHHVFRODU�HQ�HO�6LVWHPD�(GXFDWLYR�1DFLRQDO��

F��/RV�UHIHUHQWHV�WlFQLFRV�\�SHGDJoJLFRV�GH�OD�HGXFDFLoQ�LQLFLDO��

G��(O�GHVDUUROOR�GHO�6LVWHPD�GH�6HJXLPLHQWR�DO�'HVDUUROOR�,QWHJUDO�GH�OD�3ULPHUD�,QIDQFLD��

H��/RV�SURFHVRV�SDUD�OD�H[FHOHQFLD�GHO�WDOHQWR�KXPDQR��

3$5e*5$)2��d��3DUD�VX�UHJODPHQWDFLoQ��OD�HGXFDFLoQ�LQLFLDO�VH�HQWHQGHUk�FRPR�XQ�SURFHVR�HGXFDWLYR�\�SHGDJoJLFR�LQWHQFLRQDO�
SHUPDQHQWH�\�HVWUXFWXUDGR��D�WUDYlV�GHO�FXDO�ORV�QLnRV�\�ODV�QLnDV�GHVDUUROODQ�VX�SRWHQFLDO��FDSDFLGDGHV�\�KDELOLGDGHV�SRU�PHGLR�GHO�MXHJR�
HO�DUWH��OD�OLWHUDWXUD�\�OD�H[SORUDFLoQ�GHO�PHGLR��FRQWDQGR�FRQ�OD�IDPLOLD�FRPR�DFWRU�FHQWUDO�GH�GLFKR�SURFHVR��

3$5e*5$)2��d��/RV�QLnRV�\�QLnDV�HQWUH�ORV���\���DnRV�WLHQHQ�HO�GHUHFKR�D�LQJUHVDU�DO�JUDGR�REOLJDWRULR�GH�WUDQVLFLoQ��HO�FXDO�SDUD�ORV�FDVRV
HQ�TXH�VHD�RIUHFLGR�SRU�LQVWLWXFLRQHV�HGXFDWLYDV�HVWDWDOHV�VH�VXMHWDUk�D�ODV�UHJODV�TXH�HVWDEOHFH�OD�/H\�����GH�������R�OD�QRUPD�TXH�OR
PRGLwTXH�R�VXVWLWX\D��

3$5e*5$)2��d��/RV�UHIHUHQWHV�WlFQLFRV�SHGDJoJLFRV�GHEHUkQ�FRQWHQHU�HVWkQGDUHV�GH�LQFOXVLoQ�\�DFFHVLELOLGDG�GDQGR�FXPSOLPLHQWR�DO
DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������\�DFRUGH�DO�DUWmFXOR����GH�OD�&RQYHQFLoQ�VREUH�ORV�'HUHFKRV�GH�ODV�3HUVRQDV�FRQ�'LVFDSDFLGDG��

$57g&8/2������-RUQDGDV�HQ�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDWLYRV��0RGLwFD�HO�$UWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������0RGLwTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD
/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������-RUQDGDV�HQ�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDWLYRV��(O�VHUYLFLR�SpEOLFR�HGXFDWLYR�VH�SUHVWDUk�HQ�ODV�LQVWLWXFLRQHV�HGXFDWLYDV�HQ
MRUQDGD�pQLFD��OD�FXDO�VH�GHwQH�SDUD�WRGRV�ORV�HIHFWRV��FRPR�OD�MRUQDGD�HVFRODU�HQ�OD�FXDO�ORV�HVWXGLDQWHV�GHVDUUROODQ�DFWLYLGDGHV�TXH�IRUPDQ
SDUWH�GHO�SODQ�GH�HVWXGLRV�GHO�HVWDEOHFLPLHQWR�HGXFDWLYR�\�HO�UHFHVR�GXUDQWH�DO�PHQRV�VLHWH�����KRUDV�DO�GmD��7UDWkQGRVH�GH�SUHHVFRODU�HO
WLHPSR�GHGLFDGR�DO�SODQ�GH�HVWXGLRV�VHUk�DO�PHQRV�GH�VHLV�����KRUDV��

/DV�VHFUHWDUmDV�GH�HGXFDFLoQ�LPSOHPHQWDUkQ�ORV�PHFDQLVPRV�SDUD�DVHJXUDU�TXH�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDWLYRV�HQWUHJXHQ��GHQWUR�GH�VXV
LQIRUPHV�SHULoGLFRV�GH�HYDOXDFLoQ��OD�UHODFLoQ�GHO�WRWDO�GH�KRUDV�HIHFWLYDV�GHVDUUROODGDV�HQ�FDGD�XQD�GH�ODV�kUHDV�REOLJDWRULDV�\
IXQGDPHQWDOHV��HVWDEOHFLGDV�SRU�OD�/H\�*HQHUDO�GH�(GXFDFLoQ��

([FHSFLRQDOPHQWH��FXDQGR�ODV�OLPLWDFLRQHV�GHO�VHUYLFLR�HGXFDWLYR�LPSLGDQ�HO�GHVDUUROOR�GH�OD�MRUQDGD�pQLFD��SRGUkQ�RIUHFHUVH�GRV�MRUQDGDV
HVFRODUHV��XQD�GLXUQD�\�RWUD�QRFWXUQD��EDMR�OD�UHVSRQVDELOLGDG�GH�XQD�PLVPD�DGPLQLVWUDFLoQ��/D�MRUQDGD�HVFRODU�QRFWXUQD�VH�GHVWLQDUk�
SUHIHUHQWHPHQWH��D�OD�HGXFDFLoQ�GH�DGXOWRV�GH�TXH�WUDWD�HO�7mWXOR�,,,�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�\�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�FHUWLwFDGDV�HQ�HGXFDFLoQ��GLVHnDUkQ�SODQHV�SDUD�OD�LPSOHPHQWDFLoQ��GH�IRUPD
JUDGXDO��GH�OD�MRUQDGD�pQLFD�HQ�XQ�SOD]R�TXH�QR�VXSHUH�DO�DnR������HQ�ODV�]RQDV�XUEDQDV�\�HO������SDUD�ODV�]RQDV�UXUDOHV��(Q�HO�SURFHVR�GH
GLVHnR��ODV�IDFXOWDGHV�GH�HGXFDFLoQ�GHO�SDmV��ODV�MXQWDV�GH�DVRFLDFLoQ�GH�SDGUHV�GH�IDPLOLDV�\�ORV�GRFHQWHV�SRGUkQ�VHU�FRQVXOWDGRVt�

��(VWH�3DUkJUDIR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������6LVWHPDV�1DFLRQDOHV�GH�(GXFDFLjQ��&UlHVH�HO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�(GXFDFLoQ�7HUFLDULD��61(7���FRQIRUPDGR�SRU�WRGD�DTXHOOD
HGXFDFLoQ�R�IRUPDFLoQ�SRVWHULRU�D�OD�HGXFDFLoQ�PHGLD��FX\R�REMHWR�HV�SURPRYHU�HO�DSUHQGL]DMH�D�XQ�QLYHO�HOHYDGR�GH�FRPSOHMLGDG�\
HVSHFLDOL]DFLoQ��/D�FRQVWUXFFLoQ�GH�HVWH�VLVWHPD�QR�PRGLwFD�OR�GLVSXHVWR�SRU�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH������\�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\
����GH�������

&UlHVH�HO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�&DOLGDG�GH�OD�(GXFDFLoQ�7HUFLDULD��6LVQDFHW���FRPR�LQVWDQFLD�GH�LQWHJUDFLoQ�\�FRRUGLQDFLoQ�GH�ORV�RUJDQLVPRV�
HVWUDWHJLDV�H�LQVWUXPHQWRV�GH�HGXFDFLoQ�WHUFLDULD��FX\R�REMHWR�HV�DVHJXUDU�\�SURPRYHU�OD�FDOLGDG�GH�OD�PLVPD��

&UlHVH�HO�0DUFR�1DFLRQDO�GH�&XDOLwFDFLRQHV��01&���FRPR�XQ�LQVWUXPHQWR�SDUD�FODVLwFDU�\�HVWUXFWXUDU�ORV�FRQRFLPLHQWRV��ODV�GHVWUH]DV�\�ODV
DSWLWXGHV�HQ�XQ�HVTXHPD�GH�QLYHOHV�GH�DFXHUGR�FRQ�XQ�FRQMXQWR�GH�FULWHULRV�VREUH�ORV�DSUHQGL]DMHV�ORJUDGRV�SRU�ODV�SHUVRQDV��

&UlHVH�HO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�$FXPXODFLoQ�\�7UDQVIHUHQFLD�GH�&UlGLWRV��61$7&��FRQ�OD�wQDOLGDG�GH�DwDQ]DU�ORV�SURFHVRV�GH�DVHJXUDPLHQWR
GH�OD�FDOLGDG��DFRPSDnDU�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GHO�0DUFR�1DFLRQDO�GH�&XDOLwFDFLRQHV��xH[LELOL]DU�OD�RIHUWD�HGXFDWLYD��ORJUDU�OD�LQWHJUDFLoQ�HQWUH
ORV�GLIHUHQWHV�WLSRV�GH�HGXFDFLoQ��IRUPDO�\�SDUD�HO�WUDEDMR�\�HO�GHVDUUROOR�KXPDQR���JHQHUDU�LQWHJUDFLoQ�HQWUH�ORV�GLIHUHQWHV�QLYHOHV��EkVLFD
SULPDULD��EkVLFD�VHFXQGDULD��PHGLD��HGXFDFLoQ�SDUD�HO�WUDEDMR�\�HO�GHVDUUROOR�KXPDQR��\�VXSHULRU���PHMRUDU�ODV�FDSDFLGDGHV�SDUD�HQIUHQWDU
ODV�SUXHEDV�QDFLRQDOHV�H�LQWHUQDFLRQDOHV�\�DwDQ]DU�ODV�UHODFLRQHV�HQWUH�HO�VHFWRU�HGXFDWLYR�\�HO�VHFWRU�SURGXFWLYR��

3$5e*5$)2��d��/DV�PDOODV�GH�HTXLYDOHQFLDV�VHUkQ�HO�LQVWUXPHQWR�TXH�SHUPLWD�HO�WUkQVLWR�HQWUH�LQVWLWXFLRQHV�\�QLYHOHV�HGXFDWLYRV�HQ�HO
61$7&��/D�WUDQVSDUHQFLD�GH�ODV�HTXLYDOHQFLDV�GHO�61$7&�GHSHQGHUk�GH�OD�FRQFHQWUDFLoQ�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�GHVGH�XQ�pQLFR�VLVWHPD�GH
LQIRUPDFLoQ��DFFHVLEOH�D�WRGRV�ORV�FLXGDGDQRV�\�TXH�JDUDQWLFH�OD�VXSHUDFLoQ�GH�OD�DPELJqHGDG�\�SDUFLDOLGDG�HQ�ORV�GDWRV�H[LVWHQWHV��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=292%2385
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO��FRQVWUXLUk�\�UHJODPHQWDUk�HO�0DUFR�1DFLRQDO�GH
&XDOLwFDFLRQHV��01&���HO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�$FXPXODFLoQ�\�7UDQVIHUHQFLD�GH�&UlGLWRV��61$7&���\�HO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�&DOLGDG�GH�OD
(GXFDFLoQ�7HUFLDULD��(O�01&�\�HO�61$7&�VH�LPSOHPHQWDUkQ�GH�PDQHUD�SDUDOHOD��\�FRQ�LQWHJUDFLoQ�D�ORV�6LVWHPDV�GH�,QIRUPDFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO��SUHVHQWDUk�FDGD�GRV�����DnRV�D�ODV�&RPLVLRQHV�6H[WDV
GHO�&RQJUHVR�GH�OD�5HSpEOLFD�XQ�LQIRUPH�VREUH�ORV�GLIHUHQWHV�DYDQFHV�\�ORJURV�GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�(GXFDFLoQ�7HUFLDULD��61(7���GHO
0DUFR�1DFLRQDO�GH�&XDOLwFDFLRQHV��01&���GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�&DOLGDG�GH�OD�(GXFDFLoQ�7HUFLDULD��6LVQDFHW��\�GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH
$FXPXODFLoQ�\�7UDQVIHUHQFLD�GH�&UlGLWRV��61$7&��

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

�$57g&8/2�����)RQGR�GH�)LQDQFLDPLHQWR�GH�OD�,QIUDHVWUXFWXUD�(GXFDWLYD�3UHHVFRODU��EfVLFD�\�PHGLD��&UlDVH�HO�)RQGR�GH�)LQDQFLDPLHQWR�GH�OD
,QIUDHVWUXFWXUD�(GXFDWLYD�3UHHVFRODU��EkVLFD�\�PHGLD��VLQ�SHUVRQHUmD�MXUmGLFD��FRPR�XQD�FXHQWD�HVSHFLDO�GHO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ
1DFLRQDO��

&RQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�DGPLQLVWUDGRV�SRU�HO�)RQGR�GH�)LQDQFLDPLHQWR�GH�OD�,QIUDHVWUXFWXUD�(GXFDWLYD�3UHHVFRODU��EkVLFD�\�PHGLD��VH
DVXPLUkQ�ORV�FRVWRV�HQ�TXH�VH�LQFXUUD�SDUD�HO�PDQHMR�\�FRQWURO�GH�ORV�UHFXUVRV��ORV�JDVWRV�GH�RSHUDFLoQ�GHO�IRQGR��\�FXDOTXLHU�RWUR�FRQWUDWR
TXH�VH�UHTXLHUD�SDUD�OD�HVWUXFWXUDFLoQ��GHVDUUROOR�H�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�HVTXHPDV�QHFHVDULRV�SDUD�ORJUDU�OD�HMHFXFLoQ�GH�ORV�SUR\HFWRV�GHO
3ODQ�1DFLRQDO�GH�,QIUDHVWUXFWXUD�(GXFDWLYD��

(O�)RQGR�GH�)LQDQFLDPLHQWR�GH�OD�,QIUDHVWUXFWXUD�(GXFDWLYD�VHUk�DGPLQLVWUDGR�SRU�XQD�-XQWD�FX\D�HVWUXFWXUD�\�IXQFLRQDPLHQWR�VHUk�GHwQLGD
SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��

/RV�UHFXUVRV�GHO�)RQGR�GH�)LQDQFLDPLHQWR�GH�OD�,QIUDHVWUXFWXUD�(GXFDWLYD�3UHHVFRODU��EkVLFD�\�PHGLD�SURYHQGUkQ�GH�ODV�VLJXLHQWHV�IXHQWHV��

D��/RV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GHO�UHFDXGR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH�������GHVWLQDGRV�DO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ
1DFLRQDO��

E��/DV�SDUWLGDV�TXH�VH�OH�DVLJQHQ�HQ�HO�3UHVXSXHVWR�1DFLRQDO�\�HVWlQ�FRQWHQLGDV�HQ�HO�0DUFR�)LVFDO�GH�0HGLDQR�3OD]R�\�HO�0DUFR�GH�*DVWRV
GH�0HGLDQR�3OD]R��

F��/RV�UHQGLPLHQWRV�wQDQFLHURV�GHULYDGRV�GH�OD�LQYHUVLoQ�GH�VXV�UHFXUVRV��

$Vm�PLVPR��ORV�SUR\HFWRV�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�HGXFDWLYD�TXH�VH�GHVDUUROOHQ�D�WUDYlV�GHO�)RQGR��SRGUkQ�FRQWDU�FRQ�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH��

G��(O�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5HJDOmDV�GHVWLQDGRV�D�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�HGXFDWLYD��HQ�ORV�FDVRV�HQ�TXH�HO�2&$'�GHVLJQH�DO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ
1DFLRQDO�FRPR�HMHFXWRU�GH�ORV�PLVPRV��

H��/RV�UHFXUVRV�GH�FRRSHUDFLoQ�LQWHUQDFLRQDO�R�FRRSHUDFLoQ�GH�SULYDGRV�TXH�HVWH�JHVWLRQH�R�VH�JHVWLRQHQ�D�VX�IDYRU��

I��$SRUWHV�GH�ORV�GHSDUWDPHQWRV��GLVWULWRV�\�PXQLFLSLRV��

J��3DUWLFLSDFLoQ�GHO�VHFWRU�SULYDGR�PHGLDQWH�SUR\HFWRV�GH�$VRFLDFLRQHV�3pEOLFR��3ULYDGDV��

K��([FHGHQWHV�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�3DUWLFLSDFLRQHV�HQ�(GXFDFLoQ�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�FHUWLwFDGDV�HQ�ODV
YLJHQFLDV�DQWHULRUHV��XQD�YH]�JDUDQWL]DGRV�ORV�UHFXUVRV�SDUD�����VDQHDPLHQWR�GH�GHXGDV��LQFOX\HQGR�ODV�GHXGDV�ODERUDOHV��TXH�UHVXOWHQ�GHO
UHFRQRFLPLHQWR�GH�ORV�FRVWRV�GHO�VHUYLFLR�HGXFDWLYR�VLHPSUH�TXH�WHQJDQ�DPSDUR�FRQVWLWXFLRQDO�\�OHJDO�\�HVWlQ�FHUWLwFDGDV�SRU�HO�0LQLVWHULR
GH�(GXFDFLoQ�\�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�HGXFDWLYR��\����HO�SDJR�GH�QoPLQD�\�FRQWUDWDFLoQ�GH�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�HGXFDWLYR�GH
FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH������\�ODV�QRUPDV�UHJODPHQWDULDV�FRUUHVSRQGLHQWHV��

(Q�FDVR�GH�TXH�XQ�SUR\HFWR�SULRUL]DGR�SRU�OD�-XQWD�$GPLQLVWUDGRUD�LQYROXFUH�FXDOTXLHUD�GH�ORV�UHFXUVRV�GH�TXH�WUDWDQ�ORV�OLWHUDOHV�G���H���I��
J��\�K��GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��FRQ�FDUJR�DO�)RQGR�GH�)LQDQFLDPLHQWR�GH�OD�,QIUDHVWUXFWXUD�(GXFDWLYD�VH�SRGUkQ�FRQVWLWXLU�SDWULPRQLRV
DXWoQRPRV�TXH�VH�UHJLUkQ�SRU�QRUPDV�GH�GHUHFKR�SULYDGR�HQ�GRQGH�SRGUkQ�FRQxXLU�WRGDV�ODV�IXHQWHV�GH�UHFXUVRV�FRQ�ODV�TXH�FXHQWHQ�ORV
SUR\HFWRV��'LFKRV�3DWULPRQLRV�$XWoQRPRV��SRGUkQ�FHOHEUDU�RSHUDFLRQHV�GH�FUlGLWR�LQWHUQR�R�H[WHUQR�D�VX�QRPEUH��SDUD�OR�FXDO�OD�1DFLoQ
SRGUk�RWRUJDU�ORV�DYDOHV�R�JDUDQWmDV�FRUUHVSRQGLHQWHV��

3$5e*5$)2��7RGR�SUR\HFWR�VXIUDJDGR�SRU�HO�)RQGR�GH�)LQDQFLDPLHQWR�GH�OD�,QIUDHVWUXFWXUD�(GXFDWLYD�GHEHUk�FRQWHPSODU�REOLJDWRULDPHQWH
ORV�DMXVWHV�UD]RQDEOHV�SDUD�DFFHVR�D�OD�SREODFLoQ�FRQ�GLVFDSDFLGDG�GH�TXH�WUDWD�OD�/H\�(VWDWXWDULD������GH�������

$57g&8/2������3URJUDPD�SDUD�HO�HVWhPXOR�D�OD�FDOLGDG�HGXFDWLYD�\�OD�LPSOHPHQWDFLjQ�GH�OD�MRUQDGD�kQLFD��&UlDVH�HO�SURJUDPD�SDUD�OD
LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�MRUQDGD�pQLFD�\�HO�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�GH�OD�HGXFDFLoQ�EkVLFD�\�PHGLD��HO�FXDO�VH�FRQVWLWXLUk�FRPR�XQ�IRQGR�
FXHQWD�GH�OD�1DFLoQ��DGVFULWR�DO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO��(O�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GHO
SURJUDPD��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�\�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO��SRGUk�XWLOL]DU�ORV�UHFXUVRV�GH�HVWH�SURJUDPD�SDUD�RWRUJDU�HVWmPXORV�D
ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�FHUWLwFDGDV�HQ�HGXFDFLoQ�\�D�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDWLYRV��SDUD�HO�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�GH�OD�HGXFDFLoQ
EkVLFD�\�PHGLD�\�ORV�SURFHVRV�GH�FDSDFLWDFLoQ�\�DFWXDOL]DFLoQ�GH�GRFHQWHV��/RV�HVWmPXORV�VH�RWRUJDUkQ�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ
ORV�DFXHUGRV�GH�GHVHPSHnR�wUPDGRV�HQWUH�OD�UHVSHFWLYD�HQWLGDG�WHUULWRULDO�\�R�HO�HVWDEOHFLPLHQWR�HGXFDWLYR�\�HO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ
1DFLRQDO��

$GLFLRQDOPHQWH�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GH�HVWH�SURJUDPD��HO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO�WUDQVIHULUk�UHFXUVRV�D�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�FHUWLwFDGDV�HQ�HGXFDFLoQ��SDUD�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�-RUQDGD�jQLFD�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�ORV�DFXHUGRV�TXH�DO

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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HIHFWR�VH�VXVFULEDQ��

3$5e*5$)2��(O�RWRUJDPLHQWR�GH�HVWmPXORV�D�OD�FDOLGDG�HGXFDWLYD�VROR�VH�SRGUk�KDFHU�FRQ�IXQGDPHQWR�HQ�ODV�PHMRUDV�TXH�UHJLVWUHQ�ORV
HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDWLYRV��PHGLGDV�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�mQGLFH�GH�FDOLGDG�TXH�GHwQD�HO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO��HO�FXDO�VH
FRQVWUXLUk�D�SDUWLU�GH�ORV�UHVXOWDGRV�GH�ODV�SUXHEDV�DGPLQLVWUDGDV�SRU�HO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�SDUD�HO�)RPHQWR�GH�OD�(GXFDFLoQ�6XSHULRU
�,FIHV��\�GH�ORV�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������)RFDOL]DFLjQ�GH�VXEVLGLRV�D�ORV�FUgGLWRV�GHO�,FHWH[���0RGLnFDGR�SRU�OD�/H\������GH�������DUW������/RV�EHQHwFLDULRV�GH�FUlGLWRV
GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�HQ�ORV�HVWUDWRV�������\����SULRUL]DGRV�HQ�HO�6LVElQ��GHQWUR�GH�ORV�SXQWRV�GH�FRUWH�HVWDEOHFLGRV�SRU�HO
0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO��\�TXH�WHUPLQHQ�VX�SURJUDPD��VROR�SDJDUkQ�HO�FDSLWDO�SUHVWDGR�GXUDQWH�VX�SHUmRGR�GH�HVWXGLRV��PkV�OD
LQxDFLoQ�FDXVDGD�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�GDWRV�SXEOLFDGRV�SRU�HO�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD��'$1(��
FRUUHVSRQGLHQWHV�DO�SHULRGR�GH�DPRUWL]DFLoQ��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�SURSHQGHUk�SRU�XQ�DXPHQWR�GH�FREHUWXUD�GH�ORV�FUlGLWRV�GHO�,FHWH[�HQWUH�OD�SREODFLoQ�QR�IRFDOL]DGD�SRU�HO�VXEVLGLR�FRQ
HO�REMHWR�GH�DPSOLDU�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�FUlGLWRV��(O�,FHWH[�SRGUk�RIUHFHU�RSFLRQHV�GH�FUlGLWR�VLQ�DPRUWL]DFLRQHV�GXUDQWH�HO�SHULRGR�GH
HVWXGLRV��VLQ�H[LJHQFLD�GH�FRODWHUDOHV��TXH�SRGUk�LQFOXLU�DSR\RV�GH�VRVWHQLPLHQWR�GLIHUHQFLDOHV�SRU�HO�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR�GH�RULJHQ�GHO
EHQHwFLDULR��\�TXH�FXEUDQ�OD�WRWDOLGDG�GH�FRVWRV�GHO�SURJUDPD�GH�HVWXGLRV��(O�,FHWH[�JDUDQWL]DUk�DFFHVR�SUHIHUHQWH�D�HVWRV�EHQHwFLRV�SDUD
TXLHQHV�HVWlQ�PDWULFXODGRV�HQ�SURJUDPDV�R�LQVWLWXFLRQHV�FRQ�DFUHGLWDFLoQ�GH�DOWD�FDOLGDG��

$VLPLVPR��FRQ�HO�SURSoVLWR�GH�LQFHQWLYDU�OD�SHUPDQHQFLD�\�FDOLGDG��VH�FRQFHGHUk�XQD�FRQGRQDFLoQ�GH�OD�GHXGD�GH�ORV�FUlGLWRV�GH�(GXFDFLoQ
6XSHULRU�RWRUJDGRV�D�WUDYlV�GHO�,FHWH[��GH�DFXHUGR�FRQ�OR�TXH�UHJODPHQWH�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�ODV�SHUVRQDV�TXH�FXPSODQ�ORV�VLJXLHQWHV
UHTXLVLWRV��

���(VWDU�HQ�ORV�HVWUDWRV�������\����SULRUL]DGRV�HQ�HO�6LVElQ��GHQWUR�GH�ORV�SXQWRV�GH�FRUWH�HVWDEOHFLGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ
1DFLRQDO��DO�PRPHQWR�GHO�RWRUJDPLHQWR�GHO�FUlGLWR��

���4XH�ORV�UHVXOWDGRV�GH�ODV�SUXHEDV�6DEHU�3UR�HVWlQ�XELFDGRV�HQ�HO�GHFLO�VXSHULRU�HQ�VX�UHVSHFWLYD�kUHD��

���+DEHU�WHUPLQDGR�VX�SURJUDPD�HGXFDWLYR�HQ�HO�SHULRGR�VHnDODGR�SDUD�HO�PLVPR��

/D�1DFLoQ�JDUDQWL]DUk�\�GHVWLQDUk�DO�,FHWH[�ORV�UHFXUVRV�UHTXHULGRV�SDUD�FRPSHQVDU�ORV�LQJUHVRV�TXH�GHMD�GH�SHUFLELU�SRU�ORV�FRQFHSWRV
DQWHULRUHV��

'HVGH������ORV�FUlGLWRV�\�EHFDV�wQDQFLDGRV�SRU�HO�,FHWH[�HVWDUkQ�GHVWLQDGRV�pQLFDPHQWH�D�wQDQFLDU�SURJUDPDV�TXH�FXHQWHQ�FRQ
DFUHGLWDFLoQ�R�HQ�VX�GHIHFWR�SURJUDPDV�HQ�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�DFUHGLWDGDV�LQVWLWXFLRQDOPHQWH��

3$5e*5$)2��d��/RV�FUlGLWRV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�RWRUJDGRV�D�OD�IHFKD�GH�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��FRQWLQXDUkQ�FRQ�ODV
PLVPDV�FRQGLFLRQHV�TXH�REWXYLHURQ�DO�PRPHQWR�GH�VX�RWRUJDPLHQWR��

3$5e*5$)2��d��/DV�WDVDV�GH�LQWHUlV�TXH�DSOLFD�HO�,FHWH[�GHEHUkQ�HVWDU�VLHPSUH�SRU�GHEDMR�GH�ODV�WDVDV�GH�LQWHUlV�FRPHUFLDOHV�SDUD�FUlGLWRV
HGXFDWLYRV�R�GH�OLEUH�LQYHUVLoQ�TXH�RIUH]FD�HO�PHUFDGR��/RV�PkUJHQHV�TXH�VH�HVWDEOH]FDQ�QR�SRGUkQ�REHGHFHU�D�wQHV�GH�OXFUR�\�WHQGUkQ�SRU
REMHWR�JDUDQWL]DU�OD�VRVWHQLELOLGDG�\�YLDELOLGDG�wQDQFLHUD�GHO�VLVWHPD�GH�FUlGLWRV�H�LQFHQWLYRV�TXH�RIUHFH�HO�,FHWH[��

$57g&8/2�����&RQYDOLGDFLjQ�GH�WhWXORV�HQ�HGXFDFLjQ�VXSHULRU��(O�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO�HVWDEOHFHUk��PHGLDQWH�XQ�UHJODPHQWR
HVSHFmwFR��HO�SURFHGLPLHQWR�GH�FRQYDOLGDFLoQ�GH�WmWXORV�H[WUDQMHURV�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�FULWHULRV�OHJDOPHQWH�HVWDEOHFLGRV��\�VHJpQ�ORV
DFXHUGRV�LQWHUQDFLRQDOHV�TXH�H[LVWDQ�DO�UHVSHFWR��

(O�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO�FRQWDUk�FRQ�GRV�����PHVHV�SDUD�UHVROYHU�ODV�VROLFLWXGHV�GH�FRQYDOLGDFLoQ�GH�WmWXORV��FXDQGR�OD�LQVWLWXFLoQ
TXH�RWRUJo�HO�WmWXOR�TXH�VH�VRPHWH�D�FRQYDOLGDFLoQ�R�HO�SURJUDPD�DFDGlPLFR�TXH�FRQGXFH�D�OD�H[SHGLFLoQ�GHO�WmWXOR�D�FRQYDOLGDU�VH
HQFXHQWUHQ�DFUHGLWDGRV��R�FXHQWHQ�FRQ�XQ�UHFRQRFLPLHQWR�HTXLYDOHQWH�SRU�SDUWH�GH�XQD�HQWLGDG�FHUWLwFDGRUD�R�HYDOXDGRUD�GH�DOWD�FDOLGDG�
UHFRQRFLGD�HQ�HO�SDmV�GH�SURFHGHQFLD�GHO�WmWXOR�R�D�QLYHO�LQWHUQDFLRQDO��

/DV�VROLFLWXGHV�GH�FRQYDOLGDFLoQ�GH�ORV�WmWXORV�XQLYHUVLWDULRV�RwFLDOHV��QR�LQFOXLGRV�HQ�ORV�VXSXHVWRV�GHO�LQFLVR�DQWHULRU��VH�UHVROYHUkQ�HQ�XQ
SOD]R�Pk[LPR�GH�FXDWUR�����PHVHV��

3$5e*5$)2��d��/RV�WmWXORV�RWRUJDGRV�SRU�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU��SHUR�QR�YDOLGDGRV�SRU�ODV�DXWRULGDGHV�GH�HGXFDFLoQ�RwFLDOHV
GHO�SDmV�GH�RULJHQ�GH�OD�LQVWLWXFLoQ�\�GHQRPLQDGRV�FRPR�XQLYHUVLWDULRV�QR�RwFLDOHV�R�SURSLRV��RWRUJDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH
OD�SUHVHQWH�OH\��QR�VHUkQ�REMHWR�GH�FRQYDOLGDFLoQ��

6oOR�VH�FRQYDOLGDUkQ�DTXHOORV�WmWXORV�XQLYHUVLWDULRV�QR�RwFLDOHV�R�SURSLRV��D�ORV�HVWXGLDQWHV�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�PDWULFXODGRV�HQ�3URJUDPDV�GH
(GXFDFLoQ�6XSHULRU�TXH�FRQGX]FDQ�D�OD�REWHQFLoQ�GH�WmWXORV�XQLYHUVLWDULRV�QR�RwFLDOHV�R�SURSLRV��FRQ�DQWHULRULGDG�D�OD�H[SHGLFLoQ�GH�OD
SUHVHQWH�OH\��EDMR�HO�FULWHULR�H[FOXVLYR�GH�HYDOXDFLoQ�DFDGlPLFD��

3$5e*5$)2��d��/DV�,QVWLWXFLRQHV�(VWDWDOHV�QR�SRGUkQ�wQDQFLDU�FRQ�UHFXUVRV�SpEOLFRV��DTXHOORV�HVWXGLRV�GH�(GXFDFLoQ�6XSHULRU�TXH
FRQGX]FDQ�D�OD�REWHQFLoQ�GH�WmWXORV�XQLYHUVLWDULRV�QR�RwFLDOHV�R�SURSLRV��

$57g&8/2�����$GMXGLFDFLjQ�GH�SUHGLRV�EDOGhRV�SDUD�OD�HGXFDFLjQ�\�OD�SULPHUD�LQIDQFLD��/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��HO�,&%)�\�ODV�LQVWLWXFLRQHV
GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�SpEOLFDV��SRGUkQ�VROLFLWDU�DO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�GH�'HVDUUROOR�5XUDO��,QFRGHU���R�D�OD�HQWLGDG�TXH�KDJD�VXV�YHFHV��OD
DGMXGLFDFLoQ�GH�ORV�LQPXHEOHV�EDOGmRV�GRQGH�IXQFLRQDQ�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDWLYRV�RwFLDOHV��GH�DWHQFLoQ�D�SULPHUD�LQIDQFLD�HQ�PRGDOLGDG
LQVWLWXFLRQDO�SpEOLFD�R�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�SpEOLFDV�FXDQGR�FRUUHVSRQGD�DO�PRPHQWR�GH�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=87322%2347
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(O�,QFRGHU�SRGUk�KDFHU�HQWUHJD�PDWHULDO�DQWLFLSDGD�GHO�LQPXHEOH�HQ�OD�GLOLJHQFLD�GH�LQVSHFFLoQ�RFXODU�GHO�SUHGLR��$�SDUWLU�GH�HVH�PRPHQWR
VH�SRGUkQ�LQYHUWLU�UHFXUVRV�SpEOLFRV�HQ�SUR\HFWRV�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�VREUH�HVWRV�LQPXHEOHV��(O�GHVDUUROOR�GHO�SURFHVR�DGPLQLVWUDWLYR�QR
SRGUk�DIHFWDU�EDMR�QLQJXQD�FLUFXQVWDQFLD�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR��

$57g&8/2�����7LWXODFLjQ�GH�OD�SRVHVLjQ�PDWHULDO�\�VDQHDPLHQWR�GH�WhWXORV�FRQ�IDOVD�WUDGLFLjQ�VREUH�LQPXHEOHV�SDUD�OD�HGXFDFLjQ�\�OD�SULPHUD
LQIDQFLD��/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��HO�,&%)�\�ODV�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�SpEOLFDV��SRGUkQ�DGTXLULU�HO�GRPLQLR�VREUH�ORV
LQPXHEOHV�TXH�SRVHDQ�PDWHULDOPHQWH�\�GRQGH�RSHUHQ�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDWLYRV�RwFLDOHV��GH�DWHQFLoQ�D�SULPHUD�LQIDQFLD�HQ�PRGDOLGDG
LQVWLWXFLRQDO�SpEOLFD�\�ODV�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�SpEOLFDV�VHJpQ�VHD�HO�FDVR��R�VDQHDU�OD�IDOVD�WUDGLFLoQ�GH�ORV�PLVPRV�FXDQGR
FRUUHVSRQGD��VLQ�LPSRUWDU�VX�YDORU�FDWDVWUDO�R�FRPHUFLDO��PHGLDQWH�HO�SURFHVR�YHUEDO�HVSHFLDO�HVWDEOHFLGR�HQ�OD�/H\������GH������\�HQ�ODV
OH\HV�TXH�OD�UHIRUPHQ�R�PRGLwTXHQ��HO�FXDO�VH�GHVDUUROODUk�HQ�WRGRV�ORV�DVSHFWRV�TXH�OH�VHDQ�DSOLFDEOHV�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��

(Q�HO�SURFHGLPLHQWR�SUHYLVWR�HQ�OD�/H\������GH������\�SDUD�WRGRV�ORV�HIHFWRV�TXH�HOOD�SUHYl�VH�DSOLFDUkQ�HVWDV�UHJODV��

(Q�HMHUFLFLR�GH�OD�FRPSHWHQFLD�TXH�OH�FRQwHUHQ�ORV�DUWmFXORV��d�\��d�GH�OD�/H\������GH������HO�MXH]�GH�FRQRFLPLHQWR�VXEVDQDUk�GH�RwFLR�OD
GHPDQGD�FXDQGR�QR�VH�KD\D�DSRUWDGR�HO�SODQR�FHUWLwFDGR�SRU�OD�DXWRULGDG�FDWDVWUDO�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�OLWHUDO�F��GHO�DUWmFXOR����GH�OD�PLVPD
OH\��VLHPSUH�\�FXDQGR�HO�GHPDQGDQWH�SUXHEH�TXH�VROLFLWo�GLFKR�SODQ�FHUWLwFDGR�\�DGYLHUWD�TXH�OD�HQWLGDG�FRPSHWHQWH�QR�GLR�UHVSXHVWD�D�VX
SHWLFLoQ�HQ�HO�SOD]R�wMDGR�SRU�OD�OH\��

(Q�HO�DXWR�DGPLVRULR�GH�OD�GHPDQGD��HO�MXH]�RUGHQDUk�LQIRUPDU�GH�OD�H[LVWHQFLD�GHO�SURFHVR�D�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�1RWDULDGR�\�5HJLVWUR��DO
,QVWLWXWR�&RORPELDQR�SDUD�HO�'HVDUUROOR�5XUDO��,QFRGHU���D�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�,QWHJUDO�D�9mFWLPDV�\�DO
,QVWLWXWR�*HRJUkwFR�$JXVWmQ�&RGD]]L��,*$&���SDUD�TXH�VL�OR�FRQVLGHUDQ�SHUWLQHQWH��KDJD�ODV�PDQLIHVWDFLRQHV�D�TXH�KXELHUH�OXJDU�HQ�HO�kPELWR
GH�VXV�IXQFLRQHV��

(Q�FDVR�GH�TXH�ODV�HQWLGDGHV�PHQFLRQDGDV�HQ�HO�LQFLVR�DQWHULRU�JXDUGHQ�VLOHQFLR��HO�MXH]�FRQWLQXDUk�HO�SURFHVR�\�GHFLGLUk�OR�SHUWLQHQWH�FRQ
ODV�SUXHEDV�TXH�KL]R�YDOHU�HO�GHPDQGDQWH�HQ�ODV�RSRUWXQLGDGHV�TXH�HVWDEOH]FD�OD�OH\��

$57g&8/2�����3ROhWLFD�GH�DWHQFLjQ�LQWHJUDO�HQ�VDOXG��(O�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��0636���GHQWUR�GHO�PDUFR�GH�OD�/H\������GH
������(VWDWXWDULD�HQ�6DOXG��DVm�FRPR�ODV�GHPkV�OH\HV�YLJHQWHV��GHwQLUk�OD�SROmWLFD�HQ�VDOXG�TXH�UHFLELUk�OD�SREODFLoQ�UHVLGHQWH�HQ�HO�WHUULWRULR
FRORPELDQR��OD�FXDO�VHUk�GH�REOLJDWRULR�FXPSOLPLHQWR�SDUD�ORV�LQWHJUDQWHV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��6*666��\�GH
ODV�GHPkV�HQWLGDGHV�TXH�WHQJDQ�D�VX�FDUJR�DFFLRQHV�HQ�VDOXG��HQ�HO�PDUFR�GH�VXV�FRPSHWHQFLDV�\�IXQFLRQHV��

3DUD�OD�GHwQLFLoQ�GH�OD�SROmWLFD�LQWHJUDO�HQ�VDOXG�VH�LQWHJUDUkQ�ORV�VLJXLHQWHV�HQIRTXHV��L��DWHQFLoQ�SULPDULD�HQ�VDOXG��$36���LL��VDOXG�IDPLOLDU
\�FRPXQLWDULD��LLL��DUWLFXODFLoQ�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�LQGLYLGXDOHV�\�FROHFWLYDV�\�LY��HQIRTXH�SREODFLRQDO�\�GLIHUHQFLDO��'LFKD�DWHQFLoQ�WHQGUk�HQ
FXHQWD�ORV�FRPSRQHQWHV�UHODWLYRV�D�ODV�UXWDV�GH�DWHQFLoQ�SDUD�OD�SURPRFLoQ�\�PDQWHQLPLHQWR�GH�OD�VDOXG�SRU�FXUVR�GH�YLGD��ODV�UXWDV�GH
DWHQFLoQ�HVSHFmwFDV�SRU�JUXSRV�GH�ULHVJRV��HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GHO�SUHVWDGRU�SULPDULR��OD�RSHUDFLoQ�HQ�UHGHV�LQWHJUDOHV�GH�VHUYLFLRV��HO
GHVDUUROOR�GHO�WDOHQWR�KXPDQR��HQ�HO�PDUFR�GH�OD�/H\������GH�������DUWLFXODFLoQ�GH�ODV�LQWHUYHQFLRQHV�LQGLYLGXDOHV�\�FROHFWLYDV��HO�GHVDUUROOR
GH�LQFHQWLYRV�HQ�VDOXG�\�OD�GHwQLFLoQ�GH�UHTXHULPLHQWRV�GH�LQIRUPDFLoQ�SDUD�VX�VHJXLPLHQWR�\�HYDOXDFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(O�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��0636��UHDOL]DUk�OD�DGDSWDFLoQ�GH�HVWD�SROmWLFD�HQ�ORV�kPELWRV�WHUULWRULDOHV�FRQ
SREODFLoQ�GLVSHUVD��UXUDO�\�XUEDQD�GLIHUHQFLDQGR�D�ORV�PXQLFLSLRV�\�GLVWULWRV�TXH�WHQJDQ�PkV�GH�XQ�PLOOoQ�GH�KDELWDQWHV��3DUD�]RQDV�FRQ
SREODFLoQ�GLVSHUVD�\�UXUDO��VH�SRGUk�GHWHUPLQDU�OD�H[LVWHQFLD�GH�XQR�R�YDULRV�DVHJXUDGRUHV��6L�VH�WUDWD�GH�XQ�pQLFR�DVHJXUDGRU��HO�0636
HVWDEOHFHUk�ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�VX�VHOHFFLoQ��

3$5e*5$)2��d��3DUD�OD�GHwQLFLoQ�GH�OD�SROmWLFD�GH�DWHQFLoQ�LQWHJUDO��HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO�JDUDQWL]DUk�XQD�DPSOLD
SDUWLFLSDFLoQ�GH�WRGRV�ORV�JUXSRV�GH�LQWHUlV�GHO�VHFWRU�VDOXG��XVXDULRV��SUHVWDGRUHV��DVHJXUDGRUHV��DFDGHPLD��DVRFLDFLRQHV�FLHQWmwFDV��HQWHV
WHUULWRULDOHV��HQWUH�RWURV��

$57g&8/2�����'HO�PDQHMR�XQLnFDGR�GH�ORV�UHFXUVRV�GHVWLQDGRV�D�OD�nQDQFLDFLjQ�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��6*666��
&RQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�HO�DGHFXDGR�xXMR�\�ORV�UHVSHFWLYRV�FRQWUROHV�GH�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��FUlDVH
XQD�HQWLGDG�GH�QDWXUDOH]D�HVSHFLDO�GHO�QLYHO�GHVFHQWUDOL]DGR�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�DVLPLODGD�D�XQD�HPSUHVD�LQGXVWULDO�\�FRPHUFLDO�GHO�(VWDGR
TXH�VH�GHQRPLQDUk�(QWLGDG�$GPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�5HFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��6*666���/D�(QWLGDG�KDUk
SDUWH�GHO�6*666�\�HVWDUk�DGVFULWD�DO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO�

�0636���FRQ�SHUVRQHUmD�MXUmGLFD��DXWRQRPmD�DGPLQLVWUDWLYD�\�wQDQFLHUD�\�SDWULPRQLR�LQGHSHQGLHQWH��

(Q�PDWHULD�ODERUDO�ORV�VHUYLGRUHV�GH�OD�(QWLGDG�VH�UHJLUkQ�SRU�ODV�QRUPDV�JHQHUDOHV�DSOLFDEOHV�D�ORV�HPSOHDGRV�GH�OD�UDPD�HMHFXWLYD�GHO
RUGHQ�QDFLRQDO��HQ�PDWHULD�GH�QRPHQFODWXUD�VH�UHJLUk�SRU�HO�VLVWHPD�HVSHFLDO�TXH�HVWDEOH]FD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��(Q�PDWHULD�GH
FRQWUDWDFLoQ�VH�UHJLUk�SRU�HO�UlJLPHQ�SpEOLFR��

/D�(QWLGDG�WHQGUk�FRPR�REMHWR�DGPLQLVWUDU�ORV�UHFXUVRV�TXH�KDFHQ�SDUWH�GHO�)RQGR�GH�6ROLGDULGDG�\�*DUDQWmDV��)RV\JD���ORV�GHO�)RQGR�GH
6DOYDPHQWR�\�*DUDQWmDV�SDUD�HO�6HFWRU�6DOXG��)RQVDHW���ORV�TXH�wQDQFLHQ�HO�DVHJXUDPLHQWR�HQ�VDOXG��ORV�FRSDJRV�SRU�FRQFHSWR�GH
SUHVWDFLRQHV�QR�LQFOXLGDV�HQ�HO�SODQ�GH�EHQHwFLRV�GHO�5lJLPHQ�&RQWULEXWLYR��ORV�UHFXUVRV�TXH�VH�UHFDXGHQ�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�ODV
JHVWLRQHV�TXH�UHDOL]D�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�*HVWLoQ�3HQVLRQDO�\�&RQWULEXFLRQHV�3DUDwVFDOHV�GH�OD�3URWHFFLoQ�6RFLDO��8*33��
ORV�FXDOHV�FRQxXLUkQ�HQ�OD�(QWLGDG��(Q�QLQJpQ�FDVR�OD�(QWLGDG�DVXPLUk�ODV�IXQFLRQHV�DVLJQDGDV�D�ODV�(QWLGDGHV�3URPRWRUDV�GH�6DOXG��

3DUD�GHVDUUROODU�HO�REMHWR�OD�(QWLGDG�WHQGUk�ODV�VLJXLHQWHV�IXQFLRQHV��

D��$GPLQLVWUDU�ORV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��

E��$GPLQLVWUDU�ORV�UHFXUVRV�GHO�)RQGR�GH�6DOYDPHQWR�\�*DUDQWmDV�SDUD�HO�6HFWRU�6DOXG��)RQVDHW��FUHDGR�SRU�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH
�����\�PRGLwFDGR�SRU�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH�������
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F��(IHFWXDU�HO�UHFRQRFLPLHQWR�\�SDJR�GH�ODV�8QLGDGHV�GH�3DJR�SRU�&DSLWDFLoQ�\�GHPkV�UHFXUVRV�GHO�DVHJXUDPLHQWR�REOLJDWRULR�HQ�VDOXG��

G��5HDOL]DU�ORV�SDJRV��HIHFWXDU�JLURV�GLUHFWRV��D�ORV�SUHVWDGRUHV�GH�VHUYLFLRV�GH�VDOXG�\�SURYHHGRUHV�GH�WHFQRORJmDV�HQ�VDOXG��GH�DFXHUGR�FRQ
OR�DXWRUL]DGR�SRU�HO�EHQHwFLDULR�GH�ORV�UHFXUVRV�\�DGHODQWDU�ODV�WUDQVIHUHQFLDV�TXH�FRUUHVSRQGDQ�D�ORV�GLIHUHQWHV�DJHQWHV�GHO�6LVWHPD��TXH
HQ�WRGR�FDVR�RSWLPLFH�HO�xXMR�GH�UHFXUVRV��

H��$GHODQWDU�ODV�YHULwFDFLRQHV�SDUD�HO�UHFRQRFLPLHQWR�\�SDJR�SRU�ORV�GLVWLQWRV�FRQFHSWRV��TXH�SURPXHYD�OD�HwFLHQFLD�HQ�OD�JHVWLoQ�GH�ORV
UHFXUVRV��

I��'HVDUUROODU�ORV�PHFDQLVPRV�HVWDEOHFLGRV�HQ�ORV�DUWmFXORV����GHO�'HFUHWR�OH\������GH������\��d�GH�OD�/H\������GH�������

J��$GPLQLVWUDU�OD�LQIRUPDFLoQ�SURSLD�GH�VXV�RSHUDFLRQHV��

K��/DV�GHPkV�QHFHVDULDV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH�VX�REMHWR��

/RV�UHFXUVRV�GHVWLQDGRV�DO�UlJLPHQ�VXEVLGLDGR�HQ�VDOXG��GHEHUkQ�VHU�SUHVXSXHVWDGRV�\�HMHFXWDGRV�VLQ�VLWXDFLoQ�GH�IRQGRV�SRU�SDUWH�GH�ODV
HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�HQ�HO�UHVSHFWLYR�IRQGR�ORFDO��GLVWULWDO�R�GHSDUWDPHQWDO�GH�VDOXG��VHJpQ�VHD�HO�FDVR��/D�HQWLGDG�WHUULWRULDO�TXH�QR
JHVWLRQH�HO�JLUR�GH�HVWRV�UHFXUVRV�D�OD�(QWLGDG��VHUk�UHVSRQVDEOH�GHO�SDJR�HQ�OR�TXH�FRUUHVSRQGD��VLQ�SHUMXLFLR�GH�ODV�VDQFLRQHV�D�TXH�KD\D
OXJDU�SRU�OD�RPLVLoQ�HQ�GLFKD�JHVWLoQ��/RV�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�GHVWLQDGRV�DO�wQDQFLDPLHQWR�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO
GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��6*666��VH�SUHVXSXHVWDUkQ�FRPR�WUDQVIHUHQFLDV�SDUD�VHU�WUDVODGDGRV�D�OD�(QWLGDG��

/RV�UHFXUVRV�DGPLQLVWUDGRV�SRU�OD�(QWLGDG�KDUkQ�XQLGDG�GH�FDMD��H[FHSWR�ORV�UHFXUVRV�GH�SURSLHGDG�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��ORV�FXDOHV
FRQVHUYDUkQ�VX�GHVWLQDFLoQ�HVSHFmwFD�\�VH�PDQHMDUkQ�HQ�FRQWDELOLGDG�VHSDUDGD��/D�HVWUXFWXUDFLoQ�GHO�SUHVXSXHVWR�GH�JDVWRV�VH�KDUk�SRU
FRQFHSWRV��GDQGR�SULRULGDG�DO�DVHJXUDPLHQWR�REOLJDWRULR�HQ�VDOXG��/D�SUHVXSXHVWDFLoQ�\�FRQWDELOL]DFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�DGPLQLVWUDGRV�QR�VH
KDUk�SRU�VXEFXHQWDV��

/D�(QWLGDG�WHQGUk�GRPLFLOLR�HQ�%RJRWk��'��&���VXV�LQJUHVRV�HVWDUkQ�FRQIRUPDGRV�SRU�ORV�DSRUWHV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ
GHwQLGRV�D�WUDYlV�GH�OD�VHFFLoQ�SUHVXSXHVWDO�GHO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��ORV�DFWLYRV�WUDQVIHULGRV�SRU�OD�1DFLoQ�\�SRU�RWUDV
HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO�\�ORV�GHPkV�LQJUHVRV�TXH�D�FXDOTXLHU�WmWXOR�SHUFLED��/RV�UHFXUVRV�UHFLELGRV�HQ
DGPLQLVWUDFLoQ�QR�KDUkQ�SDUWH�GHO�SDWULPRQLR�GH�OD�(QWLGDG��/RV�JDVWRV�UHTXHULGRV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GHO�REMHWR�GH�OD�(QWLGDG�VH�wQDQFLDUkQ
FRQ�XQ�SRUFHQWDMH�GH�KDVWD�HO�FHUR�FRPD�FLQFR�SRU�FLHQWR��������GH�ORV�UHFXUVRV�DGPLQLVWUDGRV�FRQ�VLWXDFLoQ�GH�IRQGRV��

6RQ�oUJDQRV�GH�'LUHFFLoQ�\�$GPLQLVWUDFLoQ�GH�OD�(QWLGDG�HO�'LUHFWRU�*HQHUDO�\�OD�-XQWD�'LUHFWLYD��(O�'LUHFWRU�*HQHUDO�VHUk�GH�GHGLFDFLoQ
H[FOXVLYD��GH�OLEUH�QRPEUDPLHQWR�\�UHPRFLoQ�GHO�3UHVLGHQWH�GH�OD�5HSpEOLFD�\�DFWXDUk�FRPR�UHSUHVHQWDQWH�OHJDO��FRPR�WDO��HMHUFHUk�ODV
IXQFLRQHV�TXH�OH�FRUUHVSRQGDQ�\�TXH�OH�VHDQ�DVLJQDGDV�SRU�HO�GHFUHWR�GH�HVWUXFWXUD�GH�OD�(QWLGDG��/D�-XQWD�'LUHFWLYD�IRUPXODUk�ORV�FULWHULRV
JHQHUDOHV�SDUD�VX�DGHFXDGD�DGPLQLVWUDFLoQ�\�HMHUFHUk�ODV�IXQFLRQHV�TXH�OH�VHnDOHQ�VX�SURSLR�UHJODPHQWR��(VWDUk�LQWHJUDGD�SRU�FLQFR����
PLHPEURV�DVm��HO�0LQLVWUR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��TXLHQ�OD�SUHVLGLUk��HO�0LQLVWUR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��TXLHQ�SRGUk�GHOHJDU�VX
SDUWLFLSDFLoQ�HQ�VXV�YLFHPLQLVWURV��HO�'LUHFWRU�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��TXLHQ�SRGUk�GHOHJDU�VX�SDUWLFLSDFLoQ�HQ�VXV
VXEGLUHFWRUHV�JHQHUDOHV��XQ�����UHSUHVHQWDQWH�GH�ORV�JREHUQDGRUHV�\�XQ�����UHSUHVHQWDQWH�GH�ORV�DOFDOGHV�GH�PXQLFLSLRV�\�GLVWULWRV��ORV
FXDOHV�VHUkQ�HOHJLGRV�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�PHFDQLVPR�TXH�HVWDEOH]FD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��

(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�GHWHUPLQDUk�HO�UlJLPHQ�GH�WUDQVLFLoQ�UHVSHFWR�GHO�LQLFLR�GH�ODV�IXQFLRQHV�GH�OD�(QWLGDG�\�ODV�GLIHUHQWHV�RSHUDFLRQHV
TXH�UHDOL]D�HO�)RV\JD��(Q�HO�SHULRGR�GH�WUDQVLFLoQ�VH�SRGUkQ�XWLOL]DU�ORV�H[FHGHQWHV�GH�ODV�GLIHUHQWHV�6XEFXHQWDV�GHO�)RV\JD�SDUD�OD�JDUDQWmD
GHO�DVHJXUDPLHQWR�HQ�VDOXG��8QD�YH]�HQWUH�HQ�RSHUDFLoQ�OD�(QWLGDG�D�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HVWH�DUWmFXOR��VH�VXSULPLUk�HO�)RV\JD��

3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�HVWDEOHFHUk�ODV�FRQGLFLRQHV�JHQHUDOHV�GH�RSHUDFLoQ�\�HVWUXFWXUD�LQWHUQD�GH�OD�(QWLGDG�\�DGRSWDUk�OD
SODQWD�GH�SHUVRQDO�QHFHVDULD�SDUD�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�VX�REMHWR�\�IXQFLRQHV��

3$5e*5$)2��d��(O�FREUR�GH�ORV�FRSDJRV�SRU�FRQFHSWR�GH�SUHVWDFLRQHV�QR�LQFOXLGDV�HQ�HO�SODQ�GH�EHQHwFLRV�GHO�UlJLPHQ�FRQWULEXWLYR�WHQGUk
HQ�FXHQWD�OD�FDSDFLGDG�GH�SDJR�GH�ORV�XVXDULRV�\�HQ�FRQVLGHUDFLoQ�D�ORV�XVRV�UHTXHULGRV�SRU�SDFLHQWHV�FRQ�HQIHUPHGDGHV�FUoQLFDV�\
KXlUIDQDV��

$57g&8/2������5HFXUVRV�TXH�DGPLQLVWUDUf�OD�HQWLGDG�DGPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��/D
(QWLGDG�DGPLQLVWUDUk�ORV�VLJXLHQWHV�UHFXUVRV��

D��/RV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�3DUWLFLSDFLRQHV�HQ�6DOXG�GHO�FRPSRQHQWH�GH�VXEVLGLRV�D�OD�GHPDQGD�GH�SURSLHGDG�GH�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV��HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������ORV�FXDOHV�VH�FRQWDELOL]DUkQ�LQGLYLGXDOPHQWH�D�QRPEUH�GH�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV��

E��/RV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�3DUWLFLSDFLRQHV�TXH�wQDQFLDQ�)RQVDHW��

F��/RV�UHFXUVRV�REWHQLGRV�FRPR�SURGXFWR�GHO�PRQRSROLR�GH�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU��QRYHGRVRV�\�ORFDOL]DGRV��TXH�H[SORWD��DGPLQLVWUD�\
UHFDXGD�&ROMXHJRV�GH�SURSLHGDG�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�GHVWLQDGRV�D�wQDQFLDU�HO�DVHJXUDPLHQWR��ORV�FXDOHV�VH�FRQWDELOL]DUkQ
LQGLYLGXDOPHQWH�D�QRPEUH�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��

G��/DV�FRWL]DFLRQHV�GH�ORV�DwOLDGRV�DO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��6*666���LQFOXLGRV�ORV�LQWHUHVHV��UHFDXGDGRV�SRU�ODV
(QWLGDGHV�3URPRWRUDV�GH�6DOXG��/DV�FRWL]DFLRQHV�GH�ORV�DwOLDGRV�D�ORV�UHJmPHQHV�HVSHFLDOHV�\�GH�H[FHSFLoQ�FRQ�YLQFXODFLoQ�ODERUDO�DGLFLRQDO
UHVSHFWR�GH�OD�FXDO�HVWlQ�REOLJDGRV�D�FRQWULEXLU�DO�6*666�\�HO�DSRUWH�VROLGDULR�GH�ORV�DwOLDGRV�D�ORV�UHJmPHQHV�GH�H[FHSFLoQ�R�UHJmPHQHV
HVSHFLDOHV�D�TXH�KDFHQ�UHIHUHQFLD�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH������\�HO�SDUkJUDIR�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH�������

H��/RV�UHFXUVRV�FRUUHVSRQGLHQWHV�DO�PRQWR�GH�ODV�&DMDV�GH�&RPSHQVDFLoQ�)DPLOLDU�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH�������



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

I��/RV�UHFXUVRV�GHO�,PSXHVWR�VREUH�OD�5HQWD�SDUD�OD�(TXLGDG��&5((��GHVWLQDGRV�DO�6*666��HQ�ORV�WlUPLQRV�SUHYLVWRV�HQ�OD�/H\������GH������
OD�/H\������GH������\�ODV�QRUPDV�TXH�PRGLwTXHQ��DGLFLRQHQ�R�VXVWLWX\DQ�HVWDV�GLVSRVLFLRQHV��ORV�FXDOHV�VHUkQ�WUDQVIHULGRV�D�OD�(QWLGDG�
HQWHQGLlQGRVH�DVm�HMHFXWDGRV��

J��/RV�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�DVLJQDGRV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�XQLYHUVDOL]DFLoQ�GH�OD�FREHUWXUD�\�OD�XQLwFDFLoQ�GH�ORV
SODQHV�GH�EHQHwFLRV��ORV�FXDOHV�VHUkQ�JLUDGRV�GLUHFWDPHQWH�D�OD�(QWLGDG�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��HQWHQGLlQGRVH�DVm
HMHFXWDGRV��

K��/RV�UHFXUVRV�SRU�UHFDXGR�GHO�,9$�GHwQLGRV�HQ�OD�/H\������GH�������

L��/RV�UHFXUVRV�GHO�)RQVDHW�FUHDGR�SRU�HO�'HFUHWRrOH\������GH�������

M��/RV�UHFXUVRV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�OD�FRQWULEXFLoQ�HTXLYDOHQWH�DO�����GHO�YDORU�GH�OD�SULPD�DQXDO�HVWDEOHFLGD�SDUD�HO�6HJXUR�2EOLJDWRULR�GH
$FFLGHQWHV�GH�7UkQVLWR��62$7��TXH�VH�FREUD�FRQ�DGLFLoQ�D�HOOD��

N��/RV�UHFXUVRV�UHFDXGDGRV�SRU�,QGXPLO�FRUUHVSRQGLHQWHV�DO�LPSXHVWR�VRFLDO�D�ODV�DUPDV�\�GH�PXQLFLRQHV�\�H[SORVLYRV�\�ORV�FRUUHVSRQGLHQWHV
D�ODV�PXOWDV�HQ�DSOLFDFLoQ�GH�OD�/H\������GH�������

O��/RV�UHFXUVRV�GHO�PRQRSROLR�GH�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU��GLIHUHQWHV�D�ORV�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HO�OLWHUDO�F���UHQWDV�FHGLGDV�GH�VDOXG�\�GHPkV
UHFXUVRV�JHQHUDGRV�D�IDYRU�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�GHVWLQDGDV�D�OD�wQDQFLDFLoQ�GHO�5lJLPHQ�6XEVLGLDGR��LQFOXLGRV�ORV�LPSXHVWRV�DO
FRQVXPR�TXH�OD�OH\�GHVWLQD�D�GLFKR�UlJLPHQ��VHUkQ�JLUDGRV�GLUHFWDPHQWH�SRU�ORV�DGPLQLVWUDGRUHV�\�R�UHFDXGDGRUHV�D�OD�(QWLGDG��/D�HQWLGDG
WHUULWRULDO�WLWXODU�GH�ORV�UHFXUVRV�JHVWLRQDUk�\�YHULwFDUk�TXH�OD�WUDQVIHUHQFLD�VH�UHDOLFH�FRQIRUPH�D�OD�OH\��(VWH�UHFXUVR�VH�FRQWDELOL]DUk�HQ
FXHQWDV�LQGLYLGXDOHV�D�QRPEUH�GH�ODV�(QWLGDGHV�7HUULWRULDOHV�SURSLHWDULDV�GHO�UHFXUVR��

P��/RV�FRSDJRV�TXH�SRU�FRQFHSWR�GH�SUHVWDFLRQHV�QR�LQFOXLGDV�HQ�HO�SODQ�GH�EHQHwFLRV�GHO�5lJLPHQ�&RQWULEXWLYR�SDJXHQ�ORV�GHVWLQDWDULRV
GH�WDOHV�VHUYLFLRV��

Q��/RV�UHQGLPLHQWRV�wQDQFLHURV�JHQHUDGRV�SRU�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�\�VXV�H[FHGHQWHV��

R��/RV�UHFXUVRV�TXH�VH�UHFDXGHQ�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�ODV�JHVWLRQHV�TXH�UHDOL]D�OD�(QWLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�*HVWLoQ�3HQVLRQDO�\
&RQWULEXFLRQHV�3DUDwVFDOHV�GH�OD�3URWHFFLoQ�6RFLDO��8*33���ORV�FXDOHV�VHUkQ�WUDQVIHULGRV�GLUHFWDPHQWH�D�OD�8QLGDG�VLQ�RSHUDFLoQ
SUHVXSXHVWDO��

S��/RV�GHPkV�UHFXUVRV�TXH�VH�GHVWLQHQ�D�OD�wQDQFLDFLoQ�GHO�DVHJXUDPLHQWR�REOLJDWRULR�HQ�VDOXG��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�OH\�R�HO�UHJODPHQWR��

T��/RV�GHPkV�TXH�HQ�IXQFLoQ�D�VX�QDWXUDOH]D�UHFDXGDED�HO�)RV\JD��

(VWRV�UHFXUVRV�VH�GHVWLQDUkQ�D��

D��(O�UHFRQRFLPLHQWR�\�SDJR�D�ODV�(QWLGDGHV�3URPRWRUDV�GH�6DOXG�SRU�HO�DVHJXUDPLHQWR�\�GHPkV�SUHVWDFLRQHV�TXH�VH�UHFRQRFHQ�D�ORV
DwOLDGRV�DO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��LQFOXLGR�HO�SDJR�GH�LQFDSDFLGDGHV�SRU�HQIHUPHGDG�GH�RULJHQ�FRPpQ�TXH�VXSHUHQ
ORV�TXLQLHQWRV�FXDUHQWD�������GmDV�FRQWLQXRV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk��HQWUH�RWUDV�FRVDV��HO�SURFHGLPLHQWR�GH�UHYLVLoQ�SHULoGLFD
GH�OD�LQFDSDFLGDG�SRU�SDUWH�GH�ODV�(36��HO�PRPHQWR�GH�FDOLwFDFLoQ�GHwQLWLYD��\�ODV�VLWXDFLRQHV�GH�DEXVR�GHO�GHUHFKR�TXH�JHQHUHQ�OD
VXVSHQVLoQ�GHO�SDJR�GH�HVDV�LQFDSDFLGDGHV��

E��(O�SDJR�GH�ODV�LQGHPQL]DFLRQHV�SRU�PXHUWH�R�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH�\�DX[LOLR�IXQHUDULR�D�YmFWLPDV�GH�HYHQWRV�WHUURULVWDV�R�HYHQWRV
FDWDVWUowFRV��DVm�FRPR�ORV�JDVWRV�GHULYDGRV�GH�OD�DWHQFLoQ�SVLFRVRFLDO�GH�ODV�YmFWLPDV�GHO�FRQxLFWR�HQ�ORV�WlUPLQRV�TXH�VHnDOD�OD�/H\�����
GH�������

F��(O�SDJR�GH�ORV�JDVWRV�GHULYDGRV�GH�OD�DWHQFLoQ�HQ�VDOXG�LQLFLDO�D�ODV�YmFWLPDV�GH�HYHQWRV�WHUURULVWDV�\�HYHQWRV�FDWDVWUowFRV�GH�DFXHUGR�FRQ
HO�SODQ�\�PRGHOR�GH�HMHFXFLoQ�TXH�VH�GHwQD��

G��(O�SDJR�GH�ORV�JDVWRV�wQDQFLDGRV�FRQ�UHFXUVRV�GHO�LPSXHVWR�VRFLDO�D�ODV�DUPDV�\�GH�PXQLFLRQHV�\�H[SORVLYRV�\�ORV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�ODV
PXOWDV�HQ�DSOLFDFLoQ�GH�OD�/H\������GH������TXH�wQDQFLDUkQ�H[FOXVLYDPHQWH�ORV�XVRV�GHwQLGRV�HQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��

H��(O�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�OD�5HG�1DFLRQDO�GH�8UJHQFLDV��(VWH�JDVWR�VH�KDUk�VLHPSUH�\�FXDQGR��HQ�OD�UHVSHFWLYD�YLJHQFLD��VH�HQFXHQWUH
JDUDQWL]DGD�OD�wQDQFLDFLoQ�GHO�DVHJXUDPLHQWR�HQ�VDOXG��

I��$�OD�wQDQFLDFLoQ�GH�ORV�SURJUDPDV�GH�SURPRFLoQ�\�SUHYHQFLoQ�HQ�HO�PDUFR�GH�ORV�XVRV�GHwQLGRV�HQ�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH�������

J��$�OD�LQVSHFFLoQ��YLJLODQFLD�\�FRQWURO�D�FDUJR�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�1DFLRQDO�GH�6DOXG��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�DUWmFXOR
����GH�OD�/H\������GH�������

K��$O�SDJR�GH�SUHVWDFLRQHV�QR�LQFOXLGDV�HQ�HO�SODQ�GH�EHQHwFLRV��TXH�YHQmDQ�VLHQGR�wQDQFLDGRV�FRQ�UHFXUVRV�GHO�)RV\JD��

L��/DV�PHGLGDV�GH�DWHQFLoQ�GH�OD�/H\������GH�������HQ�ORV�WlUPLQRV�TXH�GHwQD�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��SDUD�OD�FXDO�ORV
UHFXUVRV�DVLJQDGRV�SDUD�HO�HIHFWR��VHUkQ�WUDQVIHULGRV�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�FRQ�HO�wQ�GH�TXH�HVWDV�VHDQ�LPSOHPHQWDGDV�D�VX�FDUJR��

M��$�ODV�wQDOLGDGHV�VHnDODGDV�HQ�ORV�DUWmFXORV����GHO�'HFUHWR�OH\������GH������\��d�GH�OD�/H\������GH�������(VWH�JDVWR�VH�KDUk�VLHPSUH�\
FXDQGR��HQ�OD�UHVSHFWLYD�YLJHQFLD�VH�HQFXHQWUH�JDUDQWL]DGD�OD�wQDQFLDFLoQ�GHO�DVHJXUDPLHQWR�HQ�VDOXG��

N��$�FXEULU�ORV�JDVWRV�GH�DGPLQLVWUDFLoQ��IXQFLRQDPLHQWR�\�RSHUDFLoQ�GH�OD�HQWLGDG��



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

O��/DV�GHPkV�GHVWLQDFLRQHV�TXH�KD\D�GHwQLGR�OD�/H\�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GHO�)RV\JD�\�GHO�)RQVDHW��

P��(O�SDJR�GH�ORV�JDVWRV�H�LQYHUVLRQHV�UHTXHULGDV�TXH�VH�GHULYHQ�GH�OD�GHFODUDWRULD�GH�OD�HPHUJHQFLD�VDQLWDULD�\�R�HYHQWRV�FDWDVWUowFRV�HQ
HO�SDmV�

Q��/LWHUDO�$GLFLRQDGR�SRU�HO�DUW����GH�OD�OH\������GH������

/RV�UHFXUVRV�D�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HVWH�DUWmFXOR�KDUkQ�XQLGDG�GH�FDMD�HQ�HO�IRQGR��H[FHSWR�ORV�UHFXUVRV�GH�SURSLHGDG�GH�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV��ORV�FXDOHV�FRQVHUYDUkQ�VX�GHVWLQDFLoQ�HVSHFmwFD�\�VH�PDQHMDUkQ�HQ�FRQWDELOLGDG�VHSDUDGD�GHQWUR�GHO�IRQGR��(Q�OD
HVWUXFWXUDFLoQ�GHO�SUHVXSXHVWR�GH�JDVWRV�VH�GDUk�SULRULGDG�DO�FRPSRQHQWH�GH�DVHJXUDPLHQWR�HQ�VDOXG�GH�OD�SREODFLoQ�GHO�SDmV��

3$5e*5$)2����/D�$GPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�5HFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��$'5(6�FRQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�HO
GHUHFKR�IXQGDPHQWDO�D�OD�VDOXG�GH�ORV�DwOLDGRV�DO�5lJLPHQ�&RQWULEXWLYR��XQD�YH]�wQDOL]DGR�HO�SHULRGR�GH�SURWHFFLoQ�ODERUDO�FXDQGR�DSOLTXH�
FRQWLQXDUk�SDJDQGR�D�ODV�(QWLGDGHV�3URPRWRUDV�GH�6DOXG��(36��HO�YDORU�GH�OD�8QLGDG�GH�3DJR�SRU�&DSLWDFLoQ��83&��FRUUHVSRQGLHQWH�D�ORV
FRWL]DQWHV�TXH�KD\DQ�VLGR�VXVSHQGLGRV�\�VX�QpFOHR�IDPLOLDU��DVm�FRPR�D�ORV�EHQHwFLDULRV�GH�ORV�FRWL]DQWHV�TXH�KD\DQ�IDOOHFLGR��D�SDUWLU�GH�OD
HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GHO�SUHVHQWH�GHFUHWR�\�'XUDQWH�HO�WlUPLQR�GH�OD�HPHUJHQFLD�VDQLWDULD�GHFODUDGD�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ
6RFLDO��FRQ�RFDVLoQ�GH�OD�SDQGHPLD�GHULYDGD�GHO�&RURQDYLUXV�&29,'����

3$5e*5$)2���'XUDQWH�HO�WlUPLQR�GH�OD�HPHUJHQFLD�VDQLWDULD�GHFODUDGD�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��FRQ�RFDVLoQ�GH�OD
SDQGHPLD�GHULYDGD�GHO�&RURQDYLUXV�&29,'�����OD�$GPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�5HFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��$'5(6�
SRGUk�DGHODQWDU�ORV�PHFDQLVPRV�SUHYLVWRV�HQ�HO�DUWmFXOR����GHO�'HFUHWR�OH\������GH������\�ORV�GHO�DUWmFXOR���GH�OD�/H\������GH�������SDUD�OR
FXDO�QR�DSOLFDUk�OD�UHVWULFFLoQ�GHwQLGD�HQ�HO�OLWHUDO�M��GH�OD�GHVWLQDFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�D�TXH�VH�UHwHUH�HVWH�DUWmFXOR��3DUD�HO�SDJR�GH�ORV
UHFXUVRV�TXH�VH�RWRUJXHQ�SRU�PHGLR�GH�HVWRV�PHFDQLVPRV��VH�SRGUk�UHDOL]DU�XQ�FUXFH�GH�FXHQWDV�SRU�PHGLR�GH�OR�DSUREDGR�SRU�HO
PHFDQLVPR�GH�VDQHDPLHQWR�GLVSXHVWR�SRU�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������OR�TXH�VH�UHFRQR]FD�HQ�OD�DXGLWRUmD�GH�ORV�VHUYLFLRV�\
WHFQRORJmDV�QR�wQDQFLDGDV�FRQ�OD�8QLGDG�GH�3DJR�SRU�&DSLWDFLoQ��83&��DGHODQWDGD�SRU�OD�$GPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�5HFXUVRV�GHO�6LVWHPD
*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��$'5(6��R�OR�UHFRQRFLGR�SRU�FRQFHSWR�GH�8QLGDG�GH�3DJR�SRU�&DSLWDFLoQ��83&��GH�ORV�UHJmPHQHV
FRQWULEXWLYR�R�VXEVLGLDGR�

3$5e*5$)2����$XWRUmFHVH�D�OD�$GPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�5HFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��$'5(6��SDUD�DGPLQLVWUDU�\
HMHFXWDU�ORV�UHFXUVRV�TXH�VH�GHVWLQHQ�SDUD�DWHQGHU�OD�HPHUJHQFLD�HFRQoPLFD��VRFLDO�\�HFROoJLFD�GHFODUDGD�SRU�HO�&RURQDYLUXV�&29,'����R
DTXHOORV�TXH�VH�GLVSRQJDQ�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�HPHUJHQFLD�VDQLWDULD��/D�$GPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�5HFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG
6RFLDO�HQ�6DOXG��$'5(6��FRPSHQVDUk�GH�PDQHUD�DXWRPkWLFD�ORV�VDOGRV�DGHXGDGRV�SRU�HVWD�wJXUD�HQ�FDVR�GH�OLTXLGDFLoQ�GH�(QWLGDGHV
3URPRWRUDV�GH�6DOXG��(36��

3$5e*5$)2����(O�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�WUDQVIHULUk�ORV�UHFXUVRV�TXH�OD�$GPLQLVWUDGRUD�GH�ORV�5HFXUVRV�GHO�6LVWHPD
*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG���$'5(6�UHTXLHUD�SDUD�JDUDQWL]DU�HO�wQDQFLDPLHQWR�GHO�DVHJXUDPLHQWR�HQ�VDOXG�GXUDQWH�OD�HPHUJHQFLD
VDQLWDULD�GHFODUDGD�SRU�HO�&29,'����

�3DUDJUDIRV�GHO���DO����DGLFLRQDGRV�SRU�HO�$UW�����GHO�'HFUHWR�����GH������

�

$57g&8/2�����0HGLGDV�HVSHFLDOHV��6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�SUHYLVWR�HQ�ODV�GHPkV�QRUPDV�TXH�UHJXOHQ�OD�WRPD�GH�SRVHVLoQ�\�DQWH�OD�RFXUUHQFLD�GH
FXDOTXLHUD�GH�ODV�FDXVDOHV�SUHYLVWDV�HQ�HO�DUWmFXOR�����GHO�(VWDWXWR�2UJkQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR��HO�6XSHULQWHQGHQWH�1DFLRQDO�GH�6DOXG
SRGUk�RUGHQDU�R�DXWRUL]DU�D�ODV�HQWLGDGHV�YLJLODGDV��OD�DGRSFLoQ�LQGLYLGXDO�R�FRQMXQWD�GH�ODV�PHGLGDV�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR�����GHO�PLVPR
(VWDWXWR��FRQ�HO�wQ�GH�VDOYDJXDUGDU�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR�GH�VDOXG�\�OD�DGHFXDGD�JHVWLoQ�wQDQFLHUD�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD
*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG��

/DV�PHGLGDV�HVSHFLDOHV�TXH�VH�RUGHQHQ�VH�UHJLUkQ�SRU�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�(VWDWXWR�2UJkQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR��LQFOXLGR�HO�DUWmFXOR�����\
VLJXLHQWHV�GH�HVH�HVWDWXWR��HQ�OR�TXH�UHVXOWH�SHUWLQHQWH�D�ODV�PHGLGDV�HVSHFLDOHV��HO�'HFUHWR�QpPHUR������GH�������ODV�GLVSRVLFLRQHV
DSOLFDEOHV�GHO�6HFWRU�6DOXG�\�ODV�QRUPDV�TXH�ORV�VXVWLWX\DQ��PRGLwTXHQ�R�FRPSOHPHQWHQ��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�IRUPD�GH
DUPRQL]DU�ODV�PHGLGDV�HVSHFLDOHV�R�SUHYHQWLYDV�GH�OD�WRPD�GH�SRVHVLoQ�SDUD�VX�DGHFXDGD�LPSOHPHQWDFLoQ�HQ�HO�6HFWRU�6DOXG��

&RQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GHO�)RV\JDr�6XEFXHQWD�GH�*DUDQWmDV�SDUD�OD�6DOXG��HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�SRGUk�OOHYDU�D�FDER�FXDOTXLHUD�GH�ODV
RSHUDFLRQHV�DXWRUL]DGDV�HQ�HO�DUWmFXOR�����GHO�(VWDWXWR�2UJkQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR��

3$5e*5$)2��3DUD�JDUDQWL]DU�OD�FRQWLQXLGDG�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�VDOXG�GH�ORV�DwOLDGRV�GH�OD�&DMD�1DFLRQDO�GH�3UHYLVLoQ�6RFLDO�GH
&RPXQLFDFLRQHV�FRQGoQDVH�WRGD�OD�REOLJDFLoQ�TXH�HVWD�HQWLGDG�WHQJD�FRQ�OD�1DFLoQ�D�OD�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��

$57g&8/2������'HFODUDFLjQ�GH�HPHUJHQFLD�VDQLWDULD�\�R�HYHQWRV�FDWDVWUjnFRV��(O�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��0636��SRGUk
GHFODUDU�OD�HPHUJHQFLD�VDQLWDULD�\�R�HYHQWRV�FDWDVWUowFRV��FXDQGR�VH�SUHVHQWHQ�VLWXDFLRQHV�SRU�ULHVJR�GH�HSLGHPLD��HSLGHPLD�GHFODUDGD�
LQVXwFLHQFLD�R�GHVDEDVWHFLPLHQWR�GH�ELHQHV�R�VHUYLFLRV�GH�VDOXG�R�HYHQWRV�FDWDVWUowFRV�TXH�DIHFWHQ�OD�VDOXG�FROHFWLYD��X�RWURV�FX\D
PDJQLWXG�VXSHUH�OD�FDSDFLGDG�GH�DGDSWDFLoQ�GH�OD�FRPXQLGDG�HQ�OD�TXH�DTXHO�VH�SURGXFH�\�TXH�OD�DIHFWHQ�HQ�IRUPD�PDVLYD�H
LQGLVFULPLQDGD�JHQHUDQGR�OD�QHFHVLGDG�GH�D\XGD�H[WHUQD��

(Q�ORV�FDVRV�PHQFLRQDGRV��HO�0636�GHWHUPLQDUk�ODV�DFFLRQHV�TXH�VH�UHTXLHUDQ�SDUD�VXSHUDU�ODV�FLUFXQVWDQFLDV�TXH�JHQHUDURQ�OD�HPHUJHQFLD
VDQLWDULD�\�R�HYHQWRV�FDWDVWUowFRV�FRQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�OD�H[LVWHQFLD�\�GLVSRQLELOLGDG�GH�WDOHQWR�KXPDQR��ELHQHV�\�VHUYLFLRV�GH�VDOXG��GH
FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�H[SLGD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��&XDQGR�ODV�DFFLRQHV�UHTXHULGDV�SDUD�VXSHUDU�GLFKDV
FLUFXQVWDQFLDV�WHQJDQ�TXH�YHU�FRQ�ELHQHV�HQ�VDOXG��OD�UHJXODFLoQ�TXH�VH�H[SLGD�GHEHUk�IXQGDPHQWDUVH�HQ�UD]RQHV�GH�XUJHQFLD�H[WUHPD��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=87441%237
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=111934%2315


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

/R�GLVSXHVWR�HQ�HVWH�DUWmFXOR�SRGUk�wQDQFLDUVH�FRQ�ORV�UHFXUVRV�TXH�DGPLQLVWUD�HO�)RV\JD�R�OD�HQWLGDG�TXH�KDJD�VXV�YHFHV��R�SRU�ORV�GHPkV
TXH�VH�GHwQDQ��

$57g&8/2�����3DWHQWHV�\�OLFHQFLDV�REOLJDWRULDV��(O�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��0636��SRGUk�SUHVHQWDU�DQWH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD
GH�,QGXVWULD�\�&RPHUFLR��6,&���GHQWUR�GHO�SOD]R�GH�VHVHQWD������GmDV�VLJXLHQWHV�D�OD�IHFKD�GH�OD�SXEOLFDFLoQ�GH�OD�VROLFLWXG�GH�SDWHQWH�
FRQVLGHUDFLRQHV�WlFQLFDV�QR�YLQFXODQWHV�UHODWLYDV�D�OD�SDWHQWDELOLGDG�GH�ODV�VROLFLWXGHV�GH�SDWHQWH�TXH�VHDQ�GH�VX�LQWHUlV��

'H�DFXHUGR�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�OD�'HFLVLoQ�$QGLQD�����\�OD�QRUPDWLYLGDG�QDFLRQDO�YLJHQWH��HO�0636�LGHQWLwFDUk�\�DQDOL]DUk�ORV�FDVRV�GH
WHFQRORJmDV�HQ�VDOXG�SDWHQWDGDV�VXVFHSWLEOHV�GH�REWHQHU�XQD�OLFHQFLD�REOLJDWRULD��(O�0636�SRGUk�VROLFLWDU�D�OD�6,&�OD�FRQFHVLoQ�GH�OLFHQFLDV
REOLJDWRULDV��\�DQDOL]DUk�\�SUHSDUDUk�OD�LQIRUPDFLoQ�UHTXHULGD�GHQWUR�GHO�SURFHGLPLHQWR�GH�FRQFHVLoQ�GH�HVH�WLSR�GH�OLFHQFLDV��

$57g&8/2������1HJRFLDFLjQ�FHQWUDOL]DGD�GH�PHGLFDPHQWRV��LQVXPRV�\�GLVSRVLWLYRV��(O�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����1HJRFLDFLjQ�FHQWUDOL]DGD�GH�PHGLFDPHQWRV��LQVXPRV�\�GLVSRVLWLYRV��(O�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��0636�
HVWDEOHFHUk�ORV�PHFDQLVPRV�SDUD�DGHODQWDU�QHJRFLDFLRQHV�FHQWUDOL]DGDV�GH�SUHFLRV�GH�PHGLFDPHQWRV��LQVXPRV�\�GLVSRVLWLYRV��

/RV�SUHFLRV�UHVXOWDQWHV�GH�ODV�QHJRFLDFLRQHV�FHQWUDOL]DGDV�VHUkQ�REOLJDWRULRV�SDUD�ORV�SURYHHGRUHV�\�FRPSUDGRUHV�GH�PHGLFDPHQWRV�
LQVXPRV�\�GLVSRVLWLYRV�GH�VHUYLFLRV�GH�VDOXG�\�HVWRV�QR�SRGUkQ�WUDQVDUORV�SRU�HQFLPD�GH�DTXHOORV�SUHFLRV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�SRGUk�DFXGLU
VXEVLGLDULDPHQWH�D�OD�FRPSUD�GLUHFWD�GH�PHGLFDPHQWRV��LQVXPRV�\�GLVSRVLWLYRVt��

$57g&8/2�����5HJLVWURV�VDQLWDULRV�GH�PHGLFDPHQWRV�\�GLVSRVLWLYRV�PgGLFRV��/D�HYDOXDFLoQ�TXH�UHDOLFH�HO�,QVWLWXWR�GH�(YDOXDFLoQ�7HFQROoJLFD
HQ�6DOXG��,(76��D�ORV�PHGLFDPHQWRV�\�GLVSRVLWLYRV�PlGLFRV�GHwQLGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��0636��\�HO�SUHFLR�TXH
HVWH�PLQLVWHULR�GHWHUPLQH�FRQ�EDVH�HQ�HVD�HYDOXDFLoQ��VHUkQ�UHTXLVLWRV�SDUD�OD�H[SHGLFLoQ�GHO�FRUUHVSRQGLHQWH�UHJLVWUR�VDQLWDULR�\�R�VX
UHQRYDFLoQ�SRU�SDUWH�GHO�,QVWLWXWR�1DFLRQDO�GH�9LJLODQFLD�GH�0HGLFDPHQWRV�\�$OLPHQWRV��,QYLPD���(O�SURFHVR�GH�GHWHUPLQDFLoQ�GHO�SUHFLR�GH
TXH�WUDWD�HVWH�DUWmFXOR�VH�KDUk�HQ�IRUPD�VLPXOWkQHD�FRQ�HO�WUkPLWH�GH�UHJLVWUR�VDQLWDULR�DQWH�HO�,QYLPD��3DUD�WDO�HIHFWR��HO�0636�HVWDEOHFHUk
HO�SURFHGLPLHQWR�TXH�LQFOX\D�ORV�FULWHULRV�SDUD�GHWHUPLQDU�ODV�WHFQRORJmDV�TXH�HVWDUkQ�VXMHWDV�D�HVWH�PHFDQLVPR�\�ORV�WlUPLQRV�SDUD�HO
PLVPR��ORV�FXDOHV�QR�SRGUkQ�VXSHUDU�ORV�wMDGRV�HQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH�SDUD�OD�H[SHGLFLoQ�GHO�FRUUHVSRQGLHQWH�UHJLVWUR�VDQLWDULR��

&RUUHVSRQGHUk�D�OD�&RPLVLoQ�1DFLRQDO�GH�3UHFLRV�GH�0HGLFDPHQWRV�R�'LVSRVLWLYRV��FXDQGR�DVm�OR�GHOHJXH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��OD�GHwQLFLoQ
GH�OD�PHWRGRORJmD�\�ORV�PHFDQLVPRV�GH�UHJXODFLoQ�GH�SUHFLRV�GH�PHGLFDPHQWRV��DVm�FRPR�OD�UHJXODFLoQ�GH�ORV�PkUJHQHV�GH�GLVWULEXFLoQ�\
FRPHUFLDOL]DFLoQ�GH�ORV�PLVPRV��

3DUD�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�LQFLVR�SULPHUR��FUlDVH�XQD�WDVD�DGPLQLVWUDGD�SRU�HO�0636��D�FDUJR�GH�SHUVRQDV�QDWXUDOHV�\�R�MXUmGLFDV�TXH
FRPHUFLDOLFHQ�HQ�HO�SDmV�PHGLFDPHQWRV�\�GLVSRVLWLYRV�PlGLFRV��'H�DFXHUGR�FRQ�HO�LQFLVR�VHJXQGR�GHO�DUWmFXOR�����GH�OD�&RQVWLWXFLoQ�3ROmWLFD�
HO�0636�wMDUk�OD�WDULID�GH�OD�WDVD��OD�FXDO�LQFOXLUk�HO�YDORU�SRU�HO�VHUYLFLR�SUHVWDGR��(O�VLVWHPD�SDUD�GHwQLU�OD�WDULID�GH�HVWD�WDVD�HV�XQ�VLVWHPD
GH�FRVWRV�HVWDQGDUL]DEOHV��FX\DV�YDORUDFLRQHV�\�SRQGHUDFLRQHV�GH�ORV�IDFWRUHV�TXH�LQWHUYLHQHQ�HQ�VX�GHwQLFLoQ�VH�UHDOL]DQ�SRU
SURFHGLPLHQWRV�WlFQLFDPHQWH�DFHSWDGRV�GH�FRVWHR��(O�PlWRGR�VHJXLUk�ODV�VLJXLHQWHV�SDXWDV�WlFQLFDV��

D��(ODERUDFLoQ�\�QRUPDOL]DFLoQ�GH�xXMRJUDPDV�SDUD�ORV�GLIHUHQWHV�SURFHVRV�FRQ�HO�SURSoVLWR�GH�GHWHUPLQDU�VXV�UXWLQDV��

E��&XDQWLwFDFLoQ�GH�UHFXUVR�KXPDQR�XWLOL]DGR�DQXDOPHQWH�HQ�FDGD�XQR�GH�ORV�SURFHVRV�\�SURFHGLPLHQWRV�GHwQLGRV�HQ�HO�OLWHUDO�DQWHULRU��

F��&XDQWLwFDFLoQ�GH�ORV�FRVWRV�\�SURJUDPDV�GH�WHFQLwFDFLoQ�\�PRGHUQL]DFLoQ�GH�OD�RSHUDFLoQ�GH�ORV�VHUYLFLRV��

G��(VWLPDFLoQ�GH�ODV�IUHFXHQFLDV�GH�XWLOL]DFLoQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�JHQHUDGRUHV�GH�OD�WDVD��

(O�,QYLPD�SRGUk�PRGLwFDU�D�VROLFLWXG�GHO�0636��ODV�LQGLFDFLRQHV��FRQWUDLQGLFDFLRQHV�H�LQWHUDFFLRQHV�GH�XQ�PHGLFDPHQWR��FRQ�EDVH�HQ�OD
HYLGHQFLD�FLHQWmwFD�\�SRU�VDOXG�SpEOLFD��

3$5e*5$)2��(Q�WRGR�FDVR��OD�HYDOXDFLoQ�GH�TXH�WUDWD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�QR�VHUk�H[LJLGD�FXDQGR�ORV�PHGLFDPHQWRV�\�GLVSRVLWLYRV�PlGLFRV
VHDQ�SURGXFLGRV�FRQ�wQHV�GH�H[SRUWDFLoQ�H[FOXVLYDPHQWH��

$57g&8/2�����3URFHVRV�GH�UHFREURV��UHFODPDFLRQHV�\�UHFRQRFLPLHQWR�\�JLUR�GH�UHFXUVRV�GHO�DVHJXUDPLHQWR�HQ�VDOXG��/RV�SURFHVRV�GH
UHFREURV��UHFODPDFLRQHV�\�UHFRQRFLPLHQWR�\�JLUR�GH�UHFXUVRV�GHO�DVHJXUDPLHQWR�HQ�6DOXG�TXH�VH�VXUWHQ�DQWH�HO�)RV\JD�R�OD�HQWLGDG�TXH
DVXPD�VXV�IXQFLRQHV�VH�UHJLUkQ�SRU�ODV�VLJXLHQWHV�UHJODV��

7UDWkQGRVH�GH�UHFREURV�\�UHFODPDFLRQHV��

D��(O�WlUPLQR�SDUD�HIHFWXDU�UHFODPDFLRQHV�R�UHFREURV�TXH�GHEDQ�DWHQGHUVH�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GH�ODV�GLIHUHQWHV�VXEFXHQWDV�GHO�)RV\JD
VHUk�GH�WUHV�����DnRV�D�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�GH�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR��GH�OD�HQWUHJD�GH�OD�WHFQRORJmD�HQ�VDOXG�R�GHO�HJUHVR�GHO�SDFLHQWH�
)LQDOL]DGR�GLFKR�SOD]R��VLQ�KDEHUVH�SUHVHQWDGR�OD�UHFODPDFLoQ�R�UHFREUR��SUHVFULELUk�HO�GHUHFKR�D�UHFLELU�HO�SDJR�\�VH�H[WLQJXH�OD�REOLJDFLoQ
SDUD�HO�)RV\JD��

E��(O�WlUPLQR�SDUD�OD�FDGXFLGDG�GH�OD�DFFLoQ�OHJDO�TXH�FRUUHVSRQGD��VH�FRQWDUk�D�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�GH�OD�pOWLPD�FRPXQLFDFLoQ�GH�JORVD
LPSXHVWD�HQ�ORV�SURFHVRV�RUGLQDULRV�GH�UDGLFDFLoQ��SRU�SDUWH�GHO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��0636��R�TXLHQ�HVWH�GHVLJQH��

F��(Q�HO�FDVR�GH�ORV�UHFREURV�\�UHFODPDFLRQHV�TXH�KD\DQ�VLGR�JORVDGRV�SRU�HO�)RV\JD�\�VREUH�ORV�FXDOHV�QR�KD\D�RSHUDGR�HO�WlUPLQR�GH
FDGXFLGDG�GH�OD�DFFLoQ�OHJDO�TXH�FRUUHVSRQGD��VROR�VH�H[LJLUk�SDUD�VX�UHFRQRFLPLHQWR�\�SDJR�ORV�UHTXLVLWRV�HVHQFLDOHV�TXH�GHPXHVWUHQ�OD
H[LVWHQFLD�GH�OD�UHVSHFWLYD�REOLJDFLoQ��ORV�FXDOHV�VHUkQ�GHWHUPLQDGRV�SRU�HO�0636��3DUD�WDOHV�HIHFWRV��ODV�HQWLGDGHV�UHFREUDQWHV�GHEHUkQ
DXWRUL]DU�HO�JLUR�GLUHFWR�GHO�YDORU�WRWDO�TXH�VH�OOHJXH�D�DSUREDU�D�IDYRU�GH�ODV�,QVWLWXFLRQHV�3UHVWDGRUDV�GH�6HUYLFLRV�GH�6DOXG��,36�
KDELOLWDGDV��(O�SDJR�GH�ODV�VROLFLWXGHV�DSUREDGDV�HVWDUk�VXMHWR�D�OD�GLVSRQLELOLGDG�SUHVXSXHVWDO�GH�UHFXUVRV�SDUD�FDGD�YLJHQFLD��VLQ�TXH�KD\D
OXJDU�DO�UHFRQRFLPLHQWR�GH�LQWHUHVHV�PRUDWRULRV�SRU�ODV�VROLFLWXGHV�TXH�VH�SUHVHQWHQ�EDMR�HVWH�PHFDQLVPR��



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

/RV�SURFHVRV�GH�UHFRQRFLPLHQWR�\�JLUR�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�DVHJXUDPLHQWR�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXG�TXHGDUkQ�HQ�wUPH�WUDQVFXUULGRV�GRV
����DnRV�GHVSXlV�GH�VX�UHDOL]DFLoQ��&XPSOLGR�GLFKR�SOD]R��QR�SURFHGHUk�UHFODPDFLoQ�DOJXQD��

$57g&8/2�����3ROmWLFD�QDFLRQDO�GH�WUDEDMR�GHFHQWH��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�EDMR�OD�FRRUGLQDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GHO�7UDEDMR��DGRSWDUk�OD�SROmWLFD
QDFLRQDO�GH�WUDEDMR�GHFHQWH��SDUD�SURPRYHU�OD�JHQHUDFLoQ�GH�HPSOHR��OD�IRUPDOL]DFLoQ�ODERUDO�\�OD�SURWHFFLoQ�GH�ORV�WUDEDMDGRUHV�GH�ORV
VHFWRUHV�SpEOLFR�\�SULYDGR��/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�IRUPXODUkQ�SROmWLFDV�GH�WUDEDMR�GHFHQWH�HQ�VXV�SODQHV�GH�GHVDUUROOR��HQ�FRQFRUGDQFLD
FRQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�TXH�H[SLGD�HO�0LQLVWHULR�GHO�7UDEDMR��

(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�WDPELlQ�wMDUk�ODV�UHJODV�SDUD�JDUDQWL]DU�TXH�ODV�HPSUHVDV�FXPSODQ�SOHQDPHQWH�ODV�QRUPDV�ODERUDOHV�HQ�ORV�SURFHVRV
GH�WHUFHUL]DFLoQ��

(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�GHEHUk�JDUDQWL]DU�TXH�ODV�DFWLYLGDGHV�SHUPDQHQWHV�GH�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�VHDQ�GHVDUUROODGDV�SRU�SHUVRQDO
YLQFXODGR�D�SODQWDV�GH�SHUVRQDO��FRQ�H[FHSFLoQ�GH�ORV�FDVRV�VHnDODGRV�HQ�OD�OH\��

$57g&8/2�����)RUWDOHFLPLHQWR�GHO�GLfORJR�VRFLDO�\�OD�FRQFHUWDFLjQ��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GHO�7UDEDMR�LPSXOVDUk
SURJUDPDV�FRQ�HQIRTXH�WHUULWRULDO�TXH�IRUWDOH]FDQ�HO�'LkORJR�6RFLDO�\�OD�FRQFHUWDFLoQ�ODERUDO��OD�SUHYDOHQFLD�GH�ORV�GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV
GHO�WUDEDMR�\�OD�VRVWHQLELOLGDG�GH�ODV�HPSUHVDV��

$57g&8/2������0HGLGDV�SDUD�HYLWDU�OD�FRQFHQWUDFLjQ�GH�ULHVJRV�\�OD�VHOHFFLjQ�DGYHUVD�HQ�HO�VLVWHPD�JHQHUDO�GH�ULHVJRV�ODERUDOHV��$GLFLoQHVH
HO�OLWHUDO�T���DO�DUWmFXOR����GHO�(VWDWXWR�2UJkQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR��

sT���TXH�VH�GHwQDQ�PHGLGDV�QHFHVDULDV�SDUD�HYLWDU�OD�FRQFHQWUDFLoQ�GH�ULHVJRV�\�OD�VHOHFFLoQ�DGYHUVD�GH�DwOLDGRV�SRU�SDUWH�GH�ODV
$GPLQLVWUDGRUDV�GH�5LHVJRV�/DERUDOHVt��

$57g&8/2������$PSOLDFLjQ�\�VHJXLPLHQWR�GHO�PHFDQLVPR�GH�SURWHFFLjQ�DO�FHVDQWH��(O�0LQLVWHULR�GHO�7UDEDMR�DGRSWDUk�ODV�PHGLGDV�QHFHVDULDV
SDUD�IRUWDOHFHU�OD�RSHUDFLoQ�GHO�0HFDQLVPR�GH�3URWHFFLoQ�DO�&HVDQWH�FRPR�SULQFLSDO�KHUUDPLHQWD�SDUD�OD�LQWHJUDFLoQ�GH�SROmWLFDV�DFWLYDV�GH
HPSOHR�\�OD�PLWLJDFLoQ�GH�ORV�HIHFWRV�QRFLYRV�GHO�GHVHPSOHR��

&RQ�HO�wQ�GH�IDFLOLWDU�\�PHMRUDU�HO�HQJDQFKH�ODERUDO�HIHFWLYR�GH�OD�SREODFLoQ�\�SDUD�HVWLPXODU�OD�YLQFXODFLoQ�GH�DSUHQGLFHV��SUDFWLFDQWHV�\
WUDEDMDGRUHV�D�HPSUHVDV��HO�0LQLVWHULR�GHO�7UDEDMR�SRGUk�GLVSRQHU�DQXDOPHQWH�UHFXUVRV�GHO�)RVIHF�SDUD�HO�UHFRQRFLPLHQWR�GH�ERQRV�GH
DOLPHQWDFLoQ�D�FHVDQWHV��D�OD�SURPRFLoQ�GH�OD�IRUPDFLoQ�HQ�HPSUHVD�\�HO�GHVDUUROOR�GH�LQFHQWLYRV�SDUD�HOLPLQDU�ODV�EDUUHUDV�GH�DFFHVR�DO
PHUFDGR�ODERUDO�SUHYLD�UHDOL]DFLoQ�GH�HVWXGLRV�VREUH�DWHQFLoQ�GH�QHFHVLGDGHV�VRFLDOHV��/R�DQWHULRU��VLQ�SHUMXLFLR�GH�ODV�RWUDV�GHVWLQDFLRQHV
GH�ORV�UHFXUVRV�TXH�LQWHJUDQ�HO�)RVIHF��HQ�ORV�WlUPLQRV�GH�OD�/H\������GH�������

$57g&8/2�����6XSUHVLjQ�GH�FXRWDV�SDUWHV�SHQVLRQDOHV��/DV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�TXH�IRUPHQ�SDUWH�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO
GH�OD�1DFLoQ��FXDOTXLHUD�VHD�VX�QDWXUDOH]D��\�&ROSHQVLRQHV��VXSULPLUkQ�ODV�REOLJDFLRQHV�SRU�FRQFHSWR�GH�FXRWDV�SDUWHV�SHQVLRQDOHV��(VWD
SRVLELOLGDG�DSOLFDUk�WDQWR�SDUD�ODV�FXRWDV�FDXVDGDV�FRPR�D�ODV�TXH�D�IXWXUR�VH�FDXVHQ��3DUD�HO�HIHFWR��ODV�HQWLGDGHV�KDUkQ�HO�UHFRQRFLPLHQWR
FRQWDEOH�\�OD�UHVSHFWLYD�DQRWDFLoQ�HQ�ORV�HVWDGRV�wQDQFLHURV��

/R�GLVSXHVWR�HQ�HO�LQFLVR�DQWHULRU�WDPELlQ�DSOLFDUk�D�ODV�HQWLGDGHV�TXH�DO�SULPHUR�GH�DEULO�GH������WXYLHUDQ�OD�FDOLGDG�GH�HQWLGDGHV�GHO
RUGHQ�QDFLRQDO��

/D�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�*HVWLoQ�3HQVLRQDO�\�&RQWULEXFLRQHV�3DUDwVFDOHV�GH�OD�3URWHFFLoQ�6RFLDO��8*33���SURFHGHUk�HQ�HO�PLVPR
VHQWLGR�HQ�UHODFLoQ�FRQ�ODV�REOLJDFLRQHV�SRU�FXRWDV�SDUWHV�SHQVLRQDOHV�TXH�KD\D�UHFRQRFLGR�D�SDUWLU�GHO�PRPHQWR�HQ�TXH�DVXPLo�OD�IXQFLoQ
GH�UHFRQRFLPLHQWR�SHQVLRQDO�GH�HQWLGDGHV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�OLTXLGDGDV�R�HQ�OLTXLGDFLoQ��TXH�VHDQ�wQDQFLDGDV�FRQ�UHFXUVRV�GHO�)RQGR�GH
3HQVLRQHV�3pEOLFDV�GHO�1LYHO�1DFLRQDO��)23(3���

$57g&8/2�����)XHQWHV�GH�nQDQFLDFLjQ�GH�VHUYLFLRV�VRFLDOHV�FRPSOHPHQWDULRV��/RV�LQFHQWLYRV�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH
�����VH�wQDQFLDUkQ�FRQ�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��

/D�SULPD�GH�VHJXURV�TXH�FXEUDQ�ORV�ULHVJRV�GH�OD�LQFDSDFLGDG�\�PXHUWH�GHO�DKRUUDGRU�YLQFXODGR�D�ORV�%HQHwFLRV�(FRQoPLFRV�3HULoGLFRV
�%(36��VHUkQ�wQDQFLDGRV�FRQ�UHFXUVRV�GHO�)RQGR�GH�5LHVJRV�/DERUDOHV��(O�&RQVHMR�1DFLRQDO�GH�5LHVJRV�/DERUDOHV�GHVWLQDUk�DQXDOPHQWH�ODV
SDUWLGDV�SDUD�SDUD�HO�HIHFWR��/D�&RPLVLoQ�,QWHUVHFWRULDO�GH�3HQVLRQHV�\�%HQHwFLRV�(FRQoPLFRV�GHEHUk�GHwQLU�HO�PRQWR�PmQLPR�GHO�%HQHwFLR
(FRQoPLFR�3HULoGLFR�WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�ORV�JDVWRV�GH�DGPLQLVWUDFLoQ��

$57g&8/2������3DJR�GH�SHQVLRQHV�GH�LQYDOLGH]�UHFRQRFLGDV�SRU�3RVLWLYD��/DV�SHQVLRQHV�TXH�DFWXDOPHQWH�HVWkQ�D�FDUJR�GH�3RVLWLYD�6��$��
FX\RV�GHUHFKRV�IXHURQ�FDXVDGRV�RULJLQDOPHQWH�HQ�HO�,QVWLWXWR�GH�6HJXURV�6RFLDOHV��VHUkQ�DGPLQLVWUDGDV�SRU�OD�8*33�\�SDJDGDV�SRU�HO
)23(3��SUHYLR�HO�WUDVODGR�GH�OD�UHVHUYD�DFWXDULDO�FRUUHVSRQGLHQWH��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�H[SLGD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��

$57g&8/2�����$WHQFLjQ�,QWHUVHFWRULDO�SDUD�OD�GLVFDSDFLGDG��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�FRQIRUPH�D�ORV�OLQHDPLHQWRV�GH�OD�SROmWLFD�SpEOLFD�GH
GLVFDSDFLGDG�\�ODV�HVWUDWHJLDV�GH�LPSOHPHQWDFLoQ�SDUD�HOOD�FRQWHPSODGDV�HQ�ODV�EDVHV�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��GLVHnDUk�H
LPSOHPHQWDUk�XQD�5XWD�GH�$WHQFLoQ�,QWHUVHFWRULDO�SDUD�SHUVRQDV�FRQ�GLVFDSDFLGDG��3DUD�DVHJXUDU�HO�DFFHVR�HIHFWLYR�D�OD�RIHUWD
SURJUDPkWLFD�HQ�HO�QLYHO�WHUULWRULDO�VH�WRPDUkQ�PHGLGDV�GH�DMXVWH�LQVWLWXFLRQDO��IRUWDOHFLPLHQWR�GH�OD�FDSDFLGDG�LQVWDODGD�WHUULWRULDO�
DVLVWHQFLD�WlFQLFD�D�ORV�JRELHUQRV�WHUULWRULDOHV�\�PHMRUDPLHQWR�GH�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�OD�JHVWLoQ�LQVWLWXFLRQDO��SDUD�OR�FXDO�HO�'HSDUWDPHQWR
$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�3UHVLGHQFLD�DVXPLUk�OD�FRRUGLQDFLoQ�\�DUWLFXODFLoQ�GH�WRGD�OD�RIHUWD�SURJUDPkWLFD�SDUD�GLVFDSDFLGDG�HQ�ORV�WHUULWRULRV�D
WUDYlV�GH�OD�5XWD�GH�$WHQFLoQ�,QWHUVHFWRULDO�SDUD�SHUVRQDV�FRQ�GLVFDSDFLGDG��

3$5e*5$)2��3DUD�HIHFWRV�GH�HVWH�DUWmFXOR��HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO�LPSOHPHQWDUk�OD�&HUWLwFDFLoQ�GH�'LVFDSDFLGDG�SDUD�OD
LQFOXVLoQ�\�UHGLUHFFLRQDPLHQWR�GH�OD�SREODFLoQ�FRQ�GLVFDSDFLGDG�D�OD�RIHUWD�SURJUDPkWLFD�LQVWLWXFLRQDO��

$57g&8/2�����3ROhWLFD�GH�DWHQFLjQ�LQWHJUDO�D�OD�SULPHUD�LQIDQFLD��LQIDQFLD�\�DGROHVFHQFLD��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�FRQVROLGDUk�OD
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LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�SROmWLFD�GH�SULPHUD�LQIDQFLD�\�GHVDUUROODUk�XQD�SROmWLFD�QDFLRQDO�SDUD�OD�LQIDQFLD�\�OD�DGROHVFHQFLD��HQ�DUPRQmD�FRQ�ORV
DYDQFHV�WlFQLFRV�\�GH�JHVWLoQ�GH�OD�HVWUDWHJLD�'H�&HUR�D�6LHPSUH��FRQ�lQIDVLV�HQ�OD�SREODFLoQ�FRQ�DPHQD]D�R�YXOQHUDFLoQ�GH�GHUHFKRV��

'LFKD�SROmWLFD�GHVDUUROODUk��HQ�HO�PDUFR�GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU��61%)���DO�PHQRV�ORV�VLJXLHQWHV�FRPSRQHQWHV��

D��)RUPXODFLoQ�H�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�UXWDV�LQWHJUDOHV�GH�DWHQFLoQ�TXH�DUWLFXOHQ�\�DUPRQLFHQ�OD�RIHUWD�SpEOLFD�\�SULYDGD��LQFOX\HQGR�ODV
UHODFLRQDGDV�FRQ�SUHYHQFLoQ�GHO�GHOLWR�HQ�DGROHVFHQWHV��

E��)RUPXODFLoQ�H�LPSOHPHQWDFLoQ�HQ�HO�kPELWR�QDFLRQDO�GH�XQ�SODQ�RSHUDWLYR�GH�OD�SROmWLFD�TXH�DVHJXUH�OD�DUWLFXODFLoQ�GH�ODV�GLIHUHQWHV
SROmWLFDV��SODQHV�\�SURJUDPDV��

F��$UWLFXODFLoQ�\�DSOLFDFLoQ�GH�XQD�HVWUDWHJLD�GH�IRUWDOHFLPLHQWR�\�DFRPSDnDPLHQWR�WlFQLFR�SDUD�OD�DUWLFXODFLoQ�GH�ORV�WHPDV�GH�LQIDQFLD�\
DGROHVFHQFLD�HQ�PXQLFLSLRV��GLVWULWRV�\�GHSDUWDPHQWRV��

G��(VWUXFWXUDFLoQ�GH�XQ�HVTXHPD�GH�VHJXLPLHQWR�\�HYDOXDFLoQ�GH�OD�SROmWLFD��IRUWDOHFLHQGR�HO�VHJXLPLHQWR�GH�OD�JDUDQWmD�GH�GHUHFKRV�D
WUDYlV�GHO�6LVWHPD�jQLFR�GH�,QIRUPDFLoQ�GH�OD�1LnH]��

$57g&8/2�����$WHQFLjQ�LQWHJUDO�D�OD�SULPHUD�LQIDQFLD�HQ�PRGDOLGDG�FRPXQLWDULD�\�)$0,��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�ORV�PHFDQLVPRV
TXH�SHUPLWDQ�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�ODV�PRGDOLGDGHV�FRPXQLWDULDV�\�GH�)DPLOLD��0XMHU�H�,QIDQFLD��)$0,���VLJXLHQGR�ORV�OLQHDPLHQWRV�GH�OD
HVWUDWHJLD�GH�DWHQFLoQ�LQWHJUDO�D�OD�SULPHUD�LQIDQFLD��

3DUD�HOOR�VH�GHwQLUk�XQD�HVWUDWHJLD�GH�PHMRUDPLHQWR�ORFDWLYR�GH�ORV�LQPXHEOHV�GRQGH�IXQFLRQDQ�VHUYLFLRV�GH�DWHQFLoQ�D�OD�SULPHUD�LQIDQFLD
FRQ�HO�wQ�GH�HMHFXWDU�REUDV�PHQRUHV��UHSDUDFLRQHV�R�DGHFXDFLRQHV�TXH�QR�UHTXLHUDQ�OD�REWHQFLoQ�GH�SHUPLVRV�R�OLFHQFLDV�SRU�SDUWH�GH�ODV
DXWRULGDGHV�FRPSHWHQWHV��

7DOHV�REUDV�FRPSUHQGHUkQ�SULRULWDULDPHQWH��OD�KDELOLWDFLoQ�R�LQVWDODFLoQ�GH�EDWHUmD�GH�EDnRV��ODYDGHURV��FRFLQDV��UHGHV�KLGUkXOLFDV�\
VDQLWDULDV��SLVRV�HQ�VXSHUwFLHV�HQ�WLHUUD�R�HQ�PDWHULDOHV�LQDGHFXDGRV��DMXVWHV�UD]RQDEOHV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�DFFHVLELOLGDG�SDUD�SHUVRQDV�HQ
FRQGLFLoQ�GH�GLVFDSDFLGDG�\�RWUDV�FRQGLFLRQHV�TXH�SHUPLWDQ�HO�VDQHDPLHQWR�\�PHMRUDPLHQWR�GH�GLFKRV�HVSDFLRV��FRQ�HO�REMHWR�GH�DOFDQ]DU
SURJUHVLYDPHQWH�DPELHQWHV�VHJXURV�\�SURWHFWRUHV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�DWHQFLoQ�LQWHJUDO�GH�OD�SREODFLoQ�TXH�FRPSRQH�OD�SULPHUD�LQIDQFLD��

$57g&8/2�����(VWUDWHJLD�SDUD�OD�SUHYHQFLjQ�GHO�HPEDUD]R�HQ�OD�DGROHVFHQFLD��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�EDMR�OD�FRRUGLQDFLoQ�GHO�,QVWLWXWR
&RORPELDQR�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU�\�GHO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��HQ�HO�PDUFR�GH�OD�&RPLVLoQ�1DFLRQDO�,QWHUVHFWRULDO�SDUD�OD
3URPRFLoQ�\�*DUDQWmD�GH�ORV�'HUHFKRV�6H[XDOHV�\�5HSURGXFWLYRV��UHDOL]DUk�DVLVWHQFLD�WlFQLFD�FRQMXQWD�D�ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV�GHO�SDmV�SDUD
TXH�ORV�DOFDOGHV�\�JREHUQDGRUHV�LQFOX\DQ�LQGLFDGRUHV��SROmWLFDV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�GH�GHUHFKRV�VH[XDOHV�\�UHSURGXFWLYRV�YLQFXODGRV
FRQ�OD�SROmWLFD�GH�SUHYHQFLoQ�GHO�HPEDUD]R�HQ�OD�DGROHVFHQFLD�HQ�ORV�UHVSHFWLYRV�SODQHV�GH�GHVDUUROOR��

$57g&8/2�����5HFXUVRV�GH�LQYHUVLjQ�VRFLDO�HQ�FXOWXUD�\�GHSRUWH��/RV�UHFXUVRV�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR�������GHO�(VWDWXWR�7ULEXWDULR�VHUkQ
GHVWLQDGRV�D�LQYHUVLoQ�VRFLDO�\�VH�GLVWULEXLUkQ�DVm��

���(O�GLH]�SRU�FLHQWR�������SDUD�SURPRYHU�OD�FUHDFLoQ��HO�IRPHQWR�\�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�ODV�ELEOLRWHFDV�TXH�FRQIRUPDQ�OD�5HG�1DFLRQDO�GH
%LEOLRWHFDV�3pEOLFDV��(VWRV�UHFXUVRV�VHUkQ�SUHVXSXHVWDGRV�HQ�HO�0LQLVWHULR�GH�&XOWXUD��

���(O�QRYHQWD�SRU�FLHQWR�������SDUD�SURPRYHU�HO�IRPHQWR��SURPRFLoQ�\�GHVDUUROOR�GHO�'HSRUWH�\�OD�&XOWXUD��GLVWULEXLGR�DVm��

D��8Q�VHWHQWD�\�FLQFR�SRU�FLHQWR�������SDUD�HO�SODQ�VHFWRULDO�GH�IRPHQWR��SURPRFLoQ�\�GHVDUUROOR�GHO�GHSRUWH��\�OD�UHFUHDFLoQ��HVFHQDULRV
GHSRUWLYRV�LQFOXLGRV�ORV�DFFHVRV�HQ�ODV�]RQDV�GH�LQxXHQFLD�GH�ORV�PLVPRV��DVm�FRPR�SDUD�OD�DWHQFLoQ�GH�ORV�MXHJRV�GHSRUWLYRV�QDFLRQDOHV�\
ORV�MXHJRV�SDUDOmPSLFRV�QDFLRQDOHV��ORV�FRPSURPLVRV�GHO�FLFOR�ROmPSLFR�\�SDUDOmPSLFR�TXH�DGTXLHUD�OD�1DFLoQ�\�OD�SUHSDUDFLoQ�\�SDUWLFLSDFLoQ
GH�ORV�GHSRUWLVWDV�HQ�WRGRV�ORV�MXHJRV�PHQFLRQDGRV�\�ORV�GHO�FDOHQGDULR�pQLFR�QDFLRQDO��(VWRV�UHFXUVRV�VHUkQ�SUHVXSXHVWDGRV�HQ�HO
'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GHO�'HSRUWH��OD�5HFUHDFLoQ��OD�$FWLYLGDG�)mVLFD�\�HO�$SURYHFKDPLHQWR�GHO�7LHPSR�/LEUH��&ROGHSRUWHV���

E��8Q�GRFH�FRPD�FLQFR�SRU�FLHQWR���������VHUk�JLUDGR�DO�'LVWULWR�&DSLWDO�\�D�ORV�GHSDUWDPHQWRV��SDUD�TXH�PHGLDQWH�FRQYHQLR�FRQ�ORV
PXQLFLSLRV�\�R�GLVWULWRV�TXH�SUHVHQWHQ�SUR\HFWRV�TXH�VHDQ�GHELGDPHQWH�YLDELOL]DGRV��VH�GHVWLQH�D�SURJUDPDV�GH�IRPHQWR�\�GHVDUUROOR
GHSRUWLYR�H�LQIUDHVWUXFWXUD��DWHQGLHQGR�ORV�FULWHULRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�3DUWLFLSDFLRQHV��HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�/H\�����GH�������'HO�WRWDO�GH
HVWRV�UHFXUVRV�VH�GHEHUkQ�GHVWLQDU�PmQLPR�XQ�WUHV�SRU�FLHQWR������SDUD�HO�IRPHQWR��SURPRFLoQ��GHVDUUROOR�GHO�GHSRUWH�\�OD�UHFUHDFLoQ�GH
GHSRUWLVWDV�FRQ�GLVFDSDFLGDG��(VWRV�UHFXUVRV�VHUkQ�SUHVXSXHVWDGRV�HQ�&ROGHSRUWHV��SDUD�VX�SRVWHULRU�GLVWULEXFLoQ��

F��8Q�GRFH�FRPD�FLQFR�SRU�FLHQWR���������VHUk�JLUDGR�DO�'LVWULWR�&DSLWDO�\�D�ORV�'HSDUWDPHQWRV��SDUD�TXH�PHGLDQWH�FRQYHQLR�FRQ�ORV
PXQLFLSLRV�\�R�GLVWULWRV�TXH�SUHVHQWHQ�SUR\HFWRV�TXH�VHDQ�GHELGDPHQWH�YLDELOL]DGRV��VH�GHVWLQH�D�SURJUDPDV�GH�IRPHQWR��SURPRFLoQ�\
GHVDUUROOR�GH�OD�&XOWXUD�\�OD�DFWLYLGDG�DUWmVWLFD�FRORPELDQD�GkQGROH�DSOLFDFLoQ�D�OD�/H\������GH������\�DWHQGLHQGR�ORV�FULWHULRV�GHO�6LVWHPD
*HQHUDO�GH�3DUWLFLSDFLRQHV��HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�/H\�����GH�������'HO�WRWDO�GH�HVWRV�UHFXUVRV�VH�GHEHUkQ�GHVWLQDU�PmQLPR�XQ�WUHV�SRU�FLHQWR
�����D�SURJUDPDV�FXOWXUDOHV�\�DUWmVWLFRV�GH�JHVWRUHV�\�FUHDGRUHV�FXOWXUDOHV�FRQ�GLVFDSDFLGDG��(VWRV�UHFXUVRV�VHUkQ�SUHVXSXHVWDGRV�HQ�HO
0LQLVWHULR�GH�&XOWXUD�SDUD�VX�SRVWHULRU�GLVWULEXFLoQ��

/RV�PXQLFLSLRV�\�R�GLVWULWRV�FX\DV�DFWLYLGDGHV�FXOWXUDOHV�\�DUWmVWLFDV�KD\DQ�VLGR�GHFODUDGDV�FRPR�3DWULPRQLR�&XOWXUDO�,QPDWHULDO�GH�OD
+XPDQLGDG�SRU�OD�2UJDQL]DFLoQ�GH�1DFLRQHV�8QLGDV�SDUD�OD�(GXFDFLoQ��OD�&LHQFLD�\�OD�&XOWXUD��8QHVFR��WHQGUkQ�GHUHFKR�D�TXH�GHO�SRUFHQWDMH
DVLJQDGR�VH�GHVWLQH�HO�FLQFXHQWD�SRU�FLHQWR�������SDUD�OD�SURPRFLoQ�\�IRPHQWR�GH�HVWDV�DFWLYLGDGHV��

3$5e*5$)2��d��(O�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�R�OD�'LUHFFLoQ�GH�,PSXHVWRV�\�$GXDQDV�1DFLRQDOHV�GHEHUkQ�LQIRUPDU�DQXDOPHQWH
D�ODV�FRPLVLRQHV�HFRQoPLFDV�GHO�&RQJUHVR�GH�OD�5HSpEOLFD�HO�YDORU�UHFDXGDGR�SRU�HVWH�WULEXWR�\�OD�GHVWLQDFLoQ�GHO�PLVPR��

3$5e*5$)2��d��/RV�UHFXUVRV�JLUDGRV�SDUD�&XOWXUD�DO�'LVWULWR�&DSLWDO�\�D�ORV�GHSDUWDPHQWRV��TXH�QR�KD\DQ�VLGR�HMHFXWDGRV�DO����GH
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/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

GLFLHPEUH�GH�OD�YLJHQFLD�VLJXLHQWH�D�OD�FXDO�IXHURQ�JLUDGRV��VHUkQ�UHLQWHJUDGRV�SRU�HO�'LVWULWR�&DSLWDO�\�ORV�GHSDUWDPHQWRV�D�OD�'LUHFFLoQ
*HQHUDO�GH�&UlGLWR�3pEOLFR�\�GHO�7HVRUR�1DFLRQDO��MXQWR�FRQ�ORV�UHQGLPLHQWRV�wQDQFLHURV�JHQHUDGRV��D�PkV�WDUGDU�HO����GH�MXQLR�VLJXLHQWH��

/RV�UHFXUVRV�UHLQWHJUDGRV�DO�7HVRUR�1DFLRQDO�VHUkQ�GHVWLQDGRV�D�OD�HMHFXFLoQ�GH�SUR\HFWRV�GH�LQYHUVLoQ�D�FDUJR�GHO�0LQLVWHULR�GH�&XOWXUD
UHODFLRQDGRV�FRQ�OD�DSURSLDFLoQ�VRFLDO�GHO�SDWULPRQLR�FXOWXUDO��

3$5e*5$)2��d��/RV�UHQGLPLHQWRV�wQDQFLHURV�RULJLQDGRV�SRU�ORV�UHFXUVRV�GHO�LPSXHVWR�QDFLRQDO�DO�FRQVXPR�D�OD�WHOHIRQmD�PoYLO�JLUDGRV�DO
'LVWULWR�&DSLWDO�\�ORV�GHSDUWDPHQWRV�SDUD�HO�IRPHQWR��SURPRFLoQ�\�GHVDUUROOR�GH�OD�&XOWXUD�\�HO�'HSRUWH��GHEHUkQ�FRQVLJQDUVH
VHPHVWUDOPHQWH�D�OD�'LUHFFLoQ�*HQHUDO�GH�&UlGLWR�3pEOLFR�\�GHO�7HVRUR�1DFLRQDO��HQ�IHEUHUR�\�MXOLR�GH�FDGD�DnR��

3$5e*5$)2��d��&XDQGR�OD�HQWLGDG�WHUULWRULDO�QR�DGHODQWH�HO�UHLQWHJUR�GH�UHFXUVRV�HQ�ORV�PRQWRV�\�SOD]RV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�SUHVHQWH
DUWmFXOR��HO�0LQLVWHULR�GH�&XOWXUD�SRGUk�GHVFRQWDUORV�GHO�JLUR�TXH�HQ�ODV�VLJXLHQWHV�YLJHQFLDV�GHED�DGHODQWDU�DO�'LVWULWR�&DSLWDO�R�DO�UHVSHFWLYR
'HSDUWDPHQWR�SRU�HO�PLVPR�FRQFHSWRt��

$57g&8/2�����3URPRFLjQ�GH�LQLFLDWLYDV�MXYHQLOHV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�LPSXOVDUk�HVWUDWHJLDV�HQFDPLQDGDV�D�GHVDUUROODU�ODV�LQLFLDWLYDV
VRFLDOHV�GH�ORV�MoYHQHV��3DUD�WDO�HIHFWR��OD�'LUHFFLoQ�GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�-XYHQWXG��&RORPELD�-RYHQ��FRQVWLWXLUk�XQ�EDQFR�GH�LQLFLDWLYDV
HQFDPLQDGR�DO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�FDSLWDO�VRFLDO��GHVDUUROOR�KXPDQR�\�SURWHFFLoQ�GH�ORV�GHUHFKRV�KXPDQRV�GH�HVWD�SREODFLoQ��DVm�FRPR�GH
ORV�SUR\HFWRV�SURGXFWLYRV�\�GH�HPSUHQGLPLHQWR�TXH�PRWLYHQ�D�ORV�MoYHQHV�EHQHwFLDULRV�D�SHUPDQHFHU�HQ�OD�&RORPELD�UXUDO��

$57g&8/2������(YDOXDFLjQ�GH�OD�JHVWLjQ�nQDQFLHUD��WgFQLFD�\�DGPLQLVWUDWLYD�GH�ORV�SUHVWDGRUHV�GH�VHUYLFLRV�SkEOLFRV��0RGLImTXHVH�HO�QXPHUDO
���GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������PRGLwFDGR�SRU�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s����(YDOXDU�OD�JHVWLoQ�wQDQFLHUD��WlFQLFD�\�DGPLQLVWUDWLYD�GH�ORV�SUHVWDGRUHV�GH�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�VXMHWRV�D�VX�FRQWURO��LQVSHFFLoQ�\
YLJLODQFLD��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�LQGLFDGRUHV�GHwQLGRV�SRU�ODV�&RPLVLRQHV�GH�5HJXODFLoQ��SXEOLFDU�VXV�HYDOXDFLRQHV�\�SURSRUFLRQDU��HQ�IRUPD
RSRUWXQD��WRGD�OD�LQIRUPDFLoQ�GLVSRQLEOH�D�TXLHQHV�GHVHHQ�KDFHU�HYDOXDFLRQHV�LQGHSHQGLHQWHV��/D�6XSHULQWHQGHQFLD�SRGUk�LPSRQHU
SURJUDPDV�GH�JHVWLoQ�SDUD�ODV�HPSUHVDV�TXH�DPHQDFHQ�GH�IRUPD�JUDYH�OD�SUHVWDFLoQ�FRQWLQXD�\�HwFLHQWH�GH�XQ�VHUYLFLR�ORV�FXDOHV�HVWDUkQ
EDVDGRV�HQ�ORV�LQGLFDGRUHV�GH�SUHVWDFLoQ�\�OD�LQIRUPDFLoQ�GHULYDGD�GH�OD�YLJLODQFLD�H�LQVSHFFLoQ�HIHFWXDGDV�D�ODV�PLVPDV��FX\R
LQFXPSOLPLHQWR�SRGUk�VHU�VDQFLRQDGR�HQ�ORV�WlUPLQRV�GH�HVWD�OH\��'H�LJXDO�PDQHUD�SRGUk�GHwQLU�FULWHULRV�GLIHUHQFLDOHV�SDUD�DGHODQWDU�HO
FRQWURO��LQVSHFFLoQ�\�YLJLODQFLD�D�ORV�SUHVWDGRUHV�GH�DFXHGXFWR��DOFDQWDULOODGR�\�DVHR�HQ�kUHDV�UXUDOHVt��

�

$57g&8/2������(nFLHQFLD�HQ�HO�PDQHMR�LQWHJUDO�GH�UHVLGXRV�VjOLGRV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������(nFLHQFLD�HQ�HO�PDQHMR�LQWHJUDO�GH�UHVLGXRV�VjOLGRV��/DV�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV��SHUVRQDV�SUHVWDGRUDV�R�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�QR�SRGUkQ�LPSRQHU�UHVWULFFLRQHV�VLQ�MXVWLwFDFLoQ�WlFQLFD�DO�DFFHVR�D�ORV�UHOOHQRV�VDQLWDULRV�\�R�HVWDFLRQHV�GH�WUDQVIHUHQFLD��

&UlDVH�XQ�LQFHQWLYR�DO�DSURYHFKDPLHQWR�GH�UHVLGXRV�VoOLGRV�HQ�DTXHOODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�HQ�FX\R�3ODQ�GH�*HVWLoQ�,QWHJUDO�GH�5HVLGXRV
6oOLGRV��3*,56��VH�KD\DQ�GHwQLGR�SUR\HFWRV�GH�DSURYHFKDPLHQWR�YLDEOHV��(O�YDORU�SRU�VXVFULSWRU�GH�GLFKR�LQFHQWLYR��VH�FDOFXODUk�VREUH�ODV
WRQHODGDV�GH�UHVLGXRV�QR�DSURYHFKDEOHV�SRU�VXVFULSWRU�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR�GH�DVHR��FRPR�XQ�YDORU�DGLFLRQDO�DO�FRVWR�GH�GLVSRVLFLoQ�wQDO�GH
HVWRV�UHVLGXRV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULD�\�VX�LPSOHPHQWDFLoQ�SRGUk�VHU�GH�IRUPD�JUDGXDO��

/RV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GHO�LQFHQWLYR�VHUkQ�GHVWLQDGRV�D�OD�DFWLYLGDG�GH�DSURYHFKDPLHQWR�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR�GH�DVHR�SDUD�HO�GHVDUUROOR
GH�LQIUDHVWUXFWXUD��VHSDUDFLoQ�HQ�OD�IXHQWH��UHFROHFFLoQ��WUDQVSRUWH��UHFHSFLoQ��SHVDMH��FODVLwFDFLoQ�\�RWUDV�IRUPDV�GH�DSURYHFKDPLHQWR�
GHVDUUROODGDV�SRU�ORV�SUHVWDGRUHV�GH�OD�DFWLYLGDG�GH�DSURYHFKDPLHQWR�\�UHFLFODGRUHV�GH�RwFLR�TXH�VH�KD\DQ�RUJDQL]DGR�EDMR�OD�/H\�����GH
�����SDUD�SURPRYHU�VX�IRUPDOL]DFLoQ�H�LQFOXVLoQ�VRFLDO��'LFKRV�UHFXUVRV�WDPELlQ�VH�HPSOHDUkQ�HQ�OD�HODERUDFLoQ�GH�HVWXGLRV�GH�SUH�
IDFWLELOLGDG�\�IDFWLELOLGDG�TXH�SHUPLWDQ�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�IRUPDV�DOWHUQDWLYDV�GH�DSURYHFKDPLHQWR�GH�UHVLGXRV��WDOHV�FRPR�HO
FRPSRVWDMH��HO�DSURYHFKDPLHQWR�HQHUJlWLFR�\�ODV�SODQWDV�GH�WUDWDPLHQWR�LQWHJUDO�GH�UHVLGXRV�VoOLGRV��HQWUH�RWURV��

&RQVlUYHVH�HO�LQFHQWLYR�SDUD�ORV�PXQLFLSLRV�GRQGH�VH�XELTXHQ�UHOOHQRV�VDQLWDULRV�GH�FDUkFWHU�UHJLRQDO��(O�YDORU�GH�GLFKR�LQFHQWLYR�FRQWLQXDUk
VLHQGR�SDJDGR�SRU�HO�SUHVWDGRU�DO�PXQLFLSLR�GRQGH�VH�XELTXH�HO�UHOOHQR�VDQLWDULR�GH�OD�DFWLYLGDG�GH�GLVSRVLFLoQ�wQDO�\�VX�WDULID�VHUk�HQWUH
������\�������GHO�VDODULR�PmQLPR�PHQVXDO�OHJDO�YLJHQWH��VPPOY��SRU�WRQHODGD�GLVSXHVWD��(Q�DTXHOORV�FDVRV�HQ�TXH�HO�UHOOHQR�VDQLWDULR�VH
HQFXHQWUH�XELFDGR�R�VH�OOHJDUH�D�XELFDU�HQ�]RQDV�OLPmWURIHV�GH�YDULRV�PXQLFLSLRV��HO�LQFHQWLYR�VH�GLVWULEXLUk�SURSRUFLRQDOPHQWH�HQWUH�ORV
PXQLFLSLRV��FRQIRUPH�DO�kUHD�DIHFWD�D�OD�HMHFXFLoQ�GHO�SUR\HFWR��

&RQVlUYHVH�HO�LQFHQWLYR�SDUD�OD�XELFDFLoQ�GH�HVWDFLRQHV�GH�WUDQVIHUHQFLD�GH�UHVLGXRV�VoOLGRV�SDUD�ORV�PXQLFLSLRV�GRQGH�VH�XELTXHQ�HVWDV
LQIUDHVWUXFWXUDV��VLHPSUH�TXH�VHDQ�GH�FDUkFWHU�UHJLRQDO��(O�YDORU�GH�HVH�LQFHQWLYR�VHUk�SDJDGR�DO�PXQLFLSLR�GRQGH�VH�XELTXH�OD�HVWDFLoQ�GH
WUDQVIHUHQFLD�UHJLRQDO�SRU�SDUWH�GHO�SUHVWDGRU�GH�OD�DFWLYLGDG�\�VX�WDULID�xXFWXDUk�HQWUH���������\��������GHO�VPPOY�SRU�WRQHODGD
WUDQVIHULGD��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�H[SLGD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��

/RV�DQWHULRUHV�LQFHQWLYRV�GHEHUkQ�VHU�GHVWLQDGRV�D�OD�wQDQFLDFLoQ�GH�SUR\HFWRV�GH�DJXD�SRWDEOH�\�VDQHDPLHQWR�EkVLFR��

3$5e*5$)2��d��/D�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�$JXD�3RWDEOH�\�6DQHDPLHQWR�%kVLFR�GHwQLUk�HO�PHFDQLVPR�GH�LQFOXVLoQ�GHO�SDJR�GH�ORV
LQFHQWLYRV�PHQFLRQDGRV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��HQ�OD�WDULID�GHO�XVXDULR�wQDO�GHO�VHUYLFLR�GH�DVHR��VDOYR�DTXHOORV�XVXDULRV�XELFDGRV�HQ�HO
PXQLFLSLR�GRQGH�VH�HQFXHQWUD�HO�UHOOHQR�VDQLWDULR�\�R�OD�HVWDFLoQ�GH�WUDQVIHUHQFLD��SDUD�ORV�LQFHQWLYRV�UHODFLRQDGRV�FRQ�GLFKD
LQIUDHVWUXFWXUD��

,JXDOPHQWH��HQ�OD�PHWRGRORJmD�WDULIDULD�VH�HVWDEOHFHUk�XQ�LQFHQWLYR�D�ORV�XVXDULRV�SDUD�SURPRYHU�OD�VHSDUDFLoQ�HQ�OD�IXHQWH�GH�ORV�UHVLGXRV��

3$5e*5$)2��d��(O�0LQLVWHULR�GH�9LYLHQGD�&LXGDG�\�7HUULWRULR�UHJODPHQWDUk�HO�HVTXHPD�RSHUDWLYR�GH�OD�DFWLYLGDG�GH�DSURYHFKDPLHQWR�\�OD
WUDQVLWRULHGDG�SDUD�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�ODV�REOLJDFLRQHV�TXH�GHEHQ�DWHQGHU�ORV�UHFLFODGRUHV�GH�RwFLR��IRUPDOL]DGRV�FRPR�SHUVRQDV

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=2752%2379.79.11.
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=2752%2379.79.11.
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4633%2313
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SUHVWDGRUDV��GH�OD�DFWLYLGDG�GH�DSURYHFKDPLHQWR�HQ�HO�VHUYLFLR�SpEOLFR�GH�DVHRt��

$57g&8/2������6LVWHPDV�GH�FLXGDGHV��6H�DGLFLRQD�HO�SDUkJUDIR�VHJXQGR�GHO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GH�9LYLHQGD��&LXGDG�\�7HUULWRULR��WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�HO�SULQFLSLR�GH�DXWRQRPmD
WHUULWRULDO��WDPELlQ�SRGUk�WHQHU�OD�LQLFLDWLYD�SDUD�OD�IRUPXODFLoQ�\�HMHFXFLoQ�GH�ODV�DFWXDFLRQHV�XUEDQDV�LQWHJUDOHV�GH�TXH�WUDWDQ�ORV�DUWmFXORV
����\�����GH�OD�/H\�����GH�������VLHPSUH�TXH�VHDQ�QHFHVDULDV�SDUD�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�SUR\HFWRV�HVWUDWlJLFRV�GH�LQLFLDWLYD�GH�OD�1DFLoQ�
TXH�SURPXHYDQ�HO�GHVDUUROOR�GHO�6LVWHPD�GH�&LXGDGHV�\�ORV�FRUUHGRUHV�XUEDQRV�UHJLRQDOHV��

(VWDV�DFWXDFLRQHV�GHEHUkQ�GHOLPLWDUVH�\�GHwQLUVH�HQ�HVWXGLRV�WlFQLFRV�TXH�VHJXLUkQ�HO�SURFHGLPLHQWR�HVWDEOHFLGR�HQ�ORV�DUWmFXORV��������\
���GH�OD�PLVPD�OH\��\�VH�FRQVWLWXLUkQ�HQ�GHWHUPLQDQWHV�GHO�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�ORV�OLQHDPLHQWRV
JHQHUDOHV�SDUD�OD�IRUPXODFLoQ�GH�HVWDV�DFWXDFLRQHV�HVWUDWlJLFDV�FRQ�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GH�ODV�GLIHUHQWHV�HQWLGDGHV�QDFLRQDOHV��DVm�FRPR�OD
FRRUGLQDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGDt��

$57g&8/2������9LYLHQGD�GH�LQWHUgV�VRFLDO�\�YLYLHQGD�GH�LQWHUgV�SULRULWDULR��'H�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������OD
YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�HV�OD�XQLGDG�KDELWDFLRQDO�TXH�FXPSOH�FRQ�ORV�HVWkQGDUHV�GH�FDOLGDG�HQ�GLVHnR�XUEDQmVWLFR��DUTXLWHFWoQLFR�\�GH
FRQVWUXFFLoQ�\�FX\R�YDORU�QR�H[FHGD�FLHQWR�WUHLQWD�\�FLQFR�VDODULRV�PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV�YLJHQWHV������VPPOY���

3$5e*5$)2��d��6H�HVWDEOHFHUk�XQ�WLSR�GH�YLYLHQGD�GHQRPLQDGD�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�SULRULWDULR��FX\R�YDORU�Pk[LPR�VHUk�GH�VHWHQWD
VDODULRV�PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV�YLJHQWHV�����VPPOY���/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�TXH�wQDQFLHQ�YLYLHQGD�HQ�ORV�PXQLFLSLRV�GH�FDWHJRUmDV
��������\���GH�OD�/H\�����GH�������VROR�SRGUkQ�KDFHUOD�HQ�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR��

3$5e*5$)2��d��(Q�HO�FDVR�GH�SURJUDPDV�\�R�SUR\HFWRV�GH�UHQRYDFLoQ�XUEDQD��HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�SRGUk�GHwQLU�WLSRV�GH�YLYLHQGD�GH
LQWHUlV�VRFLDO�\�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR��/D�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�SRGUk�WHQHU�XQ�SUHFLR�VXSHULRU�D�ORV�FLHQWR�WUHLQWD�\�FLQFR�VDODULRV
PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV�YLJHQWHV������VPPOY���VLQ�TXH�HVWH�H[FHGD�ORV�FLHQWR�VHWHQWD�\�FLQFR�VDODULRV�PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV
YLJHQWHV������VPPOY���/D�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�SRGUk�WHQHU�XQ�SUHFLR�VXSHULRU�D�ORV�VHWHQWD�VDODULRV�PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV
YLJHQWHV�����VPPOY���VLQ�TXH�HVWH�H[FHGD�ORV�FLHQ�VDODULRV�PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV�YLJHQWHV������VPPOY���

3$5e*5$)2��d��/RV�UHFXUVRV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�VXEVLGLRV�IDPLOLDUHV�GH�YLYLHQGD�XUEDQD�TXH�VHDQ�REMHWR�GH�UHQXQFLD�SRU�SDUWH�GH�VX
EHQHwFLDULR��TXH�VH�YHQ]DQ��R�TXH�FRUUHVSRQGDQ�D�DTXHOORV�UHFXSHUDGRV�PHGLDQWH�DFWXDFLRQHV�DGPLQLVWUDWLYDV��GHEHUkQ�VHU�LQFRUSRUDGRV
HQ�HO�SUHVXSXHVWR�GHO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�9LYLHQGD��)RQYLYLHQGD���\�VHUkQ�GHVWLQDGRV�D�OD�wQDQFLDFLoQ�R�FRwQDQFLDFLoQ�GH�SURJUDPDV�R
SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO��D�OD�FRQVWUXFFLoQ�\�R�GRWDFLoQ�GH�HTXLSDPLHQWRV�SpEOLFRV�FROHFWLYRV�\�R�D�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�GH
VHUYLFLRV�SpEOLFRV�GRPLFLOLDULRV��/R�DQWHULRU��LQGHSHQGLHQWHPHQWH�GH�OD�YLJHQFLD�SUHVXSXHVWDO�HQ�OD�TXH�KD\DQ�VLGR�DVLJQDGRV�ORV�VXEVLGLRV��

/RV�PHQFLRQDGRV�UHFXUVRV�SRGUkQ�VHU�WUDQVIHULGRV�GLUHFWDPHQWH��WRWDO�R�SDUFLDOPHQWH��D�FXDOTXLHUD�GH�ORV�SDWULPRQLRV�DXWoQRPRV�HQ�ORV
TXH�VHD�wGHLFRPLWHQWH�HO�)RQYLYLHQGD��R�OD�HQWLGDG�TXH�LQGLTXH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��

5HVSHFWR�GH�ORV�VXEVLGLRV�IDPLOLDUHV�GH�YLYLHQGD�XUEDQD�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�VLQ�DSOLFDU��)RQYLYLHQGD�SRGUk�SURFHGHU�D�VX�YHQFLPLHQWR�VLQ�TXH
VH�UHTXLHUD�VXUWLU�SUHYLDPHQWH�HO�SURFHVR�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�SDUkJUDIR���d�GHO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH�������

(Q�WRGR�FDVR��ORV�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�DVLJQDGRV�D�)RQYLYLHQGD�\�TXH�VH�LQFRUSRUHQ�D�SDWULPRQLRV�DXWoQRPRV�HQ
ORV�FXDOHV�GLFKD�HQWLGDG�VHD�)LGHLFRPLWHQWH��LQGHSHQGLHQWH�GHO�UXEUR�SUHVXSXHVWDO�GH�ORV�UHIHULGRV�UHFXUVRV��SRGUkQ�VHU�GHVWLQDGRV�SDUD�OD
FRQVWUXFFLoQ�\�R�GRWDFLoQ�GH�HTXLSDPLHQWRV�SpEOLFRV�FROHFWLYR�\�R�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�GRPLFLOLDULRV��LQFOXLGD�OD�DGTXLVLFLoQ
GH�SUHGLRV�SDUD�HVRV�SURSoVLWRV��SDUD�ORV�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�\�SULRULWDULD�TXH�VH�HMHFXWHQ�HQ�HO�PDUFR�GH�ORV�SDWULPRQLRV
DXWoQRPRV��/D�HQWLGDG�DSRUWDQWH�GH�ORV�UHFXUVRV�GHwQLUk�ORV�SRUFHQWDMHV�GH�ORV�UHFXUVRV�DSRUWDGRV�TXH�SXHGHQ�VHU�GHVWLQDGRV�D�HVWRV
SURSoVLWRV��

3$5e*5$)2��d��&XDQGR�OD�HQWLGDG�RWRUJDQWH�GH�VXEVLGLRV�IDPLOLDUHV�GH�YLYLHQGD������HQ�HVSHFLH��6)9(��DGYLHUWD�HO�DFDHFLPLHQWR�GH�XQD
FDXVDO�SDUD�VX�UHVWLWXFLoQ��GH�DFXHUGR�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HVWDUk�IDFXOWDGD�SDUD�LQLFLDU�DQWH�ODV
DXWRULGDGHV�FRPSHWHQWHV�\�EDMR�ORV�SURFHGLPLHQWRV�GHWHUPLQDGRV�SRU�OD�OH\��SURFHVRV�UHLYLQGLFDWRULRV�GH�ODV�YLYLHQGDV��DXQ�FXDQGR�QR�VH
RVWHQWH�OD�FDOLGDG�GH�SURSLHWDULR�GH�ODV�PLVPDV��

6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�DQWHULRU��XQD�YH]�VXUWLGR�HO�SURFHVR�GH�UHVWLWXFLoQ��SRU�YLUWXG�GH�OD�OH\�H�LQGHSHQGLHQWHPHQWH�GHO�QHJRFLR�MXUmGLFR�VXVFULWR
SDUD�TXH�HO�KRJDU�EHQHwFLDULR�VH�FRQYLUWLHUD�HQ�SURSLHWDULR�GH�OD�YLYLHQGD��OD�HQWLGDG�RWRUJDQWH�GHO�6)9(�R�ORV�wGHLFRPLVRV�HQ�ORV�FXDOHV
HVWD�VHD�wGHLFRPLWHQWH��SRGUkQ�FRQYHUWLUVH�HQ�WLWXODUHV�GHO�GHUHFKR�GH�GRPLQLR�GH�ODV�YLYLHQGDV�UHVWLWXLGDV��SDUD�OR�FXDO�VROR�VH�UHTXHULUk�OD
LQVFULSFLoQ�GHO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�FRUUHVSRQGLHQWH�HQ�HO�IROLR�GH�PDWUmFXOD�LQPRELOLDULD�GH�OD�YLYLHQGD��

(Q�ORV�HYHQWRV�HQ�ORV�FXDOHV�OD�UHVWLWXFLoQ�GHO�6)9(�SURFHGD�SRU�GHXGDV�DGTXLULGDV�FRQ�ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV�R�ODV�HQWLGDGHV�GHO�VHFWRU
FHQWUDOL]DGR�R�GHVFHQWUDOL]DGR�GHO�RUGHQ�WHUULWRULDO��OD�HQWLGDG�RWRUJDQWH�GHO�6)9(�SRGUk�GLVSRQHU��PHGLDQWH�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�VXVFHSWLEOH
GH�UHJLVWUR��TXH�OD�HQWLGDG�DFUHHGRUD�VH�FRQYLHUWD�HQ�SURSLHWDULD�GH�ODV�YLYLHQGDV��FRQ�HO�SURSoVLWR�GH�TXH�VHDQ�DVLJQDGDV�D�KRJDUHV�TXH�VH
HQFXHQWUHQ�HQ�ODV�FRQGLFLRQHV�VHnDODGDV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������\�TXH��VHDQ�LGHQWLwFDGRV�\�VHOHFFLRQDGRV�GH�FRQIRUPLGDG
FRQ�OR�UHJODPHQWDGR�SRU�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��

/DV�YLYLHQGDV�DGTXLULGDV�D�WmWXOR�GH�6)9(��TXH�KD\DQ�VLGR�XWLOL]DGDV�FRPR�PHGLR�R�LQVWUXPHQWR�SDUD�OD�HMHFXFLoQ�GH�DFWLYLGDGHV�LOmFLWDV�
SRGUkQ�VHU�UHVWLWXLGDV�SRU�SDUWH�GH�OD�HQWLGDG�RWRUJDQWH��SDUD�VHU�DVLJQDGDV�D�RWURV�KRJDUHV�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�HQ�ODV�FRQGLFLRQHV
VHnDODGDV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������VLQ�SHUMXLFLR�GH�TXH�VH�DGHODQWHQ�ODV�LQYHVWLJDFLRQHV�SHQDOHV�D�TXH�KD\D�OXJDU��

/DV�YLYLHQGDV�TXH�VHDQ�REMHWR�GH�UHVWLWXFLoQ�GH�DFXHUGR�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��SRGUkQ�VHU�WUDQVIHULGDV�D�SDWULPRQLRV
DXWoQRPRV�FRQVWLWXLGRV�SRU�OD�HQWLGDG�RWRUJDQWH�GH�ORV�VXEVLGLRV��KDVWD�HO�PRPHQWR�HQ�TXH�VHDQ�WUDQVIHULGDV�D�XQ�QXHYR�KRJDU
EHQHwFLDULR�
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/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������,QFRUSRUDFLjQ�GHO�VXHOR�UXUDO��VXEXUEDQR�\�H[SDQVLjQ�XUEDQD�DO�SHUhPHWUR�XUEDQR��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����
GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����,QFRUSRUDFLoQ�GHO�VXHOR�UXUDO��VXEXUEDQR�\�H[SDQVLoQ�XUEDQD�DO�SHUmPHWUR�XUEDQR��&RQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�HO�GHVDUUROOR�GH
YLYLHQGD��LQIUDHVWUXFWXUD�VRFLDO�\�XVRV�FRPSOHPHQWDULRV�\�FRPSDWLEOHV�TXH�VRSRUWHQ�OD�YLYLHQGD��GXUDQWH�HO�SHUmRGR�FRQVWLWXFLRQDO�GH�ODV
DGPLQLVWUDFLRQHV�PXQLFLSDOHV�\�GLVWULWDOHV�FRPSUHQGLGR�HQWUH�ORV�DnRV������\�HO�������\�SRU�XQD�VROD�YH]��ORV�PXQLFLSLRV�\�GLVWULWRV�SRGUkQ��

���$�LQLFLDWLYD�GHO�DOFDOGH�PXQLFLSDO�R�GLVWULWDO��LQFRUSRUDU�DO�SHUmPHWUR�XUEDQR�ORV�SUHGLRV�ORFDOL]DGRV�HQ�VXHOR�UXUDO��VXHOR�VXEXUEDQR�\�VXHOR
GH�H[SDQVLoQ�XUEDQD�TXH�JDUDQWLFHQ�HO�GHVDUUROOR�\�FRQVWUXFFLoQ�GH�YLYLHQGD��LQIUDHVWUXFWXUD�VRFLDO�\�XVRV�FRPSOHPHQWDULRV�TXH�VRSRUWHQ�OD
YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�\�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR��\�RWURV��VLHPSUH�TXH�VH�SHUPLWDQ�XVRV�FRPSOHPHQWDULRV��PHGLDQWH�HO�DMXVWH�GHO�SODQ�GH
RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO�TXH�VHUk�VRPHWLGD�D�DSUREDFLoQ�GLUHFWD�GHO�FRQFHMR�PXQLFLSDO�R�GLVWULWDO��VLQ�OD�UHDOL]DFLoQ�SUHYLD�GH�ORV�WUkPLWHV�GH
FRQFHUWDFLoQ�\�FRQVXOWD�SUHYLVWRV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������(VWD�DFFLoQ�VH�SRGUk�DGHODQWDU�VLHPSUH�\�FXDQGR�VH�FXPSODQ�HQ
VX�WRWDOLGDG�ODV�VLJXLHQWHV�FRQGLFLRQHV��

D��6H�WUDWH�GH�SUHGLRV�TXH�FXHQWHQ�FRQ�FRQH[LoQ�R�GLVSRQLELOLGDG�LQPHGLDWD�GH�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�GRPLFLOLDULRV�GH�DFXHGXFWR��DOFDQWDULOODGR�\
HQHUJmD�HOlFWULFD�\�TXH�WHQJDQ�JDUDQWL]DGD�VX�FRQH[LoQ�\�DUWLFXODFLoQ�FRQ�ORV�VLVWHPDV�GH�PRYLOLGDG�H[LVWHQWHV�HQ�HO�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR�
FHUWLwFDGD�SRU�ORV�SUHVWDGRUHV�FRUUHVSRQGLHQWHV��

E��/RV�SUHGLRV�DVm�LQFRUSRUDGRV�DO�SHUmPHWUR�XUEDQR�TXHGDUkQ�VRPHWLGRV�DO�UlJLPHQ�GH�GHVDUUROOR�\�FRQVWUXFFLoQ�SULRULWDULD�GH�TXH�WUDWD�HO
DUWmFXOR����\�VXEVLJXLHQWHV�GH�OD�/H\�����GH�������3DUD�VX�HMHFXFLoQ�VH�DSOLFDUkQ�ODV�QRUPDV�GHO�WUDWDPLHQWR�XUEDQmVWLFR�GH�GHVDUUROOR�\�QR
VH�UHTXHULUk�GH�SODQ�SDUFLDO�QL�GH�RWUR�LQVWUXPHQWR�GH�SODQLwFDFLoQ�FRPSOHPHQWDULD�SDUD�VX�KDELOLWDFLoQ��(Q�HO�SUR\HFWR�GH�DFXHUGR�VH
LQFOXLUk�OD�FODVLwFDFLoQ�GH�XVRV�\�DSURYHFKDPLHQWR�GHO�VXHOR��

F��/RV�SUHGLRV�QR�SRGUkQ�FROLQGDU�QL�HVWDU�XELFDGRV�DO�LQWHULRU�GH�kUHDV�GH�FRQVHUYDFLoQ�\�SURWHFFLoQ�DPELHQWDO��WDOHV�FRPR�ODV�kUHDV�GHO
VLVWHPD�QDFLRQDO�GH�kUHDV�SURWHJLGDV��kUHDV�GH�UHVHUYD�IRUHVWDO��kUHDV�GH�PDQHMR�HVSHFLDO�\�kUHDV�GH�HVSHFLDO�LPSRUWDQFLD�HFRVLVWlPLFD��QL
HQ�kUHDV�TXH�KDJDQ�SDUWH�GHO�VXHOR�GH�SURWHFFLoQ��HQ�ORV�WlUPLQRV�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������QL�HQ�RWUDV�kUHDV�FX\R
GHVDUUROOR�VH�KD\D�UHVWULQJLGR�HQ�YLUWXG�GH�OD�FRQFHUWDFLoQ�DPELHQWDO�TXH�IXQGDPHQWo�OD�DGRSFLoQ�GHO�SODQ�GH�RUGHQDPLHQWR�YLJHQWH��

G��$TXHOORV�PXQLFLSLRV�FX\DV�FDEHFHUDV�PXQLFLSDOHV�\�FHQWURV�SREODGRV�UXUDOHV��FRUUHJLPLHQWRV�\�YHUHGDV��TXH�HVWlQ�LQFOXLGRV�HQ�XQD�GH�ODV
VLHWH�����UHVHUYDV�IRUHVWDOHV�FUHDGDV�SRU�OD�/H\��c�GH�������SRGUkQ�SUHVHQWDU�DQWH�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�VROLFLWXG
GH�VXVWUDFFLoQ�UkSLGD�\�H[SHGLWD�SDUD�ORV�ORWHV�\�DFWXDFLRQHV�XUEDQDV�LQWHJUDOHV�TXH�VH�GHVWLQHQ�D�YLYLHQGD�SDUD�OR�FXDO�VH�H[SHGLUk�SRU
SDUWH�GH�GLFKR�0LQLVWHULR�ODV�UHVROXFLRQHV�FRUUHVSRQGLHQWHV��

���$GHPkV�GH�ORV�LQVWUXPHQWRV�SUHYLVWRV�HQ�OD�OH\��D�LQLFLDWLYD�GHO�DOFDOGH�PXQLFLSDO�R�GLVWULWDO��VH�SRGUk�PRGLwFDU�HO�UlJLPHQ�GH�XVRV�\
DSURYHFKDPLHQWR�GHO�VXHOR�GH�ORV�SUHGLRV�ORFDOL]DGRV�DO�LQWHULRU�GHO�SHUmPHWUR�XUEDQR�R�GH�H[SDQVLoQ�XUEDQD�TXH�SXHGDQ�VHU�GHVWLQDGRV�DO
GHVDUUROOR�GH�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR��PHGLDQWH�HO�DMXVWH�H[FHSFLRQDO�GHO�3ODQ�GH�2UGHQDPLHQWR�7HUULWRULDO��(VWH�DMXVWH
VH�VRPHWHUk�D�DSUREDFLoQ�GLUHFWD�GHO�FRQFHMR�PXQLFLSDO�R�GLVWULWDO��VLQ�OD�UHDOL]DFLoQ�SUHYLD�GH�ORV�WUkPLWHV�GH�FRQFHUWDFLoQ�\�FRQVXOWD
SUHYLVWRV�HQ�OD�/H\�����GH�������R�PHGLDQWH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�GHFUHWRV�SRU�SDUWH�GH�OD�DXWRULGDG�PXQLFLSDO�R�GLVWULWDO�UHVSHFWLYD��FXDQGR�HO
3ODQ�GH�2UGHQDPLHQWR�7HUULWRULDO�FRQWHPSOH�OD�DXWRUL]DFLoQ�SDUD�HO�HIHFWR��(VWRV�SUHGLRV�TXHGDUkQ�VRPHWLGRV�DO�UlJLPHQ�GH�GHVDUUROOR�\
FRQVWUXFFLoQ�SULRULWDULD��GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����\�VXEVLJXLHQWHV�GH�OD�/H\�����GH�������

3$5e*5$)2��d��7UDQVFXUULGRV�VHVHQWD������GmDV�GHVGH�OD�SUHVHQWDFLoQ�GHO�SUR\HFWR�GH�DMXVWH�GHO�SODQ�GH�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO�GH�TXH
WUDWD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��VLQ�TXH�HO�FRQFHMR�PXQLFLSDO�R�GLVWULWDO�DGRSWH�GHFLVLoQ�DOJXQD�R�OR�QLHJXH�VLQ�EDVH�HQ�PRWLYRV�\�HVWXGLRV�WlFQLFRV
GHELGDPHQWH�VXVWHQWDGRV��HO�DOFDOGH�SRGUk�DGRSWDUOR�PHGLDQWH�GHFUHWR��

(Q�HO�HYHQWR�GH�TXH�HO�FRQFHMR�PXQLFLSDO�R�GLVWULWDO�HVWXYLHUH�HQ�UHFHVR��HO�DOFDOGH�GHEHUk�FRQYRFDUOR�D�VHVLRQHV�H[WUDRUGLQDULDV��7RGD
PRGLwFDFLoQ�SURSXHVWD�SRU�HO�FRQFHMR�GHEHUk�VXVWHQWDUVH�HQ�PRWLYRV�WlFQLFRV�\�FRQWDU�FRQ�OD�DFHSWDFLoQ�GHO�DOFDOGH�\��HQ�QLQJpQ�FDVR��VX
GLVFXVLoQ�DPSOLDUk�HO�WlUPLQR�SDUD�GHFLGLU��

/RV�FRQFHMRV�PXQLFLSDOHV�\�GLVWULWDOHV��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������FHOHEUDUkQ
REOLJDWRULDPHQWH�XQ�&DELOGR�$ELHUWR�SUHYLR�SDUD�HO�HVWXGLR�\�DQkOLVLV�GHO�SUR\HFWR�GH�DMXVWH�GHO�SODQ�GH�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO��

3$5e*5$)2��d��/RV�SUHGLRV�LQFRUSRUDGRV�DO�SHUmPHWUR�XUEDQR�HQ�YLUWXG�GH�ODV�GLVSRVLFLRQHV�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�GHEHUkQ�FXPSOLU�ORV
SRUFHQWDMHV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�\�GH�LQWHUlV�VRFLDO�SULRULWDULR�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

3$5e*5$)2��d��/RV�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GHVDUUROODGRV�EDMR�HVWH�DUWmFXOR��QR�SRGUkQ�FXPSOLU�OD�REOLJDFLoQ�GH�GHVWLQDU�VXHOR�SDUD�YLYLHQGD
GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�PHGLDQWH�HO�WUDVODGR�GH�VXV�REOLJDFLRQHV�D�RWUR�SUR\HFWRt��

$57g&8/2������*DUDQWhD�GH�OD�QDFLjQ�SDUD�OD�nQDQFLDFLjQ�GH�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUgV�VRFLDO��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\
�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����*DUDQWhD�GH�OD�QDFLjQ�SDUD�OD�nQDQFLDFLjQ�GH�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUgV�VRFLDO��$XWRUmFHVH�D�OD�1DFLoQ���0LQLVWHULR�GH
+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��SDUD�JDUDQWL]DU�RSHUDFLRQHV�GH�FUlGLWR�SpEOLFR�LQWHUQR�R�H[WHUQR��RSHUDFLRQHV�DVLPLODGDV�R�FRQH[DV�D�HVWDV��TXH
FHOHEUH�OD�)LQDQFLHUD�GH�'HVDUUROOR�7HUULWRULDO��)LQGHWHU��SDUD�wQDQFLDU�ORV�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�\�R�SULRULWDULR��HQ�ORV
WlUPLQRV�GH�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��

3DUD�HIHFWRV�GH�OR�SUHYLVWR�HQ�HVWD�OH\��)LQGHWHU�SRGUk�RWRUJDU�FUlGLWR�D�ORV�SDWULPRQLRV�DXWoQRPRV�HQ�ORV�TXH�)RQYLYLHQGD�VHD
wGHLFRPLWHQWH��\�TXH�VH�FRQVWLWX\DQ�SDUD�OD�HMHFXFLoQ�GH�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�\�R�SULRULWDULRt��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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$57g&8/2������-XHJRV�QRYHGRVRV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������PRGLwFDGR�SRU�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO
FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����-XHJRV�QRYHGRVRV��6RQ�FXDOTXLHU�RWUD�PRGDOLGDG�GH�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU�GLVWLQWRV�GH�ODV�ORWHUmDV�WUDGLFLRQDOHV�R�GH
ELOOHWHV��GH�ODV�DSXHVWDV�SHUPDQHQWHV�\�GH�ORV�GHPkV�MXHJRV�D�TXH�VH�UHwHUH�OD�SUHVHQWH�OH\��6H�FRQVLGHUDQ�MXHJRV�QRYHGRVRV��HQWUH�RWURV�
OD�ORWWR�SUHLPSUHVD��OD�ORWHUmD�LQVWDQWkQHD��HO�ORWWR�HQ�OmQHD�HQ�FXDOTXLHUD�GH�VXV�PRGDOLGDGHV��DSXHVWDV�GHSRUWLYDV�R�HQ�HYHQWRV�\�WRGRV�ORV
MXHJRV�RSHUDGRV�SRU�LQWHUQHW��R�SRU�FXDOTXLHU�RWUD�PRGDOLGDG�GH�WHFQRORJmDV�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�QR�UHTXLHUD�OD�SUHVHQFLD�GHO�DSRVWDGRU�
/R�DQWHULRU�pQLFDPHQWH�HQ�UHODFLoQ�FRQ�ORV�MXHJRV�TXH�DGPLQLVWUD�\�R�H[SORWD�&ROMXHJRV��

/RV�GHUHFKRV�GH�H[SORWDFLoQ�TXH�GHEHQ�WUDQVIHULU�TXLHQHV�RSHUHQ�MXHJRV�QRYHGRVRV�HTXLYDOGUkQ�FRPR�PmQLPR�DO�����GH�ORV�LQJUHVRV
EUXWRV��&XDQGR�VH�RSHUHQ�MXHJRV�QRYHGRVRV�HQ�ORV�FXDOHV�HO�UHWRUQR�DO�MXJDGRU�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�UHJODPHQWR�GHO�MXHJR�VHD�LJXDO�R�VXSHULRU
DO�����ORV�GHUHFKRV�GH�H[SORWDFLoQ�WHQGUkQ�XQD�WDULID�PmQLPD�GHO�����VREUH�ORV�LQJUHVRV�EUXWRV�PHQRV�ORV�SUHPLRV�SDJDGRV��6LQ�SHUMXLFLR
GH�OR�DQWHULRU�TXLHQHV�RSHUHQ�MXHJRV�SRU�LQWHUQHW��SDJDUkQ�DGLFLRQDOPHQWH�RFKRFLHQWRV�RQFH�������VDODULRV�PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV
YLJHQWHV��TXH�VH�FDQFHODUkQ�GXUDQWH�ORV�YHLQWH������SULPHURV�GmDV�KkELOHV�GH�FDGD�DnR�GH�RSHUDFLoQ��

6H�HQWLHQGH�TXH�HO�MXHJR�RSHUD�SRU�LQWHUQHW�FXDQGR�OD�DSXHVWD�\�HO�SDJR�GH�SUHPLRV�VH�UHDOL]DQ�pQLFDPHQWH�SRU�HVWH�PHGLR��SUHYLR�UHJLVWUR
GHO�MXJDGRU�HQ�HO�VLWLR�R�SRUWDO�DXWRUL]DGR�\�FX\D�PHFkQLFD�VH�VRSRUWD�HQ�XQ�JHQHUDGRU�GH�QpPHUR�DOHDWRULR�YLUWXDO�R�HQ�OD�RFXUUHQFLD�GH
HYHQWRV�UHDOHV�FX\RV�UHVXOWDGRV�QR�VRQ�FRQWURODGRV��1R�VH�HQWLHQGHQ�RSHUDGRV�SRU�LQWHUQHW�DTXHOORV�MXHJRV�TXH�LQFOX\DQ�OD�UHDOL]DFLoQ�GH
VRUWHRV�ImVLFRV��FRPR�HO�FKDQFH�\�ORWHUmDV��HQWUH�RWURV��HQ�FX\R�FDVR�HO�LQWHUQHW�VHUk�XQ�PHGLR�GH�FRPHUFLDOL]DFLoQ��&ROMXHJRV�UHJODPHQWDUk
ORV�MXHJRV�GH�VX�FRPSHWHQFLD�TXH�RSHUHQ�\�FRPHUFLDOLFHQ�SRU�LQWHUQHW��

3$5e*5$)2��d��3RGUkQ�RSHUDU�ORV�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU�SRU�LQWHUQHW�ODV�SHUVRQDV�MXUmGLFDV�TXH�VXVFULEDQ�HO�FRUUHVSRQGLHQWH�FRQWUDWR�GH
FRQFHVLoQ�SUHYLD�YHULwFDFLoQ�GHO�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�UHTXLVLWRV�H[LJLGRV�HQ�HO�UHJODPHQWR�GHO�MXHJR�\�ORV�GHPkV�GHwQLGRV�SRU�&ROMXHJRV��OD
RSHUDFLoQ�GH�ORV�GHPkV�MXHJRV�QRYHGRVRV�GHEHUk�VHU�DXWRUL]DGR�HQ�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�SURFHVRV�GH�VHOHFFLoQ�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�(VWDWXWR
*HQHUDO�GH�&RQWUDWDFLoQ�GH�OD�$GPLQLVWUDFLoQ�3pEOLFD��

3$5e*5$)2��d��/RV�MXHJRV�QRYHGRVRV�GLIHUHQWHV�D�ORV�RSHUDGRV�SRU�LQWHUQHW�SRGUkQ�XWLOL]DU�HVWH�PHGLR�pQLFDPHQWH�FRPR�FDQDO�GH�YHQWD�
SUHYLD�DXWRUL]DFLoQ�GHO�DGPLQLVWUDGRU�GHO�PRQRSROLR�TXLHQ�GHWHUPLQDUk�ODV�FRQGLFLRQHV�\�UHTXLVLWRV�TXH�VH�GHEHQ�FXPSOLU�SDUD�WDO�wQ��

3$5e*5$)2��d��/RV�DGPLQLVWUDGRUHV�GHO�PRQRSROLR��ODV�DXWRULGDGHV�GH�LQVSHFFLoQ��YLJLODQFLD�\�FRQWURO��ODV�DXWRULGDGHV�GH�SROLFmD�\�OD�3ROLFmD
1DFLRQDO�SRGUkQ�KDFHU�PRQLWRUHR�D�ORV�FDQDOHV��HQWLGDGHV�wQDQFLHUDV��SkJLQDV�GH�,QWHUQHW�\�PHGLRV�TXH�GH�FXDOTXLHU�IRUPD�VLUYDQ�D�OD
H[SORWDFLoQ��RSHUDFLoQ��YHQWD��SDJR��SXEOLFLGDG�R�FRPHUFLDOL]DFLoQ�GH�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU�QR�DXWRUL]DGRV��\�RUGHQDU�ODV�DOHUWDV�\
EORTXHRV�FRUUHVSRQGLHQWHVt��

$57g&8/2������'HnQLFLjQ�GH�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU��0RGLImTXHVH�HO�LQFLVR��d�GHO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s(VWkQ�H[FOXLGRV�GHO�kPELWR�GH�HVWD�OH\�ORV�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU�GH�FDUkFWHU�WUDGLFLRQDO��IDPLOLDU�\�HVFRODU��TXH�QR�VHDQ�REMHWR�GH
H[SORWDFLoQ�OXFUDWLYD�R�FRQ�FDUkFWHU�SURIHVLRQDO�SRU�TXLHQ�OR�RSHUD��JHVWLRQD�R�DGPLQLVWUD��DVm�FRPR�ODV�FRPSHWLFLRQHV�GH�SXUR�SDVDWLHPSR�R
UHFUHR��WDPELlQ�HVWkQ�H[FOXLGRV�ORV�MXHJRV�SURPRFLRQDOHV�TXH�UHDOLFHQ�ORV�RSHUDGRUHV�GH�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU��ODV�ULIDV�SDUD�HO
wQDQFLDPLHQWR�GHO�FXHUSR�GH�ERPEHURV��ORV�MXHJRV�SURPRFLRQDOHV�GH�ODV�EHQHwFHQFLDV�GHSDUWDPHQWDOHV�\�GH�ODV�VRFLHGDGHV�GH
FDSLWDOL]DFLoQ�TXH�VROR�SRGUkQ�VHU�UHDOL]DGRV�GLUHFWDPHQWH�SRU�HVWDV�HQWLGDGHV��6H�SRGUkQ�XWLOL]DU�FRPR�MXHJRV�SURPRFLRQDOHV�ORV�VRUWHRV�
ELQJRV��DSXHVWDV�GHSRUWLYDV��ORWHUmD�LQVWDQWkQHD�\�ORWWR�SUHLPSUHVD��VXV�GHUHFKRV�GH�H[SORWDFLoQ�VH�SDJDUkQ�VREUH�HO�YDORU�WRWDO�GHO�SODQ�GH
SUHPLRV�\�FDGD�SUHPLR�FRQWHQLGR�HQ�HO�SODQ�QR�SRGUk�VXSHUDU�FLHQWR�VHVHQWD�������VDODULRV�PmQLPRV�PHQVXDOHV�OHJDOHV�YLJHQWHVt��

$57g&8/2������)LQDQFLDFLjQ�GH�SUR\HFWRV�GH�ODV�,(6��(O�,FHWH[�HMHUFHUk�OD�IXQFLoQ�GH�wQDQFLDU�R�FRwQDQFLDU�SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV
HVSHFmwFRV�TXH�FRQWULEX\DQ�DO�GHVDUUROOR�FLHQWmwFR��DFDGlPLFR�\�DGPLQLVWUDWLYR�GH�ODV�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�GH�TXH�WUDWD�HO
DUWmFXOR����GH�OD�/H\���GH�������DO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�VX�LQIUDHVWUXFWXUD�ImVLFD��\�D�OD�UHQRYDFLoQ�\�DGTXLVLFLoQ�GH�HTXLSRV�\�GRWDFLRQHV��(O
*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULD��

/RV�DSRUWHV�GH�OD�QDFLoQ�TXH�D�OD�IHFKD�GH�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�VH�HQFXHQWUHQ�HQ�HO�)RQGR�GH�'HVDUUROOR�GH�OD�(GXFDFLoQ
6XSHULRU��)RGHVHS��\�TXH�QR�VH�HQFXHQWUHQ�FRPSURPHWLGRV�SUHVXSXHVWDOPHQWH��VHUkQ�WUDQVIHULGRV�DO�,FHWH[�SDUD�HO�HMHUFLFLR�GH�ODV
IXQFLRQHV�DVLJQDGDV�HQ�HVWH�DUWmFXOR��SDUD�OR�FXDO�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�DGHODQWDUk�ODV�DFFLRQHV�FRQGXFHQWHV�D�REWHQHU�OD�OLTXLGDFLoQ�GH
GLFKD�SDUWLFLSDFLoQ��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�SRGUk�HQDMHQDU�R�GLVSRQHU�GH�VX�SDUWLFLSDFLoQ�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2�����'DFLRQHV�HQ�SDJR��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�GHwQLUk�ORV�PHFDQLVPRV�TXH�SHUPLWDQ�D�ODV�HQWLGDGHV�DGPLQLVWUDGRUDV�GH�FDGD�XQR
GH�ORV�VXEVLVWHPDV�GHO�6LVWHPD�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�GHIHQGHU�GH�PDQHUD�DFWLYD�\�HwFLHQWH�ORV�FUlGLWRV�D�IDYRU�GHO�(VWDGR�\�GH�ORV�DwOLDGRV
HQ�ORV�HYHQWRV�GH�FRQFXUVR�GH�DFUHHGRUHV��RSWLPL]DQGR�ORV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�\�EXVFDQGR�TXH�VH�UHDOLFHQ�DFWXDFLRQHV�FRQMXQWDV��$Vm
PLVPR��HO�*RELHUQR�GHwQLUk�ORV�LQVWUXPHQWRV�TXH�SHUPLWDQ�OLTXLGDU�ORV�DFWLYRV�UHFLELGRV�D�WmWXOR�GH�GDFLoQ�HQ�SDJR�HQ�HO�PHQRU�WLHPSR�\�DO
PHMRU�YDORU�SRVLEOH��6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�DQWHULRU��HO�YDORU�HIHFWLYDPHQWH�UHFLELGR�GH�OD�OLTXLGDFLoQ�GH�ORV�DFWLYRV�VHUk�HO�TXH�VH�LPSXWH�D�IDYRU
GHO�DwOLDGR��

3$5e*5$)2��/DV�GDFLRQHV�HQ�SDJR�UHFLELGDV�SRU�HO�,QVWLWXWR�GH�6HJXURV�6RFLDOHV�TXH�DPSDUDEDQ�GHXGDV�GH�VXV�GLIHUHQWHV�QHJRFLRV��VH
GHVWLQDUkQ�HQ�VX�WRWDOLGDG�D�OD�wQDQFLDFLoQ�GH�ODV�REOLJDFLRQHV�SHQVLRQDOHV��/D�LPSXWDFLoQ�GH�ODV�VHPDQDV�D�ORV�DwOLDGRV�OD�UHDOL]DUk
&ROSHQVLRQHV�SRU�HO�PRQWR�GH�OD�GHXGD�SHQVLRQDO�GHwQLGR�HQ�HO�FRQFXUVR�GH�DFUHHGRUHV��HVWR�HV�HO�YDORU�DO�TXH�VH�UHFLELo�FDGD�XQR�GH�ORV
DFWLYRV��

$57g&8/2�����6DQHDPLHQWR�\�FXPSOLPLHQWR�GH�FRQGLFLRQHV�nQDQFLHUDV�GH�ODV�HQWLGDGHV�SURPRWRUDV�GH�VDOXG�HQ�TXH�SDUWLFLSHQ�ODV�&DMDV�GH
&RPSHQVDFLjQ�)DPLOLDU��&RQ�HO�SURSoVLWR�GH�JDUDQWL]DU�HO�DFFHVR�\�JRFH�HIHFWLYR�GHO�GHUHFKR�D�OD�VDOXG�\�FXPSOLU�ODV�FRQGLFLRQHV�wQDQFLHUDV

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4168%2338
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=39995%2322
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4168%235
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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SDUD�OD�RSHUDFLoQ�\�HO�VDQHDPLHQWR�GH�ODV�(QWLGDGHV�3URPRWRUDV�GH�6DOXG�HQ�TXH�SDUWLFLSHQ�ODV�&DMDV�GH�&RPSHQVDFLoQ�)DPLOLDU�R�ORV
SURJUDPDV�GH�VDOXG�TXH�DGPLQLVWUHQ�R�KD\DQ�RSHUDGR�HQ�GLFKDV�HQWLGDGHV��VH�SRGUkQ�GHVWLQDU�UHFXUVRV�SURSLRV�GH�ODV�&DMDV�GH
&RPSHQVDFLoQ�)DPLOLDU�\�ORV�UHFXUVRV�D�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������UHFDXGDGRV�HQ�ODV�YLJHQFLDV������������\
�����TXH�QR�KD\DQ�VLGR�XWLOL]DGRV�HQ�ORV�SURSoVLWRV�GHwQLGRV�HQ�OD�PHQFLRQDGD�OH\�D�OD�IHFKD�GH�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH
GLVSRVLFLoQ��VLHPSUH�TXH�QR�FRUUHVSRQGDQ�D�OD�wQDQFLDFLoQ�GHO�UlJLPHQ�VXEVLGLDGR�GH�VDOXG��6XEVLGLDULDPHQWH��ORV�UHFXUVRV�GH�OD
FRQWULEXFLoQ�SDUDwVFDO�UHFDXGDGRV�SRU�ODV�&DMDV�GH�&RPSHQVDFLoQ�)DPLOLDU�QR�UHTXHULGRV�SDUD�wQDQFLDU�SURJUDPDV�REOLJDWRULRV�SRGUkQ
GHVWLQDUVH�SDUD�HVWRV�SURSoVLWRV��

$57g&8/2������3URWHFFLjQ�VRFLDO�SDUD�WUDEDMDGRUHV�LQGHSHQGLHQWHV�FRQ�LQJUHVRV�LQIHULRUHV�DO�VDODULR�PhQLPR��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�GLVHnDUk
XQ�HVTXHPD�wQDQFLHUR�\�RSHUDWLYR�TXH�SRVLELOLWH�OD�YLQFXODFLoQ�GH�WUDEDMDGRUHV�LQGHSHQGLHQWHV�FRQ�LQJUHVRV�LQIHULRUHV�DO�VDODULR�PmQLPR
PHQVXDO�OHJDO�YLJHQWH�DO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�,QWHJUDO��(Q�PDWHULD�GH�VDOXG��HO�WUDEDMDGRU�SRGUk�DwOLDUVH�R�SHUPDQHFHU�HQ�HO
UlJLPHQ�VXEVLGLDGR��VLHPSUH�\�FXDQGR�FXPSOD�ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�SHUWHQHFHU�D�HVWH��6L�GHVHD�DFFHGHU�D�SUHVWDFLRQHV�HFRQoPLFDV�GHO
UlJLPHQ�FRQWULEXWLYR��SRGUk�FRWL]DU�GH�DFXHUGR�FRQ�VX�FDSDFLGDG�GH�SDJR��FDVR�HQ�HO�FXDO�VH�OH�UHFRQRFHUkQ�GLFKDV�SUHVWDFLRQHV�HQ
SURSRUFLoQ�D�VX�DSRUWH��3DUD�OD�SURWHFFLoQ�D�OD�YHMH]��DFFHGHUk�D�ORV�EHQHwFLRV�HFRQoPLFRV�SHULoGLFRV�\�SDUD�ULHVJRV�GH�LQFDSDFLGDG�\
PXHUWH�D�XQ�HVTXHPD�GH�PLFURVHJXURV��YHODQGR�HQ�WRGRV�ORV�FDVRV�SRU�HO�HTXLOLEULR�wQDQFLHUR�GHO�VLVWHPD�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������&XPSOLPLHQWR�GHO�UHJODPHQWR�GHO�VHFWRU�GH�DJXD�SRWDEOH�\�VDQHDPLHQWR�EfVLFR�SDUD�YLYLHQGD�UXUDO��0RGLImTXHVH�HO�SDUkJUDIR
�d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s3$5e*5$)2��d��3DUD�ODV�YLYLHQGDV�GLVSHUVDV�ORFDOL]DGDV�HQ�kUHDV�UXUDOHV�FRQ�VROXFLRQHV�LQGLYLGXDOHV�GH�VDQHDPLHQWR�EkVLFR�SDUD�OD
JHVWLoQ�GH�VXV�DJXDV�UHVLGXDOHV�GRPlVWLFDV�GHwQLGRV��WDOHV�FRPR�VLVWHPDV�VlSWLFRV�\�TXH�FXPSODQ�GHVGH�VX�GLVHnR�FRQ�ORV�SDUkPHWURV
GHwQLGRV�HQ�HO�UHJODPHQWR�WlFQLFR�GHO�VHFWRU�GH�DJXD�SRWDEOH�\�VDQHDPLHQWR�EkVLFR��QR�UHTXHULUkQ�GH�OD�REWHQFLoQ�GHO�SHUPLVR�GH
YHUWLPLHQWRV��

/R�GLVSXHVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�SDUkJUDIR��WDPELlQ�DSOLFDUk�SDUD�ORV�SUR\HFWRV�TXH�GHVDUUROOH�HO�)RQGR�GH�$GDSWDFLoQ��HQ�HO�HMHUFLFLR�GH�VXV
FRPSHWHQFLDVt��

&$3g78/2�,,,

�

75$16)250$&,i1�'(/�&$032

�

$57g&8/2������0HFDQLVPRV�GH�LQWHUYHQFLjQ�LQWHJUDO�HQ�WHUULWRULRV�UXUDOHV��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�HVWDEOHFHUk�ORV�0HFDQLVPRV�GH�,QWHUYHQFLoQ
,QWHJUDO�HQ�7HUULWRULRV�5XUDOHV�\�ODV�]RQDV�HQ�ODV�FXDOHV�HVWRV�VHUkQ�LPSOHPHQWDGRV��'LFKRV�PHFDQLVPRV�FRQWHQGUkQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�
FULWHULRV��SDUkPHWURV��WHPSRUDOLGDG�\�wQDQFLDFLoQ�SDUD�OD�HMHFXFLoQ�GH�ORV�SODQHV�RSHUDWLYRV�\�GH�LQYHUVLoQ��ORV�FXDOHV�VHUkQ�FRQVWUXLGRV�GH
PDQHUD�SDUWLFLSDWLYD�HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ODV�DXWRULGDGHV�GHSDUWDPHQWDOHV�\�PXQLFLSDOHV��TXH�GHEHUkQ�FRQWHQHU�FRPR�PmQLPR
LQWHUYHQFLRQHV�HQ�ORV�VLJXLHQWHV�DVSHFWRV��

D��2UGHQDPLHQWR�VRFLDO�\�SURGXFWLYR�GH�ODV�WLHUUDV�UXUDOHV��

E��$GHFXDFLoQ�GH�WLHUUDV�H�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�ULHJR��

F��+DELWDELOLGDG�UXUDO��

G��,QIUDHVWUXFWXUD�SURGXFWLYD�\�GH�FRPHUFLDOL]DFLoQ��

H��3UR\HFWRV�SURGXFWLYRV��SODQHV�GH�QHJRFLR�\�DVLVWHQFLD�WlFQLFD�LQWHJUDO��

/DV�HQWLGDGHV�TXH�SRU�VXV�IXQFLRQHV�GHVDUUROOHQ�ODERUHV�HQ�ORV�WHUULWRULRV�UXUDOHV�\�FRQ�OD�SREODFLoQ�UXUDO��DUWLFXODUkQ�VXV�LQWHUYHQFLRQHV
SULRUL]DQGR�VXV�LQYHUVLRQHV�HQ�ODV�]RQDV�GH�LQWHUYHQFLoQ�LQWHJUDO��

$57g&8/2�������6XEVLGLR�LQWHJUDO�GH�UHIRUPD�DJUDULD��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����6XEVLGLR�LQWHJUDO�GH�UHIRUPD�DJUDULD��(VWDEOl]FDVH�XQ�6XEVLGLR�,QWHJUDO�GH�5HIRUPD�$JUDULD��FRQ�FDUJR�DO�SUHVXSXHVWR�GHO
,QFRGHU�R�OD�HQWLGDG�TXH�KDJD�VXV�YHFHV��TXH�SRGUk�FXEULU�KDVWD�HO�FLHQ�SRU�FLHQWR��������GHO�YDORU�GH�OD�WLHUUD�\�R�GH�ORV�UHTXHULPLHQWRV
wQDQFLHURV�SDUD�HO�HVWDEOHFLPLHQWR�GHO�SUR\HFWR�SURGXFWLYR�DJURSHFXDULR��VHJpQ�ODV�FRQGLFLRQHV�VRFLRHFRQoPLFDV�GH�ORV�EHQHwFLDULRV��

(VWH�VXEVLGLR�VHUk�HTXLYDOHQWH�DO�YDORU�GH�OD�8QLGDG�$JUmFROD�)DPLOLDU��8$)��\�VHUk�RWRUJDGR�SRU�XQD�VROD�YH]�D�IDPLOLDV�FDPSHVLQDV�GH
HVFDVRV�UHFXUVRV��FRQ�DUUHJOR�D�ODV�SROmWLFDV�\�D�ORV�FULWHULRV�GH�SODQLwFDFLoQ��IRFDOL]DFLoQ��SULRUL]DFLoQ��H[LJLELOLGDG�\�FDOLwFDFLoQ�TXH��SDUD�HO
HIHFWR��GHWHUPLQH�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO��4XLHQHV�KD\DQ�VLGR�EHQHwFLDULRV�GHO
VXEVLGLR�H[FOXVLYDPHQWH�SDUD�OD�FRPSUD�GH�WLHUUDV��SRGUkQ�VHU�REMHWR�GHO�SUHVHQWH�VXEVLGLR�pQLFDPHQWH�SRU�HO�PRQWR�GHVWLQDGR�D�FXEULU�ORV
UHTXHULPLHQWRV�wQDQFLHURV�SDUD�HO�HVWDEOHFLPLHQWR�GHO�SUR\HFWR�SURGXFWLYR�DJURSHFXDULR��

(O�VXEVLGLR�VHUk�DVLJQDGR�GH�PDQHUD�IRFDOL]DGD�D�WUDYlV�GH�SURFHGLPLHQWRV�GH�OLEUH�FRQFXUUHQFLD�HQ�ODV�]RQDV�GHO�SDmV�VHOHFFLRQDGDV�HQ�HO
PDUFR�GH�LQWHUYHQFLRQHV�LQWHJUDOHV�SDUD�SURPRYHU�HO�GHVDUUROOR�UXUDO��FRQIRUPH�D�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�H[SLGD�HO�*RELHUQR
QDFLRQDO��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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&XDQGR�QR�H[LVWDQ�]RQDV�UXUDOHV�FRQ�LQWHUYHQFLRQHV�LQWHJUDOHV�SDUD�SURPRYHU�HO�GHVDUUROOR�UXUDO��R�H[LVWLHQGR�QR�VHD�YLDEOH�OD�DVLJQDFLoQ�GHO
VXEVLGLR�DO�LQWHULRU�GH�HOODV��HO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO�SRGUk�IRFDOL]DU�VX�DVLJQDFLoQ�HQ�RWUDV�]RQDV�FRQIRUPH�D�OD
UHJODPHQWDFLoQ�TXH�H[SLGD�HO�&RQVHMR�'LUHFWLYR�GHO�,QFRGHU��/RV�UHFXUVRV�GHVWLQDGRV�SDUD�HO�VXEVLGLR�LQWHJUDO�VH�SULRUL]DUkQ�SDUD�OD�DWHQFLoQ
GH�ODV�VROLFLWXGHV�SHQGLHQWHV�TXH�UHVXOWDURQ�YLDEOHV�HQ�OD�YLJHQFLD�DQWHULRU��

3$5e*5$)2��d��(Q�HO�SDJR�GHO�6XEVLGLR�,QWHJUDO�SDUD�HO�DFFHVR�D�OD�WLHUUD�\�DSR\R�SURGXFWLYR�HQ�OD�FRQIRUPDFLoQ�GH�(PSUHVDV�%kVLFDV
$JURSHFXDULDV��DVm�FRPR�HO�LPSOmFLWR�HQ�OD�DGTXLVLFLoQ�GLUHFWD�GH�WLHUUDV��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�SRGUk�HPSOHDU�FXDOTXLHU�PRGDOLGDG�GH�SDJR
FRQWUD�UHFXUVRV�GHO�SUHVXSXHVWR�QDFLRQDO��

3$5e*5$)2��d��/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��ODV�RUJDQL]DFLRQHV�FDPSHVLQDV��ODV�HQWLGDGHV�VLQ�kQLPR�GH�OXFUR��ODV�DVRFLDFLRQHV�PXWXDOHV��ORV
FDELOGRV�LQGmJHQDV��ORV�FRQVHMRV�FRQVXOWLYRV�GH�ODV�FRPXQLGDGHV�QHJUDV��ODV�DXWRULGDGHV�GHO�SXHEOR�URP��ORV�JUHPLRV�DJURSHFXDULRV�\�GHPkV
RUJDQLVPRV�TXH�VHDQ�DXWRUL]DGRV�SRU�HO�UHJODPHQWR��SRGUkQ�SUHVHQWDU�VROLFLWXGHV�GH�VXEVLGLR�D�QRPEUH�GH�ORV�EHQHwFLDULRV��

3$5e*5$)2��d��(Q�HO�SURFHGLPLHQWR�SDUD�HO�RWRUJDPLHQWR�GHO�VXEVLGLR�VH�UHDOL]DUk�XQ�OHYDQWDPLHQWR�WRSRJUkwFR�FRPR�LQVXPR�SDUD�OD
GHWHUPLQDFLoQ�GHO�DYDOpR�FRPHUFLDO��0LHQWUDV�VH�LPSOHPHQWD�OD�SROmWLFD�GH�FDWDVWUR�UXUDO�FRQ�HQIRTXH�PXOWLSURSoVLWR��VL�VH�HYLGHQFLD�XQD
GLIHUHQFLD�GH�kUHDV�DO�FRPSDUDU�HO�IROLR�GH�PDWUmFXOD�LQPRELOLDULD�\�HO�SODQR�WRSRJUkwFR�GHO�SUHGLR�D�DGTXLULU��DQWHV�GH�HODERUDU�GLFKR�DYDOpR�
HO�,QFRGHU�DGYHUWLUk�WDO�VLWXDFLoQ�DO�SRWHQFLDO�YHQGHGRU�\�DO�DGMXGLFDWDULR�GHO�VXEVLGLR��

(Q�HO�HYHQWR�HQ�TXH�ODV�SDUWHV�PDQLwHVWHQ�VX�LQWHUlV�GH�FRQWLQXDU�FRQ�OD�QHJRFLDFLoQ�D�SHVDU�GH�OR�DGYHUWLGR��HO�,QFRGHU�DXWRUL]DUk
FRQWLQXDU�FRQ�HO�SURFHGLPLHQWR�VLHPSUH�\�FXDQGR�H[LVWD�PDQLIHVWDFLoQ�H[SUHVD��LQHTXmYRFD�\�HVFULWD�GHO�SURSLHWDULR��VROR�HQ�ORV�FDVRV�HQ
TXH�HO�kUHD�GHO�SUHGLR�FRQVLJQDGD�HQ�HO�IROLR�GH�PDWUmFXOD�LQPRELOLDULD�VHD�LQIHULRU�GH�OD�HVWDEOHFLGD�SRU�HO�OHYDQWDPLHQWR�WRSRJUkwFR��

(Q�HVWRV�FDVRV��HO�DYDOpR�FRPHUFLDO�D�HODERUDU�WHQGUk�FRPR�kUHD�GHO�SUHGLR��OD�HVWDEOHFLGD�HQ�HO�IROLR�GH�PDWUmFXOD�LQPRELOLDULD��

3$5e*5$)2��d��(O�OHYDQWDPLHQWR�WRSRJUkwFR�TXH�VH�UHDOLFH�SDUD�HIHFWRV�GH�OD�DSOLFDFLoQ�GHO�VXEVLGLR�GH�UHIRUPD�DJUDULD�\�GHPkV�DVXQWRV
SURSLRV�GH�OD�JHVWLoQ�LQVWLWXFLRQDO�HQ�PDWHULD�GH�WLHUUDV�SRGUk�VHU�UHDOL]DGR�GLUHFWDPHQWH�SRU�HO�,QVWLWXWR�*HRJUkwFR�$JXVWmQ�&RGD]]L��,*$&�
R�FRQWUDWDGR�FRQ�SHUVRQDV�QDWXUDOHV�R�MXUmGLFDV�OHJDOPHQWH�KDELOLWDGDV�SDUD�HOORt��

$57g&8/2�������0DUFR�HVSHFLDO�VREUH�DGPLQLVWUDFLjQ�GH�WLHUUDV�GH�OD�QDFLjQ��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO
TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�SUHVHQWH�OH\��SRGUk�WDPELlQ�HO�,QFRGHU�R�OD�HQWLGDG�TXH�KDJD�VXV�YHFHV�
FRQVWLWXLU�UHVHUYDV�VREUH�WLHUUDV�EDOGmDV��R�TXH�OOHJDUHQ�D�WHQHU�HVH�FDUkFWHU��SDUD�HVWDEOHFHU�HQ�HOODV�XQ�UlJLPHQ�HVSHFLDO�GH�RFXSDFLoQ�
DSURYHFKDPLHQWR�\�DGMXGLFDFLoQ��UHJODPHQWDGR�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��TXH�SHUPLWD�DO�DGMXGLFDWDULR�FRQWDU�FRQ�OD�WLHUUD�FRPR�DFWLYR�SDUD
LQLFLDU�DFWLYLGDGHV�GH�JHQHUDFLoQ�GH�LQJUHVRV��/DV�H[SORWDFLRQHV�TXH�VH�DGHODQWHQ�VREUH�ODV�WLHUUDV�UHVHUYDGDV�FRQ�SRVWHULRULGDG�D�OD�IHFKD
HQ�TXH�DGTXLHUDQ�HVWD�FDOLGDG��QR�GDUkQ�GHUHFKR�DO�LQWHUHVDGR�SDUD�REWHQHU�OD�DGMXGLFDFLoQ�GH�OD�VXSHUwFLH�FRUUHVSRQGLHQWH�VLQR�FXDQGR�VH
KD\DQ�UHDOL]DGR�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�GLFKRV�UHJODPHQWRV��

3$5e*5$)2��d��/D�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�H[SLGD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�HQ�GHVDUUROOR�GHO�UlJLPHQ�D�TXH�KDFH�DOXVLoQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�
GLVSRQGUk�TXH�ODV�WLHUUDV�VHDQ�HQWUHJDGDV�H[FOXVLYDPHQWH�D�WUDEDMDGRUHV�DJUDULRV�GH�HVFDVRV�UHFXUVRV��GH�IRUPD�LQGLYLGXDO�R�DVRFLDWLYD��

3$5e*5$)2��d��(O�UlJLPHQ�HVSHFLDO�GH�RFXSDFLoQ��DSURYHFKDPLHQWR�\�DGMXGLFDFLoQ�WDPELlQ�VHUk�DSOLFDGR�VREUH�ODV�WLHUUDV�EDOGmDV�TXH
DGTXLHUDQ�OD�FRQGLFLoQ�GH�DGMXGLFDEOHV�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�OD�VXVWUDFFLoQ�GH�]RQDV�GH�UHVHUYD�IRUHVWDO�GH�/H\��c�GH�������VLHPSUH�\
FXDQGR�WHQJDQ�YRFDFLoQ�DJUmFROD�\�R�IRUHVWDO�GH�SURGXFFLoQt��

$57g&8/2������)RUPDOL]DFLjQ�GH�OD�SURSLHGDG�UXUDO��6LQ�SHUMXLFLR�GH�ODV�GLVSRVLFLRQHV�SURSLDV�SDUD�OD�WLWXODFLoQ�GH�EDOGmRV�R�UHJXODUL]DFLoQ
GH�ELHQHV�wVFDOHV��HO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO�R�OD�HQWLGDG�HMHFXWRUD�TXH�HVWH�GHWHUPLQH��JHVWLRQDUk�\�wQDQFLDUk�GH�IRUPD
SURJUHVLYD�OD�IRUPDOL]DFLoQ�GH�WLHUUDV�GH�QDWXUDOH]D�SULYDGD��SDUD�RWRUJDU�WmWXORV�GH�SURSLHGDG�OHJDOPHQWH�UHJLVWUDGRV�D�ORV�WUDEDMDGRUHV
DJUDULRV�\�SREODGRUHV�UXUDOHV�GH�HVFDVRV�UHFXUVRV�TXH�WHQJDQ�OD�FDOLGDG�GH�SRVHHGRUHV��(VWD�SRVHVLoQ�GHEH�UHVSHWDU�ODV�H[LJHQFLDV�OHJDOHV
GH�OD�SUHVFULSFLoQ�DGTXLVLWLYD�GH�GRPLQLR��VXFHVLoQ��VDQHDPLHQWR�GH�TXH�WUDWD�OD�/H\������GH������R�UDWLwFDFLoQ�QRWDULDO�GH�QHJRFLRV
MXUmGLFRV��VHJpQ�VHD�HO�FDVR��

$57g&8/2������&DWDVWUR�PXOWLSURSjVLWR��6H�SURPRYHUk�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GHO�FDWDVWUR�QDFLRQDO�FRQ�HQIRTXH�PXOWLSURSoVLWR��HQWHQGLGR�FRPR
DTXHO�TXH�GLVSRQH�LQIRUPDFLoQ�SUHGLDO�SDUD�FRQWULEXLU�D�OD�VHJXULGDG�MXUmGLFD�GHO�GHUHFKR�GH�SURSLHGDG�LQPXHEOH��DO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�ORV
wVFRV�ORFDOHV��DO�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO�\�OD�SODQHDFLoQ�VRFLDO�\�HFRQoPLFD��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�,QVWLWXWR�*HRJUkwFR�$JXVWmQ�&RGD]]L��,*$&��FRQ�HO�DSR\R�GH�ORV�FDWDVWURV�GHVFHQWUDOL]DGRV��SRGUk�UHDOL]DU
ODV�DFWLYLGDGHV�QHFHVDULDV�SDUD�OD�IRUPDFLoQ�\�DFWXDOL]DFLoQ�FDWDVWUDO�GH�PDQHUD�JUDGXDO�H�LQWHJUDO��FRQ�wQHV�DGLFLRQDOHV�D�ORV�wVFDOHV
VHnDODGRV�HQ�OD�/H\����GH�������ORJUDQGR�SOHQD�FRKHUHQFLD�HQWUH�HO�FDWDVWUR�\�HO�UHJLVWUR��PHGLDQWH�OHYDQWDPLHQWRV�SRU�EDUULGR�\�SUHGLDO
PDVLYR��HQ�ORV�PXQLFLSLRV�\�R�]RQDV�SULRUL]DGDV�FRQ�HO�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD��HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH
3ODQHDFLoQ��HO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO�\�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��FRQIRUPH�FRQ�OD�PHWRGRORJmD
GHwQLGD�SDUD�HO�HIHFWR��

3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�XQ�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�*HVWLoQ�GH�7LHUUDV��61*7���FX\D�EDVH�OD
FRQVWLWXLUk�OD�LQIRUPDFLoQ�GHO�FDWDVWUR�PXOWLSURSoVLWR��GHO�UHJLVWUR�SpEOLFR�GH�OD�SURSLHGDG�\�GHO�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO��

$57g&8/2�������5HFWLnFDFLjQ�DGPLQLVWUDWLYD�GH�fUHD�\�OLQGHURV��0RGLImTXHVH�HO�SDUkJUDIR�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO
TXHGDUk�DVm��

s3$5e*5$)2��&XDQGR�ODV�DXWRULGDGHV�FDWDVWUDOHV�FRPSHWHQWHV��HQ�GHVDUUROOR�GH�OD�IRUPDFLoQ�\�R�DFWXDOL]DFLoQ�FDWDVWUDO�UXUDO�\�XUEDQD�EDMR
OD�PHWRGRORJmD�GH�LQWHUYHQFLoQ�SRU�EDUULGR�SUHGLDO�PDVLYR�FRQ�HQIRTXH�PXOWLSURSoVLWR��DGYLHUWDQ�GLIHUHQFLDV�HQ�ORV�OLQGHURV�\�R�kUHD�GH�ORV
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SUHGLRV�HQWUH�OD�LQIRUPDFLoQ�OHYDQWDGD�HQ�WHUUHQR�\�OD�TXH�UHSRVD�HQ�VXV�EDVHV�GH�GDWRV�\�R�UHJLVWUR�SpEOLFR�GH�OD�SURSLHGDG��SURFHGHUkQ�D
UHFWLwFDU�GLFKD�LQIRUPDFLoQ�VLHPSUH�\�FXDQGR�ORV�WLWXODUHV�GHO�GHUHFKR�GH�GRPLQLR�GHO�SUHGLR�\�VXV�FROLQGDQWHV�PDQLwHVWHQ�SOHQR�DFXHUGR
UHVSHFWR�GH�ORV�UHVXOWDGRV�GH�OD�FRUUHFFLoQ�\�HVWD�QR�DIHFWH�GHUHFKRV�GH�WHUFHURV�R�FROLQGH�FRQ�ELHQHV�LPSUHVFULSWLEOHV�R�SURSLHGDG�GH
HQWLGDGHV�GH�GHUHFKR�SpEOLFR��ELHQHV�GH�XVR�SpEOLFR��ELHQHV�wVFDOHV��ELHQHV�wVFDOHV�DGMXGLFDEOHV�R�EDOGmRV�R�FX\D�SRVHVLoQ��RFXSDFLoQ�R
WUDQVIHUHQFLD�HVWlQ�SURKLELGDV�R�UHVWULQJLGDV�SRU�QRUPDV�FRQVWLWXFLRQDOHV�R�OHJDOHV��

(Q�HVRV�FDVRV��QR�H[LVWLHQGR�FRQxLFWR�HQWUH�ORV�WLWXODUHV�\�XQD�YH]�YHULwFDGR�SRU�OD�FRUUHVSRQGLHQWH�DXWRULGDG�FDWDVWUDO�TXH�OR�FRQYHQLGR�SRU
HOORV�VH�DMXVWD�D�OD�UHDOLGDG�ImVLFD�HQFRQWUDGD�HQ�WHUUHQR��HO�5HJLVWUDGRU�GH�,QVWUXPHQWRV�3pEOLFRV�UHFWLwFDUk�FRQIRUPH�D�HOOR�OD�LQIRUPDFLoQ
GH�FDELGD�\�OLQGHURV�GH�ORV�LQPXHEOHV�TXH�UHSRVH�HQ�VXV�IROLRV�GH�PDWUmFXOD�LQPRELOLDULD��VLQ�TXH�SDUD�HOOR�VH�UHTXLHUD�GH�RUGHQ�MXGLFLDO��

(O�SURFHGLPLHQWR�SDUD�OD�FRUUHFFLoQ�DGPLQLVWUDWLYD�GH�OLQGHURV�\�kUHD�SRU�DFXHUGR�HVFULWR�HQWUH�ODV�SDUWHV��DVm�FRPR�ORV�HYHQWRV�HQ�ORV�TXH
QR�VHD�DFHSWDGD��VHUk�REMHWR�GH�UHJODPHQWR�SRU�SDUWH�GHO�*RELHUQR�QDFLRQDOt��

$57g&8/2�������$GPLQLVWUDFLjQ�\�UHFDXGR�GH�ODV�FRQWULEXFLRQHV�SDUDnVFDOHV�DJURSHFXDULDV�\�SHVTXHUDV��/D�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�WRGDV�ODV
FRQWULEXFLRQHV�SDUDwVFDOHV�DJURSHFXDULDV�\�SHVTXHUDV�VH�UHDOL]DUk�GLUHFWDPHQWH�SRU�ODV�HQWLGDGHV�JUHPLDOHV�TXH�UHpQDQ�FRQGLFLRQHV�GH
UHSUHVHQWDWLYLGDG�QDFLRQDO�GH�XQD�DFWLYLGDG�DJURSHFXDULD�R�SHVTXHUD�GHWHUPLQDGD�\�KD\DQ�FHOHEUDGR�XQ�FRQWUDWR�HVSHFLDO�FRQ�HO�*RELHUQR
QDFLRQDO��VXMHWR�D�ORV�WlUPLQRV�\�SURFHGLPLHQWRV�GH�OD�OH\�TXH�KD\D�FUHDGR�ODV�FRQWULEXFLRQHV�UHVSHFWLYDV��

/DV�FROHFWLYLGDGHV�EHQHwFLDULDV�GH�FRQWULEXFLRQHV�SDUDwVFDOHV�DJURSHFXDULDV�\�SHVTXHUDV�WDPELlQ�SRGUkQ�DGPLQLVWUDU�HVWRV�UHFXUVRV�D
WUDYlV�GH�VRFLHGDGHV�wGXFLDULDV��SUHYLR�FRQWUDWR�HVSHFLDO�FRQ�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��(VWH�SURFHGLPLHQWR�WDPELlQ�VH�DSOLFDUk�HQ�FDVRV�GH
GHFODUDWRULD�GH�FDGXFLGDG�GHO�UHVSHFWLYR�FRQWUDWR�GH�DGPLQLVWUDFLoQ��

6L�OD�HQWLGDG�DGPLQLVWUDGRUD�QR�HVWk�HQ�FRQGLFLRQHV�GH�JDUDQWL]DU�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�ODV�UHJODV�\�SROmWLFDV�TXH�GHEH�UHJLU�OD�HMHFXFLoQ�GH�ODV
FRQWULEXFLRQHV�SDUDwVFDOHV��HO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO��SRU�UD]RQHV�HVSHFLDOHV�GHwQLGDV�PHGLDQWH�UHJODPHQWR��SRGUk
DVXPLU�WHPSRUDOPHQWH��D�WUDYlV�GH�XQ�HQFDUJR�wGXFLDULR��OD�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�GLFKDV�FRQWULEXFLRQHV�\�HIHFWXDU�HO�UHFDXGR��

/D�wGXFLD�VHUk�FRQWUDWDGD�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ODV�QRUPDV�GH�FRQWUDWDFLoQ�HVWDWDO��

0LHQWUDV�VH�VXUWH�HO�SURFHGLPLHQWR�GH�FRQWUDWDFLoQ�GH�OD�wGXFLD��HO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO�SRGUk�UHDOL]DU�GLUHFWDPHQWH
HO�HQFDUJR�wGXFLDULR�SRU�WlUPLQR�QR�PD\RU�D���PHVHV��(Q�WRGR�FDVR�ORV�UHQGLPLHQWRV�wQDQFLHURV�GH�GLFKR�HQFDUJR�wGXFLDULR�QR�SRGUkQ�VHU
LQIHULRUHV�DO�SURPHGLR�GH�PHUFDGR��

/R�DQWHULRU�LJXDOPHQWH�SURFHGHUk�HQ�FDVR�GH�LQFXPSOLPLHQWR�GH�ODV�FOkXVXODV�GHO�FRQWUDWR�HVSHFLDO�GH�DGPLQLVWUDFLoQ��

3$5e*5$)2��d��/DV�HQWLGDGHV�DGPLQLVWUDGRUDV�GH�ORV�)RQGRV�SURYHQLHQWHV�GH�FRQWULEXFLRQHV�SDUDwVFDOHV�DJURSHFXDULDV�\�SHVTXHUDV
SRGUkQ�GHPDQGDU�SRU�YmD�HMHFXWLYD�DQWH�OD�MXULVGLFFLoQ�RUGLQDULD�HO�SDJR�GH�ODV�PLVPDV��3DUD�HVWH�HIHFWR��HO�UHSUHVHQWDQWH�OHJDO�GH�FDGD
HQWLGDG�H[SHGLUk��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�OH�VXPLQLVWUH�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��HO�FHUWLwFDGR�HQ�HO�FXDO
FRQVWH�HO�PRQWR�GH�OD�GHXGD�\�VX�H[LJLELOLGDG��

3$5e*5$)2��d��(O�FRQWULEX\HQWH�R�UHFDXGDGRU�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�SDUDwVFDO�TXH�QR�OD�SDJXH�R�WUDQVwHUD�RSRUWXQDPHQWH�D�OD�HQWLGDG
DGPLQLVWUDGRUD��FDQFHODUk�LQWHUHVHV�GH�PRUD�D�OD�WDVD�VHnDODGD�SDUD�HO�LPSXHVWR�GH�UHQWD�\�FRPSOHPHQWDULRV��

3$5e*5$)2��d��/RV�PLHPEURV�GH�ODV�MXQWDV�GLUHFWLYDV�GH�ORV�IRQGRV�TXH�PDQHMHQ�UHFXUVRV�SDUDwVFDOHV��GLVWLQWRV�D�DTXHOORV�TXH
UHSUHVHQWHQ�D�HQWLGDGHV�SpEOLFDV��GHEHUkQ�VHU�HOHJLGRV�SRU�PHGLRV�GHPRFUkWLFRV�TXH�JDUDQWLFHQ�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GH�ORV�JUDYDGRV�FRQ�OD
FXRWD�SDUDwVFDO�UHVSHFWLYD�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������)DFXOWDGHV�H[WUDRUGLQDULDV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�UXUDO�\�DJURSHFXDULR��'H�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�DUWmFXOR�����
QXPHUDO�����GH�OD�&RQVWLWXFLoQ�3ROmWLFD�UHYmVWDVH�DO�3UHVLGHQWH�GH�OD�5HSpEOLFD�GH�SUHFLVDV�IDFXOWDGHV�H[WUDRUGLQDULDV�KDVWD�SRU�XQ�WlUPLQR
GH�VHLV�����PHVHV��FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�GH�SXEOLFDFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��SDUD��

D��&UHDU�XQD�HQWLGDG�X�RUJDQLVPR�SHUWHQHFLHQWH�D�OD�UDPD�HMHFXWLYD�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�GHO�VHFWRU�GHVFHQWUDOL]DGR��wMDQGR�VX�REMHWR�\
HVWUXFWXUD�RUJkQLFD��UHVSRQVDEOH�GH�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�ODV�WLHUUDV�FRPR�UHFXUVR�SDUD�HO�GHVDUUROOR�UXUDO��GH�OD�SROmWLFD�GH�DFFHVR�D�WLHUUDV�\
OD�JHVWLoQ�GH�OD�VHJXULGDG�MXUmGLFD�SDUD�FRQVROLGDU�\�SURWHJHU�ORV�GHUHFKRV�GH�SURSLHGDG�HQ�HO�FDPSR��

E��&UHDU�XQD�HQWLGDG�X�RUJDQLVPR�SHUWHQHFLHQWH�D�OD�UDPD�HMHFXWLYD�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�GHO�VHFWRU�GHVFHQWUDOL]DGR��wMDQGR�VX�REMHWR�\
HVWUXFWXUD�RUJkQLFD�UHVSRQVDEOH�GH�JHVWLRQDU��SURPRYHU�\�wQDQFLDU�HO�GHVDUUROOR�UXUDO�\�DJURSHFXDULR�FRQ�HO�wQ�GH�DFHUFDU�DO�WHUULWRULR�OD
SUHVHQFLD�LQVWLWXFLRQDO�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�SDUD�OD�WUDQVIRUPDFLoQ�GHO�FDPSR�\�DGHODQWDU�SURJUDPDV�FRQ�LPSDFWR�UHJLRQDO��

F��5HDVLJQDU�IXQFLRQHV�\�FRPSHWHQFLDV�HQWUH�ODV�HQWLGDGHV�\�RUJDQLVPRV�GHO�VHFWRU�$GPLQLVWUDWLYR�$JURSHFXDULR��3HVTXHUR�\�GH�'HVDUUROOR
5XUDO�\�HQWUH�HVWDV�\�RWUDV�HQWLGDGHV�\�RUJDQLVPRV�GHO�(VWDGR��

G��&UHDU�ODV�HQWLGDGHV�X�RUJDQLVPRV�TXH�VH�UHTXLHUDQ�SDUD�GHVDUUROODU�ORV�REMHWLYRV�TXH�FXPSOmDQ�ODV�HQWLGDGHV�X�RUJDQLVPRV�TXH�VH
VXSULPDQ��HVFLQGDQ��IXVLRQHQ�R�WUDQVIRUPHQ�GHO�VHFWRU�$GPLQLVWUDWLYR�$JURSHFXDULR��3HVTXHUR�\�GH�'HVDUUROOR�5XUDO��

H��&UHDU��UHDVLJQDU��PRGLwFDU�\�GLVWULEXLU�FRPSHWHQFLDV��IXQFLRQHV�X�REMHWLYRV�D�OD�&RPLVLoQ�1DFLRQDO�GH�&UlGLWR�$JURSHFXDULR�\�DO�)RQGR�GH
)LQDQFLDPLHQWR�GHO�6HFWRU�$JURSHFXDULR��)LQDJUR��SDUD�GLVHnDU�H�LPSOHPHQWDU�SROmWLFDV�GH�wQDQFLDPLHQWR��GH�JHVWLoQ�GH�ULHJRV
DJURSHFXDULRV�\�PLFURwQDQ]DV�UXUDOHV��UHVSHWDQGR�HQ�WRGR�FDVR�HO�HVTXHPD�GH�LQYHUVLoQ�IRU]RVD��

I��$PSOLDU�ODV�IXHQWHV�GH�wQDQFLDFLoQ�GHO�IRQGR�GH�PLFURwQDQ]DV�UXUDOHV�FUHDGR�HQ�OD�/H\������GH�������

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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J��5HDOL]DU�ODV�PRGLwFDFLRQHV�SUHVXSXHVWDOHV�QHFHVDULDV�SDUD�DSURSLDU�ORV�JDVWRV�GH�IXQFLRQDPLHQWR�H�LQYHUVLoQ�SDUD�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�ODV
IXQFLRQHV�TXH�VH�DVLJQHQ�D�ODV�HQWLGDGHV�FUHDGDV��HVFLQGLGDV��VXSULPLGDV��IXVLRQDGDV�R�UHHVWUXFWXUDGDV�HQ�GHVDUUROOR�GH�ODV�IDFXOWDGHV
RWRUJDGDV�SRU�OD�SUHVHQWH�OH\��

K��&UHDU�XQD�'LUHFFLoQ�GH�0XMHU�5XUDO�TXH�VH�HQFDUJDUk�GH�GHVDUUROODU�OD�3ROmWLFD�3pEOLFD�,QWHJUDO�GH�0XMHU�5XUDO��

3$5e*5$)2��'H�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\��c�GH�������FUlDVH�XQD�FRPLVLoQ�HVSHFLDO�LQWHJUDGD�SRU�GRV�����5HSUHVHQWDQWHV�\
GRV�����6HQDGRUHV�GH�FDGD�XQD�GH�ODV�&RPLVLRQHV�3ULPHUDV��7HUFHUDV��&XDUWDV�\�4XLQWDV�&RQVWLWXFLRQDOHV�GHO�&RQJUHVR�GH�OD�5HSpEOLFD
SHUWHQHFLHQWHV�D�FDGD�XQR�GH�ORV�SDUWLGRV�R�PRYLPLHQWRV�SROmWLFRV�\�XQD�&RQJUHVLVWD�LQWHJUDQWH�GH�OD�&RPLVLoQ�/HJDO�SDUD�OD�(TXLGDG�GH�OD
0XMHU��OD�FXDO�HVWDUk�HQFDUJDGD�GH�HMHUFHU�FRQWURO�SROmWLFR�FRQ�HO�wQ�GH�UHDOL]DU�HO�VHJXLPLHQWR�D�ODV�IDFXOWDGHV�FRQIHULGDV��

(Q�HO�HMHUFLFLR�GH�VXV�IXQFLRQHV��OD�FRPLVLoQ�SRGUk�VROLFLWDU�LQIRUPHV��SUHVHQWDU�SHWLFLRQHV��UHFRPHQGDFLRQHV�TXH�WHQJDQ�SRU�REMHWR�HO
GHVDUUROOR�UXUDO�LQWHJUDO�\�OD�WUDQVIRUPDFLoQ�SURGXFWLYD�GHO�FDPSR��7DOHV�IXQFLRQHV�VH�HMHUFHUkQ�GXUDQWH�HO�WlUPLQR�GH�YLJHQFLD�GH�ODV
IDFXOWDGHV�H[WUDRUGLQDULDV��

&$3g78/2�,9

�
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$57g&8/2������3ODQ�GHFHQDO�GHO�VLVWHPD�GH�MXVWLFLD��&RQ�HO�REMHWR�GH�SURPRYHU�OD�FRRUGLQDFLoQ��HwFLHQFLD��HwFDFLD�\�PRGHUQL]DFLoQ�HQ�OD
DGPLQLVWUDFLoQ�GH�MXVWLFLD�\�HQ�ODV�IXQFLRQHV�GH�ORV�RUJDQLVPRV�GH�FRQWURO��HO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD�\�GHO�'HUHFKR��HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO
GH�3ODQHDFLoQ��HO�&RQVHMR�6XSHULRU�GH�OD�-XGLFDWXUD��OD�)LVFDOmD�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��HO�,QVWLWXWR�1DFLRQDO�GH�0HGLFLQD�/HJDO�\�&LHQFLDV
)RUHQVHV��OD�&RQWUDORUmD�*HQHUDO�GH�OD�5HSpEOLFD��OD�3URFXUDGXUmD�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�\�OD�'HIHQVRUmD�GHO�3XHEOR�R�TXLHQHV�KDJDQ�VXV�YHFHV�
FRQFXUULUkQ�SDUD�OD�HODERUDFLoQ�GHO�3ODQ�GHFHQDO�GHO�VLVWHPD�GH�MXVWLFLD��TXH�GHEHUk�IRUPXODUVH�GHQWUR�GH�ORV�GRV�DnRV�VLJXLHQWHV�D�OD
SXEOLFDFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�\�FRQ�SDUWLFLSDFLoQ�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��ODV�DXWRULGDGHV�DGPLQLVWUDWLYDV��ORV�SDUWLFXODUHV�TXH�HMHUFHQ
IXQFLRQHV�MXULVGLFFLRQDOHV��ORV�FHQWURV�GH�FRQFLOLDFLoQ�\�DUELWUDMH�\�ORV�RSHUDGRUHV�GH�MXVWLFLD�FRPXQLWDULD��/D�VHFUHWDUmD�WlFQLFD�SDUD�OD
HODERUDFLoQ�\�VHJXLPLHQWR�GHO�3ODQ�GHFHQDO�HVWDUk�D�FDUJR�GHO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD�\�GHO�'HUHFKR��HO�FXDO�SUHVHQWDUk�LQIRUPHV�DQXDOHV�DO
&RQJUHVR�GH�OD�5HSpEOLFD�VREUH�ORV�DYDQFHV�GHO�3ODQ�'HFHQDO�GHO�6LVWHPD�GH�-XVWLFLD��

(O�SODQ�GHFHQDO�FRQWHQGUk��FXDQGR�PHQRV��ORV�REMHWLYRV�GHO�VLVWHPD�GH�MXVWLFLD��HO�SODQ�GH�DFFLoQ�LQWHULQVWLWXFLRQDO�SDUD�ORJUDUORV��ODV�PHWDV
LQVWLWXFLRQDOHV�H�LQWHULQVWLWXFLRQDOHV��OD�GHwQLFLoQ�GH�KHUUDPLHQWDV�WHFQROoJLFDV�SDUD�OD�MXVWLFLD��ORV�FRPSURPLVRV�HVSHFmwFRV�GH�FDGD
SUHVWDGRU�GH�VHUYLFLRV�GH�MXVWLFLD��ODV�SULRULGDGHV�\�FULWHULRV�WHUULWRULDOHV��ORV�REMHWLYRV�FRPXQHV�HQ�PDWHULD�GH�ELHQHVWDU�VRFLDO�H�LQFHQWLYRV�
FDSDFLWDFLoQ�\�VHJXULGDG�SDUD�ORV�HPSOHDGRV�GHO�VLVWHPD�GH�MXVWLFLD�\�OD�GHwQLFLoQ�GHO�PHFDQLVPR�GH�VHJXLPLHQWR��

/DV�HQWLGDGHV�VHnDODGDV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�IRUPXODUkQ�HO�SODQ�GHFHQDO�GH�MXVWLFLD��WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�ORV�LQVXPRV�\�HVWXGLRV�WlFQLFRV
SHUWLQHQWHV��/DV�HQWLGDGHV�\�RUJDQLVPRV�GHO�*RELHUQR�QDFLRQDO��ODV�XQLYHUVLGDGHV�\�ORV�FHQWURV�GH�LQYHVWLJDFLoQ��ODV�RUJDQL]DFLRQHV�GH
WUDEDMDGRUHV�\�XVXDULRV�GHO�VHFWRU�MXVWLFLD��SRGUkQ�IRUPXODU�UHFRPHQGDFLRQHV��

$57g&8/2������$GPLQLVWUDFLjQ�\�GHVWLQDFLjQ�GH�ELHQHV�REMHWR�GH�H[WLQFLjQ�GH�GRPLQLR��$GLFLoQHVH�HO�LQFLVR�TXLQWR�DO�DUWmFXOR����GH�OD
/H\�����GH�������DVm��

s/RV�ELHQHV��ORV�UHQGLPLHQWRV�\�ORV�IUXWRV�TXH�JHQHUHQ�ORV�ELHQHV�ORFDOL]DGRV�HQ�HO�GHSDUWDPHQWR�$UFKLSLlODJR�GH�6DQ�$QGUlV��3URYLGHQFLD�\
6DQWD�&DWDOLQD��FX\D�H[WLQFLoQ�GH�GRPLQLR�VH�KD\D�GHFUHWDGR�FRQIRUPH�D�OD�SUHVHQWH�OH\�GHEHUkQ�GHVWLQDUVH�SULRULWDULDPHQWH�D�SURJUDPDV
VRFLDOHV�TXH�EHQHwFLHQ�D�OD�SREODFLoQ�UDL]DOt��

$57g&8/2������3URJUDPD�GH�5HLQWHJUDFLjQ�6RFLDO�\�(FRQjPLFD��/RV�UHFXUVRV�DSURSLDGRV�HQ�HO�UXEUR�GH�WUDQVIHUHQFLDV�FRUULHQWHV�)RQGR�GH
3URJUDPDV�(VSHFLDOHV�SDUD�OD�3$=���3URJUDPD�GH�5HLQWHJUDFLoQ�6RFLDO�\�(FRQoPLFD��GHQWUR�GHO�REMHWR�GH�JDVWR�GH�IXQFLRQDPLHQWR�GH�OD
$JHQFLD�&RORPELDQD�SDUD�OD�5HLQWHJUDFLoQ�GH�3HUVRQDV�\�*UXSRV�$O]DGRV�HQ�$UPDV��$&5���VH�HMHFXWDUkQ�FRQ�VXMHFLoQ�DO�UlJLPHQ�GLVSXHVWR
HQ�OD�/H\�����GH������R�OD�QRUPD�TXH�OR�PRGLwTXH�R�DGLFLRQH��HQ�FLUFXQVWDQFLDV�GH�QHFHVLGDG�GHELGDPHQWH�VXVWHQWDGDV�SRU�OD�$&5�
UHODWLYDV�D�SURFHVRV�GH�GHVPRYLOL]DFLoQ�FROHFWLYD�R�LQFUHPHQWRV�GH�ODV�GHVPRYLOL]DFLRQHV�LQGLYLGXDOHV��HQ�WRGR�FDVR�FRQ�SOHQD�REVHUYDQFLD
GH�ORV�SULQFLSLRV�RULHQWDGRUHV�GHO�(VWDWXWR�*HQHUDO�GH�OD�&RQWUDWDFLoQ�3pEOLFD��

$57g&8/2������3URWRFROL]DFLjQ�&RQVXOWDV�3UHYLDV��+DUkQ�SDUWH�LQWHJUDO�GH�HVWH�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��ORV�DFXHUGRV�GH�OD
s3URWRFROL]DFLoQ�GH�OD�&RQVXOWD�3UHYLD�DO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�����������FRQ�*UXSRV�fWQLFRVt��

$57g&8/2������'HFHQLR�,QWHUQDFLRQDO�GH�ORV�$IURGHVFHQGLHQWHV��(O�0LQLVWHULR�GHO�,QWHULRU�HODERUDUk�HO�SODQ�LQWHUVHFWRULDO�GH�DFFLoQ�GHO
'HFHQLR�,QWHUQDFLRQDO�GH�ORV�$IURGHVFHQGLHQWHV�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�5HVROXFLoQ�QpPHUR���������DGRSWDGD�SRU�OD�2UJDQL]DFLoQ�GH�ODV�1DFLRQHV
8QLGDV��(Q�OD�HODERUDFLoQ�GHO�SODQ�VH�FRQVXOWDUkQ�LQVWDQFLDV�GH�FDUkFWHU�WlFQLFR��WDOHV�FRPR�LQVWLWXFLRQHV�DFDGlPLFDV��JUHPLDOHV�\�VRFLDOHV�
(O�SODQ�VH�RULHQWDUk�D�JDUDQWL]DU�HO�UHFRQRFLPLHQWR��OD�MXVWLFLD�\�HO�GHVDUUROOR�GH�ODV�SREODFLRQHV�DIURFRORPELDQD�\�FRQWHQGUk�PHGLGDV
WHQGLHQWHV�D�JDUDQWL]DU�OD�LJXDOGDG�GH�RSRUWXQLGDGHV�GH�GLFKD�SREODFLoQ��

3DUD�HO�GHVDUUROOR�GH�ORV�SURJUDPDV��SUR\HFWRV�\�DFFLRQHV�HQ�EHQHwFLR�GH�OD�SREODFLoQ�DIURGHVFHQGLHQWH�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�HVWDEOHFHUk
LQGLFDGRUHV�GLIHUHQFLDOHV�\�PHWDV�TXH�SHUPLWDQ�PHGLU�OD�LQFOXVLoQ�VRFLDO�HQ�GLYHUVRV�VHFWRUHV�UHODFLRQDGRV�FRQ�SROmWLFDV�VRFLDOHV��

$57g&8/2������'HUHFKRV�FRQVWLWXFLRQDOHV�GH�ORV�LQGhJHQDV��(Q�OR�FRQFHUQLHQWH�D�ORV�SXHEORV�LQGmJHQDV��HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR
����������\�ODV�DFFLRQHV�TXH�GH�HVWH�VH�GHULYHQ��VH�RULHQWDQ�D�JDUDQWL]DU�ORV�GHUHFKRV�FRQVWLWXFLRQDOHV��OD�SHUYLYHQFLD�\�SHUPDQHQFLD�ImVLFD
\�FXOWXUDO�GH�ORV�3XHEORV�,QGmJHQDV�GH�&RORPELD��VX�ELHQHVWDU��HO�UHFRQRFLPLHQWR�GH�OD�YRFDFLoQ�GH�SURWHFFLoQ�DPELHQWDO�GH�VXV�WHUULWRULRV�\



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD
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HO�JRFH�HIHFWLYR�GH�VXV�GHUHFKRV�FROHFWLYRV�\�IXQGDPHQWDOHV��

$57g&8/2�������,GHQWLnFDFLjQ�GH�DVLJQDFLRQHV�SUHVXSXHVWDOHV�D�3XHEORV�,QGhJHQDV��/DV�HQWLGDGHV�HVWDWDOHV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��FRQIRUPH�D
VXV�FRPSHWHQFLDV��SRGUkQ�LGHQWLwFDU�ODV�DVLJQDFLRQHV�SUHVXSXHVWDOHV�HVSHFmwFDV�SDUD�ORV�3XHEORV�,QGmJHQDV�\�SUHVHQWDUkQ�DO�'HSDUWDPHQWR
1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�OD�LQIRUPDFLoQ�GHVDJUHJDGD��

$57g&8/2�������(ODERUDFLjQ�GH�SUHVXSXHVWRV��'XUDQWH�FDGD�YLJHQFLD�wVFDO��FRPR�SDUWH�GH�OD�HODERUDFLoQ�GH�ORV�DQWHSUR\HFWRV�GH
SUHVXSXHVWR�GH�FDGD�VHFFLoQ�SUHVXSXHVWDO��VH�VHnDODUkQ�GH�PDQHUD�HVSHFmwFD�ODV�SDUWLGDV�SUHVXSXHVWDOHV�GHVWLQDGDV�D�FXPSOLU�ORV
DFXHUGRV�FRQ�ORV�3XHEORV�,QGmJHQDV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��

$QWHV�GHO�HQYmR�GH�ORV�DQWHSUR\HFWRV�DO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��VH�FRQYRFDUk�D�OD�0HVD�3HUPDQHQWH�GH�&RQFHUWDFLoQ��FRQ
HO�REMHWR�GH�DQDOL]DU�\�UHYLVDU�OD�FRUUHVSRQGHQFLD�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��

$57g&8/2�������6HJXLPLHQWR�GH�SROhWLFDV�SDUD�ORV�3XHEORV�,QGhJHQDV��/DV�HVWUDWHJLDV�\�PHWDV�DFRUGDGDV�FRQ�ORV�3XHEORV�,QGmJHQDV�VHUkQ
REMHWR�GH�HVSHFLDO�VHJXLPLHQWR��(O�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�LQFOXLUk�HQ�HO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�*HVWLoQ�\�5HVXOWDGRV��6LQHUJLD��
XQ�FRPSRQHQWH�HVSHFLDO�SDUD�3XHEORV�,QGmJHQDV��PHGLDQWH�HO�GLVHnR�\�GHwQLFLoQ�FRQFHUWDGD�GH�XQ�WDEOHUR�GH�FRQWURO�FRQ�LQGLFDGRUHV
FXOWXUDOPHQWH�DGHFXDGRV��

3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�WUDYlV�GH�OD�0HVD�3HUPDQHQWH�GH�&RQFHUWDFLoQ��SRQGUk�D�GLVSRVLFLoQ�GH�ORV�3XHEORV�,QGmJHQDV�HO
DFFHVR�D�LQIRUPDFLoQ�VXwFLHQWH�\�RSRUWXQD�SDUD�TXH�SXHGD�UHDOL]DU�HO�HMHUFLFLR�SURSLR�GH�VHJXLPLHQWR�\�HYDOXDFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�SUHVHQWDUk�FDGD�DnR��HQ�HO�PHV�GH�DEULO��XQ�LQIRUPH�FRQVROLGDGR�GH�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�DFFLRQHV�\
HMHFXFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�SUHVXSXHVWDOHV�SDUD�3XHEORV�,QGmJHQDV��(Q�HVWH�LQIRUPH�GHEH�VHU�FODUD�OD�LGHQWLwFDFLoQ�GH�DFFLRQHV�\�GH�OD
SREODFLoQ�LQGmJHQD�EHQHwFLDGD��

3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�VHJXLUk�LPSXOVDQGR�OD�FRQVWUXFFLoQ�\�SXHVWD�HQ�IXQFLRQDPLHQWR�GH�ORV�SXHEORV�LQGmJHQDV�FXOWXUDOHV�GHO
FRUGoQ�DPELHQWDO�\�WUDGLFLRQDO�GH�OD�6LHUUD�1HYDGD�GH�6DQWD�0DUWD��DVm�FRPR�OD�FRQVHUYDFLoQ�GHO�WHUULWRULR�DQFHVWUDO�$UKXDFR�D�WUDYlV�GH�OD
LPSOHPHQWDFLoQ�GHO�s3URJUDPD�*XDUGDERVTXHV�&RUD]oQ�GHO�0XQGRt��

$57g&8/2������3ROhWLFD�SkEOLFD�SDUD�OD�SURWHFFLjQ�GH�GHUHFKRV�GH�ODV�IDPLOLDV��PXMHUHV��QLiDV�\�QLiRV�MjYHQHV�\�PD\RUHV�LQGhJHQDV��(O
*RELHUQR�QDFLRQDO�DGRSWDUk��SUHYLD�FRQVXOWD�\�FRQFHUWDFLoQ��XQD�SROmWLFD�SpEOLFD�QDFLRQDO�LQWHJUDO�GLIHUHQFLDO�SDUD�3XHEORV�,QGmJHQDV�TXH
JDUDQWLFH�OD�SURWHFFLoQ�GH�ORV�GHUHFKRV�KXPDQRV�GH�ODV�IDPLOLDV��PXMHUHV��QLnDV�\�QLnRV��MoYHQHV�\�PD\RUHV�LQGmJHQDV��

$57g&8/2������&ULWHULRV�GH�VDOLGD�GH�OD�UXWD�GH�5HSDUDFLjQ�$GPLQLVWUDWLYD��&RQ�HO�wQ�GH�HVWDEOHFHU�ORV�FULWHULRV�GH�VDOLGD�GH�OD�UXWD�GH
UHSDUDFLoQ�DGPLQLVWUDWLYD�GH�ODV�YmFWLPDV�HQ�VXV�GLPHQVLRQHV�LQGLYLGXDO�\�FROHFWLYD��OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�$WHQFLoQ�\
5HSDUDFLoQ�D�9mFWLPDV��HO�'HSDUWDPHQWR�SDUD�OD�3URVSHULGDG�6RFLDO�\�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��GHwQLUkQ�XQD�PHWRGRORJmD
SDUD�GHWHUPLQDU�HO�PRPHQWR�HQ�HO�FXDO�XQD�SHUVRQD�VH�HQFXHQWUD�UHSDUDGD�SRU�HO�GDnR�SRU�HO�FXDO�IXH�UHFRQRFLGR�FRPR�YmFWLPD�GHO�FRQxLFWR
DUPDGR��

3DUD�HVWH�HIHFWR��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�ODV�DFFLRQHV�\�FRQGLFLRQHV�FRQ�ODV�FXDOHV�VH�HQWLHQGH�TXH�HO�(VWDGR�KD�JDUDQWL]DGR�OD
UHSDUDFLoQ�DGPLQLVWUDWLYD�GH�ODV�YmFWLPDV�LQGLYLGXDOHV�\�FROHFWLYDV��

$57g&8/2������([HQFLRQHV�GH�SDJR�GH�GHUHFKRV�QRWDULDOHV�\�UHJLVWUDOHV��1R�VH�FDXVDUkQ�GHUHFKRV�QRWDULDOHV�QL�UHJLVWUDOHV�SDUD�QLQJXQD�GH
ODV�SDUWHV�LQGHSHQGLHQWHPHQWH�GH�VX�QDWXUDOH]D�MXUmGLFD��HQ�ORV�QHJRFLRV�MXUmGLFRV�TXH�VH�GHVFULEHQ�D�FRQWLQXDFLoQ��FXDQGR�ODV�YLYLHQGDV
REMHWR�GH�ORV�PLVPRV�KD\DQ�VLGR�GHVDUUROODGDV�FRQ�OD�wQDQFLDFLoQ�R�FRwQDQFLDFLoQ�GH�VXEVLGLRV�IDPLOLDUHV�GH�YLYLHQGD�RWRUJDGRV�SRU�ODV
HQWLGDGHV�IDFXOWDGDV�SRU�OD�OH\�SDUD�HO�HIHFWR��

D��&RQVWLWXFLoQ�GH�SURSLHGDG�KRUL]RQWDO��FXDQGR�WRGRV�ORV�ELHQHV�GH�GRPLQLR�SDUWLFXODU�TXH�FRQIRUPHQ�HO�HGLwFLR�R�FRQMXQWR�VHDQ�YLYLHQGDV
GH�LQWHUlV�SULRULWDULR��

E��$GTXLVLFLoQ�GH�YLYLHQGDV�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�QXHYDV��LQFOXLGR�HO�OHDVLQJ�KDELWDFLRQDO�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�QXHYD��FXDQGR�VH
HMHU]D�OD�RSFLoQ�GH�FRPSUD��

F��$GTXLVLFLoQ�GH�YLYLHQGDV�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�XVDGDV��LQFOXLGR�HO�OHDVLQJ�KDELWDFLRQDO�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�XVDGD��FXDQGR�VH
HMHU]D�OD�RSFLoQ�GH�FRPSUD��HQ�ORV�HYHQWRV�HQ�TXH�HO�DGTXLULHQWH�VH�HQFXHQWUH�HQ�DOJXQD�GH�ODV�FRQGLFLRQHV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�DUWmFXOR����GH
OD�/H\������GH�������

G��&RQVWLWXFLoQ�GH�KLSRWHFD�GH�YLYLHQGDV�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�QXHYDV��

H��&RQVWLWXFLoQ�GH�KLSRWHFD�GH�YLYLHQGDV�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�XVDGDV��HQ�ORV�HYHQWRV�HQ�TXH�HO�DGTXLULHQWH�VH�HQFXHQWUH�HQ�DOJXQD�GH�ODV
FRQGLFLRQHV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������

I��$IHFWDFLoQ�D�OD�YLYLHQGD�IDPLOLDU�\�R�FRQVWLWXFLoQ�GH�SDWULPRQLR�GH�IDPLOLD�GH�YLYLHQGDV�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�QXHYDV��

J��$IHFWDFLoQ�D�YLYLHQGD�IDPLOLDU�\�R�FRQVWLWXFLoQ�GH�SDWULPRQLR�GH�IDPLOLD�GH�YLYLHQGDV�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�XVDGDV��HQ�ORV�HYHQWRV�HQ�TXH
TXLHQ�UHDOL]D�OD�DIHFWDFLoQ�R�FRQVWLWX\H�HO�SDWULPRQLR�GH�IDPLOLD��VH�HQFXHQWUH�HQ�DOJXQD�GH�ODV�FRQGLFLRQHV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�DUWmFXOR����GH
OD�/H\������GH�������

K��3URWRFROL]DFLoQ�HQ�QRWDUmD�GH�OD�LQYHUVLoQ�GHO�VXEVLGLR�IDPLOLDU�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�UXUDO�\�R�DIHFWDFLoQ�D�YLYLHQGD�IDPLOLDU�\�R
FRQVWLWXFLoQ�GH�SDWULPRQLR�GH�IDPLOLD�GH�VROXFLRQHV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�UXUDO�QXHYD�\�PHMRUDGD��

(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�IRUPD�HQ�TXH�ORV�LQWHUHVDGRV�DFUHGLWDUkQ�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�HQ�DOJXQD�GH�ODV�FRQGLFLRQHV�D�TXH�VH
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UHwHUH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������FXDQGR�VHD�HO�FDVR�\�ODV�GHPkV�FRQGLFLRQHV�TXH�GHEHUkQ�FXPSOLU�ORV�LQWHUHVDGRV�HQ�DFFHGHU�D
ODV�H[HQFLRQHV�SUHYLVWDV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��ODV�FXDOHV�GHEHUkQ�VHU�DFUHGLWDGDV�DQWH�HO�QRWDULR�\�OD�2wFLQD�GH�5HJLVWUR�GH�,QVWUXPHQWRV
3pEOLFRV�FRUUHVSRQGLHQWH��

3DUD�HIHFWRV�GH�OD�DSOLFDFLoQ�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VH�DFXGLUk�D�OD�GHwQLFLoQ�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�HVWDEOHFLGD�HQ�ODV�QRUPDV
YLJHQWHV��

3$5e*5$)2��/RV�JUDYkPHQHV�KLSRWHFDULRV��FRQGLFLRQHV�UHVROXWRULDV��SDFWRV�FRPLVRULRV�\�R�FXDOTXLHU�RWUD�OLPLWDFLoQ�DO�GRPLQLR�TXH�UHFDLJD
VREUH�LQPXHEOHV�DGMXGLFDGRV��HQDMHQDGRV��WUDQVIHULGRV��FHGLGRV�R�DVLJQDGRV�SRU�HO�H[WLQWR�,QVWLWXWR�GH�&UlGLWR�7HUULWRULDO�\�R�SRU�OD�8QLGDG
$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�OLTXLGDGRUD�GH�DVXQWRV�GHO�,QVWLWXWR�GH�&UlGLWR�7HUULWRULDO��8$(�,&7���\�R�HO�,QVWLWXWR�1DFLRQDO�GH�9LYLHQGD�GH�,QWHUlV
6RFLDO�\�5HIRUPD�8UEDQD��,QXUEH��VHUkQ�FDQFHODGRV�FRQ�OD�SUHVHQWDFLoQ�GHO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�H[SHGLGR�SRU�OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH��TXH
RUGHQH�GLFKD�FDQFHODFLoQ��DQWH�OD�UHVSHFWLYD�2wFLQD�GH�5HJLVWUR�GH�,QVWUXPHQWRV�3pEOLFRV��VLQ�TXH�JHQHUH�FREUR�GH�GHUHFKRV�UHJLVWUDOHV��

$57g&8/2�������(QIRTXH�SVLFRVRFLDO��$GLFLoQHVH�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s3$5e*5$)2��d��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�'HSDUWDPHQWR�SDUD�OD�3URVSHULGDG�6RFLDO��HO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU�
OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�D�9mFWLPDV�\�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��FRPSOHPHQWDUk�ODV
DFFLRQHV�GHO�3URJUDPD�GH�$WHQFLoQ�3VLFRVRFLDO�\�6DOXG�,QWHJUDO�D�9mFWLPDV��D�wQ�GH�DYDQ]DU�HQ�OD�UHKDELOLWDFLoQ�\�UHFXSHUDFLoQ�HPRFLRQDO
FRQ�HQIRTXH�SVLFRVRFLDO�GH�ODV�YmFWLPDV��RUJDQL]DFLRQHV�\�FRPXQLGDGHV�TXH�KDQ�VXIULGR�GDnR�D�FDXVD�GHO�FRQxLFWR�DUPDGRt��

$57g&8/2������5HSDUDFLjQ�&ROHFWLYD��,QIUDHVWUXFWXUD�VRFLDO�\�FRPXQLWDULD�FRPR�PHGLGDV�GH�UHSDUDFLoQ�FROHFWLYD��/DV�HQWLGDGHV�GHO�6LVWHPD
1DFLRQDO�GH�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�,QWHJUDO�D�ODV�YmFWLPDV��61$5,9��SRGUkQ�GHVDUUROODU�REUDV�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�VRFLDO��HGXFDWLYD�\
FRPXQLWDULD��HQ�HO�PDUFR�GH�VX�FRPSHWHQFLD�\�UHVSHWDQGR�ODV�GLVSRQLELOLGDGHV�SUHVXSXHVWDOHV��FRPR�PHGLGD�GH�UHSDUDFLoQ�SDUD�VXMHWRV�GH
UHSDUDFLoQ�FROHFWLYD��LQFOXLGRV�HQ�HO�5HJLVWUR�jQLFR�GH�9mFWLPDV��(VWDV�PHGLGDV�UHVSRQGHUkQ�DO�3ODQ�GH�5HSDUDFLoQ�&ROHFWLYD�\�VH�DMXVWDUkQ
DO�FRUUHVSRQGLHQWH�GLDJQoVWLFR�GHO�GDnR�RFDVLRQDGR�SRU�HO�FRQxLFWR�DUPDGR��HQ�ORV�WlUPLQRV�GH�OD�/H\������GH�������(VWDV�PHGLGDV�VH
GHVDUUROODUkQ�HQ�ELHQHV�LQPXHEOHV�GH�SURSLHGDG�GH�ODV�SHUVRQDV�MXUmGLFDV�TXH�VHDQ�VXMHWRV�GH�UHSDUDFLoQ�FROHFWLYD��

$57g&8/2�������&RPSRQHQWH�GH�DOLPHQWDFLjQ�HQ�OD�DWHQFLjQ�LQWHJUDO�D�ODV�YhFWLPDV��0RGLImTXHVH�ORV�VLJXLHQWHV�SDUkJUDIRV�GH�ORV�DUWmFXORV
�������\����GH�OD�/H\������GH�������ORV�FXDOHV�TXHGDUkQ�DVm��

s$57g&8/2�����������

3DUkJUDIR��d��/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�HQ�SULPHUD�LQVWDQFLD�\�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�D�9mFWLPDV
VXEVLGLDULDPHQWH�GHEHUkQ�SUHVWDU�HO�DORMDPLHQWR�\�DOLPHQWDFLoQ�WUDQVLWRULD�HQ�FRQGLFLRQHV�GLJQDV�\�GH�PDQHUD�LQPHGLDWD�D�OD�YLRODFLoQ�GH
ORV�GHUHFKRV�R�HQ�HO�PRPHQWR�HQ�TXH�ODV�DXWRULGDGHV�WHQJDQ�FRQRFLPLHQWR�GH�OD�PLVPDt��

s$57g&8/2�����������

3DUkJUDIR��d��/D�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�SDUD�OD�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�,QWHJUDO�D�ODV�9mFWLPDV��8$5,9��GHEHUk�DGHODQWDU�ODV�DFFLRQHV
SHUWLQHQWHV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�DOLPHQWDFLoQ�GH�ORV�KRJDUHV�HQ�VLWXDFLoQ�GH�GHVSOD]DPLHQWR��'H�LJXDO�IRUPD�OR�KDUk�HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ORV
HQWHV�WHUULWRULDOHV�SDUD�JDUDQWL]DU�HO�DORMDPLHQWR�WHPSRUDO�GH�OD�SREODFLoQ�HQ�VLWXDFLoQ�GH�GHVSOD]DPLHQWR��

$�SDUWLU�GH�OD�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�SURJUDPDUk�HQ�HO�SUR\HFWR�GH�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�ORV�UHFXUVRV
TXH�YHQmD�HMHFXWDQGR�HO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU�D�ORV�TXH�VH�UHwHUHQ�ORV�DQWHULRUHV�SDUkJUDIRV�HQ�HO�SUHVXSXHVWR�GH�OD
8$5,9t��

s$57g&8/2�����������

3DUkJUDIR��d��/D�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�SDUD�OD�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�,QWHJUDO�D�ODV�9mFWLPDV��8$5,9��GHEHUk�DGHODQWDU�ODV�DFFLRQHV
SHUWLQHQWHV�DQWH�ODV�GLVWLQWDV�HQWLGDGHV�TXH�FRQIRUPDQ�HO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�D�ODV�9mFWLPDV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD
HIHFWLYD�DWHQFLoQ�LQWHJUDO�D�OD�SREODFLoQ�UHWRUQDGD�R�UHXELFDGD��HVSHFLDOPHQWH�HQ�OR�UHODFLRQDGR�FRQ�ORV�GHUHFKRV�PmQLPRV�GH�LGHQWLwFDFLoQ
D�FDUJR�GH�OD�5HJLVWUDGXUmD�1DFLRQDO�GHO�(VWDGR�&LYLO��VDOXG�D�FDUJR�GHO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��HGXFDFLoQ�D�FDUJR�GHO
0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO��UHXQLwFDFLoQ�IDPLOLDU�D�FDUJR�GHO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU��YLYLHQGD�GLJQD�D�FDUJR�GHO
0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH��9LYLHQGD�\�'HVDUUROOR�7HUULWRULDO�FXDQGR�VH�WUDWH�GH�YLYLHQGD�XUEDQD��\�D�FDUJR�GHO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\
'HVDUUROOR�5XUDO�FXDQGR�VH�WUDWH�GH�YLYLHQGD�UXUDO��RULHQWDFLoQ�RFXSDFLRQDO�D�FDUJR�GHO�6HUYLFLR�1DFLRQDO�GH�$SUHQGL]DMH��(O�FRPSRQHQWH�GH
DOLPHQWDFLoQ�HQ�OD�DWHQFLoQ�KXPDQLWDULD�SDUD�ORV�SURFHVRV�GH�UHWRUQRV�\�UHXELFDFLRQHV�GH�OD�SREODFLoQ�GHVSOD]DGD�TXHGDUk�D�FDUJR�GH�OD
8$5,9t��

$57g&8/2������'HUHFKRV�+XPDQRV�\�SUHYHQFLjQ�GHO�UHFOXWDPLHQWR��XWLOL]DFLjQ�\�YLROHQFLD�VH[XDO�FRQWUD�QLiRV��QLiDV�\�DGROHVFHQWHV�SRU
JUXSRV�DUPDGRV�DO�PDUJHQ�GH�OD�OH\�\�SRU�JUXSRV�GH�GHOLQFXHQFLD�RUJDQL]DGD��/D�&RQVHMHUmD�3UHVLGHQFLDO�SDUD�ORV�'HUHFKRV�+XPDQRV�R
TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��DUWLFXODUk��FRRUGLQDUk�\�VXSHUYLVDUk�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�3ROmWLFD�,QWHJUDO�GH�'HUHFKRV�+XPDQRV�GH�DFXHUGR�FRQ�OD
s(VWUDWHJLD�1DFLRQDO�SDUD�OD�*DUDQWmD�GH�ORV�'HUHFKRV�+XPDQRV����������t��'LFKD�SROmWLFD�VH�LPSOHPHQWDUk�D�QLYHO�QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO��H
LQFRUSRUDUk�HO�(QIRTXH�%DVDGR�HQ�'HUHFKRV�+XPDQRV��(%'+��FRPR�KHUUDPLHQWD�HVHQFLDO�SDUD�HO�GLVHnR��IRUPXODFLoQ��LPSOHPHQWDFLoQ�
HYDOXDFLoQ��DMXVWH�\�UHQGLFLoQ�GH�FXHQWDV�GH�WRGDV�ODV�SROmWLFDV�SpEOLFDV��/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SRGUkQ�LQFOXLU�HQ�VXV�SODQHV�GH
GHVDUUROOR�ODV�HVWUDWHJLDV��PHWDV�\�REMHWLYRV�TXH�SHUPLWDQ�OD�UHDOL]DFLoQ�GHO�(%'+��

$Vm�PLVPR��LPSXOVDUk�HO�GLVHnR��FRRUGLQDFLoQ��DUWLFXODFLoQ�\�VHJXLPLHQWR�GH�OD�3ROmWLFD�SDUD�OD�SUHYHQFLoQ�GHO�UHFOXWDPLHQWR��XWLOL]DFLoQ�\
YLROHQFLD�VH[XDO�FRQWUD�QLnRV��QLnDV�\�DGROHVFHQWHV�SRU�JUXSRV�DUPDGRV�DO�PDUJHQ�GH�OD�OH\�\�SRU�JUXSRV�GH�GHOLQFXHQFLD�RUJDQL]DGD�
LQFRUSRUDQGR�D�VX�YH]��XQ�HQIRTXH�GLIHUHQFLDO�lWQLFR�SDUD�ORV�SXHEORV�LQGmJHQDV��ODV�FRPXQLGDGHV�QHJUDV��DIURFRORPELDQDV��UDL]DOHV�\
SDOHQTXHUDV�\�HO�SXHEOR�5URP��



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

$57g&8/2������6LVWHPD�,QWHJUDO�GH�3UHYHQFLjQ�\�*HVWLjQ�GH�&RQoLFWRV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�FUHDUk�\�SRQGUk�HQ�IXQFLRQDPLHQWR�HO�6LVWHPD
,QWHJUDO�GH�3UHYHQFLoQ�\�*HVWLoQ�GH�&RQxLFWRV��RULHQWDGR�D�JHQHUDU�DOHUWDV�WHPSUDQDV�TXH�SHUPLWDQ��HQ�HMHUFLFLR�GHO�GLkORJR�GHPRFUkWLFR�
HYLWDU�FRQxLFWRV�VRFLDOHV��HFRQoPLFRV�\�DPELHQWDOHV��

(O�VLVWHPD�GHEHUk�HVWDU�DUWLFXODGR�FRQ�ORV�GHPkV�VLVWHPDV�X�REVHUYDWRULRV�H[LVWHQWHV�HQ�HO�VHFWRU�SpEOLFR��DVm�FRPR�FRQ�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV��ODV�FXDOHV�GHEHUkQ�HVWUXFWXUDU�GH�PDQHUD�DUPoQLFD�\�FRPSDWLEOH�VXV�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLoQ��GHQWUR�GHO�DnR�VLJXLHQWH�D�OD
SURPXOJDFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

$57g&8/2�������&RQWUDWDFLjQ�GH�ELHQHV�\�VHUYLFLRV�GH�OD�'LUHFFLjQ�1DFLRQDO�GH�,QWHOLJHQFLD��$GLFLoQHVH�XQ�OLWHUDO�DO�QXPHUDO���GHO�DUWmFXOR��d
GH�OD�/H\������GH�������DVm��

s��������

M��/D�FRQWUDWDFLoQ�GH�ELHQHV�\�VHUYLFLRV�GH�OD�'LUHFFLoQ�1DFLRQDO�GH�,QWHOLJHQFLD��'1,���TXH�UHTXLHUDQ�UHVHUYD�SDUD�VX�DGTXLVLFLoQ�t�

$57g&8/2������$FXHUGRV�GH�FRRSHUDFLjQ�SDUD�PLVLRQHV�LQWHUQDFLRQDOHV�\�RSHUDFLRQHV�GH�SD]��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR
GH�'HIHQVD�1DFLRQDO��HQ�HO�PDUFR�GHO�SURFHVR�GH�PRGHUQL]DFLoQ�GH�OD�)XHU]D�3pEOLFD��SURPRYHUk�OD�FHOHEUDFLoQ�GH�DFXHUGRV�GH�FRRSHUDFLoQ
LQWHUQDFLRQDO�TXH�SHUPLWDQ�SUHVWDU�\�UHFLELU�DVHVRUmD��HQYmR�GH�SHUVRQDO�\�WUDQVIHUHQFLD�GH�HTXLSRV�D�RWURV�SDmVHV�FRQ�HO�REMHWR�GH
LQWHUFDPELDU�H[SHULHQFLDV��HQWUHQDPLHQWR�\�FDSDFLWDFLoQ��DVm�FRPR�SDUD�OD�SDUWLFLSDFLoQ�HQ�PLVLRQHV�LQWHUQDFLRQDOHV�X�RSHUDFLRQHV�GH�SD]��

/RV�DFXHUGRV�TXH�VH�VXVFULEDQ�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�GLFKD�SURPRFLoQ�HVWDUkQ�VXMHWRV�D�ODV�GLVSRVLFLRQHV�FRQVWLWXFLRQDOHV�\�OHJDOHV
SHUWLQHQWHV��

$57g&8/2������&RQVHMR�,QWHULQVWLWXFLRQDO�GHO�3RVFRQoLFWR��&UlDVH�HO�&RQVHMR�,QWHULQVWLWXFLRQDO�GHO�3RVFRQxLFWR�FRPR�RUJDQLVPR�FRQVXOWLYR�\
FRRUGLQDGRU�SDUD�HO�3RVFRQxLFWR��D�FDUJR�GH�OD�3UHVLGHQFLD�GH�OD�5HSpEOLFD�HQ�FDEH]D�GHO�0LQLVWUR�&RQVHMHUR�SDUD�HO�3RVFRQxLFWR��'HUHFKRV
+XPDQRV�\�6HJXULGDG�R�GH�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��FRQ�HO�wQ�GH�IDFLOLWDU�OD�FRRUGLQDFLoQ�LQWHULQVWLWXFLRQDO��OD�FRRUGLQDFLoQ�HQWUH�HO�QLYHO
QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO�\�IDFLOLWDU�OD�WRPD�GH�GHFLVLRQHV�TXH�VH�UHTXLHUDQ�SDUD�DUWLFXODU�\�VXSHUYLVDU�OD�SUHSDUDFLoQ�GHO�DOLVWDPLHQWR�H
LPSOHPHQWDFLoQ�GH�ORV�DFXHUGRV�TXH�VH�GHULYHQ�GH�ODV�FRQYHUVDFLRQHV�HQWUH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�\�ODV�RUJDQL]DFLRQHV�DUPDGDV�LOHJDOHV��DVm
FRPR�SDUD�DUWLFXODU�ORV�SURJUDPDV�TXH�FRQWULEX\DQ�GH�PDQHUD�IXQGDPHQWDO�DO�SRVFRQxLFWR�\�D�OD�FRQVWUXFFLoQ�GH�SD]��

(O�&RQVHMR�HVWDUk�LQWHJUDGR�SRU�HO�0LQLVWUR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��HO�0LQLVWUR�GHO�,QWHULRU��HO�0LQLVWHULR�GH�'HIHQVD��HO�0LQLVWUR
&RQVHMHUR�GH�*RELHUQR�\�6HFWRU�3ULYDGR��HO�$OWR�&RPLVLRQDGR�SDUD�OD�3D]��HO�'LUHFWRU�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��HO�'LUHFWRU
GHO�'HSDUWDPHQWR�SDUD�OD�3URVSHULGDG�6RFLDO��\�HO�0LQLVWUR�&RQVHMHUR�SDUD�HO�3RVFRQxLFWR��'HUHFKRV�+XPDQRV�\�6HJXULGDG��TXLHQ�OR
SUHVLGLUk��3RGUkQ�VHU�LQYLWDGRV�RWURV�PLHPEURV�GHO�*RELHUQR�1DFLRQDO�\�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��FXDQGR�DVm�OR�GHFLGD�HO�&RQVHMR��

$57g&8/2������'LUHFFLRQDPLHQWR�HVWUDWgJLFR�GH�OD�$FFLjQ�,QWHJUDO�FRQWUD�0LQDV�$QWLSHUVRQDO��$,&0$���(O�GLUHFFLRQDPLHQWR�HVWUDWlJLFR�GH�OD
$FFLoQ�,QWHJUDO�FRQWUD�0LQDV�$QWLSHUVRQDO��$,&0$��VHUk�UHVSRQVDELOLGDG�GHO�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�3UHVLGHQFLD��HO�FXDO
HVWDEOHFHUk�ORV�PHFDQLVPRV�LQVWLWXFLRQDOHV�GH�JHUHQFLD��FRRUGLQDFLoQ�\�PRQLWRUHR�HQ�HO�RUGHQ�QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO��DVm�FRPR�ORV
OLQHDPLHQWRV�WlFQLFRV�SDUD�UHJXODU�D�WRGRV�ORV�DFWRUHV�HVWDWDOHV�\�QR�HVWDWDOHV�GH�OD�$,&0$��

(O�'LUHFFLRQDPLHQWR�HVWUDWlJLFR�UHODFLRQDGR�FRQ�HO�'HVPLQDGR�+XPDQLWDULR�VH�UHDOL]DUk�GH�PDQHUD�FRRUGLQDGD�FRQ�HO�0LQLVWHULR�GH�'HIHQVD
1DFLRQDO��

$57g&8/2������(YDOXDFLjQ�GH�OD�3ROhWLFD�3kEOLFD�1DFLRQDO�GH�(TXLGDG�GH�*gQHUR�SDUD�ODV�0XMHUHV�\�GH�OD�3ROhWLFD�3kEOLFD�SDUD�OD�3UHYHQFLjQ
GH�5LHVJRV��OD�3URWHFFLjQ�\�*DUDQWhD�GH�ORV�'HUHFKRV�GH�ODV�0XMHUHV�9hFWLPDV�GHO�FRQoLFWR�DUPDGR��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHDOL]DUk�XQD
HYDOXDFLoQ�SDUWLFLSDWLYD�GH�OD�3ROmWLFD�3pEOLFD�1DFLRQDO�GH�(TXLGDG�GH�*lQHUR�SDUD�ODV�0XMHUHV�\�GH�OD�3ROmWLFD�3pEOLFD�SDUD�OD�3UHYHQFLoQ�GH
5LHVJRV��OD�3URWHFFLoQ�\�*DUDQWmD�GH�ORV�'HUHFKRV�GH�ODV�0XMHUHV�9mFWLPDV�GHO�FRQxLFWR�DUPDGR��(O�GLVHnR�GH�HVWDV�HYDOXDFLRQHV�LQLFLDUk�HQ
HO�SULPHU�VHPHVWUH�GH������\�D�SDUWLU�GH�VXV�KDOOD]JRV�VH�DMXVWDUkQ�ODV�DFFLRQHV��PHWDV�\�SUHVXSXHVWRV�GH�HVWDV�SROmWLFDV�SDUD�HO�SUHVHQWH
FXDWULHQLR�GRQGH�VH�LQFOXLUkQ�ODV�DFFLRQHV�TXH�SHUPLWDQ�DYDQ]DU�HQ�OD�SURWHFFLoQ�\�JDUDQWmD�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�ODV�PXMHUHV�UXUDOHV�
DIURFRORPELDQDV��QHJUDV��UDL]DOHV��SDODQTXHUDV�H�LQGmJHQDV��TXH�FRQWULEX\DQ�D�VX�HVWDELOL]DFLoQ�VRFLDO�\�HFRQoPLFD��FRQ�XQ�HQIRTXH
WHUULWRULDO��HWDULR�\�GH�MXVWLFLD��

(O�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�\�OD�&RQVHMHUmD�SDUD�OD�(TXLGDG�GH�OD�0XMHU�SURSRQGUkQ�D�OD�&RPLVLoQ�,QWHUVHFWRULDO�SDUD�OD
,PSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�3ROmWLFD�3pEOLFD�1DFLRQDO�GH�(TXLGDG�GH�*lQHUR�HO�PHFDQLVPR�SDUD�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GH�ODV�RUJDQL]DFLRQHV�GH�PXMHUHV�\
GH�PXMHUHV�YmFWLPDV�HQ�OD�HYDOXDFLoQ�\�VHJXLPLHQWR�GH�ODV�SROmWLFDV�D�ODV�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��

/D�&RQVHMHUmD�SDUD�OD�(TXLGDG�GH�OD�0XMHU��FRQ�HO�DSR\R�GH�ODV�HQWLGDGHV�TXH�KDFHQ�SDUWH�GH�OD�&RPLVLoQ�,QWHUVHFWRULDO�SDUD�OD
,PSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�3ROmWLFD�3pEOLFD�1DFLRQDO�GH�(TXLGDG�GH�*lQHUR��DGRSWDUk�DFFLRQHV�FRQFUHWDV�SDUD�OD�DUPRQL]DFLoQ�GH�ODV�SROmWLFDV�D
ODV�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��FRQ�ORV�SODQHV�GH�GHVDUUROOR�WHUULWRULDO��

(O�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�\�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�GLVHnDUkQ�XQ�PHFDQLVPR�TXH�SHUPLWD�D�ODV�HQWLGDGHV
GHO�*RELHUQR�1DFLRQDO�LQFOXLU�HO�HQIRTXH�GLIHUHQFLDO�GH�JlQHUR�HQ�VXV�SURFHVRV�GH�SODQHDFLoQ�\�SUHVXSXHVWR��

$57g&8/2������3ROhWLFD�SkEOLFD�QDFLRQDO�SDUD�OD�JDUDQWhD�GH�ORV�GHUHFKRV�/*%7,��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�D�WUDYlV�GH�VXV�HQWLGDGHV��OOHYDUk�D
FDER�ODV�DFFLRQHV�QHFHVDULDV�WHQGLHQWHV�D�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�\�VHJXLPLHQWR�GH�OD�3ROmWLFD�3pEOLFD�1DFLRQDO�SDUD�OD�*DUDQWmD�GH�'HUHFKRV�GH
/HVELDQDV��*DLV��%LVH[XDOHV��7UDQVJHQHULVWDV�H�,QWHUVH[XDOHV��/*%7,��D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GHO�,QWHULRU��H�LPSXOVDUk�DQWH�ODV�(QWLGDGHV
7HUULWRULDOHV�OD�LQFOXVLoQ�HQ�ORV�3ODQHV�GH�'HVDUUROOR�'HSDUWDPHQWDOHV��'LVWULWDOHV�\�0XQLFLSDOHV�GH�DFFLRQHV�\�PHWDV�TXH�JDUDQWLFHQ�ORV
GHUHFKRV�GH�ODV�SHUVRQDV�GH�ORV�VHFWRUHV�VRFLDOHV�/*%7,��

$57g&8/2�������(VWDWXWR�GHO�3XHEOR�5DL]DO�\�UHVHUYD�GH�ELjVIHUD�6HDoRZHU��(Q�HO�PDUFR�GH�OD�DSOLFDFLoQ�GHO�&RQYHQLR�����GH�OD�2,7��OD
/H\���GH������\�OD�'HFODUDFLoQ�GH�OD�5HVHUYD�GH�%LoVIHUD�6HDxRZHU�GH�OD�8QHVFR��HO�*RELHUQH�1DFLRQDO��HQ�FRQMXQWR�FRQ�XQD�FRPLVLoQ�GH
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/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

DPEDV�&kPDUDV�GHO�&RQJUHVR�GH�OD�5HSpEOLFD��SUHVHQWDUk�D�FRQVLGHUDFLoQ�GHO�OHJLVODWLYR��FXPSOLGRV�ORV�WUkPLWHV�GH�FRQVXOWD�SUHYLD�H
LQIRUPDGD�FRQ�HO�SXHEOR�UDL]DO��XQ�SUR\HFWR�GH�(VWDWXWR�GHO�3XHEOR�5DL]DO�GHO�$UFKLSLlODJR�GH�6DQ�$QGUlV��3URYLGHQFLD�\�6DQWD�&DWDOLQD��

$57g&8/2�������'HURJDWRULD�GHO�FRQWUDWj�GH�WUDQVDFFLjQ��'HUoJXHVH�ORV�LQFLVRV��d���d�GHO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������DVm�FRPR�OD
H[SUHVLoQ�GHO�SDUkJUDIR��d�GHO�PLVPR�DUWmFXOR��s$Vm�PLVPR��ODV�YmFWLPDV�TXH�DO�PRPHQWR�GH�OH�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�KXELHVHQ
UHFLELGR�LQGHPQL]DFLoQ�DGPLQLVWUDWLYD�SRU�SDUWH�GHO�(VWDGR��FRQWDUkQ�FRQ�XQ�����DnR�FRQWDGR�D�SDUWLU�GH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�OH�SUHVHQWH�OH\
SDUD�PDQLIHVWDUOH�SRU�HVFULWR��D�OD�$JHQFLD�3UHVLGHQFLDO�SDUD�OD�$FFLoQ�6RFLDO�\�OD�&RRSHUDFLoQ�,QWHUQDFLRQDO�R�D�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD
(VSHFLDO�SDUD�OD�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�D�ODV�9mFWLPDV��VL�\D�HVWXYLHVH�HQ�IXQFLRQDPLHQWR��VL�GHVHDU�DFHSWDU�GH�IRUPD�H[SUHVD�\�YROXQWDULD
TXH�OD�LQGHPQL]DFLoQ�DGPLQLVWUDWLYD�IXH�HQWUHJDGD�HQ�HO�PDUFR�GH�XQ�FRQWUDWR�GH�WUDQVDFFLoQ�HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��(Q�HVWH
HYHQWR��OD�$JHQFLD�3UHVLGHQFLDO�SDUD�OD�$FFLoQ�6RFLDO�\�OD�&RRSHUDFLoQ�,QWHUQDFLRQDO�R�D�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�SDUD�OD�$WHQFLoQ�\
5HSDUDFLoQ�D�ODV�9mFWLPDV�VHJpQ�VHD�HO�FDVR��GHEHUk�YROYHU�D�H[DPLQDU�HO�PRQWR�GH�OD�LQGHPQL]DFLoQ�HQWUHJDGR�D�OD�YmFWLPD�\�FRPXQLFDUOH
HO�SURFHGLPLHQWR�TXH�GHEH�VXUWLUVH��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�UHJODPHQWR�TXH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�HVWDEOH]FD�SDUD�HO�HIHFWR��SDUD�HQWUHJDU�ODV
VXPDV�DGLFLRQDOHV�D�TXH�KD\D�OXJDUt��

,JXDOPHQWH�GHUoJXHVH�OD�H[SUHVLoQ�GHO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������s(Q�ORV�HYHQWRV�HQ�TXH�OD�YmFWLPD�QR�DFHSWH�GH�IRUPD�H[SUHVD�\
YROXQWDULD��TXH�OD�HQWUHJD�\�UHFHSFLoQ�GH�OD�LQGHPQL]DFLoQ�DGPLQLVWUDWLYD�VH�HQWLHQGH�UHDOL]DGD�HQ�HO�PDUFR�GH�XQ�FRQWUDWR�GH�WUDQVDFFLoQ
HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�DUWmFXOR�DQWHULRU��\�HO�(VWDGR�VHD�FRQGHQDGR�MXGLFLDOPHQWH�D�UHSDUDUOD��VH�GHVFRQWDUkQ�GH�GLFKD�FRQGHQD�OD�VXPD�GH
GLQHUR�TXH�OD�YmFWLPD�KD\D�UHFLELGR�GH�FXDOTXLHU�HQWLGDG�GHO�(VWDGR�\�TXH�FRQVWLWX\DQ�UHSDUDFLoQt��

&$3g78/2�9

�

%8(1�*2%,(512

�

$57g&8/2�������,QWHJUDFLjQ�GH�6LVWHPDV�GH�*HVWLjQ��,QWlJUHQVH�HQ�XQ�VROR�6LVWHPD�GH�*HVWLoQ��ORV�6LVWHPDV�GH�*HVWLoQ�GH�OD�&DOLGDG�GH�TXl
WUDWD�OD�/H\�����GH������\�GH�'HVDUUROOR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�TXH�WUDWD�OD�/H\�����GH�������(O�6LVWHPD�GH�*HVWLoQ�GHEHUk�DUWLFXODUVH�FRQ�ORV
6LVWHPDV�1DFLRQDO�H�,QVWLWXFLRQDO�GH�&RQWURO�,QWHUQR�FRQVDJUDGR�HQ�OD�/H\����GH������\�HQ�ORV�DUWmFXORV����DO����GH�OD�/H\�����GH�������GH
WDO�PDQHUD�TXH�SHUPLWD�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�ORV�PHFDQLVPRV��PlWRGRV�\�SURFHGLPLHQWRV�GH�FRQWURO�DO�LQWHULRU�GH�ORV�RUJDQLVPRV�\
HQWLGDGHV�GHO�(VWDGR��

(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULD�\�HVWDEOHFHUk�HO�PRGHOR�TXH�GHVDUUROOH�OD�LQWHJUDFLoQ�\�DUWLFXODFLoQ�GH�ORV�DQWHULRUHV�VLVWHPDV�
HQ�HO�FXDO�VH�GHEHUk�GHWHUPLQDU�GH�PDQHUD�FODUD�HO�FDPSR�GH�DSOLFDFLoQ�GH�FDGD�XQR�GH�HOORV�FRQ�FULWHULRV�GLIHUHQFLDOHV�HQ�HO�WHUULWRULR
QDFLRQDO��

8QD�YH]�VH�UHJODPHQWH�\�HQWUH�HQ�DSOLFDFLoQ�HO�QXHYR�0RGHOR�GH�*HVWLoQ��ORV�DUWmFXORV����DO����GH�OD�/H\�����GH������\�OD�/H\�����GH�����
SHUGHUkQ�YLJHQFLD��

$57g&8/2�������&RQFXUVRV�R�SURFHVRV�GH�VHOHFFLjQ��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR��d�GHO�'HFUHWR�OH\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2��d��/RV�FRQFXUVRV�R�SURFHVRV�GH�VHOHFFLoQ�VHUkQ�DGHODQWDGRV�SRU�OD�&RPLVLoQ�1DFLRQDO�GHO�6HUYLFLR�&LYLO��&16&��D�WUDYlV�GH
FRQWUDWRV�R�FRQYHQLRV�LQWHUDGPLQLVWUDWLYRV�VXVFULWRV�FRQ�HO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�SDUD�OD�(YDOXDFLoQ�GH�OD�(GXFDFLoQ��,FIHV��R�HQ�VX�GHIHFWR
FRQ�XQLYHUVLGDGHV�SpEOLFDV�R�SULYDGDV��LQVWLWXFLRQHV�XQLYHUVLWDULDV�H�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�DFUHGLWDGDV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH
(GXFDFLoQ�1DFLRQDO�SDUD�WDO�wQ��'HQWUR�GH�ORV�FULWHULRV�GH�DFUHGLWDFLoQ�VH�SULYLOHJLDUk�OD�H[SHULHQFLD�H�LGRQHLGDG�GHO�UHFXUVR�KXPDQR�TXH
YD\D�D�UHDOL]DU�ORV�FRQFXUVRV��

/D�&16&��ODV�XQLYHUVLGDGHV�SpEOLFDV�R�SULYDGDV��LQVWLWXFLRQHV�XQLYHUVLWDULDV�\�ODV�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�TXH�DGHODQWHQ�ORV
FRQFXUVRV��SRGUkQ�DSR\DUVH�HQ�HQWLGDGHV�RwFLDOHV�HVSHFLDOL]DGDV�HQ�OD�PDWHULD��FRPR�HO�,FIHV��SDUD�ODV�LQVFULSFLRQHV��HO�GLVHnR��OD�DSOLFDFLoQ
\�OD�HYDOXDFLoQ�GH�ODV�SUXHEDV��HO�,FIHV�SRGUk�EULQGDU�VX�DSR\R�D�XQR�R�PkV�FRQFXUVRV�GH�PDQHUD�VLPXOWkQHD��

/RV�FRVWRV�DVRFLDGRV�D�ORV�FRQFXUVRV�R�SURFHVRV�GH�VHOHFFLoQ�GHEHUkQ�VHU�GHWHUPLQDGRV�D�WUDYlV�GH�$FXHUGRV�0DUFR�GH�3UHFLRV
HVWDEOHFLGRV��GLVHnDGRV�\�DGRSWDGRV�SRU�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�GH�&RQWUDWDFLoQ�3pEOLFD��&RORPELD�&RPSUD�(wFLHQWH��

3$5e*5$)2�75$16,725,2��+DVWD�WDQWR�&RORPELD�&RPSUD�(wFLHQWH�DGRSWH�ORV�DFXHUGRV�0DUFR�GH�3UHFLRV��ORV�ELHQHV�R�VHUYLFLRV�TXH
UHTXLHUD�OD�&RPLVLoQ�VHUkQ�DGTXLULGRV�D�WUDYlV�GH�OD�PRGDOLGDG�GH�FRQWUDWDFLoQ�TXH�OHJDOPHQWH�FRUUHVSRQGDt��

$57g&8/2�������,QJUHVR�%DVH�GH�&RWL]DFLjQ��,%&��GH�ORV�LQGHSHQGLHQWHV��/RV�WUDEDMDGRUHV�LQGHSHQGLHQWHV�SRU�FXHQWD�SURSLD�\�ORV
LQGHSHQGLHQWHV�FRQ�FRQWUDWR�GLIHUHQWH�D�SUHVWDFLoQ�GH�VHUYLFLRV�TXH�SHUFLEDQ�LQJUHVRV�PHQVXDOHV�LJXDOHV�R�VXSHULRUHV�D�XQ�����VDODULR
PmQLPR�PHQVXDO�OHJDO�YLJHQWH��VPPOY���FRWL]DUkQ�PHV�YHQFLGR�DO�6LVWHPD�,QWHJUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�VREUH�XQ�LQJUHVR�EDVH�GH�FRWL]DFLoQ
PmQLPR�GHO�FXDUHQWD�SRU�FLHQWR�������GHO�YDORU�PHQVXDOL]DGR�GH�VXV�LQJUHVRV��VLQ�LQFOXLU�HO�YDORU�WRWDO�GHO�,PSXHVWR�DO�9DORU�$JUHJDGR��,9$��
FXDQGR�D�HOOR�KD\D�OXJDU��VHJpQ�HO�UlJLPHQ�WULEXWDULR�TXH�FRUUHVSRQGD��3DUD�FDOFXODU�OD�EDVH�PmQLPD�GH�FRWL]DFLoQ��VH�SRGUkQ�GHGXFLU�ODV
H[SHQVDV�TXH�VH�JHQHUHQ�GH�OD�HMHFXFLoQ�GH�OD�DFWLYLGDG�R�UHQWD�TXH�JHQHUH�ORV�LQJUHVRV��VLHPSUH�TXH�FXPSODQ�ORV�UHTXLVLWRV�GHO�DUWmFXOR
����GHO�(VWDWXWR�7ULEXWDULR��

(Q�FDVR�GH�TXH�HO�LQJUHVR�EDVH�GH�FRWL]DFLoQ�DVm�REWHQLGR�UHVXOWH�LQIHULRU�DO�GHWHUPLQDGR�SRU�HO�VLVWHPD�GH�SUHVXQFLoQ�GH�LQJUHVRV�TXH
GHWHUPLQH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��VH�DSOLFDUk�HVWH�pOWLPR�VHJpQ�OD�PHWRGRORJmD�TXH�SDUD�WDO�wQ�VH�HVWDEOH]FD�\�WHQGUk�wVFDOL]DFLoQ�SUHIHUHQWH
SRU�SDUWH�GH�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�*HVWLoQ�3HQVLRQDO�\�&RQWULEXFLRQHV�3DUDwVFDOHV�GH�OD�3URWHFFLoQ�6RFLDO��8*33���1R
REVWDQWH��HO�DwOLDGR�SRGUk�SDJDU�XQ�PHQRU�YDORU�DO�GHWHUPLQDGR�SRU�GLFKD�SUHVXQFLoQ�VLHPSUH�\�FXDQGR�FXHQWH�FRQ�ORV�GRFXPHQWRV�TXH
VRSRUWDQ�OD�GHGXFFLoQ�GH�H[SHQVDV��ORV�FXDOHV�VHUkQ�UHTXHULGRV�HQ�ORV�SURFHVRV�GH�wVFDOL]DFLoQ�SUHIHUHQWH�TXH�DGHODQWH�OD�8*33��
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(Q�HO�FDVR�GH�ORV�FRQWUDWRV�GH�SUHVWDFLoQ�GH�VHUYLFLRV�SHUVRQDOHV�UHODFLRQDGRV�FRQ�ODV�IXQFLRQHV�GH�OD�HQWLGDG�FRQWUDWDQWH�\�TXH�QR
LPSOLTXHQ�VXEFRQWUDWDFLoQ�DOJXQD�R�FRPSUD�GH�LQVXPRV�R�H[SHQVDV�UHODFLRQDGRV�GLUHFWDPHQWH�FRQ�OD�HMHFXFLoQ�GHO�FRQWUDWR��HO�LQJUHVR
EDVH�GH�FRWL]DFLoQ�VHUk�HQ�WRGRV�ORV�FDVRV�PmQLPR�HO�����GH�YDORU�PHQVXDOL]DGR�GH�FDGD�FRQWUDWR��VLQ�LQFOXLU�HO�YDORU�WRWDO�HO�,PSXHVWR�DO
9DORU�$JUHJDGR��,9$���\�QR�DSOLFDUk�HO�VLVWHPD�GH�SUHVXQFLoQ�GH�LQJUHVRV�QL�OD�GHGXFFLoQ�GH�H[SHQVDV��/RV�FRQWUDWDQWHV�SpEOLFRV�\�SULYDGRV
GHEHUkQ�HIHFWXDU�GLUHFWDPHQWH�OD�UHWHQFLoQ�GH�OD�FRWL]DFLoQ�GH�ORV�FRQWUDWLVWDV��D�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�\�HQ�OD�IRUPD�TXH�SDUD�HO�HIHFWR
HVWDEOH]FD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��

&XDQGR�ODV�SHUVRQDV�REMHWR�GH�OD�DSOLFDFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�SHUFLEDQ�LQJUHVRV�GH�IRUPD�VLPXOWkQHD�SURYHQLHQWHV�GH�OD�HMHFXFLoQ�GH
YDULDV�DFWLYLGDGHV�R�FRQWUDWRV��ODV�FRWL]DFLRQHV�FRUUHVSRQGLHQWHV�VHUkQ�HIHFWXDGDV�SRU�FDGD�XQR�GH�ORV�LQJUHVRV�SHUFLELGRV�GH�FRQIRUPLGDG
FRQ�OD�QRUPDWLYLGDG�DSOLFDEOH��/R�DQWHULRU�HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH������

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2�������3UHVXSXHVWDFLjQ�GHO�&5((��0RGLImTXHVH�HO�LQFLVR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������DGLFLRQDGR�SRU�HO�DUWmFXOR����GH
OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$�SDUWLU�GHO�SHUmRGR�JUDYDEOH�������GHO�QXHYH�SRU�FLHQWR������GH�OD�WDULID�GHO�LPSXHVWR�DO�TXH�VH�UHwHUH�HO�LQFLVR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD
SUHVHQWH�OH\��XQ�SXQWR�VH�GLVWULEXLUk�DVm������SXQWRV�VH�GHVWLQDUkQ�D�wQDQFLDU�SURJUDPDV�GH�DWHQFLoQ�D�OD�SULPHUD�LQIDQFLD��\�����SXQWRV�D
wQDQFLDU�ODV�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�SpEOLFDV��FUlGLWRV�EHFD�D�WUDYlV�GHO�,FHWH[��\�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�GH�OD�HGXFDFLoQ
VXSHULRU��/RV�UHFXUVRV�GH�TXH�WUDWD�HVWH�LQFLVR�\�TXH�VHUkQ�GHVWLQDGRV�D�wQDQFLDU�ODV�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ�VXSHULRU�SpEOLFDV��FUlGLWRV
EHFD�D�WUDYlV�GHO�,FHWH[��\�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�GH�OD�HGXFDFLoQ�VXSHULRU��VHUkQ�SUHVXSXHVWDGRV�HQ�OD�VHFFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH
(GXFDFLoQ�1DFLRQDO�\�ORV�GHVWLQDGRV�D�wQDQFLDU�SURJUDPDV�GH�DWHQFLoQ�D�OD�SULPHUD�LQIDQFLD��HQ�OD�VHFFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\
&UlGLWR�3pEOLFR��ORV�FXDOHV�SDUD�VX�GLVWULEXFLoQ�VHJXLUkQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�GHwQLGRV�SRU�OD�&RPLVLoQ�,QWHUVHFWRULDO�SDUD�OD�3ULPHUD�,QIDQFLDt��

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2�������0XOWLIRQGRV��0RGLImTXHVH�HO�OLWHUDO�F��GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s�v��

F��/RV�DwOLDGRV�DO�VLVWHPD�SRGUkQ�HVFRJHU�\�WUDVODGDUVH�OLEUHPHQWH�HQWUH�HQWLGDGHV�DGPLQLVWUDGRUDV�\�HQWUH�ORV�)RQGRV�GH�3HQVLRQHV
JHVWLRQDGRV�SRU�HOODV�VHJpQ�OD�UHJXODFLoQ�DSOLFDEOH�SDUD�HO�HIHFWR��DVm�FRPR�VHOHFFLRQDU�OD�DVHJXUDGRUD�FRQ�OD�FXDO�FRQWUDWHQ�ODV�UHQWDV�R
SHQVLRQHV��

(Q�WRGR�FDVR��GHQWUR�GHO�HVTXHPD�GH�PXOWLIRQGRV��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�GHwQLUk�XQDV�UHJODV�GH�DVLJQDFLoQ�SDUD�DTXHOORV�DwOLDGRV�TXH�QR
HVFRMDQ�HO�IRQGR�GH�SHQVLRQHV�GHQWUR�GH�ORV�WLHPSRV�GHwQLGRV�SRU�ODV�QRUPDV�UHVSHFWLYDV��UHJODV�GH�DVLJQDFLoQ�TXH�WHQGUkQ�HQ�FXHQWD�OD
HGDG�\�HO�JlQHUR�GHO�DwOLDGR��7RGDV�ODV�DVLJQDFLRQHV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VHUkQ�LQIRUPDGDV�DO�DwOLDGR��

$Vm�PLVPR��OD�DGPLQLVWUDGRUD�WHQGUk�OD�REOLJDFLoQ�H[SUHVD�GH�LQIRUPDU�D�ORV�DwOLDGRV�VXV�GHUHFKRV�\�REOLJDFLRQHV�GH�PDQHUD�WDO�TXH�OHV
SHUPLWDQ�OD�DGRSFLoQ�GH�GHFLVLRQHV�LQIRUPDGDV��3RU�VX�SDUWH��HO�DwOLDGR�GHEHUk�PDQLIHVWDU�GH�IRUPD�OLEUH�\�H[SUHVD�D�OD�DGPLQLVWUDGRUD
FRUUHVSRQGLHQWH��TXH�HQWLHQGH�ODV�FRQVHFXHQFLDV�GHULYDGDV�GH�VX�HOHFFLoQ�HQ�FXDQWR�D�ORV�ULHVJRV�\�EHQHwFLRV�TXH�FDUDFWHUL]DQ�HVWH�IRQGR��

/D�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�SUHVHQWH�OLWHUDO�HVWDUk�FRQGLFLRQDGR�D�OD�H[LJHQFLD�SRU�SDUWH�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�)LQDQFLHUD�D
ODV�HQWLGDGHV�DGPLQLVWUDGRUDV�GH�SHQVLRQHV�GHO�GLVHnR��GHVDUUROOR�\�SXHVWD�HQ�PDUFKD�FDPSDnDV�GH�HGXFDFLoQ�wQDQFLHUD�SUHYLVLRQDO
HQFDPLQDGDV�D�TXH�ORV�DwOLDGRV�DO�5lJLPHQ�GH�$KRUUR�,QGLYLGXDO�FRQ�6ROLGDULGDG�FRQR]FDQ��HQWLHQGDQ�\�FRPSUHQGDQ�ORV�HIHFWRV�GH�OD
DSOLFDFLoQ�GH�ODV�PHGLGDV�GHwQLGDV��

$57g&8/2�������&REHUWXUD�GH�UHQWDV�YLWDOLFLDV��0RGLImTXHVH�HO�SDUkJUDIR�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�SRGUk�HVWDEOHFHU�PHFDQLVPRV�GH�FREHUWXUD�TXH�SHUPLWDQ�D�ODV�DVHJXUDGRUDV�FXEULU�HO�ULHVJR�GHO
LQFUHPHQWR�TXH�SRGUmDQ�WHQHU�ODV�SHQVLRQHV�GH�UHQWD�YLWDOLFLD�LQPHGLDWD�\�UHQWD�YLWDOLFLD�GLIHULGD�GH�TXH�WUDWDQ�ORV�DUWmFXORV����\����GH�HVWD
OH\�FXDQGR�HO�DXPHQWR�GHO�VDODULR�PmQLPR�PHQVXDO�OHJDO�YLJHQWH�VHD�VXSHULRU�D�OD�YDULDFLoQ�SRUFHQWXDO�GHO�gQGLFH�GH�3UHFLRV�DO�&RQVXPLGRU
FHUWLwFDGD�SRU�HO�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD�SDUD�HO�UHVSHFWLYR�DnR��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�GHWHUPLQDUk�ORV�FRVWRV
TXH�UHVXOWHQ�SURFHGHQWHV�HQ�OD�DSOLFDFLoQ�GH�HVWRV�PHFDQLVPRV�GH�FREHUWXUD��(O�&RQVHMR�6XSHULRU�GH�3ROmWLFD�)LVFDO��&RQwV��RWRUJDUk�DYDO
wVFDO�SDUD�HVWDV�FREHUWXUDVt��

�$57g&8/2�������$SUREDFLjQ�GH�FfOFXORV�DFWXDULDOHV�GH�SDVLYRV�SHQVLRQDOHV�GH�HQWLGDGHV�SkEOLFDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�OLTXLGDGDV��/DV
HQWLGDGHV�UHVSRQVDEOHV�GHO�FkOFXOR�DFWXDULDO�GH�ORV�SDVLYRV�SHQVLRQDOHV�GH�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�QLYHO�QDFLRQDO�OLTXLGDGDV�SUHVHQWDUkQ
DO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�ORV�FkOFXORV�DFWXDULDOHV�TXH�VH�UHTXLHUDQ�FRPR�UHVXOWDGR�GH�ODV�QRYHGDGHV�D�OD�QoPLQD�GH
SHQVLRQDGRV�\�GH�FXDOTXLHU�RWUR�GHUHFKR�SHQVLRQDO�R�VLWXDFLoQ�QR�UHFRJLGRV�HQ�HO�FkOFXOR�DFWXDULDO�DSUREDGR��(VWD�REOLJDFLoQ�GHEHUk
FXPSOLUVH�ORV�SULPHURV�TXLQFH������GmDV�GH�FDGD�DnR��4XLHQHV�WHQJDQ�D�VX�FDUJR�OD�JHVWLoQ�GH�ORV�GHUHFKRV�SHQVLRQDOHV�R�VX�SDJR�QR�SRGUkQ
DEVWHQHUVH�GH�OOHYDU�D�FDER�ODV�DFWLYLGDGHV�TXH�OHV�FRUUHVSRQGHQ�DUJXPHQWDQGR�OD�IDOWD�GH�DSUREDFLoQ�GHO�FkOFXOR�DFWXDULDO��

��9HU�'HFUHWR������GH������

$57g&8/2������&XHQWDV�PDHVWUDV��/RV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�3DUWLFLSDFLRQHV�VH�PDQHMDUkQ�D�WUDYlV�GH�FXHQWDV�EDQFDULDV
GHELGDPHQWH�UHJLVWUDGDV�TXH�VROR�DFHSWHQ�RSHUDFLRQHV�GH�GlELWRV�SRU�WUDQVIHUHQFLD�HOHFWUoQLFD�D�DTXHOODV�FXHQWDV�EDQFDULDV�TXH
SHUWHQHFHQ�D�EHQHwFLDULRV�QDWXUDOHV�R�MXUmGLFRV�LGHQWLwFDGRV�IRUPDOPHQWH�FRPR�UHFHSWRUHV�GH�HVWRV�UHFXUVRV��

/D�DSHUWXUD�GH�ODV�FXHQWDV�PDHVWUDV�SRU�SDUWH�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�VH�HIHFWXDUk�FRQIRUPH�OD�PHWRGRORJmD�TXH�SDUD�HO�HIHFWR
GHWHUPLQH�FDGD�PLQLVWHULR�6HFWRULDO�TXH�JLUD�ORV�UHFXUVRV��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=150046%231623
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/RV�VDOGRV�H[FHGHQWHV�GH�HVWDV�FXHQWDV�VH�GHVWLQDUkQ�D�ORV�XVRV�SUHYLVWRV�OHJDOPHQWH�SDUD�HVWRV�UHFXUVRV�HQ�FDGD�VHFWRU��

$57g&8/2�������5HFXUVRV�SDUD�OD�HVWUXFWXUDFLjQ�GH�SUR\HFWRV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����5HFXUVRV�SDUD�OD�HVWUXFWXUDFLjQ�GH�SUR\HFWRV��/D�1DFLoQ�\�VXV�HQWLGDGHV�GHVFHQWUDOL]DGDV�SRGUkQ�GHVWLQDU�\�DVLJQDU�UHFXUVRV
SDUD�wQDQFLDU�OD�UHDOL]DFLoQ�GH�HVWXGLRV�GH�LGHQWLwFDFLoQ��SUHLQYHUVLoQ�\�HVWUXFWXUDFLoQ�GH�SUR\HFWRV�GH�FDUkFWHU�HVWUDWlJLFR��GHO�RUGHQ
QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO�QHFHVDULRV�SDUD�GDU�FXPSOLPLHQWR�DO�SUHVHQWH�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��(VWRV�SRGUkQ�VHU�FDQDOL]DGRV�D�WUDYlV�GH
HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GH�FDUkFWHU�wQDQFLHUR�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�GHwQLGDV�SRU�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��GH�UHFRQRFLGD
FDSDFLGDG�WlFQLFD��DGPLQLVWUDWLYD�\�RSHUDWLYD��\�DGPLQLVWUDGRV�HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ODV�HQWLGDGHV�FRUUHVSRQGLHQWHV��

/DV�HQWLGDGHV�wQDQFLHUDV�SRGUkQ�JHVWLRQDU�UHFXUVRV�SpEOLFRV�R�SULYDGRV�GH�FDUkFWHU�FRPSOHPHQWDULR��HQ�EHQHwFLR�GH�ODV�UHJLRQHV��TXH
SHUPLWDQ�FRwQDQFLDU�ORV�HVWXGLRV�D�TXH�VH�UHwHUH�HVWD�QRUPDt��

$57g&8/2������2EOLJDFLRQHV�WHUULWRULDOHV�HQ�DWHQFLjQ�D�YhFWLPDV��/DV�LQYHUVLRQHV�UHDOL]DGDV�FRQ�UHFXUVRV�SURSLRV�GH�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�HQ�DVLVWHQFLD��DWHQFLoQ�\�UHSDUDFLoQ�LQWHJUDO�D�ODV�YmFWLPDV��GHELGDPHQWH�FHUWLwFDGDV�SRU�ODV�DXWRULGDGHV�FRPSHWHQWHV��VH
WHQGUkQ�FRPR�SDUWH�GH�SDJR�SURSRUFLRQDO�GH�VXV�REOLJDFLRQHV�DGTXLULGDV�FRQ�FDUJR�D�ORV�IRQGRV�GH�FRwQDQFLDFLoQ�DGPLQLVWUDGRV�SRU
)LQGHWHU�\�FREUDGDV�FRDFWLYDPHQWH�SRU�GLFKD�LQVWLWXFLoQ��

$57g&8/2������5HJLVWUR�eQLFR�1DFLRQDO�GH�(QWLGDGHV�2SHUDGRUHV�GH�/LEUDQ]D��/DV�FDMDV�GH�FRPSHQVDFLoQ�VHUkQ�HQWLGDGHV�RSHUDGRUDV�GH
OLEUDQ]DV��(O�5HJLVWUR�jQLFR�1DFLRQDO�GH�(QWLGDGHV�2SHUDGRUHV�GH�/LEUDQ]DV�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������VHUk
DGPLQLVWUDGR�SRU�ODV�&kPDUDV�GH�&RPHUFLR��TXLHQHV�OR�SXEOLFDUkQ�HQ�OD�SkJLQD�ZHE�LQVWLWXFLRQDO�FRQ�HO�wQ�H[FOXVLYR�GH�SHUPLWLU�HO�DFFHVR�D
FXDOTXLHU�SHUVRQD�TXH�GHVHH�FRQVWDWDU�HO�UHJLVWUR�GH�HQWLGDGHV�RSHUDGRUDV��DVm�PLVPR��WHQGUkQ�OD�REOLJDFLoQ�GH�HVWDEOHFHU�XQ�YmQFXOR�GH
DFFHVR�D�ODV�WDVDV�FRPSDUDWLYDV�SXEOLFDGDV�SRU�ODV�6XSHULQWHQGHQFLDV��HQ�GHVDUUROOR�GH�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�PHQFLRQDGD�OH\
GH�OLEUDQ]DV��

3$5e*5$)2��/RV�FRVWRV�GH�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�HVWH�UHJLVWUR�VH�wQDQFLDUkQ�FRQ�XQD�FRQWUDSUHVWDFLoQ�D�FDUJR�GH�TXLHQ�VROLFLWH�HO�UHJLVWUR�\�D
IDYRU�GHO�DGPLQLVWUDGRU��OD�FXDO�VHUk�GHWHUPLQDGD�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��WRPDQGR�FRPR�UHIHUHQFLD�ORV�FRVWRV�GH
DGPLQLVWUDFLoQ�H�LQYHUVLoQ�QHFHVDULRV�SDUD�OD�SXHVWD�HQ�RSHUDFLoQ��PDQWHQLPLHQWR�\�FRQWLQXLGDG�GHO�VHUYLFLR��(O�PRQWR�GH�HVWD
FRQWUDSUHVWDFLoQ�VHUk�DFWXDOL]DGR�DQXDOPHQWH��

3$5e*5$)2�75$16,725,2��'HQWUR�GH�ORV�WUHV�����PHVHV�VLJXLHQWHV�D�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\
&UlGLWR�3pEOLFR�WUDQVIHULUk�OD�LQIRUPDFLoQ�D�ODV�&kPDUDV�GH�&RPHUFLR�SDUD�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�GHO�5HJLVWUR�jQLFR�1DFLRQDO�GH�(QWLGDGHV
2SHUDGRUDV�GH�/LEUDQ]D��

'XUDQWH�HO�SURFHVR�GH�WUDQVIHUHQFLD�VH�VXVSHQGHUk�HO�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�5HJLVWUR�jQLFR�1DFLRQDO�GH�(QWLGDGHV�2SHUDGRUDV�GH�/LEUDQ]D�\�QR
SRGUk�H[LJLUVH�DO�HPSOHDGRU�R�HQWLGDG�SDJDGRUD�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�OD�REOLJDFLoQ�GH�YHULwFDFLoQ�GH�OD�LQVFULSFLoQ�GH�OD�HQWLGDG�RSHUDGRUD�HQ
HO�5HJLVWUR�jQLFR�1DFLRQDO�GH�(QWLGDGHV�2SHUDGRUDV�GH�/LEUDQ]D��SRU�WDQWR��QR�VH�OH�SRGUk�LPSXWDU�UHVSRQVDELOLGDG�VROLGDULD�HQ�HO�SDJR�GH�OD
REOLJDFLoQ�DGTXLULGD�SRU�HO�EHQHwFLDULR�GHO�FUlGLWR��$�ODV�HQWLGDGHV�RSHUDGRUDV�GH�OLEUDQ]D�\D�UHJLVWUDGDV�DQWH�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\
&UlGLWR�3pEOLFR�D�ODV�TXH�VH�OHV�YHQ]D�HO�5HJLVWUR�jQLFR�GH�(QWLGDGHV�2SHUDGRUDV�GH�/LEUDQ]D��5XQHRO��GXUDQWH�ORV�WUHV�����PHVHV
FRQVDJUDGRV�HQ�HVWH�SDUkJUDIR��VH�OHV�H[WLHQGH�OD�YLJHQFLD�GHO�UHJLVWUR�SRU�XQ�WlUPLQR�LJXDO�DO�PHQFLRQDGR��(VWDV�HQWLGDGHV�GHEHUkQ�UHDOL]DU
OD�UHQRYDFLoQ�DQWH�ODV�&kPDUDV�GH�&RPHUFLR�GHQWUR�GH�ORV�RFKR�����GmDV�VLJXLHQWHV�DO�YHQFLPLHQWR�GH�HVWD�H[WHQVLoQ��

$57g&8/2������)RQGHV��(O�)RQGR�1DFLRQDO�SDUD�HO�'HVDUUROOR�GH�OD�,QIUDHVWUXFWXUD��)RQGHV���VHUk�DGPLQLVWUDGR�SRU�OD�)LQDQFLHUD�GH
'HVDUUROOR�1DFLRQDO�\�R�OD�HQWLGDG�TXH�GHwQD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�H[SHGLGD�SDUD�HO�HIHFWR�\�HQ�ORV
WlUPLQRV�GHO�FRQWUDWR�TXH�VH�VXVFULED��

(O�REMHWR�GHO�)RQGHV�VHUk�OD�LQYHUVLoQ�\�wQDQFLDPLHQWR�GH�SUR\HFWRV�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�\�VX�SDWULPRQLR�HVWDUk�FRQVWLWXLGR��HQWUH�RWUDV��SRU
ODV�VLJXLHQWHV�IXHQWHV��

D��&XDQGR�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�OR�GHwQD��ORV�UHFXUVRV�SURGXFWR�GH�OD�HQDMHQDFLoQ�GH�OD�SDUWLFLSDFLoQ�DFFLRQDULD�GH�OD�1DFLoQ��UHFLELGRV�HQ
YLUWXG�GH�XQ�SURFHVR�UHJXODGR�SRU�OD�/H\�����GH�������

E��/RV�UHQGLPLHQWRV�TXH�JHQHUH�HO�)RQGR��

F��/RV�UHFXUVRV�TXH�REWHQJD�HO�IRQGR�D�WUDYlV�GH�VXV�SURSLDV�RSHUDFLRQHV�GH�FUlGLWR�SpEOLFR�\�GH�WHVRUHUmD��

G��/RV�GHPkV�UHFXUVRV�TXH�VH�GLVSRQJDQ�SDUD�HO�HIHFWR��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�\�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�)RQGHV��DVm�FRPR�ORV�GHPkV�DVXQWRV�QHFHVDULRV�SDUD�VX
wQDQFLDPLHQWR�\�HO�FDEDO�FXPSOLPLHQWR�GH�VX�REMHWR��VLQ�SHUMXLFLR�GHO�FXPSOLPLHQWR�GH�OR�GLVSXHVWR�SRU�HO�DUWmFXOR�����GHO�(VWDWXWR�2UJkQLFR
GHO�3UHVXSXHVWR��

3$5e*5$)2��/RV�UHFXUVRV�UHVXOWDQWHV�GH�OD�HQDMHQDFLoQ�GH�OD�SDUWLFLSDFLoQ�DFFLRQDULD�GH�OD�1DFLoQ�VHnDODGRV�HQ�HVWH�DUWmFXOR��PLHQWUDV�VH
LQFRUSRUDQ�DO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��VH�PDQWHQGUkQ�HQ�XQD�FXHQWD�HVSHFLDO�H�LQGHSHQGLHQWH�DGPLQLVWUDGD�SRU�HO�7HVRUR
1DFLRQDO��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�HO�SURFHGLPLHQWR�SRU�HO�TXH�VH�GHFLGLUkQ�ORV�WlUPLQRV�\�SOD]RV�HQ�TXH�ORV�UHFXUVRV�GH�HVWD
FXHQWD�HVSHFLDO�VHUkQ�LQFRUSRUDGRV�HQ�HO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��DVm�FRPR�OD�WUDQVIHUHQFLD�GH�ORV�PLPRV�GHO�7HVRUR�1DFLRQDO�D
ORV�DGPLQLVWUDGRUHV��

$57g&8/2������2SHUDFLRQHV�GH�FUgGLWR�SkEOLFR��/DV�RSHUDFLRQHV�GH�FUlGLWR�SpEOLFR�\�DVLPLODGDV�FX\R�REMHWR�QR�FRPSUHQGD�HO�wQDQFLDPLHQWR
GH�JDVWRV�GH�LQYHUVLoQ�QR�UHTXHULUkQ�FRQFHSWR�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�SDUD�VX�FHOHEUDFLoQ��VLQ�SHUMXLFLR�GHO�FXPSOLPLHQWR
GH�ORV�GHPkV�UHTXLVLWRV�GLVSXHVWRV�SDUD�VX�FRQWUDWDFLoQ��LQFOXLGR��FXDQGR�DSOLTXH��HO�FRQFHSWR�IDYRUDEOH�GH�OD�&RPLVLoQ�,QWHUSDUODPHQWDULD
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GH�&UlGLWR�3pEOLFR��(O�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�VHUk�HO�FRRUGLQDGRU�WlFQLFR�GH�ORV�FUlGLWRV�GH�OLEUH�GHVWLQDFLoQ�GH�OD�1DFLoQ��

3$5e*5$)2��d��6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�GLVSXHVWR�SRU�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH�������HQ�JHQHUDO�VH�HQWLHQGH�FRPR
RSHUDFLoQ�GH�FUlGLWR�SpEOLFR��FXDOTXLHU�RSHUDFLoQ�TXH�WHQJD�FRPR�wQ�OD�wQDQFLDFLoQ�GH�OD�HQWLGDG�HVWDWDO�SDUD�OD�DGTXLVLFLoQ�GH�ELHQHV�R
VHUYLFLRV��

3$5e*5$)2��d��'DGD�OD�QDWXUDOH]D�GLQHUDULD�GH�ODV�RSHUDFLRQHV�GH�FUlGLWR�SpEOLFR��HQ�ORV�FDVRV�HQ�TXH�XQD�HQWLGDG�HVWDWDO�VHD�DFUHHGRUD�
QR�VHUkQ�DSOLFDEOHV�ODV�GLVSRVLFLRQHV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������

$57g&8/2�������7UDQVIHUHQFLD�WHPSRUDO�GH�YDORUHV�SDUD�IRUWDOHFHU�HO�PHUFDGR�GH�GHXGD�SkEOLFD��$GLFLRQD�LQFLVR�DO�OLWHUDO�E�GHO�$UWmFXOR���GH
OD�/H\����GH�������$GLFLRQHVH�HO�VLJXLHQWH�LQFLVR�DO�OLWHUDO�E��GHO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\����GH�������DVm��

s6H�DXWRUL]D�DO�*RELHUQR�QDFLRQDO�SDUD�HPLWLU��FRORFDU�\�PDQWHQHU�HQ�FLUFXODFLoQ�7mWXORV�GH�7HVRUHUmD�7(6�SDUD�HIHFWXDU�2SHUDFLRQHV�GH
7UDQVIHUHQFLD�7HPSRUDO�GH�9DORUHV��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�ODV�FRQGLFLRQHV�JHQHUDOHV�SDUD�OD�UHDOL]DFLoQ�GH�ODV�RSHUDFLRQHV�GH
7UDQVIHUHQFLD�7HPSRUDO�GH�9DORUHV��/RV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�GLFKDV�FRORFDFLRQHV��QR�SRGUkQ�XWLOL]DUVH�SDUD�wQDQFLDU�DSURSLDFLRQHV�GHO
3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��

(O�%DQFR�GH�OD�5HSpEOLFD�SRGUk�DGPLQLVWUDU�HVWRV�WmWXORV��LQFOX\HQGR�OD�UHDOL]DFLoQ�GH�RSHUDFLRQHV�GH�7UDQVIHUHQFLD�7HPSRUDO�GH�9DORUHV��HQ
ORV�WlUPLQRV�\�FRQGLFLRQHV�TXH�DXWRULFH�VX�-XQWD�'LUHFWLYDt��

$57g&8/2������)LQDQFLDFLjQ�GHO�SDVLYR�SHQVLRQDO�GHO�6HFWRU�6DOXG�FRQ�UHFXUVRV�GHO�)RQSHW�\�GHVWLQDFLjQ�GH�H[FHGHQWHV��/DV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�XWLOL]DUkQ�ORV�UHFXUVRV�DFXPXODGRV�HQ�HO�)RQGR�GH�3HQVLRQHV�7HUULWRULDOHV��)RQSHW��DERQDGRV�HQ�HO�VHFWRU�VDOXG�FRPR�IXHQWH�GH
wQDQFLDFLoQ�GHO�SDVLYR�SHQVLRQDO�GH�GLFKR�VHFWRU��(Q�WDO�VHQWLGR��VH�SRGUkQ�DWHQGHU�ODV�REOLJDFLRQHV�SHQVLRQDOHV�HVWDEOHFLGDV�HQ�ORV
FRQWUDWRV�GH�FRQFXUUHQFLD�\�ODV�QR�LQFRUSRUDGDV�HQ�GLFKRV�FRQWUDWRV�VLHPSUH�TXH�VX�wQDQFLDFLoQ�VH�HQFXHQWUH�D�FDUJR�GH�ODV�UHVSHFWLYD
HQWLGDG�WHUULWRULDO��LQFOXLGDV�ODV�FRUUHVSRQGLHQWHV�DO�SDJR�GH�PHVDGDV�SHQVLRQDOHV��ERQRV�SHQVLRQDOHV��FXRWDV�SDUWHV�GH�ERQRV�SHQVLRQDOHV�\
FXRWDV�SDUWHV�SHQVLRQDOHV��

$Vm�PLVPR��OD�HQWLGDG�WHUULWRULDO�SRGUk�XWLOL]DU�ORV�UHFXUVRV�DFXPXODGRV�HQ�HO�)RQSHW�SDUD�HO�SDJR�GHO�SDVLYR�SHQVLRQDO�GHO�VHFWRU�VDOXG�GH
DTXHOODV�SHUVRQDV�TXH�QR�IXHURQ�FHUWLwFDGDV�FRPR�EHQHwFLDULDV�GH�ORV�FRQWUDWRV�GH�FRQFXUUHQFLD��VLHPSUH�\�FXDQGR�GHFLGDQ�DVXPLUOR�FRPR
SDVLYR�SURSLR��3DUD�HO�HIHFWR��VH�UHJLVWUDUkQ�HQ�HO�)RQSHW�WDQWR�ODV�REOLJDFLRQHV�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SDUD�wQDQFLDU�ORV�FRQWUDWRV�GH
FRQFXUUHQFLD�FRPR�DTXHOODV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�RWUDV�REOLJDFLRQHV�SHQVLRQDOHV�GHO�VHFWRU�VDOXG�FX\D�wQDQFLDFLoQ�DVXPD�OD�HQWLGDG
WHUULWRULDO��(O�YDORU�Pk[LPR�TXH�VH�SRGUk�XWLOL]DU�FRUUHVSRQGHUk�DO�YDORU�DFXPXODGR�D����GH�GLFLHPEUH�GH�OD�YLJHQFLD�LQPHGLDWDPHQWH
DQWHULRU�HQ�HO�)RQSHW�SRU�HO�VHFWRU�VDOXG��

&XDQGR�OD�HQWLGDG�WHUULWRULDO�QR�SUHVHQWH�REOLJDFLRQHV�SHQVLRQDOHV�SHQGLHQWHV�SRU�FRQFHSWR�GHO�SDVLYR�SHQVLRQDO�FRQ�HO�VHFWRU�VDOXG�R
FXDQGR�HVWlQ�SOHQDPHQWH�wQDQFLDGDV��ORV�UHFXUVRV�DFXPXODGRV�HQ�HO�)RQSHW�DERQDGRV�HQ�GLFKR�VHFWRU��GLIHUHQWHV�D�ORV�GH�/RWR�HQ�OmQHD��VH
GHVWLQDUkQ�H[FOXVLYDPHQWH�SDUD�HO�wQDQFLDPLHQWR�GHO�UlJLPHQ�VXEVLGLDGR��(O�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�UHJODPHQWDUk�HO
SURFHGLPLHQWR�SDUD�OD�WUDQVIHUHQFLD�GH�HVWRV�UHFXUVRV�DO�PHFDQLVPR�pQLFR�GH�UHFDXGR�\�JLUR�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH
�����R�D�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��

$�SDUWLU�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�HO�PRQWR�GHO�LPSXHVWR�GH�UHJLVWUR�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������VHUk�GHVWLQDGR�SRU�ODV
HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SDUD�HO�SDJR�GH�FXRWDV�SDUWHV�SHQVLRQDOHV�\�GH�PHVDGDV�SHQVLRQDOHV��(O�YDORU�TXH�QR�VH�QHFHVLWH�SDUD�HO�SDJR�GH
GLFKDV�REOLJDFLRQHV�VHUk�GH�OLEUH�GHVWLQDFLoQ��

/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�TXH�DOFDQFHQ�HO�FXEULPLHQWR�GHO�SDVLYR�SHQVLRQDO�HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�PDUFR�MXUmGLFR�YLJHQWH��GHVWLQDUkQ�ORV
UHFXUVRV�H[FHGHQWHV�HQ�HO�)RQSHW��SDUD�OD�wQDQFLDFLoQ�GH�SUR\HFWRV�GH�LQYHUVLoQ�\�DWHQGHUk�OD�GHVWLQDFLoQ�HVSHFmwFD�GH�OD�IXHQWH�GH�TXH
SURYHQJDQ�HVWRV�UHFXUVRV��

3$5e*5$)2��3DUD�ORV�HIHFWRV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�OH\������GH�������VH�HQWLHQGH�SRU�JDVWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�ORV�QHFHVDULR�SDUD�OD�RSHUDFLoQ
DGPLQLVWUDWLYD�\�wQDQFLHUD�GHO�IRQGR��

$57g&8/2������2ULHQWDFLjQ�GH�OD�LQYHUVLjQ�D�UHVXOWDGRV��/D�RULHQWDFLoQ�GH�OD�LQYHUVLoQ�D�UHVXOWDGRV�HV�XQD�WlFQLFD�SUHVXSXHVWDO�TXH
SURPXHYH�HO�XVR�HwFLHQWH�\�WUDQVSDUHQWH�GH�ORV�UHFXUVRV�GH�LQYHUVLoQ��SHUPLWH�DOLQHDU�ORV�REMHWLYRV�\�SULRULGDGHV�GHwQLGRV�HQ�HO�3ODQ
1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�FRQ�HO�3ODQ�3OXULDQXDO�GH�,QYHUVLRQHV�\�KDFH�SRVLEOH�HVWDEOHFHU�XQD�UHODFLoQ�GLUHFWD�HQWUH�HO�JDVWR�\�ORV�ELHQHV�\
VHUYLFLRV�HQWUHJDGRV�D�OD�FLXGDGDQmD��/D�1DFLoQ�DGRSWDUk��HQWUH�RWUDV��HVWD�WlFQLFD�FRPR�XQR�GH�ORV�LQVWUXPHQWRV�GH�JHVWLoQ�GH�OD�LQYHUVLoQ
SpEOLFD�\�SURPRYHUk�VX�DGRSFLoQ�SRU�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��

/D�FODVLwFDFLoQ�SURJUDPkWLFD�GH�OD�LQYHUVLoQ�SpEOLFD�GH�OD�1DFLoQ�UHxHMDUk�ORV�SURJUDPDV�GHwQLGRV�HQ�HO�3ODQ�3OXULDQXDO�GH�,QYHUVLRQHV�ORV
FXDOHV�GHEHUkQ�VHU�FRPSDWLEOHV�FRQ�DTXHOORV�HVWDEOHFLGRV�SDUD�HO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��3DUD�HO�HIHFWR��ORV�oUJDQRV�TXH�KDGHQ
SDUWH�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�GHEHUkQ�IRUPXODU�R�UHIRUPXODU�OR�SURJUDPDV�GH�LQYHUVLoQ�GH�DFXHUGR�FRQ�ODV�PHWRGRORJmDV�TXH
HVWDEOH]FD�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��

/D�1DFLoQ�SURPRYHUk�\�DSR\DUk�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SDUD�TXH�DGRSWHQ�ODV�OmQHDV�SURJUDPkWLFDV�LQGLFDWLYDV�SDUD�OD�LQYHUVLoQ��

3$5e*5$)2��&RQ�HO�SURSoVLWR�GH�DUWLFXODU�\�FRQVROLGDU�ODV�GLIHUHQWHV�IXHQWHV�GH�wQDQFLDFLoQ�GH�OD�LQYHUVLoQ�SpEOLFD��ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV��D�PkV�WDUGDU�HO��d�GH�HQHUR�GH�������GHEHUkQ�UHJLVWUDU�OD�LQIRUPDFLoQ�GH�OD�LQYHUVLoQ�FRQIRUPH�D�ORV�OLQHDPLHQWRV�TXH
GHWHUPLQH�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��

$57g&8/2������$GPLQLVWUDFLjQ�HnFLHQWH�GH�UHFXUVRV�SkEOLFRV��/RV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�WUDQVIHULGRV�D
HQWLGDGHV�wQDQFLHUDV��QR�SRGUkQ�WHQHU�FRPR�REMHWR�SURYHHUODV�GH�IRQGRV��VLQR�DWHQGHU�ORV�FRPSURPLVRV�\�REOLJDFLRQHV�HQ�GHVDUUROOR�GH�ODV
DSURSLDFLRQHV�SUHVXSXHVWDOHV��/RV�VDOGRV�GH�UHFXUVRV�JLUDGRV�D�FRQYHQLRV�GH�FRwQDQFLDFLoQ�R�QHJRFLRV�wGXFLDULRV�TXH�WHQJDQ�FRPR�IXHQWH

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=79975%236.b.
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=79975%236.b.
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/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

HO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�\�HQ�GRQGH�OD�HQWLGDG�HVWDWDO�JLUDGRUD�VHD�wGHLFRPLWHQWH�\�R�EHQHwFLDULD��HQWUH�HOORV�D�SDWULPRQLRV
DXWoQRPRV��VHUkQ�UHJLVWUDGRV�D�IDYRU�GH�OD�1DFLoQ��FRQ�H[FHSFLoQ�GH�DTXHOORV�TXH�FRUUHVSRQGDQ�D�SUR\HFWRV�GH�DJXD�SRWDEOH�\
VDQHDPLHQWR�EkVLFR��\�ORV�UHFXUVRV�GH�SUHYLVLoQ��VHJXULGDG�VRFLDO�TXH�DGPLQLVWUHQ�SUHVWDFLRQHV�VRFLDOHV�GH�FDUkFWHU�HFRQoPLFR�\�HQ�GRQGH
VH�DGPLQLVWUHQ�UHQWDV�SDUDwVFDOHV��/RV�H[FHGHQWHV�GH�OLTXLGH]�GH�GLFKRV�FRQYHQLRV�\�QHJRFLRV�wGXFLDULRV�VHUkQ�LQYHUWLGRV�FRQIRUPH�DO
PDUFR�OHJDO�DSOLFDEOH�D�VX�IRUPD�GH�DGPLQLVWUDFLoQ�\�D�OD�QDWXUDOH]D�GH�ORV�UHFXUVRV��

(Q�ORV�QHJRFLRV�wGXFLDULRV�LQVWUXPHQWDGRV�SDUD�HO�SDJR�GH�REOLJDFLRQHV�IXWXUDV��ORV�FURQRJUDPDV�GH�JLURV�GHEHUkQ�VHU�FRQVLVWHQWHV�FRQ�HO
DYDQFH�GHO�FXPSOLPLHQWR�GH�VX�REMHWR��(O�7HVRUR�1DFLRQDO�SRGUk�H[LJLU�HO�UHLQWHJUR�GH�ORV�UHFXUVRV�TXH�KD\D�WUDQVIHULGR�D�XQ�SDWULPRQLR
DXWoQRPR�\�TXH�QR�VH�KD\DQ�XWLOL]DGR�HQ�OD�DGTXLVLFLoQ�GH�ELHQHV�R�VHUYLFLRV�GHQWUR�GHO�DnR�VLJXLHQWH�DO�PRPHQWR�GHO�JLUR��VLHPSUH�TXH�HOOR
QR�FRQOOHYH�HO�LQFXPSOLPLHQWR�FRQWUDFWXDO��/RV�UHFXUVRV�UHLQWHJUDGRV�VHUkQ�DGPLQLVWUDGRV�SRU�HO�7HVRUR�1DFLRQDO��KDVWD�TXH�YXHOYDQ�D�VHU
UHTXHULGRV�SDUD�JDVWRV�UHIHUHQWHV�DO�FXPSOLPLHQWR�GHO�REMHWR�GH�HVWRV�SDWULPRQLRV�SRU�OR�FXDO�HO�UHLQWHJUR�QR�DIHFWDUk�ODV�REOLJDFLRQHV�TXH
GHED�FXPSOLU�HO�SDWULPRQLR�DXWoQRPR��QL�OD�FDSDFLGDG�GH�SDJR��'LFKR�UHLQWHJUR�\�VX�SRVWHULRU�GHYROXFLoQ�QR�LPSOLFDUkQ�RSHUDFLoQ
SUHVXSXHVWDO�DOJXQD��

3$5e*5$)2��d��$GHPkV�GH�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH������HQ�ORV�LQFLVRV�SULPHUR�\�VHJXQGR��ODV�HQWLGDGHV�HVWDWDOHV
GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�TXH�DGPLQLVWUHQ�FRQWULEXFLRQHV�SDUDwVFDOHV�\�ORV�oUJDQRV�GH�SUHYLVLoQ�\�VHJXULGDG�VRFLDO�TXH�DGPLQLVWUHQ�SUHVWDFLRQHV
VRFLDOHV�GH�FDUkFWHU�HFRQoPLFR��SRGUkQ�IRUPDU�SDUWH�GHO�6LVWHPD�GH�&XHQWD�jQLFD�1DFLRQDO��

3$5e*5$)2��d��(O�7HVRUR�1DFLRQDO�SRGUk�UHQRYDU�ORV�SOD]RV�GH�ORV�FUlGLWRV�H[WUDRUGLQDULRV�GH�WHVRUHUmD�TXH�KD\DQ�VLGR�RWRUJDGRV�D�ORV
IRQGRV�DGPLQLVWUDGRV�SRU�OD�'LUHFFLoQ�*HQHUDO�GH�&UlGLWR�3pEOLFR�\�7HVRUR�1DFLRQDO��

$57g&8/2������6LVWHPDV�GH�FRPSHQVDFLjQ�SDUD�PRGHUQL]DU�ODV�RSHUDFLRQHV�GHO�WHVRUR�QDFLRQDO��$GHPkV�GH�ODV�RSHUDFLRQHV�GH�7HVRUHUmD
IDFXOWDGDV�D�WUDYlV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO�7HVRUR�1DFLRQDO�SRGUk�FRQVWLWXLU�JDUDQWmDV�R�FRPSURPLVRV�GH�SDJR�D�IDYRU�GH
XQ�VLVWHPD�GH�FRPSHQVDFLoQ�\�OLTXLGDFLoQ�GH�RSHUDFLRQHV��HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������R�FXDOTXLHU�QRUPD�TXH�OR
PRGLwTXH�R�VXVWLWX\D��VLHPSUH�\�FXDQGR�ODV�PLVPDV�HVWlQ�DIHFWDV�DO�FXPSOLPLHQWR�GH�VXV�SURSLDV�RSHUDFLRQHV�\�QR�GH�WHUFHURV��

$57g&8/2������$SRUWHV�DO�nGHLFRPLVR�SDUD�HO�FUHFLPLHQWR�\�OD�UHGXFFLjQ�GH�OD�SREUH]D�GHO�)RQGR�0RQHWDULR�,QWHUQDFLRQDO��6H�DXWRUL]D�DO
0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�\�DO�0LQLVWHULR�GH�5HODFLRQHV�([WHULRUHV��SDUD�UHDOL]DU�ORV�DSRUWHV�DO�wGHLFRPLVR�SDUD�HO�FUHFLPLHQWR
\�OD�UHGXFFLoQ�GH�OD�SREUH]D�GHO�)RQGR�0RQHWDULR�,QWHUQDFLRQDO��

$57g&8/2������&XVWRGLD�GH�RUR�SRU�HO�%DQFR�GH�OD�5HSkEOLFD��&XDQGR�VH�DSOLTXHQ�PHGLGDV�FDXWHODUHV�GH�FDUkFWHU�UHDO�VREUH�RUR��SODWD�
SODWLQR�R�GLYLVDV��WDQWR�HQ�SURFHVRV�GH�mQGROH�DGPLQLVWUDWLYR�FRPR�MXGLFLDO��OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�RUGHQDUk�SRQHUODV�D�GLVSRVLFLoQ�GH�OD
6RFLHGDG�GH�$FWLYRV�(VSHFLDOHV�6�$�6���6$(��R�GHO�)RQGR�(VSHFLDO�SDUD�OD�$GPLQLVWUDFLoQ�GH�%LHQHV�GH�OD�)LVFDOmD�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��VHJpQ
FRUUHVSRQGD��SDUD�VX�DGPLQLVWUDFLoQ�HQ�ORV�WlUPLQRV�GH�OH\��

/D�6RFLHGDG�GH�$FWLYRV�(VSHFLDOHV�6�$�6���6$(��\�HO�)RQGR�(VSHFLDO�SDUD�OD�$GPLQLVWUDFLoQ�GH�%LHQHV�GH�OD�)LVFDOmD�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�
FRQVWLWXLUkQ�FRQ�HO�%DQFR�GH�OD�5HSpEOLFD�OD�FXVWRGLD�GH�HVWRV�DFWLYRV��3DUD�HO�FDVR�GH�GLYLVDV��VX�DGPLQLVWUDFLoQ�VH�UHDOL]DUk�GH�DFXHUGR�DO
FRQYHQLR�TXH�FHOHEUH�SDUD�WDO�wQ�HO�%DQFR�GH�OD�5HSpEOLFD�R�FRQ�ORV�LQWHUPHGLDULRV�GHO�PHUFDGR�FDPELDULR�DXWRUL]DGRV��FRQ�PLUDV�D�VX
HQDMHQDFLoQ��

$57g&8/2������3UHVXSXHVWR�GH�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�3ODQHDFLjQ�0LQHUR�(QHUJgWLFD��830(���$�SDUWLU�GH�OD�YLJHQFLD�������HO
SRUFHQWDMH�GHO�SUHVXSXHVWR�GH�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�3ODQHDFLoQ�0LQHUR�(QHUJlWLFD��830(��DVXPLGR�SRU�OD�)LQDQFLHUD�GH
'HVDUUROOR�1DFLRQDO��)'1���DQWHV�)LQDQFLHUD�(QHUJlWLFD�1DFLRQDO��)(1���VHUk�VXIUDJDGR�D�WUDYlV�GHO�SUHVXSXHVWR�GH�OD�1DFLoQ���0LQLVWHULR�GH
0LQDV�\�(QHUJmD�R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��(Q�OR�GHPkV��OD�FRPSRVLFLoQ�GH�ORV�LQJUHVRV�TXH�FRQIRUPDQ�HO�SUHVXSXHVWR�GH�OD�830(�QR
SUHVHQWDUk�YDULDFLoQ��

$57g&8/2������&RPSUD�GH�HQHUJhD��/DV�HPSUHVDV�JHQHUDGRUDV��WUDQVPLVRUDV��GLVWULEXLGRUDV�\�FRPHUFLDOL]DGRUDV�GH�HQHUJmD�SRGUkQ
FRQWUDWDU��HQ�FXDOTXLHU�WLHPSR��FRPSUDV�GH�HQHUJmD�GH�ODUJR�SOD]R��FRPSURPHWLHQGR�SUHVXSXHVWR�FRQ�FDUJR�D�YLJHQFLDV�IXWXUDV�TXH�VXSHUHQ
HO�UHVSHFWLYR�SHUmRGR�GH�JRELHUQR��SUHYLD�DXWRUL]DFLoQ�GHO�&RQwV�R�GH�ODV�-XQWDV�'LUHFWLYDV��FXDQGR�HVD�IXQFLoQ�OHV�VHD�GHOHJDGD�SRU�WDO
RUJDQLVPR��

(Q�ODV�(PSUHVDV�,QGXVWULDOHV�\�&RPHUFLDOHV�GHO�(VWDGR�\�HQ�ODV�6RFLHGDGHV�GH�(FRQRPmD�0L[WD�TXH�WHQJDQ�UlJLPHQ�GH�(PSUHVD�,QGXVWULDO�\
&RPHUFLDO�GHO�(VWDGR��ORV�JDVWRV�UHODFLRQDGRV�FRQ�OD�DGTXLVLFLoQ�GH�ELHQHV�\�VHUYLFLRV�QHFHVDULRV�SDUD�ORV�SURFHVRV�GH�SURGXFFLoQ�
WUDQVIRUPDFLoQ�\�FRPHUFLDOL]DFLoQ�VH�FODVLwFDUkQ�FRPR�SUR\HFWRV�GH�LQYHUVLoQ��

3$5e*5$)2��(VWD�FODVLwFDFLoQ�VH�HQWHQGHUk�HVWULFWDPHQWH�SDUD�HIHFWRV�SUHVXSXHVWDOHV�\�QR�FRQWDEOHV��1R�VH�LQFOXLUkQ�GHQWUR�GH�HVWD
FODVLwFDFLoQ�ORV�JDVWRV�UHODFLRQDGRV�FRQ�OD�UHPXQHUDFLoQ�TXH�VH�KDJD�D�OD�PDQR�GH�REUD�LQGHSHQGLHQWHPHQWH�GH�VX�IRUPD�GH�YLQFXODFLoQ�

$57g&8/2������'HO�)RQGR�$GDSWDFLjQ��(O�)RQGR�$GDSWDFLoQ��FUHDGR�PHGLDQWH�'HFUHWR�OH\������GH�������KDUk�SDUWH�GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH
*HVWLoQ�GHO�5LHVJR�GH�'HVDVWUHV�HQ�ORV�WlUPLQRV�GH�OD�/H\������GH�������

/RV�FRQWUDWRV�SDUD�OD�FRQVWUXFFLoQ�\�UHFRQVWUXFFLoQ�QHFHVDULRV�SDUD�OD�VXSHUDFLoQ�GH�ORV�HIHFWRV�GHULYDGRV�GH�OD�RFXUUHQFLD�GH�GHVDVWUHV
QDWXUDOHV�D�FDUJR�GHO�)RQGR�$GDSWDFLoQ��\�HQ�JHQHUDO�WRGRV�DTXHOORV�QHFHVDULRV�SDUD�OD�HMHFXFLoQ�GH�HVWDV�DFWLYLGDGHV��VH�UHJLUkQ�SRU�HO
GHUHFKR�SULYDGR��/R�DQWHULRU��FRQ�SOHQD�REVHUYDQFLD�GH�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������VLQ�SHUMXLFLR�GH�OD�IDFXOWDG�GH
LQFOXLU�ODV�FOkXVXODV�H[FHSFLRQDOHV�D�TXH�VH�UHwHUHQ�ORV�DUWmFXORV����D����GH�OD�/H\����GH������\�GH�DSOLFDU�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH
OD�/H\������GH�������/D�H[FHSFLoQ�D�OD�DSOLFDFLoQ�GHO�(VWDWXWR�*HQHUDO�GH�&RQWUDWDFLoQ�3pEOLFD�SDUD�ORV�FRQWUDWRV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO
SUHVHQWH�LQFLVR��HVWDUk�YLJHQWH�KDVWD�HO����GH�GLFLHPEUH�GH�������

(O�)RQGR�$GDSWDFLoQ�SRGUk�HVWUXFWXUDU�\�HMHFXWDU�SUR\HFWRV�LQWHJUDOHV�GH�UHGXFFLoQ�GHO�ULHVJR�\�DGDSWDFLoQ�DO�FDPELR�FOLPkWLFR��HQ�HO�PDUFR
GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�*HVWLoQ�GHO�5LHVJR�GH�'HVDVWUHV�\�HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ORV�UHVSHFWLYRV�VHFWRUHV��DGHPkV�GH�ORV�TXH�VH�GHULYHQ�GHO



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

IHQoPHQR�GH�OD�1LnD������������FRQ�HO�SURSoVLWR�GH�IRUWDOHFHU�ODV�FRPSHWHQFLDV�GHO�6LVWHPD�\�FRQWULEXLU�D�OD�UHGXFFLoQ�GH�OD�YXOQHUDELOLGDG
wVFDO�GHO�(VWDGR��

3$5e*5$)2��6HUk�UHVSRQVDELOLGDG�GH�ODV�HQWLGDGHV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO�EHQHwFLDULDV�GH�ORV�SUR\HFWRV�D�FDUJR�GHO�)RQGR
$GDSWDFLoQ��JDUDQWL]DU�VX�VRVWHQLELOLGDG�\�OD�SXHVWD�HQ�PDUFKD�GH�ORV�PHFDQLVPRV�WlFQLFRV��wQDQFLHURV�\�RSHUDFLRQDOHV�QHFHVDULRV�SDUD�VX
DGHFXDGD�LPSOHPHQWDFLoQ��

$57g&8/2������6DQHDPLHQWR�SRU�PRWLYRV�GH�XWLOLGDG�SkEOLFD��6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������OD
DGTXLVLFLoQ�GH�LQPXHEOHV�UHDOL]DGD�SRU�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�FRQ�RFDVLoQ�GH�OD�HMHFXFLoQ�GH�SUR\HFWRV�GH�XWLOLGDG�SpEOLFD�H�LQWHUlV�VRFLDO�HQ�OR
TXH�DWDnH�DO�)RQGR�$GDSWDFLoQ��JR]DUk�HQ�IDYRU�GH�OD�HQWLGDG�TXH�ORV�DGTXLHUH�GHO�VDQHDPLHQWR�DXWRPkWLFR�UHVSHFWR�GH�FXDOTXLHU�YLFLR�GH
IRUPD�R�GH�IRQGR��PHGLGDV�FDXWHODUHV��JUDYkPHQHV�TXH�DIHFWHQ�OD�OLEUH�GLVSRVLFLoQ�GHO�GHUHFKR�GH�SURSLHGDG�\��HQ�JHQHUDO��GH�FXDOTXLHU
YLFLR�UHODWLYR�D�VX�WLWXODFLoQ�\�WUDGLFLoQ��LQFOXVR�ORV�TXH�VXUMDQ�FRQ�SRVWHULRULGDG�DO�SURFHVR�GH�DGTXLVLFLoQ��VLQ�SHUMXLFLR�GH�ODV�DFFLRQHV
LQGHPQL]DWRULDV�TXH�SRU�FXDOTXLHU�FDXVD�SXHGDQ�GLULJLUVH�FRQWUD�ORV�WLWXODUHV�LQVFULWRV�HQ�HO�UHVSHFWLYR�IROLR�GH�PDWUmFXOD�LQPRELOLDULD�
GLIHUHQWHV�D�OD�HQWLGDG�SpEOLFD�DGTXLUHQWH��(O�VDQHDPLHQWR�DXWRPkWLFR�VHUk�LQYRFDGR�SRU�OD�HQWLGDG�DGTXLUHQWH�HQ�HO�WmWXOR�GH�WUDGLFLoQ�GHO
GRPLQLR�\�VHUk�REMHWR�GH�UHJLVWUR�HQ�HO�IROLR�GH�PDWUmFXOD�FRUUHVSRQGLHQWH��

1LQJpQ�VDQHDPLHQWR�DXWRPkWLFR�LPSOLFDUk�HO�OHYDQWDPLHQWR�GH�VHUYLGXPEUHV�GH�XWLOLGDG�SpEOLFD�IUHQWH�D�UHGHV�\�DFWLYRV��QL�HO
GHVFRQRFLPLHQWR�GH�ORV�GHUHFKRV�LQPRELOLDULRV�TXH�KD\DQ�VLGR�SUHYLDPHQWH�DGTXLULGRV�SDUD�HO�HVWDEOHFLPLHQWR�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�GH
VHUYLFLRV�SpEOLFRV�GRPLFLOLDULRV�\�DFWLYLGDGHV�FRPSOHPHQWDULDV��WHFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�FRPXQLFDFLRQHV�\�OD�LQGXVWULD�GHO
SHWUoOHR��

3$5e*5$)2��d��3DUD�OD�DSOLFDFLoQ�GHO�PHFDQLVPR�GH�VDQHDPLHQWR�DXWRPkWLFR�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VH�GDUk�DSOLFDFLoQ�D�OR
GLVSXHVWR�HQ�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������UHVSHFWR�GH�OD�YHULwFDFLoQ�GH�OD�LQVFULSFLoQ�GHO�LQPXHEOH�REMHWR�GH
VDQHDPLHQWR�HQ�HO�5HJLVWUR�GH�7LHUUDV�'HVSRMDGDV�\�$EDQGRQDGDV�)RU]RVDPHQWH�GH�OD�/H\������GH�������DVm�FRPR�GHO�SURFHGLPLHQWR�DOOm
SUHYLVWR�SDUD�OD�DGTXLVLFLoQ�GH�WDOHV�LQPXHEOHV��(Q�ORV�WlUPLQRV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�OR�GLVSXHVWR�HQ
HO�OLWHUDO�D��GHO�QXPHUDO���GHO�DUWmFXOR����GH�OD�PLVPD�OH\��VREUH�ORV�LQPXHEOHV�XELFDGRV�HQ�]RQDV�GH�DOWR�ULHVJR��DVm�FRPR�UHVSHFWR�GH
DTXHOORV�TXH�VHUkQ�GHVWLQDGRV�SDUD�OD�UHXELFDFLoQ��HQ�HO�PDUFR�GH�SUR\HFWRV�GH�UHDVHQWDPLHQWR�SRU�DOWR�ULHVJR�\�R�GHVDVWUHV��VH�HQWHQGHUk
TXH�H[LVWH�LPSRVLELOLGDG�MXUmGLFD�SDUD�VX�UHVWLWXFLoQ�\�HQ�FRQVHFXHQFLD�VH�DSOLFDUk�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\
�����GH������SDUD�HVWRV�FDVRV��

3$5e*5$)2��d��/DV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�HQ�HO�PDUFR�GH�SUR\HFWRV�GH�UHDVHQWDPLHQWR�SRU�DOWR�ULHVJR�\�R��GHVDVWUH��SRGUkQ�DGTXLULU�OD
SURSLHGDG��SRVHVLoQ�R�PHMRUDV�GH�ORV�LQPXHEOHV�GHVWLQDGRV�D�YLYLHQGD�XELFDGRV�HQ�HVWDV�]RQDV�GH�DOWR�ULHVJR�\�R�GHVDVWUH��SRU�YmD�GH
SHUPXWD�SRU�OD�VROXFLoQ�KDELWDFLRQDO�RIUHFLGD��(Q�DTXHOORV�FDVRV�HQ�TXH�SRU�ODV�FDUDFWHUmVWLFDV�GHO�SUR\HFWR�GH�UHDVHQWDPLHQWR�QR�VHD�YLDEOH
OD�DGTXLVLFLoQ�SUHYLVWD�HQ�HO�LQFLVR�DQWHULRU��HO�SURFHGLPLHQWR�SDUD�OD�DGTXLVLFLoQ�GH�ORV�SUHGLRV�\�SDUD�OD�LPSRVLFLoQ�GH�VHUYLGXPEUHV
UHTXHULGDV�SDUD�VX�GHVDUUROOR��VHUk�HO�SUHYLVWR�HQ�HO�7mWXOR�,9�&DSmWXOR�,�GH�OD�/H\������GH�������HVSHFmwFDPHQWH�ORV�DUWmFXORV����D����GH�OD
PLVPD�R�ODV�QRUPDV�TXH�ORV�PRGLwTXHQ��DGLFLRQHQ�R�VXVWLWX\DQ��

$57g&8/2������5HDVHQWDPLHQWR��&RQ�HO�REMHWR�GH�UHGXFLU�HO�ULHVJR�GH�GHVDVWUHV�\�PLWLJDU�HO�LPSDFWR�GH�ORV�\D�RFXUULGRV��ODV�HQWLGDGHV
SpEOLFDV�DGHODQWDUkQ�SURFHVRV�R�SODQHV�GH�UHDVHQWDPLHQWR�R�UHXELFDFLoQ�PHGLDQWH�HO�WUDVODGR�GH�OD�SREODFLoQ�XELFDGD�HQ�]RQDV�GH�DOWR
ULHVJR�R�GH�GHVDVWUH�D�RWUR�OXJDU�HQ�HO�TXH�VH�OHV�SURSRUFLRQH�XQ�QXHYR�KkELWDW��

/DV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�HQ�HO�PDU]R�GH�SURFHVRV�GH�UHDVHQWDPLHQWR�R�UHXELFDFLoQ�GH�SREODFLoQ�\�DWHQGLHQGR�D�ODV�FDUDFWHUmVWLFDV�TXH�OHV
KD\DQ�GDGR�RULJHQ��DGHODQWDUkQ�HQ�ODV�FRQGLFLRQHV�TXH�VHnDOH�HO�UHJODPHQWR��XQD�R�YDULDV�GH�ODV�VLJXLHQWHV�DFFLRQHV��SURYLVLoQ�WHPSRUDO�GH
XQD�VROXFLoQ�GH�DORMDPLHQWR��OD�DGTXLVLFLoQ�GH�ORV�SUHGLRV�XELFDGRV�HQ�]RQD�GH�DOWR�ULHVJR�R�GH�GHVDVWUH��OD�DVHVRUmD�\�IRUPXODFLoQ�GH�XQ
SURJUDPD�GH�YLYLHQGD�SDUD�VX�UHXELFDFLoQ�GH�DGTXLVLFLoQ�GH�OD�QXHYD�DOWHUQDWLYD�R�VROXFLoQ�KDELWDFLRQDO��OD�DVLJQDFLoQ�RWRUJDPLHQWR�GHO
9DORU�jQLFR�GH�5HFRQRFLPLHQWR��FXDQGR�D�HVWH�KXELHUH�OXJDU�R�OD�DGTXLVLFLoQ�GHO�LQPXHEOH�XELFDGR�HQ�]RQD�GH�DOWR�ULHVJR�R�GH�GHVDVWUH�SRU
OD�YmD�GH�SHUPXWD�SRU�OD�QXHYD�VROXFLoQ�KDELWDFLRQDO�RIUHFLGD��HO�DFRPSDnDPLHQWR�D�OH�SREODFLoQ�REMHWR�GH�UHDVHQWDPLHQWR�SDUD�TXH�SXHGDQ
DFFHGHU�D�OD�RIHUWD�SpEOLFD�SUHIHUHQWH�GH�VHUYLFLRV�VRFLDOHV�HQ�HO�QXHYR�KkELWDW�\�HO�GHVDUUROOR�GH�SURJUDPDV�GH�UHDFWLYDFLoQ�HFRQoPLFD��

(VWDV�DFFLRQHV�VH�DGHODQWDUkQ�GH�PDQHUD�FRQMXQWD�SRU�ODV�HQWLGDGHV�LQWHUYLQLHQWHV�HQ�HO�SURFHVR�GH�UHDVHQWDPLHQWR��HQ�DWHQFLoQ�D�VXV
FRPSHWHQFLDV�\�IXQFLRQH�HVSHFmwFDV�\�D�ODV�FDUDFWHUmVWLFDV�GHO�SUR\HFWR�VLQ�SHUMXLFLR�GH�ODV�FRPSHWHQFLDV�REOLJDFLRQHV�VHnDODGDV�HQ�HO
DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH������HQ�FDEH]D�GH�DOFDOGHV��JREHUQDGRUHV�\�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV�GHO�QLYHO�WHUULWRULDO�\�GH�OH�QHFHVDULD
FRUUHVSRQVDELOLGDG�GH�OD�SREODFLoQ�REMHWR�GH�UHDVHQWDPLHQWR��

$57g&8/2�������$GPLQLVWUDFLjQ�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�)ULVFR��$GLFLoQHQVH�GRV�LQFLVRV�DO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������DVm��

s/RV�ELHQHV�\�UHFXUVRV�GHWHUPLQDGRV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�JR]DUkQ�GH�OH�SURWHFFLoQ�GH�LQHPEDUJDELOLGDG��/DV�PHGLGDV�FDXWHODUHV
LPSOHPHQWDGDV�HQ�ORV�WUkPLWHV�GH�H[WLQFLoQ�VHUkQ�SUHYDOHQWHV�VREUH�FXDOTXLHU�RWUD��

/D�IDFXOWDG�SDUD�GHFLGLU�VREUH�OD�GHVWLQDFLoQ�\�GLVWULEXFLoQ�GHwQLWLYD�GH�ORV�ELHQHV�TXH�OH�FRUUHVSRQGHQ�D�OD�)LVFDOmD�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�\�D
OD�5DPD�-XGLFLDO��HQ�ORV�SRUFHQWDMHV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�LQFLVR��d�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��HVWDUk�D�FDUJR�GH�XQ�&RPLWl�LQWHJUDGR�SRU�XQ
UHSUHVHQWDQWH�GHO�*RELHUQR�QDFLRQDO��XQ�UHSUHVHQWDQWH�GH�OD�)LVFDOmD�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�\�XQ�UHSUHVHQWDQWH�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO��TXLHQHV
GHFLGLUkQ�FRQIRUPH�D�ODV�VROLFLWXGHV�UHPLWLGDV�D�HVWH�&RPLWl�SRU�SDUWH�GHO�DGPLQLVWUDGRU�GHO�)ULVFR�\�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�UHJODPHQWR�TXH
HO�&RPLWl�H[SLGD�SDUD�WDO�HIHFWRt��

$57g&8/2�������2EOLJDWRULHGDG�GH�VXPLQLVWUR�GH�LQIRUPDFLjQ��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������2EOLJDWRULHGDG�GH�VXPLQLVWUR�GH�LQIRUPDFLjQ��3DUD�HO�GHVDUUROOR�GH�ORV�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�LQFOXLGRV�HQ�HO�3ODQ
1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�\�HQ�JHQHUDO�SDUD�HO�HMHUFLFLR�GH�ODV�IXQFLRQHV�SpEOLFDV��ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�\�ORV�SDUWLFXODUHV�TXH�HMHU]DQ
IXQFLRQHV�SpEOLFDV��SRQGUkQ�D�GLVSRVLFLoQ�GH�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�TXH�DVm�OR�VROLFLWHQ��OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�JHQHUHQ��REWHQJDQ��DGTXLHUDQ�R



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

FRQWUROHQ�\�DGPLQLVWUHQ��HQ�FXPSOLPLHQWR�\�HMHUFLFLR�GH�VX�REMHWR�PLVLRQDO��(O�XVR�\�UHXWLOL]DFLoQ�GH�HVWD�LQIRUPDFLoQ�GHEHUk�JDUDQWL]DU�OD
REVHUYDQFLD�GH�ORV�SULQFLSLRV�\�QRUPDV�GH�SURWHFFLoQ�GH�GDWRV�SHUVRQDOHV��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�GLVSXHVWR�HQ�ODV�/H\HV������GH������\
�����GH�������DVm�FRPR�ODV�GHPkV�QRUPDV�TXH�UHJXODQ�OD�PDWHULD��

(O�VXPLQLVWUR�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�VHUk�JUDWXLWR��GHEHUk�VROLFLWDUVH�\�UHDOL]DUVH�UHVSDOGDGR�HQ�HVWkQGDUHV�TXH�IDFLOLWHQ�HO�SURFHVR�GH
LQWHUFDPELR�\�QR�HQ�WHFQRORJmDV�HVSHFmwFDV�TXH�LPSLGDQ�HO�DFFHVR��QR�HVWDUk�VXMHWR�DO�SDJR�GH�WULEXWR��WDULID�R�SUHFLR�DOJXQR�\�ODV�HQWLGDGHV
SpEOLFDV�VROR�SRGUkQ�FREUDU�ORV�FRVWRV�DVRFLDGRV�D�VX�UHSURGXFFLoQ�R�ORV�GHULYDGRV�GH�OD�DSOLFDFLoQ�GH�SURFHVDPLHQWRV�R�wOWURV�HVSHFLDOHV�
/DV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�SURSHQGHUkQ�SRU�OD�LQWHJUDFLoQ�GH�ORV�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLoQ�SDUD�HO�HMHUFLFLR�HwFLHQWH�\�DGHFXDGR�GH�OD�IXQFLoQ
SpEOLFD��

/DV�REOLJDFLRQHV�D�ODV�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HVWH�DUWmFXOR�FRQVWLWX\HQ�XQ�GHEHU�SDUD�ORV�VHUYLGRUHV�SpEOLFRV�HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�DUWmFXOR����GHO
&oGLJR�'LVFLSOLQDULR�jQLFR�\�ORV�WlUPLQRV�SDUD�VX�FXPSOLPLHQWR�GHEHUkQ�DWHQGHU�OR�GLVSXHVWR�HQ�OD�/H\�(VWDWXWDULD�GHO�'HUHFKR�GH�3HWLFLoQ��

/DV�FXUDGXUmDV�XUEDQDV�HQWUHJDUkQ�D�ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV�TXH�OR�VROLFLWHQ�OD�LQIRUPDFLoQ�SHUWLQHQWH�VREUH�ODV�VROLFLWXGHV��H[SHGLFLRQHV�\
DSUREDFLRQHV�GH�WRGRV�ORV�DFWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�GH�OLFHQFLDPLHQWR�XUEDQmVWLFR��D�wQ�GH�TXH�HVWRV�SXHGDQ�HMHUFHU�FRQ�RSRUWXQLGDG�\�HwFDFLD
ORV�UHVSHFWLYRV�SURFHVRV�GH�YLJLODQFLD�\�FRQWURO�GHO�GHVDUUROOR�XUEDQmVWLFR�H�LQPRELOLDULR��3DUD�HO�HIHFWR��FDGD�HQWH�WHUULWRULDO�DFRUGDUk�FRQ�ODV
FXUDGXUmDV�XUEDQDV�UHVSHFWLYDV�ORV�PHGLRV�SDUD�HO�UHSRUWH�GH�OD�LQIRUPDFLoQ��

3$5e*5$)2��d��3DUD�HO�UHFRQRFLPLHQWR�GH�GHUHFKRV�SHQVLRQDOHV�\�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�OD�ODERU�GH�wVFDOL]DFLoQ�GH�FRPSHWHQFLD�GH�OD�8QLGDG
$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�*HVWLoQ�3HQVLRQDO�\�&RQWULEXFLRQHV�3DUDwVFDOHV�GH�OD�3URWHFFLoQ�6RFLDO��8*33���HVWD�WHQGUk�DFFHVR�D�OD
LQIRUPDFLoQ�DOIDQXPlULFD�\�ELRJUkwFD�TXH�DGPLQLVWUD�OD�5HJLVWUDGXUmD�1DFLRQDO�GHO�(VWDGR�&LYLO��DVm�FRPR�D�OD�WULEXWDULD�GH�TXH�WUDWD�HO
DUWmFXOR�����\�HO�&DSmWXOR�,,,�GHO�7mWXOR�,,�GHO�/LEUR�9�GHO�(VWDWXWR�7ULEXWDULR�TXH�DGPLQLVWUD�OD�'LUHFFLoQ�GH�,PSXHVWRV�\�$GXDQDV�1DFLRQDOHV�
/D�8*33�SRGUk�UHSRUWDU�ORV�KDOOD]JRV�D�ODV�$GPLQLVWUDGRUDV�GHO�6LVWHPD�GH�3URWHFFLoQ�6RFLDO��SDUD�TXH�DGHODQWHQ�ODV�DFFLRQHV�EDMR�VX
FRPSHWHQFLD��3DUD�HVWRV�HIHFWRV�OD�8*33�UHTXHULUk�D�OD�'LUHFFLoQ�GH�,PSXHVWRV�\�$GXDQDV�1DFLRQDOHV��GHQWUR�GH�OR�GH�VX�FRPSHWHQFLD��SDUD
REWHQHU�OD�LQIRUPDFLoQ�QHFHVDULD��

3$5e*5$)2��d��/D�5HJLVWUDUmD�1DFLRQDO�GH�(VWDGR�&LYLO��SHUPLWLUk�HO�DFFHVR�D�OD�LQIRUPDFLoQ�DOIDQXPlULFD��ELRJUkwFD�\�ELRPlWULFD�TXH
VROLFLWHQ�ODV�DGPLQLVWUDGRUDV�GHO�VLVWHPD�GH�VHJXULGDG�VRFLDO�LQWHJUDO�HQ�SHQVLRQHV��VDOXG�\�ULHVJRV�ODERUDOHV��SDUD�TXH�DGHODQWHQ�ODV
DFFLRQHV�HVWULFWDPHQWH�UHODFLRQDGDV�FRQ�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�VX�REMHWLYR�PLVLRQDO��

/DV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�R�SDUWLFXODUHV�FRQ�IXQFLRQHV�SpEOLFDV�TXH�TXLHUDQ�YHULwFDU�OD�SOHQD�LGHQWLGDG�GH�ORV�FLXGDGDQRV�FRQWUD�OD�EDVH�GH
GDWRV�ELRPlWULFD�TXH�SURGXFH�\�DGPLQLVWUD�OD�5HJLVWUDGXUmD�1DFLRQDO�GH�(VWDGR�&LYLO��SRGUkQ�LPSOHPHQWDU�VX�SURSLD�LQIUDHVWUXFWXUD�SDUD
DFFHGHU�GLUHFWDPHQWH�R�D�WUDYlV�GH�XQ�DOLDGR�WHFQROoJLFR�FHUWLwFDGR�SRU�OD�5HJLVWUDGXUmD�SDUD�FRQVXOWDU�HQ�OmQHD�ODV�PLQXFLDV�GDFWLODUHV��

/RV�SDUWLFXODUHV�TXH�GHVDUUROOHQ�ODV�DFWLYLGDGHV�GHO�DUWmFXOR�����GH�OD�&RQVWLWXFLoQ�3ROmWLFD�\�ORV�GHPkV�TXH�DXWRULFH�OD�OH\��SRGUkQ�DFFHGHU�D
ODV�UlSOLFDV�GH�ODV�EDVHV�GH�GDWRV�GH�LGHQWLwFDFLoQ�GH�OD�5HJLVWUDGRUD�\�FRQVXOWDU�HQ�OmQHD�PLQXFLDV�GDFWLODUHV��XWLOL]DQGR�LQIUDHVWUXFWXUD
SURSLD�R�D�WUDYlV�GH�XQ�DOLDGR�WHFQROoJLFR�FHUWLwFDGR�SRU�OD�5HJLVWUDGXUmD��3DUD�HOOR�GHEHUkQ�SUHYLDPHQWH�FXEULU�ORV�FRVWRV�TXH�DQXDOPHQWH
LQGLTXH�OD�5HJLVWUDGXUmD��SRU�FRQFHSWR�GH�$GPLQLVWUDFLoQ��VRSRUWH��PDQWHQLPLHQWR�GH�ODV�DSOLFDFLRQHV�GH�ODV�DFWXDOL]DFLRQHV�GH�ODV�EDVHV�GH
GDWRV��

3$5e*5$)2��d��/RV�'HSDUWDPHQWRV�\�HO�'LVWULWR�&DSLWDO�HVWDUkQ�REOLJDGRV�D�LQWHJUDUVH�DO�6LVWHPD�jQLFR�1DFLRQDO�GH�,QIRUPDFLoQ�\�5DVWUHR
�6XQLU��TXH�GLVHnH��LPSOHPHQWH�\�DGPLQLVWUH�OD�HQWLGDG�SpEOLFD�TXH�GHwQD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��\�D�VXPLQLVWUDU�OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�HVWH
UHTXLHUD��(VWH�VLVWHPD��TXH�WHQGUk�HQ�FXHQWD�ODV�HVSHFLwFLGDGHV�GH�FDGD�LQGXVWULD��VH�HVWDEOHFHUk�SDUD�REWHQHU�WRGD�OD�LQIRUPDFLoQ
FRUUHVSRQGLHQWH�D�OD�LPSRUWDFLoQ��SURGXFFLoQ��GLVWULEXFLoQ��FRQVXPR�\�H[SRUWDFLoQ�GH�ORV�ELHQHV�VXMHWRV�DO�LPSXHVWR�DO�FRQVXPR�GH�OLFRUHV�
YLQRV��DSHULWLYRV�\�VLPLODUHV��GH�FHUYH]D��VLIRQHV��UHIDMRV�\�PH]FODV�\�GH�FLJDUULOORV�\�WDEDFR�HODERUDGR��(O�VLVWHPD�SHUPLWLUk�DGHPkV�OD
LGHQWLwFDFLoQ�\�WUD]DELOLGDG�GH�ORV�SURGXFWRV��

3$5e*5$)2��d��3DUD�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�ODV�ODERUHV�GH�FRQWURODU��wVFDOL]DU�\�YLJLODU�ODV�PRGDOLGDGHV�GH�MXHJRV�GH�VXHUWH�\�D]DU�TXH
DGPLQLVWUD�&ROMXHJRV��HQ�OR�UHODFLRQDGR�FRQ�OD�LQIRUPDFLoQ�UHOHYDQWH�SDUD�HO�HMHUFLFLR�GH�VX�IXQFLoQ��WHQGUk�DFFHVR�D�OD�LQIRUPDFLoQ
WULEXWDULD�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR�����\�HO�&DSmWXOR�,,,�GHO�7mWXOR�,,�GHO�/LEUR�9�GHO�(VWDWXWR�7ULEXWDULR�TXH�DGPLQLVWUD�OD�'LUHFFLoQ�GH�,PSXHVWRV
\�$GXDQDV�1DFLRQDOHV��

3$5e*5$)2��d��/DV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�\�SULYDGDV�TXH�DGPLQLVWUHQ�R�FXHQWHQ�FRQ�LQIRUPDFLoQ�VREUH�KLVWRULDV�ODERUDOHV�VXPLQLVWUDUkQ�OD
LQIRUPDFLoQ�TXH�ORV�0LQLVWHULRV�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�\�7UDEDMR�HVWLPHQ�QHFHVDULD�SDUD�OD�FRQVWUXFFLoQ�GH�ODV�KLVWRULDV�ODERUDOHV
XQLwFDGDV��VLHPSUH�TXH�HVWD�LQIRUPDFLoQ�VHD�UHOHYDQWH�SDUD�HO�HMHUFLFLR�GH�IXQFLRQHV�SpEOLFDV�\�VX�VROLFLWXG��VXPLQLVWUR��WUDWDPLHQWR�\
FXVWRGLD�REVHUYH�ORV�SULQFLSLRV�\�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH�SDUD�HO�WUDWDPLHQWR�GH�GDWRV�SHUVRQDOHVt��

$57g&8/2������6LVWHPD�(VWDGhVWLFR�1DFLRQDO��&UlDVH�HO�6LVWHPD�(VWDGmVWLFR�1DFLRQDO��HQ�DGHODQWH�6(1��FRQ�HO�REMHWLYR�GH�VXPLQLVWUDU�D�OD
VRFLHGDG�\�DO�(VWDGR��GH�PDQHUD�FRRUGLQDGD�HQWUH�ODV�HQWLGDGHV�SURGXFWRUDV��HVWDGmVWLFDV�RwFLDOHV�QDFLRQDOHV�\�WHUULWRULDOHV�GH�FDOLGDG��FRQ
OHQJXDMHV�\�SURFHGLPLHQWRV�FRPXQHV�UHVSHWXRVRV�GH�ORV�HVWkQGDUHV�HVWDGmVWLFRV�LQWHUQDFLRQDOHV��TXH�FRQWULEX\DQ�D�OD�WUDQVSDUHQFLD�
SHUWLQHQFLD��LQWHURSHUDELOLGDG��DFFHVR��RSRUWXQLGDG�\�FRKHUHQFLD�GH�ODV�HVWDGmVWLFDV�SURGXFLGDV�HQ�HO�SDmV��

(O�6(1�HVWDUk�LQWHJUDGR�SRU�ODV�HQWLGDGHV�TXH�SURGX]FDQ�\�GLIXQGDQ�HVWDGmVWLFDV�R�VHDQ�UHVSRQVDEOHV�GH�UHJLVWURV�DGPLQLVWUDWLYRV��DVm��

���3HUWHQHFLHQWHV�D�ODV�5DPDV�GHO�3RGHU�3pEOLFR��HQ�WRGRV�ORV�QLYHOHV�GH�OD�HVWUXFWXUD�HVWDWDO��FHQWUDO�R�GHVFHQWUDOL]DGD�SRU�VHUYLFLRV�R
WHUULWRULDOPHQWH��GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��GHSDUWDPHQWDO��PXQLFLSDO�\�GLVWULWDO��

���/RV�oUJDQRV��RUJDQLVPRV�R�HQWLGDGHV�HVWDWDOHV�LQGHSHQGLHQWHV�R�DXWoQRPRV�GH�FRQWURO��

���/DV�SHUVRQDV�MXUmGLFDV��SpEOLFDV�R�SULYDGDV��TXH�SUHVWHQ�VHUYLFLRV�SpEOLFRV��



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

���&XDOTXLHU�SHUVRQD�MXUmGLFD�R�GHSHQGHQFLD�GH�SHUVRQD�MXUmGLFD�TXH�GHVHPSHnH�IXQFLoQ�SpEOLFD�R�GH�DXWRULGDG�SpEOLFD��

���3HUVRQDV�MXUmGLFDV�TXH�SRVHDQ��SURGX]FDQ�R�DGPLQLVWUHQ�UHJLVWURV�DGPLQLVWUDWLYRV�HQ�HO�GHVDUUROOR�GH�VX�REMHWR�VRFLDO��TXH�VHDQ�LQVXPRV
QHFHVDULRV�SDUD�OD�SURGXFFLoQ�GH�HVWDGmVWLFDV�RwFLDOHV��

(O�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD��'$1(��VHUk�HO�HQWH�UHFWRU�\�SRU�WDQWR�HO�FRRUGLQDGRU�\�UHJXODGRU�GHO�6(1��(O�'$1(
HVWDEOHFHUk�ODV�FRQGLFLRQHV�\�FDUDFWHUmVWLFDV�TXH�GHEHUkQ�FXPSOLU�ODV�HVWDGmVWLFDV�RwFLDOHV�HQ�&RORPELD��UHVSHWDQGR�ORV�HVWkQGDUHV
LQWHUQDFLRQDOHV�TXH�XVHQ�ODV�HQWLGDGHV�SURGXFWRUDV�GH�HVWDGmVWLFDV��'LFKDV�FRQGLFLRQHV�\�FDUDFWHUmVWLFDV�VHUkQ�FRQVLJQDGDV�HQ�HO�3ODQ
(VWDGmVWLFR�1DFLRQDO��HO�FXDO�VHUk�FRQFHUWDGR�FRQ�WRGRV�ORV�LQWHJUDQWHV�GHO�6(1��

3$5e*5$)2��d��/RV�LQWHJUDQWHV�GHO�6(1�LPSOHPHQWDUkQ�ORV�OLQHDPLHQWRV��EXHQDV�SUkFWLFDV��HVWkQGDUHV�\�QRUPDV�WlFQLFDV�TXH�HO�'$1(
GHwQD�VRSRUWDGR�HQ�UHIHUHQWHV�LQWHUQDFLRQDOHV��SDUD�OD�SURGXFFLoQ�\�GLIXVLoQ�GH�HVWDGmVWLFDV�RwFLDOHV�\�SDUD�HO�DSURYHFKDPLHQWR�HVWDGmVWLFR
GH�ORV�UHJLVWURV�DGPLQLVWUDWLYRV��&RQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�OD�FDOLGDG�GH�ODV�HVWDGmVWLFDV�RwFLDOHV�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�H[SLGD
HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��ORV�LQWHJUDQWHV�GHO�6(1�DWHQGHUkQ�ODV�REOLJDFLRQHV�GHULYDGDV�GH�ODV�HYDOXDFLRQHV�\�UHTXLVLWRV�GH�FDOLGDG�HVWDGmVWLFD
HVWDEOHFLGRV�SRU�HO�'$1(�R�GH�ODV�HYDOXDFLRQHV�KHFKDV�SRU�RUJDQLVPRV�LQWHUQDFLRQDOHV��

3$5e*5$)2��d��3DUD�OD�SURGXFFLoQ�\�GLIXVLoQ�GH�HVWDGmVWLFDV�RwFLDOHV�\�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�/H\������GH������\�OD�/H\������GH�������ORV
LQWHJUDQWHV�GHO�6(1�GHEHUkQ�SRQHU�D�GLVSRVLFLoQ�GHO�'$1(��GH�PDQHUD�LQPHGLDWD�\�GH�IRUPD�JUDWXLWD��ODV�EDVHV�GH�GDWRV�FRPSOHWDV�GH�ORV
UHJLVWURV�DGPLQLVWUDWLYRV�TXH�VHDQ�VROLFLWDGRV�SRU�HO�GHSDUWDPHQWR��SDUD�OR�FXDO�QR�VHUk�RSRQLEOH�OD�UHVHUYD�OHJDO��(O�'$1(�JDUDQWL]DUk�OD
UHVHUYD�\�FRQwGHQFLDOLGDG�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\����GH�������

3$5e*5$)2��d��(O�6(1�FRQWDUk�FRQ�XQ�3ODQ�(VWDGmVWLFR�1DFLRQDO�TXLQTXHQDO�TXH�VHUk�IRUPXODGR�SRU�HO�'$1(�HQ�FRQMXQWR�FRQ�WRGRV�ORV
LQWHJUDQWHV�GHO�6LVWHPD�\�DSUREDGR�SRU�HO�&RQVHMR�$VHVRU�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD�GH�TXH�WUDWD�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��/DV
HVWUDWHJLDV�\�DFFLRQHV�HVWDEOHFLGDV�HQ�HO�3ODQ�(VWDGmVWLFR�1DFLRQDO�VHUkQ�GH�REOLJDWRULR�FXPSOLPLHQWR�SRU�ORV�PLHPEURV�GHO�6(1��

3$5e*5$)2��d��6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��SDUD�OD�SURGXFFLoQ�GH�HVWDGmVWLFDV�RwFLDOHV��\�FRQ�HO
wQ�GH�FRQWULEXLU�DO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�\�FRKHUHQFLD�GH�ODV�PLVPDV��ORV�LQWHJUDQWHV�GHO�6(1�LQWHUFDPELDU�Q�LQIRUPDFLoQ�HVWDGmVWLFD�
KDVWD�HO�QLYHO�GH�PLFURGDWR��GH�IRUPD�JUDWXLWD�\�RSRUWXQD��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�H[SLGD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�
/RV�UHTXHULPLHQWRV�GH�LQWHUFDPELR�GH�LQIRUPDFLoQ�D�QLYHO�GH�PLFURGDWR�GHEHUkQ�VHU�FRQFHUWDGRV�HQ�HO�3ODQ�(VWDGmVWLFR�1DFLRQDO�R�D�WUDYlV
GHO�&RQVHMR�$VHVRU�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD�GH�TXH�WUDWD�HO�SDUkJUDIR��d�GH�HVWH�DUWmFXOR��/DV�HQWLGDGHV�TXH�KDJDQ�SDUWH�GHO�LQWHUFDPELR�GH
LQIRUPDFLoQ�GHEHQ�VDOYDJXDUGDU�OD�FRQwGHQFLDOLGDG�\�UHVHUYD�GH�OD�PLVPD��

3$5e*5$)2��d��&RQ�HO�wQ�GH�SURPRYHU�\�IDFLOLWDU�OD�FRRUGLQDFLoQ�GHO�6(1��FUlDVH�HO�&RQVHMR�$VHVRU�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD�FRPR�oUJDQR�GH
FDUkFWHU�FRQVXOWLYR��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�FRPSRVLFLoQ�\�IXQFLRQDPLHQWR�GH�HVWH�&RQVHMR�HQ�HO�FXDO�ORV�oUJDQRV��RUJDQLVPRV
R�HQWLGDGHV�HVWDWDOHV�LQGHSHQGLHQWHV�R�DXWoQRPRV�GH�FRQWURO�GHEHUkQ�HVWDU�UHSUHVHQWDGRV��

$57g&8/2������&HQVR�1DFLRQDO�GH�3REODFLjQ�\�9LYLHQGD��(O�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD��'$1(��UHDOL]DUk�HO�;9,,,
&HQVR�1DFLRQDO�GH�3REODFLoQ�\�9,,�GH�9LYLHQGD�HQ�HO�DnR�������

6H�OOHYDUk�D�FDER�XQ�FRQWHR�LQWHUFHQVDO�GH�SREODFLoQ�D�ORV�FLQFR�����DnRV�GH�UHDOL]DGR�HO�FHQVR�GH�SREODFLoQ�\�YLYLHQGD�SDUD�HO�PRQLWRUHR�\
VHJXLPLHQWR�GH�OD�GLQkPLFD�GHPRJUkwFD��\�OD�DFWXDOL]DFLoQ�\�PDQWHQLPLHQWR�GHO�0DUFR�*HRHVWDGmVWLFR�1DFLRQDO�\�GH�ODV�SUR\HFFLRQHV�GH
SREODFLoQ��

$57g&8/2�������(QDMHQDFLjQ�GH�SDUWLFLSDFLRQHV�PLQRULWDULDV�GH�OD�1DFLjQ��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO
TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������(QDMHQDFLjQ�GH�SDUWLFLSDFLRQHV�PLQRULWDULDV�GH�OD�1DFLjQ��/D�1DFLoQ�SRGUk�HQDMHQDU�R�HQWUHJDU�DO�FROHFWRU�GH�DFWLYRV�GH�OD
1DFLoQ��&HQWUDO�GH�,QYHUVLRQHV��&,6$���DTXHOODV�SDUWLFLSDFLRQHV�DFFLRQDULDV�HQ�ODV�FXDOHV�OD�SURSLHGDG�GH�ODV�PLVPDV�KD\D�VLGR�SURGXFWR�GH
XQ�DFWR�HQ�HO�TXH�QR�KD\D�PHGLDGR�OD�YROXQWDG�H[SUHVD�GH�OD�1DFLoQ�R�TXH�SURYHQJDQ�GH�XQD�GDFLoQ�HQ�SDJR��VLHPSUH�\�FXDQGR�HVWD
SDUWLFLSDFLoQ�QR�VXSHUH�HO�GLH]�SRU�FLHQWR�������GH�OD�SURSLHGDG�DFFLRQDULD�GH�OD�HPSUHVD��

&XDQGR�OD�1DFLoQ�RSWH�SRU�HQDMHQDU�OD�SDUWLFLSDFLoQ�HQ�XQD�HPSUHVD�GHEHUk�GDU�DSOLFDFLoQ�DO�UlJLPHQ�VRFLHWDULR�DO�TXH�VH�HQFXHQWUD
VRPHWLGD��3DUD�HIHFWRV�GH�OD�YDORUDFLoQ�GH�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GHEHUk�FRQWDUVH�FRQ�OD�QR�REMHFLoQ�GH�OD�'LUHFFLoQ�*HQHUDO�GH�&UlGLWR�3pEOLFR�\
7HVRUR�1DFLRQDO�GHO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��

(Q�HO�HYHQWR�HQ�TXH�OD�1DFLoQ�GHFLGD�HQWUHJDU�ODV�DFFLRQHV�SDUD�TXH�HO�&ROHFWRU�GH�$FWLYRV�DGHODQWH�HO�SURFHVR�GH�HQDMHQDFLoQ��HVWH�VH
HIHFWXDUk�FRQIRUPH�DO�PRGHOR�GH�YDORUDFLoQ�\�DO�SURFHGLPLHQWR�HVWDEOHFLGR�SRU�&,6$t��

$57g&8/2�������0RYLOL]DFLjQ�GH�DFWLYRV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������0RYLOL]DFLjQ�GH�DFWLYRV��$�SDUWLU�GH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�FRQ
H[FHSFLoQ�GH�ODV�HQWLGDGHV�wQDQFLHUDV�GH�FDUkFWHU�HVWDWDO��ODV�(PSUHVDV�,QGXVWULDOHV�\�&RPHUFLDOHV�GHO�(VWDGR��ODV�6RFLHGDGHV�GH�(FRQRPmD
0L[WD�\�ODV�HQWLGDGHV�HQ�OLTXLGDFLoQ��GHEHUkQ�YHQGHU�ORV�LQPXHEOHV�TXH�QR�UHTXLHUDQ�SDUD�HO�HMHUFLFLR�GH�VXV�IXQFLRQHV�\�OD�FDUWHUD�FRQ�PkV
GH�FLHQWR�RFKHQWD�������GmDV�GH�YHQFLGD��DO�FROHFWRU�GH�DFWLYRV�GH�OD�1DFLoQ��&HQWUDO�GH�,QYHUVLRQHV��&,6$���SDUD�TXH�HVWH�ODV�JHVWLRQH��

/D�FDUWHUD�GH�QDWXUDOH]D�FRDFWLYD�\�OD�TXH�QR�HVWl�YHQFLGD��SRGUk�VHU�HQWUHJDGD�HQ�DGPLQLVWUDFLoQ�D�&,6$��

(O�UHJLVWUR�GH�OD�WUDQVIHUHQFLD�GH�ORV�LQPXHEOHV�HQWUH�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�\�&,6$��HVWDUk�H[HQWR�GH�ORV�JDVWRV�DVRFLDGRV�D�GLFKR�DFWR��

3$5e*5$)2��d��6H�H[FHSWpD�D�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GH�OD�REOLJDFLoQ�GH�YHQGHU�VX�FDUWHUD�D�&HQWUDO�GH�,QYHUVLRQHV��&,6$��FXDQGR�VH�KD\D
LQLFLDGR�HO�FREUR�FRDFWLYR��6H�HQWHQGHUk�TXH�KD�LQLFLDGR�HO�FREUR�FRDFWLYR�FXDQGR�VH�KD\D�OLEUDGR�PDQGDPLHQWR�GH�SDJR��6H�H[FHSWpD



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

LJXDOPHQWH�OD�FDUWHUD�SURYHQLHQWH�GH�ODV�RSHUDFLRQHV�GH�FUlGLWR�SpEOLFR�FHOHEUDGDV�SRU�OD�1DFLoQ��0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�\
GH�OD�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD�(VSHFLDO�GH�,PSXHVWRV�\�$GXDQDV�1DFLRQDOHV��

3$5e*5$)2��d��/D�IRUPD��ORV�SOD]RV�SDUD�HO�WUDVODGR�GH�ORV�UHFXUVRV�TXH�JHQHUH�OD�JHVWLoQ�GH�ORV�DFWLYRV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�SUHVHQWH
DUWmFXOR��ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�GHWHUPLQDU�ORV�FDVRV�HQ�TXH�XQ�DFWLYR�QR�HV�UHTXHULGR�SRU�XQD�HQWLGDG�SDUD�HO�HMHUFLFLR�GH�VXV�IXQFLRQHV��HO
YDORU�GH�ODV�FRPLVLRQHV�SDUD�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�\�R�FRPHUFLDOL]DFLoQ�VHUkQ�UHJODPHQWDGRV�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��

3$5e*5$)2��d��/RV�QHJRFLRV�TXH�VH�FHOHEUHQ�FRQ�&HQWUDO�GH�,QYHUVLRQHV��&,6$��VH�UHDOL]DUkQ�PHGLDQWH�FRQWUDWR�DGPLQLVWUDWLYR�\�EDMR�ODV
FRQGLFLRQHV�TXH�wMH�HO�PRGHOR�GH�YDORUDFLoQ�GHwQLGR�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�SDUD�&,6$��

3$5e*5$)2��d��(Q�ORV�HYHQWRV�HQ�TXH�OD�FDUWHUD�VHD�GH�LPSRVLEOH�UHFDXGR�SRU�OD�SUHVFULSFLoQ�R�FDGXFLGDG�GH�OD�DFFLoQ��SRU�OD�SlUGLGD�GH
IXHU]D�HMHFXWRULD�GHO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�TXH�OH�GLR�RULJHQ�R�SRU�OD�LQH[LVWHQFLD�SUREDGD�GHO�GHXGRU�R�VX�LQVROYHQFLD�GHPRVWUDGD�\�SRU�WDQWR
QR�VHD�SRVLEOH�HMHUFHU�ORV�GHUHFKRV�GH�FREUR�R�ELHQ�SRUTXH�OD�UHODFLoQ�FRVWR�EHQHwFLR�DO�UHDOL]DU�VX�FREUR�QR�UHVXOWD�HwFLHQWH��ODV�HQWLGDGHV
SpEOLFDV�\D�VHnDODGDV��SRGUkQ�UHDOL]DU�OD�GHSXUDFLoQ�GHwQLWLYD�GH�HVWRV�VDOGRV�FRQWDEOHV��UHDOL]DQGR�XQ�LQIRUPH�GHWDOODGR�GH�ODV�FDXVDOHV
SRU�ODV�FXDOHV�VH�GHSXUD�\�ODV�H[FOXLUk�GH�OD�JHVWLoQ��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULD��

3$5e*5$)2��d��/RV�LQPXHEOHV�TXH�VH�KXELHUDQ�WUDQVIHULGR�SRU�SDUWH�GH�ODV�(QWLGDGHV�3pEOLFDV�D�&HQWUDO�GH�,QYHUVLRQHV��,6$��HQ�YLUWXG�GHO
DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH������\�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H������GH�������TXH�D�OD�IHFKD�GH�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�QR�KD\DQ�VLGR
HQDMHQDGRV�SRU�&,6$��SRGUkQ�HQDMHQDUVH�SRU�HVWD�HQWLGDG�GH�DFXHUGR�D�VXV�SROmWLFD�\�SURFHGLPLHQWRV��/RV�UHFXUVRV�REWHQLGRV�SRU�HVWDV
YHQWDV�DVm�FRPR�ORV�IUXWRV�GH�GLFKRV�ELHQHV��VH�JLUDUkQ�DO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�DO�wQDO�GH�FDGD�HMHUFLFLR�SRU�&,6$�XQD�YH]
GHVFRQWDGRV�ORV�FRVWRV�DVXPLGRV�SRU�HVWD�HQWLGDG�DVm�FRPR�OD�FRPLVLoQ�SRU�OD�YHQWD�wMDGD�VHJpQ�VXV�SROmWLFDV�\�SURFHGLPLHQWRVt��

��3$5e*5$)2�75$16,725,2��$�SDUWLU�GHO���GH�QRYLHPEUH�GH�������WRGDV�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��FRQ�H[FHSFLoQ�GH�ODV
HQWLGDGHV�wQDQFLHUDV�GH�FDUkFWHU�HVWDWDO��ODV�HPSUHVDV�LQGXVWULDOHV�\�FRPHUFLDOHV�GHO�(VWDGR��ODV�VRFLHGDGHV�GH�HFRQRPmD�PL[WD�\�ODV
HQWLGDGHV�HQ�OLTXLGDFLoQ��WUDQVIHULUkQ�GHQWUR�GH�ORV�VHLV�PHVHV�VLJXLHQWHV�DO�FROHFWRU�GH�DFWLYRV�GHO�(VWDGR��&HQWUDO�GH�,QYHUVLRQHV�6�$��
&,6$��D�WmWXOR�JUDWXLWR�\�PHGLDQWH�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR��ORV�ELHQHV�LQPXHEOHV�GH�VX�SURSLHGDG�TXH�QR�UHTXLHUDQ�SDUD�HO�HMHUFLFLR�GH�VXV
IXQFLRQHV�\�TXH�HVWlQ�VDQHDGRV�SDUD�TXH�&,6$�ORV�FRPHUFLDOLFH��GH�DFXHUGR�FRQ�VXV�SROmWLFDV�\�SURFHGLPLHQWRV�

�6H�FRQVLGHUDUkQ�ELHQHV�LQPXHEOHV�VDQHDGRV�DTXHOORV�TXH�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�VHD�UHJLVWUDGD�HQ�HO�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLoQ
GH�*HVWLoQ�GH�$FWLYRV���6,*$�HQWUH�HO���GH�IHEUHUR�GH������\�HO���GH�QRYLHPEUH�GH�������VH�HQFXHQWUHQ�VLQ�QLQJpQ�WLSR�GH�RFXSDFLoQ�
JUDYDPHQ�QL�OLPLWDFLoQ�SDUD�VX�FRPHUFLDOL]DFLoQ�\�VX�SURSLHGDG�VHD�WRWDOPHQWH�GH�OD�(QWLGDG�3pEOLFD�

�/RV�UHFXUVRV�TXH�VH�JHQHUHQ�SRU�OD�YHQWD�GH�ORV�LQPXHEOHV�D�TXH�VH�UHwHUH�HVWH�SDUkJUDIR�WUDQVLWRULR��GHEHUkQ�VHU�FRQVLJQDGRV�D�IDYRU�GH
OD�1DFLoQ�HQ�OD�FXHQWD�TXH�SDUD�WDO�HIHFWR�VHnDOH�OD�'LUHFFLoQ�*HQHUDO�GH�&UlGLWR�3pEOLFR�\�7HVRUR�1DFLRQDO�GHO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\
&UlGLWR�3pEOLFR��XQD�YH]�GHVFRQWDGRV�ORV�JDVWRV�DVXPLGRV�SRU�&,6$��DVm�FRPR�OD�FRPLVLoQ�SRU�OD�JHVWLoQ�GH�YHQWD��HQ�ORV�WlUPLQRV�\
FRQGLFLRQHV�wMDGRV�SDUD�ODV�YHQWDV�GH�ORV�LQPXHEOHV�UHDOL]DGDV�HQ�HO�PDUFR�GH�ODV�/H\HV������GH������\������GH������

�(O�LQFXPSOLPLHQWR�GHO�PDQGDWR�HVWDEOHFLGR�HQ�HVWD�QRUPD�DFDUUHDUk�ODV�VDQFLRQHV�GLVFLSOLQDULDV�\�wVFDOHV�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�QRUPDWLYLGDG
YLJHQWH�DSOLFDEOH�

��3DUkJUDIR�7UDQVLWRULR��DGLFLRQDGR�SRU�HO�$UW�����GH�OD�/H\������GH������

$57g&8/2������&RQIRUPDFLjQ�\�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�&RQSHV��8QLImTXHVH�HO�&RQSHV�\�HO�&RQSHV�SDUD�OD�3ROmWLFD�6RFLDO�HQ�XQ�VROR�RUJDQLVPR
DVHVRU�GHO�*RELHUQR�HQ�WRGRV�ORV�DVSHFWRV�TXH�VH�UHODFLRQHQ�FRQ�HO�GHVDUUROOR�HFRQoPLFR�\�VRFLDO�GHO�SDmV��HQ�HO�&RQVHMR�GH�3ROmWLFD
(FRQoPLFD�\�6RFLDO��&RQSHV���(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�wMDUk�ODV�UHJODV�GH�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�&RQSHV��

6HUkQ�PLHPEURV�SHUPDQHQWHV�GHO�&RQSHV�FRQ�YR]�\�FRQ�YRWR��ORV�0LQLVWURV�GH�'HVSDFKR�\�ORV�'LUHFWRUHV�GH�'HSDUWDPHQWRV�$GPLQLVWUDWLYRV
TXH�VH�UHTXLHUDQ�SDUD�VX�DGHFXDGR�IXQFLRQDPLHQWR��$�GLVFUHFLoQ�GHO�*RELHUQR�VH�HVWDEOHFHUkQ�ORV�LQYLWDGRV�FRQ�YR]�\�VLQ�YRWR��

3DUD�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�VXV�REMHWLYRV�HO�&RQVHMR�1DFLRQDO�GH�3ROmWLFD�(FRQoPLFD�\�6RFLDO�WHQGUk�ODV�VLJXLHQWHV�IXQFLRQHV��

���6HUYLU�GH�RUJDQLVPR�FRRUGLQDGRU�\�VHnDODU�ODV�RULHQWDFLRQHV�JHQHUDOHV�TXH�GHEHQ�VHJXLU�ORV�GLVWLQWRV�RUJDQLVPRV�HVSHFLDOL]DGRV�GH�OD
GLUHFFLoQ�HFRQoPLFD�\�VRFLDO�GHO�*RELHUQR��

���$SUREDU�ORV�GRFXPHQWRV�GH�SROmWLFD�HFRQoPLFD�\�VRFLDO�TXH�VLUYDQ�GH�EDVH�SDUD�OD�HODERUDFLoQ�GH�ORV�SODQHV�\�SURJUDPDV�GH�GHVDUUROOR��

���$SUREDU�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�FRQIRUPH�D�OD�&RQVWLWXFLoQ�\�D�OD�/H\�����GH�������

���$SUREDU�HO�LQIRUPH�VREUH�HO�UHVXOWDGR�GHO�WRWDO�GH�ODV�HYDOXDFLRQHV�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�FRQ�XQ�GRFXPHQWR�TXH�VH�FRQVWLWXLUk
HQ�OD�EDVH�SDUD�HO�GLVHnR�GHO�SODQ�GH�LQYHUVLRQHV�GHO�SUo[LPR�DnR��

���(VWXGLDU�\�DSUREDU�ORV�LQIRUPHV�SHULoGLFRV�X�RFDVLRQDOHV�TXH�VH�OH�SUHVHQWHQ�D�WUDYlV�GH�VX�6HFUHWDULD�7lFQLFD��VREUH�HO�GHVDUUROOR�GH�ORV
SODQHV��SURJUDPDV�\�SROmWLFDV�JHQHUDOHV��VHFWRULDOHV�\�UHJLRQDOHV��\�UHFRPHQGDU�ODV�PHGLGDV�TXH�GHEDQ�DGRSWDUVH�SDUD�HO�FXPSOLPLHQWR�GH
WDOHV�SODQHV�\�SURJUDPDV��

���+DFHU�VHJXLPLHQWR�DO�DYDQFH��GH�ODV�PHWDV�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��SDUD�DOFDQ]DU�SOHQDPHQWH�ORV�REMHWLYRV�GH�GHVDUUROOR
VRVWHQLEOH�D�ORV�TXH�VH�KD�FRPSURPHWLGR�SUHYLDPHQWH�OD�1DFLoQ��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�DOOHJXHQ�D�ORV
PLQLVWHULRV��HQWLGDGHV�FRPSHWHQWHV�\�DO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��VREUH�OD�LQFOXVLoQ�HQ�VXV�3ODQHV�GH�'HVDUUROOR�GH�REMHWLYRV�
PHWDV�\�HVWUDWHJLDV�FRQFUHWDV�GLULJLGDV�D�OD�FRQVHFXFLoQ�GH�GLFKDV�PHWDV��

���+DFHU�VHJXLPLHQWR�D�ORV�FRPSURPLVRV�UHDOL]DGRV�SRU�ORV�PLQLVWHULRV�\�GHPkV�HQWLGDGHV�D�OD�OX]�GH�ODV�SROmWLFDV�\�SURJUDPDV�DSUREDGRV
SRU�HO�&RQSHV��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=170902%2311
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���(VWXGLDU�\�GHwQLU��VLQ�SHUMXLFLR�GH�ODV�FRPSHWHQFLDV�GHO�&RQVHMR�GH�3ROmWLFD�)LVFDO��&RQwV���ORV�LQVWUXPHQWRV�GH�SROmWLFD�wVFDO��6XSHUkYLW
3ULPDULR�SDUD�6HFWRU�3pEOLFR�1R�)LQDQFLHUR��3ODQ�)LQDQFLHUR��3ODQ�2SHUDWLYR�$QXDO�GH�LQYHUVLRQHV��\�0DUFR�GH�*DVWR�GH�0HGLDQR�3OD]R��VHJpQ
OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��

$57g&8/2������)XQFLRQHV�HVSHFLDOL]DGDV�GHO�&RQSHV��&RQ�HO�wQ�GH�SUHFLVDU�\�GHWHUPLQDU�ODV�FRPSHWHQFLDV�GHO�&RQSHV��HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ
ODV�IXQFLRQHV�TXH�VH�OH�DVLJQDQ��UHDVmJQHQVH�\�HOLPmQHQVH�ODV�VLJXLHQWHV�FRPSHWHQFLDV��

���(Q�ORV�SURFHGLPLHQWRV�GHVFULWRV�HQ�ORV�DUWmFXORV�����������������������������������������HQ�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH
������\�HO�SDUkJUDIR�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�KDUk�ODV�YHFHV�GHO�&RQSHV��D�SDUWLU�GH
OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�HVWD�OH\��

���(OLPmQHVH�OD�FRPSHWHQFLD�GHO�&RQSHV�GHVFULWD�HQ�ORV�SURFHGLPLHQWRV�LQFRUSRUDGRV�HQ�ORV�DUWmFXORV����\����GH�OD�/H\�����GH�������

$57g&8/2�������3DUWLFLSDFLjQ�HQ�ORV�dUJDQRV�&ROHJLDGRV�GH�$GPLQLVWUDFLjQ�\�'HFLVLjQ��0RGLImTXHVH�HO�LQFLVR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�/D
/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2���d��iUJDQRV�&ROHJLDGRV�GH�$GPLQLVWUDFLoQ�\�'HFLVLoQ��/RV�iUJDQRV�&ROHJLDGRV�GH�$GPLQLVWUDFLoQ�\�'HFLVLoQ�GH�ORV
GHSDUWDPHQWRV�HVWDUkQ�LQWHJUDGRV�SRU�GRV�����0LQLVWURV�R�VXV�GHOHJDGRV��HO�JREHUQDGRU�UHVSHFWLYR�R�VX�GHOHJDGR�\�XQ�QpPHUR�HTXLYDOHQWH
DO�GLH]�SRU�FLHQWR�������GH�ORV�DOFDOGHV�GHO�GHSDUWDPHQWR��R�VXV�GHOHJDGRV��TXLHQHV�VHUkQ�HOHJLGRV�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�TXH�VH�VHnDOH�SRU
OD�&RPLVLoQ�5HFWRUD�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�HQ�OR�UHODFLRQDGR�FRQ�ODV�HOHFFLRQHV�GH�UHSUHVHQWDQWHV�GH�DOFDOGHV�DQWH�ORV�oUJDQRV�FROHJLDGRV�GH
DGPLQLVWUDFLoQ�\�GHFLVLoQt��

/RV�LQWHJUDQWHV�GH�ODV�&RPLVLRQHV�5HJLRQDOHV�GH�&RPSHWLWLYLGDG�SRGUkQ�VHU�LQYLWDGRV�D�ODV�VHVLRQHV�GH�ORV�2&$'�GHSDUWDPHQWDOHV�
UHJLRQDOHV�\�GH�&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ�HQ�HO�PDUFR�GHO�VLVWHPD�GH�&RPSHWLWLYLGDG��&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ��(VWD
SDUWLFLSDFLoQ�VHUk�DG�KRQRUHP�\�QR�WHQGUk�FDUkFWHU�YLQFXODQWH��

$57g&8/2�������dUJDQRV�&ROHJLDGRV�GH�$GPLQLVWUDFLjQ�\�'HFLVLjQ�SRU�5HJLRQHV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�/D�/H\������GH�������HO�FXDO
TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������dUJDQRV�&ROHJLDGRV�GH�$GPLQLVWUDFLjQ�\�'HFLVLjQ�SRU�5HJLRQHV��/RV�oUJDQRV�FROHJLDGRV�GH�DGPLQLVWUDFLoQ�\�GHFLVLoQ�TXH�VH
FRQIRUPDQ�SRU�UHJLRQHV�HVWDUkQ�FRQVWLWXLGRV�SRU�WRGRV�ORV�JREHUQDGRUHV�TXH�OD�FRPSRQHQ��GRV�DOFDOGHV�SRU�FDGD�XQR�GH�VXV�GHSDUWDPHQWRV
\�XQ�DOFDOGH�DGLFLRQDO�HOHJLGR�SRU�ORV�DOFDOGHV�GH�ODV�FLXGDGHV�FDSLWDOHV�GH�ORV�GHSDUWDPHQWRV�GH�OD�UHJLoQ��7DPELlQ�VHUkQ�PLHPEURV�FXDWUR
����0LQLVWURV�R�VXV�GHOHJDGRV��XQR�GH�ORV�FXDOHV�VHUk�HO�0LQLVWUR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�R�VX�GHOHJDGR��\�HO�'LUHFWRU�GHO
'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�R�VX�GHOHJDGR��/RV�JREHUQDGRUHV�VHUkQ�PLHPEURV�SHUPDQHQWHV�SRU�OD�WRWDOLGDG�GH�VX�SHULRGR�GH
JRELHUQRt��

$57g&8/2������/LTXLGDFLjQ�GHO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�5HJDOhDV��&LHUUH�GH�3UR\HFWRV��(Q�HO�WUkPLWH�GH�OD�OLTXLGDFLoQ�GHO�)RQGR�1DFLRQDO�GH
5HJDOmDV��ODV�SUHVXQWDV�LUUHJXODULGDGHV�LGHQWLwFDGDV�HQ�HO�XVR�GH�ODV�DVLJQDFLRQHV�GHO�PLVPR�R�HQ�GHSoVLWR�HQ�HVWH��QR�GDUkQ�OXJDU�DO�LQLFLR
GH�SURFHGLPLHQWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�FRUUHFWLYRV��/R�DQWHULRU��VLQ�SHUMXLFLR�GH�OD�REOLJDFLoQ�GH�UHSRUWDUODV�D�ORV�iUJDQRV�GH�&RQWURO�R�D�OD
)LVFDOmD�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��FXDQGR�D�HOOR�KXELHUH�OXJDU��

/DV�PRGLwFDFLRQHV�HIHFWXDGDV�D�ORV�SUR\HFWRV�GH�LQYHUVLoQ�wQDQFLDGRV�FRQ�DVLJQDFLRQHV�GHO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�5HJDOmDV�R�HQ�GHSoVLWR�HQ
HVWH��VRQ�VXVFHSWLEOHV�GH�FRQFHSWR�WlFQLFR�SRU�ODV�LQVWDQFLDV�YLDELOL]DGRUDV��

/DV�GHYROXFLRQHV�TXH�GHED�DGHODQWDU�HO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�5HJDOmDV��HQ�OLTXLGDFLoQ��SRU�UHFXUVRV�TXH�KD\DQ�VLGR�GLVSXHVWRV�D�VX�IDYRU�VLQ
TXH�VH�KXELHUD�HVWDGR�REOLJDGR�D�HOOR��SRGUkQ�VHU�UHLQWHJUDGRV�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GH�TXH�GLVSRQJD�HO�)RQGR��VLQ�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�VH
UHTXLHUD�RSHUDFLoQ�SUHVXSXHVWDO�DOJXQD��VLQR�OD�GHSXUDFLoQ�FRQWDEOH�TXH�DSOLTXH�SDUD�HYLGHQFLDU�OD�GHYROXFLoQ��

$57g&8/2������6RFLHGDGHV�7LWXODUL]DGRUDV��/DV�VRFLHGDGHV�WLWXODUL]DGRUDV�FUHDGDV�SRU�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH������SRGUkQ�WLWXODUL]DU
DFWLYRV�QR�KLSRWHFDULRV�VHJpQ�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������

&$3g78/2�9,

�

&5(&,0,(172�9(5'(

�

$57g&8/2������)RUPXODFLjQ�GH�XQD�SROhWLFD�GH�FUHFLPLHQWR�YHUGH�GH�ODUJR�SOD]R��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO
GH�3ODQHDFLoQ�HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��\�FRQ�SDUWLFLSDFLoQ�GH�ORV�PLQLVWHULRV��IRUPXODUk�XQD
SROmWLFD�GH�FUHFLPLHQWR�YHUGH�GH�ODUJR�SOD]R�HQ�OD�FXDO�VH�GHwQDQ�ORV�REMHWLYRV�\�PHWDV�GH�FUHFLPLHQWR�HFRQoPLFR�VRVWHQLEOH��'HQWUR�GH�VXV
HVWUDWHJLDV�VH�GLVHnDUk�XQ�SURJUDPD�GH�SURPRFLoQ�GH�OD�LQYHVWLJDFLoQ��GHVDUUROOR�WHFQROoJLFR�H�LQQRYDFLoQ�SDUD�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�OD
FRPSHWLWLYLGDG�QDFLRQDO�\�UHJLRQDO�D�SDUWLU�GH�SURGXFWRV�\�DFWLYLGDGHV�TXH�FRQWULEX\DQ�FRQ�HO�GHVDUUROOR�VRVWHQLEOH�\�TXH�DSRUWHQ�DO
FUHFLPLHQWR�YHUGH��

$VLPLVPR��VH�UHYLVDUkQ�ORV�PHFDQLVPRV�H�LQVWUXPHQWRV�GH�PHUFDGR�H[LVWHQWHV�TXH�SXHGDQ�WHQHU�HIHFWRV�DGYHUVRV�VREUH�HO�PHGLR�DPELHQWH�
FRQ�HO�wQ�GH�SURSRQHU�VX�GHVPRQWH�JUDGXDO�\�QXHYRV�PHFDQLVPRV�H�LQVWUXPHQWRV�GH�PHUFDGR�TXH�IRPHQWHQ�HO�FUHFLPLHQWR�YHUGH��

/RV�0LQLVWHULRV�GH�+DFLHQGD��$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO��0LQDV�\�(QHUJmD��7UDQVSRUWH��6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��9LYLHQGD��&LXGDG�\
7HUULWRULR�\�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR��IRUPXODUkQ�H�LPSOHPHQWDUkQ�SODQHV�VHFWRULDOHV�GH�DGDSWDFLoQ�DO�FDPELR�FOLPkWLFR�\�SODQHV�GH
DFFLoQ�VHFWRULDO�GH�PLWLJDFLoQ�GH�OD�(VWUDWHJLD�&RORPELDQD�GH�'HVDUUROOR�%DMR�HQ�&DUERQR��ORV�FXDOHV�FRQWHQGUkQ�PHWDV�VHFWRULDOHV
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FXDQWLWDWLYDV�GH�UHGXFFLoQ�GH�HPLVLRQHV�GH�JDVHV�GH�HIHFWR�LQYHUQDGHUR�D�FRUWR��DnR�������\�PHGLDQR�SOD]R��DnRV������R��������

(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�\�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�UHDOL]DUkQ�HO�VHJXLPLHQWR�D�ORV�SODQHV�GH
DGDSWDFLoQ�\�PLWLJDFLoQ�GHO�FDPELR�FOLPkWLFR��

(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��GLVHnDUk�\�RULHQWDUk�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�(VWUDWHJLD�1DFLRQDO
GH�5HGXFFLoQ�GH�(PLVLRQHV�GHELGDV�D�OD�'HIRUHVWDFLoQ�\�'HJUDGDFLoQ�)RUHVWDO��5(''���HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�RWURV�PLQLVWHULRV�\�HQWLGDGHV
SpEOLFDV�\�HO�VHFWRU�SULYDGR�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�SROmWLFD�QDFLRQDO�GH�FDPELR�FOLPkWLFR��

$57g&8/2������3UHYHQFLjQ�GH�OD�GHIRUHVWDFLjQ�GH�ERVTXHV�QDWXUDOHV��(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�HODERUDUk�XQD
SROmWLFD�QDFLRQDO�GH�OXFKD�FRQWUD�OD�GHIRUHVWDFLoQ�TXH�FRQWHQGUk�XQ�SODQ�GH�DFFLoQ�GLULJLGR�D�HYLWDU�OD�SlUGLGD�GH�ERVTXHV�QDWXUDOHV�SDUD�HO
DnR�������(VWD�SROmWLFD�LQFOXLUk�SUHYLVLRQHV�SDUD�YLQFXODU�GH�PDQHUD�VXVWDQWLYD�D�ORV�VHFWRUHV�TXH�DFWpDQ�FRPR�PRWRUHV�GH�GHIRUHVWDFLoQ�
LQFOX\HQGR�ODV�FDGHQDV�SURGXFWLYDV�TXH�DSURYHFKDQ�HO�ERVTXH�\�VXV�GHULYDGRV��

(VWD�SROmWLFD�WHQGUk�PHWDV�HVSHFmwFDV�FRQ�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GH�ORV�JUHPLRV�SURGXFWLYRV��EDMR�OD�wJXUD�GH�DFXHUGRV�SDUD�OD�VRVWHQLELOLGDG�
GRQGH�VH�FRPSURPHWDQ�D�UHFXSHUDU�ERVTXHV�DUUDVDGRV�KDVWD�OD�IHFKD��HQ�IXQFLoQ�GH�VX�DFWLYLGDG�HFRQoPLFD��

$57g&8/2������3URWHFFLjQ�GH�KXPHGDOHV��&RQ�EDVH�HQ�OD�FDUWRJUDImD�GH�KXPHGDOHV�TXH�GHWHUPLQH�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR
6RVWHQLEOH��FRQ�HO�DSRUWH�GH�ORV�LQVWLWXWRV�GH�LQYHVWLJDFLoQ�DGVFULWRV�R�YLQFXODGRV��ODV�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV�SRGUkQ�UHVWULQJLU�SDUFLDO�R
WRWDOPHQWH��HO�GHVDUUROOR�GH�DFWLYLGDGHV�DJURSHFXDULDV�GH�DOWR�LPSDFWR��GH�H[SORUDFLoQ�\�H[SORWDFLoQ�PLQHUD�\�GH�KLGURFDUEXURV��FRQ�EDVH
HQ�HVWXGLRV�WlFQLFRV��HFRQoPLFRV��VRFLDOHV�\�DPELHQWDOHV��FRQIRUPH�D�ORV�OLQHDPLHQWRV�GHwQLGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR
6RVWHQLEOH��

(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�HVWDEOHFHUk�XQ�SURJUDPD�GH�PRQLWRUHR�GH�ORV�HFRVLVWHPDV�TXH�HYDOpH�HO�HVWDGR�GH
FRQVHUYDFLoQ�GH�ORV�PLVPRV�\�SULRUL]DUk�ODV�DFFLRQHV�GH�PDQHMR�VREUH�DTXHOORV�TXH�VH�GHwQDQ�FRPR�HVWUDWlJLFRV��(Q�OD�FRQVWUXFFLoQ�GH�HVWH
SODQ��FRQFXUULUkQ�ORV�LQVWLWXWRV�GH�LQYHVWLJDFLoQ�DGVFULWRV�R�YLQFXODGRV�DO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�\�ODV�DXWRULGDGHV
DPELHQWDOHV��,JXDOPHQWH�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�ODV�DFFLRQHV�HVWDUk�D�FDUJR�GH�ODV�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV�\�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��

3$5e*5$)2��(Q�WRGR�FDVR��HQ�KXPHGDOHV�GHVLJQDGRV�GHQWUR�GH�OD�OLVWD�GH�LPSRUWDQFLD�LQWHUQDFLRQDO�GH�OD�&RQYHQFLoQ�5$06$5�QR�VH
SRGUkQ�DGHODQWDU�ODV�DFWLYLGDGHV�DJURSHFXDULDV�GH�DOWR�LPSDFWR�DPELHQWDO�QL�GH�H[SORUDFLoQ�\�H[SORWDFLoQ�GH�KLGURFDUEXURV�\�GH�PLQHUDOHV��

(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�GHWHUPLQDUk�OD�FDUWRJUDImD�FRUUHVSRQGLHQWH�HQ�XQ�SOD]R�QR�PD\RU�GH�GRV�DnRV�D�SDUWLU�GH
OD�SURPXOJDFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

$57g&8/2������3URWHFFLjQ�\�GHOLPLWDFLjQ�GH�SfUDPRV��(Q�ODV�kUHDV�GHOLPLWDGDV�FRPR�SkUDPRV�QR�VH�SRGUkQ�DGHODQWDU�DFWLYLGDGHV
DJURSHFXDULDV�QL�GH�H[SORUDFLoQ�R�H[SORWDFLoQ�GH�UHFXUVRV�QDWXUDOHV�QR�UHQRYDEOHV��QL�FRQVWUXFFLoQ�GH�UHwQHUmDV�GH�KLGURFDUEXURV��

(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�KDUk�OD�GHOLPLWDFLoQ�GH�ODV�kUHDV�GH�SkUDPRV�DO�LQWHULRU�GHO�kUHD�GH�UHIHUHQFLD�GHwQLGD�HQ
OD�FDUWRJUDImD�JHQHUDGD�SRU�HO�,QVWLWXWR�$OH[DQGHU�9DQ�+XPEROGW�D�HVFDOD�����������R�����������FXDQGR�HVWD�pOWLPD�HVWl�GLVSRQLEOH��(Q�HVWD
kUHD�OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�UHJLRQDO�GHEHUk�HODERUDU�ORV�HVWXGLRV�WlFQLFRV�TXH�SHUPLWDQ�FDUDFWHUL]DU�HO�FRQWH[WR�DPELHQWDO��VRFLDO�\
HFRQoPLFR��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�WlUPLQRV�GH�UHIHUHQFLD�H[SHGLGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��$O�LQWHULRU�GH
GLFKD�kUHD��HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�GHEHUk�GHOLPLWDU�HO�kUHD�GH�SkUDPR��FRQ�EDVH�HQ�FULWHULRV�WlFQLFRV�
DPELHQWDOHV��VRFLDOHV�\�HFRQoPLFRV��

3$5e*5$)2��d��$O�LQWHULRU�GHO�kUHD�GHOLPLWDGD�FRPR�SkUDPR��ODV�DFWLYLGDGHV�SDUD�FRQWUDWR�\�OLFHQFLD�DPELHQWDO�FRQ�HO�LQVWUXPHQWR�GH
FRQWURO�\�PDQHMR�DPELHQWDO�HTXLYDOHQWH��TXH�KD\DQ�VLGR�RWRUJDGRV�FRQ�DQWHULRULGDG�DO���GH�IHEUHUR�GH������SDUD�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�PLQHUmD�
R�FRQ�DQWHULRULGDG�DO����GH�MXQLR�GH������SDUD�OD�DFWLYLGDG�GH�KLGURFDUEXURV��UHVSHFWLYDPHQWH��SRGUkQ�VHJXLU�HMHFXWkQGRVH�KDVWD�VX
WHUPLQDFLoQ��VLQ�SRVLELOLGDG�GH�SUoUURJD��$�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��ODV�$XWRULGDGHV�$PELHQWDOHV�GHEHUkQ�UHYLVDU
ODV�/LFHQFLDV�$PELHQWDOHV�RWRUJDGDV�DQWHV�GH��D�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SURKLELFLoQ��HQ�ODV�kUHDV�GH�SkUDPR�GHOLPLWDGDV�\�ODV�PLVPDV
HVWDUkQ�VXMHWDV�D�XQ�FRQWURO��VHJXLPLHQWR�\�UHYLVLoQ�SRU�SDUWH�GH�ODV�DXWRULGDGHV�PLQHUDV��GH�KLGURFDUEXURV�\�DPELHQWDOHV��HQ�HO�PDUFR�GH
VXV�FRPSHWHQFLDV�\�DSOLFDQGR�ODV�GLUHFWULFHV�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�GHwQD�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��

(Q�WRGR�FDVR��HO�LQFXPSOLPLHQWR�GH�ORV�WlUPLQRV�\�FRQGLFLRQHV�HQ�ORV�FXDOHV�VH�RWRUJDURQ�ODV�DXWRUL]DFLRQHV�PLQHUDV�R�DPELHQWDOHV��GDUk
OXJDU�D�OD�FDGXFLGDG�GHO�WmWXOR�PLQHUR�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�FoGLJR�GH�PLQDV�R�OD�UHYRFDWRULD�GLUHFWD�GH�OD�OLFHQFLD
DPELHQWDO�VLQ�HO�FRQVHQWLPLHQWR�GHO�WLWXODU�\�QR�KDEUk�OXJDU�D�FRPSHQVDFLoQ�DOJXQD��

6L�D�SHVDU�GH�OD�H[LVWHQFLD�GH�OD�OLFHQFLD�DPELHQWDO�QR�HV�SRVLEOH�SUHYHQLU��PLWLJDU��FRUUHJLU�R�FRPSHQVDU�ORV�SRVLEOHV�GDnRV�DPELHQWDOHV
VREUH�HO�HFRVLVWHPD�GH�SkUDPR��OD�DFWLYLGDG�PLQHUD�QR�SRGUk�VHJXLU�GHVDUUROOkQGRVH��

(O�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO�\�VXV�HQWLGDGHV�DGVFULWDV�R�YLQFXODGDV�\�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ODV
&RUSRUDFLRQHV�$XWoQRPDV�5HJLRQDOHV��\�EDMR�ODV�GLUHFWULFHV�GHO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��FRQFXUULUkQ�SDUD�GLVHnDU�
FDSDFLWDU�\�SRQHU�HQ�PDUFKD�SURJUDPDV�GH�VXVWLWXFLoQ�\�UHFRQYHUVLoQ�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�DJURSHFXDULDV�TXH�VH�YHQmDQ�GHVDUUROODQGR�FRQ
DQWHULRULGDG�DO����GH�MXQLR�GH������\�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�DO�LQWHULRU�GHO�kUHD�GH�SkUDPR�GHOLPLWDGD��FRQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�GH�PDQHUD
JUDGXDO�OD�DSOLFDFLoQ�GH�OD�SURKLELFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(Q�HO�kUHD�GH�UHIHUHQFLD�TXH�QR�VHD�LQFOXLGD�GHQWUR�GHO�kUHD�GHO�SkUDPR�GHOLPLWDGD��QR�HVWDUk�SHUPLWLGR�RWRUJDU�QXHYRV
WmWXORV�PLQHURV�R�VXVFULELU�QXHYRV�FRQWUDWRV�SDUD�OD�H[SORUDFLoQ�\�H[SORWDFLoQ�GH�KLGURFDUEXURV��QL�HO�GHVDUUROOR�GH�QXHYDV�DFWLYLGDGHV
DJURSHFXDULDV��(VWD�kUHD�VHUk�REMHWR�GH�RUGHQDPLHQWR�\�PDQHMR�LQWHJUDO�SRU�SDUWH�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV
OLQHDPLHQWRV�TXH�HVWDEOH]FDQ�ODV�&RUSRUDFLRQHV�$XWoQRPDV�5HJLRQDOHV��FRQ�HO�wQ�GH�DWHQXDU�\�SUHYHQLU�ODV�SHUWXUEDFLRQHV�VREUH�HO�kUHD
GHOLPLWDGD�FRPR�SkUDPR�\�FRQWULEXLU�FRQ�OD�SURWHFFLoQ�\�SUHVHUYDFLoQ�GH�HVWDV��
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3$5e*5$)2��d��'HQWUR�GH�ORV�WUHV�����DnRV�VLJXLHQWHV�D�OD�GHOLPLWDFLoQ��ODV�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV�GHEHUkQ�]RQLwFDU�\�GHWHUPLQDU�HO
UlJLPHQ�GH�XVRV�GHO�kUHD�GH�SkUDPR�GHOLPLWDGD��GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�GHwQD�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\
'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��

$57g&8/2�������$GTXLVLFLjQ�SRU�OD�1DFLjQ�GH�cUHDV�R�(FRVLVWHPDV�GH�,QWHUgV�(VWUDWgJLFR�SDUD�OD�&RQVHUYDFLjQ�GH�ORV�5HFXUVRV�1DWXUDOHV�R
LPSOHPHQWDFLjQ�GH�HVTXHPDV�GH�SDJR�SRU�VHUYLFLRV�DPELHQWDOHV�X�RWURV�LQFHQWLYRV�HFRQjPLFRV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\����GH
������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������$GTXLVLFLjQ�SRU�OD�1DFLjQ�GH�cUHDV�R�(FRVLVWHPDV�GH�,QWHUgV�(VWUDWgJLFR�SDUD�OD�&RQVHUYDFLjQ�GH�ORV�5HFXUVRV�1DWXUDOHV�R
LPSOHPHQWDFLjQ�GH�HVTXHPDV�GH�SDJR�SRU�VHUYLFLRV�DPELHQWDOHV�X�RWURV�LQFHQWLYRV�HFRQjPLFRV��/DV�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV�HQ
FRRUGLQDFLoQ�\�FRQ�HO�DSR\R�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�DGHODQWDUkQ�ORV�SODQHV�GH�FRwQDQFLDFLoQ�QHFHVDULRV�SDUD�DGTXLULU�kUHDV�R
HFRVLVWHPDV�HVWUDWlJLFRV�SDUD�OD�FRQVHUYDFLoQ��SUHVHUYDFLoQ�\�UHFXSHUDFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�QDWXUDOHV�R�LPSOHPHQWDUkQ�HQ�HOODV�HVTXHPDV
GH�SDJR�SRU�VHUYLFLRV�DPELHQWDOHV�X�RWURV�LQFHQWLYRV�HFRQoPLFRV�SDUD�OD�FRQVHUYDFLoQ��FRQ�EDVH�HQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�H[SHGLGD�SRU�HO
*RELHUQR�QDFLRQDO��

/D�GHwQLFLoQ�GH�HVWDV�kUHDV�\�ORV�SURFHVRV�GH�DGTXLVLFLoQ��FRQVHUYDFLoQ�\�DGPLQLVWUDFLoQ�GHEHUkQ�KDFHUVH�FRQ�OD�DFWLYD�SDUWLFLSDFLoQ�GH�OD
VRFLHGDG�FLYLO��

3$5e*5$)2��d��/RV�HVTXHPDV�GH�SDJR�SRU�VHUYLFLRV�DPELHQWDOHV�GH�TXH�WUDWD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��DGHPkV�SRGUkQ�VHU�wQDQFLDGRV�FRQ
UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�ORV�DUWmFXORV����\����GH�OD�/H\����GH�������GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�SODQ�GH�RUGHQDFLoQ�\�PDQHMR�GH�OD�FXHQFD
UHVSHFWLYD��$Vm�PLVPR��SRGUk�DSOLFDUVH�OD�LQYHUVLoQ�IRU]RVD�GH�TXH�WUDWD�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR�����ODV�FRPSHQVDFLRQHV�SRU�SlUGLGD�GH
ELRGLYHUVLGDG�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�OLFHQFLD�DPELHQWDO�\�HO�&HUWLwFDGR�GH�,QFHQWLYR�)RUHVWDO�FRQ�wQHV�GH�FRQVHUYDFLoQ�D�TXH�VH�UHwHUH�HO
SDUkJUDIR�GHO�DUWmFXOR�����GHO�(VWDWXWR�7ULEXWDULR��

'HQWUR�GHO�WlUPLQR�GH�XQ�DnR�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH
SUHVHQWDUk�DO�&RQJUHVR�GH�OD�5HSpEOLFD�XQ�SUR\HFWR�GH�OH\�TXH�HVWDEOH]FD�ORV�WlUPLQRV��FRQGLFLRQHV��SURFHGLPLHQWRV�\�IXHQWHV�GH
wQDQFLDFLoQ�SDUD�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�3DJRV�SRU�6HUYLFLRV�$PELHQWDOHV��36$���\�RWURV�LQFHQWLYRV�D�OD�FRQVHUYDFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�FUHDUk�HO�5HJLVWUR�jQLFR�GH�(FRVLVWHPDV�\�eUHDV�$PELHQWDOHV��FRQ
H[FHSFLoQ�GH�ODV�kUHDV�SURWHJLGDV�UHJLVWUDGDV�HQ�HO�5HJLVWUR�jQLFR�1DFLRQDO�GH�eUHDV�3URWHJLGDV��5XQDS��FRPR�SDUWH�GH�ORV�VLVWHPDV�GH
LQIRUPDFLoQ�GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�$PELHQWDO��6,1$��HQ�XQ�WlUPLQR�GH�XQ�DnR�D�SDUWLU�GH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��+DUkQ�SDUWH�GHO
5HJLVWUR�jQLFR�GH�(FRVLVWHPDV�\�eUHDV�$PELHQWDOHV�kUHDV�WDOHV�FRPR�ORV�HFRVLVWHPDV�HVWUDWlJLFRV��SkUDPRV��KXPHGDOHV�\�ODV�GHPkV
FDWHJRUmDV�GH�SURWHFFLoQ�DPELHQWDO�TXH�QR�VH�HQFXHQWUHQ�UHJLVWUDGDV�HQ�HO�5XQDS��(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH
UHJODPHQWDUk�HO�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�5HJLVWUR�jQLFR�GH�(FRVLVWHPDV�\�eUHDV�$PELHQWDOHV��ORV�HFRVLVWHPDV�\�kUHDV�TXH�SHUWHQHFHQ�DO�PLVPR�
VX�DGPLQLVWUDFLoQ��DFWXDOL]DFLoQ�DQXDO�SDUD�HIHFWRV�GH�ODV�SROmWLFDV�DPELHQWDOHV�GH�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�3DJRV�SRU�6HUYLFLRV�$PELHQWDOHV
�36$��\�RWURV�LQFHQWLYRV�D�OD�FRQVHUYDFLoQ�SDUD�ORV�PXQLFLSLRV�FRPR�UHFRQRFLPLHQWR�D�ORV�EHQHwFLRV�JHQHUDGRV�SRU�ODV�kUHDV�GH
FRQVHUYDFLoQ�UHJLVWUDGDV�HQ�VX�MXULVGLFFLoQt��

$57g&8/2������5HJLVWUR�1DFLRQDO�GH�5HGXFFLjQ�GH�ODV�(PLVLRQHV�GH�*DVHV�GH�(IHFWR�,QYHUQDGHUR��&UlDVH�HO�5HJLVWUR�1DFLRQDO�GH�5HGXFFLoQ
GH�ODV�(PLVLRQHV�GH�*DVHV�GH�(IHFWR�,QYHUQDGHUR��*(,���GHO�FXDO�KDUk�SDUWH�HO�5HJLVWUR�1DFLRQDO�GH�3URJUDPDV�\�3UR\HFWRV�GH�DFFLRQHV�SDUD
OD�5HGXFFLoQ�GH�ODV�(PLVLRQHV�GHELGDV�D�OD�'HIRUHVWDFLoQ�\�OD�'HJUDGDFLoQ�)RUHVWDO�GH�&RORPELD���5(''����(VWRV�VHUkQ�UHJODPHQWDGRV�\
DGPLQLVWUDGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��

7RGD�SHUVRQD��QDWXUDO�R�MXUmGLFD��SpEOLFD�R�SULYDGD�TXH�SUHWHQGD�RSWDU�D�SDJRV�SRU�UHVXOWDGRV�R�FRPSHQVDFLRQHV�VLPLODUHV�FRPR
FRQVHFXHQFLD�GH�DFFLRQHV�TXH�JHQHUHQ�UHGXFFLRQHV�GH�HPLVLRQHV�GH�*(,��GHEHUk�REWHQHU�SUHYLDPHQWH�HO�UHJLVWUR�GH�TXH�WUDWD�HO�LQFLVR
DQWHULRU��FRQIRUPH�D�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�SDUD�WDO�HIHFWR�H[SLGD�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��(VWH�D�VX�YH]
UHJODPHQWDUk�HO�VLVWHPD�GH�FRQWDELOLGDG�GH�UHGXFFLoQ�\�UHPRFLoQ�GH�HPLVLRQHV�\�HO�VLVWHPD�GH�PRQLWRUHR��UHSRUWH�\�YHULwFDFLoQ�GH�ODV
DFFLRQHV�GH�PLWLJDFLoQ�D�QLYHO�QDFLRQDO�\�GHwQLUk�ORV�QLYHOHV�GH�UHIHUHQFLD�GH�ODV�HPLVLRQHV�GHELGDV�D�OD�GHIRUHVWDFLoQ�\�OD�GHJUDGDFLoQ
IRUHVWDO��

3$5e*5$)2��/DV�HPLVLRQHV�UHGXFLGDV�TXH�DFUHGLWH�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�HQ�HO�PDUFR�GH�SURJUDPDV�QDFLRQDOHV�R
VXEQDFLRQDOHV�GH�UHGXFFLoQ�GH�HPLVLRQHV�GH�*(,��QR�SRGUkQ�VHU�SRVWHULRUPHQWH�RIHUWDGDV�D�WUDYlV�GH�SUR\HFWRV�HQ�HO�PHUFDGR��

$57g&8/2�������&RPLVLRQHV�FRQMXQWDV�3RPFD��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������'H�ODV�FRPLVLRQHV�FRQMXQWDV��(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�SRGUk�LQWHJUDU�\�SUHVLGLU�ODV�&RPLVLRQHV
&RQMXQWDV�GH�ORV�3ODQHV�GH�2UGHQDFLoQ�\�0DQHMR�GH�OD�&XHQFD�+LGURJUkwFD�GH�TXH�WUDWD�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH������
FXDQGR�SRU�UD]RQHV�GH�RUGHQ�DPELHQWDO��VRFLDO�R�HFRQoPLFR�DVm�OR�MXVWLwTXHQ��3DUD�HO�HIHFWR��FRPXQLFDUk�D�OD�&RPLVLoQ�&RQMXQWD�VX�GHFLVLoQ
GH�LQWHJUDFLoQ�R�UHWLUR�HQ�HO�PRPHQWR�HQ�TXH�FRUUHVSRQGD��

(Q�ORV�FDVRV�HQ�ORV�TXH�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�QR�LQWHJUH�OD�&RPLVLoQ�&RQMXQWD��ODV�$XWRULGDGHV�$PELHQWDOHV
GHVLJQDUkQ�TXLlQ�OD�SUHVLGHt��

$57g&8/2�������&HUWLnFDGR�GHO�,QFHQWLYR�)RUHVWDO��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR��d�\�DGLFLoQHVH�XQ�SDUkJUDIR�DO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH������
ORV�FXDOHV�TXHGDUkQ�DVm��

s$57g&8/2��d��1DWXUDOH]D��(O�&HUWLwFDGR�GH�,QFHQWLYR�)RUHVWDO��&,)���HV�HO�GRFXPHQWR�RWRUJDGR�SRU�OD�HQWLGDG�FRPSHWHQWH�SDUD�HO�PDQHMR�\
DGPLQLVWUDFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�QDWXUDOHV�UHQRYDEOHV�\�GHO�PHGLR�DPELHQWH�TXH�GD�GHUHFKR�D�OD�SHUVRQD�EHQHwFLDULD�D�REWHQHU�GLUHFWDPHQWH
DO�PRPHQWR�GH�VX�SUHVHQWDFLoQ��SRU�XQD�VROD�YH]�\�HQ�ODV�IHFKDV��WlUPLQRV�\�FRQGLFLRQHV�TXH�HVSHFmwFDPHQWH�VH�GHWHUPLQHQ��ODV�VXPDV�GH
GLQHUR�TXH�VH�wMHQ�FRQIRUPH�DO�DUWmFXOR�VLJXLHQWH��SRU�SDUWH�GH�OD�HQWLGDG�EDQFDULD�TXH�KD\D�VLGR�DXWRUL]DGD�SDUD�HO�HIHFWR�SRU�)LQDJUR��(O

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=297%23108
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&HUWLwFDGR�HV�SHUVRQDO�\�QR�QHJRFLDEOH��H[FHSWR�FXDQGR�HO�LQFHQWLYR�VH�FRQVWLWX\D�FRPR�FRODWHUDO�GHO�SDJR�GH�XQ�FUlGLWR�SDUD�OD
wQDQFLDFLoQ�GH�SUR\HFWRV�SURGXFWLYRV�IRUHVWDOHV�\�R�VLOYRSDVWRULOHV��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�H[SLGD�HO�*RELHUQR
QDFLRQDO��

3$5e*5$)2��&XDQGR�HO�REMHWR�GHO�&,)�VHD�OD�UHIRUHVWDFLoQ�FRQ�wQHV�FRPHUFLDOHV��VHUk�RWRUJDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR
5XUDO�HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�����t��

s$57g&8/2��d��������

3$5e*5$)2��/RV�UHFXUVRV�GHO�&HUWLwFDGR�GH�,QFHQWLYR�)RUHVWDO��&,)���VHUkQ�GLVWULEXLGRV�UHJLRQDOPHQWH�FRQIRUPH�D�OR�DSUREDGR�SRU�HO
&RQVHMR�'LUHFWLYR�GHO�&,)��TXH�GHEHUk�JDUDQWL]DU�SRUFHQWXDOPHQWH�OD�DGHFXDGD�SDUWLFLSDFLoQ�GHO�SHTXHnR�UHIRUHVWDGRU�HQ�GLFKD�DVLJQDFLoQ�
(VWD�GLVWULEXFLoQ�VH�HIHFWXDUk�KDVWD�ORV�PRQWRV�SUHVXSXHVWDOHV�GLVSRQLEOHV��

(QWLlQGDVH�FRPR�SHTXHnR�UHIRUHVWDGRU�DTXHO�TXH�GHVDUUROOH�XQ�SUR\HFWR�GH�HVWDEOHFLPLHQWR�\�PDQHMR�IRUHVWDO�HQ�XQ�kUHD�KDVWD�GH����
KHFWkUHDVt��

$57g&8/2�������(VWXGLR�GH�LPSDFWR�DPELHQWDO��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH�������PRGLwFDGR�SRU�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\
�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����(VWXGLR�GH�LPSDFWR�DPELHQWDO��6H�HQWLHQGH�SRU�HVWXGLR�GH�LPSDFWR�DPELHQWDO��HO�FRQMXQWR�GH�LQIRUPDFLoQ�TXH�GHEH�SUHVHQWDU
DQWH�OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�FRPSHWHQWH�HO�LQWHUHVDGR�HQ�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�XQD�OLFHQFLD�DPELHQWDO��

(O�HVWXGLR�GH�LPSDFWR�DPELHQWDO�FRQWHQGUk�LQIRUPDFLoQ�VREUH�OD�ORFDOL]DFLoQ�GHO�SUR\HFWR��ORV�HOHPHQWRV�DELoWLFRV��ELoWLFRV��\
VRFLRHFRQoPLFRV�GHO�PHGLR�TXH�SXHGDQ�VXIULU�GHWHULRUR�SRU�OD�UHVSHFWLYD�REUD�R�DFWLYLGDG��SDUD�FX\D�HMHFXFLoQ�VH�SLGH�OD�OLFHQFLD��\�OD
HYDOXDFLoQ�GH�ORV�LPSDFWRV�TXH�SXHGDQ�SURGXFLUVH��$GHPkV��LQFOXLUk�HO�GLVHnR�GH�ORV�SODQHV�GH�SUHYHQFLoQ��PLWLJDFLoQ��FRUUHFFLoQ�\
FRPSHQVDFLoQ�GH�LPSDFWRV��DVm�FRPR�HO�SODQ�GH�PDQHMR�DPELHQWDO�GH�OD�REUD�R�DFWLYLGDG��

(O�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�H[SHGLUk�ORV�WlUPLQRV�GH�UHIHUHQFLD�JHQlULFRV�SDUD�OD�HODERUDFLoQ�GHO�HVWXGLR�GH�LPSDFWR
DPELHQWDO��VLQ�HPEDUJR��ODV�DXWRULGDGHV�DPELHQWDOHV�ORV�wMDUkQ�GH�IRUPD�HVSHFmwFD�GHQWUR�GH�ORV�TXLQFH������GmDV�KkELOHV�VLJXLHQWHV�D�OD
UDGLFDFLoQ�GH�OD�VROLFLWXG�HQ�DXVHQFLD�GH�ORV�SULPHURVt��

$57g&8/2�������3URFHGLPLHQWR�SDUD�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�OLFHQFLDV�DPELHQWDOHV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH�������PRGLwFDGR
SRU�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����3URFHGLPLHQWR�SDUD�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�OLFHQFLDV�DPELHQWDOHV��(O�LQWHUHVDGR�HQ�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�XQD�OLFHQFLD�DPELHQWDO
SUHVHQWDUk�DQWH�OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�FRPSHWHQWH�XQD�VROLFLWXG�TXH�GHEHUk�VHU�DFRPSDnDGD�GHO�FRUUHVSRQGLHQWH�HVWXGLR�GH�LPSDFWR
DPELHQWDO�SDUD�VX�HYDOXDFLoQ��

$�SDUWLU�GH�OD�IHFKD�GH�UDGLFDFLoQ�GH�OD�VROLFLWXG�FRQ�HO�OOHQR�GH�ORV�UHTXLVLWRV�H[LJLGRV��OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�FRPSHWHQWH�SURFHGHUk�GH
PDQHUD�LQPHGLDWD�D�H[SHGLU�HO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�TXH�Gl�LQLFLR�DO�WUkPLWH�GH�OLFHQFLD�DPELHQWDO��

([SHGLGR�HO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�GH�LQLFLR�WUkPLWH�\�GHQWUR�GH�ORV�YHLQWH������GmDV�KkELOHV�VLJXLHQWHV��OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�FRPSHWHQWH
HYDOXDUk�TXH�HO�HVWXGLR�DPELHQWDO�SUHVHQWDGR�VH�DMXVWH�D�ORV�UHTXLVLWRV�PmQLPRV�FRQWHQLGRV�HQ�HO�0DQXDO�GH�(YDOXDFLoQ�GH�(VWXGLRV
$PELHQWDOHV�\�UHDOL]DUk�YLVLWD�D�ORV�SUR\HFWRV��FXDQGR�OD�QDWXUDOH]D�GH�ORV�PLVPRV�OR�UHTXLHUDQ��

&XDQGR�QR�VH�UHTXLHUD�YLVLWD�D�ORV�SUR\HFWRV�\�DJRWDGR�HO�WlUPLQR�LQGLFDGR�HQ�HO�LQFLVR�SUHFHGHQWH��OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�FRPSHWHQWH
GLVSRQGUk�GH�GLH]������GmDV�KkELOHV�SDUD�FRQYRFDU�PHGLDQWH�RwFLR�XQD�UHXQLoQ�FRQ�HO�wQ�GH�VROLFLWDU�SRU�XQD�pQLFD�YH]�OD�LQIRUPDFLoQ
DGLFLRQDO�TXH�VH�FRQVLGHUH�SHUWLQHQWH��

/DV�GHFLVLRQHV�WRPDGDV�HQ�OD�UHXQLoQ�GH�LQIRUPDFLoQ�DGLFLRQDO�VHUkQ�QRWLwFDGDV�HQ�OD�PLVPD��FRQWUD�HVWDV�SURFHGHUk�HO�UHFXUVR�GH
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8QD�YH]�HQ�wUPH�OD�GHFLVLoQ�VREUH�LQIRUPDFLoQ�DGLFLRQDO��HO�LQWHUHVDGR�FRQWDUk�FRQ�HO�WlUPLQR�GH�XQ�����PHV�SDUD�DOOHJDU�OD�LQIRUPDFLoQ
UHTXHULGD��$OOHJDGD�OD�LQIRUPDFLoQ�SRU�SDUWH�GHO�LQWHUHVDGR��OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�FRPSHWHQWH�GLVSRQGUk�GH�GLH]������GmDV�KkELOHV
DGLFLRQDOHV�SDUD�VROLFLWDU�D�RWUDV�HQWLGDGHV�R�DXWRULGDGHV�ORV�FRQFHSWRV�WlFQLFRV�R�LQIRUPDFLRQHV�TXH�HVWLPH�SHUWLQHQWHV�SDUD�UHVROYHU�OD
VROLFLWXG��\�HVWRV�GHEHUkQ�VHU�UHPLWLGRV�SRU�ODV�HQWLGDGHV�R�DXWRULGDGHV�UHTXHULGDV�HQ�XQ�SOD]R�QR�PD\RU�D�YHLQWH������GmDV�KkELOHV��

9HQFLGR�HO�WlUPLQR�DQWHULRU�OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�FRQWDUk�FRQ�WUHLQWD������GmDV�KkELOHV�SDUD�H[SHGLU�HO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�TXH�GHFODUH
UHXQLGD�WRGD�OD�LQIRUPDFLoQ�UHTXHULGD��DVm�FRPR�SDUD�H[SHGLU�OD�UHVROXFLoQ�TXH�RWRUJXH�R�QLHJD�OD�OLFHQFLD�DPELHQWDO��7DO�GHFLVLoQ�GHEHUk
VHU�QRWLwFDGD�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OR�GLVSXHVWR�HQ�OD�/H\������GH�������R�DTXHOOD�TXH�OD�PRGLwTXH�R�VXVWLWX\D��\�SXEOLFDGD�HQ�HO�EROHWmQ�GH
OD�DXWRULGDG�DPELHQWDO�HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH�����t��
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$57g&8/2������3URJUDPD�1DFLRQDO�GH�'HOHJDFLjQ�GH�&RPSHWHQFLDV�'LIHUHQFLDGDV��&RQ�HO�SURSoVLWR�GH�DVHJXUDU�XQD�SUHVWDFLoQ�PkV
HwFLHQWH�GH�ORV�ELHQHV�\�VHUYLFLRV�D�FDUJR�GHO�(VWDGR�\�FUHDU�HVTXHPDV�GH�GLVWULEXFLoQ�GH�FRPSHWHQFLDV��FUlDVH�HO�3URJUDPD�1DFLRQDO�GH

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=297%2357
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=297%2358
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43101%23224
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'HOHJDFLoQ�GH�&RPSHWHQFLDV�'LIHUHQFLDGDV��31&'���HO�FXDO�HVWDUk�D�FDUJR�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�HO
0LQLVWHULR�GHO�,QWHULRU��0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�\�ODV�HQWLGDGHV�VHFWRULDOHV��

(O�3URJUDPD�FRQWHQGUk�HO�PDUFR�GH�FULWHULRV�SDUD�OD�GHOHJDFLoQ�GH�IXQFLRQHV�FRQIRUPH�DO�FRQYHQLR�TXH�SDUD�WDO�HIHFWR�VH�VXVFULED��/RV
FRQYHQLRV�VH�VXVFULELUkQ�HQWUH�ODV�HQWLGDGHV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��HQ�FDOLGDG�GH�GHOHJDQWHV��\�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��HVTXHPDV
DVRFLDWLYRV�WHUULWRULDOHV��OD�5$3(��kUHDV�PHWURSROLWDQDV��FRQJORPHUDGRV�XUEDQRV��R�DXWRULGDGHV�UHJLRQDOHV�TXH�VH�FRQVWLWX\DQ�SDUD�WDO�wQ��HQ
FDOLGDG�GH�GHOHJDWDULRV��(O�3URJUDPD�LQFOXLUk�ORV�SDUkPHWURV�GH�DFUHGLWDFLoQ�GH�FDSDFLGDG�wQDQFLHUD��WlFQLFD��UHJXODWRULD�H�LQVWLWXFLRQDO�GH
ODV�HQWLGDGHV�R�DXWRULGDGHV�GHOHJDWDULDV��(Q�HO�PDUFR�GHO�SURJUDPD��HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�SURSRQGUk�D�GLFKDV�HQWLGDGHV�\�DXWRULGDGHV
HVTXHPDV�GH�GLVWULEXFLoQ�GH�FRPSHWHQFLDV��ODV�FXDOHV�TXHGDUkQ�SODVPDGDV�HQ�ORV�FRQYHQLRV�TXH�SDUD�WDO�HIHFWR�VH�VXVFULEDQ�HQWUH
HQWLGDGHV�GHOHJDQWHV�\�GHOHJDWDULDV��GH�DFXHUGR�FRQ�OR�SUHYLVWR�HQ�OD�/H\������GH�������

(O�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ORV�VHFWRUHV��GHwQLUk�ORV�PHFDQLVPRV�GH�VHJXLPLHQWR��FRQWURO�\�HYDOXDFLoQ�GH
ODV�FRPSHWHQFLDV�GHVFHQWUDOL]DGDV�\�R�GHOHJDGDV�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��ORV�FXDOHV�REHGHFHUkQ�D�FULWHULRV�WlFQLFRV��REMHWLYRV��PHGLEOHV�\
FRPSUREDEOHV��

3$5e*5$)2��d��'HQWUR�GHO�31&'��VH�SULRUL]DUkQ�ODV�DFFLRQHV�TXH�SHUPLWDQ�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�SROmWLFD�SpEOLFD�GLULJLGD�D�ODV�YmFWLPDV
GHO�FRQxLFWR�DUPDGR�GHVGH�OR�WHUULWRULDO��ODV�FXDOHV�VHUkQ�GLVHnDGDV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GHO�,QWHULRU�\�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�
HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�OD�8QLGDG�(VSHFLDO�SDUD�OD�$WHQFLoQ�\�5HSDUDFLoQ�,QWHJUDO�D�ODV�9mFWLPDV��

3$5e*5$)2��d��6HUkQ�VXVFHSWLEOHV�GH�GHOHJDFLoQ��FRQIRUPH�D�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH��DTXHOODV�FRPSHWHQFLDV�\�IXQFLRQHV�GH�QLYHO�QDFLRQDO
HQ�SROmWLFDV�\�HVWUDWHJLDV�FRQ�LPSDFWR�WHUULWRULDO�WHQGLHQWHV�DO�FLHUUH�GH�EUHFKDV�VRFLRHFRQoPLFDV��LQWUD�H�LQWHUUHJLRQDOHV�TXH�SURPXHYDQ�OD
FRQYHUJHQFLD�UHJLRQDO��FRPR�DTXHOODV�GLULJLGDV�D�SURPRYHU�HO�GHVDUUROOR�SURGXFWLYR��OD�FRPSHWLWLYLGDG�H�LQIUDHVWUXFWXUD�ImVLFD�\�VRFLDO��OD
JHQHUDFLoQ�GH�LQJUHVRV��OD�SODQLwFDFLoQ�\�OD�JHVWLoQ�WHUULWRULDO��LQFOXLGD�OD�IRUPDFLoQ��DFWXDOL]DFLoQ��FRQVHUYDFLoQ�FDWDVWUDO�H�LPSOHPHQWDFLoQ
GH�FDWDVWURV�PXOWLSURSoVLWR�GHVFHQWUDOL]DGRV��GH�TXH�WUDWD�OD�SUHVHQWH�OH\��HQ�PXQLFLSLRV��GLVWULWRV�\�kUHDV�PHWURSROLWDQDV�FRQ�SREODFLoQ
VXSHULRU�D���������KDELWDQWHV��

/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�LQWHUHVDGDV�GHEHUkQ�DFUHGLWDU��FRQIRUPH�D�ODV�GLVSRVLFLRQHV�TXH�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�HVWDEOH]FD�SDUD�HO�HIHFWR�
HO�FXPSOLPLHQWR�GH�ODV�FDSDFLGDGHV�UHTXHULGDV�\�VH�VXMHWDUkQ�HQ�VX�RSHUDFLoQ�D�ODV�GLVSRVLFLRQHV�TXH�VREUH�OD�PDWHULD�DGRSWH�OD�DXWRULGDG
FDWDVWUDO�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��HQWLGDG�TXH��HQ�WRGR�FDVR��SRGUk�UHTXHULU�D�ODV�DXWRULGDGHV�FDWDVWUDOHV�GHVFHQWUDOL]DGDV�TXH�KD\DQ�DVXPLGR
FRPSHWHQFLDV�GHOHJDGDV�HQ�PDWHULD�FDWDVWUDO��SDUD�FXPSOLU�OD�QRUPDWLYLGDG�\�GHPkV�OLQHDPLHQWRV�WlFQLFRV�TXH�VH�DGRSWHQ�HQ�PDWHULD
FDWDVWUDO��HQFRQWUkQGRVH�IDFXOWDGD�SDUD�LPSRQHU�VDQFLRQHV��UHDVXPLU�WHPSRUDO�R�GHwQLWLYDPHQWH�ODV�FRPSHWHQFLDV�GHOHJDGDV�HQ�ORV
PXQLFLSLRV��GLVWULWRV�R�kUHDV�PHWURSROLWDQDV�UHVSHFWLYDV��

�

$57g&8/2������0HFDQLVPRV�HVWUDWgJLFRV�QDFLRQDOHV��ELQDFLRQDOHV�R�PXOWLODWHUDOHV��&RPR�SDUWH�GHO�GHVDUUROOR�GH�PHFDQLVPRV�QDFLRQDOHV�
ELQDFLRQDOHV�R�PXOWLODWHUDOHV�TXH�SHUPLWDQ�OD�HMHFXFLoQ�GH�SURJUDPDV��SUR\HFWRV�H�LQLFLDWLYDV�HVWUDWlJLFDV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�WUDQVIURQWHUL]R
ELQDFLRQDO�R�PXOWLODWHUDO��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�SRGUk�FRQVWLWXLU�H�LPSOHPHQWDU�IRQGRV�SpEOLFRV�GH�FDUkFWHU�QDFLRQDO��ELQDFLRQDO�R�PXOWLODWHUDO�
3DUD�HO�HIHFWR�DPERV�(VWDGRV�SRGUkQ�GHVLJQDU�XQ�RUJDQLVPR�PXOWLODWHUDO��

(VWRV�IRQGRV�QR�FRUUHVSRQGHUkQ�D�ORV�GHVFULWRV�HQ�HO�DUWmFXOR����GHO�(VWDWXWR�2UJkQLFR�GH�3UHVXSXHVWR��

3$5e*5$)2��(O�RUJDQLVPR�PXOWLODWHUDO�TXHGDUk�IDFXOWDGR�SDUD�JHVWLRQDU��UHFLELU�\�DGPLQLVWUDU�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�GLIHUHQWHV�IXHQWHV�
LQFOX\HQGR�UHFXUVRV�SpEOLFRV�\�SULYDGRV�GH�RULJHQ�QDFLRQDO�R�LQWHUQDFLRQDO��

$57g&8/2������5HJLRQHV�FRQ�FDUDFWHUhVWLFDV�HVSHFLDOHV�GH�WUDQVSRUWH��&RQ�HO�REMHWR�GH�IRUPDOL]DU�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR�GH
WUDQVSRUWH�GH�SDVDMHURV�\�JDUDQWL]DU�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�VHJXULGDG�\�DFFHVLELOLGDG�GHO�PLVPR��FUlDQVH�ODV�=RQDV�(VWUDWlJLFDV�SDUD�HO
7UDQVSRUWH��=(7���FRQVWLWXLGDV�SRU�XQ�PXQLFLSLR�\�R�JUXSRV�GH�PXQLFLSLRV�GH�ODV�]RQDV�GH�IURQWHUD��GRQGH�QR�H[LVWD�6LVWHPD�GH�7UDQVSRUWH
0DVLYR��6LVWHPD�,QWHJUDGR�GH�7UDQVSRUWH�3pEOLFR�R�6LVWHPD�(VWUDWlJLFR�GH�7UDQVSRUWH�3pEOLFR��FX\D�H[WHQVLoQ�JHRJUkwFD�VHUk�GHWHUPLQDGD
SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�\�ORV�*RELHUQRV�ORFDOHV��HQ�IRUPD�FRRUGLQDGD��SRGUkQ�H[SHGLU�UHJODPHQWRV�GH�FDUkFWHU
HVSHFLDO�\�WUDQVLWRULR�HQ�PDWHULD�GH�VHUYLFLR�SpEOLFR�GH�WUDQVSRUWH�FRQ�DSOLFDFLoQ�H[FOXVLYD�HQ�ODV�=(7�WHQGLHQWHV�D�FXPSOLU�ODV�wQDOLGDGHV
DQWHV�PHQFLRQDGDV��

3$5e*5$)2��(O�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH�FRQ�HO�wQ�GH�SURWHJHU�HO�PHGLR�DPELHQWH��OD�VHJXULGDG�GH�ODV�SHUVRQDV�HQ�OD�YmD�SpEOLFD��HQ
HVSDFLRV�WHUUHVWUHV�R�PDULQRV��OD�VRVWHQLELOLGDG�HFRQoPLFD�GHO�$UFKLSLlODJR�GH�6DQ�$QGUlV��3URYLGHQFLD�\�6DQWD�&DWDOLQD�\�HO�ELHQHVWDU�GH�ORV
UHVLGHQWHV�\�WXULVWDV�TXH�YLVLWDQ�ODV�LVODV��SUHYLR�FRQFHSWR�GHO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��GHWHUPLQDUk�OD�FDQWLGDG�GH
YHKmFXORV�\�WLSR�\�HGDG�GH�ORV�PLVPRV��TXH�SRGUkQ�LQJUHVDU��VHU�PDWULFXODGRV�\�R�WUDQVLWDU�HQ�HO�'HSDUWDPHQWR�$UFKLSLlODJR�GH�6DQ�$QGUlV�
3URYLGHQFLD�\�6DQWD�&DWDOLQD��(O�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH�UHJODPHQWDUk�ORV�PHFDQLVPRV�SDUD�OD�DVLJQDFLoQ�GH�ODV�PDWUmFXODV�GH�QXHYRV
YHKmFXORV�R�UHSRVLFLoQ�GH�ORV�DFWXDOHV��PHGLDQWH�SURFHVRV�FRPSHWLWLYRV��WDOHV�FRPR�VXEDVWDV��TXH�SURPXHYDQ�OD�WUDQVSDUHQFLD�\�SHUPLWDQ
FDSWXUDU�OD�GLVSRVLFLoQ�D�SDJDU�GH�ORV�XVXDULRV�SRU�GLFKD�PDWUmFXOD��'LFKR�PHFDQLVPR�VHUk�DGPLQLVWUDGR�SRU�OD�*REHUQDFLoQ��

(Q�WRGR�FDVR��ODV�PHGLGDV�TXH�VH�DGRSWHQ�HQ�GHVDUUROOR�GH�HVWH�DUWmFXOR�QR�SRGUkQ�VHU�LQFRPSDWLEOHV�FRQ�ORV�FRPSURPLVRV�GH�&RORPELD�GH
FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�DFXHUGRV�FRPHUFLDOHV�LQWHUQDFLRQDOHV�YLJHQWHV��

$57g&8/2������$XWRULGDGHV�UHJLRQDOHV�GH�WUDQVSRUWH��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�VROLFLWXG�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��SRGUk�FUHDU�\�IRUWDOHFHU
$XWRULGDGHV�5HJLRQDOHV�GH�7UDQVSRUWH�HQ�ODV�DJORPHUDFLRQHV�XUEDQDV�R�HQ�DTXHOORV�PXQLFLSLRV�FX\D�PRYLOLGDG�XUEDQD�VH�GHVDUUROOH�PkV
DOOk�GH�VXV�SURSLRV�OmPLWHV�MXULVGLFFLRQDOHV��

3DUD�WDO�HIHFWR��ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�LQWHUHVDGDV�GHEHUkQ�FRQVWLWXLU�SUHYLDPHQWH�HVTXHPDV�DVRFLDWLYRV�WHUULWRULDOHV��HQ�FRQFRUGDQFLD
FRQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������/D�$XWRULGDG�5HJLRQDO�GH�7UDQVSRUWH��VHUk�OD�HQFDUJDGD�GH�UHJXODU�HO�VHUYLFLR�GH�WUDQVSRUWH
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SpEOLFR�GH�SDVDMHURV��RWRUJDU�SHUPLVRV�\�KDELOLWDFLRQHV��LQWHJUDU�RSHUDFLRQDO�\�WDULIDULDPHQWH�ORV�GLIHUHQWHV�PRGRV�\�PRGDOLGDGHV��\
JDUDQWL]DU�OD�DUWLFXODFLoQ�GH�SODQHV��SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�FRQWHQLGRV�HQ�ORV�3ODQHV�0DHVWURV�GH�0RYLOLGDG�GH�FDGD�XQR�GH�ORV�PXQLFLSLRV�
DVm�FRPR�ORV�LQFOXLGRV�HQ�VXV�LQVWUXPHQWRV�GH�SODQHDFLoQ�WHUULWRULDO�TXH�LQxX\DQ�HQ�OD�RUJDQL]DFLoQ�GH�OD�PRYLOLGDG�\�HO�WUDQVSRUWH��GH
DFXHUGR�FRQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�GHO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH��

3$5e*5$)2��/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��FRQ�HO�DFRPSDnDPLHQWR�GHO�0LQLVWHULR�GH�9LYLHQGD��&LXGDG�\�7HUULWRULR��HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO
GH�3ODQHDFLoQ�\�HO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH�GHwQLUkQ�ODV�GLUHFWULFHV�GH�RUGHQDPLHQWR�UHJLRQDO�HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�ORV�LQVWUXPHQWRV
QRUPDWLYRV�H[LVWHQWHV��FRQ�HO�wQ�GH�FRQWDU�FRQ�XQ�PDUFR�GH�DFFLoQ�TXH�FRQWHPSOH�HVWUDWHJLDV�UHJLRQDOHV�LQWHJUDOHV�TXH�SHUPLWDQ�IRUPXODU�
D�VX�YH]��ODV�SURSXHVWDV�GH�PRYLOLGDG�UHJLRQDO�TXH�GHEHUkQ�VHU�GHVDUUROODGDV�SRU�OD�$XWRULGDG�5HJLRQDO�GH�7UDQVSRUWH��

$57g&8/2������,PSOHPHQWDFLjQ�GH�ORV�&HQWURV�,QWHJUDGRV�GH�6HUYLFLR��6,��\�PRGHOR�GH�RSHUDFLjQ�HQ�&HQWURV�%LQDFLRQDOHV�GH�$WHQFLjQ�HQ
)URQWHUD��&(%$)���&HQWURV�1DFLRQDOHV�GH�$WHQFLjQ�GH�)URQWHUDV��&(1$)��\�SDVRV�GH�IURQWHUD��(O�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ
LPSOHPHQWDUk�ORV�&HQWURV�,QWHJUDGRV�GH�6HUYLFLR��6,��HQ�ORV�TXH�KDUkQ�SUHVHQFLD�HQWLGDGHV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��GHSDUWDPHQWDO�\�PXQLFLSDO�
TXH�DGRSWDUkQ�HVWkQGDUHV�TXH�JDUDQWLFHQ�DO�FLXGDGDQR�XQ�WUDWR�DPDEOH��GLJQR�\�HwFLHQWH��$Vm�PLVPR��HO�PRGHOR�GH�RSHUDFLoQ�\�HO
IXQFLRQDPLHQWR�GH�ORV�&HQWURV�%LQDFLRQDOHV�GH�$WHQFLoQ�HQ�)URQWHUD��&(%$)��GH�ORV�&HQWURV�1DFLRQDOHV�GH�$WHQFLoQ�GH�)URQWHUDV��&(1$)�
VHUk�HO�HVWDEOHFLGR�SRU�HO�3URJUDPD�1DFLRQDO�GH�6HUYLFLR�DO�&LXGDGDQR�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��TXLHQ�FRRUGLQDUk�\
DUWLFXODUk�D�ODV�HQWLGDGHV�TXH�SUHVWHQ�VXV�VHUYLFLRV�HQ�GLFKRV�FHQWURV��

$57g&8/2������)RQGR�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GHO�3ODQ�7RGRV�6RPRV�3$=FhnFR��&UlDVH�XQ�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�GHQRPLQDGR�)RQGR�SDUD�HO
'HVDUUROOR�GHO�3ODQ�7RGRV�6RPRV�3$=FmwFR��DGPLQLVWUDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�R�SRU�OD�HQWLGDG�R�HQWLGDGHV�TXH
HVWH�GHwQD��(VWH�IRQGR�WHQGUk�SRU�REMHWR�OD�wQDQFLDFLoQ�\�R�OD�LQYHUVLoQ�HQ�ODV�QHFHVLGDGHV�PkV�XUJHQWHV�SDUD�SURPRYHU�HO�GHVDUUROOR
LQWHJUDO�GHO�OLWRUDO�3DFmwFR��

(Q�GHVDUUROOR�GH�VX�SURSoVLWR�HO�PHQFLRQDGR�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�SRGUk��

���5HFLELU�WRWDO�R�SDUFLDOPHQWH�DSRUWHV�GHO�*RELHUQR�QDFLRQDO�SDUD�wQDQFLDU�R�FRwQDQFLDU�ORV�SUR\HFWRV�GH�GHVDUUROOR�DFRUGHV�FRQ�OD�wQDOLGDG
GHO�SDWULPRQLR�DXWoQRPR��

���5HFLELU�DSRUWHV�GH�ODV�(QWLGDGHV�7HUULWRULDOHV�EHQHwFLDULDV�GLUHFWDV�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�GHO�SDWULPRQLR�DXWoQRPR��

���$FHSWDU�GRQDFLRQHV�GHO�VHFWRU�SpEOLFR�R�SULYDGR��QDFLRQDO�H�LQWHUQDFLRQDO��FRQ�HO�SURSoVLWR�GH�UHDOL]DU�ODV�DFWLYLGDGHV�GHO�SDWULPRQLR��

���6XVFULELU�FRQYHQLRV�R�FRQWUDWRV�FRQ�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�SDUD�GHVDUUROODU�HO�SURSoVLWR�GHO�)RQGR�SDUD�HO�'HVDUUROOR�GHO�3ODQ�7RGRV�6RPRV
3$=FmwFR��

���&HOHEUDU�RSHUDFLRQHV�GH�wQDQFLDPLHQWR�LQWHUQR�R�H[WHUQR��D�QRPEUH�GH�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�SDUD�OR�FXDO�OD�1DFLoQ�R�ODV�(QWLGDGHV
7HUULWRULDOHV�SRGUkQ�RWRUJDU�ORV�DYDOHV�R�JDUDQWmDV�FRUUHVSRQGLHQWHV��

���(O�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�GHQRPLQDGR�)RQGR�SDUD�HO�'HVDUUROOR�GHO�3ODQ�7RGRV�6RPRV�3DFmwFR��WHQGUk�XQD�'LUHFFLoQ�(MHFXWLYD�\�XQD�-XQWD
$GPLQLVWUDGRUD�LQWHJUDGD�SRU��

D��(O�0LQLVWUR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��TXLHQ�OD�SUHVLGLUk��

E��(O�'LUHFWRU�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��

F��'RV�*REHUQDGRUHV�\�GRV�$OFDOGHV�GH�OD�]RQD�GH�LQxXHQFLD�HOHJLGRV�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�UHJODPHQWR�TXH�HVWDEOH]FD�HO�*RELHUQR
QDFLRQDO��

1LQJpQ�GHSDUWDPHQWR�SRGUk�WHQHU�DO�WLHPSR�PkV�GH�XQ�UHSUHVHQWDQWH�HQ�OD�-XQWD�$GPLQLVWUDGRUD��

G��7UHV�GHOHJDGRV�GHO�3UHVLGHQWH�GH�OD�5HSpEOLFD��

���(O�'LUHFWRU�(MHFXWLYR�GHO�)RQGR�SDUD�HO�'HVDUUROOR�GHO�3ODQ�7RGRV�6RPRV�3$=FmwFR��VHUk�GHVLJQDGR�SRU�OD�-XQWD�$GPLQLVWUDGRUD��\�UHQRYDGR
SRU�HVWD�TXLHQ�SRGUk�UHPRYHUOR�FXDQGR�OR�FRQVLGHUH�SHUWLQHQWH��

���(O�UlJLPHQ�GH�FRQWUDWDFLoQ�\�DGPLQLVWUDFLoQ�GH�VXV�UHFXUVRV�VHUk�HO�TXH�GHwQH�OD�-XQWD�$GPLQLVWUDGRUD��\�VHUk�UHJLGR�SRU�HO�GHUHFKR
SULYDGR��FRQ�SOHQD�REVHUYDQFLD�GH�ORV�SULQFLSLRV�GH�WUDQVSDUHQFLD��HFRQRPmD��LJXDOGDG��SXEOLFLGDG�\��HQ�HVSHFLDO��HO�GH�VHOHFFLoQ�REMHWLYD�
GHwQLGRV�SRU�OD�&RQVWLWXFLoQ�\�OD�OH\��DGHPkV�GH�DSOLFDU�HO�UlJLPHQ�GH�LQKDELOLGDGHV�H�LQFRPSDWLELOLGDGHV�SUHYLVWR�OHJDOPHQWH��

���&XPSOLGR�HO�SURSoVLWR�GHO�)RQGR�SDUD�HO�'HVDUUROOR�GHO�3ODQ�7RGRV�6RPRV�3DFmwFR��HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�SRGUk
OLTXLGDUOR��

$57g&8/2������6LVWHPD�GH�&RPSHWLWLYLGDG��&LHQFLD��7HFQRORJhD�H�,QQRYDFLjQ�\�&RPLVLRQHV�5HJLRQDOHV�GH�&RPSHWLWLYLGDG��,QWlJUHVH�HO
6LVWHPD�GH�&RPSHWLWLYLGDG�H�,QQRYDFLoQ�FRQ�HO�6LVWHPD�GH�&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ�SDUD�FRQVROLGDU�XQ�pQLFR�6LVWHPD�GH
&RPSHWLWLYLGDG��&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ��

(Q�HO�PDUFR�GH�HVH�6LVWHPD��ODV�GLVWLQWDV�LQVWDQFLDV�GHSDUWDPHQWDOHV�TXH�SURPXHYHQ�DJHQGDV�GH�FRPSHWLWLYLGDG��SURGXFWLYLGDG��FLHQFLD�
WHFQRORJmD�H�LQQRYDFLoQ��WDOHV�FRPR�ORV�&RQVHMRV�'HSDUWDPHQWDOHV�GH�&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ��&RGHFWL���&RPLWlV�8QLYHUVLGDG�
(PSUHVD�(VWDGR��&RPLWlV�GH�%LRGLYHUVLGDG��5HGHV�5HJLRQDOHV�GH�(PSUHQGLPLHQWR��&RQVHMRV�5HJLRQDOHV�GH�3\PH��&RQVHMRV�$PELHQWDOHV
5HJLRQDOHV��&RPLWlV�GH�6HJXLPLHQWR�D�ORV�&RQYHQLRV�GH�&RPSHWLWLYLGDG�\�ODV�GHPkV�TXH�VHDQ�SURPRYLGDV�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�
GHEHUkQ�LQWHJUDUVH�D�ODV�&RPLVLRQHV�5HJLRQDOHV�GH�&RPSHWLWLYLGDG�HQ�FDGD�GHSDUWDPHQWR��FRQ�HO�SURSoVLWR�GH�DUWLFXODU�VXV�DJHQGDV�GH
WUDEDMR��&RUUHVSRQGHUk�D�FDGD�&RPLVLoQ�5HJLRQDO�GH�&RPSHWLWLYLGDG�DMXVWDU�VX�HVWUXFWXUD�GH�PDQHUD�TXH�JDUDQWLFH�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GH�HVWDV
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LQVWDQFLDV��/DV�&RPLVLRQHV�VHUkQ�OD�pQLFD�LQVWDQFLD�GH�LQWHUORFXFLoQ�FRQ�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�SDUD�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�OD�$JHQGD�1DFLRQDO
GH�&RPSHWLWLYLGDG��&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�RUJDQL]DFLoQ��DUWLFXODFLoQ�\�IXQFLRQDPLHQWR�GH�HVH�6LVWHPD��

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������$XWRDYDOkR�GHO�LPSXHVWR�SUHGLDO�XQLnFDGR��$�SDUWLU�GHO�DnR�JUDYDEOH�GH�������ODV�FLXGDGHV�R�GLVWULWRV��FRQIRUPH�DO�FHQVR
UHDOL]DGR�SRU�HO�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD��SRGUkQ�HVWDEOHFHU��SDUD�HIHFWRV�GHO�LPSXHVWR�SUHGLDO�XQLwFDGR��EDVHV
SUHVXQWDV�PmQLPDV�SDUD�OD�OLTXLGDFLoQ�SULYDGD�GHO�LPSXHVWR��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�SDUkPHWURV�WlFQLFRV�VREUH�SUHFLRV�SRU�PHWUR�FXDGUDGR
GH�FRQVWUXFFLoQ�R�WHUUHQR�VHJpQ�HVWUDWR��(Q�FDGD�DnR�JUDYDEOH�HO�FRQWULEX\HQWH�SRGUk�RSWDU�SRU�GHFODUDU�HO�DYDOpR�FDWDVWUDO�YLJHQWH�R�HO
DXWRDYDOpR�LQFUHPHQWDGR��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH�VREUH�OD�PDWHULD��

$57g&8/2������)RUPXODULR�eQLFR�7HUULWRULDO��)87���7RGD�OD�LQIRUPDFLoQ�GHO�RUGHQ�WHUULWRULDO�VREUH�OD�HMHFXFLoQ�SUHVXSXHVWDO�GH�LQJUHVRV�\
JDVWRV��\�GHPkV�LQIRUPDFLoQ�RwFLDO�EkVLFD��GH�QDWXUDOH]D�RUJDQL]DFLRQDO��wQDQFLHUD��HFRQoPLFD��JHRJUkwFD��VRFLDO�\�DPELHQWDO�TXH�VHD
UHTXHULGD�SRU�ODV�HQWLGDGHV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�SDUD�HIHFWRV�GHO�PRQLWRUHR��VHJXLPLHQWR��HYDOXDFLoQ�\�FRQWURO�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�
VHUk�UHFROHFWDGD�D�WUDYlV�GHO�)RUPXODULR�jQLFR�7HUULWRULDO��)87���

1LQJXQD�HQWLGDG�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�SRGUk�VROLFLWDU�SRU�VX�SURSLD�FXHQWD�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�HVWDV�\D�HVWlQ
UHSRUWDQGR�D�WUDYlV�GHO�)87��/D�LQFOXVLoQ�GH�FXDOTXLHU�RWUR�WLSR�GH�LQIRUPDFLoQ�UHTXHULUk�OD�DSUREDFLoQ�GHO�&RPLWl�7lFQLFR�GHO�)87��

(O�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�GHwQLUk�ODV�DFFLRQHV�FRQGXFHQWHV�D
FRQVROLGDU�HO�)87�FRPR�pQLFR�LQVWUXPHQWR�GH�UHSRUWH�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�WHUULWRULDO�FRQ�GHVWLQR�D�ODV�HQWLGDGHV�GHO�QLYHO�QDFLRQDO��FRQ�HO
SURSoVLWR�GH�VLPSOLwFDU�HO�QpPHUR�GH�UHSRUWHV�\�ORJUDU�PD\RU�FDOLGDG�\�HwFLHQFLD�HQ�ORV�xXMRV�GH�LQIRUPDFLoQ��(O�)87�EXVFDUk�FRQWULEXLU�D�OD
DXWRPDWL]DFLoQ�GH�SURFHVRV�\�SDUD�VX�RSHUDFLoQ�\�IXQFLRQDPLHQWR�VH�DSR\DUk�HQ�ODV�WHFQRORJmDV�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�\�ODV�FRPXQLFDFLRQHV��

/R�DQWHULRU��VLQ�SHUMXLFLR�GHO�FXPSOLPLHQWR�GHO�GHEHU�GH�UHSRUWH�GH�LQIRUPDFLoQ�SRU�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�D�WUDYlV�GH�ORV�VLVWHPDV�GH
LQIRUPDFLoQ�GLVSXHVWRV�SRU�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�SDUD�wQHV�VHFWRULDOHV�\�GH�FRQWURO�DGPLQLVWUDWLYR��

$57g&8/2�������3ODQHV�GHSDUWDPHQWDOHV�SDUD�HO�PDQHMR�HPSUHVDULDO�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�DJXD�\�VDQHDPLHQWR��0RGLImTXHQVH�ORV�SDUkJUDIRV��d
\��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s3$5e*5$)2��d��/D�GHXGD�GH�PXQLFLSLRV�\�HPSUHVDV�GH�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�FRQ�,QVIRSDO��HQWUHJDGD�HQ�DGPLQLVWUDFLoQ�D�)LQGHWHU�VHJpQ�OD
/H\����GH�������SRGUk�VHU�REMHWR�GH�YHQWD�R�FHVLoQ�GH�VX�DGPLQLVWUDFLoQ�\�R�UHFDXGR�D�OD�&HQWUDO�GH�,QYHUVLRQHV��&,6$���GH�DFXHUGR�FRQ�OD
QRUPDWLYD�DSOLFDEOH�D�GLFKR�FROHFWRU��/RV�UHFXUVRV�REWHQLGRV�SRU�OD�1DFLoQ�SRU�FRQFHSWR�GH�OD�YHQWD�R�FHVLoQ�GH�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�\�R
UHFDXGR�D�&,6$��VH�GHVWLQDUkQ�H[FOXVLYDPHQWH�DO�SDJR�GH�SDVLYRV�ODERUDOHV�JHQHUDGRV�SRU�ORV�SUHVWDGRUHV�GH�ORV�VHUYLFLRV�SpEOLFRV
OLTXLGDGRV�\�R�WUDQVIRUPDGRV��HQ�HO�PDUFR�GH�ORV�3ODQHV�'HSDUWDPHQWDOHV�SDUD�HO�0DQHMR�(PSUHVDULDO�GH�ORV�6HUYLFLRV�GH�$JXD�\
6DQHDPLHQWR��3'$���

3$5e*5$)2��d��3RU�PRWLYRV�GH�LQWHUlV�VRFLDO�\�FXDQGR�ODV�FDUDFWHUmVWLFDV�WlFQLFDV�\�HFRQoPLFDV�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�DJXD�SRWDEOH�\
VDQHDPLHQWR�EkVLFR�OR�UHTXLHUDQ��VH�SRGUkQ�LPSOHPHQWDU�HVTXHPDV�UHJLRQDOHV�HwFLHQWHV�\�VRVWHQLEOHV�SDUD�OD�SUHVWDFLoQ�GH�HVWRV�VHUYLFLRV
HQ�ORV�PXQLFLSLRV��LQFOX\HQGR�VXV�kUHDV�UXUDOHV��D�WUDYlV�GH�kUHDV�GH�VHUYLFLR�H[FOXVLYR��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�TXH�SDUD�WDO
wQ�GHwQD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDOt��

$57g&8/2�������)RQGRV�HOgFWULFRV��(O�)RQGR�GH�$SR\R�)LQDQFLHUR�SDUD�OD�(QHUJL]DFLoQ�GH�ODV�=RQDV�5XUDOHV�,QWHUFRQHFWDGDV��)$(5��\�HO
SURJUDPD�GH�1RUPDOL]DFLoQ�GH�5HGHV�(OlFWULFDV��3URQH���DGPLQLVWUDGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD��UHFLELUk�D�SDUWLU�GHO��d�GH�HQHUR
GH������ORV�UHFXUVRV�TXH�UHFDXGH�HO�$GPLQLVWUDGRU�GHO�6LVWHPD�GH�,QWHUFDPELRV�&RPHUFLDOHV��$6,&���FRUUHVSRQGLHQWHV�D�GRV�SHVRV�FRQ�GLH]
FHQWDYRV���������SRU�NLORYDWLR�KRUD�WUDQVSRUWDGR�SDUD�HO�FDVR�GHO�)$(5��\�XQ�SHVR�FRQ�QRYHQWD�FHQWDYRV���������SRU�NLORYDWLR�KRUD
WUDQVSRUWDGR�HQ�HO�FDVR�GHO�3URQH��

$Vm�PLVPR��HO�)RQGR�GH�(QHUJmD�6RFLDO��)2(6���DGPLQLVWUDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�FRPR�XQ�VLVWHPD�HVSHFLDO�GH�FXHQWDV��D
SDUWLU�GHO��d�GH�HQHUR�GH������FXEULUk�KDVWD�QRYHQWD�\�GRV�SHVRV�������SRU�NLORYDWLR�KRUD�GHO�YDORU�GH�OD�HQHUJmD�HOlFWULFD�GHVWLQDGD�DO
FRQVXPR�GH�VXEVLVWHQFLD�GH�ORV�XVXDULRV�UHVLGHQFLDOHV�GH�HVWUDWRV���\���HQ�ODV�eUHDV�5XUDOHV�GH�0HQRU�'HVDUUROOR��=RQDV�GH�'LImFLO�*HVWLoQ�\
%DUULRV�6XEQRUPDOHV��

$O�)2(6�LQJUHVDUkQ�ORV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GHO�RFKHQWD�SRU�FLHQWR�������GH�ODV�5HQWDV�GH�&RQJHVWLoQ�FDOFXODGDV�SRU�HO�$6,&��FRPR
SURGXFWR�GH�ODV�H[SRUWDFLRQHV�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD��\�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�FXDQGR�DTXHOORV�UHVXOWHQ�LQVXwFLHQWHV
SDUD�wQDQFLDU�HO�����GHO�VXEVLGLR�FXELHUWR�SRU�HO�)2(6��

$GLFLRQDOPHQWH��D�SDUWLU�GHO��d�GH�HQHUR�GH�������DO�)2(6�WDPELlQ�LQJUHVDUkQ�ORV�UHFXUVRV�TXH�UHFDXGH�HO�$6,&�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�QR�PkV
GH�GRV�SHVRV�FRQ�GLH]�FHQWDYRV���������SRU�NLORYDWLR�KRUD�WUDQVSRUWDGR��FRQ�HO�wQ�GH�wQDQFLDU�HO�����UHVWDQWH��

(O�FRQVXPR�GH�HQHUJmD�WRWDO�FXELHUWR�SRU�HO�)2(6�QR�H[FHGHUk�GHO�RFKR�SRU�FLHQWR������GHO�FRQVXPR�WRWDO�GH�HQHUJmD�HQ�HO�6LVWHPD
,QWHUFRQHFWDGR�1DFLRQDO��(VWH�SRUFHQWDMH�GHSHQGHUk�GH�OD�FDQWLGDG�GH�UHFXUVRV�GLVSRQLEOHV��

/RV�FRPHUFLDOL]DGRUHV�LQGLFDUkQ�HO�PHQRU�YDORU�GH�OD�HQHUJmD�VXEVLGLDGD�HQ�OD�IDFWXUD�GH�FREUR�FRUUHVSRQGLHQWH�DO�SHUmRGR�VLJXLHQWH�D�DTXHO
HQ�TXH�UHFLEDQ�HIHFWLYDPHQWH�ODV�VXPDV�JLUDGDV�SRU�HO�)2(6�\�HQ�SURSRUFLoQ�D�ODV�PLVPDV��'LFKDV�VXPDV�VROR�SRGUkQ�VHU�DSOLFDGDV�DO
FRQVXPR�FRUULHQWH�GH�HQHUJmD�GH�ORV�XVXDULRV�\�QR�SRGUk�GHVWLQDUVH�SDUD�FRQVXPRV�PD\RUHV�DO�FRQVXPR�GH�VXEVLVWHQFLD�YLJHQWH��

(O�)RQGR�GH�$SR\R�)LQDQFLHUR�SDUD�OD�(QHUJL]DFLoQ�GH�ODV�=RQDV�1R�,QWHUFRQHFWDGDV��)D]QL���DGPLQLVWUDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\
(QHUJmD��D�SDUWLU�GHO�SULPHUR�GH�HQHUR�GH������UHFLELUk�ORV�UHFXUVRV�TXH�UHFDXGH�HO�$GPLQLVWUDGRU�GHO�6LVWHPD�GH�,QWHUFDPELRV�&RPHUFLDOHV

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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�$6,&��FRUUHVSRQGLHQWHV�D�XQ�SHVR�FRQ�QRYHQWD�FHQWDYRV���������SRU�NLORYDWLR�KRUD�GHVSDFKDGR�HQ�OD�%ROVD�GH�(QHUJmD�0D\RULVWD��GH�ORV
FXDOHV�FXDUHQWD�FHQWDYRV���������VHUkQ�GHVWLQDGRV�SDUD�wQDQFLDU�HO�)RQGR�GH�(QHUJmDV�QR�&RQYHQFLRQDOHV�\�*HVWLoQ�(wFLHQWH�GH�OD�(QHUJmD
�)HQRJH��GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������

(O�PDQHMR�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�)$(5��GHO�3URQH��GHO�)2(6�\�GHO�)D]QL�VHUk�UHDOL]DGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�\�ORV
PLVPRV�VH�FRQVLGHUDUkQ�LQYHUVLoQ�VRFLDO��HQ�ORV�WlUPLQRV�GH�OD�&RQVWLWXFLoQ�3ROmWLFD�\�QRUPDV�RUJkQLFDV�GH�SUHVXSXHVWR��(O�*RELHUQR�GHQWUR
GH�ORV�FXDWUR�����PHVHV�VLJXLHQWHV�D�OD�H[SHGLFLoQ�GH�HVWD�OH\��H[SHGLUk�ORV�GHFUHWRV�UHJODPHQWDULRV�QHFHVDULRV�SDUD�DMXVWDU�OD�IRFDOL]DFLoQ�
DGMXGLFDFLoQ�\�VHJXLPLHQWR�GH�ORV�UHFXUVRV�GH�GLFKRV�IRQGRV��

$Vm�PLVPR��HO�*RELHUQR�GHWHUPLQDUk�HO�SURFHGLPLHQWR�SDUD�GHFODUDU�LQFXPSOLPLHQWRV��LPSRQHU�PXOWDV�\�VDQFLRQHV�GH�RULJHQ�FRQWUDFWXDO�\
KDFHU�HIHFWLYDV�ODV�JDUDQWmDV�TXH�VH�FRQVWLWX\DQ�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�HMHFXFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��GH
FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������

3$5e*5$)2��d��/DV�WDULIDV�GH�ODV�FRQWULEXFLRQHV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�ORV�)RQGRV�GH�TXH�WUDWD�HVWH�DUWmFXOR�VH�LQGH[DUkQ�DQXDOPHQWH�FRQ�HO
mQGLFH�GH�3UHFLRV�DO�3URGXFWRU��,33���FDOFXODGR�SRU�HO�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFD��'$1(���

3DUkJUDIR��d��(Q�HO�FDVR�GHO�)$(5��GHO�3URQH�\�GHO�)2(6��ODV�FRQWULEXFLRQHV�VHUkQ�SDJDGDV�SRU�ORV�SURSLHWDULRV�GH�ORV�DFWLYRV�GHO�6LVWHPD�GH
7UDQVPLVLoQ�1DFLRQDO��671���\�VHUkQ�LQFRUSRUDGDV�HQ�ORV�FDUJRV�SRU�XVR�GHO�671��SDUD�OR�FXDO�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�(QHUJmD�\�*DV
�&5(*��DGRSWDUk�ORV�DMXVWHV�QHFHVDULRV�HQ�OD�UHJXODFLoQ��

3$5e*5$)2��d��(Q�HO�FDVR�GHO�)D]QL��ODV�FRQWULEXFLRQHV�VHUkQ�SDJDGDV�SRU�ORV�DJHQWHV�JHQHUDGRUHV�GH�HQHUJmD��\�VHUkQ�LQFRUSRUDGRV�HQ�ODV
WDULIDV�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD��SDUD�OR�FXDO�OD�&5(*�DGRSWDUk�ORV�DMXVWHV�QHFHVDULRV�HQ�OD�UHJXODFLoQ��

3$5e*5$)2��d��/RV�DUWmFXORV����������\�����GH�OD�/H\������GH������VHJXLUkQ�YLJHQWHV�KDVWD�HO����GH�GLFLHPEUH�GH�������

$57g&8/2������$OXPEUDGR�3kEOLFR��(V�XQ�VHUYLFLR�SpEOLFR�HVHQFLDO��UHJLGR�SRU�ORV�DUWmFXORV����\�����GH�OD�&RQVWLWXFLoQ�3ROmWLFD��(O�*RELHUQR
QDFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD��UHJODPHQWDUk�VX�SUHVWDFLoQ�SDUD�TXH�VH�DVHJXUH�SRU�SDUWH�GH�DXWRULGDGHV�PXQLFLSDOHV
\�GLVWULWDOHV�OR�VLJXLHQWH��

���(O�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�GH�YLGD�\�GH�VHJXULGDG�GH�ORV�KDELWDQWHV�HQ�HO�QLYHO�QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO��

���(O�wQDQFLDPLHQWR�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�GHQWUR�GHO�PDUFR�GH�VRVWHQLELOLGDG�wVFDO�GH�OD�HQWLGDG�WHUULWRULDO��(Q�QLQJpQ�FDVR
SRGUk�FREUDUVH�SRU�HVWH�VHUYLFLR�VLQ�TXH�VH�KD\D�UHDOL]DGR�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�PLVPR�HQ�VX�kUHD�GH�LQxXHQFLD��

���8QD�SUHVWDFLoQ�HwFLHQWH�\�FRQWLQXD�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR��

���6H�DPSOmH�OD�FREHUWXUD�HQ�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR��

/D�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR��LQKHUHQWH�DO�VHUYLFLR�SpEOLFR�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD��VH�UHJLUk�SRU�ORV�VLJXLHQWHV�SULQFLSLRV��

D��(O�SULQFLSLR�GH�FREHUWXUD�EXVFDUk�JDUDQWL]DU�XQD�FREHUWXUD�SOHQD�GH�WRGDV�ODV�kUHDV�XUEDQDV�GH�ORV�PXQLFLSLRV�\�GLVWULWRV��\�HQ�FHQWURV
SREODGRV�GH�ODV�]RQDV�UXUDOHV�GRQGH�WlFQLFD�\�wQDQFLHUDPHQWH�UHVXOWH�YLDEOH�VX�SUHVWDFLoQ��HQ�FRQFRUGDQFLD�FRQ�OD�SODQLwFDFLoQ�ORFDO�\�FRQ
ORV�GHPkV�SULQFLSLRV�HQXQFLDGRV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��

E��(Q�YLUWXG�GHO�SULQFLSLR�GH�FDOLGDG�HO�VHUYLFLR�SUHVWDGR�GHEH�FXPSOLU�FRQ�ORV�UHTXLVLWRV�WlFQLFRV�TXH�VH�HVWDEOH]FDQ�SDUD�lO��

F��3DUD�HIHFWRV�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��HO�SULQFLSLR�GH�HwFLHQFLD�HQHUJlWLFD�VH�GHwQH�FRPR�OD�UHODFLoQ�HQWUH�OD�HQHUJmD�DSURYHFKDGD�\�OD�WRWDO
XWLOL]DGD��HQ�FXDOTXLHU�SURFHVR�GH�OD�FDGHQD�HQHUJlWLFD�TXH�EXVFD�VHU�PD[LPL]DGD�D�WUDYlV�GH�EXHQDV�SUkFWLFDV�GH�UHFRQYHUVLoQ
WHFQROoJLFD��

G��(O�SULQFLSLR�GH�HwFLHQFLD�HFRQoPLFD�LPSOLFD��HQWUH�RWURV�DVSHFWRV��OD�FRUUHFWD�DVLJQDFLoQ�\�XWLOL]DFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�GH�WDO�IRUPD�TXH�VH
EXVTXH�OD�JDUDQWmD�GH�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�DO�PHQRU�FRVWR�HFRQoPLFR�\�EDMR�FULWHULRV�WlFQLFRV�GH�FDOLGDG��

H��(Q�YLUWXG�GHO�SULQFLSLR�GH�KRPRJHQHLGDG�VH�EXVFDUk�TXH�OD�PHWRGRORJmD�SDUD�GHWHUPLQDU�ORV�FRVWRV�WRWDOHV�Pk[LPRV�HwFLHQWHV�GH
SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�WHQJDQ�XQD�PLVPD�HVWUXFWXUD�SDUD�WRGRV�ORV�PXQLFLSLRV�\�GLVWULWRV�GHO�SDmV��\�TXH�ORV�FRVWRV
UHVXOWDQWHV�UHVSRQGDQ�D�OD�UHDOLGDG�GH�FDGD�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR��

I��(Q�YLUWXG�GHO�SULQFLSLR�GH�VXwFLHQFLD�wQDQFLHUD�VH�SURPRYHUk�TXH�ORV�SUHVWDGRUHV�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�WHQJDQ�XQD
UHFXSHUDFLoQ�HwFLHQWH�GH�ORV�FRVWRV�\�JDVWRV�GH�WRGDV�ODV�DFWLYLGDGHV�DVRFLDGDV�D�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�\�REWHQHU�XQD�UHQWDELOLGDG
UD]RQDEOH��

/RV�FRVWRV�\�JDVWRV�HwFLHQWHV�GH�WRGDV�ODV�DFWLYLGDGHV�DVRFLDGDV�D�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�VHUkQ�UHFXSHUDGRV�SRU�HO
PXQLFLSLR�R�GLVWULWR�TXH�WLHQH�D�FDUJR�VX�SUHVWDFLoQ�D�WUDYlV�GH�XQD�FRQWULEXFLoQ�HVSHFLDO�FRQ�GHVWLQDFLoQ�HVSHFmwFD�SDUD�OD�wQDQFLDFLoQ�GH
HVWH�VHUYLFLR��'LFKRV�FRVWRV�\�JDVWRV�VH�GHWHUPLQDUkQ�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�PHWRGRORJmD�TXH�SDUD�WDOHV�HIHFWRV�HVWDEOH]FD�HO�0LQLVWHULR�GH
0LQDV�\�(QHUJmD�R�OD�DXWRULGDG�TXH�GHOHJXH��

6HUkQ�VXMHWRV�SDVLYRV�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�TXLHQHV�UHDOLFHQ�FRQVXPRV�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD��ELHQ�VHD�FRPR
XVXDULRV�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR�GRPLFLOLDULR�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD�R�FRPR�DXWR�JHQHUDGRUHV�\��HQ�ORV�FDVRV�HQ�TXH�QR�VH�UHDOLFHQ�FRQVXPRV�GH
HQHUJmD�HOlFWULFD��ORV�SURSLHWDULRV�GH�ORV�SUHGLRV�\�GHPkV�VXMHWRV�SDVLYRV�GHO�LPSXHVWR�SUHGLDO�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�GHQWUR�GH�OD�MXULVGLFFLoQ
GHO�UHVSHFWLYR�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR��/R�DQWHULRU��WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�ORV�FULWHULRV�GH�HTXLGDG�\�SURJUHVLYLGDG��

(O�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�R�OD�DXWRULGDG�TXH�GHOHJXH�GHWHUPLQDUk�OD�PHWRGRORJmD�TXH�FRQWHQJD�ORV�FULWHULRV�WlFQLFRV�D�FRQVLGHUDU�SRU
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/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

SDUWH�GH�ORV�FRQFHMRV�PXQLFLSDOHV�\�GLVWULWDOHV�SDUD�UHDOL]DU�OD�GLVWULEXFLoQ�GHO�FRVWR�D�UHFXSHUDU�HQWUH�ORV�VXMHWRV�SDVLYRV��SDUD�OR�FXDO
GHEHUk�WHQHU�HQ�FXHQWD�ORV�SULQFLSLRV�GHwQLGRV�HQ�HVWH�DUWmFXOR��

&XDQGR�HO�VXMHWR�SDVLYR�VHD�HO�XVXDULR�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD��SDUD�OD�OLTXLGDFLoQ�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�VH�GHEHUk�FRQVLGHUDU�HO�YROXPHQ�GH
HQHUJmD�FRQVXPLGD��&XDQGR�HO�VXMHWR�SDVLYR�VHD�HO�SURSLHWDULR�GH�ORV�SUHGLRV�\�GHPkV�VXMHWRV�SDVLYRV�GHO�LPSXHVWR�SUHGLDO��SDUD�OD�wMDFLoQ
GH�OD�FRQWULEXFLoQ�VH�GHEHUk�FRQVLGHUDU�ORV�HOHPHQWRV�GHO�DYDOpR�FDWDVWUDO�GHO�UHVSHFWLYR�SUHGLR��WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�HO�kUHD�GH�LQxXHQFLD
GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR��(O�YDORU�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�HQ�QLQJpQ�FDVR�VREUHSDVDUk�HO�YDORU�Pk[LPR�TXH�VH�GHWHUPLQH�GH�FRQIRUPLGDG
FRQ�ORV�FULWHULRV�GH�GLVWULEXFLoQ�FRQWHQLGRV�HQ�OD�PHWRGRORJmD�PHQFLRQDGD��

/RV�DOFDOGHV�PXQLFLSDOHV�R�GLVWULWDOHV�GHwQLUkQ�ORV�SURFHGLPLHQWRV�GH�UHFDXGR��\�HVWH�SRGUk�UHDOL]DUVH��HQWUH�RWURV��D�WUDYlV�GH�OD�IDFWXUDFLoQ
SURSLD�GHO�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR��R�GH�ODV�HPSUHVDV�GH�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�GRPLFLOLDULRV�GH�VX�MXULVGLFFLoQ��(Q�HVWH�FDVR��OD�UHPXQHUDFLoQ�GHO
VHUYLFLR�GH�IDFWXUDFLoQ�\�UHFDXGR�VH�UHDOL]DUk�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�UHJXODFLoQ�DSOLFDEOH�D�OD�IDFWXUDFLoQ�FRQMXQWD��

$�SDUWLU�GH�OD�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��HO�VXPLQLVWUR�GH�HQHUJmD�HOlFWULFD�FRQ�GHVWLQR�DO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�GHEHUk�UHDOL]DUVH�D
WUDYlV�GH�FRQWUDWRV�VRSRUWDGRV�HQ�ORV�PHFDQLVPRV�GH�FXEULPLHQWR�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�GHWHUPLQH�HO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�R�OD
DXWRULGDG�TXH�GHOHJXH�GHQWUR�GH�ORV�VHLV�PHVHV�VLJXLHQWHV��(Q�WRGR�FDVR��HO�SDJR�SRU�HO�VXPLQLVWUR�GH�OD�HQHUJmD��OD�IDFWXUDFLoQ�\�HO�UHFDXGR
VH�SRGUkQ�UHDOL]DU�PHGLDQWH�DSURSLDFLoQ�VLQ�VLWXDFLoQ�GH�IRQGRV�SRU�SDUWH�GH�OD�HQWLGDG�UHVSHFWLYD�\�D�IDYRU�GHO�FRPHUFLDOL]DGRU�GH�HQHUJmD
HOlFWULFD��

/DV�SHUVRQDV�SUHVWDGRUDV�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�VHUkQ�VXMHWRV�GHO�FRQWURO�\�YLJLODQFLD�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV
3pEOLFRV�'RPLFLOLDULRV��HQ�DVSHFWRV�UHODFLRQDGRV�FRQ�OD�FDOLGDG�\�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR��/D�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV�3pEOLFRV
'RPLFLOLDULRV�UHDOL]DUk�OD�YLJLODQFLD�\�FRQWURO�VREUH�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�UHJODPHQWRV�WlFQLFRV�H[SHGLGRV�SDUD�UHJXODU�HO�VHUYLFLR�GH
DOXPEUDGR�SpEOLFR��

3$5e*5$)2��d��6XVWLWp\DVH�HO�LPSXHVWR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR��\�HQ�SDUWLFXODU��HO�OLWHUDO�G��GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GHO�������HQ�OR�TXH
VH�UHwHUD�D�GLFKR�LPSXHVWR�\�GHPkV�OH\HV�TXH�OR�FRPSOHPHQWDQ��

3$5e*5$)2��d��/RV�FRQWUDWRV�VXVFULWRV�PDQWHQGUkQ�VX�YLJHQFLD��SHUR�ODV�SUoUURJDV�R�DGLFLRQHV�TXH�VH�SDFWHQ�FRQ�SRVWHULRULGDG�D�OD
YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�VH�UHJLUkQ�SRU�OR�SUHYLVWR�HQ�HVWD�OH\��HQ�WRGR�FDVR��HO�UHFDXGR�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�GH�DOXPEUDGR�VH�GHVWLQDUk�D
VXIUDJDU�HO�FRVWR�GH�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�D�SDUWLU�GH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��/RV�FRQWUDWRV�TXH�VH�FHOHEUHQ�GXUDQWH�HO�SHUmRGR�DO
TXH�VH�UHwHUH�HO�SDUkJUDIR�WUDQVLWRULR�\�HQ�WRGR�FDVR�DQWHV�GH�OD�UHJODPHQWDFLoQ�GH�HVWH�DUWmFXOR��VH�UHJLUkQ�SRU�ODV�QRUPDV�YLJHQWHV�DQWHV
GH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�HVWD�OH\��

3$5e*5$)2�75$16,725,2��/D�VXVWLWXFLoQ�GH�TXH�WUDWD�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VH�DSOLFDUk�UHVSHFWR�GH�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�TXH�KD\DQ�H[SHGLGR�DFXHUGRV�DGRSWDQGR�HO�WULEXWR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�DXWRUL]DGR�SRU�ODV�/H\HV����GH������\����GH������
&RQWDUkQ�FRQ�XQ�����DnR�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�SDUD�DGRSWDU�OD�FRQWULEXFLoQ�HQ�ORV�WlUPLQRV�HVWDEOHFLGRV�SRU
HVWH�DUWmFXOR��8QD�YH]�FXPSOLGR�HVWH�SOD]R�RSHUDUk�OD�VXVWLWXFLoQ��/RV�DOFDOGHV�GH�ORV�PXQLFLSLRV�\�GLVWULWRV�TXH�D�OD�IHFKD�GH�H[SHGLFLoQ�GH
HVWD�OH\�WHQJDQ�LQFRUSRUDGR�HQ�ORV�DFXHUGRV�GH�LPSXHVWR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR�OD�DFWLYLGDG�GH�VHPDIRUL]DFLoQ��GHEHUkQ�HVWDEOHFHU�OD�IXHQWH
FRQ�OD�FXDO�VH�wQDQFLDUkQ�ORV�FRVWRV�\�JDVWRV�GH�OD�DFWLYLGDG�GH�VHPDIRUL]DFLoQ�D�SDUWLU�GH�OD�WHUPLQDFLoQ�GHO�SHUmRGR�GH�XQ�����DnR�DO�TXH�VH
UHwHUH�HVWH�SDUkJUDIR�WUDQVLWRULR��

6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�DQWHULRU��ORV�PXQLFLSLRV�R�GLVWULWRV�SRGUkQ�RSWDU�SRU�QR�FREUDU�SRU�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�SpEOLFR��

$57g&8/2������$FXHUGRV�FRQ�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�HVWDEOHFHUk�HO�SURFHGLPLHQWR�SDUD�TXH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV
SXHGDQ�SURSRQHU�DO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD��FRQ�IXQGDPHQWR�HQ�HVWXGLRV�WlFQLFRV��VRFLDOHV�\�DPELHQWDOHV��PHGLGDV�GH�SURWHFFLoQ�GHO
DPELHQWH�VDQR��ODV�FXHQFDV�KmGULFDV��HO�GHVDUUROOR�HFRQoPLFR��VRFLDO��FXOWXUDO�GH�VXV�FRPXQLGDGHV�\�OD�VDOXEULGDG�GH�OD�SREODFLoQ��IUHQWH�D
ODV�SRVLEOHV�DIHFWDFLRQHV�TXH�SXHGHQ�GHULYDUVH�GH�OD�DFWLYLGDG�PLQHUD��

/RV�HVWXGLRV�DQWHV�UHIHULGRV�SRGUkQ�EDVDUVH�HQ�ORV�UHDOL]DGRV�SDUD�IXQGDPHQWDU�OD�H[SHGLFLoQ�GH�ORV�3ODQHV�GH�2UGHQDPLHQWR�7HUULWRULDO�
(VTXHPDV�GH�2UGHQDPLHQWR�7HUULWRULDO�R�HQ�ORV�HVWXGLRV�TXH�KD\DQ�VLGR�HODERUDGRV�SRU�ODV�&RUSRUDFLRQHV�$XWoQRPDV�5HJLRQDOHV�HQ�HO
HMHUFLFLR�GH�VXV�IXQFLRQHV��

$57g&8/2������$FFHVR�D�ODV�7,&�\�GHVSOLHJXH�GH�LQIUDHVWUXFWXUD��&RQ�HO�SURSoVLWR�GH�JDUDQWL]DU�HO�HMHUFLFLR�\�JRFH�HIHFWLYR�GH�ORV�GHUHFKRV
FRQVWLWXFLRQDOHV�D�OD�FRPXQLFDFLoQ��OD�YLGD�HQ�VLWXDFLRQHV�GH�HPHUJHQFLD��OD�HGXFDFLoQ��OD�VDOXG��OD�VHJXULGDG�SHUVRQDO��\��HO�DFFHVR�D�OD
LQIRUPDFLoQ��DO�FRQRFLPLHQWR��OD�FLHQFLD�\�D�OD�FXOWXUD��DVm�FRPR�HO�GH�FRQWULEXLU�D�OD�PDVLwFDFLoQ�GHO�*RELHUQR�HQ�/mQHD��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ
OD�/H\������GH�������HV�GHEHU�GH�OD�1DFLoQ�DVHJXUDU�OD�SUHVWDFLoQ�FRQWLQXD��RSRUWXQD�\�GH�FDOLGDG�GH�ORV�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�GH
FRPXQLFDFLRQHV�SDUD�OR�FXDO�YHODUk�SRU�HO�GHVSOLHJXH�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�UHGHV�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�HQ�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��

3DUD�HVWH�HIHFWR��ODV�DXWRULGDGHV�GH�WRGRV�ORV�oUGHQHV�WHUULWRULDOHV�LGHQWLwFDUkQ�ORV�REVWkFXORV�TXH�UHVWULQMDQ��OLPLWHQ�R�LPSLGDQ�HO
GHVSOLHJXH�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�QHFHVDULD�SDUD�HO�HMHUFLFLR�\�JRFH�GH�ORV�GHUHFKRV�FRQVWLWXFLRQDOHV�\�SURFHGHUk�D
DGRSWDU�ODV�PHGLGDV�\�DFFLRQHV�TXH�FRQVLGHUH�LGoQHDV�SDUD�UHPRYHUORV��

&XDOTXLHU�DXWRULGDG�WHUULWRULDO�R�FXDOTXLHU�SHUVRQD�SRGUk�FRPXQLFDUOH�D�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV��&5&��OD�SHUVLVWHQFLD
GH�DOJXQR�GH�HVWRV�REVWkFXORV��5HFLELGD�OD�FRPXQLFDFLoQ��OD�&5&�GHEHUk�FRQVWDWDU�OD�H[LVWHQFLD�GH�EDUUHUDV��SURKLELFLRQHV�R�UHVWULFFLRQHV
TXH�WUDQVLWRULD�R�SHUPDQHQWHPHQWH�REVWUX\DQ�HO�GHVSOLHJXH�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�HQ�XQ�kUHD�GHWHUPLQDGD�GH�OD�UHVSHFWLYD�HQWLGDG�WHUULWRULDO�
8QD�YH]�HIHFWXDGD�OD�FRQVWDWDFLoQ�SRU�SDUWH�GH�OD�&5&�\�HQ�XQ�WlUPLQR�QR�PD\RU�GH�WUHLQWD������GmDV��HVWD�HPLWLUk�XQ�FRQFHSWR��HQ�HO�FXDO
LQIRUPDUk�D�ODV�DXWRULGDGHV�WHUULWRULDOHV�UHVSRQVDEOHV�OD�QHFHVLGDG�GH�JDUDQWL]DU�HO�GHVSOLHJXH�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV
SDUD�OD�UHDOL]DFLoQ�GH�ORV�GHUHFKRV�FRQVWLWXFLRQDOHV�HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�SULPHU�LQFLVR�GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��

&RPXQLFDGR�HO�FRQFHSWR��OD�DXWRULGDG�UHVSHFWLYD�GLVSRQGUk�GH�XQ�SOD]R�Pk[LPR�GH�WUHLQWD������GmDV�SDUD�LQIRUPDU�D�OD�&5&�ODV�DFFLRQHV�TXH
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KD�GHFLGLGR�LPSOHPHQWDU�HQ�HO�WlUPLQR�GH�VHLV�����PHVHV�SDUD�UHPRYHU�HO�REVWkFXOR�R�EDUUHUD�LGHQWLwFDGR�SRU�OD�&5&��DVm�FRPR�ODV
DOWHUQDWLYDV�TXH�SHUPLWLUkQ�HO�GHVSOLHJXH�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�HQ�HO�kUHD�GHWHUPLQDGD��LQFOXLGDV��HQWUH�HVWDV��ODV
UHFRPHQGDFLRQHV�FRQWHQLGDV�HQ�HO�FRQFHSWR�GH�OD�&5&��

$QWHV�GHO�YHQFLPLHQWR�GH�HVWH�SOD]R��OD�DXWRULGDG�GH�OD�HQWLGDG�WHUULWRULDO�SRGUk�DFRUGDU�FRQ�OD�&5&�OD�PHMRU�IRUPD�GH�LPSOHPHQWDU�ODV
FRQGLFLRQHV�WlFQLFDV�HQ�ODV�FXDOHV�VH�DVHJXUDUk�HO�GHVSOLHJXH��

3$5e*5$)2��d��&XDQGR�HO�SODQ�GH�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO�QR�SHUPLWD�UHDOL]DU�ODV�DFFLRQHV�QHFHVDULDV�TXH�UHTXLHUDQ�ODV�DXWRULGDGHV
WHUULWRULDOHV�SDUD�SHUPLWLU�HO�GHVSOLHJXH�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�SDUD�WHOHFRPXQLFDFLRQHV��HO�DOFDOGH�SRGUk�SURPRYHU�ODV�DFFLRQHV�QHFHVDULDV�SDUD
LPSOHPHQWDU�VX�PRGLwFDFLoQ��

3$5e*5$)2�����/DV�VROLFLWXGHV�GH�OLFHQFLD�SDUD�OD�FRQVWUXFFLoQ��FRQH[LoQ��LQVWDODFLoQ��PRGLwFDFLoQ�X�RSHUDFLoQ�GH�FXDOTXLHU�HTXLSDPLHQWR
SDUD�OD�SUHVWDFLoQ�GH�VHUYLFLRV�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV��wMDV�\�PoYLOHV��VHUkQ�UHVXHOWDV�SRU�OD�HQWLGDG��SpEOLFD�R�SULYDGD��FRPSHWHQWH�GHQWUR
GHO�PHV�VLJXLHQWH�D�VX�SUHVHQWDFLoQ��7UDQVFXUULGR�HVWH�SOD]R�VLQ�TXH�VH�KD\D�QRWLwFDGR�OD�GHFLVLoQ�TXH�UHVXHOYD�OD�SHWLFLoQ��VH�HQWHQGHUk
FRQFHGLGD�OD�OLFHQFLD�HQ�IDYRU�GHO�SHWLFLRQDULR�HQ�ORV�WlUPLQRV�VROLFLWDGRV�HQ�UD]oQ�D�TXH�KD�RSHUDGR�HO�VLOHQFLR�DGPLQLVWUDWLYR�SRVLWLYR�
'HQWUR�GH�ODV�VHWHQWD�\�GRV������KRUDV�VLJXLHQWHV�OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�GHEHUk�UHFRQRFHU�DO�SHWLFLRQDULR�ORV�HIHFWRV�GHO�VLOHQFLR
DGPLQLVWUDWLYR�SRVLWLYR�

�3DUkJUDIR����0RGLwFDGR�SRU�HO�$UW����GH�OD�/H\������GH������

�MXULVSUXGHQFLD

3$5e*5$)2��d��/RV�HOHPHQWRV�GH�WUDQVPLVLoQ�\�UHFHSFLoQ�TXH�KDFHQ�SDUWH�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�ORV�SURYHHGRUHV�GH�ODV�UHGHV�\�VHUYLFLRV
GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV��WDOHV�FRPR�SLFRFHOGDV�R�PLFURFHOGDV��TXH�SRU�VXV�FDUDFWHUmVWLFDV�HQ�GLPHQVLoQ�\�SHVR�SXHGDQ�VHU�LQVWDODGDV�VLQ�OD
QHFHVLGDG�GH�REUD�FLYLO�SDUD�VX�VRSRUWH�HVWDUkQ�DXWRUL]DGDV�SDUD�VHU�LQVWDODGDV�VLQ�PHGLDU�OLFHQFLD�GH�DXWRUL]DFLoQ�GH�XVR�GHO�VXHOR��VLHPSUH
\�FXDQGR�UHVSHWHQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ�HQ�OD�PDWHULD�H[SHGLGD�SRU�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�GHO�(VSHFWUR��$1(��\�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH
&RPXQLFDFLRQHV��&5&���

3$5e*5$)2�����jQLFDPHQWH�GXUDQWH�OD�YLJHQFLD�GH�OD�(PHUJHQFLD�6DQLWDULD�GHFODUDGD�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��FRQ
RFDVLoQ�GH�OD�SDQGHPLD�GHULYDGD�GHO�&RURQDYLUXV�&29,'�����ODV�VROLFLWXGHV�GH�OLFHQFLD�SDUD�OD�FRQVWUXFFLoQ��FRQH[LoQ��LQVWDODFLoQ�
PRGLwFDFLoQ�X�RSHUDFLoQ�GH�FXDOTXLHU�HTXLSDPLHQWR�SDUD�OD�SUHVWDFLoQ�GH�VHUYLFLRV�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV��wMDV�\�PoYLOHV��VHUkQ�UHVXHOWDV�
SRU�OD�HQWLGDG��SpEOLFD�R�SULYDGD��FRPSHWHQWH�GHQWUR�GH�ORV�GLH]������GmDV�VLJXLHQWHV�D�VX�SUHVHQWDFLoQ��7UDQVFXUULGR�HVWH�SOD]R�VLQ�TXH�VH
KD\D�QRWLwFDGR�OD�GHFLVLoQ�TXH�UHVXHOYD�OD�SHWLFLoQ��VH�HQWHQGHUk�FRQFHGLGD�OD�OLFHQFLD�HQ�IDYRU�GHO�SHWLFLRQDULR�HQ�ORV�WlUPLQRV�VROLFLWDGRV
HQ�UD]�Q�D�TXH�KD�RSHUDGR�HO�VLOHQFLR�DGPLQLVWUDWLYR�SRVLWLYR��'HQWUR�GH�ODV�VHWHQWD�\�GRV������KRUDV�VLJXLHQWHV�OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH
GHEHUk�UHFRQRFHU�DO�SHWLFLRQDULR�ORV�HIHFWRV�GHO�VLOHQFLR�DGPLQLVWUDWLYR�SRVLWLYR�

�3DUkJUDIR����DGLFLRQDGR�SRU�HO�$UW����GHO�'HFUHWR�����GH������

$57g&8/2������([SDQVLjQ�GH�ODV�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�VRFLDOHV�\�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�GH�ORV�VHUYLFLRV�7,&��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D
WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GH�ODV�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV��0LQ�7,&���GLVHnDUk�H�LPSOHPHQWDUk�SODQHV��SURJUDPDV�\
SUR\HFWRV�TXH�SURPXHYDQ�HQ�IRUPD�SULRULWDULD�HO�DFFHVR�\�HO�VHUYLFLR�XQLYHUVDO�D�ODV�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ��\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV
�7,&��D�ODV�]RQDV�DSDUWDGDV�GHO�SDmV��3DUD�HO�HIHFWR��VH�WHQGUkQ�HQ�FXHQWD�ORV�VLJXLHQWHV�OLQHDPLHQWRV��

D��$FFHVR�D�ODV�7,&�HQ�]RQDV�UXUDOHV�\�XUEDQDV��(O�0LQ�7,&�SRGUk�DSR\DU�OD�FRQHFWLYLGDG�GH�ORV�FHQWURV�GH�DFFHVR�FRPXQLWDULRV�D�,QWHUQHW
UXUDOHV�\�XUEDQRV�GHVSOHJDGRV�HQ�WHUULWRULR�QDFLRQDO�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GHO�VHFWRU��WHQLHQGR�HQ�FXHQWD�FULWHULRV�GH�IRFDOL]DFLoQ��\
SURPRYHUk�TXH�ODV�HQWLGDGHV�GHO�(VWDGR�KDJDQ�XVR�\�DSR\HQ�GLFKRV�FHQWURV��

E��0DVLwFDFLoQ�GH�VHUYLFLRV�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�\�DSOLFDFLRQHV��(O�0LQ�7,&�SRGUk�HVWDEOHFHU�SODQHV�GH�PDVLwFDFLoQ�GHO�DFFHVR�D�ODV
WHFQRORJmDV�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�\�ODV�FRPXQLFDFLRQHV�SDUD�OD�SREODFLoQ�GH�PHQRUHV�UHFXUVRV��

'LFKRV�SODQHV�SRGUkQ�LQFRUSRUDU�VXEVLGLRV�D�JUXSRV�HVSHFmwFRV�GH�SREODFLoQ�GH�PHQRUHV�LQJUHVRV�R�HQ�FRQGLFLRQHV�VRFLRHFRQoPLFDV�\
JHRJUkwFDV�PHQRV�IDYRUDEOHV��SDUD�HO�VXPLQLVWUR�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV��ORV�HTXLSRV�WHUPLQDOHV��ORV�SDQHOHV�VRODUHV�ODV
DSOLFDFLRQHV�\�ORV�VHUYLFLRV�GH�FDSDFLWDFLoQ�SDUD�OD�DSURSLDFLoQ�GH�GLFKD�WHFQRORJmD��

(O�0LQ�7,&��FRQ�HO�DSR\R�WlFQLFR�GH�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV��&5&���GHwQLUk�ODV�FDUDFWHUmVWLFDV�GH�ORV�SODQHV��ORV
PRQWRV�GH�ORV�VXEVLGLRV��ODV�FRQGLFLRQHV�GH�SURYLVLoQ�GH�VHUYLFLRV��DSOLFDFLRQHV�\�WHUPLQDOHV��DVm�FRPR�ORV�PHFDQLVPRV�\�SURFHGLPLHQWRV
SDUD�OD�YHULwFDFLoQ�\�FRQWURO�HQ�OD�LQYHUVLoQ�GH�HVWRV�UHFXUVRV�SRU�SDUWH�GH�ORV�RSHUDGRUHV��

3DUD�HVWH�HIHFWR��HO�0LQLVWHULR�SRGUk�DVLJQDU�UHFXUVRV�GHO�)RQGR�GH�ODV�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV��)RQWLF���\�HQ�HO
FDVR�GH�GHVDUUROODU�GLFKRV�SODQHV�D�WUDYlV�GH�SURYHHGRUHV�GH�UHGHV�\�VHUYLFLRV�GH�FRPXQLFDFLRQHV��SRGUk�DXWRUL]DU�TXH�HVWRV�GHVWLQHQ
GLUHFWDPHQWH�SDUD�HOOR�ORV�UHFXUVRV�GH�OD�FRQWUDSUHVWDFLoQ�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������

'HQWUR�GH�HVWH�SURJUDPD�GH�PDVLwFDFLoQ��HQ�SREODFLRQHV�FRQ�PHQRV�GH��������KDELWDQWHV��HO�)RQWLF�WDPELlQ�SRGUk�VXEVLGLDU�OD�SUHVWDFLoQ
GHO�VHUYLFLR�GH�DFFHVR�D�LQWHUQHW�D�QXHYRV�XVXDULRV�TXH�UHpQDQ�ODV�PLVPDV�FDUDFWHUmVWLFDV�GHO�LQFLVR�SULPHUR�GH�HVWH�OLWHUDO��D�WUDYlV�GH�ORV
RSHUDGRUHV�GH�WHOHYLVLoQ�FRPXQLWDULD�\�WHOHYLVLoQ�SRU�VXVFULSFLoQ��SDUD�OR�FXDO�ORV�RSHUDGRUHV�GH�WHOHYLVLoQ�FRPXQLWDULD�SRGUkQ�SUHVWDU
VHUYLFLRV�GH�,QWHUQHW�\�WHOHIRQmD�VLQ�DIHFWDU�VX�OLFHQFLD�GH�WHOHYLVLoQ��SUHYLR�FXPSOLPLHQWR�GH�LQVFULSFLoQ�HQ�HO�5HJLVWUR�GH�7,&�GH�TXH�WUDWD�OD
/H\������GH�������

F��'HVSOLHJXH�GH�OD�7HOHYLVLoQ�'LJLWDO��/D�$XWRULGDG�1DFLRQDO�GH�7HOHYLVLoQ��$179��SURPRYHUk�HO�GHVDUUROOR�GH�OD�7HOHYLVLoQ�'LJLWDO�7HUUHVWUH
�7'7��\�'LUHFW�WR�+RPH��'7+��SDUD�TXH�HVWD�OOHJXH�D�WRGR�HO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��3DUD�HVWR��HO�)RQGR�GH�'HVDUUROOR�GH�OD�7HOHYLVLoQ�\�ORV
&RQWHQLGRV�SRGUkQ�VXEVLGLDU�HTXLSRV�WHUPLQDOHV��WHOHYLVRUHV��\�SDQHOHV�VRODUHV�GLULJLGRV�D�FHQWURV�FRPXQLWDULRV�\�HVFXHODV�SpEOLFDV�HQ�]RQDV

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=167946%237
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=112198%231
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/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

DSDUWDGDV�GHO�SDmV��

G��2EOLJDFLRQHV�GH�KDFHU�FRPR�IRUPD�GH�SDJR�SRU�HO�XVR�GHO�HVSHFWUR�UDGLRHOlFWULFR��(O�0LQ�7,&�SRGUk�HVWDEOHFHU�REOLJDFLRQHV�GH�KDFHU�FRPR
IRUPD�GH�SDJR�GH�OD�FRQWUD�SUHVWDFLoQ�SRU�HO�RWRUJDPLHQWR�R�UHQRYDFLoQ�GH�ORV�SHUPLVRV�GH�XVR�GHO�HVSHFWUR�UDGLRHOlFWULFR�SDUD�EHQHwFLDU
FRQ�7,&�D�KDELWDQWHV�GH�EDMRV�LQJUHVRV��]RQDV�DSDUWDGDV�\�HVFXHODV�SpEOLFDV��$Vm�PLVPR�SRGUk�LPSRQHU�REOLJDFLRQHV�SDUD�SUHVWDU�UHGHV�SDUD
HPHUJHQFLDV��/DV�LQYHUVLRQHV�D�UHFRQRFHU�VHUkQ�GHWHUPLQDGDV�SRU�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV��GH�DFXHUGR�FRQ�OD
UHJODPHQWDFLoQ�TXH�VH�GHwQD�DO�UHVSHFWR��

3$5e*5$)2��/RV�VXEVLGLRV�GH�TXH�WUDWD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VH�RWRUJDUkQ�SRU�HO�WlUPLQR�GH�FXDWUR�����DnRV�FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD
H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��VLHPSUH�TXH�JXDUGHQ�FRQVLVWHQFLD�FRQ�HO�PDUFR�GH�JDVWR�GH�PHGLDQR�SOD]R�\�FRQ�HO�0DUFR�)LVFDO�GH�0HGLDQR
3OD]R�

$57g&8/2������3ODQHV�UHJLRQDOHV�GH�WHFQRORJhDV�GH�OD�LQIRUPDFLjQ�\�ODV�FRPXQLFDFLRQHV��(O�0LQLVWHULR�GH�ODV�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\
ODV�&RPXQLFDFLRQHV��0LQ�7,&��LQFOXLUk�SURJUDPDV�UHJLRQDOHV�GH�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV��7,&���HQ�FRRUGLQDFLoQ
FRQ�&ROFLHQFLDV�\�RWUDV�HQWLGDGHV�GHO�(VWDGR��'LFKRV�SODQHV�HVWDUkQ�DOLQHDGRV�FRQ�ORV�REMHWLYRV�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR��

3$5e*5$)2��(O�0LQ�7,&�DSR\DUk�HO�GHVDUUROOR�GH�ORV�SODQHV�GH�7,&�GLVHnDGRV�SRU�ORV�PXQLFLSLRV�TXH�LQFRUSRUHQ�OD�DSOLFDFLoQ�GHO�s&oGLJR�GH
%XHQDV�3UkFWLFDV�SDUD�HO�GHVSOLHJXH�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�UHGHV�GH�FRPXQLFDFLRQHVt�HPLWLGR�SRU�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�ODV
&RPXQLFDFLRQHV��&5&���OD�FXDO�HYDOXDUk�OD�HIHFWLYD�LQFRUSRUDFLoQ�GH�ORV�HOHPHQWRV�GH�GLFKR�FoGLJR�D�VXV�SODQHV�GH�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO
R�DO�LQVWUXPHQWR�TXH�KDJD�VXV�YHFHV��

$57g&8/2������3UHVHQWDFLjQ�GH�SUR\HFWRV�HQ�EHQHnFLR�GH�ODV�UHJLRQHV��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�D�WUDYlV�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH
3ODQHDFLoQ�SRGUk�SUHVHQWDU�D�ORV�iUJDQRV�&ROHJLDGRV�GH�$GPLQLVWUDFLoQ�\�'HFLVLoQ��2&$'��SUR\HFWRV�GH�LPSDFWR�UHJLRQDO��HQ�EHQHwFLR�GHO
GHVDUUROOR�GH�ODV�UHJLRQHV�HQ�ORV�TXH�FRQFXUUDQ�GLVWLQWDV�IXHQWHV�GH�wQDQFLDFLoQ�SpEOLFDV�R�SULYDGDV�\�FRQ�FDUJR�D�ODV�DVLJQDFLRQHV�GH�ORV
IRQGRV�GH�GHVDUUROOR�UHJLRQDO�\�GH�FRPSHQVDFLoQ�UHJLRQDO�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5HJDOmDV��(VWRV�SUR\HFWRV�HQ�WRGRV�ORV�FDVRV�GHEHUkQ
FXPSOLU�FRQ�ORV�FULWHULRV�GH�VHOHFFLoQ��HYDOXDFLoQ��YLDELOLGDG��SULRUL]DFLoQ�\�DSUREDFLoQ�TXH�HVWDEOH]FD�HO�VLVWHPD�GH�HYDOXDFLoQ�EDVDGR�HQ
SXQWDMHV�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������

$57g&8/2������'HVWLQDFLjQ�GH�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5HJDOhDV�SDUD�OD�HVWUXFWXUDFLjQ�GH�SUR\HFWRV��/RV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GHO
6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5HJDOmDV��D�SHWLFLoQ�GH�ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV�SRGUkQ�GHVWLQDUVH�D�UHFRQRFHU�ORV�FRVWRV�GHULYDGRV�GH�OD�HVWUXFWXUDFLoQ
WlFQLFD��OHJDO�\�wQDQFLHUD�GH�SUR\HFWRV�SRU�SDUWH�GH�HQWLGDGHV�wQDQFLHUDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�FRQ�SDUWLFLSDFLoQ�HVWDWDO��3DUD�HO�FDVR�GH�ORV
UHFXUVRV�GHO�)RQGR�GH�&LHQFLD��7HFQRORJmD�H�,QQRYDFLoQ��GLFKR�UHFRQRFLPLHQWR�SURFHGHUk�WDPELlQ�SDUD�ODV�LQVWLWXFLRQHV�GH�HGXFDFLoQ
VXSHULRU��GHELGDPHQWH�DFUHGLWDGDV�LQVWLWXFLRQDOPHQWH�HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\����GH������R�OD�QRUPD�TXH�OD�PRGLwTXH�
DFODUH��DGLFLRQH�R�VXVWLWX\D��\�GH�DFXHUGR�FRQ�ORV�FULWHULRV�TXH�HVWDEOH]FD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��

/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�GHEHUkQ�SUHVHQWDU�DQWH�ORV�iUJDQRV�&ROHJLDGRV�GH�$GPLQLVWUDFLoQ�\�'HFLVLoQ�ORV�VRSRUWHV�TXH�DFUHGLWHQ�ORV
FRVWRV�GH�OD�HVWUXFWXUDFLoQ�GH�ORV�SUR\HFWRV��LQWHJUDGRV�D�ORV�FRVWRV�GH�LQYHUVLoQ�GHO�SUR\HFWR��8QD�YH]�DSUREDGR�HO�SUR\HFWR�\�DSURSLDGRV
ORV�UHFXUVRV��ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�GHEHUkQ�WUDQVIHULU�D�OD�HQWLGDG�HVWUXFWXUDGRUD�HO�UHFRQRFLPLHQWR�FRUUHVSRQGLHQWH��TXLHQ�GHEHUk
UHLQYHUWLUOR�HQ�OD�HVWUXFWXUDFLoQ�GH�RWURV�QXHYRV�SUR\HFWRV��HQ�EHQHwFLR�GH�ODV�UHJLRQHV��D�wQDQFLDUVH�FRQ�FDUJR�D�ORV�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD
*HQHUDO�GH�5HJDOmDV��

$57g&8/2�������&RQWUDWRV�3ODQ��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2��d��&RQWUDWRV�3ODQ��(O�&RQWUDWR�3ODQ�HV�XQ�DFXHUGR�PDUFR�GH�YROXQWDGHV�GH�FDUkFWHU�HVWUDWlJLFR�HQWUH�OD�1DFLoQ�\�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�SODVPDGR�HQ�XQ�GRFXPHQWR�TXH�FRQWLHQH�ORV�DUUHJORV�SURJUDPkWLFRV�\�GH�GHVHPSHnR�GHwQLGR�HQWUH�HVWDV�SDUD�OD�HMHFXFLoQ
DVRFLDGD�GH�SUR\HFWRV�GH�GHVDUUROOR�WHUULWRULDO�TXH�FRQWHPSOHQ�OD�FRQFXUUHQFLD�GH�HVIXHU]RV�GH�LQYHUVLoQ�QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO��

(Q�GHVDUUROOR�GH�HVWH�DFXHUGR�PDUFR�VH�VXVFULELUkQ�FRQWUDWRV�HVSHFmwFRV�HQ�ORV�FXDOHV�VH�VHnDODUk�HO�REMHWR��ODV�PHWDV��ORV�SOD]RV��HO
UHVSRQVDEOH�GH�OD�HMHFXFLoQ�\�VH�FRPSURPHWHUkQ�ORV�UHFXUVRV�GH�IXHQWH�QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO�TXH�VH�GHVWLQHQ�SDUD�VX�HMHFXFLoQ��DVm�FRPR�ODV
YLJHQFLDV�IXWXUDV�TXH�VH�UHTXLHUDQ��$GLFLRQDOPHQWH��VH�DFRUGDUkQ�ORV�PHFDQLVPRV�GH�VHJXLPLHQWR�\�FRQWURO�GH�ORV�UHFXUVRV�\�WRGRV�ORV
GHPkV�DVSHFWRV�QHFHVDULRV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�UkSLGD�\�HwFLHQWH�HMHFXFLoQ�GH�ORV�SUR\HFWRV��DWHQGLHQGR�ODV�SULRULGDGHV�\�SDUWLFXODULGDGHV�GH
FDGD�VHFWRU�\�FDGD�UHJLoQt��

/RV�FRQWUDWRV�3ODQ�FRQVWLWX\HQ�XQ�LQVWUXPHQWR�SDUD�HO�SODQHDPLHQWR�\�OD�SURPRFLoQ�GHO�GHVDUUROOR�UHJLRQDO��(Q�WDO�VHQWLGR�VRQ�XQ�SXQWR�GH
DUWLFXODFLoQ�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�\�ORV�3ODQHV�'HSDUWDPHQWDOHV�\�0XQLFLSDOHV��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�EXVFDUk�TXH��HQ�ORV�FDVRV�TXH�FRUUHVSRQGD��VXV�DFFLRQHV�HQ�PDWHULD�GH�LQYHUVLoQ�SpEOLFD�RSHUHQ�EDMR�HVWH�HVTXHPD��(O
'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��'13��SURPRYHUk�OD�DSOLFDFLoQ�GH�HVWD�KHUUDPLHQWD��DVm�FRPR�HVWDEOHFHUk�ORV�PHFDQLVPRV�GH
VHJXLPLHQWR�\�HYDOXDFLoQ�GH�ORV�&RQWUDWRV�3ODQ�DFRUGDGRV�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��

$57g&8/2������0HFDQLVPRV�SDUD�OD�HMHFXFLjQ�GH�ORV�&RQWUDWRV�3ODQ��&UlDVH�HO�)RQGR�5HJLRQDO�SDUD�ORV�&RQWUDWRV�3ODQ�FRPR�XQ�LQVWUXPHQWR
GH�JHVWLoQ�SDUD�IDFLOLWDU�OD�HMHFXFLoQ�GH�HVWRV�FRQWUDWRV��(VWH�)RQGR�GH�QDWXUDOH]D�HVSHFLDO��VHUk�XQD�FXHQWD�VLQ�SHUVRQHUmD�MXUmGLFD��DGVFULWD
DO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�TXH�SRGUk�VHU�DGPLQLVWUDGD�SRU�XQD�HQWLGDG�wQDQFLHUD�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��FRQ�SDUWLFLSDFLoQ
HVWDWDO��(VWDUk�FRQVWLWXLGR�FRQ�ORV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�ODV�GLIHUHQWHV�IXHQWHV�GH�wQDQFLDFLoQ�TXH�HQ�lO�FRQFXUUDQ�\�VXV�UHFXUVRV�VH
GHVWLQDUkQ�DO�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�DFXHUGRV��REMHWLYRV��PHWDV�\�UHVXOWDGRV�FRQYHQLGRV�HQ�FDGD�&RQWUDWR�3ODQ��

/RV�UHFXUVRV�GLIHUHQWHV�D�DTXHOORV�SURYHQLHQWHV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ�TXH�FRQFXUUDQ�D�HVWH�)RQGR��LQJUHVDUkQ�HQ�FDOLGDG�GH
GHSoVLWR�\�VH�HMHFXWDUkQ�FRQIRUPH�D�ORV�PHFDQLVPRV�TXH�VH�DFXHUGHQ�SDUD�FDGD�FDVR��HQ�VXEFXHQWDV�VHSDUDGDV�SRU�FDGD�&RQWUDWR�3ODQ��

(Q�GHVDUUROOR�GHO�SULQFLSLR�GH�HVSHFLDOL]DFLoQ�ORV�SUR\HFWRV�TXH�VH�HMHFXWHQ�HQ�HO�PDUFR�GH�ORV�FRQWUDWRV�3ODQ�GHEHUkQ�FRQWDU�FRQ�HO



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

FRQFHSWR�WlFQLFR�SUHYLR�GHO�0LQLVWHULR�R�GHO�GHSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GHO�UDPR�R�VHFWRU��

/R�DQWHULRU��VLQ�SHUMXLFLR�GH�RWURV�PHFDQLVPRV�TXH�SXHGDQ�DFRUGDU�ODV�SDUWHV�SDUD�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�\�HMHFXFLoQ�GH�ORV�&RQWUDWRV�3ODQ��

3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�HVWDEOHFHUk�XQD�EROVD�GH�UHFXUVRV�SDUD�LQFHQWLYDU�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SDUD�TXH�FRQFXUUDQ�FRQ�VXV
UHFXUVRV�SURSLRV�\�REWHQJDQ�ORV�PHMRUHV�UHVXOWDGRV�HQ�HO�GHVDUUROOR�\�HMHFXFLoQ�GH�ORV�&RQWUDWRV�3ODQ��

$57g&8/2������3ODQHDFLjQ�\�SROhWLFDV�SkEOLFDV�RULHQWDGDV�DO�FLHUUH�GH�EUHFKDV�LQWUD�H�LQWHUUHJLRQDOHV��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��\�ORV�JRELHUQRV
GHSDUWDPHQWDOHV�PXQLFLSDOHV�HQIRFDUkQ�VXV�SODQHV�GH�GHVDUUROOR�\�DUWLFXODUkQ�VXV�SROmWLFDV��HVWUDWHJLDV�H�LQYHUVLRQHV�GDQGR�SULRULGDG�DO
FLHUUH�GH�EUHFKDV�VRFLRHFRQoPLFDV�LQWUD�H�LQWHUUHJLRQDOHV��GH�DFXHUGR�FRQ�VX�LGHQWLwFDFLoQ�REMHWLYD�D�SDUWLU�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�HVWDGmVWLFD
RwFLDO�GLVSRQLEOH��(O�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�GHwQLUk�FRQ�FDGD�VHFWRU�OD�IRUPD�FRPR�VH�LPSOHPHQWDUk�GLFKD�SULRUL]DFLoQ
PHGLDQWH�HO�UHGLVHnR�GH�SURJUDPDV��HO�UHGLUHFFLRQDPLHQWR�GH�UHFXUVRV�R�HO�GHVDUUROOR�GH�QXHYDV�LQWHUYHQFLRQHV��/R�DQWHULRU�FRQ�HO�wQ�GH
SURPRYHU�OD�FRQYHUJHQFLD�UHJLRQDO�\�OD�LJXDOGDG�GH�RSRUWXQLGDGHV�HQ�FXDQWR�D�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�DFFHVR�D�ORV�VHUYLFLRV�GHO�(VWDGR�\�DO
EHQHwFLR�HTXLWDWLYR�GH�ORV�IUXWRV�GHO�GHVDUUROOR�SRU�SDUWH�GH�WRGDV�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�\�VXV�SREODGRUHV��

(Q�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�HVWH�HQIRTXH��ODV�HQWLGDGHV�QDFLRQDOHV�\�ORV�JRELHUQRV�VXEQDFLRQDOHV�GDUkQ�SULRULGDG�D�ODV�]RQDV�PkV�UH]DJDGDV�
FRQ�HVSHFLDO�DWHQFLoQ�HQ�ODV�]RQDV�GH�IURQWHUD��

3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��HVWDEOHFHUk�ORV�PHFDQLVPRV�\�FULWHULRV�FRQ�ORV�FXDOHV
VH�HYDOXDUk�OD�DUWLFXODFLoQ�GH�ORV�SODQHV�GH�GHVDUUROOR�GHSDUWDPHQWDOHV�\�PXQLFLSDOHV�IUHQWH�D�OD�HVWUDWHJLD�GH�EUHFKDV�GHO�3ODQ�1DFLRQDO�GH
'HVDUUROOR��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�HVWDEOHFHUk�LQGLFDGRUHV�GLIHUHQFLDOHV�\�PHWDV�TXH�SHUPLWDQ�PHGLU�OD�LQFOXVLoQ�VRFLDO�HQ�GLYHUVRV�VHFWRUHV
UHODFLRQDGRV�FRQ�ODV�SROmWLFDV�RULHQWDGDV�DO�FLHUUH�GH�EUHFKDV��

$57g&8/2������3URJUDPDV�\�SUR\HFWRV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�\�OD�LQWHJUDFLjQ�IURQWHUL]D��$�SDUWLU�GHO�DnR�������FDGD�0LQLVWHULR��GHSDUWDPHQWR
DGPLQLVWUDWLYR�\�GHPkV�HQWLGDGHV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��LGHQWLwFDUkQ�HQ�HO�PDUFR�GH�VXV�FRPSHWHQFLDV��ORV�SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�HVSHFmwFRV
HQFDPLQDGRV�DO�GHVDUUROOR�H�LQWHJUDFLoQ�GH�ODV�UHJLRQHV�GH�IURQWHUDV��'LFKRV�SURJUDPDV�VHUkQ�FRQFHUWDGRV�FRQ�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV
IURQWHUL]DV�GHO�SDmV��

$57g&8/2�������'HO�&RPLWg�'LUHFWLYR�GHO�)RQGR�3URPRFLjQ�7XUhVWLFD��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������PRGLwFDWRULR�GHO
DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����'HO�&RPLWg�'LUHFWLYR�GHO�)RQGR�3URPRFLjQ�7XUhVWLFD��(O�)RQGR�GH�3URPRFLoQ�7XUmVWLFD�WHQGUk�XQ�&RPLWl�'LUHFWLYR��FX\D
LQWHJUDFLoQ�VHUk�GHwQLGD�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�PHGLDQWH�GHFUHWR��SDUD�OR�FXDO�GHEHUk�JDUDQWL]DU�OD�SDUWLFLSDFLoQ�HQ�HO�PLVPR�GHO�VHFWRU
SULYDGR��ODV�RUJDQL]DFLRQHV�JUHPLDOHV�GH�DSRUWDQWHV�\�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��

3$5e*5$)2��d��/D�DGRSFLoQ�GH�ODV�GHFLVLRQHV�GHO�FRPLWl�GLUHFWLYR��UHTXHULUk�HO�YRWR�IDYRUDEOH�GHO�0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR�,QGXVWULD�\
7XULVPR��

3$5e*5$)2�75$16,725,2��(O�&RPLWl�'LUHFWLYR�GHO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�7XULVPR�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������
FRQWLQXDUk�HMHUFLHQGR�VXV�IXQFLRQHV�KDVWD�TXH�VH�LQWHJUH�HO�QXHYR�FRPLWl�GH�TXH�WUDWD�HVWH�DUWmFXOR��TXH�QR�SRGUk�H[FHGHU�HO�WlUPLQR�GH
VHLV�����PHVHV�FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�SURPXOJDFLoQ�GH�HVWD�OH\t��

$57g&8/2������5HFXUVRV�GH�)RQWXU��/RV�UHFXUVRV�GHO�3UHVXSXHVWR�1DFLRQDO�D�ORV�TXH�VH�UHwHUH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������VHUkQ
HMHFXWDGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR��,QGXVWULD�\�7XULVPR��TXLHQ�SRGUk�GHOHJDU�GLFKD�HMHFXFLoQ�HQ�HO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�7XULVPR��)RQWXU�
\�SDUD�WDO�HIHFWR�ORV�WUDQVIHULUk�DO�SDWULPRQLR�DXWoQRPR��

$57g&8/2������(VWhPXORV�SDUD�HO�XVR�GH�OD�ELFLFOHWD�\�ORV�WULFLPjYLOHV�QR�PRWRUL]DGRV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO��D�WUDYlV�GHO�0LQLVWHULR�GH
7UDQVSRUWH��UHDOL]DUk�DFFLRQHV�WHQGLHQWHV�D�SURPRYHU�HO�XVR�GH�PRGRV�QR�PRWRUL]DGRV�\�WHFQRORJmDV�OLPSLDV��WDOHV�FRPR�ELFLFOHWD�
WULFLPoYLOHV�\�WUDQVSRUWH�SHDWRQDO�HQ�WRGR�HO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��

3$5e*5$)2��d��(Q�XQ�SOD]R�QR�PD\RU�D�GRV�����DnRV�HO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH�UHJODPHQWDUk�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�WUDQVSRUWH
SpEOLFR�HQ�WULFLPoYLOHV�QR�PRWRUL]DGRV�\�OD�SRVLELOLGDG�GH�DOLPHQWDFLoQ�GH�ORV�PLVPRV�D�ORV�6,70��6(73��6,73�\�6,75�GH�DFXHUGR�FRQ�ODV
QHFHVLGDGHV�SURSLDV�GH�FDGD�VLVWHPD��

3$5e*5$)2��d��(Q�XQ�SOD]R�QR�PD\RU�D�GRV�����DnRV�HO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH�GLVHnDUk�XQD�PHWRGRORJmD�SDUD�LQFOXLU�HQ�ORV�IXWXURV
SUR\HFWRV�GH�LQWHUFRQH[LoQ�YLDO�ODV�FRQGLFLRQHV�HQ�ODV�TXH�GHEH�LQFOXLUVH�LQIUDHVWUXFWXUD�VHJUHJDGD��FLFORUUXWDV�R�FDUULO�ELFL��HQ�]RQDV�GH�DOWR
xXMR�GH�FLFOLVWDV�HQ�HQWRUQRV�LQWHUPXQLFLSDOHV��LQJUHVRV�D�JUDQGHV�FLXGDGHV��FRQWRUQRV�R�YDULDQWHV�XUEDQDV��]RQDV�GH�DOWD�YHORFLGDG�R�GH
DOWR�YROXPHQ�GH�WUkwFR��

$57g&8/2������&HOHEUDFLjQ�GH�FRQWUDWRV�GH�REUD�SkEOLFD�HQ�LQIUDHVWUXFWXUD�FRQFHVLRQDGD��(O�,QVWLWXWR�1DFLRQDO�GH�9mDV��,QYmDV��SRGUk�
H[FHSFLRQDOPHQWH��FHOHEUDU�\�HMHFXWDU�FRQWUDWRV�GH�REUD�SpEOLFD�SDUD�UHDOL]DU�REUDV�FRPSOHPHQWDULDV�VREUH�LQIUDHVWUXFWXUD�FRQFHVLRQDGD�
VLQ�TXH�VHD�QHFHVDULD�OD�GHVDIHFWDFLoQ�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�D�LQWHUYHQLU��(O�REMHWR�GH�GLFKRV�FRQWUDWRV�GH�REUD�SpEOLFD�QR�SRGUk�FRPSUHQGHU
REUDV�R�LQYHUVLRQHV�TXH�FDPELHQ�VXVWDQFLDOPHQWH�HO�DOFDQFH�GHO�SUR\HFWR��/D�UHDOL]DFLoQ�GH�OD�REUD�SpEOLFD�GHEHUk�VHU�SDFWDGD�PHGLDQWH
FRQYHQLR�D�FHOHEUDUVH�HQWUH�HO�,QYmDV�\�OD�HQWLGDG�SpEOLFD�D�FDUJR�GHO�FRQWUDWR�GH�FRQFHVLoQ��(Q�HVWRV�FRQYHQLRV�VH�GHwQLUk�OD�IXHQWH�GH
wQDQFLDFLoQ�\�HQWLGDG�UHVSRQVDEOH�GH�OD�HMHFXFLoQ�\�PDQWHQLPLHQWR�GH�OD�REUD��DVm�FRPR�ODV�GHPkV�FRQGLFLRQHV�QHFHVDULDV�SDUD�HO�HIHFWR�
3UHYLDPHQWH��OD�HQWLGDG�HVWDWDO�FRQFHGHQWH�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�\�HO�FRQFHVLRQDULR��GHEHUkQ�DFRUGDU�ORV�WlUPLQRV�HQ�TXH�HVWH�FRODERUDUk�\
DSR\DUk�OD�UHDOL]DFLoQ�GH�GLFKDV�REUDV��

$57g&8/2������(YDOXDFLjQ�\�SULRUL]DFLjQ�GH�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLjQ�SkEOLFR�SULYDGD��(Q�SUR\HFWRV�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD�GLVWLQWRV
GH�SUR\HFWRV�QDFLRQDOHV�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�WUDQVSRUWH��OD�HQWLGDG�FRPSHWHQWH�GHEHUk�YHULwFDU�VL�HO�SUR\HFWR�VH�DMXVWD�D�ODV�SROmWLFDV
VHFWRULDOHV�\�D�OD�SULRUL]DFLoQ�GH�SUR\HFWRV�D�VHU�GHVDUUROODGRV��5HVXOWDGR�GH�HVWD�YHULwFDFLoQ��OD�HQWLGDG�HVWDWDO�FRPSHWHQWH�VROLFLWDUk�DO



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�R�D�OD�HQWLGDG�GH�SODQHDFLoQ�GH�OD�UHVSHFWLYD�HQWLGDG�WHUULWRULDO��VHJpQ�FRUUHVSRQGD��VX�FRQFHSWR�R
UHFRPHQGDFLRQHV�VREUH�HO�SUR\HFWR�FRQ�IXQGDPHQWR�HQ�OD�LQIRUPDFLoQ�VXPLQLVWUDGD�SRU�OD�HQWLGDG�SpEOLFD��HQ�SDUWLFXODU��VL�HO�SUR\HFWR�VH
DMXVWD�D�ORV�SODQHV�GH�PHGLDQR�\�ODUJR�SOD]R�GHO�VHFWRU��\�UHpQH�ODV�FRQGLFLRQHV�TXH�SHUPLWDQ�LQIHULU�TXH�SRGUmD�VHU�GHVDUUROODGR�EDMR�HO
HVTXHPD�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD��3DUD�IDFLOLWDU�GLFKD�HYDOXDFLoQ��HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�H[SHGLUk�PHWRGRORJmDV�\
GRFXPHQWRV�GH�DSR\R�TXH�SHUPLWDQ�FRQRFHU�FRQ�DQWLFLSDFLoQ��ORV�UHTXLVLWRV�\�SDUkPHWURV�TXH�GHEHUk�FXPSOLU�OD�HQWLGDG�FRPSHWHQWH�SDUD
VROLFLWDU�GLFKR�FRQFHSWR��

(VWH�FRQFHSWR�GHEHUk�VHU�VROLFLWDGR�SUHYLDPHQWH�D�OD�DFHSWDFLoQ�GH�OD�SUHIDFWLELOLGDG�HQ�HO�FDVR�GH�LQLFLDWLYDV�SULYDGDV�R�HQ�XQD�HWDSD
VLPLODU�HQ�HO�FDVR�GH�LQLFLDWLYDV�SpEOLFDV��/D�HQWLGDG�FRPSHWHQWH�GHEHUk�FRQVLGHUDU�HQ�VXV�HVWUXFWXUDFLRQHV�OD�SRVLELOLGDG�\�ORV�PHFDQLVPRV
GH�WHUPLQDFLoQ�DQWLFLSDGD�HQ�FDVR�GH�TXH�HO�FRQFHSWR�DO�FXDO�VH�KD�KHFKR�UHIHUHQFLD��VHD�GHVIDYRUDEOH�\�FRQVLGHUH�DFRJHUOR��

(Q�WRGR�FDVR��HVWH�FRQFHSWR�QR�LPSOLFD�XQD�DSUREDFLoQ�GHO�SUR\HFWR��QL�H[FHSWpD�D�OD�HQWLGDG�SpEOLFD�FRPSHWHQWH�GH�MXVWLwFDU�XQD�YH]�VH
HQFXHQWUH�HVWUXFWXUDGR�HO�SUR\HFWR��OD�XWLOL]DFLoQ�GHO�PHFDQLVPR�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD�FRPR�XQD�PRGDOLGDG�HwFLHQWH�SDUD�HO
GHVDUUROOR�GHO�SUR\HFWR��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�SDUkPHWURV�GHwQLGRV�SRU�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��

$57g&8/2�������$MXVWH�GHO�PDUFR�UHJXODWRULR�GH�OD�&RPLVLjQ�GH�5HJXODFLjQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH
������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����&RPSRVLFLoQ�GH�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV��&5&���

3DUD�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�VXV�IXQFLRQHV��OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�&RPXQLFDFLRQHV�WHQGUk�OD�VLJXLHQWH�FRPSRVLFLoQ��

(O�0LQLVWUR�GH�7HFQRORJmDV�GH�OD�,QIRUPDFLoQ�\�ODV�&RPXQLFDFLRQHV��R�HO�9LFHPLQLVWUR�JHQHUDO�FRPR�VX�GHOHJDGR��HO�'LUHFWRU�GHO
'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�R�HO�6XEGLUHFWRU�FRPR�VX�GHOHJDGR��\�WUHV�����FRPLVLRQDGRV�GH�GHGLFDFLoQ�H[FOXVLYD�SDUD�SHUmRGRV�GH
FXDWUR�����DnRV��QR�VXMHWRV�D�ODV�GLVSRVLFLRQHV�TXH�UHJXODQ�OD�FDUUHUD�DGPLQLVWUDWLYD��/RV�FRPLVLRQDGRV�VHUkQ�GHVLJQDGRV�SRU�HO�3UHVLGHQWH
GH�OD�5HSpEOLFD�ORV�FXDOHV�SRGUkQ�VHU�DERJDGRV��LQJHQLHURV�HOHFWUoQLFRV�R�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�R�HFRQRPLVWDV��(Q�WRGR�FDVR��DO�PHQRV�XQ
FRPLVLRQDGR�GHEHUk�VHU�LQJHQLHUR��

/RV�FRPLVLRQDGRV�GHEHQ�VHU�FLXGDGDQRV�FRORPELDQRV�PD\RUHV�GH����DnRV��FRQ�WmWXOR�GH�SUHJUDGR�\�PDHVWUmD�R�GRFWRUDGR�DwQHV��\�FRQ
H[SHULHQFLD�PmQLPD�UHODFLRQDGD�GH�RFKR�����DnRV�HQ�HO�HMHUFLFLR�SURIHVLRQDO��

8QR�GH�ORV�FRPLVLRQDGRV��HQ�IRUPD�URWDWRULD��HMHUFHUk�ODV�IXQFLRQHV�GH�'LUHFWRU�(MHFXWLYR�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�UHJODPHQWR�LQWHUQR��DGRSWDGR
SRU�OD�PLVPD�&RPLVLoQ��

3$5e*5$)2��d��/D�3UHVLGHQFLD�GH�OD�6HVLoQ�GH�&5&�VHUk�HMHUFLGD�SRU�TXLHQ�ORV�PLHPEURV�GH�OD�&RPLVLoQ�GHVLJQHQ��\�OD�PLVPD�SRGUk
VHVLRQDU�\�GHFLGLU�FRQ�OD�PD\RUmD�VLPSOH�GH�VXV�PLHPEURV��

3$5e*5$)2��d��/D�&5&�FRQWDUk�DGLFLRQDOPHQWH�FRQ�XQD�&RRUGLQDFLoQ�(MHFXWLYD��/D�'LUHFFLoQ�(MHFXWLYD�\�OD�&RRUGLQDFLoQ�(MHFXWLYD�
FXPSOLUkQ�VXV�IXQFLRQHV�FRQ�HO�DSR\R�GH�JUXSRV�LQWHUQRV�GH�WUDEDMR��GHwQLGRV�HQ�VX�UHJODPHQWR�LQWHUQR��

$57g&8/2�������6DQFLRQHV�GH�OD�6XSHUVHUYLFLRV��0RGLImTXHVH�HO�QXPHUDO������\�DGLFLoQHQVH�GRV�SDUkJUDIRV�DO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH
������ORV�FXDOHV�TXHGDUkQ�DVm��

s������0XOWDV�KDVWD�SRU�HO�HTXLYDOHQWH�D�GRV�PLO���������VDODULRV�PmQLPRV�OHJDOHV�PHQVXDOHV�SDUD�SHUVRQDV�QDWXUDOHV�\�KDVWD�SRU�HO
HTXLYDOHQWH�D�FLHQ�PLO�����������VDODULRV�PmQLPRV�OHJDOHV�PHQVXDOHV�SDUD�SHUVRQDV�MXUmGLFDV��6L�HO�LQIUDFWRU�QR�SURSRUFLRQD�LQIRUPDFLoQ
VXwFLHQWH�SDUD�GHWHUPLQDU�HO�PRQWR��GHQWUR�GH�ORV�WUHLQWD�GmDV�VLJXLHQWHV�DO�UHTXHULPLHQWR�TXH�VH�OH�IRUPXOH��VH�OH�DSOLFDUkQ�ODV�RWUDV
VDQFLRQHV�TXH�DTXm�VH�SUHYlQ��/RV�UHFXUVRV�SURGXFWR�GH�ODV�PXOWDV�TXH�LPSRQJD�HVWD�6XSHULQWHQGHQFLD�LQJUHVDUkQ�DO�)RQGR�(PSUHVDULDO
FUHDGR�SRU�OD�/H\�����GH�������/DV�HPSUHVDV�D�ODV�TXH�VH�PXOWH�SRGUkQ�UHSHWLU�FRQWUD�TXLHQHV�KXELHUDQ�UHDOL]DGR�ORV�DFWRV�X�RPLVLRQHV�TXH
GLHURQ�OXJDU�D�OD�VDQFLoQ��/D�UHSHWLFLoQ�VHUk�REOLJDWRULD�FXDQGR�VH�WUDWH�GH�VHUYLGRUHV�SpEOLFRV��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD
&RQVWLWXFLoQt��

s3$5e*5$)2��d��6REUH�ODV�PXOWDV�D�ODV�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�HO�QXPHUDO������GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�GHQWUR�GH�ORV�VHLV
����PHVHV�VLJXLHQWHV�D�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�UHJODPHQWDUk�ORV�FULWHULRV�\�OD�PHWRGRORJmD�SDUD�JUDGXDU�\�FDOFXODU�ODV
PXOWDV��(Q�WRGR�FDVR�OD�UHJODPHQWDFLoQ�GHO�*RELHUQR�1DFLRQDO�WHQGUk�HQ�FXHQWD�FULWHULRV�FRPR�HO�LPSDFWR�GH�OD�LQIUDFFLoQ�VREUH�OD
SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR��HO�WLHPSR�GXUDQWH�HO�FXDO�VH�SUHVHQWo�OD�LQIUDFFLoQ��HO�QpPHUR�GH�XVXDULRV�DIHFWDGRV��HO�EHQHwFLR�REWHQLGR
SRU�HO�LQIUDFWRU��OD�FXRWD�GHO�PHUFDGR�R�HO�EHQHwFLR�HFRQoPLFR�TXH�VH�KXELHUH�REWHQLGR�SURGXFWR�GH�OD�LQIUDFFLoQ��

/D�UHJODPHQWDFLoQ�WDPELlQ�LQFRUSRUDUk�FLUFXQVWDQFLDV�GH�DJUDYDFLoQ�\�DWHQXDFLoQ�FRPR�HO�IDFWRU�GH�UHLQFLGHQFLD��OD�H[LVWHQFLD�GH
DQWHFHGHQWHV�HQ�UHODFLoQ�FRQ�LQFXPSOLPLHQWR�GH�FRPSURPLVRV�DGTXLULGRV�R�GH�oUGHQHV�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV�3pEOLFRV
'RPLFLOLDULRV�\�OD�FRODERUDFLoQ�FRQ�ODV�DXWRULGDGHV�HQ�HO�FRQRFLPLHQWR�R�HQ�OD�LQYHVWLJDFLoQ�GH�OD�FRQGXFWD��

3$5e*5$)2��d��/D�IDFXOWDG�TXH�WLHQH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV�3pEOLFRV�'RPLFLOLDULRV�SDUD�LPSRQHU�XQD�VDQFLoQ�SRU�OD�YLRODFLoQ�GHO
UlJLPHQ�GH�SUHVWDFLoQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�FDGXFDUk�WUDQVFXUULGRV�FLQFR�����DnRV�GH�KDEHUVH�HMHFXWDGR�OD�FRQGXFWD�YLRODWRULD�R�GHO
pOWLPR�KHFKR�FRQVWLWXWLYR�GH�OD�PLVPD�HQ�ORV�FDVRV�GH�FRQGXFWDV�GH�WUDFWR�VXFHVLYR��VLQ�TXH�HO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�VDQFLRQDWRULR�KD\D�VLGR
QRWLwFDGRt��

$57g&8/2������*XhD�kQLFD�GH�WUDQVSRUWH�GH�JDV�OLFXDGR�GH�SHWUjOHR��&RQ�HO�wQ�GH�FRPEDWLU�HO�WUDQVSRUWH�LOHJDO�GH�JDV�OLFXDGR�GH�SHWUoOHR
�*/3���HO�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�UHJODPHQWDUk�HO�XVR�GH�OD�*XmD�jQLFD�GH�7UDQVSRUWH�GH�*DV�/LFXDGR�GH�3HWUoOHR�GH�DFXHUGR�FRQ�OR
SUHYLVWR�HQ�HO�&DSmWXOR�;�GHO�'HFUHWR�QpPHUR������GH�������HVWD�JXmD�VH�FRQVWLWX\H�HQ�UHTXLVLWR�LQGLVSHQVDEOH�SDUD�HO�WUDQVSRUWH�GH�HVWH
FRPEXVWLEOH�SRU�SDUWH�GH�ORV�DJHQWHV�GH�OD�FDGHQD��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36913%2320
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=2752%2381.81.2.
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=2752%2381


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

$57g&8/2������6LVWHPD�GH�LQIRUPDFLjQ�GH�FRPEXVWLEOHV��(O�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLoQ�FUHDGR�PHGLDQWH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GHO�����
\�PRGLwFDGR�SRU�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GHO�������GHQRPLQDGR�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLoQ�GH�&RPEXVWLEOHV��VHJXLUk�IXQFLRQDQGR�SDUD
UHDOL]DU�XQ�HwFLHQWH�FRQWURO�VREUH�ORV�DJHQWHV�GH�OD�FDGHQD�GH�GLVWULEXFLoQ�GH�FRPEXVWLEOHV�OmTXLGRV��ELRFRPEXVWLEOHV��JDV�QDWXUDO�YHKLFXODU
�*19��\�JDV�OLFXDGR�GH�SHWUoOHR��*/3��SDUD�XVR�YHKLFXODU��

(O�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�GDUk�FRQWLQXLGDG�GLUHFWDPHQWH�R�SRU�LQWHUPHGLR�GH�WHUFHURV�D�OD�RSHUDFLoQ�GH�HVWH�VLVWHPD�HQ�HO�FXDO�VH
GHEHUkQ�UHJLVWUDU��FRPR�UHTXLVLWR�SDUD�RSHUDU��ORV�PHQFLRQDGRV�DJHQWHV��(O�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�FRQWLQXDUk�UHJODPHQWDQGR�ORV
SURFHGLPLHQWRV��WlUPLQRV�\�FRQGLFLRQHV�RSHUDWLYDV�GHO�VLVWHPD��SDUD�OR�FXDO�DSOLFDUk�ODV�PHGLGDV�QHFHVDULDV�SDUD�VX�FXPSOLPLHQWR��

(O�6LFRP�VHUk�OD�pQLFD�IXHQWH�GH�LQIRUPDFLoQ�RwFLDO�D�OD�FXDO�GHEHQ�GLULJLUVH�WRGDV�ODV�DXWRULGDGHV�DGPLQLVWUDWLYDV�GH�FXDOTXLHU�RUGHQ�TXH
UHTXLHUDQ�GH�LQIRUPDFLoQ�GH�ORV�DJHQWHV�GH�OD�FDGHQD�GH�GLVWULEXFLoQ�GH�FRPEXVWLEOHV�HQ�HO�SDmV��

3$5e*5$)2��d��$XWRUmFHVH�HO�XVR�GH�JDV�OLFXDGR�GH�SHWUoOHR��*/3��FRPR�FDUEXUDQWH�HQ�PRWRUHV�GH�FRPEXVWLoQ�LQWHUQD��FRPR�FDUEXUDQWH�HQ
WUDQVSRUWH�DXWRPRWRU��DXWRJkV��\�GHPkV�XVRV�DOWHUQDWLYRV�GHO�*/3�HQ�WRGR�HO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��

(O�0LQLVWHULR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�H[SHGLUk�ORV�UHJODPHQWRV�QHFHVDULRV�SDUD�WDO�wQ��DVm�FRPR�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�SULRUL]DFLoQ�HQ�OD�XWLOL]DFLoQ
GHO�*/3�HQ�VLWXDFLRQHV�GH�HVFDVH]��\�HQ�JHQHUDO�OD�SROmWLFD�HQHUJlWLFD�DSOLFDEOH�DO�*/3�HQ�WRGR�HO�WHUULWRULR�QDFLRQDO��

&XDQGR�OD�RIHUWD�GH�JDV�OLFXDGR�GH�SHWUoOHR�VHD�LQVXwFLHQWH�SDUD�JDUDQWL]DU�HO�DEDVWHFLPLHQWR�GH�OD�GHPDQGD��HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��GH
DFXHUGR�FRQ�ORV�RUGHQDPLHQWRV�\�SDUkPHWURV�HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�/H\�����GH�������wMDUk�HO�RUGHQ�GH�DWHQFLoQ�SULRULWDULD�HQ�OD�UHJLoQ�R
UHJLRQHV�DIHFWDGDV��

3$5e*5$)2��d��*DUDQWmD�GH�$EDVWHFLPLHQWR�6HJXUR�\�&RQwDEOH�GH�&RPEXVWLEOHV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�D�WUDYlV�GH�ODV�DXWRULGDGHV
FRPSHWHQWHV�JDUDQWL]DUk�ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�DVHJXUDU�OD�GLVSRQLELOLGDG�\�VXPLQLVWUR�GH�FRPEXVWLEOHV�OmTXLGRV�HQ�HO�PHUFDGR�QDFLRQDO��GH
PDQHUD�FRQwDEOH��FRQWLQXD�\�HwFLHQWH�FRQ�SURGXFWR�QDFLRQDO�H�LPSRUWDGR��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�JDUDQWL]DUk�HO�GHVDUUROOR�QRUPDO�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�UHwQDFLoQ��WUDQVSRUWH�\�GLVWULEXFLoQ�GH�FRPEXVWLEOHV�GHO�SDmV�
IUHQWH�D�VLWXDFLRQHV�GH�KHFKR�R�GHFLVLRQHV�QRUPDWLYDV�GH�FDUkFWHU�ORFDO��UHJLRQDO��GHSDUWDPHQWDO��QDFLRQDO�TXH�LPSLGDQ�R�UHVWULQMDQ�OD
SUHVWDFLoQ�GH�HVWH�VHUYLFLR�SpEOLFR��

$57g&8/2������0DVLnFDFLjQ�GHO�XVR�GHO�JDV�FRPEXVWLEOH��6LQ�SHUMXLFLR�GH�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GHO�������SRGUkQ
wQDQFLDUVH�FRQ�UHFXUVRV�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�5HJDOmDV�R�FRQ�UHQWDV�SURSLDV�GH�ORV�PXQLFLSLRV�R�GHSDUWDPHQWRV��SUR\HFWRV�GH
PDVLwFDFLoQ�GHO�XVR�GHO�JDV�FRPEXVWLEOH��PHGLDQWH�HO�RWRUJDPLHQWR�GH�VXEVLGLRV�D�ORV�FRVWRV�GH�FRQH[LoQ�GRPLFLOLDULD��D�ODV�UHGHV�LQWHUQDV
\�D�RWURV�JDVWRV�DVRFLDGRV�D�OD�FRQH[LoQ�GHO�VHUYLFLRV�D�FDUJRV�GH�ORV�XVXDULRV�GH�ORV�HVWUDWRV����\����\�GH�OD�SREODFLoQ�GHO�VHFWRU�UXUDO�TXH
FXPSOD�FRQ�ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�UHFLELU�HO�VXEVLGLR�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�VRFLDO�UXUDO��&RQ�FDUJR�D�VXV�UHQWDV�SURSLDV��ORV�PXQLFLSLRV�\
GHSDUWDPHQWRV�WDPELlQ�SRGUkQ�RWRUJDU�VXEVLGLRV�DO�FRQVXPR�GH�JDV�FRPEXVWLEOH��

$57g&8/2������3URJUDPD�6XEVLGLR�$SRUWH�D�OD�3HQVLjQ��/DV�SHUVRQDV�TXH�IXHURQ�EHQHwFLDULDV�GHO�SURJUDPD�6XEVLGLR�$SRUWH�D�OD�3HQVLoQ
SRGUkQ�YLQFXODUVH�DO�VHUYLFLR�FRPSOHPHQWDULR�GH�%HQHwFLRV�(FRQoPLFRV�3HULoGLFRV��%(36��\�WUDVODGDU�XQ�SRUFHQWDMH�GH�GLFKR�VXEVLGLR�HQ�OD
SURSRUFLoQ�\�FRQGLFLRQHV�TXH�UHJODPHQWH�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO��(Q�WRGR�FDVR�VHUk�SULRULWDULR�HO�UHFRQRFLPLHQWR�GH�OD�SHQVLoQ�VL�VH�ORJUD
FXPSOLU�ORV�UHTXLVLWRV�SDUD�HOOR��/DV�PDGUHV�FRPXQLWDULDV��VXVWLWXWDV�\�)$0,�WDPELlQ�SRGUkQ�EHQHwFLDUVH�GH�OR�GLVSXHVWR�HQ�HVWH�DUWmFXOR��

(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�HO�WUDVODGR�HQWUH�HO�VLVWHPD�JHQHUDO�GH�SHQVLRQHV�\�%(36��\�OD�IRUPD�FRPR�HO
3URJUDPD�6XEVLGLR�$SRUWH�D�OD�3HQVLoQ�VH�FHUUDUk�JUDGXDOPHQWH��PDQWHQLHQGR�XQD�DOWHUQDWLYD�SDUD�TXLHQ�TXLHUD�REWHQHU�SHQVLoQ��

$57g&8/2�������5HFRQRFLPLHQWR�GHO�YDORU�DFWXDULDO�GH�PDGUHV�FRPXQLWDULDV�\�6XVWLWXWDV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GH
������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s/DV�0DGUHV�&RPXQLWDULDV��)$0,�\�6XVWLWXWDV�TXH�RVWHQWDURQ�HVWD�FRQGLFLoQ�HQWUH�HO����GH�HQHUR�GH������\�HO����GH�DEULO�GH������\�QR
WXYLHURQ�DFFHVR�DO�)RQGR�GH�6ROLGDULGDG�3HQVLRQDO�GXUDQWH�HVWH�SHULRGR��SRGUkQ�EHQHwFLDUVH�GHO�SDJR�GHO�YDORU�DFWXDULDO�GH�ODV�FRWL]DFLRQHV
SDUD�HO�FLWDGR�SHULRGRt��

$57g&8/2�������7DULIDV�GH�VHUYLFLRV�SkEOLFRV�SDUD�VHUYLFLRV�GH�SULPHUD�LQIDQFLD�\�KRJDUHV�VXVWLWXWRV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\
�����GH������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$UWmFXOR������7DULIDV�GH�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�SDUD�VHUYLFLRV�GH�SULPHUD�LQIDQFLD�\�KRJDUHV�VXVWLWXWRV��3DUD�HIHFWR�GHO�FkOFXOR�GH�ODV�WDULIDV�GH
DFXHGXFWR��DOFDQWDULOODGR��DVHR��HQHUJmD�HOlFWULFD�\�JDV�GRPLFLOLDULR��ORV�LQPXHEOHV�GH�XVR�UHVLGHQFLDO�GRQGH�RSHUDQ�KRJDUHV�VXVWLWXWRV�\
GRQGH�VH�SUHVWDQ�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�GH�DWHQFLoQ�D�SULPHUD�LQIDQFLD��KRJDUHV�FRPXQLWDULRV�GH�ELHQHVWDU��FHQWURV�GH�GHVDUUROOR�LQIDQWLO�
KRJDUHV�)$0,�\�KRJDUHV�LQIDQWLOHV��VHUkQ�FRQVLGHUDGRV�HVWUDWR�XQR������SUHYLD�FHUWLwFDFLoQ�GHO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU
�,&%)�t��

�

$57g&8/2������(VWUDWHJLD�SDUD�OD�UHGXFFLjQ�GH�OD�PRUWDOLGDG�PDWHUQD��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO��EDMR�OD�FRRUGLQDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\
3URWHFFLoQ�6RFLDO��,QVWLWXWR�&RORPELDQR�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU��,&%)��\�OD�&RPLVLoQ�1DFLRQDO�,QWHUVHFWRULDO�SDUD�OD�3URPRFLoQ�\�*DUDQWmD�GH�ORV
'HUHFKRV�6H[XDOHV�\�5HSURGXFWLYRV��DGHODQWDUk��HQ�XQLoQ�FRQ�ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV��DFFLRQHV�LQWHJUDOHV�\�GH�FRQWURO�H[KDXVWLYR�SDUD�OD
LGHQWLwFDFLoQ�WHPSUDQD�GHO�HPEDUD]R�\�DWHQFLoQ�GH�ODV�HPEDUD]DGDV�FRQ�HQIRTXH�GH�GHUHFKR�KXPDQR��

(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�LQFHQWLYDUk�OD�FUHDFLoQ�H�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�SURJUDPDV�SDUD�OD�UHGXFFLoQ�GH�PRUWDOLGDG�PDWHUQD�HQ�ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV��



'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

$57g&8/2������5HJXODFLjQ�GH�ORV�FRVWRV�GH�DGPLQLVWUDFLjQ�GH�LQIRUPDFLjQ��&RQ�EDVH�HQ�HVWXGLRV�WlFQLFRV�VH�SRGUkQ�GHwQLU�PHFDQLVPRV
TXH�RSWLPLFHQ�HO�VLVWHPD�GH�UHFDXGR�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO��LQFOX\HQGR�OD�UHPXQHUDFLoQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�UHODFLRQDGRV�FRQ
HVWH�SURFHVR��OR�FXDO�HQ�QLQJpQ�FDVR�SRGUk�VHU�LJXDO�R�PD\RU�DO�YDORU�GH�OD�FRWL]DFLoQ�PHQVXDO�TXH�UHDOLFH�HO�DwOLDGR�DO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH
6HJXULGDG�6RFLDO��3DUD�WDO�HIHFWR��TXLHQ�VH�HQFXHQWUH�SUHVWDQGR�ORV�VHUYLFLRV�UHODFLRQDGRV�FRQ�ORV�SURFHVRV�GH�UHFDXGR�GH�DSRUWHV�GHEHUk
UHPLWLU�OD�LQIRUPDFLoQ�GH�HVWUXFWXUD�GH�FRVWRV�TXH�VRSRUWD�HVWD�DFWLYLGDG��HQ�ODV�FRQGLFLRQHV�TXH�SDUD�WDO�wQ�GHwQD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��

$57g&8/2�������8ELFDFLjQ�HQ�PHGLR�IDPLOLDU��0RGLwFD�HO�$UWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������0RGLwTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH
������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2�����8ELFDFLjQ�HQ�PHGLR�IDPLOLDU��(V�OD�XELFDFLoQ�GHO�QLnR��QLnD�R�DGROHVFHQWH�FRQ�VXV�SDGUHV��R�SDULHQWHV�FXDQGR�HVWRV�RIUH]FDQ
ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�JDUDQWL]DUOHV�HO�HMHUFLFLR�GH�VXV�GHUHFKRV�\�DWHQGLHQGR�VX�LQWHUlV�VXSHULRU��

/D�EpVTXHGD�GH�SDULHQWHV�SDUD�OD�XELFDFLoQ�HQ�PHGLR�IDPLOLDU��FXDQGR�D�HOOR�KXELHUH�OXJDU��VH�UHDOL]DUk�HQ�HO�PDUFR�GH�OD�DFWXDFLoQ
DGPLQLVWUDWLYD��HVWR�HV��GXUDQWH�ORV�FXDWUR�PHVHV�TXH�GXUD�OD�PLVPD��R�GH�OD�SUoUURJD�VL�IXHUH�FRQFHGLGD��\�QR�VHUk�H[FXVD�SDUD�PDQWHQHU�DO
QLnR��QLnD�R�DGROHVFHQWH�HQ�VLWXDFLoQ�GH�GHFODUDWRULD�GH�YXOQHUDFLoQ��/RV�HQWHV�SpEOLFRV�\�SULYDGRV�EULQGDUkQ�DFFHVR�D�ODV�VROLFLWXGHV�GH
LQIRUPDFLoQ�TXH�HQ�GLFKR�VHQWLGR�HOHYHQ�ODV�'HIHQVRUmDV�GH�)DPLOLD��ODV�FXDOHV�GHEHUkQ�VHU�DWHQGLGDV�HQ�XQ�WlUPLQR�GH�GLH]������GmDV��(O
LQFXPSOLPLHQWR�GH�HVWH�WlUPLQR�FRQVWLWXLUk�FDXVDO�GH�PDOD�FRQGXFWD��

6L�GH�OD�YHULwFDFLoQ�GHO�HVWDGR�GH�VXV�GHUHFKRV�VH�GHVSUHQGH�TXH�OD�IDPLOLD�FDUHFH�GH�UHFXUVRV�HFRQoPLFRV�QHFHVDULRV�SDUD�JDUDQWL]DUOH�HO
QLYHO�GH�YLGD�DGHFXDGR��OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�LQIRUPDUk�D�ODV�HQWLGDGHV�GHO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU�SDUD�TXH�OH�EULQGHQ�D
OD�IDPLOLD�ORV�UHFXUVRV�DGHFXDGRV�PLHQWUDV�HOOD�SXHGH�JDUDQWL]DUORV��

$57g&8/2�������&RPSRVLFLjQ�GHO�QkFOHR�IDPLOLDU�SDUD�HO�DFFHVR�D�OD�VHJXULGDG�VRFLDO��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH�������HO
FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������%HQHnFLDULRV�GHO�UgJLPHQ�FRQWULEXWLYR�GH�VDOXG��(O�QpFOHR�IDPLOLDU�GHO�DwOLDGR�FRWL]DQWH��HVWDUk�FRQVWLWXLGR�SRU��

D��(O�FoQ\XJH��

E��$�IDOWD�GH�FoQ\XJH�OD�FRPSDnHUD�R�FRPSDnHUR�SHUPDQHQWH��

F��/RV�KLMRV�KDVWD�TXH�FXPSODQ�ORV�YHLQWLFLQFR������DnRV�GH�HGDG�TXH�GHSHQGHQ�HFRQoPLFDPHQWH�GHO�DwOLDGR��

G��/RV�KLMRV�GH�FXDOTXLHU�HGDG�VL�WLHQHQ�LQFDSDFLGDG�SHUPDQHQWH�\�GHSHQGHQ�HFRQoPLFDPHQWH�GHO�DwOLDGR��

H��/RV�KLMRV�GHO�FoQ\XJH�R�FRPSDnHUR�SHUPDQHQWH�GHO�DwOLDGR�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�HQ�ODV�VLWXDFLRQHV�GHwQLGDV�HQ�ORV�QXPHUDOHV�H��\�G��GHO
SUHVHQWH�DUWmFXOR��

I��/RV�KLMRV�GH�EHQHwFLDULRV�\�KDVWD�TXH�GLFKRV�EHQHwFLDULRV�FRQVHUYHQ�VX�FRQGLFLoQ��

J��/DV�SHUVRQDV�LGHQWLwFDGDV�HQ�ORV�OLWHUDOHV�H���G��\�H��GHO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�TXH�HVWkQ�D�FDUJR�GHO�DwOLDGR�IDPLOLDU�KDVWD�HO�WHUFHU�JUDGR�GH
FRQVDQJXLQLGDG�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GHO�IDOOHFLPLHQWR�R�OD�DXVHQFLD�GH�VXV�SDGUHV�R�OD�SlUGLGD�GH�OD�SDWULD�SRWHVWDG�SRU�SDUWH�GH�ORV
PLVPRV��

K��$�IDOWD�GH�FoQ\XJH�R�FRPSDnHUD�R�FRPSDnHUR�SHUPDQHQWH�\�GH�KLMRV��ORV�SDGUHV�GHO�DwOLDGR�TXH�QR�HVWlQ�SHQVLRQDGRV�\�GHSHQGDQ
HFRQoPLFDPHQWH�GH�HVWH��

L��/RV�PHQRUHV�HQWUHJDGRV�HQ�FXVWRGLD�OHJDO�SRU�OD�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH��

3$5e*5$)2��d��6H�HQWLHQGH�TXH�H[LVWH�GHSHQGHQFLD�HFRQoPLFD�FXDQGR�XQD�SHUVRQD�UHFLEH�GH�RWUD�ORV�PHGLRV�QHFHVDULRV�SDUD�VX
VXEVLVWHQFLD��(Q�HO�FDVR�GH�ORV�KLMRV�HQWUH�ORV����\����DnRV�VH�SUHVXPLUk�VX�LQFDSDFLGDG�HFRQoPLFD�VLQR�VH�HQFXHQWUDQ�FRWL]DQGR
GLUHFWDPHQWH�FRPR�GHSHQGLHQWHV�R�LQGHSHQGLHQWHV��

3$5e*5$)2��d��&RQ�HO�wQ�GH�JDUDQWL]DU�OD�GHELGD�LGHQWLwFDFLoQ�GH�ORV�UHFLlQ�QDFLGRV��OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�1RWDULDGR�\�5HJLVWUR�\�ODV
QRWDUmDV�LPSOHPHQWDUkQ�PHGLGDV�TXH�SHUPLWDQ�OD�H[SHGLFLoQ�GHO�UHJLVWUR�FLYLO�GH�QDFLPLHQWR�HQ�OD�LQVWLWXFLoQ�SUHVWDGRUD�GH�VHUYLFLRV�GH
VDOXG���,36��TXH�DWLHQGD�HO�SDUWR��

/D�5HJLVWUDGXUmD�1DFLRQDO�GHO�(VWDGR�&LYLO��OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�1RWDULDGR�\�5HJLVWUR�\�ODV�QRWDUmDV�VXPLQLVWUDUkQ�OD�LQIRUPDFLoQ�\�ODV
EDVHV�GH�GDWRV�TXH�DGPLQLVWUHQ��FRQ�OD�RSRUWXQLGDG�TXH�ODV�UHTXLHUDQ�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO�SDUD�VX�SURFHVDPLHQWR�H
LQWHJUDFLoQ�FRQ�HO�6LVWHPD�GH�LQIRUPDFLoQ�GHO�6LVWHPD�*HQHUDO�GH�6HJXULGDG�6RFLDO�HQ�6DOXGt��

$57g&8/2�������6DQHDPLHQWR�nVFDO�\�nQDQFLHUR�HQ�VDOXG��/DV�IXQGDFLRQHV�GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������TXH�KD\DQ�VLGR
FDUDFWHUL]DGDV�HQ�ULHVJR�wVFDO�\�wQDQFLHUR�PHGLR�R�DOWR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO�SRGUkQ�DFFHGHU�D�UHFXUVRV�GHO
SURJUDPD�GH�VDQHDPLHQWR�wVFDO�\�wQDQFLHUR�GH�TXH�WUDWD�OD�UHIHULGD�OH\�\�GHPkV�GLVSRVLFLRQHV�YLJHQWHV��'LFKDV�LQVWLWXFLRQHV�SRGUkQ
SUHVHQWDU�D�FRQVLGHUDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�VXV�SURJUDPDV�GH�VDQHDPLHQWR�wVFDO�\�wQDQFLHUR�KDVWD�HO����GH�MXOLR
GH�������

(O�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�GH�3URWHFFLoQ�6RFLDO���0636��HYDOXDUk�HO�ULHVJR�wVFDO�\�wQDQFLHUR�TXH�ODV�(PSUHVDV�6RFLDOHV�GHO�(VWDGR���(6(��TXH
IXHURQ�UHPLWLGDV�D�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�1DFLRQDO�GH�6DOXG�HQ�OD�YLJHQFLD������\�������/DV�(6(�TXH�HO�0636�FDWHJRULFH�HQ�ULHVJR�PHGLR�\
DOWR�\�TXH�QR�KD\DQ�UHPLWLGR�OD�LQIRUPDFLoQ�D�WLHPSR��SRU�FDXVDV�QR�LPSXWDEOHV�D�ODV�(6(��SRGUkQ�YROYHU�D�SUHVHQWDU��SRU�XQD�pQLFD�YH]�\
GXUDQWH�ORV����GmDV�GHVSXlV�GH�H[SHGLGD�OD�UHVROXFLoQ�GHO�0636�TXH�ODV�GHFODUH�HQ�ULHVJR��ORV�SURJUDPDV�GH�VDQHDPLHQWR�wVFDO�\�wQDQFLHUR
DQWH�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��/R�DQWHULRU��VHJpQ�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH������\�EDMR�ODV�FRQGLFLRQHV�\�WlUPLQRV

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=16634%2356


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

TXH�HVWDEOH]FD�HO�UHJODPHQWR�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2�������3URPRFLjQ�\�)RPHQWR�GH�ODV�(PSUHVDV�0LS\PH�&RRSHUDWLYDV�\�GH�OD�(FRQRPhD�6ROLGDULD��$GLFLoQHVH�HO�VLJXLHQWH�SDUkJUDIR
DO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH�������

s3DUkJUDIR��d��/DV�HPSUHVDV�FRRSHUDWLYDV�\�GH�OD�HFRQRPmD�VROLGDULD��TXH�VHDQ�FODVLwFDGDV�FRPR�0LS\PHV�GH�DFXHUGR�FRQ�HO�DUWmFXOR��d�GH
OD�SUHVHQWH�OH\��VHUkQ�DWHQGLGDV�HQ�LJXDOGDG�GH�FRQGLFLRQHV�SRU�SDUWH�GH�ODV�HQWLGDGHV�HVWDWDOHVt��

$57g&8/2������&REUR�GH�PXOWDV�LPSXHVWDV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�7UDEDMR��(O�FREUR�GH�ODV�PXOWDV�LPSXHVWDV�SRU�OD�'LUHFFLoQ�GH�,QVSHFFLoQ�
9LJLODQFLD�\�&RQWURO�GHO�0LQLVWHULR�GH�7UDEDMR�HQ�IDYRU�GHO�6(1$��SRGUk�VHU�WHUFHUL]DGR�FRQ�XQD�HQWLGDG�SpEOLFD�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��VLQ�YDULDU
OD�GHVWLQDFLoQ�GH�ORV�UHFXUVRV�HVWDEOHFLGRV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������

$57g&8/2�������$FUHGLWDFLjQ�GH�DOWD�FDOLGDG�D�OLFHQFLDWXUDV��/RV�SURJUDPDV�DFDGlPLFRV�GH�OLFHQFLDWXUDV�D�QLYHO�GH�SUHJUDGR�TXH�WHQJDQ
FRPR�PmQLPR�FXDWUR�����FRKRUWHV�GH�HJUHVDGRV�\�TXH�QR�VH�HQFXHQWUHQ�DFUHGLWDGRV�HQ�DOWD�FDOLGDG��GHEHUkQ�REWHQHU�GLFKR�UHFRQRFLPLHQWR
HQ�XQ�SOD]R�GH�GRV�����DnRV�FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

/RV�SURJUDPDV�GH�OLFHQFLDWXUDV�D�QLYHO�GH�SUHJUDGR�TXH�QR�FXHQWHQ�FRQ�HO�UHTXLVLWR�GH�FRKRUWHV�DQWHV�PHQFLRQDGR�GHEHUkQ�DGHODQWDU�HO
WUkPLWH�GH�DFUHGLWDFLoQ�HQ�DOWD�FDOLGDG�HQ�XQ�SOD]R�GH�GRV�����DnRV��XQD�YH]�FXPSOLGR�HO�PLVPR��

/D�QR�REWHQFLoQ�GH�GLFKD�DFUHGLWDFLoQ�HQ�ORV�WlUPLQRV�DQWHULRUPHQWH�GHVFULWRV��WUDHUk�FRQVLJR�OD�SlUGLGD�GH�YLJHQFLD�GHO�UHJLVWUR�FDOLwFDGR
RWRUJDGR�SDUD�HO�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�PLVPR��

3$5e*5$)2��(O�RWRUJDPLHQWR�GHO�UHJLVWUR�FDOLwFDGR�SDUD�OLFHQFLDWXUDV�\�SURJUDPDV�DFDGlPLFRV�HQIRFDGRV�D�OD�HGXFDFLoQ��GHEHUk�FXPSOLU
XQRV�SDUkPHWURV�PmQLPRV�GH�FDOLGDG�HVWDEOHFLGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLoQ�1DFLRQDO�PHGLDQWH�HVWXGLRV�WlFQLFRV��VLQ�SHUMXLFLR�GH�OD
DXWRQRPmD�XQLYHUVLWDULD��3DUD�HOOR��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�GHEHUk�QLYHODU�ORV�FULWHULRV�GHO�UHJLVWUR�FDOLwFDGR�D�ORV�GH�DOWD�FDOLGDG�HVWDEOHFLGRV
SDUD�HVWRV�SURJUDPDV��HQ�XQ�SOD]R�GH�GRV�����DnRV�FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2�������5HFXUVRV�SDUD�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�HQ�HGXFDFLjQ�VXSHULRU��0RGLwTXHVH�HO�$UWmFXOR����GH�OD�/H\����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk
DVm��

s$57g&8/2�����/RV�SUHVXSXHVWRV�GH�ODV�XQLYHUVLGDGHV�QDFLRQDOHV��GHSDUWDPHQWDOHV�\�PXQLFLSDOHV�HVWDUkQ�FRQVWLWXLGRV�SRU�DSRUWHV�GHO
SUHVXSXHVWR�QDFLRQDO�SDUD�IXQFLRQDPLHQWR�H�LQYHUVLoQ��SRU�ORV�DSRUWHV�GH�ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV��SRU�ORV�UHFXUVRV�\�UHQWDV�SURSLDV�GH�FDGD
LQVWLWXFLoQ��

/DV�XQLYHUVLGDGHV�HVWDWDOHV�X�RwFLDOHV�UHFLELUkQ�DQXDOPHQWH�DSRUWHV�GH�ORV�SUHVXSXHVWRV�QDFLRQDOHV�\�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��TXH
VLJQLwTXHQ�VLHPSUH�XQ�LQFUHPHQWR�HQ�SHVRV�FRQVWDQWHV��WRPDQGR�FRPR�EDVH�ORV�SUHVXSXHVWRV�GH�UHQWDV�\�JDVWRV��YLJHQWHV�D�SDUWLU�GH
������

3$5e*5$)2��(Q�WRGR�FDVR�OD�1DFLoQ�\�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SRGUkQ�UHDOL]DU�GH�PDQHUD�H[FHSFLRQDO�IUHQWH�D�VLWXDFLRQHV�HVSHFmwFDV�TXH
OR�UHTXLHUDQ��DSRUWHV�DGLFLRQDOHV�TXH�VH�GHVWLQHQ�SDUD�HO�wQDQFLDPLHQWR�GH�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�XQLYHUVLGDGHV�SpEOLFDV��ORV�FXDOHV�QR�KDUkQ
SDUWH�GH�OD�EDVH�SUHVXSXHVWDO�SDUD�HO�FkOFXOR�GH�ORV�DSRUWHV�VHnDODGRV�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXORt��

$57g&8/2�������)RPHQWR�GH�OLEURV�GLJLWDOHV��$GLFLoQHVH�HO�OLWHUDO�N�DO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

sN��)RPHQWDU�\�DSR\DU�OD�GLJLWDOL]DFLoQ�\�SURGXFFLoQ�GH�OLEURV��PHGLDQWH�HO�HVWmPXOR�D�VX�HGLFLoQ�\�FRPHUFLDOL]DFLoQ��IDFLOLWDQGR�HO�DFFHVR�D
HVWD�KHUUDPLHQWD�WHFQROoJLFD�WDQWR�HQ�]RQDV�XUEDQDV�FRPR�HQ�UXUDOHVt��

$57g&8/2������3URPRFLjQ�GH�DUWHV�HVFgQLFDV��/RV�FRQWULEX\HQWHV�TXH�SDJXHQ�R�VXVFULEDQ�DFXHUGRV�GH�SDJR�HQ�UHODFLoQ�FRQ�ORV�LPSXHVWRV
GHURJDGRV�SRU�OD�/H\������GH������QR�SRGUkQ�VHU�REMHWR�GHO�FREUR�R�HMHFXFLoQ�GH�LQWHUHVHV�R�VDQFLRQHV��

/RV�DFXHUGRV�GH�SDJR�SRGUkQ�FRQWHPSODU�OD�SRVLELOLGDG�GH�FXPSOLU�FRQ�OD�REOLJDFLoQ�PHGLDQWH�OD�DVLJQDFLoQ�GH�HQWUDGDV�JUDWXLWDV�D�OD
SREODFLoQ�REMHWLYR�TXH�GHWHUPLQH�OD�HQWLGDG�WHUULWRULDO�LQWHUHVDGD��,JXDOPHQWH��ORV�PRQWRV�TXH�QR�VH�SDFWHQ�D�WUDYlV�GH�OD�FRPSHQVDFLoQ
DQWHV�GHVFULWD�SRGUkQ�VHU�GHVFRQWDGRV�GH�OD�FRQWULEXFLoQ�SDUDwVFDO�FXOWXUDO�D�OD�EROHWHUmD�GH�ORV�HVSHFWkFXORV�SpEOLFRV�GH�ODV�DUWHV
HVFlQLFDV�TXH�D�SDUWLU�GH�OD�H[SHGLFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�VH�JHQHUH�D�FDUJR�GHO�FRQWULEX\HQWH�TXH�VXVFULED�HO�DFXHUGR�GH�SDJR�UHVSHFWLYR�
(Q�DPERV�FDVRV��HO�SOD]R�Pk[LPR�GH�ORV�DFXHUGRV�GH�SDJR�VHUk�GH�YHLQWH������DnRV��

$57g&8/2�������)XQFLRQHV�GHO�)RQGR�1DFLRQDO�GHO�$KRUUR��)1$���$GLFLRQD�SDUFLDOPHQWH�OLWHUDOHV�N�\�O�DO�DUWmFXOR���GH�OD�/H\�����GH������
$GLFLRQHVH�ORV�OLWHUDOHV�N��\�O��DO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH�������ORV�FXDOHV�TXHGDUkQ�DVm��

sN��%ULQGDU�DVHVRUmD�\�DVLVWHQFLD�WlFQLFD�HQ�OR�UHIHUHQWH�DO�GLVHnR��HMHFXFLoQ��DGPLQLVWUDFLoQ��HYDOXDFLoQ�\�JHVWLoQ�GH�SUR\HFWRV�R�SURJUDPDV
GH�SUHLQYHUVLoQ�H�LQYHUVLoQ��UHODFLRQDGRV�FRQ�HO�VHFWRU�GH�YLYLHQGD��HO�KkELWDW�\�HTXLSDPLHQWR�XUEDQR��GLULJLGRV�D�ORV�DwOLDGRV�GHO�)1$��

���&HOHEUDU�FRQWUDWRV�GH�wGXFLD�SDUD�DGPLQLVWUDU�UHFXUVRV�TXH�OH�WUDQVwHUD�RWUDV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�SDUD�wQDQFLDU�OD�HMHFXFLoQ�GH
SURJUDPDV�HVSHFLDOHV�UHODFLRQDGRV�FRQ�HO�VHFWRU�YLYLHQGD��HO�KkELWDW�\�HTXLSDPLHQWR�XUEDQRt��

$57g&8/2�������)RUWDOHFLPLHQWR�GHO�HMHUFLFLR�GH�ODV�IXQFLRQHV�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV�3kEOLFRV�'RPLFLOLDULRV��0RGLImTXHVH�HO
DUWmFXOR�����GH�OD�/H\������GHO�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2������)RUWDOHFLPLHQWR�GHO�HMHUFLFLR�GH�ODV�IXQFLRQHV�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV�3kEOLFRV�'RPLFLOLDULRV��(Q�OD

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=253%2386
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=3701%233


'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�)XQFLbQ�3cEOLFD

/H\������GH����� �� (9$���*HVWRU�1RUPDWLYR

6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV�3pEOLFRV�'RPLFLOLDULRV�VHJXLUk�IXQFLRQDQGR�HO�)RQGR�(PSUHVDULDO�FUHDGR�SRU�OD�/H\�����GHO�������D�WUDYlV�GH
XQ�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�FX\R�RUGHQDGRU�GHO�JDVWR�VHUk�HO�VXSHULQWHQGHQWH�GH�VHUYLFLRV�SpEOLFRV�GRPLFLOLDULRV��

(VWH�)RQGR�SRGUk�wQDQFLDU�D�ODV�HPSUHVDV�HQ�WRPD�GH�SRVHVLoQ�SDUD��L��3DJRV�SDUD�OD�VDWLVIDFFLoQ�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�ORV�WUDEDMDGRUHV�TXH
VH�DFRMDQ�D�ORV�SODQHV�GH�UHWLUR�YROXQWDULR�\�HQ�JHQHUDO�SDUD�HO�SDJR�GH�ODV�REOLJDFLRQHV�ODERUDOHV�\��LL��DSR\R�SDUD�VDOYDJXDUGDU�OD
SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�D�FDUJR�GH�OD�HPSUHVD�HQ�WRPD�GH�SRVHVLoQ��

,JXDOPHQWH�SRGUk�FRQWUDWDU�\�R�DSR\DU�HO�SDJR�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�SURIHVLRQDOHV�UHTXHULGDV�HQ�kUHDV�wQDQFLHUDV��WlFQLFDV��OHJDOHV�\
ORJmVWLFDV�D�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV�3pEOLFRV�'RPLFLOLDULRV�\�D�OD�HPSUHVD�REMHWR�GH�WRPD�GH�SRVHVLoQ��DVm�FRPR�ORV�HVWXGLRV
QHFHVDULRV�SDUD�GHWHUPLQDU�OD�SURFHGHQFLD�GH�OD�PHGLGD�GH�WRPD�GH�SRVHVLoQ�\�ODV�PHGLGDV�SUHYHQWLYDV�GH�DFXHUGR�FRQ�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�OD
/H\�����GH�������

$Vm�PLVPR��GH�IRUPD�H[FHSFLRQDO�\�SRU�XQD�VROD�YH]��HO�)RQGR�SRGUk�DSR\DU�FRQ�UHFXUVRV�D�OD�HPSUHVD�HQ�WRPD�GH�SRVHVLoQ�SDUD�DVHJXUDU
OD�YLDELOLGDG�GHO�HVTXHPD�GH�VROXFLoQ�D�ODUJR�SOD]R�HQ�ORV�VHUYLFLRV�GH�DJXD�SRWDEOH�\�VDQHDPLHQWR�EkVLFR��DFRUGH�FRQ�OD�UHJODPHQWDFLoQ
TXH�SDUD�WDO�HIHFWR�H[SLGD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��/R�GLVSXHVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�LQFLVR�WDPELlQ�VHUk�DSOLFDEOH�D�ODV�HPSUHVDV�TXH�D�OD�HQWUDGD
HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�VH�HQFXHQWUHQ�HQ�WRPD�GH�SRVHVLoQ��

$�HVWH�)RQGR�LQJUHVDUkQ�ORV�UHFXUVRV�GH�ORV�H[FHGHQWHV�GH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�6HUYLFLRV�3pEOLFRV�'RPLFLOLDULRV��GH�OD�&RPLVLoQ�GH
5HJXODFLoQ�GH�$JXD�3RWDEOH�\�6DQHDPLHQWR�%kVLFR��&5$���GH�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�(QHUJmD�\�*DV��&5(*���\�HO�SURGXFWR�GH�ODV
PXOWDV�TXH�LPSRQJD�HVWD�VXSHULQWHQGHQFLDt��

$57g&8/2������$MXVWH�GH�OD�WDVD�UHWULEXWLYD��/RV�3ODQHV�GH�6DQHDPLHQWR�\�0DQHMR�GH�9HUWLPLHQWRV��3609��\�HO�FkOFXOR�GH�IDFWRU�UHJLRQDO�GH
WDVDV�UHWULEXWLYDV�VH�DMXVWDUkQ�D���GH�PDQHUD�LQPHGLDWD�FXDQGR�TXLHUD�TXH�H[LVWDQ�UHWUDVRV�HQ�ODV�REUDV�SRU�UD]RQHV�QR�LPSXWDEOHV�DO
SUHVWDGRU�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR�GH�DOFDQWDULOODGR��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�D�WUDYlV�GH�ORV�0LQLVWHULRV�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�\�GH
9LYLHQGD��&LXGDG�\�7HUULWRULR�UHJODPHQWDUk�ODV�FRQGLFLRQHV�EDMRV�ODV�FXDOHV�ODV�&RUSRUDFLRQHV�$XWoQRPDV�5HJLRQDOHV�\�GHPkV�DXWRULGDGHV
DPELHQWDOHV�YHULwFDUkQ�ORV�PRWLYRV�TXH�GLHURQ�OXJDU�DO�LQFXPSOLPLHQWR�GH�ORV�3609��

$57g&8/2�������(QIRTXH�GLIHUHQFLDO�SDUD�YLYLHQGD�GH�LQWHUgV�SULRULWDULR��$GLFLoQHVH�HO�VLJXLHQWH�SDUkJUDIR�DO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH
������

s3DUkJUDIR��d��(Q�OD�FRQYRFDWRULD�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGD�GH�LQWHUlV�SULRULWDULR�HQ�]RQDV�R�GHSDUWDPHQWRV�GH�GLImFLO
DFFHVR��VH�H[LJLUk�FRPR�PmQLPR�GRV�DnRV�\�PHGLR�������FRPR�H[SHULHQFLD�HVSHFmwFD�HQ�HMHFXFLoQ�GH�SUR\HFWRV�GH�YLYLHQGDt��

$57g&8/2�������2UJDQL]DFLRQHV�3RSXODUHV�GH�9LYLHQGD��0RGLImTXHVH�HO�SDUkJUDIR��d�GHO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk
DVm��

s3$5e*5$)2��d��/RV�SDWULPRQLRV�DXWoQRPRV�FRQVWLWXLGRV�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�OD�SUHVHQWH�OH\��SRGUkQ�DGTXLULU�GLUHFWDPHQWH�ODV�YLYLHQGDV
HMHFXWDGDV�HQ�SUR\HFWRV�SURPRYLGRV��JHVWLRQDGRV�R�FRQVWUXLGRV�SRU�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��HQ�SUHGLRV�SURSLRV�R�GH�2UJDQL]DFLRQHV
3RSXODUHV�GH�9LYLHQGD��239��GH�TXH�WUDWD�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\��c�GH�������FRQ�HO�wQ�GH�VHU�DVLJQDGDV�D�KRJDUHV�PLHPEURV�GH�GLFKDV
RUJDQL]DFLRQHV��HQ�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�IRFDOL]DFLoQ�HQ�SREODFLoQ�SREUH��VHJpQ�GHwQD�HO�UHJODPHQWR��

$GLFLRQDOPHQWH��VH�UHTXHULUk�TXH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�TXH�SURPXHYDQ��JHVWLRQHQ�R�FRQVWUX\DQ�ORV�SUR\HFWRV��DSRUWHQ�XQ�SRUFHQWDMH
GHO�YDORU�GH�ODV�YLYLHQGDV��HO�FXDO�SRGUk�VHU�DSRUWDGR�D�WmWXOR�GH�VXEVLGLR�HQ�ORV�WlUPLQRV�\�FRQGLFLRQHV�TXH�GHwQD�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��

(O�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�SDUD�OD�3URVSHULGDG�6RFLDO�LGHQWLwFDUk�VL�ORV�KRJDUHV�PLHPEURV�GH�ODV�239�VRQ�SRWHQFLDOHV�EHQHwFLDULRV�GHO
6XEVLGLR�)DPLOLDU�GH�9LYLHQGD�HQ�(VSHFLH�\�SURFHGHUk�D�VX�VHOHFFLoQ��SUHYLR�SURFHVR�GH�SRVWXODFLoQ�DQWH�HO�)RQGR�1DFLRQDO�GH�9LYLHQGD
�)RQYLYLHQGD���HO�FXDO�YHULwFDUk�TXH�ORV�KRJDUHV�FXPSODQ�ODV�FRQGLFLRQHV�SDUD�DFFHGHU�DO�VXEVLGLR��/R�DQWHULRU��GH�DFXHUGR�FRQ�HO
UHJODPHQWR�TXH�H[SLGD�HO�*RELHUQR�1DFLRQDOt��

�

$57g&8/2������$FODUDFLjQ�GH�FRPSHWHQFLDV��(Q�DTXHOORV�FDVRV�HQ�TXH�ORV�SODQHV�GH�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO��327��FRQWHQJDQ�GLVSRVLFLRQHV
VREUH�PDWHULDV�FX\D�UHJODPHQWDFLoQ�VHD�FRPSHWHQFLD�GH�OD�1DFLoQ��H�LPSLGDQ�OD�HMHFXFLoQ�GH�ORV�SODQHV�\�SURJUDPDV�GH�LQWHUlV�QDFLRQDO
HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�SUHVHQWH�OH\��OD�HQWLGDG�QDFLRQDO�FDEH]D�GHO�VHFWRU�FRUUHVSRQGLHQWH�SRGUk�SURPRYHU�FRQxLFWR�GH�FRPSHWHQFLD
DGPLQLVWUDWLYD��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�&oGLJR�GH�3URFHGLPLHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�\�GH�OR�&RQWHQFLRVR�$GPLQLVWUDWLYR��D�wQ�GH�TXH�VH�GHFLGD
TXLlQ�HV�FRPSHWHQWH�SDUD�UHJODPHQWDU�HO�UHVSHFWLYR�DVXQWR��(Q�HO�HYHQWR�GH�TXH�HO�&RQVHMR�GH�(VWDGR�FRQFHSWpH�TXH�ODV�FRPSHWHQFLDV�GH
OD�1DFLoQ�IXHURQ�LQYDGLGDV��ODV�DXWRULGDGHV�WHUULWRULDOHV�GHEHUkQ�DSOLFDU�ODV�QRUPDV�GH�FDUkFWHU�QDFLRQDO�YLJHQWHV�VREUH�OD�PDWHULD��

$57g&8/2������3ROhWLFD�GH�PXMHU�UXUDO��3DUD�OD�SURWHFFLoQ�\�JDUDQWmD�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�ODV�PXMHUHV�UXUDOHV��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�IRUPXODUk
XQD�SROmWLFD�SpEOLFD�LQWHJUDO�GH�PXMHU�UXUDO�GH�IRUPD�SDUWLFLSDWLYD��FRRUGLQDGD�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO�\�OD
&RQVHMHUmD�3UHVLGHQFLDO�SDUD�OD�(TXLGDG�GH�OD�0XMHU��TXH�WHQGUk�HQ�FXHQWD�HO�HQIRTXH�lWQLFR��HWDULR�\�WHUULWRULDO��(VWD�SROmWLFD�SpEOLFD�HVWDUk
RULHQWDGD�D�VXSHUDU�ODV�EUHFKDV�XUEDQRrUXUDOHV��(Q�WRGR�FDVR�\�FRQ�HO�wQ�GH�DYDQ]DU�HQ�OD�JDUDQWmD�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�ODV�PXMHUHV�UXUDOHV�
HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�LPSOHPHQWDUk�ODV�PHGLGDV�QHFHVDULDV�SDUD�GDU�SOHQR�FXPSOLPLHQWR�D�OR�SUHFHSWXDGR�HQ�OD�/H\�����GH�������

$57g&8/2������6LVWHPDV�GH�WUD]DELOLGDG��&RQ�HO�wQ�GH�PHMRUDU�OD�VDQLGDG�DJURSHFXDULD�H�LQRFXLGDG�GH�ORV�DOLPHQWRV��SUHYHQLU�SUkFWLFDV
LOHJDOHV�HQ�HO�FRPHUFLR�GH�ORV�PLVPRV��PHMRUDU�OD�LQIRUPDFLoQ�GLVSRQLEOH�SDUD�HO�FRQVXPLGRU�\�UHVSRQGHU�D�ORV�UHTXHULPLHQWRV�GHO�FRPHUFLR
LQWHUQDFLRQDO��HO�*RELHUQR�QDFLRQDO��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�HO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�$JURSHFXDULR��,&$���UHJODPHQWDUk�GH�DFXHUGR�D�VX
FRPSHWHQFLD��OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�VLVWHPDV�GH�WUD]DELOLGDG�WDQWR�HQ�HO�VHFWRU�SULPDULR�FRPR�HQ�OD�GLVWULEXFLoQ�GH�DOLPHQWRV��\�UHDOL]DUk�HO
FRQWURO�GH�GLFKRV�VLVWHPDV��6X�LPSOHPHQWDFLoQ�OD�SRGUkQ�UHDOL]DU�HQWLGDGHV�GH�UHFRQRFLGD�LGRQHLGDG�HQ�LGHQWLwFDFLoQ�R�GHVDUUROOR�GH
SODWDIRUPDV�WHFQROoJLFDV�GH�WUD]DELOLGDG�GH�SURGXFWRV��
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3$5e*5$)2��/DV�DXWRULGDGHV�FRPSHWHQWHV�WHQGUkQ�DFFHVR�D�OD�LQIRUPDFLoQ�GH�ORV�VLVWHPDV�GH�WUD]DELOLGDG�LPSOHPHQWDGRV�SDUD�FXPSOLU�FRQ
VXV�IXQFLRQHV�GH�LQVSHFFLoQ��YLJLODQFLD�\�FRQWURO��

$57g&8/2������)LQDQFLDFLjQ�GHO�6LVWHPD�GH�5HVSRQVDELOLGDG�3HQDO�SDUD�$GROHVFHQWHV��(O�*RELHUQR�QDFLRQDO�IRUWDOHFHUk�OD�DWHQFLoQ�LQWHJUDO�D
ORV�DGROHVFHQWHV�YLQFXODGRV�DO�6LVWHPD�GH�5HVSRQVDELOLGDG�3HQDO�SDUD�$GROHVFHQWHV��653$��\�OD�SROmWLFD�GH�SUHYHQFLoQ�GH�OD�GHOLQFXHQFLD
MXYHQLO��GHVGH�XQ�HQIRTXH�GH�MXVWLFLD�UHVWDXUDWLYD��FRQ�SURFHVRV�SHGDJoJLFRV��HVSHFmwFRV�\�GLIHUHQFLDGRV�GH�ORV�DGXOWRV��SDUD�OD�JDUDQWmD
SOHQD�\�SHUPDQHQWH�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�ORV�DGROHVFHQWHV�\�MoYHQHV�HQ�FRQxLFWR�FRQ�OD�OH\��

3$5e*5$)2��6H�GHwQH�OD�/H\����GH������FRPR�IXHQWH�QDFLRQDO�SHUPDQHQWH�GH�OD�wQDQFLDFLoQ�GHO�6LVWHPD�GH�5HVSRQVDELOLGDG�3HQDO�SDUD
$GROHVFHQWHV��SDUD�DVHJXUDU�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�HQ�WRGRV�ORV�GLVWULWRV�MXGLFLDOHV�GHO�WHUULWRULR�QDFLRQDO�FRQ�SOHQD�JDUDQWmD�GH�GHUHFKRV
GH�ORV�DGROHVFHQWHV�\�MoYHQHV�HQ�FRQxLFWR�FRQ�OD�OH\�HQ�WRGDV�OD�HWDSDV�GH�OD�UXWD�MXUmGLFD�\�GXUDQWH�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�VX�VDQFLoQ��

$57g&8/2�������)LQDQFLDFLjQ�GH�SURJUDPDV�GH�MXVWLFLD��$GLFLoQHVH�HO�DUWmFXOR���$�D�OD�/H\����GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2���$��/D�SRUFLoQ�TXH�VH�UHDVLJQD�VREUH�ORV�LQJUHVRV�SURYHQLHQWHV�GH�ORV�GHUHFKRV�SRU�UHJLVWUR�GH�LQVWUXPHQWRV�SpEOLFRV�\
RWRUJDPLHQWR�GH�HVFULWXUDV�GHVWLQDGRV�D�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�GH�1RWDULDGR�\�5HJLVWUR��VH�LQFUHPHQWDUk��DGHPkV�GH�OR�SUHYLVWR�HQ�HO�DUWmFXOR
DQWHULRU��HQ�XQ�����D�SDUWLU�GH�������SDUD�XQ�WRWDO�GHO������

(O�����DGLFLRQDO�VH�GLVWULEXLUk�DVm��HO�����D�OD�wQDQFLDFLoQ�GHO�6LVWHPD�GH�5HVSRQVDELOLGDG�3HQDO�SDUD�$GROHVFHQWHV��ORV�FXDOHV�VHUkQ
HMHFXWDGRV�SRU�HO�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�GH�%LHQHVWDU�)DPLOLDU��\�HO����UHVWDQWH�SDUD�SURJUDPDV�GH�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�DFFHVR�D�OD�MXVWLFLD
IRUPDO�\�DOWHUQDWLYD��DFFLRQHV�SDUD�OD�SUHYHQFLoQ�\�FRQWURO�GHO�GHOLWR�H�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�PRGHORV�GH�MXVWLFLD�WHUULWRULDO�\�UXUDO��ORV�FXDOHV
VHUkQ�HMHFXWDGRV�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD�\�GHO�'HUHFKRt��

$57g&8/2������7UDQVSDUHQFLD��UHQGLFLjQ�GH�FXHQWDV�\�3ODQ�$QWLFRUUXSFLjQ�SDUD�OD�$GPLQLVWUDFLjQ�GH�-XVWLFLD��(O�HMHUFLFLR�GH�ODV�IXQFLRQHV
DGPLQLVWUDWLYDV�SRU�SDUWH�GH�ORV�oUJDQRV�TXH�LQWHJUDQ�ODV�GLVWLQWDV�MXULVGLFFLRQHV�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO�VH�VXMHWDUk�D�ORV�SULQFLSLRV�GH
WUDQVSDUHQFLD�\�UHQGLFLoQ�GH�FXHQWDV��(Q�GHVDUUROOR�GH�HVWRV�SULQFLSLRV��

���/D�5DPD�-XGLFLDO�GHEHUk�UHQGLU�FXHQWDV�GH�PDQHUD�SHUPDQHQWH�D�OD�FLXGDGDQmD�EDMR�ORV�OLQHDPLHQWRV�GH�PHWRGRORJmD�\�FRQWHQLGRV
PmQLPRV�HVWDEOHFLGRV�SRU�OD�&RPLVLoQ�,QWHULQVWLWXFLRQDO�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO��

���(O�&RQVHMR�6XSHULRU�GH�OD�-XGLFDWXUD��R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��SXEOLFDUk�VHPHVWUDOPHQWH�HQ�OD�SkJLQD�ZHE�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO�XQ�LQIRUPH
SUHFLVR�\�GHWDOODGR�VREUH�OD�JHVWLoQ�wQDQFLHUD�GH�ORV�UHFXUVRV�UHFLELGRV�SRU�OD�5DPD�-XGLFLDO��

���(O�&RQVHMR�6XSHULRU�GH�OD�-XGLFDWXUD��R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��SXEOLFDUk�DQXDOPHQWH�HQ�OD�SkJLQD�ZHE�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO�XQ�LQIRUPH�VREUH
HO�JUDGR�GH�DYDQFH�GH�ORV�LQGLFDGRUHV�GHWHUPLQDGRV�SRU�HO�6LVWHPD�1DFLRQDO�GH�(VWDGmVWLFDV�-XGLFLDOHV��

���(O�&RQVHMR�6XSHULRU�GH�OD�-XGLFDWXUD��R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��SXEOLFDUk�HQ�OD�SkJLQD�ZHE�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO��XQ�GLUHFWRULR�GH�WRGRV�ORV
GHVSDFKRV�MXGLFLDOHV�TXH�LQWHJUDQ�ORV�oUJDQRV�GH�ODV�GLVWLQWDV�MXULVGLFFLRQHV�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO�\�VXV�LQGLFDGRUHV�GH�FRQJHVWLoQ��UHWUDVR�
SURGXFWLYLGDG�\�HwFDFLD��

���(O�&RQVHMR�6XSHULRU�GH�OD�-XGLFDWXUD��R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV��SUHVHQWDUk�DQXDOPHQWH�XQ�LQIRUPH�D�ODV�&RPLVLRQHV�7HUFHUDV�GHO�&RQJUHVR
GH�OD�5HSpEOLFD�TXH�FRQWHQJD��FRPR�PmQLPR��HO�JUDGR�GH�DYDQFH�GH�OD�5DPD�HQ�ORV�UHVXOWDGRV�GHO�3ODQ�6HFWRULDO�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO�\�HO
DYDQFH�GH�ORV�FRPSURPLVRV�D�VX�FDUJR�FRQWHQLGRV�HQ�HO�3ODQ�'HFHQDO�GHO�6LVWHPD�GH�-XVWLFLD��

���/D�&RPLVLoQ�,QWHULQVWLWXFLRQDO�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO��FRQ�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD�\�GHO�'HUHFKR�\�HO�DSR\R�GH�OD�6HFUHWDUmD
GH�7UDQVSDUHQFLD�GH�OD�3UHVLGHQFLD�GH�OD�5HSpEOLFD��HODERUDUk�XQ�3ODQ�$QWLFRUUXSFLoQ�SDUD�OD�$GPLQLVWUDFLoQ�GH�-XVWLFLD��

(O�SODQ�GHEHUk�VHU�SXEOLFDGR�HQ�OD�SkJLQD�ZHE�GH�OD�5DPD�-XGLFLDO��D�PkV�WDUGDU�HO����GH�HQHUR�GH������\�VHUk�HYDOXDGR�\�UHYLVDGR�FDGD�GRV
����DnRV��$Vm�PLVPR��GHEHUkQ�SXEOLFDUVH�SRU�HVWH�PHGLR�ORV�LQIRUPHV�GH�VHJXLPLHQWR�DO�SODQ�HODERUDGRV�SRU�OD�&RPLVLoQ�,QWHULQVWLWXFLRQDO�GH
OD�5DPD�-XGLFLDO��

$57g&8/2������3URJUDPD�GH�VHJXULGDG�FRQ�YLGHR�YLJLODQFLD��(O�0LQLVWHULR�GHO�,QWHULRU�GLVHnDUk�XQ�SURJUDPD�TXH�SURPRYHUk�OD�LQVWDODFLoQ�GH
YLGHRFkPDUDV�SRU�SDUWH�GH�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�SULYDGRV��FRQ�HO�wQ�GH�IRUWDOHFHU�HO�HMHUFLFLR�GH�VHJXULGDG�D�QLYHO�XUEDQR��

(O�0LQLVWHULR�GHO�,QWHULRU�HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�OD�3ROLFmD�1DFLRQDO��ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV��ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�SpEOLFRV�\�SULYDGRV�GHVDUUROODUkQ
VLVWHPDV�LQWHJUDGRV�GH�YLJLODQFLD�SDUD�SRQHU�D�GLVSRVLFLoQ�GH�ODV�HQWLGDGHV�GHO�(VWDGR�OD�LQIRUPDFLoQ�DGTXLULGD�FRQ�HO�wQ�GH�FRPEDWLU�\
SUHYHQLU�HO�GHOLWR��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OD�PDWHULD��

$57g&8/2������$WHQFLjQ�GH�SURFHVRV�MXGLFLDOHV�\�UHFODPDFLRQHV�DGPLQLVWUDWLYDV�GHO�H[WLQWR�'$6�\�FRQVWLWXFLjQ�GH�nGXFLD�PHUFDQWLO��3DUD
HIHFWR�GH�GDU�FXPSOLPLHQWR�D�OR�SUHYLVWR�HQ�ORV�DUWmFXORV����GHO�'HFUHWR�OH\������GH������\��d�\��d�GHO�'HFUHWR�QpPHUR������GH������
DXWRUmFHVH�OD�FUHDFLoQ�GH�XQ�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�DGPLQLVWUDGR�SRU�)LGXFLDULD�/D�3UHYLVRUD�6�$��FRQ�TXLHQ�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\
&UlGLWR�3pEOLFR�VXVFULELUk�HO�FRQWUDWR�GH�wGXFLD�PHUFDQWLO�UHVSHFWLYR��

3DUD�WRGRV�ORV�HIHFWRV�OHJDOHV�OD�UHSUHVHQWDFLoQ�GH�GLFKR�SDWULPRQLR�DXWoQRPR�OD�OOHYDUk�OD�VRFLHGDG�wGXFLDULD��TXLHQ�VH�HQFDUJDUk�GH�OD
DWHQFLoQ�GH�ORV�SURFHVRV�MXGLFLDOHV��UHFODPDFLRQHV�DGPLQLVWUDWLYDV��ODERUDOHV�R�FRQWUDFWXDOHV�HQ�ORV�FXDOHV�VHD�SDUWH�R�GHVWLQDWDULR�HO�H[WLQWR
'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�6HJXULGDG��'$6��R�VX�)RQGR�5RWDWRULR��\�TXH�QR�JXDUGHQ�UHODFLoQ�FRQ�IXQFLRQHV�WUDVODGDGDV�D�HQWLGDGHV
UHFHSWRUDV�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�QDWXUDOH]D��REMHWR�R�VXMHWR�SURFHVDO��R�TXH�SRU�FXDOTXLHU�UD]oQ�FDUH]FDQ�GH�DXWRULGDG�DGPLQLVWUDWLYD
UHVSRQVDEOH�SDUD�VX�DWHQFLoQ��

/RV�UHFXUVRV�VHUkQ�LQYHUWLGRV�REVHUYDQGR�ORV�FULWHULRV�GH�VHJXULGDG��VROLGH]�\�UHQWDELOLGDG�GH�DFXHUGR�FRQ�OR�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�VH
HVWDEOH]FD�HQ�HO�FRQWUDWR�GH�wGXFLD�PHUFDQWLO��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=74133%2313A
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$57g&8/2������3RUWDO�&HQWUDO�GH�7UDQVSDUHQFLD�)LVFDO��3&7)���&RQVWUp\DVH�FRPR�3RUWDO�&HQWUDO�GH�7UDQVSDUHQFLD�)LVFDO��3&7)��HO�3RUWDO�GH
7UDQVSDUHQFLD�(FRQoPLFD�TXH�DGPLQLVWUH�HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR��FRQ�HO�REMHWR�GH�SURPRYHU�OD�LQWHUDFFLoQ�GHO
FLXGDGDQR_�FRQ�OD�LQIRUPDFLoQ�VREUH�JHVWLoQ�wVFDO�\�KDFHUOR�PkV�YLVLEOH�DO�PDQHMR�GH�ORV�UHFXUVRV�SpEOLFRV�GXUDQWH�WRGR�VX�FLFOR��

(VWDUkQ�REOLJDGDV�DO�VXPLQLVWUR�GH�LQIRUPDFLoQ�DO�3&7)�WRGDV�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�QLYHO�FHQWUDO��SHUWHQHFLHQWHV�D�ODV�GLIHUHQWHV�UDPDV
GHO�SRGHU�SpEOLFR��DVm�FRPR�ODV�SHUVRQDV�GH�GHUHFKR�SULYDGR�TXH�DGPLQLVWUHQ�UHFXUVRV�SpEOLFRV��

�3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�HO�IXQFLRQDPLHQWR�\�GHVDUUROOR�GHO�3&7)�\�GHwQLUk�ORV�WlUPLQRV�\�WLHPSRV�HQ�TXH�ODV
HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�UHSRUWDUkQ�OD�LQIRUPDFLoQ�DO�VLVWHPD�JDUDQWL]DQGR�TXH�HVWD�VH�HQFXHQWUH�GLVSRQLEOH�HQ�OmQHD�\�SHUPLWD�OD
SDUWLFLSDFLoQ�GH�OD�FLXGDGDQmD��

/D�REOLJDFLoQ�GH�VXPLQLVWUR�GH�OD�LQIRUPDFLoQ�FREUDUk�YLJHQFLD�VHLV�����PHVHV�GHVSXlV�GH�OD�UHJODPHQWDFLoQ�SDUD�ODV�HQWLGDGHV�GHO�*RELHUQR
1DFLRQDO��\�GRFH������PHVHV�GHVSXlV�SDUD�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��

$57g&8/2�������5XWDV�VRFLDOHV�6DWHQD��&RQ�HO�wQ�SURPRYHU�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�GH�WUDQVSRUWH�DlUHR�HQ�ODV�UHJLRQHV�GH�GLImFLO�DFFHVR�\
FRQHFWLYLGDG��HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�SRGUk�RWRUJDU�VXEYHQFLRQHV�D�6DWHQD�6�$���D�WUDYlV�GHO�SUHVXSXHVWR�GHO�0LQLVWHULR�GH�'HIHQVD�1DFLRQDO
SDUD�OD�SUHVWDFLoQ�GHO�VHUYLFLR�SpEOLFR�HVHQFLDO�GH�WUDQVSRUWH�DlUHR�HQ�DTXHOODV�UXWDV�VRFLDOHV�HQ�ODV�FXDOHV�6DWHQD�6�$��VHD�HO�pQLFR
RSHUDGRU��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO��SUHYLR�D�OD�UHDOL]DFLoQ�GH�XQ�HVWXGLR��UHJODPHQWDUk�ODV�UXWDV�\�FRQGLFLRQHV�GH�HVWDV�VXEYHQFLRQHV��TXH�HQ
QLQJpQ�FDVR�SRGUkQ�VHU�VXSHULRUHV�DO�GlwFLW�TXH�UHJLVWUH�OD�HPSUHVD�FRPR�UHVXOWDGR�GH�DWHQGHU�ODV�GHQRPLQDGDV�UXWDV�VRFLDOHV�HQ�ODV
FXDOHV�RSHUH�GH�PDQHUD�H[FOXVLYD��

$57g&8/2�������0RGLwFDFLRQHV�\�DYDO�wVFDO�SDUD�DVRFLDFLRQHV�SpEOLFR�SULYDGDV��

(O�LQFLVR��d�GHO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH������TXHGDUk�DVm��

s(O�DYDO�wVFDO�TXH�HPLWD�HO�&RQwV�SDUD�OD�HMHFXFLoQ�GH�XQ�SUR\HFWR�GH�DVRFLDFLoQ�SpEOLFR�SULYDGD��$33��HQ�HO�TXH�HO�FRQWUDWR�QR�HVWl
GHELGDPHQWH�SHUIHFFLRQDGR��QR�SRGUk�VHU�REMHWR�GH�UHFRQVLGHUDFLoQ�GHO�&RQwV�FXDQGR�VH�H[FHGD�HO�����GHO�YDORU�LQLFLDOPHQWH�DSUREDGR�
1R�REVWDQWH��HQ�FDVRV�H[FHSFLRQDOHV�D�VROLFLWXG�GHO�PLQLVWUR�GHO�UDPR��SUHYLD�PRWLYDFLoQ�\�MXVWLwFDFLoQ�VXVFULWD�SRU�HO�MHIH�GH�OD�HQWLGDG
VROLFLWDQWH��HO�&RQwV�SRGUk�HYDOXDU�XQD�QXHYD�SURSXHVWD�GHO�SUR\HFWR�HQ�ORV�WlUPLQRV�HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�SUHVHQWH�OH\t��

$57g&8/2������2SHUDFLRQHV�GH�UHGHVFXHQWR��0RGLImTXHVH�HO�OLWHUDO�J��GHO�DUWmFXOR�����GHO�(26)��HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

sJ��5HGHVFRQWDU�FUlGLWRV�D�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO��D�HQWLGDGHV�GH�GHUHFKR�SULYDGR��SDWULPRQLRV�DXWoQRPRV�\�SHUVRQDV
MXUmGLFDV�GH�GHUHFKR�LQWHUQDFLRQDO�SpEOLFR��VLHPSUH�\�FXDQGR�GLFKRV�UHFXUVRV�VH�XWLOLFHQ�HQ�ODV�DFWLYLGDGHV�GHwQLGDV�HQ�HO�QXPHUDO���GHO
DUWmFXOR�����GHO�(VWDWXWR�2UJkQLFR�GHO�6LVWHPD�)LQDQFLHUR�\�HQ�SUR\HFWRV�UHODFLRQDGRV�FRQ�HO�PHGLR�DPELHQWHt��

$57g&8/2������5HFRQRFLPLHQWR�GH�GHXGD�HQ�VHQWHQFLDV�\�FRQFLOLDFLRQHV�MXGLFLDOHV��3DUD�HIHFWRV�GH�OR�HVWDEOHFLGR�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\
����GH�������HQ�HO�PDUFR�GH�ODV�OH\HV�TXH�OR�LPSOHPHQWHQ��HQWLlQGDVH�TXH�OD�UHIHUHQFLD�D�ODV�VHQWHQFLDV�\�FRQFLOLDFLRQHV�MXGLFLDOHV�HV
DSOLFDEOH�D�RWURV�PHFDQLVPRV�GH�VROXFLoQ�DOWHUQDWLYD�GH�FRQxLFWRV��WDOHV�FRPR�OD�DPLJDEOH�FRPSRVLFLoQ��TXH�WHQJDQ�HIHFWRV�GH�FRVD
MX]JDGD�HQ�pOWLPD�LQVWDQFLD�HQ�ORV�WlUPLQRV�GHO�&oGLJR�&LYLO�\�HQ�ORV�TXH�SDUWLFLSH�HO�0LQLVWHULR�3pEOLFR��

$57g&8/2������/LEHUWDG�UHOLJLRVD��GH�FXOWRV�\�FRQFLHQFLD��(O�0LQLVWHULR�GHO�,QWHULRU��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ODV�HQWLGDGHV�FRPSHWHQWHV�
HPSUHQGHUk�DFFLRQHV�TXH�SURPXHYDQ�HO�UHFRQRFLPLHQWR�GH�ODV�IRUPDV�DVRFLDWLYDV�GH�OD�VRFLHGDG�FLYLO�EDVDGDV�HQ�ORV�SULQFLSLRV�GH�OLEHUWDG
UHOLJLRVD��GH�FXOWRV�\�FRQFLHQFLD��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�IRUPXODUk�\�DFWXDOL]DUk�OD�SROmWLFD�SpEOLFD�HQ�OD�PDWHULD�FRQ�OD�SDUWLFLSDFLoQ�GH�ODV
HQWLGDGHV�UHOLJLRVDV��JDUDQWL]DQGR�OD�OLEHUWDG�H�LJXDOGDG�UHOLJLRVD�HQ�WlUPLQRV�GH�HTXLGDG�\�UHFRQRFLHQGR�VX�DSRUWH�DO�ELHQ�FRPpQ�HQ�OR
ORFDO��UHJLRQDO�\�QDFLRQDO��

$57g&8/2�������$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR��d�GHO�'HFUHWR�OH\������GH�������HO�FXDO
TXHGDUk�DVm��

s$57g&8/2��d��$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV��7UDQVIoUPHVH�OD�(PSUHVD�1DFLRQDO�GH�5HQRYDFLoQ�\�'HVDUUROOR�8UEDQR
9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV�6$6��HQ�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV�FRQ�SHUVRQHUmD�MXUmGLFD��GRPLFLOLDGD�HQ�OD�FLXGDG�GH
%RJRWk��'��&���FRQ�DXWRQRPmD�DGPLQLVWUDWLYD�\�wQDQFLHUD��\�DGVFULWD�DO�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH�OD�3UHVLGHQFLD�GH�OD�5HSpEOLFD��

$�SDUWLU�GH�OD�DSUREDFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��OD�(PSUHVD�1DFLRQDO�GH�5HQRYDFLoQ�\�'HVDUUROOR�8UEDQR�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV�6$6�VH
GHQRPLQDUk�SDUD�WRGRV�ORV�HIHFWRV�FRPR�$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV�\�DVm�VH�HQWHQGHUk�HQ�WRGDV�ODV�QRUPDV�TXH�VH
UHwHUDQ�D�OD�HPSUHVD��

2EMHWR�6RFLDO��(O�REMHWR�GH�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV�VHUk�LGHQWLwFDU��SURPRYHU��JHVWLRQDU��JHUHQFLDU�\�HMHFXWDU
SUR\HFWRV�GH�UHQRYDFLoQ�\�GH�GHVDUUROOR�XUEDQR��HQ�%RJRWk�X�RWUDV�FLXGDGHV�GHO�SDmV��DVm�FRPR�FRQVWUXLU�R�JHVWLRQDU��PHGLDQWH�DVRFLDFLRQHV
SpEOLFR�SULYDGDV�R�FRQWUDWDFLoQ�GH�REUDV��LQPXHEOHV�GHVWLQDGRV�D�HQWLGDGHV�RwFLDOHV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�\�D�RWURV�XVRV�FRPSOHPHQWDULRV�TXH
SXHGD�WHQHU�HO�PLVPR�SUR\HFWR��

(VWUXFWXUD�GH�OD�$JHQFLD��/RV�oUJDQRV�GH�'LUHFFLoQ�\�$GPLQLVWUDFLoQ�GH�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV�HVWDUkQ
FRQVWLWXLGRV�HQ�VX�RUGHQ�SRU�XQ�&RQVHMR�'LUHFWLYR�FX\D�FRPSRVLFLoQ�VHUk�GHWHUPLQDGD�SRU�HO�*RELHUQR�QDFLRQDO�\�XQ�'LUHFWRU��

3DWULPRQLR�GH�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV��(O�SDWULPRQLR�GH�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV
HVWDUk�FRQVWLWXLGR�SRU��ELHQHV�\�UHFXUVRV�SpEOLFRV�SURYHQLHQWHV�GHO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��ORV�SURYHQLHQWHV�GHO�GHVDUUROOR�GH�VX
DFWLYLGDG�\�GHO�JLUR�RUGLQDULR�GH�VXV�QHJRFLRV��ORV�ELHQHV�TXH�DGTXLHUD�D�FXDOTXLHU�WmWXOR��JUDWXLWR�X�RQHURVR��\�ORV�SURGXFWRV�\�UHQGLPLHQWRV
GH�HOORV��DVm�FRPR�ORV�ELHQHV�TXH�SRVHD�DO�PRPHQWR�GH�VX�WUDQVIRUPDFLoQ��

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=45329%2326
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3$5e*5$)2��d��6H�IDFXOWD�D�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�SDUD�WUDQVIHULU�D�WmWXOR�JUDWXLWR�ORV�LQPXHEOHV�XELFDGRV�HQ�ODV�kUHDV�GH
ORV�SUR\HFWRV�TXH�GHVDUUROOH�OD�$JHQFLD��

3$5e*5$)2��d��6H�DXWRUL]D�OD�FRQWUDWDFLoQ�GH�wGXFLDV�PHUFDQWLOHV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH�ORV�SUR\HFWRV�GH�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD
9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV��HQ�ODV�TXH�SXHGHQ�SDUWLFLSDU�ODV�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�GHO�RUGHQ�QDFLRQDO�\�WHUULWRULDO��

3$5e*5$)2��d��/D�$JHQFLD�1DFLRQDO�,QPRELOLDULD�9LUJLOLR�%DUFR�9DUJDV�SRGUk�KDFHU�XVR�GH�ODV�IDFXOWDGHV�GH�H[SURSLDFLoQ�DGPLQLVWUDWLYD�GH
TXH�WUDWDQ�OD�/H\������GH�������VLHPSUH�TXH�LQYRTXH�ORV�PRWLYRV�GH�XWLOLGDG�SpEOLFD�FRQWHQLGRV�HQ�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\�����GH�������HQ
ORV�OLWHUDOHV�%��&��*��,��.��/��0�t��

�

$57g&8/2������6XEFXHQWDV�GHO�)RQGR�1DFLRQDO�$PELHQWDO��)RQDP���(O�)RQGR�1DFLRQDO�$PELHQWDO��)RQDP��WHQGUk�WUHV�VXEFXHQWDV
HVSHFLDOHV��

���6XEFXHQWD�SDUD�HO�PDQHMR�VHSDUDGR�GH�ORV�UHFXUVRV�SUHVXSXHVWDOHV�TXH�VH�DVLJQHQ�D�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�\�PDQHMR�GHO�6LVWHPD�GH�3DUTXHV
1DFLRQDOHV��(VWD�VXEFXHQWD�HVWDUk�LQWHJUDGD�SRU�ORV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�OD�DGPLQLVWUDFLoQ�\�PDQHMR�GH�ODV�kUHDV�GHO�6LVWHPD�GH
3DUTXHV�1DFLRQDOHV�1DWXUDOHV�\�GHO�(FRWXULVPR��DVm�FRPR�GHO�SURGXFWR�GH�ODV�FRQFHVLRQHV�HQ�GLFKDV�kUHDV��(O�'LUHFWRU�GH�3DUTXHV
1DFLRQDOHV�1DWXUDOHV�GH�&RORPELD�WHQGUk�OD�IXQFLoQ�GH�RUGHQDGRU�GHO�JDVWR�GH�HVWD�VXEFXHQWD��

���6XEFXHQWD�SDUD�HO�PDQHMR�VHSDUDGR�GH�ORV�UHFXUVRV�SUHVXSXHVWDOHV�TXH�VH�DVLJQHQ�D�OD�$XWRULGDG�1DFLRQDO�GH�/LFHQFLDV�$PELHQWDOHV
�$1/$���FRQVWLWXLGD�SRU�ORV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GHO�SDJR�GH�ORV�VHUYLFLRV�GH�HYDOXDFLoQ�\�VHJXLPLHQWR�D�ODV�OLFHQFLDV��SHUPLVRV�
FRQFHVLRQHV��DXWRUL]DFLRQHV�\�GHPkV�LQVWUXPHQWRV�GH�FRQWURO�\�PDQHMR�DPELHQWDO�GH�FRPSHWHQFLD�GH�OD�$1/$��ORV�UHFXUVRV�UHFDXGDGRV�SRU
FRQFHSWR�GH�ORV�SHUPLVRV�GH�LPSRUWDFLoQ�\�H[SRUWDFLoQ�GH�HVSHFLHV�GH�IDXQD�\�xRUD�VLOYHVWUHV�1R�&LWHV��OD�DSOLFDFLoQ�GH�PXOWDV�\�GHPkV
VDQFLRQHV�HFRQoPLFDV�LPSXHVWDV�SRU�HVWD�DXWRULGDG��/D�RUGHQDFLoQ�GHO�JDVWR�GH�HVWD�VXEFXHQWD�HVWDUk�HQ�FDEH]D�GHO�'LUHFWRU�GH�OD
$XWRULGDG�1DFLRQDO�GH�/LFHQFLDV�$PELHQWDOHV��

���6XEFXHQWD�SDUD�HO�PDQHMR�VHSDUDGR�GH�ORV�LQJUHVRV�TXH�REWHQJD�HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��FRQVWLWXLGD�SRU�ORV
UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�ORV�SHUPLVRV�GH�LPSRUWDFLoQ�\�H[SRUWDFLoQ�GH�HVSHFLHV�GH�IDXQD�\�xRUD�VLOYHVWUHV�HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�&RQYHQFLoQ
,QWHUQDFLRQDO�VREUH�&RPHUFLR�GH�(VSHFLHV�$PHQD]DGDV�GH�)DXQD�\�)ORUD�6LOYHVWUHV�&LWHV��ORV�GH�IDEULFDFLoQ�\�GLVWULEXFLoQ�GH�VLVWHPDV�GH
PDUFDMH�GH�HVSHFLHV�GH�OD�ELRGLYHUVLGDG�UHJXODGRV�SRU�HVWD�&RQYHQFLoQ��ORV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�ORV�FRQWUDWRV�GH�DFFHVR�D�ORV�UHFXUVRV
JHQlWLFRV�TXH�FHOHEUH��ORV�UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GH�ORV�GHVLQFHQWLYRV�HFRQoPLFRV�HVWDEOHFLGRV�SRU�OD�&RPLVLoQ�GH�5HJXODFLoQ�GH�$JXD
3RWDEOH�\�6DQHDPLHQWR�%kVLFR��&5$��HQ�GHVDUUROOR�GHO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH�������HQ�ORV�FDVRV�HQ�TXH�VH�SUHVHQWH�GLVPLQXFLoQ�HQ�ORV
QLYHOHV�GH�SUHFLSLWDFLoQ�RFDVLRQDGRV�SRU�IHQoPHQRV�GH�YDULDELOLGDG�FOLPkWLFD��FRQ�EDVH�HQ�OD�LQIRUPDFLoQ�TXH�SDUD�HO�HIHFWR�GLYXOJXH�HO
,QVWLWXWR�GH�+LGURORJmD��0HWHRURORJmD�\�(VWXGLRV�$PELHQWDOHV��,GHDP��\�ORV�SURYHQLHQWHV�GH�OD�DSOLFDFLoQ�GH�PXOWDV�\�GHPkV�VDQFLRQHV
HFRQoPLFDV�LPSXHVWDV�SRU�HVWH�0LQLVWHULR��(O�0LQLVWUR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�VHUk�HO�RUGHQDGRU�GHO�JDVWR�GH�HVWD�VXEFXHQWD��

$57g&8/2������)RUPXODFLjQ�GH�XQD�SROhWLFD�LQWHJUDGD�SDUD�OD�JHVWLjQ�GH�]RQDV�PDULQDV��FRVWHUDV�H�LQVXODUHV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO��EDMR�HO
OLGHUD]JR�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�RWURV�PLQLVWHULRV�\�HQWLGDGHV�SpEOLFDV�\�HO�VHFWRU�SULYDGR�
IRUPXODUk�\�DGRSWDUk�OD�SROmWLFD�LQWHJUDGD�SDUD�OD�JHVWLoQ�GH�]RQDV�PDULQDV��FRVWHUDV�H�LQVXODUHV�GHO�SDmV��OD�FXDO�LQFOXLUk�XQ�SURJUDPD
QDFLRQDO�SDUD�OD�SUHYHQFLoQ��PLWLJDFLoQ�\�FRQWURO�GH�OD�HURVLoQ�FRVWHUD��SURSHQGLHQGR�SRU�OD�VHJXULGDG�KDELWDFLRQDO�\�HO�ELHQHVWDU�GH�ODV
SREODFLRQHV�DVHQWDGDV�HQ�HVWDV�]RQDV�\�HO�GHVDUUROOR�VHFWRULDO�FRPSDWLEOH�FRQ�ODV�GLQkPLFDV�GH�GLFKR�IHQoPHQR��

$57g&8/2������3ROhWLFD�SkEOLFD�GH�GHIHQVD�GH�ORV�GHUHFKRV�GH�ORV�DQLPDOHV�\�R�SURWHFFLjQ�DQLPDO��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�SURPRYHUk�SROmWLFDV
SpEOLFDV�\�DFFLRQHV�JXEHUQDPHQWDOHV�HQ�ODV�FXDOHV�VH�IRPHQWHQ��SURPXOJXHQ�\�GLIXQGDQ�ORV�GHUHFKRV�GH�ORV�DQLPDOHV�\�R�OD�SURWHFFLoQ
DQLPDO��3DUD�WDO�HIHFWR��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�ODV�RUJDQL]DFLRQHV�VRFLDOHV�GH�GHIHQVD�GH�ORV�DQLPDOHV��GLVHnDUk�XQD�SROmWLFD�HQ�OD�FXDO�VH
HVWDEOHFHUkQ�ORV�FRQFHSWRV��FRPSHWHQFLDV�LQVWLWXFLRQDOHV��FRQGLFLRQHV��DVSHFWRV��OLPLWDFLRQHV�\�HVSHFLwFDFLRQHV�VREUH�HO�FXLGDGR�DQLPDO�HQ
FXDQWR�D�OD�UHSURGXFFLoQ��WHQHQFLD��DGRSFLoQ��SURGXFFLoQ��GLVWULEXFLoQ�\�FRPHUFLDOL]DFLoQ�GH�DQLPDOHV�GRPlVWLFRV�QR�DSWRV�SDUD
UHSURGXFLUVH��

/DV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�\�GHVFHQWUDOL]DGDV�GHO�(VWDGR�VH�HQFDUJDUkQ�GH�YLJLODU��FRQWURODU�\�IRPHQWDU�HO�UHVSHWR�SRU�ORV�DQLPDOHV�\�VX
LQWHJULGDG�ImVLFD�\�DQmPLFD��

$GLFLRQDOPHQWH��ODV�RUJDQL]DFLRQHV�VRFLDOHV�GH�GHIHQVD�GH�ORV�DQLPDOHV�SDUWLFLSDUkQ�GH�PDQHUD�FRRUGLQDGD�FRQ�ODV�HQWLGDGHV�QDFLRQDOHV�\
WHUULWRULDOHV�SDUD�OD�GLIXVLoQ�GH�ODV�SROmWLFDV�D�TXH�VH�UHwHUH�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR��

3$5e*5$)2��6H�PDQWHQGUkQ�ODV�H[FHSFLRQHV�FRQWHPSODGDV�HQ�HO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\����GH�������

$57g&8/2������3URJUDPD�1DFLRQDO�GH�5HFRQYHUVLjQ�3HFXDULD�6RVWHQLEOH��(O�0LQLVWHULR�GH�$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO��FRQ�HO�DSR\R�GH
&RUSRLFD�\�OD�8QLGDG�GH�3ODQLwFDFLoQ�GH�7LHUUDV�5XUDOHV��$GHFXDFLoQ�GH�7LHUUDV�\�8VRV�$JURSHFXDULRV��HQ�FRRUGLQDFLoQ�FRQ�HO�'HSDUWDPHQWR
1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ��HO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�\�FRQ�ORV�JUHPLRV�GHO�VHFWRU�DJURSHFXDULR�\�HQ�HO�PDUFR�GH�OD
HVWUDWHJLD�GH�FUHFLPLHQWR�YHUGH��LPSOHPHQWDUk�HO�3URJUDPD�1DFLRQDO�GH�5HFRQYHUVLoQ�3HFXDULD�6RVWHQLEOH��WHQGLHQWH�D�OD�UHFRQYHUVLoQ
SURGXFWLYD�GH�ODV�kUHDV�GHGLFDGDV�D�OD�JDQDGHUmD�H[WHQVLYD�TXH�SUHVHQWDQ�FRQxLFWR�HQ�HO�XVR�GHO�VXHOR�GH�DFXHUGR�FRQ�VX�YRFDFLoQ��3DUD
HOOR��HO�SURJUDPD�LPSXOVDUk��GHQWUR�GH�RWUDV�HVWUDWHJLDV�TXH�VH�GLVHnHQ��HO�DXPHQWR�HQ�FREHUWXUD�GH�ORV�VLVWHPDV�DJURSHFXDULRV�VRVWHQLEOHV
FRPR�ORV�DUUHJORV�VLOYRSDVWRULOHV�\�RWURV��GH�WDO�PDQHUD�TXH�VH�SURSHQGD�SRU�OD�FRQVHUYDFLoQ��UHFXSHUDFLoQ��UHKDELOLWDFLoQ�\�UHVWDXUDFLoQ�GH
HFRVLVWHPDV�QDWXUDOHV��FRUUHGRUHV�HFROoJLFRV�\�VXHORV�GHJUDGDGRV�HQ�SDLVDMHV�DJURSHFXDULRV��

(VWH�SURJUDPD�VH�LPSOHPHQWDUk�PHGLDQWH�SUR\HFWRV�TXH�LQFOXLUkQ�VRSRUWH�WlFQLFR��HYDOXDFLoQ�GH�SUR\HFWRV��JHQHUDFLoQ�GH�FDSDFLGDGHV
SDUD�DVLVWHQWHV�WlFQLFRV�\�DFRPSDnDPLHQWR�LQVWLWXFLRQDO�SDUD�OD�VRVWHQLELOLGDG�DPELHQWDO��/D�wQDQFLDFLoQ�GH�ORV�SUR\HFWRV�VH�FRQVLGHUDUk�HQ
HO�PDUFR�GH�OD�RSHUDFLoQ�GH�ORV�LQVWUXPHQWRV�H[LVWHQWHV�WDOHV�FRPR�HO�&HUWLwFDGR�GHO�,QFHQWLYR�)RUHVWDO��&,)��H�,QFHQWLYR�D�OD�&DSLWDOL]DFLoQ
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5XUDO��,&5��\�VH�GLVHnDUkQ�OmQHDV�HVSHFLDOHV�GH�FUlGLWR�TXH�LQFHQWLYHQ�HO�HVWDEOHFLPLHQWR�GH�HVWRV�PRGHORV�VRVWHQLEOHV��

$57g&8/2������&RQVHMR�1DFLRQDO�GHO�$JXD��&UlDVH�HO�&RQVHMR�1DFLRQDO�GHO�$JXD�FRPR�XQ�RUJDQLVPR�FRRUGLQDGRU�GH�OD�JHVWLoQ�LQWHJUDO�GHO
UHFXUVR�KmGULFR��(O�&RQVHMR�HVWDUk�LQWHJUDGR�SRU�HO�'LUHFWRU�GHO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLoQ�R�VX�GHOHJDGR��HO�0LQLVWUR�GH�$PELHQWH
\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH�R�VX�GHOHJDGR�TXLHQ�HMHUFHUk�OD�6HFUHWDUmD�7lFQLFD��HO�0LQLVWUR�GH�0LQDV�\�(QHUJmD�R�VX�GHOHJDGR��HO�0LQLVWUR�GH
$JULFXOWXUD�\�'HVDUUROOR�5XUDO�R�VX�GHOHJDGR��HO�0LQLVWUR�GH�9LYLHQGD��&LXGDG�\�7HUULWRULR�R�VX�GHOHJDGR�\�HO�0LQLVWUR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ
6RFLDO�R�VX�GHOHJDGR��

3RGUkQ�DVLVWLU�DO�&RQVHMR��HQ�FDOLGDG�GH�LQYLWDGRV��SHUVRQDV�QDWXUDOHV�R�MXUmGLFDV�FRQ�HO�wQ�GH�GLVFXWLU�DVSHFWRV�UHOHYDQWHV�HQ�HO�GHVDUUROOR�GH
VX�REMHWR��

(VWH�&RQVHMR�DVXPLUk�ODV�IXQFLRQHV�GH�FRRUGLQDFLoQ�\�DUWLFXODFLoQ�LQWHUVHFWRULDO�GH�ODV�SROmWLFDV��SODQHV�\�SURJUDPDV�SDUD�OD�DGPLQLVWUDFLoQ
VRVWHQLEOH�GHO�UHFXUVR�KmGULFR��

3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�UHJODPHQWDUk�OR�UHODFLRQDGR�FRQ�HO�REMHWR��IXQFLRQHV�GHO�&RQVHMR��DVm�FRPR�FRQ�ODV�KHUUDPLHQWDV�GH
DUWLFXODFLoQ�\�FRRUGLQDFLoQ�LQWHULQVWLWXFLRQDO��SDUD�HMHFXWDU�OD�SROmWLFD�GH�DGPLQLVWUDFLoQ�VRVWHQLEOH�GHO�UHFXUVR�KmGULFR��

$57g&8/2������3DVLYRV�DPELHQWDOHV��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO��EDMR�HO�OLGHUD]JR�GHO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR�6RVWHQLEOH��IRUPXODUk
XQD�SROmWLFD�SDUD�OD�JHVWLoQ�GH�SDVLYRV�DPELHQWDOHV��HQ�OD�FXDO�VH�HVWDEOH]FD�XQD�pQLFD�GHwQLFLoQ�GH�SDVLYRV�DPELHQWDOHV�\�VH�HVWDEOH]FDQ
ORV�PHFDQLVPRV�H�LQVWUXPHQWRV�WlFQLFRV��MXUmGLFRV�\�wQDQFLHURV�SDUD�VX�JHVWLoQ�\�UHFXSHUDFLoQ��'LFKD�SROmWLFD�GHEH�LQFOXLU�XQ�SODQ�GH�DFFLoQ
D�FRUWR��PHGLDQR�\�ODUJR�SOD]R��FRQ�HVWUDWHJLDV�RULHQWDGDV�D�OD�LGHQWLwFDFLoQ��SULRUL]DFLoQ��YDORUDFLoQ�\�UHFXSHUDFLoQ�GH�SDVLYRV
DPELHQWDOHV��DO�GHVDUUROOR�GH�LQVWUXPHQWRV�GH�LQIRUPDFLoQ�DPELHQWDO��D�OD�GHwQLFLoQ�GH�UHVSRQVDELOLGDGHV�LQVWLWXFLRQDOHV�D�QLYHO�QDFLRQDO�\
UHJLRQDO��D�OD�LPSOHPHQWDFLoQ�GH�LQVWUXPHQWRV�HFRQoPLFRV��\�DO�HVWDEOHFLPLHQWR�GH�DFFLRQHV�MXGLFLDOHV��HQWUH�RWURV�DVSHFWRV�TXH�VH
FRQVLGHUHQ�IXQGDPHQWDOHV�SDUD�OD�JHVWLoQ�GH�ORV�SDVLYRV�DPELHQWDOHV��

$57g&8/2������&RQWUDWRV�GH�DFFHVR�D�UHFXUVRV�JHQgWLFRV�\�R�VXV�SURGXFWRV�GHULYDGRV��/DV�SHUVRQDV�QDWXUDOHV�R�MXUmGLFDV��QDFLRQDOHV�R
H[WUDQMHUDV��TXH�D�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�KD\DQ�UHDOL]DGR�R�VH�HQFXHQWUHQ�UHDOL]DQGR�DFWLYLGDGHV�GH�LQYHVWLJDFLoQ
FLHQWmwFD�QR�FRPHUFLDO��DFWLYLGDGHV�GH�LQYHVWLJDFLoQ�FRQ�wQHV�GH�SURVSHFFLoQ�ELROoJLFD��R�DFWLYLGDGHV�FRQ�wQHV�FRPHUFLDOHV�R�LQGXVWULDOHV�
TXH�FRQwJXUHQ�DFFHVR�D�UHFXUVRV�JHQlWLFRV�\�R�VXV�SURGXFWRV�VLQ�FRQWDU�FRQ�OD�DXWRUL]DFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH�$PELHQWH�\�'HVDUUROOR
6RVWHQLEOH��WHQGUkQ�GRV�����DnRV�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\�SDUD�VROLFLWDU�HO�FRQWUDWR�GH�DFFHVR�D�UHFXUVRV
JHQlWLFRV�\�VXV�SURGXFWRV�GHULYDGRV��

/DV�VROLFLWXGHV�TXH�HVWlQ�HQ�WUkPLWH�\�TXH�KD\DQ�UHDOL]DGR�R�VH�HQFXHQWUHQ�UHDOL]DQGR�DFFHVR�D�UHFXUVRV�JHQlWLFRV�\�R�VXV�SURGXFWRV
GHULYDGRV��HQ�ODV�FRQGLFLRQHV�GHVFULWDV�HQ�HO�LQFLVR�DQWHULRU�GHEHUkQ�LQIRUPDUOR�DO�0LQLVWHULR��'HVGH�OD�UDGLFDFLoQ�GH�OD�VROLFLWXG�\�KDVWD�OD
FHOHEUDFLoQ�\�SHUIHFFLRQDPLHQWR�GHO�FRQWUDWR�GH�DFFHVR�D�UHFXUVRV�JHQlWLFRV�\�R�VXV�SURGXFWRV�GHULYDGRV�R�KDVWD�OD�GHQHJDFLoQ�GHO�WUkPLWH�
HO�VROLFLWDQWH�SRGUk�FRQWLQXDU�DFFHGLHQGR�DO�UHFXUVR�JHQlWLFR�\�R�VXV�SURGXFWRV�GHULYDGRV��

$TXHOODV�FROHFFLRQHV�ELROoJLFDV�H[LVWHQWHV�D����GH�IHEUHUR�GH�������TXH�QR�SXHGDQ�DFUHGLWDU�HO�PDWHULDO�REWHQLGR�HQ�HO�PDUFR�GH
DFWLYLGDGHV�GH�UHFROHFFLoQ��GH�SUR\HFWRV�GH�LQYHVWLJDFLoQ�FLHQWmwFD�\�R�SUkFWLFDV�GRFHQWHV�XQLYHUVLWDULDV�wQDOL]DGDV��SRGUkQ�UHJLVWUDU�SRU
pQLFD�YH]�GLFKR�PDWHULDO�DQWH�HO�,QVWLWXWR�GH�,QYHVWLJDFLoQ�$OH[DQGHU�YRQ�+XPEROGW��GHQWUR�GHO�DnR�VLJXLHQWH�D�OD�SXEOLFDFLoQ�GH�OD�SUHVHQWH
OH\�\�GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�SDUkPHWURV�SUHYLVWRV�HQ�ODV�QRUPDV�TXH�UHJXODQ�OD�PDWHULD��

$57g&8/2�������7DVD�SDUD�OD�&LgQDJD�*UDQGH�GH�6DQWD�0DUWD��0RGLImTXHVH�HO�SDUkJUDIR�GHO�DUWmFXOR��d�GH�OD�/H\�����GH�������PRGLwFDGD
SRU�OD�/H\������GH�������HO�FXDO�TXHGDUk�DVm��

s3$5e*5$)2��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�QR�SRGUk�RUGHQDU�HO�FREUR�GH�OD�6REUHWDVD�$PELHQWDO�VLQR�H[FOXVLYDPHQWH�D�ODV�YmDV�TXH�FRQGXFHQ�GHO
PXQLFLSLR�GH�&LlQDJD��0DJGDOHQD��D�OD�FLXGDG�GH�%DUUDQTXLOOD�\�GHO�PXQLFLSLR�GH�&LlQDJD��0DJGDOHQD��DO�PXQLFLSLR�GH�)XQGDFLoQ
�0DJGDOHQD���HQ�DPERV�VHQWLGRV�GH�ODV�YmDV��\�TXH�HQ�OD�DFWXDOLGDG�DIHFWD�D�OD�&LlQDJD�*UDQGH�GH�6DQWD�0DUWD��DVm�FRPR�D�OD�YmD�TXH
FRQGXFH�GH�OD�FLXGDG�GH�%DUUDQTXLOOD��$WOkQWLFR��D�OD�FLXGDG�GH�&DUWDJHQD��%ROmYDU��\�TXH�DIHFWD�HQ�OD�DFWXDOLGDG�D�OD�&LlQDJD�GH�/D�9LUJHQ
�%ROmYDU���

$57g&8/2������5HJLjQ�$GPLQLVWUDWLYD�GH�3ODQHDFLjQ�SDUD�OD�$PD]RQhD��/D�DXWRULGDG�FRPSHWHQWH�SRGUk�FUHDU�XQD�5HJLoQ�$GPLQLVWUDWLYD�GH
3ODQHDFLoQ��5$3��SDUD�OD�$PD]RQmD��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�/H\������GH�������

(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�GHEHUk�FUHDU�XQD�LQVWDQFLD�GH�FRRUGLQDFLoQ�LQWHUVHFWRULDO��SDUD�JDUDQWL]DU�XQ�PRGHOR�GH�GHVDUUROOR�VRVWHQLEOH�TXH
SURPXHYD�\�JDUDQWLFH�SDFWRV�WHUULWRULDOHV�SDUWLFLSDWLYRV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�KXPDQR�\�DPELHQWDOPHQWH�VRVWHQLEOH��

(Q�HVWD�LQVWDQFLD��VH�JHQHUDUkQ�DJHQGDV�VHFWRULDOHV�FRQ�HO�SURSoVLWR�GH�IRUWDOHFHU�FDGHQDV�GH�YDORU�FRPSHWLWLYDV�\�VRVWHQLEOHV�TXH�SHUPLWDQ
FRQVWUXLU�PHFDQLVPRV�\�DOWHUQDWLYDV�SDUD�XQ�XVR�DGHFXDGR�\�UHVSRQVDEOH�GHO�PHGLR�DPELHQWH�\�GH�ORV�UHFXUVRV�QDWXUDOHV��SDUD�SURWHJHU�OD
ELRGLYHUVLGDG�\�ORV�FRQRFLPLHQWRV�WUDGLFLRQDOHV�GH�ODV�FRPXQLGDGHV�LQGmJHQDV�GH�OD�$PD]RQmD��

$57g&8/2�������&RPSHQVDFLjQ�D�WHUULWRULRV�FROHFWLYRV�GH�FRPXQLGDGHV�QHJUDV��&RQ�FDUJR�DO�3UHVXSXHVWR�*HQHUDO�GH�OD�1DFLoQ��D�SDUWLU�GH�OD
YLJHQFLD�wVFDO�GH�������HO�0LQLVWHULR�GH�+DFLHQGD�\�&UlGLWR�3pEOLFR�JLUDUk�DQXDOPHQWH�D�ORV�PXQLFLSLRV�HQ�GRQGH�H[LVWDQ�WHUULWRULRV
FROHFWLYRV�GH�FRPXQLGDGHV�QHJUDV�DO�PRPHQWR�GH�HQWUDU�HQ�YLJHQFLD�OD�SUHVHQWH�OH\��ODV�FDQWLGDGHV�TXH�HTXLYDOJDQ�D�OR�TXH�WDOHV
PXQLFLSLRV�GHMHQ�GH�UHFDXGDU�SRU�FRQFHSWR�GHO�LPSXHVWR�SUHGLDO�XQLwFDGR��VHJpQ�FHUWLwFDFLoQ�GHO�UHVSHFWLYR�WHVRUHUR�PXQLFLSDO��3DUD
HIHFWRV�GH�GDU�FXPSOLPLHQWR�D�OR�DTXm�GLVSXHVWR��OD�WDULID�DSOLFDEOH�SDUD�ORV�WHUULWRULRV�FROHFWLYRV�GH�FRPXQLGDGHV�QHJUDV�VHUk�OD�UHVXOWDQWH
GHO�SURPHGLR�SRQGHUDGR�GH�ODV�WDULIDV�GHwQLGDV�SDUD�ORV�GHPkV�SUHGLRV�GHO�UHVSHFWLYR�PXQLFLSLR�R�GLVWULWR��VHJpQ�OD�PHWRGRORJmD�H[SHGLGD
SRU�HO�,QVWLWXWR�*HRJUkwFR�$JXVWmQ�&RGD]]L��,*$&���(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�GHwQLUk�HO�HVTXHPD�PHGLDQWH�HO�FXDO�VH�LQLFLDUkQ�SURJUHVLYDPHQWH
ORV�JLURV�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SUHYLR�HVWXGLR�GH�ODV�FRQGLFLRQHV�wQDQFLHUDV�\�GH�HQWRUQR�GH�GHVDUUROOR�GH�FDGD�PXQLFLSLR��
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$57g&8/2������7UDQVSDUHQFLD�GH�OD�GHPRFUDFLD��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�SURFXUDUk�ORV�UHFXUVRV�QHFHVDULRV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�WUDQVSDUHQFLD�HQ
OD�GHPRFUDFLD�GH�OD�TXH�VRQ�UHVSRQVDEOHV�ORV�SDUWLGRV�SROmWLFRV��

$57g&8/2�������%LFHQWHQDULR�GH�OD�,QGHSHQGHQFLD�1DFLRQDO���5HJODPHQWDGR�SRU�HO�'HFUHWR�����GH�������&UlHVH�XQD�FRPLVLoQ�GH�H[SHUWRV
SDUD�OD�&RQPHPRUDFLoQ�GHO�%LFHQWHQDULR�GH�OD�,QGHSHQGHQFLD�1DFLRQDO�TXH�VH�HQFDUJDUk�GH�GHwQLU�ODV�DFWLYLGDGHV�SDUD�OD�FRQPHPRUDFLoQ�\
FHOHEUDFLoQ�GHO�%LFHQWHQDULR�GH�OD�,QGHSHQGHQFLD�TXH�VH�UHDOL]DUk�HO���GH�DJRVWR�GH�������

/RV�PLHPEURV�GH�HVWD�&RPLVLoQ�VHUkQ�GHwQLGRV�SRU�HO�*RELHUQR�1DFLRQDO�\�DFWXDUkQ�DG�KRQoUHP��

3$5e*5$)2��(O�,QVWLWXWR�&RORPELDQR�GH�$QWURSRORJmD�H�+LVWRULD��,&$1+���FRQ�HO�DFRPSDnDPLHQWR�GH�OD�$VRFLDFLoQ�&RORPELDQD�GH
+LVWRULDGRUHV�\�OD�$FDGHPLD�&RORPELDQD�GH�+LVWRULD��GHWHUPLQDUkQ�ORV�PXQLFLSLRV�TXH�FRQIRUPDUkQ�OD�UXWD�OLEHUWDGRUD��SDUD�HIHFWRV�GH�OD
FRQPHPRUDFLoQ�GH�TXH�WUDWD�HVWH�DUWmFXOR��

$57g&8/2������7UDQVIHUHQFLD�GH�]RQDV�IUDQFDV�GH�IURQWHUD�D�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��&RQ�HO�SURSoVLWR�GH�LQFHQWLYDU�HO�GHVDUUROOR�LQGXVWULDO��HO
0LQLVWHULR�GH�&RPHUFLR�,QGXVWULD�\�7XULVPR�SRGUk�WUDQVIHULU�ODV�]RQDV�IUDQFDV�ORFDOL]DGDV�HQ�PXQLFLSLRV�GH�IURQWHUD�D�ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV
GRQGH�HOODV�VH�XELFDQ��

$57g&8/2�������'HO�JLUR�GLUHFWR�HQ�UgJLPHQ�FRQWULEXWLYR��(O�)RQGR�GH�6ROLGDULGDG�\�*DUDQWmDV�)RV\JD�R�TXLHQ�KDJD�VXV�YHFHV�JLUDUk
GLUHFWDPHQWH�ORV�UHFXUVRV�GHO�UlJLPHQ�FRQWULEXWLYR�FRUUHVSRQGLHQWH�D�ODV�8QLGDGHV�GH�3DJR�SRU�&DSLWDFLoQ��83&��GHVWLQDGDV�D�OD�SUHVWDFLoQ
GH�VHUYLFLRV�GH�VDOXG�D�WRGDV�ODV�LQVWLWXFLRQHV�\�HQWLGDGHV�TXH�SUHVWDQ�VHUYLFLRV�\�TXH�SURYHDQ�WHFQRORJmDV�LQFOXLGDV�HQ�HO�SODQ�GH
EHQHwFLRV��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�SRUFHQWDMHV�\�ODV�FRQGLFLRQHV�TXH�GHwQD�HO�0LQLVWHULR�GH�6DOXG�\�3URWHFFLoQ�6RFLDO��

(O�PHFDQLVPR�GH�JLUR�GLUHFWR�GH�TXH�WUDWD�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�VROR�VH�DSOLFDUk�D�ODV�(QWLGDGHV�3URPRWRUDV�GH�6DOXG�GHO�5lJLPHQ
&RQWULEXWLYR�TXH�QR�FXPSODQ�ODV�PHWDV�GHO�UlJLPHQ�GH�VROYHQFLD��FRQIRUPH�D�OD�QRUPDWLYLGDG�YLJHQWH�\�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�HYDOXDFLoQ�TXH
SDUD�HO�HIHFWR�SXEOLTXH�OD�6XSHULQWHQGHQFLD�1DFLRQDO�GH�6DOXG��

3$5e*5$)2��(VWH�PHFDQLVPR�WDPELlQ�RSHUDUk�SDUD�HO�JLUR�GLUHFWR�GH�ORV�UHFXUVRV�GHO�UlJLPHQ�FRQWULEXWLYR�SRU�VHUYLFLRV�\�WHFQRORJmDV�GH
VDOXG�QR�LQFOXLGRV�HQ�HO�SODQ�GH�EHQHwFLRV��VHJpQ�OR�GLVSXHVWR�HQ�HO�SUHVHQWH�DUWmFXOR�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

�

$57g&8/2������3ROhWLFD�SkEOLFD�GH�LQFOXVLjQ�VRFLDO�\�SURGXFWLYD��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�GLVHnDUk�\�SRQGUk�HQ�PDUFKD�OD�SROmWLFD�SpEOLFD�GH
LQFOXVLoQ�VRFLDO�\�SURGXFWLYD�SDUD�RULHQWDU�OD�HMHFXFLoQ�\�DUWLFXODFLoQ�GH�ORV�SODQHV��SUR\HFWRV�\�SURJUDPDV�HQFDPLQDGRV�D�OD�VXSHUDFLoQ�GH
OD�SREUH]D�\�OD�HVWDELOL]DFLoQ�VRFLRHFRQoPLFD�GH�OD�SREODFLoQ�YXOQHUDEOH��JHQHUDQGR�SURFHVRV�GH�PRYLOLGDG�VRFLDO�TXH�JDUDQWLFHQ�OD
VRVWHQLELOLGDG�GH�ORV�SURFHVRV�\�PHMRUHQ�OD�HwFLHQFLD�HQ�HO�XVR�GH�ORV�UHFXUVRV�SpEOLFRV��

$57g&8/2�������'HSXUDFLjQ�FRQWDEOH��0RGLImTXHVH�HO�DUWmFXOR����GH�OD�/H\������GH�������'HSXUDFLoQ�FRQWDEOH��/D�8QLGDG�$GPLQLVWUDWLYD
(VSHFLDO�r�'LUHFFLoQ�GH�,PSXHVWRV�\�$GXDQDV�1DFLRQDOHV��',$1��DGHODQWDUk��HQ�XQ�SOD]R�Pk[LPR�GH�FXDWUR�����DnRV�FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD
YLJHQFLD�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��ODV�JHVWLRQHV�DGPLQLVWUDWLYDV�QHFHVDULDV�SDUD�GHSXUDU�OD�LQIRUPDFLoQ�FRQWDEOH��GH�PDQHUD�TXH�HQ�ORV�HVWDGRV
wQDQFLHURV�VH�UHYHOH�HQ�IRUPD�wGHGLJQD�OD�UHDOLGDG�HFRQoPLFD��wQDQFLHUD�\�SDWULPRQLDO�GH�OD�HQWLGDG��

3DUD�HO�HIHFWR��GHEHUk�HVWDEOHFHUVH�OD�H[LVWHQFLD�UHDO�GH�ELHQHV��GHUHFKRV�\�REOLJDFLRQHV��TXH�DIHFWDQ�VX�SDWULPRQLR�GHSXUDQGR�\�FDVWLJDQGR
ORV�YDORUHV�TXH�SUHVHQWDQ�XQ�HVWDGR�GH�FREUDQ]D�R�SDJR�LQFLHUWR��SDUD�SURFHGHU��VL�IXHUD�HO�FDVR�D�VX�HOLPLQDFLoQ�R�LQFRUSRUDFLoQ�GH
FRQIRUPLGDG�FRQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�GH�OD�SUHVHQWH�OH\��

3DUD�WDO�HIHFWR�OD�HQWLGDG�GHSXUDUk�ORV�YDORUHV�FRQWDEOHV��FXDQGR�FRUUHVSRQGD�D�DOJXQD�GH�ODV�VLJXLHQWHV�FRQGLFLRQHV��

D��/RV�YDORUHV�TXH�DIHFWDQ�OD�VLWXDFLoQ�SDWULPRQLDO�\�QR�UHSUHVHQWDQ�GHUHFKRV��ELHQHV�X�REOLJDFLRQHV�FLHUWRV�SDUD�OD�HQWLGDG��

E��/RV�GHUHFKRV�X�REOLJDFLRQHV�TXH�QR�REVWDQWH�VX�H[LVWHQFLD�QR�HV�SRVLEOH�HMHUFHUORV�SRU�MXULVGLFFLoQ�FRDFWLYD��

F��4XH�FRUUHVSRQGDQ�D�GHUHFKRV�X�REOLJDFLRQHV�FRQ�XQD�DQWLJqHGDG�WDO�TXH�QR�HV�SRVLEOH�HMHUFHU�VX�H[LJLELOLGDG��SRU�FXDQWR�RSHUDQ�ORV
IHQoPHQRV�GH�SUHVFULSFLoQ��

G��/RV�GHUHFKRV�X�REOLJDFLRQHV�TXH�FDUHFHQ�GH�GRFXPHQWRV�VRSRUWH�LGoQHR�TXH�SHUPLWDQ�DGHODQWDU�ORV�SURFHGLPLHQWRV�SHUWLQHQWHV�SDUD�VX
FREUR�R�SDJR��

H��&XDQGR�QR�KD\D�VLGR�SRVLEOH�OHJDOPHQWH�LPSXWDUOH�D�SHUVRQD�DOJXQD�HO�YDORU�SRU�SlUGLGD�GH�ORV�ELHQHV�R�GHUHFKRV��

I��&XDQGR�HYDOXDGD�\�HVWDEOHFLGD�OD�UHODFLoQ�FRVWR�EHQHwFLR�UHVXOWH�PkV�RQHURVR�DGHODQWDU�HO�SURFHVR�GH�TXH�VH�WUDWH��

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������&HVLjQ�GH�SHUPLVRV�GH�XVR�GHO�HVSDFLR�UDGLRHOgFWULFR��/D�FHVLoQ�GH�ORV�SHUPLVRV�GH�XVR�GHO�HVSHFWUR�UDGLRHOlFWULFR�QR
JHQHUDUk�FRQWUDSUHVWDFLoQ�DOJXQD�D�IDYRU�GH�OD�1DFLoQ��(O�QHJRFLR�MXUmGLFR�TXH��SDUD�HVWH�SURSoVLWR��VH�FHOHEUH�HQWUH�FHGHQWH�\�FHVLRQDULR�VH
VXMHWDUk�DO�GHUHFKR�SULYDGR��\�D�OD�DSUREDFLoQ�GHO�0LQLVWHULR�GH�ODV�7,&��

$57g&8/2������)RUWDOHFLPLHQWR�HQ�VHJXULGDG�GH�FDUUHWHUDV��3DUD�PHMRUDU�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�VHJXULGDG�HQ�SDVRV�QDFLRQDOHV��ODV�HQWLGDGHV
WHUULWRULDOHV�SRGUkQ�GHVWLQDU�UHFXUVRV�SHUFLELGRV�SRU�FRQFHSWRV�GH�PXOWDV�\�VDQFLRQHV�GH�LQIUDFFLRQHV�GH�WUkQVLWR��GH�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO
DUWmFXOR�����GH�OD�/H\�����GH�������D�WUDYlV�GH�FRQYHQLRV�FRQ�OD�$JHQFLD�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�9LDO��SDUD�UHDOL]DU�DFFLRQHV�H�LQYHUVLRQHV�HQ
HO�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�VHJXULGDG�GH�HVWRV��TXH�SRGUk�H[WHQGHUVH�D�OD�YLJLODQFLD�\�FRQWURO�PHGLDQWH�OD�LQFOXVLoQ�GH�UHFXUVRV�WHFQROoJLFRV�\�GH

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=86180%230
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=93970%231955
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LOXPLQDFLoQ��TXH�SXHGH�VHU�FRQ�HO�XVR�GH�HQHUJmDV�DOWHUQDWLYDV��WRGR�OR�FXDO�VHUk�UHJODPHQWDGR�SRU�HO�0LQLVWHULR�GH�7UDQVSRUWH��

$57g&8/2�������7UDQVSDUHQFLD�GH�OD�GHPRFUDFLD��(O�*RELHUQR�1DFLRQDO�SURFXUDUk�ORV�UHFXUVRV�QHFHVDULRV�SDUD�JDUDQWL]DU�OD�WUDQVSDUHQFLD�HQ
OD�GHPRFUDFLD�GH�OD�TXH�VRQ�UHVSRQVDEOHV�ORV�SDUWLGRV�SROmWLFRV��

'H�FRQIRUPLGDG�FRQ�HO�DUWmFXOR�����GH�OD�&RQVWLWXFLoQ�3ROmWLFD��HO�&RQVHMR�1DFLRQDO�(OHFWRUDO��GH�PDQHUD�H[FOXVLYD�\�H[FOX\HQWH��WHQGUk�OD
LQVSHFFLoQ�\�YLJLODQFLD�GH�ORV�SDUWLGRV�\�PRYLPLHQWRV�SROmWLFRV�FRQ�SHUVRQHUmD�MXUmGLFD�\�JUXSRV�VLJQLwFDWLYRV�GH�FLXGDGDQRV�

��(VWH�DUWmFXOR�IXH�GHURJDGR�SRU�OD�/H\������GH�������SRU�OD�FXDO�VH�H[SLGH�HO�3ODQ�1DFLRQDO�GH�'HVDUUROOR�

$57g&8/2������0RGLnFDFLjQ�GH�OLFHQFLDV�XUEDQhVWLFDV��(O�RWRUJDPLHQWR�GH�OD�OLFHQFLD�XUEDQmVWLFD�LPSOLFD�OD�DGTXLVLFLoQ�GH�GHUHFKRV�GH
GHVDUUROOR�\�FRQVWUXFFLoQ�HQ�ORV�WlUPLQRV�\�FRQGLFLRQHV�FRQWHQLGRV�HQ�HO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�UHVSHFWLYR��DVm�FRPR�OD�FHUWLwFDFLoQ�GHO
FXPSOLPLHQWR�GH�ODV�QRUPDV�\�GHPkV�UHJODPHQWDFLRQHV�HQ�TXH�VH�IXQGDPHQWD��\�FRQOOHYD�OD�DXWRUL]DFLoQ�HVSHFmwFD�VREUH�XVR�\
DSURYHFKDPLHQWR�GHO�VXHOR�HQ�WDQWR�HVWl�YLJHQWH�R�FXDQGR�VH�KD\D�FXPSOLGR�FRQ�WRGDV�ODV�REOLJDFLRQHV�HVWDEOHFLGDV�HQ�OD�PLVPD��

/DV�PRGLwFDFLRQHV�GH�OLFHQFLDV�YLJHQWHV�VH�UHVROYHUkQ�FRQ�IXQGDPHQWR�HQ�ODV�QRUPDV�XUEDQmVWLFDV�\�GHPkV�UHJODPHQWDFLRQHV�TXH�VLUYLHURQ
GH�EDVH�SDUD�VX�H[SHGLFLoQ��(Q�ORV�FDVRV�HQ�TXH�XQ�3ODQ�GH�2UGHQDPLHQWR�7HUULWRULDO�X�RWURV�DFWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�TXH�OR�GHVDUUROOHQ�\
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RREEPPUUBBLLIICCAA    DDEE    CCOOLLOOMMBBIIAA  

  
  

MINISTERIO DE LA PROTECCIÓN SOCIAL  
 

RESOLUCIÓN NÚMERO          01915         DE 2008 
 

(             28 MAY 2008                ) 
 

  

PPoorr  llaa  ccuuaall  ssee  aaddooppttaann  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss  ppaarraa  rreeccllaammaarr  llaass  iinnddeemmnniizzaacciioonneess  
ddeerriivvaaddaass  ddee  llooss  aammppaarrooss  ddee  qquuee  ttrraattaa  eell  DDeeccrreettoo  33999900  ddee  22000077  yy  ssee  ddiiccttaann  oottrraass  
ddiissppoossiicciioonneess    
  

EELL  MMIINNIISSTTRROO  DDEE  LLAA  PPRROOTTEECCCCIIÓÓNN  SSOOCCIIAALL  
  

EEnn  eejjeerrcciicciioo  ddee  ssuuss  aattrriibbuucciioonneess  lleeggaalleess,,  eessppeecciiaallmmeennttee  llaass  ccoonnssiiggnnaaddaass  eenn  llooss  
aarrttííccuullooss  33ºº  yy  44ºº  ddeell  DDeeccrreettoo  33999900  ddee  22000077  

  
RREESSUUEELLVVEE  

  
AARRTTIICCUULLOO  PPRRIIMMEERROO..  AAddooppcciióónn  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss..  PPaarraa  eeffeeccttoo  ddee  llaass  
rreeccllaammaacciioonneess  ddee  qquuee  ttrraattaa  eell  DDeeccrreettoo  33999900  ddee  22000077,,  aaddóópptteennssee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss  
qquuee  ssee  sseeññaallaann  aa  ccoonnttiinnuuaacciióónn,,  llooss  ccuuaalleess  hhaacceenn  ppaarrttee  iinntteeggrraall  ddee  llaa  pprreesseennttee  
rreessoolluucciióónn::    
    
11..  FFoorrmmuullaarriioo  ÚÚnniiccoo  ddee  RReeccllaammaacciióónn  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llaass  IInnssttiittuucciioonneess  PPrreessttaaddoorraass  ddee  

SSeerrvviicciiooss  ddee  SSaalluudd,,  eenn  aatteenncciióónn  aa  llooss  sseerrvviicciiooss  pprreessttaaddooss  aa  vviiccttiimmaass  ddee  
aacccciiddeenntteess  ddee  ttrráánnssiittoo  yy    eevveennttooss  tteerrrroorriissttaass  oo  ccaattaassttrróóffiiccooss  ––FFUURRIIPPSS--..  

22..  FFoorrmmuullaarriioo  ÚÚnniiccoo  ddee  RReeccllaammaacciióónn  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llaass  IInnssttiittuucciioonneess  PPrreessttaaddoorraass  ddee  
SSeerrvviicciiooss  ddee  SSaalluudd  ccoonn  ooccaassiióónn  aa  llooss  sseerrvviicciiooss  pprreessttaaddooss  ddee  rreehhaabbiilliittaacciióónn  yy  
ssuummiinniissttrroo  ddee  pprróótteessiiss  ––  FFUURRPPRROO--  

33..  FFoorrmmuullaarriioo  ÚÚnniiccoo  ddee  rreeccllaammaacciióónn  ddee  iinnddeemmnniizzaacciioonneess  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llaass  
PPeerrssoonnaass  NNaattuurraalleess  VViiccttiimmaass  ddee  AAcccciiddeennttee  ddee  TTrraannssiittoo  yy  EEvveennttooss  TTeerrrroorriissttaass  oo  
CCaattaassttrróóffiiccooss  oo  ssuuss  BBeenneeffiicciiaarriiooss  ppaarraa  llaa  RReeccllaammaacciióónn  ddee  IInnddeemmnniizzaacciioonneess  ppoorr  
GGaassttooss  FFuunneerraarriiooss  oo  mmuueerrttee  ddee  llaa    VVííccttiimmaa..  ––FFUURRPPEENN--..  

44..  FFoorrmmuullaarriioo  ÚÚnniiccoo  ddee  RReeccllaammaacciióónn  ddee  GGaassttooss  ddee  TTrraannssppoorrttee  yy  MMoovviilliizzaacciióónn  ddee  
VViiccttiimmaass  ––  FFUURRTTRRAANN  

55..  FFoorrmmuullaarriioo  úúnniiccoo  ddee  cceerrttiiffiiccaacciióónn  ppaarraa  eell  cceennssoo  ddee  vviiccttiimmaass  ––  EEvveennttooss  tteerrrroorriissttaass  
oo    CCaattaassttrróóffiiccaass  ––  FFUURRCCEENN--..      

  
AARRTTIICCUULLOO  SSEEGGUUNNDDOO..  DDiilliiggeenncciiaammiieennttoo  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss..    LLooss  ffoorrmmuullaarriiooss  
aaddooppttaaddooss  eenn  llaa  pprreesseennttee  rreessoolluucciióónn  ssee  ddiilliiggeenncciiaarráánn  aassíí::  
  
11..  LLooss  ffoorrmmuullaarriiooss  FFUURRIIPPSS,,  FFUURRPPRROO  yy    FFUURRPPEENN,,  iinnddiiccaaddooss  eenn  llooss  nnuummeerraalleess  11,,  22  
yy  33  ddeell  aarrttííccuulloo  pprreecceeddeennttee,,  ddeebbeerráánn  sseerr  ddiilliiggeenncciiaaddooss  ddee  mmaanneerraa  iinnddiivviidduuaall  ppaarraa  
ccaaddaa  ppaacciieennttee  yy  rreeccllaammaacciióónn  qquuee  ssee  pprreesseennttee..    
22..  EEll  ffoorrmmuullaarriioo  FFUURRTTRRAANN  ddee  qquuee  ttrraattaa  eell  nnuummeerraall  44  ddeell  aarrttííccuulloo  aanntteerriioorr,,  ddeebbeerráá  iirr  
aaccoommppaaññaaddoo  ddee  llaa  rreellaacciióónn  ddee  vvííccttiimmaass  ttrraassllaaddaaddaass  yy  ssoobbrree  llaa  ccuuaalleess  ssee  hhaaccee  llaa  
rreeccllaammaacciióónn  rreessppeeccttiivvaa..  
33..  EEll  ffoorrmmuullaarriioo  FFUURRCCEENN  sseeññaallaaddoo  eenn  eell  nnuummeerraall  55  ddeell  aarrttííccuulloo  aanntteerriioorr,,  ddeebbeerráá  
sseerr  ddiilliiggeenncciiaaddoo  ppoorr  llooss  CCoommiittééss  LLooccaalleess  yy//oo  RReeggiioonnaalleess  ddee  eemmeerrggeenncciiaa  yy  
cceerrttiiffiiccaaddooss  ppoorr  llaa  aauuttoorriiddaadd  ccoommppeetteennttee  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaass  iinnssttrruucccciioonneess  
eessttaabblleecciiddaass  eenn  llooss  mmiissmmooss..  
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CCoonnttiinnuuaacciióónn  ddee  llaa  rreessoolluucciióónn  ““PPoorr  llaa  ccuuaall  ssee  aaddooppttaann  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss  ppaarraa  rreeccllaammaarr  llaass  iinnddeemmnniizzaacciioonneess  
ddeerriivvaaddaass  ddee  llooss  aammppaarrooss  ddee  qquuee  ttrraattaa  eell  DDeeccrreettoo  33999900  ddee  22000077  yy  ssee  ddiiccttaann  oottrraass  ddiissppoossiicciioonneess””  

  
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  

  
  
PPAARRAAGGRRAAFFOO..    PPaarraa  pprreesseennttaarr  llaa  rreeccllaammaacciióónn  rreessppeeccttiivvaa  aannttee  eell  ppaaggaaddoorr  ddee  llaa  
aatteenncciióónn,,  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss  ddiilliiggeenncciiaaddooss  ddee  llaa  mmaanneerraa  sseeññaallaaddaa,,  ddeebbeerráánn  iirr  
aaccoommppaaññaaddooss  ddee  llooss  ddooccuummeennttooss  qquuee  ssooppoorrtteenn  llaa  rreeccllaammaacciióónn  hheecchhaa,,  ddee  
aaccuueerrddoo  aa  lloo  eessttaabblleecciiddoo  eenn  eell  DDeeccrreettoo  33999900  ddee  22000077..  

  
PPaarraa  llaa  RReeccllaammaacciióónn  ddee  IInnddeemmnniizzaacciioonneess  ppoorr  GGaassttooss  FFuunneerraarriiooss  yy  llaa  
RReeccllaammaacciióónn  ddee  iinnddeemmnniizzaacciióónn  ppoorr  MMuueerrttee  ddee  llaa  VVííccttiimmaa,,  ttaammbbiiéénn  sseerráá  vváálliiddoo  eell  
cceerrttiiffiiccaaddoo  ddee  ddeeffuunncciióónn  oo  rreeggiissttrroo  cciivviill  ddee  ddeeffuunncciióónn  eexxppeeddiiddoo  ppoorr  llaa  aauuttoorriiddaadd  
ccoommppeetteennttee..    

  
PPaarraa  llaa  aaccrreeddiittaacciióónn  ddeell  cceerrttiiffiiccaaddoo  ddee  aatteenncciióónn  mmééddiiccaa  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llooss  
pprreessttaaddoorreess  ddee  sseerrvviicciiooss  ddee  ssaalluudd,,  ssee  ddeebbeerráá  aanneexxaarr  llaa  eeppiiccrriissiiss  ccoonn  llooss  ddaattooss  
ddeeffiinniiddooss  eenn  llaa  RReessoolluucciióónn  33337744  ddee  22000000  oo  llaa  nnoorrmmaa  qquuee  llaa  mmooddiiffiiqquuee,,  aaddiicciioonnee  
oo  ssuussttiittuuyyaa;;  aaddeemmááss  eell  mmééddiiccoo  oo  pprrooffeessiioonnaall  ddee  llaa  ssaalluudd  qquuee  llaa  ssuussccrriibbaa,,    
ddeebbeerráá  cceerrttiiffiiccaarr  eenn  eessttee  ddooccuummeennttoo  qquuee  ppoorr  llooss  hhaallllaazzggooss  ccllíínniiccooss  ssee    ddeedduuccee  
qquuee  llaa  ccaauussaa  ddee  llooss  ddaaññooss  ssuuffrriiddooss  ppoorr  llaa  ppeerrssoonnaa  ffuuee  uunn  aacccciiddeennttee  ddee  ttrráánnssiittoo,,  
uunn  eevveennttoo  ccaattaassttrróóffiiccoo  oo  tteerrrroorriissttaa,,  sseeggúúnn  ccoorrrreessppoonnddaa  ccoonnffoorrmmee  aa  lloo  pprreevviissttoo  
eenn  eell  DDeeccrreettoo  33999900  ddee  22000077..  

  
AARRTTIICCUULLOO  TTEERRCCEERROO..  IImmpplleemmeennttaacciióónn  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss..    LLooss  ffoorrmmuullaarriiooss  
ffííssiiccooss  FFUURRIIPPSS,,  FFUURRPPEENN,,  FFUURRPPRROO,,  FFUURRTTRRAANN  yy  FFUURRCCEENN  qquuee  ssee  aaddooppttaann  eenn  llaa  
pprreesseennttee  RReessoolluucciióónn,,  ssee  rreecciibbiirráánn  ppoorr  ppaarrttee  ddeell  ppaaggaaddoorr  ddee  llaa  rreeccllaammaacciióónn,,    
aaccoommppaaññaaddooss  ddee  ssuuss  rreessppeeccttiivvooss  ssooppoorrtteess,,  eexxcceeppttoo  eell  aanneexxoo  ttééccnniiccoo  aa  qquuee  ssee  
rreeffiieerree  eell  aarrttííccuulloo  ssiigguuiieennttee,,  aa  ppaarrttiirr  ddeell  mmeess  ssiigguuiieennttee  aa  llaa  ppuubblliiccaacciióónn  ddee  llaa  
pprreesseennttee  rreessoolluucciióónn,,  hhaassttaa  eell  3311  ddee  aaggoossttoo  ddee  22000088..      
  
PPaarraa  llaa  rreeccllaammaacciióónn  ddee  ppeerrssoonnaass  nnaattuurraalleess  llaa  pprreesseennttaacciióónn  ddeell  aanneexxoo  ttééccnniiccoo  sseerráá  
ooppcciioonnaall..  
  
PPAARRAAGGRRAAFFOO..    EEnnttrree  eell  11  ddee  jjuunniioo  ddee  22000088  yy  eell  3311  ddee  aaggoossttoo  ddee  22000088,,  llaa  
pprreesseennttaacciióónn  ddee  aanneexxooss  ttééccnniiccooss  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss  aaddooppttaaddooss  eenn  eell  aarrttííccuulloo  11°°  ddee  
llaa  pprreesseennttee  RReessoolluucciióónn,,  ssee  hhaarráá  ddee  mmaanneerraa  ooppcciioonnaall  ppoorr  llooss  rreeccllaammaanntteess..      
  
AARRTTÍÍCCUULLOO  CCUUAARRTTOO..  PPrreesseennttaacciióónn  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss..  LLooss  ffoorrmmuullaarriiooss  
aaddooppttaaddooss  eenn  eell  aarrttííccuulloo  11ºº    ddee  llaa  pprreesseennttee  RReessoolluucciióónn  ddeebbeerráánn  pprreesseennttaarrssee  aa  
ppaarrttiirr  ddeell  11  ddee  sseeppttiieemmbbrree  ddee  22000088,,  eenn  mmeeddiioo  ffííssiiccoo  yy  mmaaggnnééttiiccoo,,  eessttee  úúllttiimmoo  eenn  eell  
aanneexxoo  ttééccnniiccoo,,  qquuee  ppaarraa  eell  eeffeeccttoo  ddeeffiinnaa  llaa  DDiirreecccciióónn  GGeenneerraall  ddee  PPllaanneeaacciióónn  yy  
AAnnáálliissiiss  ddee  PPoollííttiiccaa  ddeell  MMiinniisstteerriioo  ddee  llaa  PPrrootteecccciióónn  SSoocciiaall..    
  
PPAARRÁÁGGRRAAFFOO  11ºº..  EEll  AAddmmiinniissttrraaddoorr  FFiidduucciiaarriioo  ggeenneerraarráá  llaass  hheerrrraammiieennttaass  ttééccnniiccaass  
ddee  vvaalliiddaacciióónn  ppaarraa  llaa  vveerriiffiiccaacciióónn    ddee  llooss  aarrcchhiivvooss  aanntteess  ddee  llaa  pprreesseennttaacciióónn  aall  
FFOOSSYYGGAA,,  aassíí  ccoommoo  llaass  hheerrrraammiieennttaass  qquuee  ppeerrmmiittaann  aa  llaass  ppeerrssoonnaass  nnaattuurraalleess  
aappooyyaarrssee  ppaarraa  eell  ddiilliiggeenncciiaammiieennttoo  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss..  
  
PPAARRÁÁGGRRAAFFOO  22ºº..    PPaarraa  llooss  PPrreessttaaddoorreess  ddee  llooss  SSeerrvviicciiooss  ddee  SSaalluudd,,  eell  mmeeddiioo  
mmaaggnnééttiiccoo  ddee  qquuee  ttrraattaa  eell  pprreesseennttee  aarrttííccuulloo,,  ddeebbeerráá  ccoonntteenneerr  llaa  ffiirrmmaa  ddiiggiittaall  ddeell  
RReepprreesseennttaannttee  lleeggaall  ddeell  rreessppeeccttiivvoo  pprreessttaaddoorr  ddeell  sseerrvviicciioo  yy  sseerráá  ddee  oobblliiggaattoorriioo  
ccuummpplliimmiieennttoo  aa  ppaarrttiirr  ddee  llaa  iimmpplleemmeennttaacciióónn  ddee  llooss  aanneexxooss  ttééccnniiccooss..  
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______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  
  
  
PPAARRÁÁGGRRAAFFOO  33ºº  AA  ppaarrttiirr  ddeell  11  ddee  sseeppttiieemmbbrree  ddee  22000088  yy  eenn  eell  eevveennttoo  ddee  nnoo  
ccuummpplliirr  ccoonn  eell  ccoommpplleettoo  ddiilliiggeenncciiaammiieennttoo  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss  aaddooppttaaddooss  eenn  llaa  
pprreesseennttee  rreessoolluucciióónn  aassíí  ccoommoo  ddee  llooss  aanneexxooss  ttééccnniiccooss  yy  llaa  pprreesseennttaacciióónn  ddee  ttooddooss  
llooss  ssooppoorrtteess,,  llaass  ssoolliicciittuuddeess  sseerráánn  ddeevvuueellttaass  aa  llaa  eennttiiddaadd  oo  ppeerrssoonnaa  nnaattuurraall  
rreeccllaammaannttee..  EEnn  eessttooss  ccaassooss  llaa  ddeevvoolluucciióónn  ppoorr  ppaarrttee  ddeell  aaddmmiinniissttrraaddoorr  ffiidduucciiaarriioo  ddee  
llooss  rreeccuurrssooss  ddeell  FFOOSSYYGGAA  ssee  hhaarráá  ddeennttrroo  ddee  llooss  cciinnccoo  ((55))  ddííaass  hháábbiilleess  ssiigguuiieenntteess  aa  
llaa  rraaddiiccaacciióónn  ddee  llaa  rreeccllaammaacciióónn..  
  
PPAARRÁÁGGRRAAFFOO  44ºº  DDee  aaccuueerrddoo  ccoonn  llaa  eessttrruuccttuurraa  ddee  llooss  aanneexxooss  ttééccnniiccooss  aaddooppttaaddooss  
ppaarraa  llaa  pprreesseennttaacciióónn  ddee  rreeccllaammaacciioonneess  ppoorr  ppaarrttee  ddee  llooss  pprreessttaaddoorreess  ddee  llooss  
sseerrvviicciiooss  ddee  ssaalluudd  yy  ddeemmááss  eennttiiddaaddeess  hhaabbiilliittaaddaass,,  ssee  ppeerrmmiittiirráá  llaa  pprreesseennttaacciióónn  eenn  
uunn  ssoolloo  aarrcchhiivvoo,,  ddee  llaa  ttoottaalliiddaadd  ddee  llooss  ffoorrmmuullaarriiooss  ddee  rreeccllaammaacciioonneess  ppoorr  llooss  
sseerrvviicciiooss  mmééddiiccoo  qquuiirrúúrrggiiccooss  ffaarrmmaaccééuuttiiccooss  yy  hhoossppiittaallaarriiooss  pprreessttaaddooss  eenn  eell  mmeess  
aanntteerriioorr  aa  llaa  pprreesseennttaacciióónn..  
  
AARRTTÍÍCCUULLOO  QQUUIINNTTOO..  RReeccllaammaacciioonneess  mmeennoorreess  oo  iigguuaalleess  aa  uunn  ccuuaarrttoo  ddee  
ssaallaarriioo  mmíínniimmoo  lleeggaall  vviiggeennttee..  AA  ppaarrttiirr  ddeell  11  ddee  SSeeppttiieemmbbrree  ddee  22000088,,  llaass  
rreeccllaammaacciioonneess  ddee  llaass  qquuee  ttrraattaa  eell  aarrttííccuulloo  1144  ddeell  DDeeccrreettoo  11228811  ddee  22000022  oo  llaa  nnoorrmmaa  
qquuee  lloo  mmooddiiffiiqquuee,,  aaddiicciioonnee  oo  ssuussttiittuuyyaa,,  ttaalleess  ccoommoo  ccoonnssuullttaass  aammbbuullaattoorriiaass,,  
sseerrvviicciiooss  ooddoonnttoollóóggiiccooss  aammbbuullaattoorriiooss,,  eexxáámmeenneess  ddee  llaabboorraattoorriioo,,  iimmáággeenneess  yy  oottrraass  
aayyuuddaass  ddee  ddiiaaggnnóóssttiiccoo  aammbbuullaattoorriiooss,,  pprroocceeddiimmiieennttooss  tteerraappééuuttiiccooss  aammbbuullaattoorriiooss,,  
mmeeddiiccaammeennttooss  ddee  uussoo  aammbbuullaattoorriioo,,  iinnssuummooss  yy  aatteenncciióónn  iinniicciiaall  ddee  uurrggeenncciiaass  ddeennttrroo  
ddee  llaass  ccoobbeerrttuurraass  qquuee  ppuueeddeenn  sseerr  rreeccoobbrraaddaass  ccoonn  ccaarrggoo  aa  llaa  ssuubbccuueennttaa  EECCAATT,,  
sseerráánn  pprreesseennttaaddaass  ppoorr  llooss  pprreessttaaddoorreess  ddee  sseerrvviicciiooss  ddee  ssaalluudd  yy  ddeemmááss  eennttiiddaaddeess  
hhaabbiilliittaaddaass,,  eenn  eell  FFoorrmmuullaarriioo  ÚÚnniiccoo  ddee  RReeccllaammaacciioonneess    ddee  llooss  PPrreessttaaddoorreess  ddee  
SSeerrvviicciiooss  ddee  SSaalluudd  ––FFUURRIIPPSS  jjuunnttoo  ccoonn  ssuu  aanneexxoo  ttééccnniiccoo..  EEnn  eessttooss  ccaassooss  eell  
ssooppoorrttee  ddee  llaa  rreeccllaammaacciióónn  sseerráá  eell  ccoommpprroobbaannttee  ddeell  sseerrvviicciioo  rreecciibbiiddoo  ppoorr  ppaarrttee  ddeell  
uussuuaarriioo  eenn  llaa  ffaaccttuurraa  oo  ccuueennttaa  ddee  ccoobbrroo  óó  eenn  eell  ffoorrmmuullaarriioo  qquuee  llaa  eennttiiddaadd  ddiisseeññee  
ppaarraa  ttaall  eeffeeccttoo,,  aaddeemmááss  ddee  llooss  rreeqquuiissiittooss  eessttiippuullaaddooss  eenn  eell  aarrttííccuulloo  44°°  ddeell  DDeeccrreettoo  
33999900  ddee  22000088  oo  llaa  nnoorrmmaa  qquuee  lloo  mmooddiiffiiqquuee,,  aaddiicciioonnee  oo  ssuussttiittuuyyaa..          
  
AARRTTÍÍCCUULLOO  SSEEXXTTOO..  TTéérrmmiinnoo  ppaarraa  rraaddiiccaarr  llaass  ssoolliicciittuuddeess  ddee  rreeccllaammaacciióónn..  AA  
ppaarrttiirr  ddeell  11  ddee  SSeeppttiieemmbbrree  ddee  22000088,,  llooss  pprreessttaaddoorreess  ddee  sseerrvviicciiooss  ddee  ssaalluudd  ddeebbeerráánn  
pprreesseennttaarr  llaass  rreeccllaammaacciioonneess  ddeennttrroo  ddee  llooss  qquuiinnccee  ((1155))  pprriimmeerrooss  ddííaass  ccaalleennddaarriioo  ddee  
ccaaddaa  mmeess..    
  
EEnn  llooss  ccaassooss  eenn  qquuee  uunnaa  rreeccllaammaacciióónn  pprreesseennttee  ddeevvoolluucciióónn  ppoorr  gglloossaa  oo  ppaaggoo  
ppaarrcciiaall,,  llaass  IInnssttiittuucciioonneess  PPrreessttaaddoorraass  ddee  SSeerrvviicciiooss  ddee  SSaalluudd  yy  ddeemmááss  eennttiiddaaddeess,,  
tteennddrráánn  uunn  ttéérrmmiinnoo  ddee  11  mmeess  ppaarraa  llaa  pprreesseennttaacciióónn  aannttee  eell  FFOOSSYYGGAA,,  ddee  llaa  
aaccllaarraacciióónn  ddee  llaa  gglloossaa  ddee  llaa  rreeccllaammaacciióónn  pprreesseennttaaddaa  iinniicciiaallmmeennttee..  LLaa  IIPPSS  eenn  llaa  
pprreesseennttaacciióónn  aannttee  eell  FFOOSSYYGGAA  ddee  llaa  aaccllaarraacciióónn  ddee  llaa  gglloossaa  ddeebbeerráá  hhaacceerr  rreeffeerreenncciiaa  
aall  rraaddiiccaaddoo  iinniicciiaallmmeennttee  aassiiggnnaaddoo  yy  eell  FFOOSSYYGGAA  rreevviissaarráá  ccoonn  pprriioorriiddaadd  eessttaass  
rreeccllaammaacciioonneess..  
  
DDee  nnoo  aassoocciiaarr  llaa  aaccllaarraacciióónn  ddee  llaa  gglloossaa  aall    nnúúmmeerroo  aanntteerriioorr  ddee  rraaddiiccaacciióónn  yy  ccoommoo  
ccoonnsseeccuueenncciiaa  ddee  eessttoo  iinndduucciirr  aa  uunn  eerrrroorr  eenn  eell  ttrráámmiittee  ddee  llaa  rreeccllaammaacciióónn;;  uunnaa  vveezz  
ddeetteeccttaaddoo  ccaaddaa  ccaassoo  eell  aaddmmiinniissttrraaddoorr  ffiidduucciiaarriioo  ddee  llooss  rreeccuurrssooss  ddeell  FFOOSSYYGGAA  
ppoonnddrráá  eenn  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaass  eennttiiddaaddeess  ddee  ccoonnttrrooll  yy  vviiggiillaanncciiaa  ddeell  sseeccttoorr  ppaarraa  lloo  
ddee  ssuu  ccoommppeetteenncciiaa..    
  
PPAARRÁÁGGRRAAFFOO..  LLooss  ttéérrmmiinnooss  ddeeffiinniiddooss  eenn  eessttee  aarrttííccuulloo  nnoo  aapplliiccaann  ppaarraa  llaass  
rreeccllaammaacciioonneess  pprreesseennttaaddaass  ppoorr  ppeerrssoonnaass  nnaattuurraalleess..  
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______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  
  
AARRTTÍÍCCUULLOO  SSÉÉPPTTIIMMOO..  PPaarraa  ccuuaallqquuiieerr  ttrráámmiittee  ddee  rreeccllaammaacciióónn  aannttee  eell  FFOOSSYYGGAA,,  
llaass  eennttiiddaaddeess  yy  ppeerrssoonnaass  nnaattuurraalleess  ddeebbeenn  aalllleeggaarr  llooss  ddooccuummeennttooss  oorriiggiinnaalleess  qquuee  
aaccrreeddiittaann  llaa  ccaalliiddaadd  ddee  llaa  vviiccttiimmaa  yy  eell  eevveennttoo  ssoobbrree  eell  ccuuaall  rreeaalliizzaa  llaa  rreeccllaammaacciióónn..  
CCoonnffoorrmmee  lloo  sseeññaallaa  eell  aarrttííccuulloo  1155  ddeell  DDeeccrreettoo  ––  LLeeyy  11228811  ddee  22000022  sseerráá  vváálliiddaa  llaa  
pprreesseennttaacciióónn  ddee  llaass  ccooppiiaass  ddee  llooss  ddooccuummeennttooss  ccuuaannddoo  nnoo  sseeaa  ppoossiibbllee  aappoorrttaarr  eell  
oorriiggiinnaall  yy  nnoo  ggeenneerree  dduuddaa  ssoobbrree  llaa  vveerraacciiddaadd  ddee  llooss  hheecchhooss  aa  sseerr  ddeemmoossttrraaddooss  ccoonn  
eellllaa..    
  
AARRTTIICCUULLOO  OOCCTTAAVVOO..  LLaa  pprreesseennttee  rreessoolluucciióónn  rriiggee  aa  ppaarrttiirr  ddee  llaa  ffeecchhaa  ddee  ssuu  
ppuubblliiccaacciióónn  yy  ddeerrooggaa  llaass  ddiissppoossiicciioonneess  qquuee  llee  sseeaann  ccoonnttrraarriiaass,,  uunnaa  vveezz  sseeaann  
ddiiffuunnddiiddooss  llooss  ffoorrmmaattooss  ccoorrrreessppoonnddiieenntteess  ppaarraa  lloo  ccuuaall  ssee  ddeeffiinnee  uunn  ppllaazzoo  ddee  uunn  ((11))  
mmeess..  
  
  

PPUUBBLLÍÍQQUUEESSEE  YY  CCÚÚMMPPLLAASSEE  
  
DDaaddaa  eenn  BBooggoottáá,,  DD..CC..  aa  llooss        2288  MMAAYY  22000088  
  
  
  
  
  
  
  
  

DDIIEEGGOO  PPAALLAACCIIOO  BBEETTAANNCCOOUURRTT  
MMiinniissttrroo  ddee  llaa  PPrrootteecccciióónn  SSoocciiaall  

 
 

Elaboró: Carmen Eugenia Dávila- Alexander Lagos 
Revisó: Luisa Fernanda Bellini Pérez. 
 Gisella Rivera Sarmiento. 
 Andrea Hurtado Neira. 
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MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL

DECRETO NUMERO 4747 DE 2007
(Diciembre 7)

Por medio del cual se regulan algunos aspectos de las relaciones entre los prestadores
de servicios de salud y las entidades responsables del pago de los servicios de salud de

la población a su cargo, y se dictan otras disposiciones

EL PRESIDENTE DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales en especial de las conferidas por
el numeral 11 del artículo 189 de la Constitución Política, y por los artículos 154 literales
a) y b), 178 Y 179 de la Ley 100 de 1993, 5 Y 6 del Decreto - Ley 1295 de 1994, 7 del
Decreto - Ley 1281 de 2002, y los artículos 13 literal d) y 44 de la Ley 1122 de 2007,

DECRETA:

Capítulo I
Objeto y definiciones básicas

Artículo 1. Objeto. El presente decreto tiene por objeto regular algunos aspectos de la
relación entre los prestadores de servicios de salud y las entidades responsables del
pago de los servicios de salud de la población a su cargo.

Artículo 2. Campo de aplicación. El presente decreto aplica a los prestadores de servicios
de salud ya toda entidad responsable del pago de los servicios de salud. Cuando las
entidades que administran regímenes especiales y de excepción suscriban acuerdos de
voluntades con prestadores de servicios de salud a quienes les sea aplicable el presente
decreto, deberán cumplir con los términos aquí establecidos.

Artículo 3. Definiciones. Para efectos del presente decreto se adoptan las siguientes
definiciones:

a. Prestadores de servicios de salud: Se consideran como tales las instituciones
prestadoras de servicios de salud y los grupos de práctica profesional que cuentan
con infraestructura física para prestar servicios de salud y que se encuentran
habilitados. Para efectos del presente decreto, se incluyen los profesionales
independientes de salud y los servicios de transporte especial de pacientes que se
encuentren habilitados.

b. Entidades responsables del pago de servicios de salud: Se consideran como tales
las direcciones departamentales, distritales y municipales de salud, las entidades
promotoras de salud de los regímenes contributivo y subsidiado, las entidades
adaptadas y las administradoras de riesgos profesionales.

c. Red de prestación de servicios: Es el conjunto articulado de prestadores de servicios
de salud, ubicados en un espacio geográfico, que trabajan de manera organizada y
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coordinada en un proceso de integración funcional orientado por los principios de
complementariedad, subsidiariedad y los lineamientos del proceso de referencia y
contrarreferencia establecidos por la entidad responsable del pago, que busca
garantizar la calidad de la atención en salud y ofrecer una respuesta adecuada a las
necesidades de la población en condiciones de accesibilidad, continuidad,
oportunidad, integralidad y eficiencia en el uso de los recursos.

d. Modelo de atención. Comprende el enfoque aplicado en la organización de la
prestación del servicio, la integralidad de las acciones, y la consiguiente orientación
de las actividades de salud. De él se deriva la forma como se organizan los
establecimientos y recursos para la atención de la salud desde la perspectiva del
servicio a las personas, e incluye las funciones asistenciales y logísticas, como la
puerta de entrada al sistema, su capacidad resolutiva, la responsabilidad sobre las
personas que demandan servicios, así como el proceso de referencia y
contrarreferencia.

e. Referencia y contrarreferencia. Conjunto de procesos, procedimientos y actividades
técnicos y administrativos que permiten prestar adecuadamente los servicios de
salud a los pacientes, garantizando la calidad, accesibilidad, oportunidad, continuidad
e integralidad de los servicios, en función de la organización de la red de prestación
de servicios definida por la entidad responsable del pago.

La referencia es el envío de pacientes o elementos de ayuda diagnóstica por parte
de un prestador de servicios de salud, a otro prestador para atención o
complementación diagnóstica que, de acuerdo con el nivel de resolución, de
respuesta a las necesidades de salud.

La contrarreferencia es la respuesta que el prestador de servicios de salud receptor
de la referencia, da al prestador que remitió. La respuesta puede ser la
contrarremisión del paciente con las debidas indicaciones a seguir o simplemente la
información sobre la atención prestada al paciente en la institución receptora, o el
resultado de las solicitudes de ayuda diagnóstica.

f. Acuerdo de voluntades: Es el acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar,
hacer o no hacer alguna cosa. Cada parte puede ser de una o varias personas
naturales o jurídicas. El acuerdo de voluntades estará sujeto a las normas que le
sean aplicables, a la naturaleza jurídica de las partes que lo suscriben y cumplirá con
las solemnidades, que las normas pertinentes determinen.

Artículo 4. Mecanismos de pago aplicables a la compra de servicios de salud. Los
principales mecanismos de pago aplicables a la compra de servicios de salud son:

a. Pago por capitación: Pago anticipado de una suma fija que se hace por persona que
tendrá derecho a ser atendida durante un periodo de tiempo, a partir de un grupo de
servicios preestablecido. La unidad de pago está constituida por una tarifa pactada
previamente, en función del número de personas que tendrían derecho a ser
atendidas.

b. Pago por evento: Mecanismo en el cual el pago se realiza por las actividades,
procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos prestados o suministrados
a un paciente durante un período determinado y ligado a un evento de atención en
salud. La unidad de pago la constituye cada actividad, procedimiento, intervención,
insumo o medicamento prestado o suministrado, con unas tarifas pactadas
previamente.

c. Pago por caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado por
diagnóstico: Mecanismo mediante el cual se pagan conjuntos de actividades,
procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos, prestados o suministrados
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a un paciente, ligados a un evento en salud, diagnóstico o grupo relacionado por
diagnóstico. La unidad de pago la constituye cada caso, conjunto, paquete de
servicios prestados, o grupo relacionado por diagnóstico, con unas tarifas pactadas
previamente.

Capítulo II
Contratación entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del

pago de servicios de salud

Artículo 5. Requisitos mínimos que se deben tener en cuenta para la negociación y
suscripción de los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios. Son requisitos
mínimos para la negociación y suscripción de acuerdos de voluntades para la prestación
de servicios los siguientes:

a. Por parte de los prestadores de servicios de salud:

1. Habilitación de los servicios por prestar.
2. Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada a

partir de la capacidad instalada, frente a las condiciones demográficas y
epidemiológicas de la población del contratante que va a ser atendida.

3. Modelo de prestación de servicios definido por el prestador.
4. Indicadores de calidad en la prestación de servicios, definidos en el Sistema de

Información para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad de
la Atención en Salud.

b. Por parte de las entidades responsables del pago de los servicios de salud de la
población a su cargo:

1. Información general de la población objeto del acuerdo de voluntades con los
datos sobre su ubicación geográfica y perfil demográfico.

2. Modelo de atención definido por la entidad responsable del pago.
3. Diseño y organización de la red de servicios, indicando el nombre, ubicación de

los prestadores de servicios de salud con el tipo y complejidad de los servicios
contratados, que garanticen la oportunidad, integralidad, continuidad y
accesibilidad a la prestación de servicios de la población a cargo de la entidad
responsable del pago.

4. Mecanismos y medios de difusión y comunicación de la red de prestación de
servicios a los usuarios.

5. Indicadores de calidad en los servicios de aseguramiento definidos en el
Sistema de Información par la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantía de
Calidad de la Atención en Salud.

6. Diseño, organización y documentación del proceso de referencia y
contrarreferencia que involucre las normas operacionales, sistemas de
información y recursos logísticos requeridos para la operación de la red.

Parágrafo 1. En el diseño y organización de la red de prestación de servicios, incluyendo
los servicios administrativo de contacto con el paciente, las entidades responsables del
pago de los servicios de salud garantizarán los servicios de baja complejidad de manera
permanente en el municipio de residencia de los afiliados, salvo cuando a juicio de éstos
sea más favorable recibirlo en un municipio diferente con mejor accesibilidad geográfica.

Parágrafo 2. Las entidad es responsables del pago de los servicios de salud deberán
difundir entre sus usuarios la conformación de su red de prestación de servicios, para lo
cual deberán publicar anualmente en un periódico de amplia circulación en su área de
influencia el listado vigente de prestadores de servicios de salud que la conforman,
organizado por tipo de servicios contratado y nivel de complejidad. Adicionalmente se
deberá publicar de manera permanente en la página Web de la entidad dicho listado
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actualizado, o entregarlo a la población a su cargo como mínimo una vez al año con una
guía con los mecanismos para acceder a los servicios básicos electivos y de urgencias.

En aquellos municipios en donde no circule de manera periódica y permanente un medio
de comunicación escrito, esta información se colocará en un lugar visible en las
instalaciones de la alcaldía, de la entidad responsable del pago y de los principales
prestadores de servicios de salud ubicados en el municipio.

Parágrafo 3. De los requisitos mínimos establecidos en el presente artículo, tanto los
prestadores de servicios de salud como las entidades responsables del pago de los
servicios de salud, deberán conservar la evidencia correspondiente.

Artículo 6. Condiciones mínimas que deben ser incluidas en los acuerdos de voluntades
para la prestación de servicios. Independientemente del mecanismo de pago que se
establezca en los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios, estos deberán
contener, como mínimo los siguientes aspectos:

1. Término de duración.
2. Monto o los mecanismos que permitan determinar el valor total del mismo.
3. Información general de la población objeto con los datos sobre su ubicación

geográfica y perfil demográfico.
4. Servicios contratados.
5. Mecanismos y forma pago.
6. Tarifas que deben ser aplicadas a las unidades de pago.
7. Proceso y operación del sistema de referencia y contrarreferencia.
8. Periodicidad en la entrega de información de prestaciones de servicios de salud -

RIPS.
9. Periodicidad y forma como se adelantará el programa de auditoria para el

mejoramiento de la calidad y la reviso ría de cuentas.
10. Mecanismos de interventoría, seguimiento y evaluación del cumplimiento de las

obligaciones, durante la vigencia del acuerdo de voluntades.
11. Mecanismos para la solución de conflictos.
12. Mecanismos y términos para la liquidación o terminación de los acuerdos de

voluntades, teniendo en cuenta la normatividad aplicable en cada caso.

Parágrafo 1. Para el suministro de la información de la población a ser atendida, en
cumplimiento del parágrafo 1 del artículo 44 de la Ley 1122 de 2007, las entidades
responsables del pago de servicios de salud, garantizarán la administración en línea de
las bases de datos de los afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud -
SGSSS, asegurando su depuración, y el correcto y oportuno registro de las novedades.
En caso de no contar con la información actualizada en línea, deberán entregar y
actualizar la información por los medios disponibles. De no actualizarse la información en
línea o no reportarse novedades, se entenderá que continúa vigente la última información
disponible.

Las atenciones prestadas con base en la información reportada en línea o por cualquier
otro medio, no podrán ser objeto de glosa con el argumento de que el usuario no está
incluido.

Parágrafo 2. Los servicios que se contraten deberán garantizar la integralidad de la
atención, teniendo en cuenta los servicios habilitados por el prestador, salvo que en
casos excepcionales se justifique que puede prestarse el servicio con una mayor
oportunidad por parte de otro prestador de servicios de salud, o que exista solicitud
expresa del usuario de escoger otro prestador de la red definida por la entidad
responsable del pago.

Parágrafo 3. La auditoría de la calidad de la atención de los servicios deberá
desarrollarse de acuerdo con el Programa de auditoría para el mejoramiento de la calidad
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PAMEC, de cada uno de los actores, definido en el Decreto 1011 de 2006 o la norma que
lo adicione, modifique o sustituya.

Artículo 7. Condiciones mínimas que se deben incluir en los acuerdos de voluntades para
la prestación de servicios mediante el mecanismo de pago por capitación. Los acuerdos
de voluntades para la prestación de servicios que celebren las entidades responsables
del pago de servicios de salud con prestado res de servicios de salud establecidos en su
red para la atención de la población a su cargo, mediante el mecanismo de pago por
capitación, deberán contemplar, además de las condiciones mínimas establecidas en el
artículo 6 del presente decreto, las siguientes:

1. Base de datos con la identificación de los usuarios cubiertos con el acuerdo de
voluntades.

2. Perfil epidemiológico de la población objeto del acuerdo de voluntades.
3. Monto que debe ser pagado por el responsable del pago por cada persona con

derecho a ser atendida, en un período determinado, en el marco de los servicios
convenidos o pactados con el prestador de servicios.

4. Identificación de las actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y
medicamentos incluidos en la capitación, de acuerdo con la codificación que
establezca el Ministerio de la Protección Social.

5. Metas de cobertura, resolutividad y oportunidad en la atención, que tengan en
cuenta la normatividad vigente.

6. Condiciones de ajuste en el precio asociadas a las novedades de ingreso o retiro
que se presenten en la población a cargo de la entidad responsable del pago.

7. Condiciones para el reemplazo de personas cubiertas por el acuerdo de
voluntades, asociadas a las novedades de ingreso o retiro que se presenten en la
población a cargo de la entidad responsable del pago.

Parágrafo 1. Las actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos
incluidos en la capitación deben ser prestados o suministrados directamente por el
prestador de servicios de salud contratado. Si las actividades, procedimientos,
intervenciones, insumos y medicamentos, contratados por capitación son prestados o
suministrados por otro prestador, por remisión de la institución prestadora o en caso de
urgencias, la entidad responsable del pago cancelará su importe a quien haya prestado el
servicio, y podrá previa información descontar el valor de la atención.

Parágrafo 2. Este mecanismo de pago no genera en ningún caso la transferencia de las
obligaciones propias del aseguramiento a cargo exclusivo de las entidades responsables
de cubrir el riesgo en salud.

Artículo 8. Condiciones mínimas que se deben incluir en los acuerdos de voluntades para
la prestación de servicios mediante el mecanismo de pago por evento, caso, conjunto
integral de atenciones, paquete o grupo relacionado por diagnóstico. Los acuerdos de
voluntades para la prestación de servicios que celebren las entidades responsables del
pago de servicios de salud con los prestadores de servicios de salud establecidos en su
red para la atención de la población a su cargo bajo el mecanismo de pago por evento,
caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado por diagnóstico,
deberán contemplar, además de las condiciones mínimas establecidas en el artículo 6 del
presente decreto, los siguientes aspectos:

1. Actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos que deben
ser prestados o suministrados por el prestador de servicios de salud, o listado y
descripción de diagnósticos, paquetes, conjuntos integrales o grupos relacionados
por diagnóstico.

2. Tarifas que deben ser aplicadas a las actividades, procedimientos, intervenciones,
insumos y medicamentos, o los conjuntos integrales de atenciones, paquetes o
grupos relacionados por diagnóstico. La identificación y denominación de los
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procedimientos en salud deberá tener en cuenta lo establecido en el artículo 19
del presente decreto.

Artículo 9. Instituciones prestadoras de servicios de salud acreditadas en salud. Las
entidades promotoras de salud de los regímenes contributivo y subsidiado que tengan
afiliados en el área de influencia de una institución prestadora de servicios de salud
acreditada en salud, privilegiarán su inclusión en la red de prestación de servicios para lo
cual suscribirán los acuerdos de voluntades correspondientes, siempre y cuando la
institución acreditada lo acepte.

Capítulo III
Proceso de atención

Artículo 10. Sistema de selección y clasificación de pacientes en urgencias "triage". El
Ministerio de la Protección Social definirá un sistema de selección y clasificación de
pacientes en urgencias, denominado "triage", el cual será de obligatorio cumplimiento por
parte de los prestadores de servicios de salud que tengan habilitados servicios de
urgencias y de las entidades responsables del pago de servicios de salud en el contexto
de la organización de la red de prestación de servicios.

Artículo 11. Verificación de derechos de los usuarios. La verificación de derechos de los
usuarios es el procedimiento por medio del cual se identifica la entidad responsable del
pago de los servicios de salud que demanda el usuario y el derecho del mismo a ser
cubierto por dicha entidad.

Para el efecto, el prestador de servicios de salud deberá verificar la identificación del
usuario en la base de datos provista por los responsables del pago, la cual deberá
cumplir con lo previsto en el Parágrafo 1 del Artículo 44 de la Ley 1122 de 2007, a más
tardar el primer día hábil del mes de marzo de 2008. Dicha verificación, podrá hacerse a
través del documento de identidad o cualquier otro mecanismo tecnológico que permita
demostrarla y sólo podrá exigirse adicionalmente el carné que demuestre la afiliación
cuando la entidad responsable del pago esté obligada a entregarlo y el usuario lo porte.

No podrán exigirse al usuario copias, fotocopias o autenticaciones de ningún documento.

En el caso de afiliados al régimen contributivo a los que se les haya realizado el
descuento de la cotización, y el empleador no haya efectuado el pago a la entidad
promotora de salud del régimen contributivo, el afiliado acreditará su derecho mediante la
presentación del comprobante del descuento por parte del empleador, así como la
fotocopia de ser necesaria.

Parágrafo 1. El procedimiento de verificación de derechos será posterior a la selección y
clasificación del paciente, "triage" y no podrá ser causa bajo ninguna circunstancia para
posponer la atención inicial de urgencias.

Parágrafo 2. El Ministerio de la Protección Social establecerá el procedimiento y formato
para que los prestadores de servicios de salud informen las posibles inconsistencias que
detecten en las bases de datos, al momento de verificar los derechos de los usuarios que
demandan sus servicios, sin que su diligencia miento y trámite afecte la prestación y el
pago de los servicios.

Artículo 12. Informe de la atención inicial de urgencias. Todo prestador de servicios de
salud deberá informar obligatoriamente a la entidad responsable del pago, el ingreso de
los pacientes al servicio de urgencias dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al
inicio de la atención. El informe de atención inicial de urgencias se realizará mediante el
diligenciamiento y envío del formato correspondiente, el cual será definido por el
Ministerio de la Protección Social.
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Artículo 13. Solicitud de autorización de servicios posteriores a la atención inicial de
urgencias. Si para la prestación de servicios posteriores a la atención inicial de urgencias,
las entidades responsables del pago de servicios de salud han establecido como requisito
una autorización particular, una vez realizada la atención inicial de urgencias, el prestador
de servicios de salud deberá informar a la entidad responsable del pago, la necesidad de
prestar el servicio cuya autorización se requiere, utilizando para ello el formato y
siguiendo los procedimientos y términos definidos por el Ministerio de la Protección
Social, para el efecto. Este proceso no podrá ser trasladado al paciente o a su acudiente
y es de responsabilidad exclusiva del prestador de servicios de salud.

Artículo 14. Respuesta de autorización de servicios posteriores a la atención inicial de
urgencias. Las entidades responsables del pago de servicios de salud deben dar
respuesta a las solicitudes de autorización de servicios siguiendo los procedimientos,
mecanismos y en el formato que determine el Ministerio de la Protección Social. Este
proceso no podrá ser trasladado al paciente o su acudiente y es de responsabilidad
exclusiva de la entidad responsable del pago.

La respuesta a la solicitud de autorización de servicios posteriores a la atención de
urgencias, deberá darse por parte de la entidad responsable del pago, dentro de los
siguientes términos:

a. Para atención subsiguiente a la atención inicial de urgencias: Dentro de las dos (2)
horas siguientes al recibo de la solicitud.
b. Para atención de servicios adicionales: Dentro de las seis (6) horas siguientes al recibo
de la solicitud.

Atendiendo el procedimiento señalado por el Ministerio de la Protección Social, de no
obtenerse respuesta por parte de la entidad responsable del pago dentro de los términos
aquí establecidos, se entenderá como autorizado el servicio y no será causal de glosa,
devolución y/o no pago de la factura.

Parágrafo 1. Cuando las entidades responsables del pago de servicios de salud,
consideren que no procede la autorización de los servicios, insumos y/o medicamentos
solicitados, deberán diligenciar el Formato de negación de servicios de salud y/o
medicamentos que establezca la Superintendencia Nacional de Salud.

Parágrafo 2. Si el prestador de servicios de salud que brindó la atención inicial de
urgencias hace parte de la red de prestadores de servicios de salud de la entidad
responsable del pago, la atención posterior deberá continuarse prestando en la institución
que realizó la atención inicial de urgencias, si el servicio requerido está contratado por la
entidad responsable del pago, sin que la institución prestad ora de servicios de salud
pueda negarse a prestar el servicio, salvo en los casos en que por requerimientos del
servicio se justifique que deba prestarse en mejores condiciones por parte de otro
prestador de servicios de salud, no exista disponibilidad para la prestación de servicio, o
exista solicitud expresa del usuario de escoger otro prestador de la red definida por la
entidad responsable del pago.

Artículo 15. Solicitud de servicios electivos. Si para la realización de servicios de carácter
electivo, ambulatorios u hospitalarios, las entidades responsables del pago de servicios
de salud tienen establecido como requisito la autorización, ésta será diligenciada por el
prestador de servicios de salud con destino a la entidad responsable del pago, en el
formato de solicitud y con los mecanismos definidos por el Ministerio de la Protección
Social.

Artículo 16. Respuesta de autorización de servicios electivos. Las entidades responsables
del pago de servicios de salud deben dar respuesta a los usuarios de las solicitudes de
autorización de servicios electivos tanto ambulatorios como hospitalarios, dentro de los
términos, por las vías y en el formato que determine el Ministerio de la Protección Social,
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sin que el trámite de la autorización pueda ser trasladado al usuario o su acudiente. Este
trámite es de responsabilidad exclusiva de la entidad responsable del pago, así como la
garantía al usuario de la integralidad de la atención, en función del modelo de atención
establecido en los acuerdos de voluntades suscritos con los prestadores de servicios de
salud.

El Ministerio de la Protección Social determinará los términos y procedimientos de
seguimiento que permitan garantizar la oportunidad en la asignación de citas para la
prestación de servicios electivos.

Artículo 17. Proceso de referencia y contrarreferencia. El diseño, organización y
documentación del proceso de referencia y contrarreferencia y la operación del sistema
de referencia y contrarreferencia es obligación de las entidades responsables del pago de
servicios de salud, quienes deberán disponer de una red de prestadores de servicios de
salud que garanticen la disponibilidad y suficiencia de los servicios en todos los niveles
de complejidad a su cargo, así como la disponibilidad de la red de transporte y
comunicaciones.

Con el fin de garantizar la calidad, continuidad e integralidad en la atención, es obligación
de las entidades responsables del pago de servicios de salud la consecución de
institución prestadora de servicios de salud receptora que garantice los recursos
humanos, físicos o tecnológicos así como los insumos y medicamentos requeridos para
la atención de pacientes. La responsabilidad del manejo y cuidado del paciente es del
prestador remisor hasta que ingrese en la institución receptora. Cuando el transporte se
realice en una ambulancia debidamente habilitada, que no dependa de la IPS remisora, la
entidad que tiene habilitado el servicio de transporte será responsable de la atención
durante el mismo, con la tecnología disponible de acuerdo con el servicio de ambulancia
habilitado, hasta la entrega del paciente en la entidad receptora definida por la entidad
responsable del pago.

Parágrafo. Las entidades responsables del pago de servicios de salud podrán apoyarse
para la operación del proceso de referencia y contrarreferencia a su cargo, en los centros
reguladores de urgencias y emergencias, para lo cual deberán suscribir contratos o
convenios según sea el caso.

Artículo 18. Organización y operación de los centros reguladores de urgencias,
emergencias y desastres. Sin perjuicio de las funciones asignadas a las entidades
promotoras de salud de los regímenes contributivo y subsidiado, las entidades
adaptadas, las administradoras de riesgos profesionales, las entidades que administran
regímenes de salud especiales y de excepción y a los prestadores de servicios de salud,
corresponde a las direcciones territoriales de salud, regular los servicios de urgencias de
la población de su territorio y coordinar la atención en salud de la población afectada por
emergencias o desastres en su área de influencia. El Ministerio de la Protección Social
establecerá las condiciones y requisitos para la organización, operación y funcionamiento
de los centros reguladores de urgencias y emergencias y desastres, - CRUE,

Capítulo IV
Disposiciones generales

Artículo 19. Clasificación Única de Procedimientos en Salud - CUPS. Para la codificación
de procedimientos se utilizará la Clasificación Única de Procedimientos en Salud - CUPS,
la cual será de obligatoria aplicación en todo el territorio nacional en todos los procesos
del sector que impliquen identificación y denominación de los procedimientos en salud.

Dicha clasificación será actualizada de manera periódica por el Ministerio de la
Protección Social, para lo cual podrá consultar con las asociaciones científicas y otros
actores del sistema.
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Artículo 20. Registro Individual de Prestaciones de Salud - RIPS. El Ministerio de la
Protección Social revisará y ajustará el formato, codificaciones, procedimientos y malla de
validación de obligatoria adopción por todas las entidades del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, para el reporte del Registro Individual de Prestaciones de
Salud - RIPS.

Artículo 21. Soportes de las facturas de prestación de servicios. Los prestadores de
servicios de salud deberán presentar a las entidades responsables de pago, las facturas
con los soportes que, de acuerdo con el mecanismo de pago, establezca el Ministerio de
la Protección Social. La entidad responsable del pago no podrá exigir soportes
adicionales a los definidos para el efecto por el Ministerio de la Protección Social.

Artículo 22. Manual único de glosas, devoluciones y respuestas. El Ministerio de la
Protección Social expedirá el Manual Único de Glosas, devoluciones y respuestas, en el
que se establecerán la denominación, codificación de las causas de glosa y de
devolución de facturas, el cual es de obligatoria adopción por todas las entidades del
Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Artículo 23. Trámite de glosas. Las entidades responsables del pago de servicios de
salud dentro de los treinta (30) días hábiles siguientes a la presentación de la factura con
todos sus soportes, formularán y comunicarán a los prestadores de servicios de salud las
glosas a cada factura, con base en la codificación y alcance definidos en el manual único
de glosas, devoluciones y respuestas, definido en el presente decreto y a través de su
anotación y envío en el Registro conjunto de trazabilidad de la factura cuando éste sea
implementado. Una vez formuladas las glosas a una factura, no se podrán formular
nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en
la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud deberá dar respuesta a las glosas presentadas por las
entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) días
hábiles siguientes a su recepción. En su respuesta a las glosas, el prestador de servicios
de salud podrá aceptar las glosas iniciales que estime justificadas y emitir las
correspondientes notas crédito, o subsanar las causales que generaron la glosa, o
indicar, justificadamente, que la glosa no tiene lugar. La entidad responsable del pago,
dentro de los diez (10) días hábiles siguientes, decidirá si levanta total o parcialmente las
glosas o las deja como definitivas. Los valores por las glosas levantadas deberán ser
cancelados dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes, informando de este hecho al
prestador de servicios de salud.

Las facturas devueltas podrán ser enviadas nuevamente a la entidad responsable del
pago, una vez el prestador de servicios de salud subsane la causal de devolución,
respetando el período establecido para la recepción de facturas.

Vencidos los términos y en el caso de que persista el desacuerdo se acudirá a la
Superintendencia Nacional de Salud, en los términos establecidos por la ley.

Artículo 24. Reconocimiento de intereses. En el evento en que las devoluciones o glosas
formuladas no tengan fundamentación objetiva, el prestador de servicios tendrá derecho
al reconocimiento de intereses moratorios desde la fecha de presentación de la factura o
cuenta de cobro, de conformidad con lo establecido en el Artículo 7° del Decreto Ley
1281 de 2002.

En el evento en que la glosa formulada resulte justificada y se haya pagado un valor por
los servicios glosados, se entenderá como un valor a descontar a titulo de pago
anticipado en cobros posteriores. De no presentarse cobros posteriores, la entidad
responsable del pago tendrá derecho a la devolución del valor glosado y al
reconocimiento de intereses moratorios desde la fecha en la cual la entidad responsable
del pago canceló al prestador.
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Artículo 25. Registro conjunto de trazabilidad de la factura. Para efectos de contar con un
registro sistemático del cobro, glosas y pago de servicios de salud, el Ministerio de la
Protección Social establecerá la estructura y operación de un registro conjunto de
trazabilidad de la factura.

Artículo 26. Responsabilidad del recaudo de copagos y cuotas moderadoras. La
responsabilidad del recaudo de los copagos y cuotas moderadoras es de las entidades
responsables del pago de servicios de salud. En el caso en que se pacte en los acuerdos
de voluntades el recaudo de los mismos por parte de los prestadores de servicios de
salud, solamente podrán considerarse como parte del pago a los prestado res de
servicios de salud cuando exista un recaudo efectivo de su valor.

Artículo 27. Liquidación o terminación de acuerdo de voluntades de prestación de
servicios de salud. Todos los acuerdos de voluntades que se celebren entre prestadores
de servicios de salud y entidades responsables del pago de los servicios de salud para
efectos de prestar los servicios de salud en el marco del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, con independencia de la naturaleza jurídica de las partes, deberán ser
liquidados o terminados a más tardar dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su
vencimiento.

Capítulo V
Período de transición

Artículo 28. Período de transición. Se establece un período de seis (6) meses contados a
partir de la fecha de publicación de los procedimientos y formatos que establezca el
Ministerio de la Protección Social en desarrollo del presente decreto, para que los
prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de los servicios de
salud los adopten

Parágrafo. Los acuerdos de voluntades entre entidades responsables del pago de los
servicios de salud y prestado res de servicios de salud que se encuentren en curso a la
fecha en que entre a regir el presente decreto, continuarán sujetos a las condiciones
establecidas en los mismos hasta su terminación. En caso de que los acuerdos de
voluntades sean prorrogados, las prórrogas deberán ajustarse a lo aquí dispuesto.

Artículo 29. Vigilancia y control. La Superintendencia Nacional de Salud vigilará y
controlará el cumplimiento de lo establecido en el presente decreto y en caso de
incumplimiento realizará las acciones pertinentes de acuerdo con sus competencias.

Artículo 30. Vigencia y derogatorias. El presente decreto rige a partir de la fecha de su
publicación y deroga el Decreto 2759 de 1991, el Decreto 723 de 1997, los artículos 9,
10, 11 Y 12 del Decreto 3260 de 2004 y las demás disposiciones que le sean contrarias.

PUBLÍQUESE Y CÚMPLASE,

Dado en Bogotá, D.C., a los. 07 días del mes de Diciembre del año 2007.

(Original firmado por)
DIEGO PLACIO BETANCOURT

Ministro de la Protección Social



 

ANEXO TÉCNICO No. 6 
MANUAL ÚNICO DE GLOSAS, DEVOLUCIONES Y RESPUESTAS 

UNIFICACION 
Resolución 3047 de 2008 modificada por la Resolución 416 de 2009 

 
 
DEFINICIONES 
 
Glosa: Es una no conformidad que afecta en forma parcial o total el valor de la 
factura por prestación de servicios de salud, encontrada por la entidad responsable 
del pago durante la revisión integral, que requiere ser resuelta por parte del 
prestador de servicios de salud. 

Devolución: Es una no conformidad que afecta en forma total la factura por 
prestación de servicios de salud, encontrada por la entidad responsable del pago 
durante la revisión preliminar y que impide dar por presentada la factura. Las 
causales de devolución son taxativas y se refieren a falta de competencia para el 
pago, falta de autorización, falta de epicrisis, hoja de atención de urgencias u 
odontograma, factura o documento equivalente que no cumple requisitos legales, 
servicio electivo no autorizado y servicio ya cancelado. La entidad responsable del 
pago al momento de la devolución debe informar todas las diferentes causales de 
la misma. 

Autorización: Es la formalización a través de la emisión de un documento o la 
generación de un registro por parte de la entidad responsable del pago para la 
prestación de los servicios requeridos por el usuario, de acuerdo con lo establecido 
entre el prestador de servicios de salud y la entidad responsable del pago. En el 
supuesto que la entidad responsable del pago no se haya pronunciado dentro de 
los términos definidos en la normatividad vigente, será suficiente soporte la copia 
de la solicitud enviada a la entidad responsable del pago, o a la dirección 
departamental o distrital de salud. 

Respuesta a Glosas y Devoluciones: Se interpreta en todos los casos como la 
respuesta que el prestador de servicios de salud da a la glosa o devolución 
generada por la entidad responsable del pago. 

 
Objetivo 
 
El objetivo del Manual único de glosas, devoluciones y respuestas es estandarizar 
la denominación, codificación y aplicación de cada uno de los posibles motivos de 
glosas y devoluciones, así como de las respuestas que los prestadores de servicios 
de salud den a las mismas, de manera que se agilicen los procesos de auditoría y 
respuesta a las glosas. 
 
Elementos de la codificación 
 
La codificación está integrada por tres dígitos. El primero indica los conceptos 
generales. Los dos segundos indican los conceptos específicos que se pueden dar 
dentro de cada concepto general.  
 

General Específico 
6 53 
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Tabla No. 1. Codificación Concepto General 
 
Código Concepto 

General Aplicación 

1 Facturación Se presentan glosas por facturación cuando hay diferencias al comparar 
el tipo y cantidad de los servicios prestados con los servicios facturados, 
o cuando los conceptos pagados por el usuario no se descuentan en la 
factura (copagos, cuotas moderadoras, periodos de carencia u otros), o 
cuando se presenten los errores administrativos generados en los 
procesos de facturación definidos en el presente manual. 

2 Tarifas Se consideran glosas por tarifas, todas aquellas que se generan por 
existir diferencias al comparar los valores facturados con los pactados. 

3 Soportes Se consideran glosas por soportes, todas aquellas que se generan por 
ausencia, enmendaduras o soportes incompletos o ilegibles. 

4 Autorización Aplican glosas por autorización cuando los servicios facturados por el 
prestador de servicios de salud, no fueron autorizados o difieren de los 
incluidos en la autorización de la entidad responsable del pago o cuando 
se cobren servicios con documentos o firmas adulteradas.  
Se consideran autorizadas aquellas solicitudes de autorización remitidas 
a las direcciones departamentales y distritales de salud por no haberse 
establecido comunicación con la entidad responsable del pago, o cuando 
no se obtiene respuesta en los términos establecidos en la presente 
resolución.  

5 Cobertura Se consideran glosas por cobertura, todas aquellas que se generan por 
cobro de servicios que no están incluidos en el respectivo plan, hacen 
parte integral de un servicio y se cobran de manera adicional o deben 
estar a cargo de otra entidad por no haber agotado o superado los 
topes. 

6 Pertinencia Se consideran glosas por pertinencia todas aquellas que se generan por 
no existir coherencia entre la historia clínica y las ayudas diagnósticas 
solicitadas o el tratamiento ordenado, a la luz de las guías de atención, 
o de la sana crítica de la auditoría médica. De ser pertinentes, por ser 
ilegibles los diagnósticos realizados, por estar incompletos o por falta de 
detalles más extensos en la nota médica o paramédica relacionada con 
la atención prestada. 

8 Devoluciones Es una no conformidad que afecta en forma total la factura por 
prestación de servicios de salud, encontrada por la entidad responsable 
del pago durante la revisión preliminar y que impide dar por presentada 
la factura. Las causales de devolución son taxativas y se refieren a falta 
de competencia para el pago, falta de autorización principal, falta de 
epicrisis, hoja de atención de urgencias u odontograma, factura o 
documento equivalente que no cumple requisitos legales, servicio 
electivo no autorizado, profesional que ordena no adscrito en el caso de 
servicios ambulatorios de carácter electivo, falta de soportes para el 
recobro por CTC, tutela, ATEP y servicio ya cancelado. No aplica en 
aquellos casos en los cuales la factura incluye la atención de más de un 
paciente o servicios y sólo en una parte de ellos se configura la causal. 
La entidad responsable del pago al momento de la devolución debe 
informar todas las diferentes causales de la misma. 

9 Respuestas 
a glosas o 
devoluciones 

Las respuestas a glosas y devoluciones se deben interpretar en todos 
los casos como la respuesta que el prestador de servicios de salud da a 
la glosa o devolución generada por la entidad responsable del pago. 

 
Codificación del concepto específico 
 
Los dos dígitos siguientes al dígito del concepto general corresponden a los 
conceptos específicos relacionados con el concepto general, tales como la estancia, 
consulta, interconsulta, derechos de sala, materiales, medicamentos, 
procedimientos y ayudas diagnósticas, entre otros.  
 
Cada concepto específico puede estar en un concepto general o en varios. Cada 
uno de los conceptos específicos tiene una codificación de dos dígitos.  
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Tabla No. 2. Codificación Concepto Específico 
 

Código Concepto Específico 
01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 
05 Derechos de sala 
06 Materiales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  
09 Atención integral (caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo 

relacionado por diagnóstico) 
10 Servicio o insumo incluido en caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo 

relacionado por diagnóstico 
11 Servicio o insumo incluido en estancia o derechos de sala 
12 Factura excede topes autorizados 
13 Facturar por separado por tipo de recobro (Comité Técnico Científico, (CTC), 

accidente de trabajo o enfermedad profesional (ATEP), tutelas) 
14 Error en suma de conceptos facturados 
15 Datos insuficientes del usuario 
16 Usuario o servicio corresponde a otro plan o responsable  
17 Usuario retirado o moroso 
18 Valor en letras diferentes a valor en números 
19 Error en descuento pactado 
20 Recibo de pago compartido.  
21 Autorización principal no existe o no corresponde al prestador de servicios de salud 
22 Prescripción dentro de los términos legales o pactados entre las partes 
23 Procedimiento o actividad  
24 Falta firma del prestador de servicios de salud 
25 Examen o actividad pertenece a detección temprana y protección especifica 
26 Usuario o servicio corresponde a capitación 
27 Servicio o procedimiento incluido en otro 
28 Orden cancelada al prestador de servicios de salud 
29 Recargos no pactados 
30 Autorización de servicios adicionales 
31 Bonos o vouchers sin firma del paciente, con enmendaduras o tachones 
32 Detalle de cargos 
33 Copia de historia clínica completa 
34 Resumen de egreso o epicrisis, hoja de atención de urgencias u odontograma. 
35 Formato Accidente de trabajo y enfermedad profesional ATEP 
36 Copia de factura o detalle de cargos de seguro obligatorio de accidentes de tránsito 

SOAT 
37 Orden o fórmula médica  
38 Hoja de traslado en ambulancia  
39 Comprobante de recibido del usuario 
40 Registro de anestesia 
41 Descripción quirúrgica 
42 Lista de precios 
43 Orden o autorización de servicios vencida  
44 Profesional que ordena no adscrito 
45 Servicio no pactado 
46 Cobertura sin agotar en la póliza del seguro obligatorio de accidentes de tránsito 

SOAT o del FOSYGA 
47 Faltan soportes de justificación para recobros (Comité Técnico Científico, (CTC), 

accidente de trabajo o enfermedad profesional (ATEP), tutelas) 
48 Informe atención inicial de urgencias 
49 Factura no cumple requisitos legales  
50 Factura ya cancelada 
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Código Concepto Específico 
51 Recobro en contrato de capitación por servicios prestados por otro prestador. 
52 Disminución en el número de personas incluidas en la capitación. 
53 Urgencia no pertinente. 
54 Incumplimiento en las metas de cobertura, resolutividad y oportunidad pactadas en 

el contrato por capitación. 
RESPUESTAS DE GLOSA O DEVOLUCION 

96 Glosa o devolución injustificada 
97 No subsanada (Glosa o devolución totalmente aceptada)1 
98 Subsanada parcial (Glosa o devolución parcialmente aceptada) 
99 Subsanada (Glosa no aceptada) 

 
En la Tabla No. 3 se presenta la combinación de los códigos generales con los 
específicos. 
 
Tabla No. 3. Código de Glosa 

G
en

er
al

 

Es
pe

ci
f.

 

Descripción 

Facturación 

1 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 
05 Derechos de sala 
06 Materiales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  

09 Atención integral (caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado 
por diagnóstico) 

10 Servicio o insumo incluido en caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo 
relacionado por diagnóstico 

11 Servicio o insumo incluido en estancia o derechos de sala 
12 Factura excede topes autorizados 

13 Facturar por separado por tipo de recobro (Comité Técnico Científico, (CTC), accidente 
de trabajo o enfermedad profesional (ATEP), tutelas) 

14 Error en suma de conceptos facturados 
15 Datos insuficientes del usuario 
16 Usuario o servicio corresponde a otro plan o responsable  
17 Usuario retirado o moroso 
19 Error en descuento pactado 
20 Recibo de pago compartido  
22 Prescripción dentro de los términos legales o pactados entre las partes 
23 Procedimiento o actividad  
24 Falta firma del prestador de servicios de salud 
25 Examen o actividad pertenece a detección temprana y protección especifica 
26 Usuario o servicio corresponde a capitación 
27 Servicio o procedimiento incluido en otro 
28 Orden cancelada al prestador de servicios de salud 
51 Recobro en contrato de capitación por servicios prestados por otro prestador 
52 Disminución en el número de personas incluidas en la capitación 

 54 Incumplimiento en las metas de cobertura, resolutividad y oportunidad pactadas en el 
contrato por capitación 

Tarifas 

2 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 

                                        
1 Circular 035 de 2000, Contaduría General de la Nación. 
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Descripción 

05 Derechos de sala 
06 Materiales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  

09 Atención integral (caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado 
por diagnóstico) 

23 Procedimiento o actividad 
29 Recargos no pactados 

Soportes 

3 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  

09 Atención integral (caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado 
por diagnóstico) 

20 Recibo de pago compartido 
30 Autorización de servicios adicional 
31 Bonos o vouchers sin firma del paciente, con enmendaduras o tachones 
32 Detalle de cargos 
33 Copia de historia clínica completa 
35 Formato accidente de trabajo y enfermedad profesional ATEP 

36 Copia de factura o detalle de cargos del seguro obligatorio de accidentes de tránsito 
SOAT 

37 Orden o fórmula médica  
38 Hoja de traslado en ambulancia 
39 Comprobante de recibido del usuario 
40 Registro de anestesia 
41 Descripción quirúrgica 

 42 Lista de precios  
 43 Orden o autorización de servicios vencida 
Autorización 

4 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
06 Materiales 
08 Ayudas diagnósticas 
23 Procedimiento o actividad  
30 Autorización de servicios adicionales 
38 Traslado en ambulancia 
43 Orden o autorización de servicios vencida 
44 Médico que ordena no adscrito 

Coberturas 

5 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
06 Materiales  
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas 
23 Procedimiento o actividad  
27 Servicio o procedimiento incluido en otro 
45 Servicio no pactado 
46 Cobertura sin agotar en la póliza Seguro obligatorio de accidentes de tránsito (SOAT) 

Pertinencia 

6 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 
05 Derechos de sala 
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Descripción 

06 Materiales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  
23 Procedimiento o actividad  
53 Urgencia no pertinente  

Devoluciones 

8 

16 Usuario o servicio corresponde a otro plan o responsable  
17 Usuario retirado o moroso 
21 Autorización principal no existe no corresponde al prestador de servicios de salud 
34 Resumen de egreso o epicrisis, hoja de atención de urgencias u odontograma 
44 Médico que ordena no adscrito 

47 Faltan soportes de justificación para recobros (Comité Técnico Científico, (CTC), 
accidente de trabajo o enfermedad profesional (ATEP), tutelas ) 

48 Informe de atención inicial de urgencias 
49 Factura no cumple requisitos legales 

 50 Factura ya cancelada 
Respuestas a Glosas o Devoluciones 

9 

96 Glosa o devolución injustificada 
97 No subsanada (Glosa o devolución totalmente aceptada)2 
98 Subsanada parcial (Glosa o devolución parcialmente aceptada) 
99 Subsanada (Glosa o devolución no aceptada) 

 
Manual de Uso 
 
El Manual de Uso está dirigido especialmente al personal encargado en la entidad 
responsable del pago y del prestador de servicios de salud de las glosas, 
devoluciones y respuestas a las mismas. 
 

1. Facturación 
Se presentan glosas por facturación cuando hay diferencias al comparar el tipo y volumen de los 
servicios prestados con el tipo y volumen de los servicios facturados, o cuando los conceptos pagados 
por el usuario no se descuentan en la factura (copagos, cuotas moderadoras, periodos de carencia u 
otros). También se aplica en los contratos por capitación para el caso de descuentos por concepto de 
recobros por servicios prestados por otro prestador o cuando se disminuye el número de personas 
cubiertas por la cápita, o cuando se descuenta por incumplimiento de las metas de cobertura, 
resolutividad y oportunidad pactadas en el contrato por capitación. 

101 Estancia Aplica cuando: 
1. El cargo por estancia, en cualquier tipo de internación, que viene 

relacionado y/o justificado en los soportes de la factura, presenta 
diferencia con las cantidades que fueron facturadas. 

2. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en estancia 
que la entidad responsable del pago no tiene que asumir de 
acuerdo con lo pactado por las partes. 

102 
 

Consultas, 
interconsultas y 
visitas médicas 

Aplica cuando: 
1. El cargo por consulta, interconsulta y/o visita médica que viene 

relacionado y/o justificado en los soportes de la factura, presenta 
diferencias con las cantidades que fueron facturadas. 

2. En una factura se registra una interconsulta que originó la práctica 
de una intervención o procedimiento que realizó el mismo 
prestador. 

3. Se cobran consultas o visitas médicas que se encuentran incluidas 
en los honorarios médicos post-quirúrgicos. 

4.  Se cobran consultas y/o controles médicos que se encuentran 
incluidas en los honorarios médicos del procedimiento del parto, 
según lo pactado entre las partes. 

5.  El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 

                                        
2 Circular 035 de 2000, Contaduría General de la Nación. 
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consultas, interconsultas y visitas médicas que la entidad 
responsable del pago no tiene que asumir.  

103 Honorarios 
médicos en 
procedimientos 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por honorarios médicos en procedimientos quirúrgicos, 

de hemodinamia, radiología u otros procedimientos que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura, 
presentan diferencias con las cantidades que fueron facturadas. 

2. Los cargos por honorarios de anestesia que vienen relacionados 
y/o justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias 
con las cantidades que fueron facturadas. 

3. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
honorarios médicos en procedimientos que la entidad responsable 
del pago no tiene que asumir. 

104 
 

Honorarios de 
otros 
Profesionales 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por honorarios de los profesionales en salud diferentes 

a los quirúrgicos y clínicos, que vienen relacionados y/o justificados 
en los soportes de la factura, presentan diferencias con las 
cantidades facturadas. 

2. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
honorarios de otros profesionales asistenciales que la entidad 
responsable del pago no tiene que asumir.  

105 Derechos de 
sala 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por derechos de sala que vienen relacionados y/o 

justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias con 
las cantidades que fueron facturadas. 

2. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
derechos de sala que la entidad responsable del pago no tiene que 
asumir. 

106 Materiales Aplica cuando: 
1. Los cargos por materiales que vienen relacionados en el detalle de 

cargos y/o los soportes, presentan diferencias con las cantidades 
que fueron facturadas. 

2. Se cobran insumos que ya se encuentran incluidos en el ítem de 
materiales por grupo o atención integral. 

3. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
materiales que la entidad responsable del pago no tiene que 
asumir. 

107 Medicamentos Aplica cuando: 
1. Los cargos por medicamentos que vienen relacionados en el 

detalle de cargos y/o los soportes, presentan diferencias con las 
cantidades que fueron facturadas. 

2. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
medicamentos que la entidad responsable del pago no tiene que 
asumir.  

108 Ayudas 
diagnósticas 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por ayudas diagnósticas (incluye procedimientos 

diagnósticos) que vienen relacionados y/o justificados en los 
soportes de la factura presentan diferencias con las cantidades que 
fueron facturadas. 

2. De acuerdo con la tarifa pactada, se facturen separadamente 
ayudas diagnósticas incluidas una en otra. 

109 Atención 
Integral (caso, 
conjunto 
integral de 
atenciones, 
paquete o 
grupo 
relacionado por 
diagnóstico) 

Aplica cuando: 
El prestador de servicios de salud registra en la factura cargos 
detallados que sobrepasan el valor pactado por caso, conjunto integral 
de atenciones, paquete o grupo relacionado por diagnóstico. 

110 Servicio o 
insumo incluido 
en paquete 

Aplica cuando: 
El prestador de servicios de salud registra en la factura cargos 
adicionales que se encuentran incluidos en un procedimiento de 
atención integral de acuerdo con lo pactado 
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111 Servicio o 
insumo incluido 
en estancia o 
derechos de 
sala 

Aplica cuando:  
1. Se cobran consultas, interconsultas y/o visitas médicas que 

están incluidas en las estancias de acuerdo con lo pactado. 
2. Se cobran insumos que ya se encuentran incluidos en el ítem 

de derechos de sala o materiales quirúrgicos. 
3. El prestador de servicios de salud registra en la factura 

actividades, procedimientos o servicios que se encuentran 
incluidos en la tarifa de la estancia de acuerdo con pactado. 

112 Factura excede 
topes 
autorizados 

Aplica cuando:  
La factura presenta excedentes sobre los topes establecidos 
previamente entre las partes, o excede el saldo disponible del contrato. 
No aplica en caso de atención inicial de urgencias o cuando se haya 
emitido autorización. 

113 Facturar por 
separado por 
tipo de recobro 
(CTC, ATEP, 
tutelas) 

Aplica cuando el prestador en una misma factura, registra servicios 
que previamente se ha pactado que se facturarán en forma 
independiente, como facturas de recobro por reaseguro, Comité 
técnico científico o tutelas. 

114 Error en suma 
de conceptos 
facturados 

Aplica cuando la sumatoria de los ítems registrados en la factura 
presenta diferencias con los subtotales o el total de los servicios 
facturados, incluyendo los detalles de los soportes comparados con los 
subtotales de la factura. 

115 Datos 
insuficientes del 
usuario 

Aplica cuando el prestador del servicio no relaciona en la factura 
suficiente información del usuario al cual se le prestó el servicio 
(nombres, apellidos, identificación, plan o programa, entre otros) 
necesarios para el registro de información por parte de la entidad 
responsable del pago. Aplica sólo cuando la factura incluye varios 
pacientes y se puede tramitar parcialmente la factura y se ha acordado 
contractualmente. 

116 Usuario o 
servicio 
corresponde a 
otro plan o 
responsable 

Aplica cuando la factura incluye varios pacientes y es de trámite parcial 
1. En la factura se relacionan usuarios o servicios de los cuales uno o 

varios corresponden a otra entidad responsable y/o a otro plan de 
beneficios.  

NOTA: No se pueden relacionar en una misma factura usuarios de 
diferentes planes de beneficio (POS y medicina prepagada o planes 
complementarios) así sea de la misma entidad responsable del 
pago, los cuales deben ser facturados en forma independiente. 

117 Usuario retirado 
o moroso 

Aplica cuando en la factura se relacionan usuarios que en el momento 
de la prestación del servicio no está cubierto por la entidad 
responsable del pago.  
Aplica sólo cuando la factura incluye varios pacientes y se puede 
tramitar parcialmente.  
No aplica cuando la entidad responsable del pago ha emitido la 
autorización de servicios, o cuando el afiliado acredite el derecho 
mediante la presentación del comprobante de descuento por parte del 
empleador. 

119 Error en 
descuento 
pactado 

Aplica cuando hay descuentos otorgados, que fueron aplicados de 
manera diferente a lo pactado. Aplica sólo cuando se puede tramitar 
parcialmente la factura. 

120 Recibo de pago 
compartido  

Aplica cuando 
1. Los recaudos de bonos, periodos de carencia, o vales que debe 

efectuar el prestador de servicios, no se realizan o quedan mal 
liquidados. 

2. Los recaudos de cuotas moderadoras, de recuperación o copagos, 
que efectuó el prestador de servicios, quedan mal liquidados. 

122 Prescripción 
dentro de los 
términos legales 
o pactados 
entre las partes 

Aplica cuando 
El prestador presenta el cobro de un servicio en fecha posterior a la 
establecida en la normatividad vigente o incumpliendo los términos de 
los acuerdos contractuales.  

123 Procedimiento o 
actividad 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por procedimientos o actividades que vienen 

relacionados y/o justificados en los soportes de la factura 
presentan diferencias con las cantidades que fueron facturadas. 
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De acuerdo con la tarifa pactada, se facturen separadamente 
procedimientos o actividades una en otra. 

124 Falta firma del 
prestador de 
servicios de 
salud 

Aplica cuando  
1. La factura no tiene la firma del prestador. 

125 Examen o 
actividad 
pertenece a 
detección 
temprana o 
protección 
especifica 

Aplica cuando: 
Se factura una actividad de detección temprana y/o protección 
específica en una factura de servicios asistenciales y esta actividad 
hace parte de un paquete de servicios de prevención o protección 
específica.  
 

126 Usuario o 
servicio 
corresponde a 
capitación 

Aplica cuando se factura por evento un servicio prestado a un usuario 
capitado. Aplica sólo cuando la factura incluye varios pacientes y se 
puede tramitar parcialmente.  

127 Servicio o 
procedimiento 
incluido en otro  

Aplica cuando se cobran servicios o procedimientos que se encuentran 
incluidos en otro servicio ya cobrado dentro de la misma u otra 
factura. 
 

128 
 

Orden 
cancelada al 
prestador de 
servicios de 
salud 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud factura un servicio ya 
cancelado en la factura o en otra anterior por parte de la entidad 
responsable del pago. Aplica sólo cuando la factura incluye varios 
pacientes y se puede tramitar parcialmente 

151 Recobro en 
contrato de 
capitación por 
servicios 
prestados por 
otro prestador. 

Aplica cuando se realizan descuentos al valor a pagar por concepto de 
capitación, originados en los pagos de servicios incluidos en el contrato 
de capitación y que por motivo de atención de urgencias, remisión de 
la IPS contratista o imposibilidad de prestarlo, el servicio es 
efectivamente prestado por otro prestador. 

152 Disminución en 
el número de 
personas 
incluidas en la 
capitación 

Aplica cuando el número de personas incluidas en la capitación es 
disminuido porque una autoridad competente excluye a algunas de las 
personas de la base de datos de beneficiarios de subsidios. 

154 Incumplimiento 
en las metas 
pactadas en 
cobertura, 
resolutividad y 
oportunidad. 

Aplica cuando el prestador incumple o no demuestra el cumplimiento 
en las metas pactadas en cobertura, oportunidad y resolutividad 
pactadas en el contrato por capitación. El valor de la glosa, será la 
proporción que se haya acordado, de acuerdo con los criterios de 
evaluación establecidos en el acuerdo de voluntades.  

 
2. Tarifas 
Se consideran glosas por tarifas, todas aquellas que se generan por existir diferencias al comparar los 
valores facturados con los pactados. 

201 Estancia Aplica cuando el cargo por estancia, que viene relacionado y/o 
justificado en los soportes de la factura, presenta diferencia con los 
valores que fueron pactados o establecidos normativamente, vigentes 
al momento de la prestación del servicio. 

202 Consultas, 
interconsultas y 
visitas médicas 

Aplica cuando el cargo por consulta, interconsulta y/o visita médica 
que viene relacionado y/o justificado en los soportes de la factura, 
presenta diferencias con los valores que fueron pactados. 

203 Honorarios 
médicos en 
procedimientos 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por honorarios médicos en procedimientos quirúrgicos, 

de hemodinamia, radiología u otros procedimientos que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura, 
presentan diferencias con los valores que fueron pactados. 

2. Los cargos por honorarios de anestesia que vienen relacionados 
y/o justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias 
con los valores que fueron pactados, vigentes al momento de la 
prestación del servicio. 
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204 Honorarios de 
otros 
profesionales 
asistenciales 

Aplica cuando los cargos por honorarios de los profesionales en salud 
diferentes a los quirúrgicos y clínicos, que vienen relacionados y/o 
justificados en soportes de la factura, presentan diferencias con los 
valores pactados. 

205 Derechos de 
sala 

Aplica cuando los cargos por derechos de sala que vienen relacionados 
y/o justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias con 
los valores que fueron pactados. 

206 Materiales Aplica cuando los cargos por materiales que vienen relacionados y/o 
justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias con los 
valores pactados. 

207 Medicamentos Aplica cuando los cargos por medicamentos que vienen relacionados 
y/o justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias con 
los valores que fueron pactados. 

208 Ayudas 
diagnósticas 

Aplica cuando los cargos por ayudas diagnósticas que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura presentan 
diferencias con los valores pactados. 

209 Atención 
Integral (caso, 
conjunto 
integral de 
atenciones, 
paquete o 
grupo 
relacionado por 
diagnóstico) 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud registra en la factura 
un mayor valor en el cobro del caso, conjunto integral de atenciones, 
paquete o grupo relacionado por diagnóstico, o presenta cargos 
detallados cuya sumatoria final resulta superior a la tarifa pactada.  
No aplica cuando se haya pactado, o en la normatividad vigente se 
encuentre establecido el cobro adicional de servicios que exceden el 
paquete.  

223 Procedimiento o 
actividad 

Aplica cuando los cargos por procedimientos o actividades que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura presentan 
diferencias con los valores pactados. 

229 Recargos no 
pactados 

Aplica cuando en la factura se adicionan cobros de recargos no 
pactados previamente entre la entidad responsable del pago y el 
prestador de servicios de salud. 

 
3. Soportes 
Se consideran glosas por soportes, todas aquellas que se generan por ausencia, enmendaduras o 
soportes incompletos o ilegibles. 

301 Estancia Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en los soportes de la factura que 
evidencian la estancia. 

302 Consultas, 
interconsultas y 
visitas médicas 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en los soportes de la factura que 
evidencian la consulta, interconsulta y/o visita médica. 

303 Honorarios 
médicos en 
procedimientos 

Aplica cuando: 
1. Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 

ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian los 
honorarios médicos en procedimientos quirúrgicos, de 
hemodinamia, radiología u otros procedimientos que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura. 

2. Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 
ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian los 
honorarios de anestesia que vienen relacionados y/o justificados 
en la factura. 

304 Honorarios de 
otros 
profesionales 
asistenciales 

Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 
ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian los honorarios 
de los profesionales en salud, diferente a los quirúrgicos y clínicos, que 
vienen relacionados y/o justificados en la factura. 

307 Medicamentos Existe ausencia total o parcial, enmendaduras o ilegibilidad en la hoja 
de administración de medicamentos o en el comprobante de recibido 
de medicamentos por parte de los usuarios 
Existe inconsistencia en los contenidos de la factura o documente 
equivalente frente a relacionados en la hoja de administración de 
medicamentos o en el comprobante de recibido de medicamentos por 
parte de los usuarios 
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308 Ayudas 
diagnósticas 

Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 
ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian la práctica de 
ayudas diagnósticas que vienen relacionadas y/o justificadas en los 
soportes de la factura. 
Incluye la ausencia de lectura del profesional correspondiente, cuando 
aplica. 

309 Atención 
Integral (caso, 
conjunto 
integral de 
atenciones, 
paquete o 
grupo 
relacionado por 
diagnóstico) 

Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 
ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian las actividades 
adicionales al caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo 
relacionado por diagnóstico. 
 

320 Recibo de pago 
compartido  

Aplica cuando se le esté cobrando el 100% de la factura. 
Aplica cuando no se anexan a la factura los soportes de los bonos, 
vouchers o vales por periodos de carencia, cuotas moderadoras, de 
recuperación, copagos, que recibió el prestador de servicios de salud. 

331 Bonos o 
vouchers sin 
firma del 
paciente, con 
enmendaduras 
o tachones 

Aplica cuando se evidencia que los vouchers o los bonos presentan 
enmendaduras, tachones o no se encuentran debidamente firmados 
por el paciente o un acudiente en el caso de imposibilidad para firmar. 
Solo aplica en caso de cobro del 100% de la factura a la entidad 
responsable del pago. 

332 Detalle de 
cargos 

Aplica cuando: 
1. Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 

ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian el detalle 
de cargos, de los valores facturados. 

2. Se anexan detalle de cargos de usuarios diferentes al registrado en 
la factura. 

333 Copia de 
historia clínica 
completa 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en la copia de la historia clínica completa 
para el recobro. Aplica sólo en los eventos de alto costo. 

335 Formato ATEP Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en el formulario del IPAT (Informe del 
Presunto Accidente de Trabajo), en los casos que los eventos 
correspondan a un accidente de trabajo o enfermedad profesional 
ATEP.  
En caso de no contarse con el IPAT, este soporte se sustituye por el 
informe que haga el prestador de servicios de salud al asegurador del 
presunto origen laboral para que el asegurador solicite el formulario. 
Decreto 2463/2001 Art. 25.  

336 Copia de la 
factura o 
detalle de 
cargos para 
excedentes de 
SOAT 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en las copias de las facturas enviadas a la 
compañía de seguros SOAT, al encargo fiduciario de FOSYGA con sus 
respectivos detalles, cumpliendo los topes. 

337 Orden o 
fórmula médica 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en la orden y/o fórmula médica. 

338 Hoja de 
traslado en 
ambulancia 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en la hoja de traslado. 

339 Comprobante 
de recibido del 
usuario 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en el comprobante de recibido del usuario 
como evidencia de haber recibido el servicio. 

340 Registro de 
anestesia 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en el registro de anestesia. 

341 Descripción 
quirúrgica 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad de la copia de la descripción operatoria de 
cirugía. 
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342 Lista de precios Aplica únicamente cuando no existe contrato entre el prestador y el 
pagador y el prestador debe adjuntar la parte del documento que 
relaciona los precios de compra del prestador para los medicamentos e 
insumos incluidos en la factura. 
No aplica en los casos en que existe contrato entre el pagador y el 
prestador ya que esta lista de precios debe ser un anexo del contrato, 
a menos que se requiera actualizar la información  

 
4. Autorizaciones 
Aplican glosas por autorización cuando los servicios facturados por el prestador de servicios de 
salud, no fueron autorizados o difieren de los incluidos en la autorización de la entidad responsable 
del pago o cuando se cobren servicios con documentos o firmas adulteradas. Se consideran 
autorizadas aquellas solicitudes de autorización remitidas a las direcciones territoriales de salud por 
no haberse establecido comunicación con la entidad responsable del pago, en los términos 
establecidos en la presente resolución. 

401 Estancia Aplica cuando: 
1. El número de horas en observación, o días en habitación, que 

vienen relacionados en la factura presenta diferencia con los días 
autorizados. 

2. El tipo de estancia prestado no corresponde al autorizado. 
402 Consultas, 

interconsultas 
y visitas 
médicas 

Aplica cuando la consulta, interconsulta y/o visita médica relacionada 
y/o justificada en los soportes de la factura presenta diferencias con lo 
autorizado. 

406 Materiales Aplica cuando los materiales que vienen relacionados y/o justificados 
en los soportes de la factura, presentan diferencias con los 
autorizados. 

408 Ayudas 
Diagnósticas 

Aplica cuando las ayudas diagnósticas relacionadas y/o justificados en 
los soportes de la factura presentan diferencias con lo autorizado. 

423 Procedimiento 
o Actividad 

Aplica cuando el procedimiento o actividad prestada relacionada y/o 
justificada en los soportes de la factura, difiere de la autorizada. 

430 Autorización 
de servicios 
adicional 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en los soportes de la factura que 
evidencian la autorización de algunos servicios no incluidos en el 
evento principal del plan de manejo o de la solicitud formulada 
oportunamente por el prestador y no respondida en los términos de la 
presente resolución.  
No aplica cuando durante la realización de un procedimiento quirúrgico 
debidamente autorizado, el cirujano considera necesaria la realización 
de un procedimiento adicional derivado de los hallazgos 
intraoperatorios, siempre y cuando la conducta asumida justifique la 
realización de dicho procedimiento adicional a la luz de la sana crítica 
de la auditoría médica.  

438 Traslado Aplica cuando: 
3. El traslado en ambulancia no cuenta con la autorización 

pactada en el acuerdo de voluntades. 
4. No aplica en caso de traslados de urgencias. 

443 Orden o 
autorización 
de servicios 
vencida  

Aplica cuando: 
1. La orden o autorización de servicios que se anexa como soporte de 

la factura ha superado el límite de días de vigencia. 
2. La orden o autorización de servicios que se anexa como soporte de 

la factura ha sido reemplazada por solicitud del prestador de 
servicios de salud. 

444 Profesional 
que ordena 
no adscrito 

Aplica en aquellos casos que se presten servicios ordenados por un 
profesional que no hace parte del cuerpo médico de la entidad 
responsable del pago. 

 
5. Cobertura 
Se consideran glosas por cobertura, todas aquellas que se generan por cobro de servicios que no 
están incluidos en el respectivo plan, hacen parte integral de un servicio y se cobran de manera 
adicional o deben estar a cargo de otra entidad por no haber agotado o superado los topes. 

501 Estancia Aplica cuando el número de días en observación o habitación, que 
vienen relacionados en la factura no están incluidos en el respectivo 
plan ó hacen parte integral de un servicio y se están cobrando 
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adicionalmente. 
502 Consultas, 

interconsultas 
y visitas 
médicas 

Aplica cuando la consulta, interconsulta y/o visita médica relacionadas 
no están incluidas en el respectivo plan ó hacen parte integral de un 
servicio y se están cobrando adicionalmente. 

506 Materiales Aplica cuando los materiales que vienen relacionados y/o justificados 
en los soportes de la factura, no están incluidos en el respectivo plan ó 
hacen parte integral de un servicio y se están cobrando 
adicionalmente. 

507 Medicamentos Aplica cuando los medicamentos entregados o relacionados en la hoja 
de suministro de medicamentos y/o justificados en la factura no están 
incluidos en el respectivo plan ó hacen parte integral de un servicio y 
se están cobrando adicionalmente. 

508 Ayudas 
diagnósticas 

Aplica cuando las ayudas diagnósticas relacionadas y/o justificados en 
los soportes de la factura no están incluidas en el respectivo plan ó 
hacen parte integral de un servicio y se están cobrando 
adicionalmente. 

523 Procedimiento 
o actividad 

Aplica cuando en la factura se cobra un procedimiento o una actividad 
que no están incluidos en el respectivo plan ó hacen parte integral de 
un servicio y se están cobrando adicionalmente. 

527 Servicio o 
procedimiento 
incluido en 
otro 

Aplica cuando se factura por separado un procedimiento incluido en 
otro ya facturado. 

545 Servicio no 
pactado 

Aplica cuando en la factura se cobra un servicio que no se encuentra 
establecido entre las partes. 
 

546 Cobertura sin 
agotar en la 
póliza (SOAT) 

Aplica cuando se facturan servicios a la entidad responsable del pago 
sin agotar los topes cubiertos por las pólizas de Seguro Obligatorio de 
accidentes de tránsito y el administrador fiduciario de FOSYGA. 

 
6. Pertinencia 
Se consideran glosas por pertinencia todas aquellas que se generan por no existir coherencia entre la 
historia clínica y las ayudas diagnósticas solicitadas o el tratamiento ordenado, a la luz de las guías de 
atención, o de la sana crítica de la auditoría médica. De ser pertinentes, por ser ilegibles los 
diagnósticos realizados, por estar incompletos o por falta de detalles más extensos en la nota médica 
o paramédica relacionada con la atención prestada. 

601 Estancia Aplica cuando el cargo por estancia, sea ésta en observación o, 
habitación, que viene relacionado en los soportes de la factura, no es 
pertinente o no tiene justificación médica para el cobro. 

602 Consultas, 
interconsultas y 
visitas médicas 

Aplica cuando el cargo por consulta, interconsulta y/o visita médica 
que viene relacionado en los soportes de la factura, no es pertinente o 
no tiene justificación médica para el cobro. 

603 Honorarios 
médicos en 
procedimientos 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por honorarios médicos en procedimientos 

quirúrgicos, de hemodinamia, radiología u otros procedimientos 
que vienen relacionados en los soportes de la factura no son 
pertinentes o no tienen justificación médica para el cobro.  

2. Los cargos por honorarios de anestesia que vienen relacionados 
en los soportes de la factura no son pertinentes o no tienen 
justificación médica para el cobro. 

604 Honorarios de 
otros 
profesionales 
asistenciales 

Aplica cuando los cargos por honorarios de otros profesionales 
asistenciales diferentes a los quirúrgicos y clínicos, que vienen 
relacionados en los soportes de la factura no son pertinentes o no 
tienen justificación para el cobro. 

605 Derechos de 
sala 

Aplica cuando los cargos por derechos de sala que vienen relacionados 
en los soportes de la factura no son pertinentes o no tienen 
justificación médica para el cobro. 

606 Materiales Aplica cuando los cargos por materiales que vienen relacionados en el 
detalle de cargos y/o los soportes pactados no son pertinentes o no 
tienen justificación médica para el cobro.  

607 Medicamentos Aplica cuando los cargos por medicamentos que vienen relacionados 
en el detalle de cargos y/o los soportes pactados no son pertinentes o 
no tienen justificación médica para el cobro. 
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608 Ayudas 
diagnósticas 

Aplica cuando los cargos por ayudas diagnósticas que vienen 
relacionados en los soportes de la factura no son pertinentes o no 
tienen justificación médica para el cobro. 

623 Procedimiento o 
actividad 

Aplica cuando los cargos por procedimientos o actividades que vienen 
relacionados en los soportes de la factura no son pertinentes o no 
tienen justificación médica para el cobro. 

653 Urgencia no 
pertinente 

Aplica cuando los servicios prestados no obedecen a una atención de 
urgencia de acuerdo con la definición de la normatividad vigente.  

 
8. Devoluciones 
Es una no conformidad que afecta en forma total la factura por prestación de servicios de salud, 
encontrada por la entidad responsable del pago durante la revisión preliminar y que impide dar por 
presentada la factura. Las causales de devolución son taxativas. 

816 Usuario o 
servicios 
corresponde a 
otro plan o 
responsable. 

Aplica cuando: 
1. La factura corresponde a un usuario que pertenece a otra 

entidad responsable del pago 
2. La factura corresponde a un usuario o servicio que pertenece a 

otro plan de la misma entidad responsable del pago 
3. La factura corresponde a un servicio que debe ser pagado por 

otra entidad responsable del pago 
Nota: Aplica sólo cuando la factura que incluye varios usuarios, no se 
puede tramitar parcialmente. 

817 Usuario retirado 
o moroso 

Aplica cuando la factura corresponde a un usuario que en el momento 
de la prestación del servicio no está cubierto por la entidad 
responsable del pago o se encuentra moroso en el pago. 
Nota: Aplica sólo cuando la factura que incluye varios usuarios, no se 
puede tramitar parcialmente. 

821 Autorización 
principal no 
existe o no 
corresponde al 
prestador de 
servicios de 
salud 

Aplica cuando se carece de autorización principal o ésta no 
corresponde al prestador de servicios. Cuando la entidad responsable 
del pago no se haya pronunciado dentro de los términos definidos en 
la normatividad vigente, será suficiente soporte la copia de la solicitud 
enviada a la entidad responsable del pago, o a la dirección 
departamental o distrital de salud y en tal caso no aplicará esta causa 
de devolución. 

834 Resumen de 
egreso o 
epicrisis, hoja  
de atención de 
urgencias u 
odontograma 

Aplica cuando: 
1. No se anexa a la factura de internación o de urgencias con 

observación la epicrisis.  
2. Para el caso de facturas de atención de urgencias, cuando no se 

anexa la hoja de atención de urgencias 
3. Para el caso de facturas de atención odontológica, cuando no se 

anexa el odontograma. 
Nota: Aplica sólo cuando la factura que incluye varios usuarios, no se 
puede tramitar parcialmente. 

844 Profesional que 
ordena no 
adscrito 

Aplica cuando el profesional que ordena el servicio no hace parte del 
cuerpo médico de la entidad responsable de pago. No aplica en caso 
de atención inicial de urgencias. 

847 Falta soporte de 
justificación 
para recobros 
(CTC, tutelas, 
ARP) 

Aplica cuando no se incluyen en la factura los soportes de justificación 
para recobros de comité técnico científico, tutelas o accidentes de 
trabajo o enfermedad profesional de conformidad con la normatividad 
vigente. 

848 Informe 
atención inicial 
de urgencias 

Aplica cuando la atención de urgencias no es informada a la entidad 
responsable del pago, en los términos definidos.  
No aplica en los casos que no sea posible identificar la entidad 
responsable de pago dentro de los términos establecidos, ni en 
aquellos casos en los que se formuló solicitud de autorización para 
prestación de servicios adicionales dentro de las 24 horas siguientes al 
inicio de la atención inicial de urgencias. 
Se consideran informadas aquellas atenciones comunicadas a las 
direcciones departamentales y distritales de salud por no haberse 
establecido comunicación con la entidad responsable del pago, en los 
términos establecidos en la presente resolución. 

849 Factura no 
cumple 

Aplica cuando la factura o el documento equivalente a la factura no 
cumplen con alguno de los requisitos legales. 
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requisitos 
legales 

 

850 Factura ya 
cancelada 

Aplica cuando la factura corresponda a servicios ya cancelados por la 
entidad responsable del pago 

 
9. Respuestas a glosas y devoluciones 
Las respuestas a glosas y devoluciones se deben interpretar en todos los casos como la respuesta 
que el prestador de servicios de salud da a la glosa o devolución generada por la entidad 
responsable del pago 

996 Glosa o 
devolución 
injustificada 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud informa a la entidad 
responsable del pago que la glosa o devolución es injustificada al 
100%. 

997 No subsanada 
(Glosa o 
devolución 
totalmente 
aceptada) 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud informa a la entidad 
responsable del pago que la glosa o devolución ha sido aceptada al 
100%. 

998 Subsanada 
parcial (Glosa 
o devolución 
parcialmente 
aceptada) 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud informa a la entidad 
responsable del pago que la glosa o devolución ha sido aceptada 
parcialmente. 

999 Subsanada 
(Glosa o 
Devolución No 
Aceptada) 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud informa a la entidad 
responsable del pago que la glosa o devolución siendo justificada ha 
podido ser subsanada totalmente.. 

 



 

ANEXO TÉCNICO No. 6 
MANUAL ÚNICO DE GLOSAS, DEVOLUCIONES Y RESPUESTAS 

UNIFICACION 
Resolución 3047 de 2008 modificada por la Resolución 416 de 2009 

 
 
DEFINICIONES 
 
Glosa: Es una no conformidad que afecta en forma parcial o total el valor de la 
factura por prestación de servicios de salud, encontrada por la entidad responsable 
del pago durante la revisión integral, que requiere ser resuelta por parte del 
prestador de servicios de salud. 

Devolución: Es una no conformidad que afecta en forma total la factura por 
prestación de servicios de salud, encontrada por la entidad responsable del pago 
durante la revisión preliminar y que impide dar por presentada la factura. Las 
causales de devolución son taxativas y se refieren a falta de competencia para el 
pago, falta de autorización, falta de epicrisis, hoja de atención de urgencias u 
odontograma, factura o documento equivalente que no cumple requisitos legales, 
servicio electivo no autorizado y servicio ya cancelado. La entidad responsable del 
pago al momento de la devolución debe informar todas las diferentes causales de 
la misma. 

Autorización: Es la formalización a través de la emisión de un documento o la 
generación de un registro por parte de la entidad responsable del pago para la 
prestación de los servicios requeridos por el usuario, de acuerdo con lo establecido 
entre el prestador de servicios de salud y la entidad responsable del pago. En el 
supuesto que la entidad responsable del pago no se haya pronunciado dentro de 
los términos definidos en la normatividad vigente, será suficiente soporte la copia 
de la solicitud enviada a la entidad responsable del pago, o a la dirección 
departamental o distrital de salud. 

Respuesta a Glosas y Devoluciones: Se interpreta en todos los casos como la 
respuesta que el prestador de servicios de salud da a la glosa o devolución 
generada por la entidad responsable del pago. 

 
Objetivo 
 
El objetivo del Manual único de glosas, devoluciones y respuestas es estandarizar 
la denominación, codificación y aplicación de cada uno de los posibles motivos de 
glosas y devoluciones, así como de las respuestas que los prestadores de servicios 
de salud den a las mismas, de manera que se agilicen los procesos de auditoría y 
respuesta a las glosas. 
 
Elementos de la codificación 
 
La codificación está integrada por tres dígitos. El primero indica los conceptos 
generales. Los dos segundos indican los conceptos específicos que se pueden dar 
dentro de cada concepto general.  
 

General Específico 
6 53 
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Tabla No. 1. Codificación Concepto General 
 
Código Concepto 

General Aplicación 

1 Facturación Se presentan glosas por facturación cuando hay diferencias al comparar 
el tipo y cantidad de los servicios prestados con los servicios facturados, 
o cuando los conceptos pagados por el usuario no se descuentan en la 
factura (copagos, cuotas moderadoras, periodos de carencia u otros), o 
cuando se presenten los errores administrativos generados en los 
procesos de facturación definidos en el presente manual. 

2 Tarifas Se consideran glosas por tarifas, todas aquellas que se generan por 
existir diferencias al comparar los valores facturados con los pactados. 

3 Soportes Se consideran glosas por soportes, todas aquellas que se generan por 
ausencia, enmendaduras o soportes incompletos o ilegibles. 

4 Autorización Aplican glosas por autorización cuando los servicios facturados por el 
prestador de servicios de salud, no fueron autorizados o difieren de los 
incluidos en la autorización de la entidad responsable del pago o cuando 
se cobren servicios con documentos o firmas adulteradas.  
Se consideran autorizadas aquellas solicitudes de autorización remitidas 
a las direcciones departamentales y distritales de salud por no haberse 
establecido comunicación con la entidad responsable del pago, o cuando 
no se obtiene respuesta en los términos establecidos en la presente 
resolución.  

5 Cobertura Se consideran glosas por cobertura, todas aquellas que se generan por 
cobro de servicios que no están incluidos en el respectivo plan, hacen 
parte integral de un servicio y se cobran de manera adicional o deben 
estar a cargo de otra entidad por no haber agotado o superado los 
topes. 

6 Pertinencia Se consideran glosas por pertinencia todas aquellas que se generan por 
no existir coherencia entre la historia clínica y las ayudas diagnósticas 
solicitadas o el tratamiento ordenado, a la luz de las guías de atención, 
o de la sana crítica de la auditoría médica. De ser pertinentes, por ser 
ilegibles los diagnósticos realizados, por estar incompletos o por falta de 
detalles más extensos en la nota médica o paramédica relacionada con 
la atención prestada. 

8 Devoluciones Es una no conformidad que afecta en forma total la factura por 
prestación de servicios de salud, encontrada por la entidad responsable 
del pago durante la revisión preliminar y que impide dar por presentada 
la factura. Las causales de devolución son taxativas y se refieren a falta 
de competencia para el pago, falta de autorización principal, falta de 
epicrisis, hoja de atención de urgencias u odontograma, factura o 
documento equivalente que no cumple requisitos legales, servicio 
electivo no autorizado, profesional que ordena no adscrito en el caso de 
servicios ambulatorios de carácter electivo, falta de soportes para el 
recobro por CTC, tutela, ATEP y servicio ya cancelado. No aplica en 
aquellos casos en los cuales la factura incluye la atención de más de un 
paciente o servicios y sólo en una parte de ellos se configura la causal. 
La entidad responsable del pago al momento de la devolución debe 
informar todas las diferentes causales de la misma. 

9 Respuestas 
a glosas o 
devoluciones 

Las respuestas a glosas y devoluciones se deben interpretar en todos 
los casos como la respuesta que el prestador de servicios de salud da a 
la glosa o devolución generada por la entidad responsable del pago. 

 
Codificación del concepto específico 
 
Los dos dígitos siguientes al dígito del concepto general corresponden a los 
conceptos específicos relacionados con el concepto general, tales como la estancia, 
consulta, interconsulta, derechos de sala, materiales, medicamentos, 
procedimientos y ayudas diagnósticas, entre otros.  
 
Cada concepto específico puede estar en un concepto general o en varios. Cada 
uno de los conceptos específicos tiene una codificación de dos dígitos.  
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Tabla No. 2. Codificación Concepto Específico 
 

Código Concepto Específico 
01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 
05 Derechos de sala 
06 Materiales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  
09 Atención integral (caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo 

relacionado por diagnóstico) 
10 Servicio o insumo incluido en caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo 

relacionado por diagnóstico 
11 Servicio o insumo incluido en estancia o derechos de sala 
12 Factura excede topes autorizados 
13 Facturar por separado por tipo de recobro (Comité Técnico Científico, (CTC), 

accidente de trabajo o enfermedad profesional (ATEP), tutelas) 
14 Error en suma de conceptos facturados 
15 Datos insuficientes del usuario 
16 Usuario o servicio corresponde a otro plan o responsable  
17 Usuario retirado o moroso 
18 Valor en letras diferentes a valor en números 
19 Error en descuento pactado 
20 Recibo de pago compartido.  
21 Autorización principal no existe o no corresponde al prestador de servicios de salud 
22 Prescripción dentro de los términos legales o pactados entre las partes 
23 Procedimiento o actividad  
24 Falta firma del prestador de servicios de salud 
25 Examen o actividad pertenece a detección temprana y protección especifica 
26 Usuario o servicio corresponde a capitación 
27 Servicio o procedimiento incluido en otro 
28 Orden cancelada al prestador de servicios de salud 
29 Recargos no pactados 
30 Autorización de servicios adicionales 
31 Bonos o vouchers sin firma del paciente, con enmendaduras o tachones 
32 Detalle de cargos 
33 Copia de historia clínica completa 
34 Resumen de egreso o epicrisis, hoja de atención de urgencias u odontograma. 
35 Formato Accidente de trabajo y enfermedad profesional ATEP 
36 Copia de factura o detalle de cargos de seguro obligatorio de accidentes de tránsito 

SOAT 
37 Orden o fórmula médica  
38 Hoja de traslado en ambulancia  
39 Comprobante de recibido del usuario 
40 Registro de anestesia 
41 Descripción quirúrgica 
42 Lista de precios 
43 Orden o autorización de servicios vencida  
44 Profesional que ordena no adscrito 
45 Servicio no pactado 
46 Cobertura sin agotar en la póliza del seguro obligatorio de accidentes de tránsito 

SOAT o del FOSYGA 
47 Faltan soportes de justificación para recobros (Comité Técnico Científico, (CTC), 

accidente de trabajo o enfermedad profesional (ATEP), tutelas) 
48 Informe atención inicial de urgencias 
49 Factura no cumple requisitos legales  
50 Factura ya cancelada 
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Código Concepto Específico 
51 Recobro en contrato de capitación por servicios prestados por otro prestador. 
52 Disminución en el número de personas incluidas en la capitación. 
53 Urgencia no pertinente. 
54 Incumplimiento en las metas de cobertura, resolutividad y oportunidad pactadas en 

el contrato por capitación. 
RESPUESTAS DE GLOSA O DEVOLUCION 

96 Glosa o devolución injustificada 
97 No subsanada (Glosa o devolución totalmente aceptada)1 
98 Subsanada parcial (Glosa o devolución parcialmente aceptada) 
99 Subsanada (Glosa no aceptada) 

 
En la Tabla No. 3 se presenta la combinación de los códigos generales con los 
específicos. 
 
Tabla No. 3. Código de Glosa 

G
en

er
al

 

Es
pe

ci
f.

 

Descripción 

Facturación 

1 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 
05 Derechos de sala 
06 Materiales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  

09 Atención integral (caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado 
por diagnóstico) 

10 Servicio o insumo incluido en caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo 
relacionado por diagnóstico 

11 Servicio o insumo incluido en estancia o derechos de sala 
12 Factura excede topes autorizados 

13 Facturar por separado por tipo de recobro (Comité Técnico Científico, (CTC), accidente 
de trabajo o enfermedad profesional (ATEP), tutelas) 

14 Error en suma de conceptos facturados 
15 Datos insuficientes del usuario 
16 Usuario o servicio corresponde a otro plan o responsable  
17 Usuario retirado o moroso 
19 Error en descuento pactado 
20 Recibo de pago compartido  
22 Prescripción dentro de los términos legales o pactados entre las partes 
23 Procedimiento o actividad  
24 Falta firma del prestador de servicios de salud 
25 Examen o actividad pertenece a detección temprana y protección especifica 
26 Usuario o servicio corresponde a capitación 
27 Servicio o procedimiento incluido en otro 
28 Orden cancelada al prestador de servicios de salud 
51 Recobro en contrato de capitación por servicios prestados por otro prestador 
52 Disminución en el número de personas incluidas en la capitación 

 54 Incumplimiento en las metas de cobertura, resolutividad y oportunidad pactadas en el 
contrato por capitación 

Tarifas 

2 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 

                                        
1 Circular 035 de 2000, Contaduría General de la Nación. 
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G
en

er
al

 

Es
pe

ci
f.

 

Descripción 

05 Derechos de sala 
06 Materiales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  

09 Atención integral (caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado 
por diagnóstico) 

23 Procedimiento o actividad 
29 Recargos no pactados 

Soportes 

3 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  

09 Atención integral (caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado 
por diagnóstico) 

20 Recibo de pago compartido 
30 Autorización de servicios adicional 
31 Bonos o vouchers sin firma del paciente, con enmendaduras o tachones 
32 Detalle de cargos 
33 Copia de historia clínica completa 
35 Formato accidente de trabajo y enfermedad profesional ATEP 

36 Copia de factura o detalle de cargos del seguro obligatorio de accidentes de tránsito 
SOAT 

37 Orden o fórmula médica  
38 Hoja de traslado en ambulancia 
39 Comprobante de recibido del usuario 
40 Registro de anestesia 
41 Descripción quirúrgica 

 42 Lista de precios  
 43 Orden o autorización de servicios vencida 
Autorización 

4 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
06 Materiales 
08 Ayudas diagnósticas 
23 Procedimiento o actividad  
30 Autorización de servicios adicionales 
38 Traslado en ambulancia 
43 Orden o autorización de servicios vencida 
44 Médico que ordena no adscrito 

Coberturas 

5 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
06 Materiales  
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas 
23 Procedimiento o actividad  
27 Servicio o procedimiento incluido en otro 
45 Servicio no pactado 
46 Cobertura sin agotar en la póliza Seguro obligatorio de accidentes de tránsito (SOAT) 

Pertinencia 

6 

01 Estancia 
02 Consultas, interconsultas y visitas médicas 
03 Honorarios médicos en procedimientos 
04 Honorarios otros profesionales asistenciales 
05 Derechos de sala 
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G
en

er
al

 

Es
pe

ci
f.

 

Descripción 

06 Materiales 
07 Medicamentos 
08 Ayudas diagnósticas  
23 Procedimiento o actividad  
53 Urgencia no pertinente  

Devoluciones 

8 

16 Usuario o servicio corresponde a otro plan o responsable  
17 Usuario retirado o moroso 
21 Autorización principal no existe no corresponde al prestador de servicios de salud 
34 Resumen de egreso o epicrisis, hoja de atención de urgencias u odontograma 
44 Médico que ordena no adscrito 

47 Faltan soportes de justificación para recobros (Comité Técnico Científico, (CTC), 
accidente de trabajo o enfermedad profesional (ATEP), tutelas ) 

48 Informe de atención inicial de urgencias 
49 Factura no cumple requisitos legales 

 50 Factura ya cancelada 
Respuestas a Glosas o Devoluciones 

9 

96 Glosa o devolución injustificada 
97 No subsanada (Glosa o devolución totalmente aceptada)2 
98 Subsanada parcial (Glosa o devolución parcialmente aceptada) 
99 Subsanada (Glosa o devolución no aceptada) 

 
Manual de Uso 
 
El Manual de Uso está dirigido especialmente al personal encargado en la entidad 
responsable del pago y del prestador de servicios de salud de las glosas, 
devoluciones y respuestas a las mismas. 
 

1. Facturación 
Se presentan glosas por facturación cuando hay diferencias al comparar el tipo y volumen de los 
servicios prestados con el tipo y volumen de los servicios facturados, o cuando los conceptos pagados 
por el usuario no se descuentan en la factura (copagos, cuotas moderadoras, periodos de carencia u 
otros). También se aplica en los contratos por capitación para el caso de descuentos por concepto de 
recobros por servicios prestados por otro prestador o cuando se disminuye el número de personas 
cubiertas por la cápita, o cuando se descuenta por incumplimiento de las metas de cobertura, 
resolutividad y oportunidad pactadas en el contrato por capitación. 

101 Estancia Aplica cuando: 
1. El cargo por estancia, en cualquier tipo de internación, que viene 

relacionado y/o justificado en los soportes de la factura, presenta 
diferencia con las cantidades que fueron facturadas. 

2. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en estancia 
que la entidad responsable del pago no tiene que asumir de 
acuerdo con lo pactado por las partes. 

102 
 

Consultas, 
interconsultas y 
visitas médicas 

Aplica cuando: 
1. El cargo por consulta, interconsulta y/o visita médica que viene 

relacionado y/o justificado en los soportes de la factura, presenta 
diferencias con las cantidades que fueron facturadas. 

2. En una factura se registra una interconsulta que originó la práctica 
de una intervención o procedimiento que realizó el mismo 
prestador. 

3. Se cobran consultas o visitas médicas que se encuentran incluidas 
en los honorarios médicos post-quirúrgicos. 

4.  Se cobran consultas y/o controles médicos que se encuentran 
incluidas en los honorarios médicos del procedimiento del parto, 
según lo pactado entre las partes. 

5.  El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 

                                        
2 Circular 035 de 2000, Contaduría General de la Nación. 
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consultas, interconsultas y visitas médicas que la entidad 
responsable del pago no tiene que asumir.  

103 Honorarios 
médicos en 
procedimientos 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por honorarios médicos en procedimientos quirúrgicos, 

de hemodinamia, radiología u otros procedimientos que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura, 
presentan diferencias con las cantidades que fueron facturadas. 

2. Los cargos por honorarios de anestesia que vienen relacionados 
y/o justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias 
con las cantidades que fueron facturadas. 

3. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
honorarios médicos en procedimientos que la entidad responsable 
del pago no tiene que asumir. 

104 
 

Honorarios de 
otros 
Profesionales 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por honorarios de los profesionales en salud diferentes 

a los quirúrgicos y clínicos, que vienen relacionados y/o justificados 
en los soportes de la factura, presentan diferencias con las 
cantidades facturadas. 

2. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
honorarios de otros profesionales asistenciales que la entidad 
responsable del pago no tiene que asumir.  

105 Derechos de 
sala 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por derechos de sala que vienen relacionados y/o 

justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias con 
las cantidades que fueron facturadas. 

2. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
derechos de sala que la entidad responsable del pago no tiene que 
asumir. 

106 Materiales Aplica cuando: 
1. Los cargos por materiales que vienen relacionados en el detalle de 

cargos y/o los soportes, presentan diferencias con las cantidades 
que fueron facturadas. 

2. Se cobran insumos que ya se encuentran incluidos en el ítem de 
materiales por grupo o atención integral. 

3. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
materiales que la entidad responsable del pago no tiene que 
asumir. 

107 Medicamentos Aplica cuando: 
1. Los cargos por medicamentos que vienen relacionados en el 

detalle de cargos y/o los soportes, presentan diferencias con las 
cantidades que fueron facturadas. 

2. El prestador de servicios de salud relaciona excedentes en 
medicamentos que la entidad responsable del pago no tiene que 
asumir.  

108 Ayudas 
diagnósticas 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por ayudas diagnósticas (incluye procedimientos 

diagnósticos) que vienen relacionados y/o justificados en los 
soportes de la factura presentan diferencias con las cantidades que 
fueron facturadas. 

2. De acuerdo con la tarifa pactada, se facturen separadamente 
ayudas diagnósticas incluidas una en otra. 

109 Atención 
Integral (caso, 
conjunto 
integral de 
atenciones, 
paquete o 
grupo 
relacionado por 
diagnóstico) 

Aplica cuando: 
El prestador de servicios de salud registra en la factura cargos 
detallados que sobrepasan el valor pactado por caso, conjunto integral 
de atenciones, paquete o grupo relacionado por diagnóstico. 

110 Servicio o 
insumo incluido 
en paquete 

Aplica cuando: 
El prestador de servicios de salud registra en la factura cargos 
adicionales que se encuentran incluidos en un procedimiento de 
atención integral de acuerdo con lo pactado 
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111 Servicio o 
insumo incluido 
en estancia o 
derechos de 
sala 

Aplica cuando:  
1. Se cobran consultas, interconsultas y/o visitas médicas que 

están incluidas en las estancias de acuerdo con lo pactado. 
2. Se cobran insumos que ya se encuentran incluidos en el ítem 

de derechos de sala o materiales quirúrgicos. 
3. El prestador de servicios de salud registra en la factura 

actividades, procedimientos o servicios que se encuentran 
incluidos en la tarifa de la estancia de acuerdo con pactado. 

112 Factura excede 
topes 
autorizados 

Aplica cuando:  
La factura presenta excedentes sobre los topes establecidos 
previamente entre las partes, o excede el saldo disponible del contrato. 
No aplica en caso de atención inicial de urgencias o cuando se haya 
emitido autorización. 

113 Facturar por 
separado por 
tipo de recobro 
(CTC, ATEP, 
tutelas) 

Aplica cuando el prestador en una misma factura, registra servicios 
que previamente se ha pactado que se facturarán en forma 
independiente, como facturas de recobro por reaseguro, Comité 
técnico científico o tutelas. 

114 Error en suma 
de conceptos 
facturados 

Aplica cuando la sumatoria de los ítems registrados en la factura 
presenta diferencias con los subtotales o el total de los servicios 
facturados, incluyendo los detalles de los soportes comparados con los 
subtotales de la factura. 

115 Datos 
insuficientes del 
usuario 

Aplica cuando el prestador del servicio no relaciona en la factura 
suficiente información del usuario al cual se le prestó el servicio 
(nombres, apellidos, identificación, plan o programa, entre otros) 
necesarios para el registro de información por parte de la entidad 
responsable del pago. Aplica sólo cuando la factura incluye varios 
pacientes y se puede tramitar parcialmente la factura y se ha acordado 
contractualmente. 

116 Usuario o 
servicio 
corresponde a 
otro plan o 
responsable 

Aplica cuando la factura incluye varios pacientes y es de trámite parcial 
1. En la factura se relacionan usuarios o servicios de los cuales uno o 

varios corresponden a otra entidad responsable y/o a otro plan de 
beneficios.  

NOTA: No se pueden relacionar en una misma factura usuarios de 
diferentes planes de beneficio (POS y medicina prepagada o planes 
complementarios) así sea de la misma entidad responsable del 
pago, los cuales deben ser facturados en forma independiente. 

117 Usuario retirado 
o moroso 

Aplica cuando en la factura se relacionan usuarios que en el momento 
de la prestación del servicio no está cubierto por la entidad 
responsable del pago.  
Aplica sólo cuando la factura incluye varios pacientes y se puede 
tramitar parcialmente.  
No aplica cuando la entidad responsable del pago ha emitido la 
autorización de servicios, o cuando el afiliado acredite el derecho 
mediante la presentación del comprobante de descuento por parte del 
empleador. 

119 Error en 
descuento 
pactado 

Aplica cuando hay descuentos otorgados, que fueron aplicados de 
manera diferente a lo pactado. Aplica sólo cuando se puede tramitar 
parcialmente la factura. 

120 Recibo de pago 
compartido  

Aplica cuando 
1. Los recaudos de bonos, periodos de carencia, o vales que debe 

efectuar el prestador de servicios, no se realizan o quedan mal 
liquidados. 

2. Los recaudos de cuotas moderadoras, de recuperación o copagos, 
que efectuó el prestador de servicios, quedan mal liquidados. 

122 Prescripción 
dentro de los 
términos legales 
o pactados 
entre las partes 

Aplica cuando 
El prestador presenta el cobro de un servicio en fecha posterior a la 
establecida en la normatividad vigente o incumpliendo los términos de 
los acuerdos contractuales.  

123 Procedimiento o 
actividad 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por procedimientos o actividades que vienen 

relacionados y/o justificados en los soportes de la factura 
presentan diferencias con las cantidades que fueron facturadas. 



Continuación ANEXO TÉCNICO No. 6 MANUAL ÚNICO DE GLOSAS, DEVOLUCIONES Y 
RESPUESTAS - Resolución 3047 de 2008 modificada por la Resolución 416 de 2009 
 

De acuerdo con la tarifa pactada, se facturen separadamente 
procedimientos o actividades una en otra. 

124 Falta firma del 
prestador de 
servicios de 
salud 

Aplica cuando  
1. La factura no tiene la firma del prestador. 

125 Examen o 
actividad 
pertenece a 
detección 
temprana o 
protección 
especifica 

Aplica cuando: 
Se factura una actividad de detección temprana y/o protección 
específica en una factura de servicios asistenciales y esta actividad 
hace parte de un paquete de servicios de prevención o protección 
específica.  
 

126 Usuario o 
servicio 
corresponde a 
capitación 

Aplica cuando se factura por evento un servicio prestado a un usuario 
capitado. Aplica sólo cuando la factura incluye varios pacientes y se 
puede tramitar parcialmente.  

127 Servicio o 
procedimiento 
incluido en otro  

Aplica cuando se cobran servicios o procedimientos que se encuentran 
incluidos en otro servicio ya cobrado dentro de la misma u otra 
factura. 
 

128 
 

Orden 
cancelada al 
prestador de 
servicios de 
salud 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud factura un servicio ya 
cancelado en la factura o en otra anterior por parte de la entidad 
responsable del pago. Aplica sólo cuando la factura incluye varios 
pacientes y se puede tramitar parcialmente 

151 Recobro en 
contrato de 
capitación por 
servicios 
prestados por 
otro prestador. 

Aplica cuando se realizan descuentos al valor a pagar por concepto de 
capitación, originados en los pagos de servicios incluidos en el contrato 
de capitación y que por motivo de atención de urgencias, remisión de 
la IPS contratista o imposibilidad de prestarlo, el servicio es 
efectivamente prestado por otro prestador. 

152 Disminución en 
el número de 
personas 
incluidas en la 
capitación 

Aplica cuando el número de personas incluidas en la capitación es 
disminuido porque una autoridad competente excluye a algunas de las 
personas de la base de datos de beneficiarios de subsidios. 

154 Incumplimiento 
en las metas 
pactadas en 
cobertura, 
resolutividad y 
oportunidad. 

Aplica cuando el prestador incumple o no demuestra el cumplimiento 
en las metas pactadas en cobertura, oportunidad y resolutividad 
pactadas en el contrato por capitación. El valor de la glosa, será la 
proporción que se haya acordado, de acuerdo con los criterios de 
evaluación establecidos en el acuerdo de voluntades.  

 
2. Tarifas 
Se consideran glosas por tarifas, todas aquellas que se generan por existir diferencias al comparar los 
valores facturados con los pactados. 

201 Estancia Aplica cuando el cargo por estancia, que viene relacionado y/o 
justificado en los soportes de la factura, presenta diferencia con los 
valores que fueron pactados o establecidos normativamente, vigentes 
al momento de la prestación del servicio. 

202 Consultas, 
interconsultas y 
visitas médicas 

Aplica cuando el cargo por consulta, interconsulta y/o visita médica 
que viene relacionado y/o justificado en los soportes de la factura, 
presenta diferencias con los valores que fueron pactados. 

203 Honorarios 
médicos en 
procedimientos 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por honorarios médicos en procedimientos quirúrgicos, 

de hemodinamia, radiología u otros procedimientos que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura, 
presentan diferencias con los valores que fueron pactados. 

2. Los cargos por honorarios de anestesia que vienen relacionados 
y/o justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias 
con los valores que fueron pactados, vigentes al momento de la 
prestación del servicio. 
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204 Honorarios de 
otros 
profesionales 
asistenciales 

Aplica cuando los cargos por honorarios de los profesionales en salud 
diferentes a los quirúrgicos y clínicos, que vienen relacionados y/o 
justificados en soportes de la factura, presentan diferencias con los 
valores pactados. 

205 Derechos de 
sala 

Aplica cuando los cargos por derechos de sala que vienen relacionados 
y/o justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias con 
los valores que fueron pactados. 

206 Materiales Aplica cuando los cargos por materiales que vienen relacionados y/o 
justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias con los 
valores pactados. 

207 Medicamentos Aplica cuando los cargos por medicamentos que vienen relacionados 
y/o justificados en los soportes de la factura, presentan diferencias con 
los valores que fueron pactados. 

208 Ayudas 
diagnósticas 

Aplica cuando los cargos por ayudas diagnósticas que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura presentan 
diferencias con los valores pactados. 

209 Atención 
Integral (caso, 
conjunto 
integral de 
atenciones, 
paquete o 
grupo 
relacionado por 
diagnóstico) 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud registra en la factura 
un mayor valor en el cobro del caso, conjunto integral de atenciones, 
paquete o grupo relacionado por diagnóstico, o presenta cargos 
detallados cuya sumatoria final resulta superior a la tarifa pactada.  
No aplica cuando se haya pactado, o en la normatividad vigente se 
encuentre establecido el cobro adicional de servicios que exceden el 
paquete.  

223 Procedimiento o 
actividad 

Aplica cuando los cargos por procedimientos o actividades que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura presentan 
diferencias con los valores pactados. 

229 Recargos no 
pactados 

Aplica cuando en la factura se adicionan cobros de recargos no 
pactados previamente entre la entidad responsable del pago y el 
prestador de servicios de salud. 

 
3. Soportes 
Se consideran glosas por soportes, todas aquellas que se generan por ausencia, enmendaduras o 
soportes incompletos o ilegibles. 

301 Estancia Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en los soportes de la factura que 
evidencian la estancia. 

302 Consultas, 
interconsultas y 
visitas médicas 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en los soportes de la factura que 
evidencian la consulta, interconsulta y/o visita médica. 

303 Honorarios 
médicos en 
procedimientos 

Aplica cuando: 
1. Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 

ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian los 
honorarios médicos en procedimientos quirúrgicos, de 
hemodinamia, radiología u otros procedimientos que vienen 
relacionados y/o justificados en los soportes de la factura. 

2. Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 
ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian los 
honorarios de anestesia que vienen relacionados y/o justificados 
en la factura. 

304 Honorarios de 
otros 
profesionales 
asistenciales 

Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 
ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian los honorarios 
de los profesionales en salud, diferente a los quirúrgicos y clínicos, que 
vienen relacionados y/o justificados en la factura. 

307 Medicamentos Existe ausencia total o parcial, enmendaduras o ilegibilidad en la hoja 
de administración de medicamentos o en el comprobante de recibido 
de medicamentos por parte de los usuarios 
Existe inconsistencia en los contenidos de la factura o documente 
equivalente frente a relacionados en la hoja de administración de 
medicamentos o en el comprobante de recibido de medicamentos por 
parte de los usuarios 
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308 Ayudas 
diagnósticas 

Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 
ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian la práctica de 
ayudas diagnósticas que vienen relacionadas y/o justificadas en los 
soportes de la factura. 
Incluye la ausencia de lectura del profesional correspondiente, cuando 
aplica. 

309 Atención 
Integral (caso, 
conjunto 
integral de 
atenciones, 
paquete o 
grupo 
relacionado por 
diagnóstico) 

Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 
ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian las actividades 
adicionales al caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo 
relacionado por diagnóstico. 
 

320 Recibo de pago 
compartido  

Aplica cuando se le esté cobrando el 100% de la factura. 
Aplica cuando no se anexan a la factura los soportes de los bonos, 
vouchers o vales por periodos de carencia, cuotas moderadoras, de 
recuperación, copagos, que recibió el prestador de servicios de salud. 

331 Bonos o 
vouchers sin 
firma del 
paciente, con 
enmendaduras 
o tachones 

Aplica cuando se evidencia que los vouchers o los bonos presentan 
enmendaduras, tachones o no se encuentran debidamente firmados 
por el paciente o un acudiente en el caso de imposibilidad para firmar. 
Solo aplica en caso de cobro del 100% de la factura a la entidad 
responsable del pago. 

332 Detalle de 
cargos 

Aplica cuando: 
1. Existe ausencia total o parcial, inconsistencia, enmendaduras o 

ilegibilidad en los soportes de la factura que evidencian el detalle 
de cargos, de los valores facturados. 

2. Se anexan detalle de cargos de usuarios diferentes al registrado en 
la factura. 

333 Copia de 
historia clínica 
completa 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en la copia de la historia clínica completa 
para el recobro. Aplica sólo en los eventos de alto costo. 

335 Formato ATEP Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en el formulario del IPAT (Informe del 
Presunto Accidente de Trabajo), en los casos que los eventos 
correspondan a un accidente de trabajo o enfermedad profesional 
ATEP.  
En caso de no contarse con el IPAT, este soporte se sustituye por el 
informe que haga el prestador de servicios de salud al asegurador del 
presunto origen laboral para que el asegurador solicite el formulario. 
Decreto 2463/2001 Art. 25.  

336 Copia de la 
factura o 
detalle de 
cargos para 
excedentes de 
SOAT 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en las copias de las facturas enviadas a la 
compañía de seguros SOAT, al encargo fiduciario de FOSYGA con sus 
respectivos detalles, cumpliendo los topes. 

337 Orden o 
fórmula médica 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en la orden y/o fórmula médica. 

338 Hoja de 
traslado en 
ambulancia 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en la hoja de traslado. 

339 Comprobante 
de recibido del 
usuario 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en el comprobante de recibido del usuario 
como evidencia de haber recibido el servicio. 

340 Registro de 
anestesia 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en el registro de anestesia. 

341 Descripción 
quirúrgica 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad de la copia de la descripción operatoria de 
cirugía. 
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342 Lista de precios Aplica únicamente cuando no existe contrato entre el prestador y el 
pagador y el prestador debe adjuntar la parte del documento que 
relaciona los precios de compra del prestador para los medicamentos e 
insumos incluidos en la factura. 
No aplica en los casos en que existe contrato entre el pagador y el 
prestador ya que esta lista de precios debe ser un anexo del contrato, 
a menos que se requiera actualizar la información  

 
4. Autorizaciones 
Aplican glosas por autorización cuando los servicios facturados por el prestador de servicios de 
salud, no fueron autorizados o difieren de los incluidos en la autorización de la entidad responsable 
del pago o cuando se cobren servicios con documentos o firmas adulteradas. Se consideran 
autorizadas aquellas solicitudes de autorización remitidas a las direcciones territoriales de salud por 
no haberse establecido comunicación con la entidad responsable del pago, en los términos 
establecidos en la presente resolución. 

401 Estancia Aplica cuando: 
1. El número de horas en observación, o días en habitación, que 

vienen relacionados en la factura presenta diferencia con los días 
autorizados. 

2. El tipo de estancia prestado no corresponde al autorizado. 
402 Consultas, 

interconsultas 
y visitas 
médicas 

Aplica cuando la consulta, interconsulta y/o visita médica relacionada 
y/o justificada en los soportes de la factura presenta diferencias con lo 
autorizado. 

406 Materiales Aplica cuando los materiales que vienen relacionados y/o justificados 
en los soportes de la factura, presentan diferencias con los 
autorizados. 

408 Ayudas 
Diagnósticas 

Aplica cuando las ayudas diagnósticas relacionadas y/o justificados en 
los soportes de la factura presentan diferencias con lo autorizado. 

423 Procedimiento 
o Actividad 

Aplica cuando el procedimiento o actividad prestada relacionada y/o 
justificada en los soportes de la factura, difiere de la autorizada. 

430 Autorización 
de servicios 
adicional 

Aplica cuando existe ausencia total o parcial, inconsistencia, 
enmendaduras o ilegibilidad en los soportes de la factura que 
evidencian la autorización de algunos servicios no incluidos en el 
evento principal del plan de manejo o de la solicitud formulada 
oportunamente por el prestador y no respondida en los términos de la 
presente resolución.  
No aplica cuando durante la realización de un procedimiento quirúrgico 
debidamente autorizado, el cirujano considera necesaria la realización 
de un procedimiento adicional derivado de los hallazgos 
intraoperatorios, siempre y cuando la conducta asumida justifique la 
realización de dicho procedimiento adicional a la luz de la sana crítica 
de la auditoría médica.  

438 Traslado Aplica cuando: 
3. El traslado en ambulancia no cuenta con la autorización 

pactada en el acuerdo de voluntades. 
4. No aplica en caso de traslados de urgencias. 

443 Orden o 
autorización 
de servicios 
vencida  

Aplica cuando: 
1. La orden o autorización de servicios que se anexa como soporte de 

la factura ha superado el límite de días de vigencia. 
2. La orden o autorización de servicios que se anexa como soporte de 

la factura ha sido reemplazada por solicitud del prestador de 
servicios de salud. 

444 Profesional 
que ordena 
no adscrito 

Aplica en aquellos casos que se presten servicios ordenados por un 
profesional que no hace parte del cuerpo médico de la entidad 
responsable del pago. 

 
5. Cobertura 
Se consideran glosas por cobertura, todas aquellas que se generan por cobro de servicios que no 
están incluidos en el respectivo plan, hacen parte integral de un servicio y se cobran de manera 
adicional o deben estar a cargo de otra entidad por no haber agotado o superado los topes. 

501 Estancia Aplica cuando el número de días en observación o habitación, que 
vienen relacionados en la factura no están incluidos en el respectivo 
plan ó hacen parte integral de un servicio y se están cobrando 
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adicionalmente. 
502 Consultas, 

interconsultas 
y visitas 
médicas 

Aplica cuando la consulta, interconsulta y/o visita médica relacionadas 
no están incluidas en el respectivo plan ó hacen parte integral de un 
servicio y se están cobrando adicionalmente. 

506 Materiales Aplica cuando los materiales que vienen relacionados y/o justificados 
en los soportes de la factura, no están incluidos en el respectivo plan ó 
hacen parte integral de un servicio y se están cobrando 
adicionalmente. 

507 Medicamentos Aplica cuando los medicamentos entregados o relacionados en la hoja 
de suministro de medicamentos y/o justificados en la factura no están 
incluidos en el respectivo plan ó hacen parte integral de un servicio y 
se están cobrando adicionalmente. 

508 Ayudas 
diagnósticas 

Aplica cuando las ayudas diagnósticas relacionadas y/o justificados en 
los soportes de la factura no están incluidas en el respectivo plan ó 
hacen parte integral de un servicio y se están cobrando 
adicionalmente. 

523 Procedimiento 
o actividad 

Aplica cuando en la factura se cobra un procedimiento o una actividad 
que no están incluidos en el respectivo plan ó hacen parte integral de 
un servicio y se están cobrando adicionalmente. 

527 Servicio o 
procedimiento 
incluido en 
otro 

Aplica cuando se factura por separado un procedimiento incluido en 
otro ya facturado. 

545 Servicio no 
pactado 

Aplica cuando en la factura se cobra un servicio que no se encuentra 
establecido entre las partes. 
 

546 Cobertura sin 
agotar en la 
póliza (SOAT) 

Aplica cuando se facturan servicios a la entidad responsable del pago 
sin agotar los topes cubiertos por las pólizas de Seguro Obligatorio de 
accidentes de tránsito y el administrador fiduciario de FOSYGA. 

 
6. Pertinencia 
Se consideran glosas por pertinencia todas aquellas que se generan por no existir coherencia entre la 
historia clínica y las ayudas diagnósticas solicitadas o el tratamiento ordenado, a la luz de las guías de 
atención, o de la sana crítica de la auditoría médica. De ser pertinentes, por ser ilegibles los 
diagnósticos realizados, por estar incompletos o por falta de detalles más extensos en la nota médica 
o paramédica relacionada con la atención prestada. 

601 Estancia Aplica cuando el cargo por estancia, sea ésta en observación o, 
habitación, que viene relacionado en los soportes de la factura, no es 
pertinente o no tiene justificación médica para el cobro. 

602 Consultas, 
interconsultas y 
visitas médicas 

Aplica cuando el cargo por consulta, interconsulta y/o visita médica 
que viene relacionado en los soportes de la factura, no es pertinente o 
no tiene justificación médica para el cobro. 

603 Honorarios 
médicos en 
procedimientos 

Aplica cuando: 
1. Los cargos por honorarios médicos en procedimientos 

quirúrgicos, de hemodinamia, radiología u otros procedimientos 
que vienen relacionados en los soportes de la factura no son 
pertinentes o no tienen justificación médica para el cobro.  

2. Los cargos por honorarios de anestesia que vienen relacionados 
en los soportes de la factura no son pertinentes o no tienen 
justificación médica para el cobro. 

604 Honorarios de 
otros 
profesionales 
asistenciales 

Aplica cuando los cargos por honorarios de otros profesionales 
asistenciales diferentes a los quirúrgicos y clínicos, que vienen 
relacionados en los soportes de la factura no son pertinentes o no 
tienen justificación para el cobro. 

605 Derechos de 
sala 

Aplica cuando los cargos por derechos de sala que vienen relacionados 
en los soportes de la factura no son pertinentes o no tienen 
justificación médica para el cobro. 

606 Materiales Aplica cuando los cargos por materiales que vienen relacionados en el 
detalle de cargos y/o los soportes pactados no son pertinentes o no 
tienen justificación médica para el cobro.  

607 Medicamentos Aplica cuando los cargos por medicamentos que vienen relacionados 
en el detalle de cargos y/o los soportes pactados no son pertinentes o 
no tienen justificación médica para el cobro. 
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608 Ayudas 
diagnósticas 

Aplica cuando los cargos por ayudas diagnósticas que vienen 
relacionados en los soportes de la factura no son pertinentes o no 
tienen justificación médica para el cobro. 

623 Procedimiento o 
actividad 

Aplica cuando los cargos por procedimientos o actividades que vienen 
relacionados en los soportes de la factura no son pertinentes o no 
tienen justificación médica para el cobro. 

653 Urgencia no 
pertinente 

Aplica cuando los servicios prestados no obedecen a una atención de 
urgencia de acuerdo con la definición de la normatividad vigente.  

 
8. Devoluciones 
Es una no conformidad que afecta en forma total la factura por prestación de servicios de salud, 
encontrada por la entidad responsable del pago durante la revisión preliminar y que impide dar por 
presentada la factura. Las causales de devolución son taxativas. 

816 Usuario o 
servicios 
corresponde a 
otro plan o 
responsable. 

Aplica cuando: 
1. La factura corresponde a un usuario que pertenece a otra 

entidad responsable del pago 
2. La factura corresponde a un usuario o servicio que pertenece a 

otro plan de la misma entidad responsable del pago 
3. La factura corresponde a un servicio que debe ser pagado por 

otra entidad responsable del pago 
Nota: Aplica sólo cuando la factura que incluye varios usuarios, no se 
puede tramitar parcialmente. 

817 Usuario retirado 
o moroso 

Aplica cuando la factura corresponde a un usuario que en el momento 
de la prestación del servicio no está cubierto por la entidad 
responsable del pago o se encuentra moroso en el pago. 
Nota: Aplica sólo cuando la factura que incluye varios usuarios, no se 
puede tramitar parcialmente. 

821 Autorización 
principal no 
existe o no 
corresponde al 
prestador de 
servicios de 
salud 

Aplica cuando se carece de autorización principal o ésta no 
corresponde al prestador de servicios. Cuando la entidad responsable 
del pago no se haya pronunciado dentro de los términos definidos en 
la normatividad vigente, será suficiente soporte la copia de la solicitud 
enviada a la entidad responsable del pago, o a la dirección 
departamental o distrital de salud y en tal caso no aplicará esta causa 
de devolución. 

834 Resumen de 
egreso o 
epicrisis, hoja  
de atención de 
urgencias u 
odontograma 

Aplica cuando: 
1. No se anexa a la factura de internación o de urgencias con 

observación la epicrisis.  
2. Para el caso de facturas de atención de urgencias, cuando no se 

anexa la hoja de atención de urgencias 
3. Para el caso de facturas de atención odontológica, cuando no se 

anexa el odontograma. 
Nota: Aplica sólo cuando la factura que incluye varios usuarios, no se 
puede tramitar parcialmente. 

844 Profesional que 
ordena no 
adscrito 

Aplica cuando el profesional que ordena el servicio no hace parte del 
cuerpo médico de la entidad responsable de pago. No aplica en caso 
de atención inicial de urgencias. 

847 Falta soporte de 
justificación 
para recobros 
(CTC, tutelas, 
ARP) 

Aplica cuando no se incluyen en la factura los soportes de justificación 
para recobros de comité técnico científico, tutelas o accidentes de 
trabajo o enfermedad profesional de conformidad con la normatividad 
vigente. 

848 Informe 
atención inicial 
de urgencias 

Aplica cuando la atención de urgencias no es informada a la entidad 
responsable del pago, en los términos definidos.  
No aplica en los casos que no sea posible identificar la entidad 
responsable de pago dentro de los términos establecidos, ni en 
aquellos casos en los que se formuló solicitud de autorización para 
prestación de servicios adicionales dentro de las 24 horas siguientes al 
inicio de la atención inicial de urgencias. 
Se consideran informadas aquellas atenciones comunicadas a las 
direcciones departamentales y distritales de salud por no haberse 
establecido comunicación con la entidad responsable del pago, en los 
términos establecidos en la presente resolución. 

849 Factura no 
cumple 

Aplica cuando la factura o el documento equivalente a la factura no 
cumplen con alguno de los requisitos legales. 
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requisitos 
legales 

 

850 Factura ya 
cancelada 

Aplica cuando la factura corresponda a servicios ya cancelados por la 
entidad responsable del pago 

 
9. Respuestas a glosas y devoluciones 
Las respuestas a glosas y devoluciones se deben interpretar en todos los casos como la respuesta 
que el prestador de servicios de salud da a la glosa o devolución generada por la entidad 
responsable del pago 

996 Glosa o 
devolución 
injustificada 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud informa a la entidad 
responsable del pago que la glosa o devolución es injustificada al 
100%. 

997 No subsanada 
(Glosa o 
devolución 
totalmente 
aceptada) 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud informa a la entidad 
responsable del pago que la glosa o devolución ha sido aceptada al 
100%. 

998 Subsanada 
parcial (Glosa 
o devolución 
parcialmente 
aceptada) 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud informa a la entidad 
responsable del pago que la glosa o devolución ha sido aceptada 
parcialmente. 

999 Subsanada 
(Glosa o 
Devolución No 
Aceptada) 

Aplica cuando el prestador de servicios de salud informa a la entidad 
responsable del pago que la glosa o devolución siendo justificada ha 
podido ser subsanada totalmente.. 

 



REPUBLlCA DE COLOMBIA 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCiÓN PÚBI_ICA 

DECRETO 0019 DE 2012 

(10 EN[ 2012  
Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y 

trámites innecesarios existentes en la Administración Pública 

EL PRESIDENTE DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA, 

en ejercicio de las facultades extraordinarias conferidas por el parágrafo 10 del 
artículo 75 de la Ley 1474 de 2011, Y 

CONSIDERANDO: 

Que la Administración Pública está llamada a cumplir sus responsabilidades y 
cometidos atendiendo las necesidades del ciudadano con el fin de garantizar la 
efectividad de sus derechos. 

Que en desarrollo de los postulados del Buen Gobiemo se requieren instituciones 
eficientes, transparentes y cercanas al ciudadano. 

Que el artículo 83 de la Constitución Política dispone que todas las actuaciones de 
los particulares y de las autoridades públicas deberán ceñirse a los postulados de la 
buena fe, la cual se presumirá en todas las gestiones que aquellos adelanten ante 
éstas. 

Que el artículo 84 de la Constitución Política es perentorio en señalar que cuando un 
derecho o una actividad hayan sido reglamentados de manera general, las 
autoridades públicas no podrán establecer ni exigir permisos, licencias o requisitos 
adicionales para su ejercicio. 

Que tanto los particulares en el ejercicio de sus derechos o en el cumplimiento de 
sus deberes, como las autoridades en el desarrollo de sus funciones tienen el deber 
de obrar bajo los postulados de la buena fe, es decir que deben sujetarse a los 
mandatos de honestidad, lealtad y sinceridad. 

Que con la aplicación del principio de la buena fe se logra que este se convierta en 
un instrumento eficaz para lograr que la administración obre con criterio rector de la 
efectividad del servicio público por encima de las conductas meramente formales 
que han desnaturalizado su esencia. 

Que es necesario que todas las actuaciones de la administración pública se basen 
en la eficiencia, la equidad, la eficacia y la economía, con el fin de proteger el 
patrimonio público, la transparencia y moralidad en todas las operaciones 
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relacionadas con el manejo y utilización de los bienes y recursos públicos, y la 
eficiencia y eficacia de la administración en el cumplimiento de los fines del Estado. 

Que con el objeto de facilitar la actividad de las personas naturales y jurídicas ante 
las autoridades que cumplen funciones administrativas, contribuir a la eficacia y 
eficiencia de estas y fortalecer, entre otros, los principios de buena fe, confianza 
legítima, transparencia y moralidad, se requiere racionalizar los trámites, 
procedimientos y regulaciones innecesarios contenidos en normas con fuerza de ley. 

Que mediante el parágrafo 1 del artículo 75 de la Ley 1474 de 2011, el Congreso de 
la República revistió al Presidente de la República de precisas facultades 
extraordinarias para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trámites 
innecesarios existentes en la Administración Pública. 

DECRETA: 

TrrULO I  

REGIMEN GENERAL  

CAPITULO I  

PRINCIPIOS Y NORMAS GENERALES APLICABLES A LOS TRÁMITES Y  
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS  

ARTICULO 1. OBJETIVO GENERAL. Los trámites, los procedimientos y las 
regulaciones administrativas tienen por finalidad proteger y garantizar la efectividad 
de los derechos de las personas naturales y jurídicas ante las autoridades y facilitar 
las relaciones de los particulares con estas como usuarias o destinatarias de sus 
servicios de conformidad con los principios y reglas previstos en la Constitución 
Política y en la ley. 

En tal virtud, el presente decreto tiene por objeto suprimir o reformar los trámites, 
procedimientos y regulaciones innecesarios existentes en la Administración Pública, 
con el fin de facilitar la actividad de las personas naturales y jurídicas ante las 
autoridades, contribuir a la eficiencia y eficacia de éstas y desarrollar los principios 
constitucionales que la rigen. 

ARTICULO 2. AMBITO DE APLlCACION. El presente decreto se aplicará a todos 
los organismos y entidades de la Administración Pública que ejerzan funciones de 
carácter administrativo, en los términos del artículo 39 de la Ley 489 de 1998 y a los 
particulares cuando cumplan funciones administrativas. 

ARTICULO 3. MORALIDAD. La actuación administrativa debe ceñirse a los 
postulados de la ética y cumplirse con absoluta transparencia en interés común. En 
tal virtud, todas las personas y los servidores públicos están obligados a actuar con 
rectitud, lealtad y honestidad en las actuaciones administrativas. 

ARTICULO 4. CELERIDAD EN LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. Las 
autoridades tienen el impulso oficioso de los procesos administrativos· deben utilizar 
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formularios gratuitos para actuaciones en serie, cuando la naturaleza de ellas lo 
haga posible y cuando sea asunto de su competencia, suprimir los trámites 
innecesarios, sin que ello las releve de la obligación de considerar y valorar todos los 
argumentos de los interesados y los medios de pruebas decretados y practicados; 
deben incentivar el uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones a 
efectos de que los procesos administrativos se adelanten con diligencia, dentro de 
los términos legales y sin dilaciones injustificadas; y deben adoptar las decisiones 
administrativas en el menor tiempo posible. 

ARTICULO 5. ECONOMIA EN LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. Las 
normas de procedimiento administrativo deben ser utilizadas para agilizar las 
decisiones; los procedimientos se deben adelantar en el menor tiempo y con la 
menor cantidad de gastos de quienes intervienen en ellos; las autoridades 
administrativas y los particulares que cumplen funciones administrativas no deben 
exigir más documentos y copias que los estrictamente necesarios, ni autenticaciones 
ni notas de presentación personal sino cuando la ley lo ordene en forma expresa, o 
tratándose de poderes especiales. En tal virtud, las autoridades deberán proceder 
con austeridad y eficiencia, optimizar el uso del tiempo y de los demás recursos, 
procurando el más alto nivel de calidad en sus actuaciones y la protección de los 
derechos de las personas. 

ARTICULO 6. SIMPLICIDAD DE LOS TRÁMITES. Los trámites establecidos por las 
autoridades deberán ser sencillos, eliminarse toda complejidad innecesaria y los 
requisitos que se exijan a los particulares deberán ser racionales y proporcionales a 
los fines que se persigue cumplir. 

Las autoridades deben estandarizar los trámites, estableciendo requisitos similares 
para trámites similares. 

ARTICULO 7. PROHIBICiÓN DE DECLARACIONES EXTRA JUICIO. El artículo 10 
del Decreto 2150 de1995, modificado por el artículo 25 de la Ley 962 de 2005, 
quedará así: 

"Artículo 10. Prohibición de declaraciones extra juicio. Se prohíbe exigir como 
requisito para el trámite de una actuación administrativa declaraciones extra juicio 
ante autoridad administrativa o de cualquier otra índole. Para surtirla bastará la 
afirmación que haga el particular ante la autoridad, la cual se entenderá hecha bajo 
la gravedad del juramento." 

ARTICULO 8. PROHIBICiÓN DE EXIGIR ACTUACION JUDICIAL PREVIA PARA 
LA DECISiÓN ADMINISTRATIVA: Se prohíbe exigir como requisito previo para 
obtener una decisión administrativa la interposición de una acción judicial y la 
presentación de la copia de la providencia que ordene el reconocimiento o 
adjudicación de un derecho. 

ARTICULO 9. PROHIBICiÓN DE EXIGIR DOCUMENTOS QUE REPOSAN EN LA 
ENTIDAD: Cuando se esté adelantando un trámite ante la administración, se 
prohíbe exigir actos administrativos, constancias, certificaciones o documentos que 
ya reposen en la entidad ante la cual se está tramitando la respectiva actuación. 

Parágrafo. A partir del 1 de enero de 2013, las entidades públicas contarán con los 
mecanismos para que cuando se esté adelantando una actuación ante la 
administración y los documentos reposen en otra entidad pública, el solicitante 
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pueda indicar la entidad en la cual reposan para que ella los requiera de manera 
directa, sin perjuicio que la persona los pueda aportar. Por lo tanto, no se podrán 
exigir para efectos de trámites y procedimientos el suministro de información que 
repose en los archivos de otra entidad pública 

ARTICULO 10. PROHIBICiÓN DE EXIGENCIA DE COMPROBACION DE PAGOS 
ANTERIORES: Modifíquese el artículo 34 del Decreto 2150 de 1995, modificado por 
el artículo 12 de la Ley 962 de 2005, el cual quedará así: 

"Artículo 34: Prohibición de exigencia de comprobación de pagos anteriores. 
En relación con los pagos que deben efectuarse ante la Administración Pública o 
ante los particulares que cumplen una función administrativa, queda prohibida la 
exigencia de comprobantes de pago hechos con anterioridad, como condición para 
aceptar un nuevo pago, salvo que este último implique la compensación de deudas 
con saldos a favor o pagos en exceso, o los casos en que se deba acreditar, por 
quien corresponda, el pago de períodos en mora al Sistema de Seguridad Social 
Integral". 

ARTICULO 11. DE LOS ERRORES DE CITAS, DE ORTOGRAFíA, DE 
MECANOGRAFíA O DE ARITMÉTICA. Ninguna autoridad administrativa podrá 
devolver o rechazar solicitudes contenidas en formularios por errores de citas, de 
ortografía, de mecanografía, de aritmética o similares, salvo que la utilización del 
idioma o de los resultados aritméticos resulte relevante para definir el fondo del 
asunto de que se trate y exista duda sobre el querer del solicitante. Cualquier 
funcionario podrá corregir el error sin detener la actuación administrativa, 
procediendo en todo caso a comunicar por el medio más idóneo al interesado sobre 
la respectiva corrección. 

ARTíCULO 12. PRESENTACiÓN DE SOLICITUDES, QUEJAS O RECLAMOS 
POR PARTE DE LOS NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES. Los niños, niñas y 
adolescentes podrán presentar directamente solicitudes, quejas o reclamos en 
asuntos que se relacionen con su interés superior, su bienestar personal y su 
protección especial, las cuales tendrán prelación en el turno sobre cualquier otra. 

ARTICULO 13. ATENCiÓN ESPECIAL A INFANTES, MUJERES GESTANTES, 
PERSONAS EN SITUACiÓN DE DISCAPACIDAD, ADULTOS MAYORES Y 
VETERANOS DE LA FUERZA PÚBLICA. Todas las entidades del Estado o 
particulares que cumplan funciones administrativas, para efectos de sus actividades 
de atención al público, establecerán mecanismos de atención preferencial a infantes, 
personas con algún tipo de discapacidad, mujeres gestantes, adulto mayor y 
veterano de la Fuerza Pública. 

ARTICULO 14. PRESENTACiÓN DE SOLICITUDES, QUEJAS, 
RECOMENDACIONES O RECLAMOS FUERA DE LA SEDE DE LA ENTIDAD. Los 
interesados que residan en una ciudad diferente a la de la sede de la entidad u 
organismo al que se dirigen, pueden presentar sus solicitudes, quejas, 
recomendaciones o reclamaciones a través de medios electrónicos, de sus 
dependencias regionales o seccionales, Si ellas no existieren, deberán hacerlo a 
través de aquellas en quienes deleguen en aplicación del artículo 9 de la Ley 489 de 
1998, o a través de convenios que se suscriban para el efecto, En todo caso, los 
respectivos escritos deberán ser remitidos a la autoridad correspondiente dentro de 
las 24 horas siguientes. 
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ARTICULO 15. ACCESO DE LAS AUTORIDADES A LOS REGISTROS 
PÚBLICOS. Las entidades públicas y las privadas que cumplan funciones públicas o 
presten servicios públicos pueden conectarse gratuitamente a los registros públicos 
que llevan las entidades encargadas de expedir los certificados de existencia y 
representación legal de las personas jurídicas, los certificados de tradición de bienes 
inmuebles, naves, aeronaves y vehículos y los certificados tributarios, en las 
condiciones y con las seguridades requeridas que establezca el reglamento. La 
lectura de la información obviará la solicitud del certificado y servirá de prueba bajo 
la anotación del funcionario que efectúe la consulta. 

ARTíCULO 16. EXTENSiÓN APLICACiÓN LEY 962 DE 2005: Los artículos 15 y 16 
de la Ley 962 de 2005 serán igualmente aplicables a los particulares que cumplen 
funciones administrativas. 

ARTICULO 17. ELlMINACION DE HUELLA DACTILAR. Suprímase el requisito de 
imponer la huella dactilar en todo documento, trámite, procedimiento o actuación que 
se deba surtir ante las entidades públicas y los particulares que cumplan funciones 
administrativas. 

Excepcionalmente se podrá exigir huella dactilar en los siguientes casos: 

1.  Servicios 'financieros de entidades públicas 
2.  Trámites propios del Sistema General de Seguridad Social en Pensiones 
3.  Trámites ante Registro Públicos 
4.  Trámites relacionados con el Pasaporte y la Cédula de Extranjería 
5.  Visas y prórrogas de permanencia 
6.  Escrituras Públicas 
7.  Visita a internos e internas en Establecimientos de Reclusión del Instituto 

Nacional Penitenciario y Carcelario -INPEC-
8.  Cédula de ciudadanía y tarjeta de identidad 
9.  Autorización para salida de menores de país 
10.  Cesión de derechos 
11.  Comercio de armas, municiones y explosivos 
12.  Otorgamiento de poderes 
13.  Registros delictivos 
14.  Trámites para el registro de víctimas y ayuda humanitaria 

En todo caso la exigencia de la huella dactilar será remplazada por su captura 
mediante la utilización de medios electrónicos conforme a lo previsto en el presente 
Decreto. 

ARTíCULO 18. VERIFICACiÓN DE LA HUELLA DACTILAR POR MEDIOS 
ELECTRÓNICOS. En los trámites y actuaciones que se cumplan ante las entidades 
públicas y los particulares que ejerzan funciones administrativas en los que se exija 
la obtención de la huella dactilar como medio de identificación inmediato de la 
persona, ésta se hará por medios electrónicos. Las referidas entidades y particulares 
contarán con los medios tecnológicos de interoperabilidad necesarios para cotejar la 
identidad del titular de la huella con la base de datos de la Registraduría Nacional 
del Estado Civil. 

Si el trámite no requiere de la identificación inmediata de la persona, la autoridad o el 
particular encargado de funciones administrativas coordinarán con la Registraduría 
Nacional del Estado Civil el mecanismo de verificación de la información requerida. 



DECRETO NÚMERO ,0019 DE 2012 HOJA No 6 

Upar el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones. procedimientos y trámites 
innecesarios existentes en la Administración Públican 

• 

Cuando por razones físicas la persona que pretenda identificarse no pueda imponer 
la huella dactilar o esta carezca de calidad suficiente para identificarla, la verificación 
de la identidad se hará mediante la comparación de su información biográfica con la 
que reposa en la base de datos de la Registraduría Nacional del Estado Civil. De 
igual forma se procederá para identificar a personas menores de siete (7) años, caso 
en el cual deberá acompañarse copia del Registro Civil de Nacimiento. 

La comprobación de identidad a través de la Registraduría Nacional del Estado Civil 
no tendrá costo para la entidad pública o el particular que ejerza funciones 
administrativas 

Parágrafo 1. La identificación mediante la obtención electrónica de la huella dactilar 
no excluye la presentación del documento de identidad. En caso de que la persona 
no tenga documento de identidad, el requisito se surtirá con la exhibición del 
comprobante del documento en trámite, expedido por la Registraduría Nacional del 
Estado Civil, el cual se presume auténtico. 

Parágrafo 2. Cuando sea necesario, y con el fin de obtener la huella dactilar en 
sitios distintos a su sede operativa, las autoridades públicas o los particulares en 
ejercicio de funciones administrativas podrán incorporar mecanismos móviles de 
obtención electrónica remota de la huella dactilar. Las notarías del país están 
obligadas a contar con sistemas de obtención electrónica remota de la huella 
dactilar. 

Parágrafo 3. Para los efectos de este artículo, entiéndase que el documento de 
identidad es la cédula de ciudadanía, la cédula de extranjería, la tarjeta de identidad 
o el pasaporte si el nacional que se identifica se encuentra en el exterior. 

Parágrafo 4. Los particulares que prestan servicios públicos podrán incorporar 
mecanismos de obtención electrónica de la huella dactilar de usuarios, clientes o 
consumidores cuando resulte indispensable para evitar suplantaciones o fraudes, e 
inter-operar con la base de datos de la Registraduría Nacional del Estado Civil para 
verificar su identidad. 

Parágrafo transitorio. Las obligaciones a que se refiere este artículo serán exigibles 
a las autoridades públicas y a los particulares que cumplan funciones administrativas 
a partir de las siguientes fechas: 

1.  Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas en 
los distritos y municipios de categoría especial, primera y segunda, así como 
para las oficinas consulares de la República de Colombia, a partir del 1 de julio 
de 2012. 

2.  Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas, 
ubicados en los distritos y municipios de categoría tercera y cuarta, a partir del 
1 de enero de 2013. 

3.  Para las autoridades o particulares que cumplen funciones administrativas, 
ubicados en los distritos y municipios de categoría quinta y sexta, a partir del 1 
de julio de 2013. 

4.  Para el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, a partir del 10 de 
julio de 2013. 
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ARTíCULO 19. VERIFICACION DE lA IDENTIDAD DE PERSONAS MAYORES 
DE SIETE (7) AÑOS QUE NO HAYAN CUMPLIDO LA MAYORíA DE EDAD. La 
verificación de la identidad de personas mayores de siete (7) años que no hayan 
cumplido la mayoría de edad se hará mediante la exhibición de la tarjeta de 
identidad y la obtención de la huella dactilar, en los términos del artículo anterior. No 
obstante, en los trámites que se realicen en el exterior, no se les exigirá la tarjeta de 
identidad, sino el registro civil de nacimiento. 

ARTíCULO 20. IDENTIFICACION DE lOS COLOMBIANOS RESIDENTES EN El 
EXTERIOR. Los colombianos residentes en el exterior se identificarán ante las 
sedes diplomáticas y consulares nacionales a través de los mecanismos señalados 
en este decreto. 

ARTICULO 21. PROHIBICION DE EXIGENCIA DE PRESENTACIONES 
PERSONALES O CERTIFICADOS PARA PROBAR lA FE DE VIDA 
(SUPERVIVENCIA). 

A partir del 1 de julio de 2012, la verificación de la supervivencia de una persona se 
hará consultando únicamente las bases de datos del Registro Civil de la 
Registraduría Nacional del Estado Civil. Este servicio es gratuito para la autoridad 
pública o el particular en ejercicio de funciones administrativas. En consecuencia, a 
partir de esa fecha no se podrán exigir certificados de la fe de vida (supervivencia). 

La Registraduría Nacional del Estado Civil inter-operará la base de datos del 
Registro Civil de Defunción con el sistema de información Ministerio de Salud y 
Protección Social y con los que defina el Gobierno Nacional, para que a través de 
del Ministerio sea consultada en línea por las entidades de seguridad social que 
deban verificar la fe de vida (supervivencia) de una persona. El reporte constituirá 
plena prueba de la existencia de la persona. 

ARTíCULO 22. ACREDITACION DE lA FE DE VIDA (SUPERVIVIENCIA) DE 
CONNACIONAlES FUERA DEL PAís. En todos los casos, la fe de vida 
(supervivencia) de los connacional es fuera del país, se probará ante las entidades 
que forman parte del Sistema General de Seguridad Social Integral, cada seis (6) 
meses. 

Se podrá acreditar mediante documento expedido por parte de la autoridad pública 
del lugar sede donde se encuentre el connacional en el que se evidencie la 
supervivencia. Los trámites de apostillaje se podrán realizar ante el consulado de la 
respectiva jurisdicción, a través de medios electrónicos o correo postal, conforme a 
lo establecido en el presente Decreto y en el reglamento que expida el Gobierno 
Nacional. 

Parágrafo. Sin perjuicio de lo establecido en el presente artículo, los connacionales 
se deberán presentar una vez al año al consulado de la respectiva jurisdicción donde 
residan para acreditar su supervivencia. El certificado de fe de vida (supervivencia) 
el cual se presume auténtico, se remitirá por parte de las autoridades consulares a 
través de medios electrónicos, a la entidad del Sistema General de Seguridad Social 
Integral que indique el ciudadano. 

ARTíCULO 23. ADMINISTRACION DE lA BASE DE DATOS DEL REGISTRO 
CIVil DE DEFUNCION. La Registraduría Nacional del Estado Civil administrará la 
base de datos del Registro Civil de Defunción la cual se alimentará con la 
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información que remitan las notarías, los consulados, los registradores del estado 
civil y las demás autoridades encargadas de llevar el registro civil. 

Las autoridades o particulares que presten el servicio de Registro Civil deberán 
implementar los mecanismos tecnológicos necesarios para interoperar con la 
Registraduría Nacional del Estado Civil, a fin de reportar en tiempo real los registros 
civiles de defunción tramitados en sus dependencias. 

Así mismo, las autoridades públicas competentes, los hospitales, las funerarias y los 
parques cementerios están obligados a reportar a la Registraduría Nacional del 
Estado Civil, dentro de los cinco (5) primeros días de cada mes, la información de los 
fallecimientos respecto de los cuales tengan noticia por el ejercicio de sus funciones 
o con motivo de la prestación de los servicios funerarios. La información debe incluir, 
como mínimo y cuando ello sea posible, la identidad de la persona fallecida -con 
nombres y apellidos- y el tipo y número de documento de identidad. La Registraduría 
Nacional del Estado Civil determinará la forma en que debe tramitarse este reporte. 

La Registraduría Nacional del Estado Civil efectuará las verificaciones pertinentes y 
cruzará, corregirá, cancelará, anulará e inscribirá de oficio los datos de los Registros 
Civiles de Defunción. 

Con el fin de garantizar la confiabilidad y actualidad de la base de datos del Registro 
Civil de Defunción, las funerarias y parques cementerios sólo podrán inhumar o 
cremar personas fallecidas cuando se acompañe el certificado médico de defunción, 
el dictamen del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses o la orden de 
autoridad competente. 

La Registraduría Nacional del Estado Civil definirá el formato único que deberán 
diligenciar los médicos, el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses -sus 
regionales y seccionales- y las autoridades competentes cuando certifiquen la 
muerte de una persona. El formato contará con las exigencias técnicas que permitan 
la completa identificación de la persona fallecida, incluida la obtención electrónica de 
las huellas dactilares, cuando esto sea posible. 

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses -incluidas sus 
regionales y seccionales- sólo utilizará mecanismos electrónicos para obtener las 
huellas dactilares de la persona fallecida, cuando sea posible por las condiciones del 
cadáver. 

Parágrafo transitorio. Dentro de los seis (6) meses siguientes, contados a partir de 
la entrada en vigencia del presente Decreto, los notarios deben procesar, actualizar 
y entregar a la Registraduría Nacional del Estado Civil la información relativa a los 
registros de defunción que posean en sus archivos. El incumplimiento de esta 
obligación será sancionada conforme a lo previsto en la Ley 734 de 2002. 

ARTíCULO 24. FUNCIONES ESPECIALES DE lAS NOTARIAS. Las notarías que 
presten sus servicios en municipios o distritos hasta de segunda categoría están 
obligadas a expedir los registros civiles de nacimiento y defunción en los hospitales y 
clínicas, mediante mecanismos de obtención electrónica de la huella dactilar, si ello 
fuere posible. 
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Para este efecto, la Superintendencia de Notariado y Registro identificará los 
notarios que deban prestar el servicio, las clínicas y hospitales, y los horarios de 
atención. 

Es potestativo de los padres o representante legal del recién nacido inscribirlo ante 
el funcionario de la notaría que atienda en el hospital o la clínica. 

ARTICULO 25. ELIMINACiÓN DE AUTENTICACIONES Y RECONOCIMIENTOS. 
Todos los actos de funcionario público competente se presumen auténticos. Por lo 
tanto no se requiere la autenticación en sede administrativa o notarial de los mismos. 
Los documentos producidos por las autoridades públicas o los particulares que 
cumplan funciones administrativas en sus distintas actuaciones, siempre que 
reposen en sus archivos, tampoco requieren autenticación o reconocimiento. 

Ninguna autoridad administrativa podrá exigir la presentación, suministro o entrega 
de documentos originales autenticados o copias o fotocopias autenticados, sin 
perjuicio de los controles o verificaciones que dichas entidades deban realizar, salvo 
para el reconocimiento o pago de pensiones. 

Los documentos privados, tuvieren o no como destino servir de prueba en 
actuaciones administrativas, incluyendo los provenientes de terceros, se presumen 
auténticos, mientras no se compruebe lo contrario mediante tacha de falsedad, con 
excepción de los poderes especiales y de las actas de asamblea general de 
accionistas, junta de socios y demás actos de personas jurídicas que deban 
registrarse ante las Cámaras de Comercio, las cuales deberán ser presentadas 
personalmente por sus otorgantes ante el secretario de la respectiva Cámara. 

Las copias simples que expidan los notarios de los documentos que reposan en los 
respectivos protocolos no se autenticarán, salvo que el interesado así lo solicite. 

ARTíCULO 26. DIVULGACiÓN Y GRATUIDAD DE FORMULARIOS OFICIALES 
PARA lA PRESENTACiÓN DE DECLARACIONES Y REALIZACiÓN DE PAGOS. 
El artículo 4 de la Ley 962 de 2005, quedará así: 

"Artículo 4. Divulgación y gratuidad de formularios oficiales para la 
presentación de declaraciones y realización de pagos. Cuando sea del caso, los 
destinatarios a quienes se les aplica el presente Decreto-Ley, deberán habilitar los 
mecanismos necesarios para poner a disposición gratuita y oportuna de los 
interesados el formato definido oficialmente para el respectivo período en que deba 
cumplirse el deber u obligación legal, utilizando para el efecto formas impresas, 
magnéticas o electrónicas. 

Las entidades públicas y los particulares que ejercen funciones administrativas 
deberán colocar en medio electrónico, a disposición de los particulares, todos los 
formularios cuya diligencia se exija por las disposiciones legales. En todo caso, para 
que un formulario sea exigible al ciudadano, la entidad respectiva deberá publicarlo 
en el Portal del Estado colombiano. Las autoridades dispondrán de un plazo de tres 
meses contados a partir de la publicación del presente decreto, para publicar los 
formularios hoy existentes. 

Para todos los efectos legales se entenderá que las copias de formularios que se 
obtengan de los medios electrónicos tienen el carácter de formularios oficiales." 
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ARTICULO 27. PAGO DE OBLIGACIONES A FAVOR DEL ESTADO O DE LOS 
PARTICULARES QUE POR VIRTUD DE LA LEY RECAUDEN RECURSOS 
PÚBLICOS. El artículo 4 del Decreto 2150 de 1995, quedará así: 

"Artículo 4. Pago de obligaciones a favor del Estado o de los particulares que 
por virtud de la ley recauden recursos públicos. El pago de obligaciones 
dinerarias relacionadas, entre otros, con tributos, estampillas, derechos, regalías, 
multas, a favor de las autoridades o de los particulares que por virtud de la ley 
recauden recursos públicos podrá realizarse a través de cualquier medio de pago, 
incluyendo las transferencias electrónicas de fondos, abono en cuenta y sistemas de 
crédito mediante la utilización de tarjetas. 

Para tal efecto, tales autoridades y particulares deberán difundir las tablas y las 
tarifas que con fundamento en la ley les permitan a los deudores efectuar la 
liquidación y pago de tales obligaciones. En caso de que la entidad incumpla esta 
obligación, el particular podrá cancelarla en el mes siguiente a su vencimiento. 

Las entidades y organismos públicos y particulares que prestan función 
administrativa deberán adelantar las gestiones necesarias para viabilizar los pagos 
por medios electrónicos". 

ARTICULO 28. COMPROBANTES DE DESCUENTOS Y RETENCIONES. Las 
entidades públicas y las privadas que cumplan funciones administrativas o presten 
servicios públicos que paguen o abonen en cuenta a favor de cualquier persona una 
obligación a su cargo deberán certificar los descuentos o las retenciones que le 
hayan sido practicados al beneficiario con indicación precisa de la norma legal con 
que se haya procedido. Para tal efecto, podrán enviar la certificación a la dirección 
electrónica que haya registrado el beneficiario e implementar en su página Web, un 
mecanismo para que exclusivamente los beneficiarios puedan consultar y descargar 
los comprobantes de pago con la discriminación de los descuentos y retenciones 
que le fueron practicados. 

ARTICULO 29. CERTIFICACIONES DE INDICADORES ECONOMICOS. Las 
entidades legalmente obligadas para el efecto, surtirán el trámite de certificación del 
interés bancario corriente, la tasa de cambio representativa del mercado, el precio 
del oro, y demás indicadores macroeconómicos requeridos en procesos 
administrativos o judiciales, mediante su publicación en su respectiva página web, 
una vez hayan sido expedidas las respectivas certificaciones. Esta información, así 
como los datos históricos, mínimo de los últimos diez (10) años, debe mantenerse a 
disposición del público en la web para consulta permanente. 

Ninguna autoridad podrá exigir la presentación de estas certificaciones para 
adelantar procesos o actuaciones ante sus despachos, para lo cual bastará la 
consulta que se haga a la web de la entidad que certifica. 

ARTICULO 30. DENUNCIA POR PÉRDIDA DE DOCUMENTOS: Ninguna autoridad 
administrativa podrá exigir la presentación de denuncia por pérdida de documentos 
con el fin de tramitar la expedición del duplicado o remplazo correspondiente, para lo 
cual bastará la afirmación del peticionario sobre tal circunstancia, la cual se 
entenderá efectuada bajo la gravedad del juramento. 

Lo previsto en el presente artículo no aplicará a los documentos de identificación de 
los miembros de la fuerza pública y de los cuerpos de seguridad del Estado. 
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ARTICULO 31. INSCRIPCiÓN DE ACTOS JURíDICOS, HECHOS JURíDICOS Y 
PROVIDENCIAS JUDICIALES EN REGISTRO CIVIL. Todos los actos jurídicos, 
hechos jurídicos y providencias judiciales que constituyen fuente del registro civil o 
que afecten el mismo, podrán inscribirse en cualquier oficina del territorio nacional o 
en los consulados de Colombia en el exterior. 

ARTICULO 32. CONSEJOS Y JUNTAS DIRECTIVAS NO PRESENCIALES. 
Siempre que ello se pueda probar, habrá reunión de los consejos o juntas directivas 
de las entidades que integran la Administración Pública o de los particulares que 
cumplan funciones públicas o recauden y administren recursos de origen público, 
cuando por cualquier medio todos sus miembros puedan deliberar o decidir por 
comunicación simultánea o sucesiva. En este último evento, la sucesión de 
comunicaciones deberá ocurrir de manera inmediata de acuerdo con el medio 
empleado. En todo caso, mínimo un cuarenta por ciento de las reuniones surtidas 
dentro de un mismo año calendario deben ser presenciales. 

ARTICULO 33. ACTAS DE LAS ENTIDADES PÚBLICAS. Las decisiones de los 
consejos superiores o de los cuerpos colegiados de la administración pública se 
harán constar en actas aprobadas por los mismos, o por las personas que se 
designen en la reunión para tal efecto, y firmadas por quien la presida y por quien 
sirva de secretario, en las cuales deberá indicarse, además, los votos emitidos en 
cada caso. 

Cuando las decisiones consten en actas, la copia de éstas, autorizada por el 
secretario general o por el representante de la entidad, será prueba suficiente de los 
hechos que consten en las mismas, mientras no se demuestre la falsedad de la 
copia o de las actas. Respecto a decisiones que deban constar en actas, a los 
funcionarios no les será admisible prueba distinta para establecer hechos que deban 
constar en ellas. 

ARTICULO 34. ACTUACiÓN EN SEDE ADMINISTRATIVA. Excepto cuando se 
trate de la interposición de recursos, en ninguna otra actuación o trámite 
administrativo se requerirá actuar mediante abogado. 

ARTICULO 35. SOLICITUD DE RENOVACiÓN DE PERMISOS, LICENCIAS O 
AUTORIZACIONES. Cuando el ordenamiento jurídico permita la renovación de un 
permiso, licencia o autorización, y el particular la solicite dentro de los plazos 
previstos en la normatividad vigente, con el lleno de la totalidad de requisitos 
exigidos para ese fin, la vigencia del permiso, licencia o autorización se entenderá 
prorrogada hasta tanto se produzca la decisión de fondo por parte de la entidad 
competente sobre dicha renovación. 

Si no existe plazo legal para solicitar la renovación o prorroga del permiso, licencia o 
autorización, ésta deberá presentarse cinco días antes del vencimiento del permiso, 
licencia o autorización, con los efectos señalados en el inciso anterior. 

ARTICULO 36. PRESUNCiÓN DE VALIDEZ DE FIRMAS. El artículo 24 de la Ley 
962 de 2005, quedará así: 

"Artículo 24. Presunción de validez de firmas. Las firmas de particulares 
impuestas en documentos privados, que deban obrar en trámites ante autoridades 
públicas no requerirán de autenticación. Dichas firmas se presumirán que son de la 
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persona respecto de la cual se afirma corresponden. Tal presunción se desestimará 
si la persona de la cual se dice pertenece la firma, la tacha de falsa, o si mediante 
métodos tecnológicos debidamente probados se determina la falsedad de la misma. 

Los documentos que implican transacción, desistimiento y, en general, disposición 
de derechos, deberán presentarse y aportarse a los procesos y trámites 
administrativos de acuerdo con las normas especiales aplicables. De la misma 
manera, se exceptúan los documentos relacionados con el sistema de seguridad 
social integral y los del magisterio". 

ARTíCULO 37. INSTRUCCIONES DE lAS SUPERINTENDENCIAS A SUS 
VIGilADOS. En ejercicio de sus funciones de inspección, vigilancia y control, las 
Superintendencias y demás entidades que cumplan funciones de policía 
administrativa, impartirán instrucciones a sus vigilados para que no exijan más 
requisitos, trámites o procedimientos de los estrictamente necesarios, y orientarlos al 
logro de objetivos de eficiencia, economía, celeridad, y racionalización de trámites 
que beneficien al ciudadano. 

Para tal efecto, recomendarán, entre otros, el uso de las tecnologías de la 
información y el comercio electrónico; la implementación del sistema de turnos; la 
facilitación de trámites a través de sistemas no presenciales; la estandarización de 
formularios, trámites y procesos; el uso de mecanismos de comparación de 
productos, precios, calidades y servicios de manera que se hagan visibles las 
fortalezas y debilidades de los productos y servicios que se ofrecen en el mercado; 
regular los horarios de mercadeo por teléfono y por correo y los horarios y los 
métodos de cobranza; determinar que quien haga oferta al público debe incluir en 
ella todas las condiciones y restricciones de acceso en forma clara e integral; y, 
fomentar el fortalecimiento de las asociaciones de consumidores y usuarios. 

Así mismo, con el fin de garantizar el principio de igualdad de las personas frente a 
los prestadores de servicios públicos, impartirán las instrucciones a sus vigilados 
para hacer extensivo a ellos los principios y reglas de racionalización de trámites y 
procedimientos a los que se refiere este Decreto. 

ARTICULO 38. FORMULACiÓN DE pOlíTICA PÚBLICA DE RACIONALIZACiÓN 
DE TRÁMITES. La formulación de la política de racionalización de trámites estará a 
cargo del Departamento Administrativo de la Función Pública, organismo que velará 
para que ésta se aplique en el Estado Colombiano, con el apoyo del Departamento 
Administrativo de la Presidencia de la República y del Ministerio de las Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones, TICS. 

Para tal fin, la política pública atenderá, entre otros, a los siguientes principios: 

1.  Racionalizar, a través de la simplificación, estandarización, eliminación, 
optimización y automatización, los trámites y procedimientos administrativos y 
mejorar la participación ciudadana y la transparencia en las actuaciones 
administrativas, con las debidas garantías legales. 

2.  Facilitar el acceso a la información y ejecución de los trámites y 
procedimientos administrativos por medios electrónicos, creando las 
condiciones de confianza en el uso de los mismos. 

3.  Contribuir a la mejora del funcionamiento interno de las entidades públicas 
que cumplan una función administrativa, incrementando la eficacia y la 
eficiencia de las mismas mediante el uso de las tecnologías de la información, 
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cumpliendo con los atributos de seguridad jurídica propios de la comunicación 
electrónica. 

ARTICULO 39. PROCEDIMIENTO PARA ESTABLECER LOS TRÁMITES 
AUTORIZADOS POR LA LEY. El numeral segundo del artículo primero de la Ley 
962 de 2005, quedará así: 

"2. Procedimiento para establecer los trámites autorizados por la ley. Las 
entidades públicas y los particulares que ejercen una función administrativa 
expresamente autorizadas por la ley para establecer un trámite, deberán 
previamente someterlo a consideración del Departamento Administrativo de la 
Función Pública adjuntando la manifestación del impacto regulatorio, con la cual se 
acreditará su justificación, eficacia, eficiencia y los costos de implementación para 
los obligados a cumplirlo; así mismo deberá acreditar la existencia de recursos 
presupuestales y administrativos necesarios para su aplicación. En caso de 
encontrarlo razonable y adecuado con la política de simplificación, racionalización y 
estandarización de trámites, el Departamento Administrativo de la Función Pública 
autorizará su adopción e implementación. 

Para el cumplimiento de esta función el Departamento Administrativo de la Función 
Pública contará con el apoyo de los Comités Sectoriales e Intersectoriales creados 
para tal efecto. Asimismo, podrá establecer mecanismos de participación ciudadana 
a fin de que los interesados manifiesten sus observaciones. 

El Director del Departamento Administrativo de la Función Pública rendirá, al inicio 
de cada período de sesiones ordinarias, informe a las Comisiones Primeras de cada 
Cámara sobre la expedición de los nuevos trámites que se hayan adoptado. 

Parágrafo 1. El procedimiento previsto en el presente artículo no se aplicará cuando 
se trate de adoptar trámites autorizados por los decretos expedidos durante los 
estados de excepción, con motivo de la declaratoria de un estado de catástrofe o 
emergencia natural o cuando se requiera la adopción inmediata de medidas 
sanitarias para preservar la sanidad humana o agropecuaria. 

Parágrafo 2. Las Asambleas Departamentales y los Concejos Distritales o 
Municipales únicamente podrán adoptar, mediante ordenanza o acuerdo, las 
medidas que se requieran para la implementación o aplicación de los trámites 
creados o autorizados por la Ley." 

AR1"ICULO 40. INFORMACiÓN Y PUBLICIDAD. Sin perjuicio de las exigencias 
generales de publicidad de los actos administrativos, para que un trámite o requisito 
sea oponible y exigible al particular, deberá encontrarse inscrito en el Sistema Único 
de Información de Trámites y Procedimientos -SUIT- del Departamento 
Administrativo de la Función Pública, entidad que verificará que el mismo cuente con 
el respectivo soporte legal. 

El contenido de la información que se publica en el SUIT es responsabilidad de cada 
una de las entidades públicas, las cuales tendrán la obligación de actualizarla dentro 
de los tres (3) días siguientes a cualquier variación. 

Parágrafo. El Departamento Administrativo de la Función Pública con el apoyo del 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, especialmente el 
Programa Gobierno en Línea, deberá fortalecer el SUIT y depurar la información 
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contenida en el mismo, de tal manera que permita el acceso y actualización de 
manera clara y ágil al usuario, reflejando las cadenas de trámites. Para tal efecto, las 
entidades deberán prestar el apoyo y suministrar información requerida. 

Dentro de los seis meses siguientes a la vigencia del presente Decreto, el 
Departamento Administrativo de la Función Pública deberá organizar y depurar la 
información contenida en dicho sistema. 

ARTICULO 41. COMPETENCIA DE UNIFICACiÓN. El Departamento Administrativo 
de la Función Pública velará por la permanente estandarización de los trámites 
dentro de la Administración Pública y verificará su cumplimiento cuando se inscriban 
los mismos en el Sistema Único de Información de Trámites SUIT. Los trámites que 
no cumplan con esta condición serán devueltos para hacer los ajustes pertinentes. 
Se entiende por estandarización el deber de la administración de establecer trámites 
equivalentes frente a pretensiones equivalentes o similares que pueda presentar una 
persona ante diferentes autoridades. 

Corresponde igualmente al Departamento Administrativo de la Función Pública velar 
porque las entidades públicas no pidan la misma información en distinto formato. 

CAPITULO 11  

SERVICIOS PÚBLICOS  

DE LA ATENCiÓN A LOS USUARIOS DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS  
PÚBLICOS  

ARTICULO 42. RECONEXIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS. 
Resuelta favorablemente una solicitud de reconexión de un servicio público a un 
usuario, o desaparecida la causa que dio origen a la suspensión del servicio, la 
reconexión deberá producirse dentro de las 24 horas siguientes. 

ARTICULO 43. NOTIFICACIONES. La Superintendencia de Servicios Públicos 
Domiciliarios y los prestadores de los servicios públicos domiciliarios, notificarán la 
decisión sobre los recursos interpuestos por los usuarios en desarrollo del contrato 
de condiciones uniformes, mediante comunicaciones que se enviarán por correo 
certificado o por correo electrónico en los términos del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. De ello quedará constancia en el 
respectivo expediente. 

ARTICULO 44. AUTORIZACiÓN PREVIA DEL ARRENDADOR. El suscriptor 
potencial de un servicio público domiciliario que solicite recibir en un inmueble 
determinado la prestación de un servicio, deberá obtener la autorización previa del 
arrendador. Las empresas prestadoras de servicios públicos no podrán prestar el 
respectivo servicio sin la previa autorización expresa del arrendador. 

TITULO 11 

REGIMEN ESPECIAL 

CAPíTULO I 
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TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DE LA PRESIDENCIA DE  
LA REPÚ BLlCA  

ARTICULO 45. DELEGACiÓN DE FUNCIONES PRESIDENCIALES. El artículo 13 
de la Ley 489 de 1998, quedará así: 

"Artículo 13. Delegación del ejercicio de funciones presidenciales. Sin perjuicio 
de lo previsto en la Ley 142 de 1994 y en otras disposiciones especiales, el 
Presidente de la República podrá delegar en los ministros, directores de 
departamento administrativo, representantes legales de entidades descentralizadas, 
superintendentes, gobernadores, alcaldes y agencias del Estado el ejercicio de las 
funciones a que se refieren el artículo 129 y los numerales 13, 18, 20, 21, 22, 23, 24, 
26, 27 Y 28 del artículo 189 de la Constitución Política." 

CAPíTULO 11  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DEL INTERIOR  

ARTICULO 46. SUPRESiÓN DE LA LICENCIA DE TRADUCCiÓN DE LAS OBRAS 
EXTRANJERAS. Suprímase el trámite de licencia de traducción de las obras 
extranjeras ante la Dirección Nacional de Derecho de Autor de que tratan los 
artículos 45 a 57 de la Ley 23 de 1982. 

ARTICULO 47. VENTANILLA ÚNICA PARA LA OBTENCiÓN UNIFICADA DE LAS 
LICENCIAS Y EL PAGO INTEGRADO DE LOS DERECHOS DE AUTOR Y 
CONEXOS. Para los efectos del literal c) del artículo 2 de la Ley 232 de 1995, y con 
la finalidad de reducir los trámites que los propietarios o responsables de 
establecimientos abiertos al público deben realizar para acreditar los requisitos de 
funcionamiento, cuando almacenan digitalmente obras musicales, fonogramas y 
videos musicales, y ejecutan o comunican al público obras musicales, fonogramas, 
obras audiovisuales y/o interpretaciones artísticas, la obtención unificada de las 
licencias y el pago integrado de los derechos de autor y conexos se realizará a 
través de una ventanilla única que deberán constituir las sociedades de gestión 
colectiva, a través de la cual se realizará de manera unificada el recaudo de los 
derechos de autor y conexos. 

Los titulares de derecho de autor o de derechos conexos no afiliados a las 
sociedades de gestión colectiva, así como las asociaciones que los representen, 
podrán hacer parte de la citada ventanilla única recaudadora. 

Para efectos de lo señalado en el presente artículo se podrá constituir una sociedad 
cuya organización, administración y funcionamiento serán acordadas por sus 
miembros en los estatutos sociales. La elección, conformación y funcionamiento de 
los órganos de dirección y administración, el régimen de votaciones y la toma de 
decisiones observarán el principio de proporcionalidad con relación a la participación 
de sus miembros en el recaudo. 

En caso de que se constituya una sociedad para el manejo de la ventanilla única, 
ésta deberá iniciar su funcionamiento a más tardar el primero (1) de enero de 2013. 
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La no constitución de la ventanilla única impedirá a las sociedades de gestión 
colectiva realizar recaudo por la administración de los derechos de sus socios en 
establecimientos de comercio. 

Parágrafo 1. Mientras entre en funcionamiento la ventanilla única recaudadora, las 
licencias y pagos se obtendrán y realizaran a través de las entidades recaudadoras 
constituidas conforme lo dispone el artículo 27 de la Ley 44 de 1993, las Sociedades 
de Gestión Colectiva, las Asociaciones de Titulares y los Titulares Individuales, 
según corresponda. 

Parágrafo 2. En el evento de que se constituya una sociedad para el manejo de la 
ventanilla única recaudadora estará sujeta a la inspección y vigilancia de la 
Dirección Nacional de Derecho de Autor de conformidad con los artículos 53 a 63 del 
Decreto 3942 del 2010. 

Parágrafo 3. El pago a la ventanilla única recaudadora de que trata este artículo 
hará presumir que el usuario ha cumplido integralmente con la obligación 
contemplada en el literal c) del artículo 2 de la ley 232 de 1995. 

ARTíCULO 48. LISTA DE TARIFAS. la sociedad que se constituya para el manejo 
de la ventanilla única recaudadora acordará la lista de tarifas para vigencias anuales 
con los gremios, las asociaciones de usuarios legalmente constituidas o los 
particulares. 

Parágrafo. la entidad recaudadora deberá publicar en un diario de amplia 
circulación nacional y en su página web, el listado de tarifas anuales a más tardar el 
1 de febrero de cada año. 

ARTíCULO 49. CONSULTA DE LA INFORMACiÓN CENSAL DE lAS 
COMUNIDADES Y AUTORIDADES INDíGENAS. Para los efectos del numeral 8 del 
artículo 13 del Decreto 2893 de 2011, la Dirección de Asuntos Indígenas, Rom y 
Minorías del Ministerio del Interior, a más tardar el 10 de enero de 2013, cargará en 
línea la información censal de población de comunidades y de los resguardos 
indígenas y las comunidades reconocidas, de las autoridades tradicionales 
indígenas reconocidas por la respectiva comunidad y de las asociaciones de 
autoridades tradicionales o cabildos indígenas y su actualización, en IJn programa o 
base de datos que pueda ser consultada por todas las autoridades que cumplan 
funciones respecto de las citadas comunidades y autoridades indígenas. 

El Ministerio de las Tecnologías de la Información y de las Comunicaciones, a través 
del Programa Gobierno en Línea, apoyará el desarrollo tecnológico del programa o 
base de datos que se refiere el presente artículo. 

ARTICULO 50. REPRESENTACiÓN DE PERSONAS JURíDICAS EXTRANJERAS 
Y ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES SIN ÁNIMO DE lUCRO. El 
artículo 48 del Código de Procedimiento Civil, quedará así: 

u Artículo 48. Representación de personas jurídicas extranjeras y 
organizaciones no gubernamentales sin ánimo de lucro. las personas jurídicas 
extranjeras de derecho privado y las organizaciones no gubernamentales extranjeras 
sin ánimo de lucro, con domicilio en el exterior, que establezcan negocios 
permanentes o deseen desarrollar su objeto social en Colombia, deberán constituir 
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en el lugar donde tengan tales negocios o en el lugar de su domicilio principal en el 
país, apoderados con capacidad para representarlas judicialmente. Con tal fin se 
protocolizará en la notaría del respectivo circuito prueba idónea de la existencia y 
representación de dichas personas jurídicas y del correspondiente poder. Un 
extracto de los documentos protocolizados se inscribirá en el registro de la 
respectiva cámara de comercio del lugar. 

Las personas jurídicas extranjeras que no tengan negocios permanentes en 
Colombia, estarán representadas en los procesos por el apoderado que constituyan 
con las formalidades prescritas en este Código." 

CAPíTULO 111  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE RELACIONES EXTERIORES  

ARTICULO 51. DEMOSTRACiÓN DEL TRATAMIENTO A LAS OFERTAS DE 
BIENES Y SERVICIOS COLOMBIANOS EN EL EXTERIOR. El parágrafo del 
artículo 1 de la Ley 816 de 2003, quedará así: 

"Parágrafo. Se otorgará tratamiento de bienes y servicios nacionales a aquellos 
bienes y servicios originarios de los países con los que Colombia ha negociado trato 
nacional en materia de compras estatales y de aquellos países en los cuales a las 
ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el mismo tratamiento 
otorgado a sus bienes y servicios nacionales. La acreditación o demostración de tal 
circunstancia se hará en los términos que señale el reglamento." 

ARTíCULO 52. APOSTILLAJE. A más tardar el primero de julio de 2012, los 
trámites de apostillaje, dentro del territorio nacional y en el extranjero, se podrán 
solicitar mediante el uso de correo postal, sin que se requiera la presentación 
personal del solicitante. El Gobierno Nacional reglamentará el procedimiento y el uso 
de medios electrónicos. 

ARTICULO 53. REGISTRO DE EXTRANJEROS. Todos los ciudadanos extranjeros 
titulares de visa, salvo los titulares de visa preferencial y visitante, podrán inscribirse 
en el Registro de Extranjeros a través del Sistema Nacional de Registros de 
Extranjeros incluido en la página Web de la Unidad Administrativa Especial 
Migración Colombia; inscripción que se realizará dentro del plazo de 15 días 
calendario contados a partir de la fecha de su ingreso al país o de la fecha de 
expedición de la visa, sí ésta se obtuvo dentro del territorio nacional. 

Los extranjeros titulares de visa superior a tres meses y que sean mayores de 18 
años deberán presentarse ante Migración Colombia luego de efectuar su inscripción 
electrónica anterior para reclamar su documento de identidad en Colombia. 

Parágrafo Transitorio: La obligación prevista en el presente artículo deberá 
cumplirse a partir del 2 de julio de 2012. 

ARTICULO 54. INFORMACION SOBRE CONDICiÓN MIGRATORIA. Cualquier 
ciudadano Nacional o Extranjero que requiera información sobre su condición 
migratoria en Colombia, podrá solicitarla a través de la Página Web de la Unidad 
Administrativa Especial Migración Colombia. La plataforma tecnológica que se 
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establezca deberá tener los protocolos de seguridad conforme a la Ley que rige esta 
materia, teniendo en cuenta la reserva de información y el derecho a la intimidad de 
cada ciudadano. 

Parágrafo Transitorio: La facultad prevista en el presente artículo podrá ejercerse a 
partir del 2 de julio de 2012. 

ARTicULO 55. PERMISOS DE INGRESO Y PERMANENCIA. La Unidad 
Administrativa Especial Migración Colombia, otorgará permisos de ingreso y 
permanencia a los visitantes extranjeros a los cuales no se les exija visa para su 
entrada al país por noventa (90) días calendario. De este permiso sólo podrán ser 
eximidos los extranjeros que ingresen al país en modalidad técnica, para lo cual se 
les otorgaran treinta (30) días calendario, previo cumplimiento de los requisitos 
establecidos; término durante el cual tendrán que realizar la actividad prevista y si 
esta conlleva un tiempo adicional deberán realizar el trámite de visa de asistencia 
técnica ante el Ministerio de Relaciones Exteriores. 

ARTICULO 56. PERMISO TEMPORAL DE PERMANENCIA. Créase el permiso 
temporal de permanencia, que será expedido por la Unidad Administrativa Especial 
Migración Colombia, el cual estará fundamentado en dos condiciones: i) para los 
extranjeros que ingresan al país como visitantes y ii) para los extranjeros que deben 
aclarar al interior del territorio colombiano alguna situación administrativa y judicial. 

En los casos anteriormente señalados se otorgará un plazo legal de permanencia en 
el país de noventa (90) días calendario, el cual sólo podrá prorrogarse para la 
segunda condición del presente artículo de conformidad con las normas 
establecidas. 

CAPíTULO IV  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO  

ARTíCULO 57. EFICACIA DE lAS DECLARACIONES DE RETENCiÓN EN lA 
FUENTE PRESENTADAS SIN PAGO TOTAL. Adiciónese el artículo 580-1 del 
Estatuto Tributario con el siguiente inciso: 

"La declaración de retención en la fuente que se haya presentado sin pago total 
antes del vencimiento del plazo para declarar, producirá efectos legales, siempre y 
cuando el pago de la retención se efectúe o se haya efectuado dentro del plazo 
fijado para ello en el ordenamiento jurídico.» 

AR1"íCUlO 58. NOTIFICACIONES DEVUELTAS POR El CORREO. El artículo 568 
del Estatuto Tributario, modificado por el artículo 47 de la Ley 1111 de 2006, 
quedará así: 

"Articulo 568. Notificaciones devueltas por el correo. Los actos administrativos 
enviados por correo, que por cualquier razón sean devueltos, serán notificados 
mediante aviso, con transcripción de la parte resolutiva del acto administrativo, en el 
portal web de la DIAN que incluya mecanismos de búsqueda por número 
identificación personal y, en todo caso, en un lugar de acceso al público de la misma 
entidad. La notificación se entenderá surtida para efectos de los términos de la 
administración, en la primera fecha de introducción al correo, pero para el 
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contribuyente, el término para responder o impugnar se contará desde el día hábil 
siguiente a la publicación del aviso en el portal o de la corrección de la notificación. 
Lo anterior no se aplicará cuando la devolución se produzca por notificación a una 
dirección distinta a la informada en el RUT, en cuyo caso se deberá notificar a la 
dirección correcta dentro del término legaL" 

ARTíCULO 59. DIRECCION PARA NOTIFICACIONES. El artículo 563 del Estatuto 
Tributario quedará así: 

"Artículo 563. Dirección para notificaciones. La notificación de las actuaciones de 
la Administración Tributaria deberá efectuarse a la dirección informada por el 
contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante, en su última declaración 
de renta o de ingresos y patrimonio, según el caso, o mediante formato oficial de 
cambio de dirección; la antigua dirección continuará siendo válida durante los tres (3) 
meses siguientes, sin perjuicio de la validez de la nueva dirección informada. 

Cuando el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante, no hubiere 
informado una dirección a la Administración de Impuestos, la actuación 
administrativa correspondiente se podrá notificar a la que establezca la 
Administración mediante verificación directa o mediante la utilización de guías 
telefónicas, directorios yen general de información oficial, comercial o bancaria. 

Cuando no haya sido posible establecer la dirección del contribuyente, responsable, 
agente retenedor o declarante, por ninguno de los medios señalados en el inciso 
anterior, los actos de la Administración le serán notificados por medio de la 
publicación en el portal de la web de la DIAN, que deberá incluir mecanismos de 
búsqueda por número identificación personal. 

ARTíCULO 60. NOTIFICACIONES MEDIANTE AVISO. Modifíquese el inciso 
tercero del artículo 562 del Decreto 2685 de 1999, el cual quedará así: 

"Cuando no sea posible establecer la dirección del responsable por ninguno de los 
medios señalados anteriormente, los actos administrativos se deberán notificar 
mediante aviso en el portal web de la DIAN, que deberá incluir mecanismos de 
búsqueda por número identificación personaL" 

ARTíCULO 61. NOTIFICACIONES POR CORREO. Modifíquese el inciso tercero del 
artículo 567 del Decreto 2685 de 1999, modificado por el artículo 56 del Decreto 
1232 de 2001, el cual quedará así: 

"Las actuaciones notificadas por correo que por cualquier razón sean devueltas, 
serán notificadas mediante aviso en el portal web de la DIAN que deberá incluir 
mecanismos de búsqueda por número de identificación personal; la notificación se 
entenderá surtida para efectos de los términos de la administración, en la primera 
fecha de introducción al correo, pero para el responsable, el término para responder 
o impugnar se contará desde el día hábil siguiente a la publicación en el portal o de 
la corrección de la notificación. Lo anterior no se aplicará cuando la devolución se 
produzca por notificación a una dirección distinta a la informada en el RUT, en cuyo 
caso se deberá notificar a la dirección correcta dentro del término legal. 

Cuando no haya sido posible establecer la dirección del investigado por ninguno de 
los medios señalados anteriormente, los actos administrativos se deberán notificar 
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mediante aviso en el portal web de la DIAN, que deberá incluir mecanismos de 
búsqueda por número de identificación personaL" 

ARTíCULO 62. NOTIFICACIONES DEVUELTAS POR CORREO. Modifíquese el 
inciso primero del artículo 18 del Decreto 2245 de 2011, el cual quedará así: 

"Las actuaciones y actos administrativos enviados a notificar por correo que por 
cualquier razón sean devueltas, serán notificadas mediante aviso en el portal web de 
la DIAN, la notificación se entenderá surtida para efectos de los términos de la 
administración, en la primera fecha de introducción al correo, pero para el 
responsable, el término para responder o impugnar se contará desde el día hábil 
siguiente a la publicación en el portal. 

Parágrafo. El inciso segundo del artículo 13 del Decreto 2245 de 2011, quedará así: 
"Cuando no haya sido posible establecer la dirección del investigado por ninguno de 
los medios señalados anteriormente, los actos administrativos se deberán notificar 
mediante aviso en el portal web de la DIAN." 

ARTíCULO 63. INFORMACiÓN BÁSICA DE IDENTIFICACiÓN Y UBICACiÓN 
TRIBUTARIA. Para efectos fiscales del orden nacional y territorial se deberá tener 
como información básica de identificación, clasificación y ubicación de los clientes, la 
utilizada por el Sistema Informático Electrónico Registro Único Tributario que 
administra la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales, conservando la misma 
estructura y validación de datos. De igual manera deberán hacerlo las Cámaras de 
Comercio para efectos del registro mercantil. 

Para el ejercicio de las funciones públicas, la información contenida en el Registro 
Único Tributario podrá ser compartida con las entidades públicas y los particulares 
que ejerzan funciones públicas. 

Parágrafo Transitorio: Lo dispuesto en este artículo entrará a regir a partir del 1 de 
enero de 2013. 

ARTICULO 64. REPORTES DE INFORMACION FINANCIERA. El Ministerio de 
Hacienda y Crédito Público, coordinará el diseño y la aplicación de un formulario 
para los reportes de información financiera, que deben presentar los particulares a 
las distintas entidades públicas que soliciten información de esa naturaleza. 

Las entidades solicitantes de la información financiera están en la obligación de 
aplicar el formulario o formularios que se adopten para tal efecto. 

A partir del 10 de enero de 2013 sólo se recibirán los reportes de información 
financiera en los formularios que determine el Ministerio de Hacienda y Crédito 
Público en cumplimiento del presente artículo. 

ARTICULO 65. DIRECTORES DE lAS INSTITUCIONES VIGilADAS POR lA 
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA. Modifíquese el numeral 3 del 
artículo 73 del Estatuto Orgánico del Sistema Financiero el cual quedará así: 

"Artículo 73. Junta directiva. 
3.  Obligaciones. Los directores de las instituciones vigiladas por la 

Superintendencia Financiera de Colombia, una vez nombrados o elegidos, 
deberán posesionarse y prestar juramento por el cual se obliguen, mientras 
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estén en ejercicio de sus funciones, administrar diligentemente los negocios 
de la entidad yana violar a sabiendas, ni permitir que se violen ninguna de 
las disposiciones legales a ella aplicables 

Los directores de las instituciones vigiladas cuya designación corresponda al 
Presidente de la República o su delgado no requieren posesión ante el 
Superintendente. 

ARTICULO 66. REPRESENTANTE LEGAL DE LAS INSTITUCIONES VIGILADAS 
POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA. Modifíquese el 
numeral 4 del artículo 74 del Estatuto Orgánico del Sistema Financiero el cual 
quedará así: 

"Artículo 74. Representación legal. 
4.  Posesión. Quienes tengan la representación legal de las instituciones 

vigiladas, los gerentes de sucursales, una vez nombrados o elegidos y antes 
de desempeñar dicha función, deberán posesionarse y prestar juramento por 
el cual se obliguen, mientras estén en el ejercicio de sus funciones, a 
administrar diligentemente los negocios de la entidad, a cumplir con las 
obligaciones legales que les correspondan en desarrollo de las mismas y a 
cumplir las normas, órdenes e instrucciones que expida la Superintendencia 
Financiera de Colombia en el ejercicio de sus atribuciones. 

Los representantes legales de las instituciones vigiladas cuya designación 
corresponda al Presidente de la República o su delegado, no requieren 
posesión ante el Superintendente. 

ARTICULO 67. DECLARACIONES DILIGENCIADAS VIRTUALMENTE NO 
PRESENTADAS EN BANCOS. Adiciónese los siguientes incisos y parágrafos al 
artículo 580-1 al Estatuto Tributario: 

"Las declaraciones diligenciadas a través de los servicios informáticos electrónicos 
de la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, que no se presentaron 
ante las entidades autorizadas para recaudar, se tendrán como presentadas siempre 
que haya ingresado a la administración tributaria un recibo oficial de pago atribuible 
a los conceptos y periodos gravables contenidos en dichas declaraciones. 

La Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, para dar cumplimiento a lo 
establecido por el presente artículo, verificará que el número asignado a la 
declaración diligenciada virtualmente corresponda al número de formulario que se 
incluyó en el recibo oficial de pago. 

Lo anterior, sin perjuicio de la aplicación de los literales b) y c) y del artículo 580 del 
Estatuto Tributario. 

Parágrafo 1. Esta disposición se entiende para las declaraciones virtuales 
diligenciadas por los años gravables 2006 a 2011. 

Parágrafo 2. Los efectos del presente artículo no son aplicables si el contribuyente, 
responsable o agente retenedor presentó declaración por medio litográfico para el 
concepto y periodo gravable correspondiente a la declaración diligenciada 
virtualmente no presentada en los bancos. De igual forma, si los valores 
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consignados en el recibo oficial de pago fueron devueltos o compensados por 
solicitud del contribuyente o responsable." 

ARTíCULO 68. LA ACTUACiÓN ANTE LAS ADMINISTRACIONES TRIBUTARIAS 
NO REQUIERE DE ABOGADO SALVO PARA lA INTERPOSICiÓN DE 
RECURSOS. Las actuaciones ante la administración tributaria pueden cumplirse 
directamente por las personas naturales o jurídicas, éstas últimas a través de su 
representante legal, sin necesidad de apoderado. Salvo para la interposición de 
recursos, en cualquier otro trámite, actuación o procedimiento ante las 
administraciones tributarias, no se requerirá que el apoderado sea abogado. 

ARTíCULO 69. DIRECCiÓN PARA EFECTOS TRIBUTARIOS. El Gobierno 
Nacional establecerá a más tardar el 30 de marzo de 2012, medios de prueba 
adicionales al recibo de servicios públicos domiciliario, para acreditar el domicilio en 
la inscripción y/o actualización del Registro Único Tributario -RUT-. 

ARTíCULO 70. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS PARA lAS PERSONAS DEL 
RÉGIMEN SIMPLIFICADO DEL IVA. A partir de julio de 2012, las personas del 
régimen simplificado del IVA podrán realizar la formalización de la inscripción y 
actualización del RUT a través del portal de la OIAN, previa la verificación de 
información que realizará el sistema. Lo anterior, siempre que no se modifique el 
régimen de IVA al cual pertenecen, ni se incluyan obligaciones como importador, ni 
la persona natural se convierta en representante legal de una sociedad. 

A partir del año 2013, la OIAN deberá permitir que las personas del régimen 
simplificado puedan presentar las declaraciones y la información exógena a través 
de mecanismos digitales. 

ARTíCULO 71. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS PARA LAS PERSONAS DEL 
RÉGIMEN COMÚN. A partir de julio de 2012, las personas naturales y jurídicas del 
régimen común podrán, a través de mecanismos digitales, presentar las 
declaraciones y la información exógena de manera electrónica y actualizar la 
información del RUT que determine la OIAN, por medio electrónico. La OIAN 
establecerá los criterios para el otorgamiento de los mecanismos digitales de que 
trata el presente artículo. 

ARTíCULO 72. ATENCiÓN TELEFÓNICA Y PROGRAMACiÓN DE CITAS. Sin 
perjuicio de los casos en los cuales se utilicen medios electrónicos, a partir del 1 de 
marzo de 2012, mediante el servicio de atención telefónica de la OIAN, se deberán 
recibir las solicitudes de expedición de copias del RUT, para ser enviadas al correo 
electrónico que el usuario tenga registrado en el RUT. Además de lo anterior, la 
OIAN deberá implementar la programación de citas para aquellos trámites que 
requieran la presencia del usuario en las oficinas de la OIAN. 

ARTíCULO 73. INSPECCiÓN Y VIGILANCIA PARA OPERADORES DE lA PilA: 
El artículo 31 de la Ley 1393 de 2010, quedará así: 

"La actividad del Operador de Información de la Planilla Integrada de Liquidación de 
Aportes-PILA- será objeto de inspección y vigilancia de la Superintendencia 
Financiera de Colombia, con base en las facultades legales previstas en el Estatuto 
Orgánico del Sistema Financiero y demás disposiciones que lo modifiquen y bajo los 
criterios técnicos aplicados a las demás entidades vigiladas, en materia de riesgo 
operativo, seguridad y calidad de la información. 
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El régimen sancionatorio aplicable a los Operadores de Información de la Planilla 
Integrada de Liquidación de Aportes-PILA- será el previsto en el Estatuto Orgánico 
del Sistema Financiero, en concordancia con lo dispuesto en el artículo 5 del Decreto 
1465 de 2005 y demás disposiciones que los modifiquen o sustituyan. 

La inspección y vigilancia se ejercerá por parte de la Superintendencia Financiera de 
Colombia, únicamente sobre la actividad del Operador de Información de la Planilla 
Integrada de Liquidación de Aportes -PILA- definida en el artículo 2° del Decreto 
1465 de 2005 y demás disposiciones que lo modifiquen o sustituyan." 

Parágrafo Transitorio. La Superintendencia Financiera de Colombia asumirá la 
función señalada en este artículo, seis (6) meses después de entrada en vigencia el 
presente decreto. El Gobierno Nacional adoptará las medidas necesarias para 
adecuar la estructura de la citada Superintendencia, dotándola de la capacidad 
presupuestal y técnica necesaria para cumplir con dicha función. 

ARTíCULO 74. RÉGIMEN DE AUTORIZACiÓN PREVIA. Las personas que 
pretendan desarrollar la actividad de Operador de Información de la Planilla 
Integrada de Liquidación de Aportes -PILA-, deberán acreditar ante la 
Superintendencia Financiera de Colombia que cuentan con la infraestructura técnica 
y operativa necesaria para funcionar en condiciones de seguridad, calidad y 
eficiencia. 

ARTíCULO 75. REGIMEN DE TRANSICiÓN PARA lOS ACTUALES 
OPERADORES DE INFORMACiÓN DE lA PLANillA INTEGRADA DE 
LIQUIDACiÓN -PllA-. Las personas que, a la fecha de entrada en vigencia del 
presente decreto desarrollen la actividad propia del Operador de Información de la 
Planilla Integrada de Liquidación de Aportes -PILA-, previamente autorizadas por el 
Ministerio de Salud y Protección Social, y que en la actualidad no están bajo la 
inspección y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia, deberán 
acreditar ante este Organismo, dentro de los seis (6) meses siguientes a la fecha en 
que la Superintendencia asuma la competencia para la vigilancia de los operadores 
de la PILA, el cumplimiento de las exigencias previstas en el artículo anterior para 
continuar operando. 

Parágrafo: Las entidades que actualmente desarrollen la actividad de operación de 
información de la Planilla Integrada de Liquidación de Aportes -PILA- que no 
cumplan con los requerimientos establecidos por la Superintendencia Financiera de 
Colombia, no podrán continuar desarrollando esta actividad a partir del vencimiento 
del plazo señalado en este artículo y deberán disponer lo necesario para la entrega 
de la información y culminación de sus actividades como operadores de la PILA. 

ARTíCULO 76. OTRAS FACULTADES DE lA SUPERINTENDENCIA 
FINANCIERA. En caso que la Superintendencia Financiera de Colombia en ejercicio 
de sus funciones de inspección y vigilancia determine que los operadores de 
información de la Planilla Integrada de Liquidación de Aportes -PILA- no cumplen 
con las condiciones señaladas en el presente decreto podrá impartir las órdenes e 
instrucciones necesarias para su ajuste, pudiendo incluso ordenar la suspensión y 
el desmonte de las actividades autorizadas, si a ello hay lugar. 
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Los operadores de información podrán reiniciar la realización de las actividades 
autorizadas cuando acrediten el restablecimiento de las condiciones que establezca 
la Superintendencia Financiera para el cumplimiento de dicha actividad. 

ARTíCULO 77. INVERSIONES EN INMUEBLES. El numeral 6 del artículo 110 del 
Estatuto Orgánico del Sistema Financiero quedará así: 

"6. Inversiones en inmuebles. Los establecimientos de crédito y las sociedades de 
servicios financieros, con sujeción a las restricciones y limitaciones impuestas por las 
leyes, podrán adquirir y poseer bienes raíces con sujeción a las reglas que a 
continuación se indican: 

a.  Los necesarios para el acomodo de los negocios de la entidad; 
excepcionalmente, con sujeción a las instrucciones que sobre el particular 
imparta la Superintendencia Bancaria, podrá emplear la parte razonable no 
necesaria a su propio uso para obtener una renta; 

b.  Los que le sean traspasados en pago de deudas previamente contraídas en 
el curso de sus negocios, cuando no exista otro procedimiento razonable para 
su cancelación, y 

c.  Los que le sean adjudicados en subasta pública, por razón de hipotecas 
constituidas a su favor. 

Todo bien raíz que compre o adquiera una de tales entidades, conforme a las letras 
b. y c. de este numeral, será vendido por ésta dentro de los dos (2) años siguientes a 
la fecha de la compra o adquisición, excepto cuando la junta directiva haya ampliado 
el plazo para ejecutar la venta. Tal ampliación no podrá exceder en ningún caso dos 
años." 

CAPíTULO V  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO  

ARTíCULO 78. CARENCIA DE INFORMES POR TRÁFICO DE 
ESTUPEFACIENTES CON FINES AERONÁUTICOS. La Unidad Administrativa 
Especial de la Aeronáutica Civil hará directamente la verificación de carencia de 
informes por tráfico de estupefacientes relacionada con comportamientos referidos a 
delitos de tráfico de estupefacientes y conexos, lavado de activos, testaferrato y 
enriquecimiento ilícito, así como frente a procesos de extinción del derecho de 
dominio, respecto de las personas que soliciten los siguientes trámites ante esa 
entidad: 

1.  Importación, cambio de explotador o adquisición del dominio de aeronaves; 
2.  Otorgamiento del permiso de operación de pistas, aeródromos y helipuertos; 
3.  Otorgamiento o renovación del permiso de operación o funcionamiento de 

empresas de servicios aéreos comerciales, aeroclubes, talleres aeronáuticos, 
escuelas o empresas de servicios aeroportuarios, al igual que en caso de 
cesión de cuotas o partes de interés o por ingreso de nuevos socios en dichas 
personas jurídicas; 

4.  Otorgamiento de licencias de personal aeronáutico; 
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Tratándose de personas jurídicas, la verificación de carencia de informes por tráfico 
de estupefacientes abarcará a los representantes legales, miembros de la junta 
directiva y socios con una participación igualo superior al veinte por ciento (20%) del 
capital suscrito. 
La verificación de carencia de informes por tráfico de estupefacientes no podrá 
solicitarse por entidades, organismos o dependencias de carácter público o por 
quien lo haga sin un fin específico. 
Parágrafo 1. Dentro de los tres (3) meses siguientes a la entrada en vigencia del 
presente Decreto, el Gobierno Nacional adecuará las reglamentaciones referidas a 
los trámites y requisitos para el cumplimiento de lo señalado en el presente artículo. 

Durante este lapso, el Ministerio de Justicia y del Derecho continuará expidiendo el 
Certificado de Carencia de Informes por Tráfico de Estupefacientes de solicitudes 
presentadas antes de la entrada en vigencia de este decreto y durante los tres 
meses a que se refiere el inciso anterior. Dentro de este plazo deberá resolver todas 
las solicitudes que se le hayan formulado, 

Parágrafo 2. El Ministerio de Justicia y del Derecho garantizará el acceso de la 
Aeronáutica a las bases de datos y al sistema de información que le permitan el 
cumplimiento de la función prevista en este artículo. 

Artículo 79. CARENCIA DE INFORMES POR TRÁFICO DE ESTUPEFACIENTES 
CON FINES MARíTIMOS. La Dirección General Marítima -DIMAR- hará la 
verificación de carencia de informes por tráfico de estupefacientes relacionada con 
comportamientos referidos a delitos de tráfico de estupefacientes y conexos, lavado 
de activos, testaferrato y enriquecimiento ilícito, así como frente a procesos de 
extinción del derecho de dominio, cuando se lo soliciten las personas que adelanten 
los siguientes trámites ante esa entidad: 

1. Otorgamiento de licencias de personal marítimo;  
2, Expedición de licencias de navegación;  
3.  Adquisición o matrícula de embarcación; 
4. Uso y goce de bienes de uso público propiedad de la Nación;  
5_ Otorgamiento de rutas y servicios de transporte marítimo;  
6.  Propiedad, explotación u operación de tanques en tierra ubicados en zonas 

francas comerciales. 

Tratándose de personas jurídicas, la verificación de carencia de informes por tráfico 
de estupefacientes abarcará a los representantes legales, miembros de la junta 
directiva y socios con una participación igualo superior al veinte por ciento (20%) del 
capital suscrito. 

La verificación de carencia de informes por tráfico de estupefacientes no podrá 
solicitarse por entidades, organismos o dependencias de carácter público o por 
quien lo haga sin un fin específico. 

Parágrafo 1. Dentro de los tres (3) meses siguientes a la entrada en vigencia del 
presente Decreto, el Gobierno Nacional adecuará las reglamentaciones referidas a 
los trámites y requisitos para el cumplimiento de lo señalado en el presente artículo. 
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Durante este lapso, el Ministerio de Justicia y del Derecho continuará expidiendo el 
Certificado de Carencia de Informes por Tráfico de Estupefacientes de solicitudes 
presentadas antes de la entrada en vigencia de este decreto y durante los tres 
meses a que se refiere el inciso anterior. Dentro de este plazo deberá resolver todas 
las solicitudes que se le hayan formulado. 

Parágrafo 2. El Ministerio de Justicia y del Derecho garantizará el acceso de la 
DIMAR a las bases de datos y al sistema de información que le permitan el 
cumplimiento de la función prevista en este artículo. 

ARTICULO 80. VIGENCIA DE LA VERIFICACiÓN DE CARENCIA DE INFORMES 
POR TRÁFICO DE ESTUPEFACIENTES. La verificación de la carencia de informes 
por tráfico de estupefacientes que adelanten la Unidad Administrativa Especial de la 
Aeronáutica Civil y la Dirección General Marítima - DIMAR-, se hará por cada 
persona natural o jurídica y tendrá una vigencia de cinco (5) años. La verificación de 
la carencia de informes de tráfico de estupefacientes autorizará a la persona 
respectiva para adelantar cualquiera de los trámites a los que se refieren los 
artículos anteriores. 
Para la renovación de la verificación de carencia de informes por tráfico de 
estupefacientes sólo se requerirá la actualización de los datos del solicitante que 
reposen en las respectivas entidades. 

Con todo, la verificación de carencia de informes por tráfico de estupefacientes 
podrá revisarse unilateralmente en cualquier tiempo, tanto por la Unidad 
Administrativa Especial de la Aeronáutica Civil como por la Dirección General 
Marítima - DIMAR, respectivamente en lo de su competencia, con fundamento en 
informes provenientes de autoridades y organismos competentes. 

Parágrafo 1. A partir de la vigencia del presente Decreto, ni la Unidad Administrativa 
Especial de la Aeronáutica Civil ni la Dirección General Marítima -DIMAR- podrán 
cobrar tarifa alguna por la verificación de la carencia de la informes por tráfico de 
estupefacientes. 

Parágrafo 2. Los Certificados de Carencia de Informes por tráfico de 
estupefacientes expedidos por la Dirección Nacional de Estupefacientes, en 
Liquidación, y por el Ministerio de Justicia y del Derecho, dirigidos a la Unidad 
Administrativa Especial de Aeronáutica Civil o a la Dirección General Marítima -
DIMAR, que se encuentren vigentes al momento de entrar a regir el presente 
Decreto, mantendrán su respectiva vigencia. 

ARTíCULO 81. CERTIFICADO DE CARENCIA DE INFORMES POR TRÁFICO DE 
ESTUPEFACIENTES PARA EL MANEJO DE SUSTANCIAS QUíMICAS 
CONTROLADAS. El Ministerio de Justicia y del Derecho continuará expidiendo el 
Certificado de Carencia de Informes por Tráfico de Estupefacientes para la 
importación, compra, distribución, consumo, producción o almacenamiento de 
sustancias químicas controladas por el Consejo Nacional de Estupefacientes. 

El certificado se expedirá por cada, persona natural o jurídica y podrá incluir todas 
las sustancias y cupos de las mismas requeridas por el interesado, incluyendo las de 
control nacional o especial en ciertas zonas del territorio nacional, de acuerdo con lo 
que establezca el Consejo Nacional de Estupefacientes. Para tal efecto, se tendrán 
en cuenta perfiles de riesgo y demás circunstancias relevantes para el ejercicio de la 
función de control, según los parámetros establecidos en cada caso por el Consejo 
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Nacional de Estupefacientes, relacionados con la exigencia de requisitos, visitas de 
inspección, vigencias del Certificado y demás características que deban ir 
contenidas en dicho documento, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 5 del 
Decreto Legislativo 2894 de 1990, adoptado como legislación permanente por el 
artículo 7 del Decreto 2272 de 1991. 

Para efectos del control del manejo de las sustancias químicas, las autoridades 
competentes no podrán exigir la planilla de transporte. 

Los registros de los movimientos de las sustancias podrán realizarse por medios 
electrónicos, siempre que la herramienta que se utilice para ese fin cumpla con los 
requisitos mínimos establecidos en las normas vigentes sobre la materia y de 
acuerdo con los parámetros que determine el Consejo Nacional de Estupefacientes. 

Parágrafo 1. Dentro de los seis (6) meses siguientes a la entrada en vigencia del 
presente decreto, el Gobierno Nacional y el Consejo Nacional de Estupefacientes, 
en ejercicio de sus respectivas competencias, adecuarán las reglamentaciones 
referidas a los trámites y requisitos para el cumplimiento de lo señalado en este 
artículo. 

Parágrafo 2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 87 del Decreto 2150 de 
1995, el Ministerio de Justicia y del Derecho podrá expedir el Certificado de Carencia 
de Informes por Tráfico de Estupefacientes a entidades, organismos o dependencias 
de carácter público cuando sea requerido por éstas, para lo cual bastará la solicitud 
expresa y escrita de su representante legal o de la persona a la que se le haya 
delegado esta responsabilidad. 

ARTíCULO 82. VIGENCIA Y RENOVACiÓN DEL CERTIFICADO DE CARENCIA 
DE INFORMES POR TRÁFICO DE ESTUPEFACIENTES DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS. La vigencia del Certificado de Carencia de Informes por Tráfico de 
Estupefacientes podrá ser hasta de cinco (5) años, dependiendo del perfil de riesgo 
conforme a los parámetros que establezca el Consejo Nacional de Estupefacientes, 
de conformidad con lo señalado en el artículo anterior. Para la renovación del 
certificado, el particular sólo deberá actualizar los datos que reposan en el Ministerio 
de Justicia y del Derecho. 

No obstante, el Certificado podrá anularse unilateralmente en cualquier tiempo por el 
Ministerio de Justicia y del Derecho, de acuerdo con informes presentados por 
autoridades y organismos competentes. Dicha anulación, al igual que la decisión de 
no otorgar el certificado, serán informadas a las autoridades correspondientes y 
contra ella procede únicamente el recurso de reposición. 

La vigencia del Certificado de Carencia de Informes por Tráfico de Estupefacientes 
se entenderá prorrogada hasta tanto el Ministerio de Justicia y del Derecho se 
pronuncie oficialmente sobre la solicitud de renovación, siempre y cuando ésta haya 
sido presentada por lo menos tres (3) meses antes del vencimiento del certificado, 
junto con la totalidad de los requisitos exigidos. 

ARTíCULO 83. TARIFAS DEL CERTIFICADO DE CARENCIA DE INFORMES POR 
TRÁFICO DE ESTUPEFACIENTES DE SUSTANCIAS CONTROLADAS. El 
Consejo Nacional de Estupefacientes continuará fijando las tarifas para la expedición 
de los Certificados de Carencia de Informes por Tráfico de Estupefacientes para el 
manejo de sustancias químicas controladas, conforme a las normas vigentes. Los 
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recursos serán recaudados por el Ministerio de Justicia y del Derecho para el 
desarrollo del control administrativo. 

AR"rícUlO 84. SUSTITUCiÓN Y CANCELACiÓN VOLUNTARIA DEL 
PATRIMONIO DE FAMILIA INEMBARGABLE. Sin perjuicio de la competencia 
judicial, los notarios podrán sustituir o cancelar mediante escritura pública el 
patrimonio de familia constituido sobre un bien inmueble. 

ARTíCULO 8S. CONTENIDO DE lA SOLICITUD DE SUSTITUCiÓN Y 
CANCELACiÓN DEL PATRIMONIO DE FAMILIA INEMBARGABLE. La solicitud de 
sustitución y cancelación del patrimonio de familia inembargable, que se entiende 
presentada bajo la gravedad del juramento, expresará: 

a. La designación del notario a quien se dirija; 
b. La identificación, nacionalidad y domicilio del solicitante; 
c. Lo que se pretende; 
d. La exposición de los hechos que sirven de fundamento a las solicitudes; 
e. La identificación, nacionalidad y domicilio de los padres del menor 

beneficiario, y de este último; 
f. La dirección del inmueble, ubicación, cédula o registro catastral, folio de 

matrícula inmobiliaria y tradición del inmueble al que se le quiere cancelar o 
sustituir el patrimonio; 

g. La dirección o nombre del inmueble, ubicación, cédula o registro catastral, 
folio de matrícula inmobiliaria y tradición del inmueble al que se le constituye 
el patrimonio en sustitución; 

h. Que el nuevo bien sobre el que se constituye o sustituye el patrimonio de 
familia es propiedad del constituyente y no lo posee con otra persona 
proindiviso; 

i. Que el valor catastral del nuevo inmueble no supere los 500 salarios mínimos 
mensuales legales vigentes; 

j. Que el inmueble no está gravado con censo o anticresis, ni con hipoteca, 
salvo que esta última se vaya a constituir para la adquisición del inmueble; 

k. Que el inmueble se encuentra libre de embargo; 
1.  Las razones por las cuales se pretende cancelar o sustituir el patrimonio de 

familia. 
m.  Relación de los documentos en que se fundamenta la solicitud. 

ARTíCULO 86. ANEXOS A lA SOLICITUD DE SUSTITUCiÓN Y CANCELACiÓN 
DEL PATRIMONIO DE FAMILIA INEMBARGABLE. A la solicitud de sustitución y 
cancelación del patrimonio de familia inembargable deben anexarse: 

a.  Copia del registro civil del menor beneficiario; 
b.  Copia de la escritura pública mediante la cual se constituyó; 
c.  Certificado de Libertad y Tradición de los inmuebles objeto del trámite; y, 
d.  Avalúo catastral del inmueble. 

ARTíCULO 87. INTERVENCiÓN DEL DEFENSOR DE FAMILIA EN El PROCESO 
DE SUSTITUCiÓN Y CANCELACiÓN DEL PATRIMONIO DE FAMILIA 
INEMBARGABLE. Recibida la solicitud de sustitución y cancelación del patrimonio 
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de familia inembargable el notario comunicará al Defensor de Familia para que en el 
término de quince (15) días hábiles contados a partir del tercer día hábil siguiente al 
envío por correo certificado de la comunicación, se pronuncie aceptando, negando o 
condicionando la cancelación o sustitución del patrimonio de familia sobre el 
inmueble o inmuebles que se pretenden afectar, con sus respectivos argumentos. 

Si transcurrido dicho término, el Defensor de Familia no se pronuncia, el Notario 
continuará el trámite para el otorgamiento de la escritura pública en la que dejará 
constancia de lo ocurrido. 

El Defensor de Familia competente será el del lugar de la ubicación del bien 
inmueble. 

ARTíCULO 88. lA ESCRITURA PÚBLICA DE SUSTITUCiÓN Y CANCELACiÓN 
DEL PATRIMONIO DE FAMILIA INEMBARGABLE. La Escritura Pública de 
sustitución o cancelación voluntaria del patrimonio de familia inembargable incluirá, 
además de las formalidades legales, las siguientes: 

a.  Los generales de ley de los constituyentes otorgantes; 
b.  La identificación del inmueble por su dirección, folio de matrícula inmobiliaria, 

su cédula o registro catastral si lo tuviere, por el paraje o localidad donde 
están ubicados, por el nombre como es conocido y por sus linderos. 

c.  Razones por las cuales se cancela o sustituye el patrimonio de familia. 
d.  En tratándose de sustitución de patrimonio de familia, la descripción completa 

del nuevo bien o bienes inmuebles que remplazan al sustituido. 

Con la escritura pública se protOCOlizará la solicitud y sus anexos y toda la actuación. 

ARTíCULO 89. DE lOS PODERES. Cuando el poder otorgado por escritura pública 
se revoca en una notaría distinta de aquella en la que se otorgó, el notario que 
autoriza la revocación enviará por medio seguro un certificado dirigido al notario en 
cuyo protocolo repose la escritura cancelada para que éste imponga la nota 
respectiva. Este certificado no requiere de protocolización por medio de escritura 
pública, pero si será archivado .. 

Cuando se trate de actos de disposición, gravamen o limitación al dominio de 
inmuebles solo procederá el poder general por escritura pública o especial, que 
contenga únicamente la identificación precisa del inmueble o inmuebles, su 
ubicación, dirección, número de matrícula inmobiliaria y cedula catastral. Los 
poderes no requerirán linderos. 

Los poderes mencionados serán digitalizados en las Notarías y Consulados y 
consignados en un repositorio especial creado para tal efecto en la Ventanilla Única 
de Registro Inmobiliario, VUR, una vez autorizada la escritura pública o la diligencia 
de reconocimiento de contenido y firma por el Notario o Cónsul, según el caso, a fin 
de facilitar a los notarios destinatarios su consulta, la confrontación con la copia 
física que tengan en su poder y la verificación de los mismos. 

ARTICULO 90. ACTAS DE CONCILIACiÓN. Las actas de conciliación no requieren 
ser elevadas a escritura pública. Cuando las partes en el Acta de la Conciliación 
extrajudicial a que se refiere la Ley 640 de 2001, acuerdan transferir, disponer 
gravar, limitar, afectar o desafectar derechos de propiedad o reales sobre bienes 
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inmuebles, el cumplimiento de lo pactado se hará mediante documento público 
suscrito por el conciliador y por las partes conciliadoras. Lo mismo sucederá, si el 
bien es mueble y la ley requiere para los efectos antes mencionados, el 
otorgamiento de escritura pública. El Notario velará porque se presenten los 
documentos fiscales que señala la ley y demás requisitos legales. 

ARTíCULO 91. DE lAS CANCELACIONES DE HIPOTECA. Cuando la escritura 
pública de cancelación de una hipoteca se autorice en una notaría distinta a aquella 
en la que se constituyó, el notario que autoriza la cancelación enviará por medio 
seguro un certificado dirigido al notario en cuyo protocolo repose la escritura de 
hipoteca para que éste imponga la nota de cancelación respectiva. 

Este certificado no requerirá protocolización, pero hará parte del archivo de la 
notaría. Salvo el certificado en el que conste la hipoteca que cancelará el interesado, 
la inscripción de la nota de cancelación no tendrá costo alguno para el usuario. 

ARTICULO 92. DEROGATORIAS. Se suprimen los artículos 82, 83 Y 88 del Decreto 
2150 de 1995. 

CAPíTULO VI  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE DEFENSA NACIONAL  

ARTICULO 93. SUPRESiÓN DEL CER1"IFICADO JUDICIAL. A partir de la vigencia 
del presente Decreto-Ley, suprímase el documento certificado judicial. En 
consecuencia, ninguna persona está obligada a presentar un documento que 
certifique sus antecedentes judiciales para trámites con entidades de derecho 
público o privado. 

ARTíCULO 94. CONSULTA EN liNEA DE lOS ANTECEDENTES JUDICIALES. 
Las entidades públicas o los particulares que requieran conocer los antecedentes 
judiciales de cualquier persona nacional o extranjera podrán consultarlos en línea en 
los registros de las bases de datos a que se refiere el artículo siguiente. 

Para tal efecto, el Ministerio de Defensa Nacional - Policía Nacional responsable de 
la custodia de la información judiCial de los ciudadanos implementará un mecanismo 
de consulta en línea que garantice el derecho al acceso a la información sobre los 
antecedentes judiciales que allí reposen, en las condiciones y con las seguridades 
requeridas que establezca el reglamento. 

En todo caso, la administración de registros delictivos se sujetará a las normas 
contenidas en la Ley General Estatutaria de Protección de Datos Personales. 

Parágrafo transitorio. De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Ley 4057 de 
2011, el Departamento Administrativo de Seguridad, DAS, en proceso de Supresión, 
prestará el servicio señalado en el presente artículo hasta el 30 de enero de 2012. 

ARTICULO 95. MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACiÓN DE lOS REGISTROS 
DELICTIVOS. El Ministerio de Defensa Nacional - Policía Nacional mantendrá y 
actualizará los registros delictivos de acuerdo con los informes y avisos que para el 
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efecto deberán remitirle las autoridades judiciales y de Policía, conforme a la 
Constitución Política y a la ley. 

Parágrafo transitorio. De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Ley 4057 de 
2011, el Departamento Administrativo de Seguridad, DAS, en proceso de Supresión, 
continuará adelantando la función señalada en el presente artículo hasta el 30 de 
enero de 2012, de acuerdo con los informes y avisos que para el efecto le remitan 
las autoridades judiciales, conforme a la Constitución Política y a la ley. 

ARTíCULO 96. PROCEDENCIA DE LA CESiÓN DEL USO DE lAS ARMAS DE 
FUEGO. El artículo 45 del Decreto 2535 de 1993 quedará así: 

"Artículo 45. Procedencia de la cesión. La cesión del uso de las armas de fuego 
podrá autorizarse en los siguientes casos: 

a.  Entre personas naturales o entre personas jurídicas, previa autorización de la 
autoridad competente; 

b.  De una persona natural a una jurídica de la cual sea socio, o propietario de 
una cuota parte, o de una persona jurídica a una persona natural la cual sea 
socio o propietario de una cuota parte, previa autorización de la autoridad 
competente; 

c.  Entre miembros integrantes de clubes afiliados a la Federación Colombiana 
de Tiro y Caza Deportiva, y de un club a otro; 

d.  Las armas de colección podrán ser cedidas entre coleccionistas, y entre 
coleccionistas y particulares. A la muerte de su titular podrán ser cedidas a 
otro coleccionista, o a sus herederos o a un particular, en caso contrario, 
tendrán que ser devueltas al Estado. Para este trámite de cesión debe 
anteceder solicitud por escrito para ser autorizada por la Dirección 
Departamento Control de Armas y Municiones del Comando General de las 
Fuerzas Militares. 

Parágrafo 1. Cuando se presente cesión entre un coleccionista y un particular, este 
último deberá tramitar su permiso para porte o tenencia conforme a lo señalado en el 
Decreto 2535 de 1993, en cuanto a las cantidades y clasificación de las armas." 

ARTíCULO 97. ACTUALIZACiÓN DE lOS REGISTROS DE lAS ARMAS DE 
FUEGO Y DE lOS PERMISOS VENCIDOS. El artículo 1 de la Ley 1119 de 2006 
quedará así: 

"Artículo 1. Actualización de los registros de las armas de fuego y de los 
permisos vencidos. Las personas naturales y jurídicas que al entrar en vigencia el 
presente Decreto Ley tengan en su poder armas de fuego debidamente registradas 
en el Archivo Nacional Sistematizado de Armas del Departamento Control y 
Comercio de Armas Municiones y Explosivos del Comando General de las Fuerzas 
Militares, con salvoconducto o permiso para porte o tenencia vencido, podrán optar 
por: 

1. Tramitar la expedición del respectivo permiso para porte o tenencia ante el 
Departamento de Control Comercio de Armas, Municiones y Explosivos DCCA, 
previo el cumplimiento de los siguientes requisitos, sin perjuicio de los demás 
previstos en la ley y decretos reglamentarios vigentes: 
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a.  Adelantar el trámite entre el 1 de marzo de 2012 y el 28 de febrero de 2013, 
tiempo durante el cual se aplicará una mínima multa equivalente a un cuarto 
(1/4) de salario mínimo legal mensual vigente por cada arma y cancelar 
además el valor correspondiente al permiso de uso del arma solicitado. Este 
pago deberá ser realizado en la cuenta bancaria que el Comando General de 
las Fuerzas Militares establezca para tal fin; 

b.  Presentar el Formulario Único Nacional de Trámites, suministrado por la 
autoridad militar competente, debidamente diligenciado; 

c.  Presentar fotocopia del último salvoconducto o permiso de porte o tenencia 
que amparaba el arma. En caso de no tener en su poder el salvoconducto o 
permiso, o fotocopia del mismo, podrá presentar una fotocopia de la factura 
de uso-venta expedida por la Industria Militar. Cuando se trate de armas 
asignadas, deberán presentar la factura de asignación expedida por el 
Comando General de las Fuerzas Militares; 

d.  Anexar fotocopia de la cédula de ciudadanía del solicitante o del 
representante legal como persona jurídica, anexando además el certificado 
vigente de la Cámara de Comercio; 

e.  Presentar recibo de pago de la multa equivalente. 

2. Devolver el arma a más tardar el 28 de febrero de 2013 al Comando General de 
las Fuerzas Militares-Departamento de Control Comercio de Armas, Municiones y 
Explosivos, por intermedio de los Comandos de Brigada o Unidad Táctica del 
Ejército, o sus equivalentes en la Armada Nacional o Fuerza Aérea, quienes 
levantarán el acta de recepción, cancelarán a su propietario el valor respectivo de 
cada arma según la tabla de avalúo que para tal efecto ha definido el Comando 
General de las Fuerzas Militares y se efectuarán las anotaciones respectivas en el 
Archivo Nacional Sistematizado de Armas. 

3. Las personas naturales y jurídicas que tengan armas registradas en el Archivo 
Nacional Sistematizado de Armas del Departamento Control Comercio de Armas, 
Municiones y Explosivos, con el permiso de porte vencido, después de noventa (90) 
días calendario siguientes a su vencimiento, o en el caso del permiso de tenencia 
después de ciento ochenta (180) días calendario siguientes a su vencimiento, 
podrán actualizar sus registros en cualquier tiempo, pagando un (1) salario mínimo 
legal mensual vigente, proceso que se efectuará, siempre y cuando cumpla los 
demás requisitos señalados y no se esté adelantando un proceso penal o actuación 
administrativa ante la autoridad competente en que el arma respectiva esté 
comprometida. 

En todo caso el arma que se encuentre en esta situación, no podrá ser portada por 
el titular del permiso vencido, so pena de ser decomisada por la autoridad 
competente, sin perjuicio de las sanciones penales a que hubiere lugar. 

Parágrafo 1. El trámite de actualización de registro y expedición del permiso para 
tenencia o porte de armas no confiere derecho a la tenencia, porte o uso del arma, ni 
confiere derecho a la expedición del permiso. Es potestativo de la autoridad, 
presentados los requisitos señalados y los establecidos en la ley y los reglamentos 
vigentes, decidir si se otorga o no el permiso respectivo. 

Parágrafo 2. Al entrar en vigencia el presente decreto ley y dentro del término de 
tiempo establecido en el presente artículo, los ciudadanos podrán hacer entrega de 
cualquier tipo de arma de fuego que posean de forma ilegal, ya sea por no contar 
con salvoconducto o permiso expedido por la Autoridad Militar competente o por no 
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tener la factura de asignación expedida por el Comando General de las Fuerzas 
Militares o porque no han podido probar la legalidad de su origen o procedencia, 
conducta por la cual recibirán una compensación en dinero por cada arma 
entregada, conforme a la tabla de avalúo de armas de fuego del Comando General 
de las Fuerzas Militares. 

Parágrafo 3. Los ciudadanos que tengan armas registradas en el Archivo Nacional 
Sistematizado de Armas sobre las cuales no han podido probar su procedencia 
legal, deberán entregarlas en el mismo término de tiempo establecido en este 
artículo, para lo cual se les reconocerá una compensación en dinero por cada arma 
entregada, conforme con la tabla de avalúo del Comando de las Fuerzas Militares 
establecida y se les descargará del sistema. 

Parágrafo 4. Vencido el término señalado del 28 de febrero de 2013, si los titulares 
de permisos para porte o para tenencia no cumplen con lo señalado, podrán tramitar 
en cualquier tiempo su revalidación, cancelando un (1) salario mínimo mensual 
vigente por cada arma de fuego. En todo caso el arma que se encuentre en esta 
situación, no podrá ser portada por el titular del permiso o salvoconducto vencido, so 
pena de ser decomisada por la autoridad competente, sin perjuicio de las sanciones 
penales a que hubiere lugar. 

Parágrafo 5. Las cesiones por fallecimiento de persona natural que no se hayan 
adelantado en los términos establecidos en este parágrafo 1. Literal a) del artículo 
40 del Decreto 2535 de 1993, podrán efectuarse en cualquier tiempo cumpliendo 
con los requisitos que se exigen para la cesión por fallecimiento y demostrando la 
calidad del heredero. El proceso podrá adelantarse, obteniendo permiso para 
tenencia de las armas del fallecido, conforme a lo señalado en el Decreto 2535 de 
1993 en cuanto a las cantidades y clasificación de las armas, previa autorización por 
escrito de la autoridad competente de la que habla el artículo 32 del Decreto 2535 de 
1993, y cumpliendo con lo establecido en el literal g) del numeral 1 del artículo 2 de 
la Ley 1119 de 2006 en cuanto a la multa respectiva." 

ARTICULO 98. ZARPE Y CERTIFICADO DE NAVEGABILIDAD: El artículo 97 del 
Decreto Ley 2324 de 1984, quedará así: 

"Artículo 97. Zarpe y certificado de navegabilidad. Toda nave para operar en el 
servicio para el cual se encuentra registrada debe obtener el documento de zarpe, el 
cual se expedirá por el respectivo Capitán de Puerto, cuando cumpla los requisitos y 
las condiciones que determine la Autoridad Marítima Nacional. 

Se exceptúa de esta exigencia las naves con permiso de operación vigente y las 
naves menores que naveguen dentro de la jurisdicción de una Capitanía o Puerto, 
siempre y cuando tenga cubrimiento de control de tráfico marítimo al cual deberá 
reportarse. 

El propietario de una nave sin registro, podrá obtener autorización del Capitán de 
Puerto hasta por un tiempo no mayor a un (1) mes, para hacer desplazamiento en 
áreas marítimas restringidas, con el fin de realizar exclusivamente pruebas de 
maquinas y otros sistemas, para efectos de venta o dentro del mes siguiente a su 
compra. 
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Parágrafo 1. Las marinas, clubes náuticos y empresas de transporte deberán 
presentar diariamente a la Capitanía de Puerto el reporte consolidado de los 
movimientos de las naves bajo su control. 

Parágrafo 2. La Autoridad Marítima Nacional en un plazo no mayor a seis (6) meses 
establecerá los procedimientos respectivos para el control de tráfico marítimo." 

ARTICULO 99. REQUISITOS PARA INSCRIBIR Y OTORGAR LICENCIAS DE 
EXPLOTACiÓN COMERCIAL PARA LA PRESTACiÓN DE SERVICIOS 
MARíTIMOS. El artículo 140 del Decreto 2324 de 1984 quedará así: 

"Artículo 140. Requisitos Generales. La Autoridad Marítima Nacional, para inscribir 
y otorgar licencias de explotación comercial para la prestación de servicios 
marítimos, exigirá los requisitos siguientes: 

a.  Solicitud dirigida al Director General Marítimo. 
b.  Escritura de constitución de la sociedad o registro mercantil, según sea el caso. 
c.  Lista del personal técnico y descripción de los equipos con que cuenta. 
d.  Concepto favorable del establecimiento para la actividad proyectada, emitido por 

la Autoridad Marítima previa inspección. 
e.  Copia de una póliza de seguro de cumplimiento de disposiciones legales y de 

responsabilidad civil extracontractual. 
f.  Recibo de pago por el valor correspondiente a la licencia solicitada. 

ARTíCULO 100. CAMPO DE APLICACiÓN DE LA LEY SOBRE REGISTRO Y 
ABANDERAMIENTO DE NAVES Y ARTEFACTOS NAVALES. El artículo 2 de la 
Ley 730 de 2001, quedará así: 

"Artículo 2. La presente ley será aplicable a las personas naturales o jurídicas que 
en su calidad de propietarios y/o armadores, registren naves y artefactos navales 
bajo la bandera colombiana. Las disposiciones de la presente ley no son aplicables a 
los buques de guerra." 

ARTíCULO 101. REGISTRO PROVISIONAL DE NAVES Y ARTEFACTOS 
NAVALES. El literal h) del artículo 18 de la Ley 730 de 2001, quedará así: 

"h) Certificación de iniciación de trámite para la expedición de la Licencia para el 
acceso a las bandas de frecuencias atribuidas al servicio móvil marítimo y la 
asignación de las letras de llamadas, expedidas por el Ministerio de 
Comunicaciones" . 

ARTICULO 102. CONSTITUCION DE EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD 
PRIVADA. El artículo 9 del Decreto 356 de 1994, quedará así: 

"Artículo 9. Constitución de empresa de vigilancia y seguridad privada: Para 
constituir una empresa de vigilancia y seguridad privada se deberá adjuntar con la 
solicitud de licencia y sus requisitos, un documento en el cual conste la promesa de 
sociedad conforme la legislación vigente de vigilancia y seguridad privada, 
informando los nombres de los socios y representantes legales, adjuntando las hojas 
de vidas con las certificaciones académicas y laborales correspondientes, y 
fotocopias de la cédula de ciudadanía. 
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Parágrafo: Para constituir una cooperativa de trabajo asociado CTA en vigilancia y 
seguridad privada se deberá adjuntar con la solicitud de licencia y sus requisitos un 
documento en el cual conste la promesa futura de sus asociados, informando los 
nombres de los asociados y representantes legales, adjuntando las hojas de vidas 
con las certificaciones académicas y laborales correspondientes, y fotocopias de la 
cédula de ciudadanía". 

ARTICULO 103. CREDENCIAL DE IDENTIFICACiÓN. El Artículo 87 del Decreto 
Ley 356 de 1994, quedará así: 

"Artículo 87. Credencial de identificación. El personal operativo de los servicios 
de vigilancia y seguridad privada, para su identificación como tal, portará una 
credencial . expedida por el titular de la licencia de funcionamiento, con la 
observancia de los requisitos de capacitación y entrenamiento en vigilancia y 
seguridad privada, según la modalidad en que se desempeñará y de la idoneidad 
para el uso y manejo de armas de acuerdo con la ley. 

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada exigirá al titular de la licencia 
de funcionamiento las medidas de seguridad y validación en el proceso de 
elaboración y acreditación de las respectivas credenciales. 

Parágrafo 1. Las empresas estarán en la obligación de hacer el registro de todo su 
personal, para lo cual se utilizarán las herramientas tecnológicas que permitan la 
verificación de dicha información en cualquier tiempo que incluya el registro 
fotográfico y reseña dactiloscópica, el cual deberá estar a disposición de la 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

Con el objeto de hacer dicha verificación, con base en la información suministrada 
por parte de las empresas, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada 
mantendrá un registro actualizado del personal operativo de los servicios de 
vigilancia y seguridad privada. 

Parágrafo 2. El titular de la licencia de funcionamiento deberá contar con un proceso 
de selección de personal que garantice al contratante y usuario de los servicios de 
vigilancia y seguridad privada, que el personal operativo cuenta con la capacitación y 
entrenamiento adecuados para el servicio que se presta, que sea idóneo en el 
manejo y uso de armas de fuego y que sea confiable para las actividades que tiene 
a su cargo. Será responsabilidad del titular de la licencia aplicar estrictamente los 
procesos de selección establecidos y de mantener capacitado y entrenado a su 
personal en una escuela de capacitación y entrenamiento en vigilancia y seguridad 
privada que cuente con licencia de funcionamiento en los términos de la 
normatividad vigente, situaciones éstas que podrán ser verificadas 
permanentemente por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

El incumplimiento de lo establecido en el presente artículo, acarreará las sanciones 
que sean del caso, las cuales se aplicarán en cumplimiento del proceso establecido 
y del debido proceso." 

ARTíCULO 104. ELIMINACiÓN DE AUTORIZACiÓN PARA BLINDAJE DE 
VEHíCULOS. Eliminase el trámite de la previa autorización de la Superintendencia 
de Vigilancia y Seguridad Privada para el blindaje de vehículos de niveles I y 11, así 
como para su desmonte. El propietario del vehículo automotor deberá solicitar ante 
el RUNT el registro del blindaje o desmonte, aportando certificado de la empresa de 



DECRETO 0019 DE 2012 HOJA No 36 

"Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trámites 
innecesarios existentes en la Administración Pública". 

blindaje debidamente registrada ante Superintendencia de Vigilancia y Seguridad 
Privada. El Organismo de Tránsito expedirá la nueva licencia de tránsito la cual 
registrará el blindaje o se anotará el desmonte del mismo. 

ARTíCULO 105. LIBRETA MILITAR. El Ministerio de Defensa Nacional por 
intermedio del Ejercito Nacional, en un período máximo de dos (2) años a partir de la 
fecha de vigencia del presente decreto, iniciará un servicio en línea que facilite al 
ciudadano consultar en cualquier momento el estado de su situación militar, así 
como realizar la inscripción, cancelar el valor de la cuota de compensación militar y 
la expedición de un certificado que acredite que ya definió su situación militar. 

Parágrafo transitorio. El servicio de reclutamiento programará durante el año 2012 
convocatorias especiales, con el propósito de solucionar la situación militar de 
manera definitiva a los bachilleres y no bachilleres mayores de edad inscritos hasta 
el 31 de diciembre de 2011. 

A los bachilleres de grado once, previo proceso de inscripción, exámenes de 
selección y sorteo, en coordinación con el Colegio, se les convocará a concentración 
únicamente durante el transcurso del siguiente año contado a partir de su 
graduación y, a su término, de no ser incorporados se les resolverá su situación de 
manera definitiva, siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos en las 
normas vigentes de reclutamiento. 

ARTICULO 106. DEROGATORIAS. Derogase el artículo 1 de la Ley 1119 de 2006, 
el artículo 140 del Decreto 2324 de 1984 y el artículo 109 del Decreto Ley 356 de 
1994. 

CAPíTULO VII  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE AGRICUL"rllRA y DESARROLLO RURAL  

ARTICULO 107. ADJUDICACiÓN TIERRAS A DESPLAZADOS. Adiciónese el 
siguiente parágrafo al artículo 69 de la Ley 160 de 1994: 

"Parágrafo: En el evento en que el solicitante de la adjudicación sea una familia 
desplazada que esté en el Registro Único de Victimas, podrá acreditar la ocupación 
previa no inferior a cinco (5) años para tener derecho a la adjudicación, con la 
respectiva certificación del registro de declaración de abandono del predio. La 
ocupación se verificará por el INCODER reconociendo la explotación actual sin que 
sea necesario el cumplimiento de la explotación sobre las dos terceras partes de la 
superficie cuya adjudicación se solicita. 

En todo caso, el solicitante de la adjudicación deberá cumplir con los requisitos 
previstos en este artículo relacionados con la aptitud del predio, no acumulación o 
transferencia de ocupaciones, conservación de zonas ambientales protegidas, 
extensiones máximas de adjudicación de islas, playones y madreviejas desecadas 
de los ríos, lagos y ciénagas de propiedad nacional, y las zonas especiales en las 
cuales no se adelantarán programas de adquisición de tierras y los demás requisitos 
que por Ley no están exceptuados para los solicitantes en condición de 
desplazamiento" . 
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ARTICULO 108. MECANISMOS PARA REALIZAR El EJERCICIO DE 
FUNCIONES DE INSPECCiÓN VIGilANCIA Y CONTROL. Para el ejercicio de sus 
funciones de inspección, vigilancia y control que el ICA y el INVIMA cumplan 
respecto de una misma persona natural o jurídica, dentro de los seis meses 
siguientes a la expedición del presente decreto ley, deberán adoptar mecanismos 
para realizar inspecciones o visitas conjuntas respecto de un mismo sujeto vigilado, 
decretar y practicar las pruebas conducentes e intercambiar la información que sea 
necesaria para el desarrollo de sus respectivas competencias. 

ARTíCULO 109. DEROGATORIAS: Deróguese el artículo 11 de la Ley 37 de 1990 y 
el parágrafo 3 del artículo 5 de la Ley 16 de 1990, adicionado por el artículo 13 de la 
Ley 69 de 1993. 

CAPíTULO VIII  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE SALUD Y PROTECCiÓN SOCIAL  

ARTíCULO 110. HISTORIAS ClíNICAS. El parágrafo 3 del artículo 13 de la Ley 23 
de 1981, quedará así: 

"Parágrafo 3. En caso de liquidación de una entidad perteneciente al Sistema 
General de Seguridad Social en Salud, responsable de la custodia y conservación 
de las historias clínicas, esta entidad deberá entregar al usuario o a su representante 
legal la correspondiente historia clínica, para lo cual publicará como mínimo dos (2) 
avisos en un diario de amplia circulación nacional con un intervalo de ocho (8) días, 
en el cual se indicará el plazo y las condiciones para que los usuarios retiren sus 
historias clínicas, plazo que pOdrá extenderse hasta por dos (2) meses más, 
contada, a partir de la publicación del último aviso. 

Ante la imposibilidad de su entrega al usuario o a su representante legal, el 
liquidador de la empresa levantará un acta con los datos de quienes no recogieron 
dichos documentos, y procederá a remitirla en cada caso a la última Entidad 
Promotora de Salud en la cual se encuentre afiliado el usuario, con copia a la 
dirección seccional, distrital o local de salud competente, la cual deberá guardar 
archivo de estas comunicaciones a fin de informar al usuario o a la autoridad 
competente, bajo la custodia de quien se encuentra la historia clínica. 

La Entidad Promotora de Salud que reciba la historia clínica la conservará hasta por 
el término previsto legalmente." 

ARTICULO 111. TÉRMINO PARA EFECTUAR CUALQUIER TIPO DE COBRO O 
RECLAMACiÓN CON CARGO A RECURSOS DEL FOSYGA. El artículo 13 del 
Decreto 1281 de 2002, quedará así: 

"Artículo 13. Término para efectuar cualquier tipo de cobro o reclamación con 
cargo a recursos del FOSYGA. Las reclamaciones o cualquier tipo de cobro que 
deban atenderse con cargo a los recursos de las diferentes subcuentas del FOSYGA 
se deberán presentar ante el FOSYGA en el término máximo de (1) año contado a 
partir de la fecha de la generación o establecimiento de la obligación de pago o de la 
ocurrencia del evento, según corresponda. 
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Parágrafo 1. Por una única vez, el FOSYGA reconocerá y pagara todos aquellos 
recobros y/o reclamaciones cuya glosa aplicada en el proceso de auditoría haya sido 
únicamente la de extemporaneidad y respecto de la cual el resultado se haya 
notificado a la entidad reclamante y/o recobrante, antes de la entrada en vigencia de 
la presente disposición, siempre y cuando no haya operado el fenómeno de la 
caducidad previsto en el numeral 8 del artículo 136 del C. C.A., o en la norma que lo 
sustituya, previa nueva auditoría integral, que deberá ser sufragada por la entidad 
reclamante o recobrante, según sea el caso, en los términos y condiciones que para 
el efecto fije el Ministerio de Salud y Protección Social. 

Parágrafo 2. Las cotizaciones no compensadas, incluidas las glosadas sin 
compensar al momento de expedición del presente Decreto, deberán compensarse 
por parte de las Entidades Promotoras de Salud EPS, y entidades obligadas a 
compensar, dentro del año siguiente a la vigencia de este Decreto Ley, previo el 
cumplimiento de los procedimientos establecidos en los Decretos 2280 de 2004 y 
4023 de 2011 o las normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan". 

ARTíCULO 112. ASPECTOS ESPECIFICaS RELATIVOS A lA paLIZA: El 
numeral 1 del artículo 193 del Decreto-Ley 663 de 1993, quedará así: 

"1. Coberturas y cuantías. La póliza incluirá las siguientes coberturas: 

a.  Gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y hospitalarios por lesiones, de 
acuerdo con la cobertura que defina el Gobierno Nacional. Para la 
determinación de la cobertura el Gobierno Nacional deberá tener en cuenta el 
monto de los recursos disponibles; 

b.  Incapacidad permanente, entendiéndose por tal la prevista en los artículos 
209 y 211 del Código Sustantivo del Trabajo, con una indemnización máxima 
de ciento ochenta (180) veces el salario mínimo legal diario vigente al 
momento del accidente, a la cual se le aplicarán los porcentajes contenidos 
en las tablas respectivas; 

c.  Muerte y gastos funerarios de la víctima como consecuencia del accidente, 
siempre y cuando ocurra dentro del año siguiente a la fecha de éste, en 
cuantía equivalente a setecientas cincuenta (750) veces el salario mínimo 
legal diario vigente al momento del accidente; 

d.  Gastos de transporte y movilización de las víctimas a los establecimientos 
hospitalarios o clínicos y las entidades de seguridad y previsión social de los 
subsectores oficial y privado del sector salud, en cuantía equivalente a diez 
(10) veces el salario mínimo legal diario vigente al momento del accidente; 

Parágrafo. El valor de estas coberturas se entiende fijado para cada víctima; por lo 
tanto, se aplicará con prescindencia del número de víctimas resultantes de un mismo 
accidente" . 

Parágrafo Transitorio. Mientras el Gobierno Nacional determine la cobertura de que 
trata el literal a) del presente artículo se aplicará la cobertura de quinientos (500) 
salarios mínimos legales diarios vigentes a cargo de la aseguradora que emita la 
póliza, y trescientos (300) salarios legales diarios vigentes a cargo del FOSYGA. 

ARTíCULO 113. RECURSOS PARA El PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES POR 
ACCIDENTES DE TRANSITO. Para cubrir el pago de las indemnizaciones 
correspondientes al amparo de gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y 
hospitalarios y el total de costos asociados al proceso de reconocimiento de las 
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indemnizaciones cuya cuantía exceda los quinientos (500) SMLDV y hasta la 
cobertura que defina el Gobierno Nacional, las aseguradoras deberán destinar un 
porcentaje de los recursos de la prima del SOAT de que trata el numeral 1, literal a) 
del artículo 199 del Decreto Ley 663 de 1993 y el literal a) del artículo 223 de la Ley 
100 de 1993, constituida por el 20% del valor de las primas emitidas en el bimestre 
inmediatamente anterior. 

La diferencia entre el valor total de los recursos del 20% referido anteriormente y el 
porcentaje que deba destinar la aseguradora para financiar la cobertura que 
establezca el Gobierno Nacional, será transferida al FOSYGA conforme a las 
normas vigentes. 

Parágrafo 1. Corresponde al Ministerio de Salud y Protección Social definir 
anualmente el porcentaje de la prima del SOAT el cual deberá ser suficiente para el 
cubrimiento de la totalidad de los gastos asociados al reconocimiento de las 
indemnizaciones de que trata el presente artículo. 

Parágrafo 2. Esta disposición entrará en vigencia una vez se defina el tope de 
cobertura para gastos médicos quirúrgicos, farmacéuticos y hospitalarios y el 
porcentaje de que trata el parágrafo anterior, y se aplicará para el pago de 
indemnizaciones por accidentes de tránsito ocurridos desde ese momento. El 
FOSYGA sólo tramitará los servicios y las prestaciones de las víctimas o los 
beneficiarios, cuando en el accidente de tránsito estén involucrados vehículos no 
asegurados o no identificados 

ARTíCULO 114. REPETICiÓN DE CREDITOS A FAVOR DEL FOSYGA. El cobro 
de los crédito a favor del FOSYGA correspondientes a las reclamaciones 
reconocidas y pagadas por la nación - Fondo de Solidaridad y Garantía - FOSYGA 
con ocasión de los daños corporales causados a las personas en accidentes de 
tránsito, como consecuencia del incumplimiento de la obligación de contar con el 
Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito - SOAT vigente, estará a cargo del 
Ministerio de Salud y Protección Social quien mediante acto administrativo ordenará 
el cobro y podrá hacerlo efectivo a través de la jurisdicción coactiva a través de 
procedimiento administrativo de cobros coactivos. 

ARTICULO 115. RECLAMACiÓN DE RECURSOS RECONOCIDOS POR lA 
SUBCUENTA ECAT DEL FOSYGA. El reconocimiento por parte del FOSYGA de 
indemnizaciones por incapacidad, muerte o auxilio funerario, a las víctimas de 
accidentes de tránsito, eventos terroristas o catástrofes naturales o a sus 
beneficiarios, deberá ser comunicado mediante escrito dirigido a la dirección 
reportada al momento de la reclamación. Si transcurridos treinta (30) días contados 
a partir de la fecha de envío de la mencionada comunicación y para los casos en 
que no se haya autorizado transferencia electrónica, se procederá a publicar por una 
sola vez la información en medios masivos de comunicación. Si transcurridos seis 
(6) meses contados a partir del día siguiente a la publicación, la víctima o 
beneficiario no se presentó a recibir el monto reconocido, no habrá lugar al pago. 

ARTíCULO 116. SERVICIOS NO PREVISTOS EN El PLAN DE BENEFICIOS. 
Modifíquese el artículo 27 de la Ley 1438 de 2011, el cual quedará así: 

"ARTíCULO 27. SOLICITUD DE SERVICIOS NO PREVISTOS EN El PLAN DE 
BENEFICIOS Y CREACiÓN DE lA JUNTA TÉCNICO - CIENTíFICA DE PARES. La 
provisión de servicios no previstos en el Plan de Beneficios, que se requieran con necesidad 
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y sean pertinentes en el caso particular de acuerdo con la prescripción del profesional de la 
salud tratante, deberá ser sometida por la Entidad Promotora de Salud al Comité Técnico 
Científico o a la Junta Técnico - Científica de pares de la Superintendencia Nacional de 
Salud, de conformidad con lo que determine el reglamento. 

Tanto los Comités Técnicos Científicos como las Juntas Técnico - Científica de pares de la 
Superintendencia Nacional de Salud, con autonomía de sus miembros, se pronunciarán 
sobre la insuficiencia de las prestaciones explícitas, la necesidad y la pertinencia de la 
provisión de servicios extraordinarios, en un plazo no superior a siete (7) días calendario 
desde la solicitud completa del concepto, que se establecerá por el reglamento y de acuerdo 
con las condiciones médicas del paciente. 

La Superintendencia Nacional de Salud tendrá una lista de médicos especialistas y otros 
profesionales especializados para conformar la Junta Técnico Científica. 

La conformación de la Junta Técnico Científica debe garantizar la interdisciplinariedad entre 
los pares especializados del profesional de la salud tratante y la plena autonomía profesional 
en sus decisiones. 

En los casos en que el Gobierno Nacional determine que la provisión de servicios, no 
previstos en el plan de beneficios, sea decidido por la Junta Técnica Científica, la Entidad 
Promotora de Salud deberá enviar la solicitud a la Junta Técnico Científica a más tardar al 
día siguiente de la recepción de la prescripción del profesional de la salud. 

Los comités técnicos científicos deberán estar integrados o conformados por médicos 
especialistas y otros profesionales especializados. Bajo ninguna circunstancia el personal 
administrativo de las Entidades Promotoras de Salud integrará estos comités, así sean 
médicos. 

La conformación de los comités técnico - científicos debe garantizar la interdisciplinariedad 
entre los pares especializados del profesional de la salud tratante y la plena autonomía 
profesional en sus decisiones 

Parágrafo transitorio. El Gobierno Nacional expedirá la reglamentación dentro de los seis 
(6) meses siguientes a la vigencia del presente decreto ley. 

El artículo 26 de la ley 1438 de 2011 continuará vigente hasta la entrada en vigencia de la 
reglamentación ordenada por el presente artículo". 

ARTíCULO 117. CODIFICACiÓN DE INSUMOS y DISPOSITIVOS MÉDICOS. El artículo 91 
de la Ley 1438 de 2011, quedará así: 

"Artículo 91.Codificaci6n de insumos y dispositivos médicos. El Ministerio de Salud y 
Protección Social expedirá en un plazo máximo de seis (6) meses, la norma que permita la 
codificación de los insumas y dispositivos médicos a los cuales el INVIMA haya otorgado 
registro sanitario y los que en el futuro autorice, y cuyo uso y destino sea el Sistema General 
de Seguridad Social en Salud (SGSSS)". 

ARTICULO 118. HABILITACiÓN DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD. El 
parágrafo del artículo 58 de la Ley 1438 de 2011, quedará así: 

"Parágrafo. Toda nueva Institución Prestadora de Salud para el inicio de actividades 
y, por ende, para acceder a contratar servicios de salud, deberá tener verificación de 
condiciones de habilitación expedida por la autoridad competente, que dispondrá de 
seis (6) meses desde la presentación de la solicitud para realizar la verificación. La 
verificación deberá ser previa cuando se trate de servicios de urgencias y servicios 
de alta complejidad. Los servicios oncológicos deberán tener habilitación y 
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verificación previa por parte del Ministerio de Salud y Protección Social, entidad que 
para desarrollar estas funciones, podrá celebrar convenios interadministrativos". 

ARTICULO 119. ACREDITACiÓN DE lOS BENEFICIARIOS DE UN COTIZAN TE, 
MAYORES DE 18 AÑOS Y MENORES DE 25 QUE SEAN ESTUDIANTES: A partir 
de enero 1 de 2013, la acreditación de los beneficiarios de un cotizante, mayores de 
18 años y menores de 25, que sean estudiantes con dedicación exclusiva a esta 
actividad, se verificará por la Entidad Promotora de Salud a través de bases de datos 
disponibles que indique para el efecto el Ministerio de Salud y Protección Social, sin 
requerir la acreditación del certificado de estudios respectivos de cada entidad de 
educación. 

ARTíCULO 120. TRÁMITE DE AUTORIZACiÓN PARA lA PRESTACiÓN DE 
SERVICIOS DE SALUD. Cuando se trate de la atención ambulatoria, con 
internación, domiciliaria, de urgencias e inicial de urgencias, el trámite de 
autorización para la prestación de servicios de salud lo efectuará, de manera directa, 
la institución prestadora de servicios de salud IPS, ante la entidad promotora de 
salud, EPS. En consecuencia, ningún trámite para la obtención de la autorización 
puede ser trasladado al usuario. 

El Ministerio de Salud y Protección Social adoptará, en un período no superior a seis 
(6) meses siguientes a la vigencia del presente decreto ley, el Formato Único de 
Autorización de Servicios que deberá ser diligenciado por las IPS y regulará la 
autorización de otros servicios de salud, conforme a lo previsto en el presente 
artículo, teniendo en cuenta la naturaleza del servicio, las condiciones de 
conectividad y la zona en que se presta el mismo. 

El incumplimiento de esta disposición dará lugar a las sanciones previstas en la ley. 

ARTíCULO 121. TRÁMITE DE RECONOCIMIENTO DE INCAPACIDADES Y 
LICENCIAS DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD. El trámite para el reconocimiento 
de incapacidades por enfermedad general y licencias de maternidad o paternidad a 
cargo del Sistema General de Seguridad Social en Salud, deberá ser adelantado, de 
manera directa, por el empleador ante las entidades promotoras de salud, EPS. En 
consecuencia, en ningún caso puede ser trasladado al afiliado el trámite para la 
obtención de dicho reconocimiento. 

Para efectos laborales, será obligación de los afiliados informar al empleador sobre 
la expedición de una incapacidad o licencia. 

ARTíCULO 122. PROCEDIMIENTO PARA SANEAMIENTO DE CUENTAS POR 
RECOBROS. Sin perjuicio de los mecanismos alternativos de solución de conflictos 
establecidos en la ley, cuando se presenten divergencias recurrentes por las glosas 
aplicadas en la auditoría efectuada a los recobros ante el FOSYGA, por cualquier 
causal, el Ministerio de Salud y Protección Social establecerá los lineamientos o 
procedimientos orientados a su solución, siempre y cuando no haya transcurrido el 
plazo de caducidad establecido para la acción de reparación directa en el Código 
Contencioso Administrativo. En estos casos, el costo de la nueva auditoría integral 
deberá ser sufragado por la entidad recobrante. 

Cuando la glosa se origine en la inclusión en el POS de las tecnologías en salud 
recobradas al FOSYGA, se aplicará el concepto que para el efecto expida la 
Comisión de Regulación en Salud CRES, quien será la competente para determinar 
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en forma definitiva si se encuentran o no incluidas, tanto para lo contenido en las 
normas expedidas por esa Comisión como para lo previsto en normas anteriores, 
Emitido el concepto de la CRES y efectuada la auditoría integral, en caso de ser 
favorables, se procederá al trámite de pago, 

Para los recobros que a la entrada en vigencia del presente Decreto ley ya surtieron 
la auditoría integral y cuya glosa se aplicó por considerar que la tecnología se 
encontraba incluida en el POS, se aplicará por una sola vez, dentro del año siguiente 
contado a partir de la vigencia de la presente disposición, siempre y cuando no haya 
transcurrido el plazo de caducidad establecido para la acción de reparación directa 
en el Código Contencioso Administrativo. 

ARTICULO 123. PROGRAMACiÓN DE CITAS DE CONSULTA GENERAL. Las 
Entidades Promotoras de Salud, EPS, deberán garantizar la asignación de citas de 
medicina general u odontología general, sin necesidad de hacer la solicitud de forma 
presencial y sin exigir requisitos no previstos en la Ley. La asignación de estas citas 
no podrá exceder los tres (3) días hábiles contados a partir de la solicitud. De igual 
forma, las EPS contarán con sistemas de evaluación y seguimiento a los tiempos de 
otorgamiento de citas que deberán reportarse a la Superintendencia Nacional de 
Salud y publicarse periódicamente en medios masivos de comunicación. 

El incumplimiento de esta disposición acarreará las sanciones previstas en la ley. 

Parágrafo. El Ministerio de Salud y Protección Social podrá determinar las 
excepciones a lo dispuesto en este artículo para las zonas geográficas con 
restricción de oferta de salud y condiciones de acceso. 

ARTíCULO 124. ASIGNACiÓN DE CITAS MÉDICAS CON ESPECIALISTAS, La 
asignación de citas médicas con especialistas deberá ser otorgada por las Empresas 
Promotoras de Salud en el término que señale el Ministerio de Salud y Protección 
Social, la cual será adoptada en forma gradual, atendiendo la disponibilidad de 
oferta por especialidades en cada región del país, la carga de la enfermedad de la 
población, la condición médica del paciente, los perfiles epidemiológicos y demás 
factores que incidan en la demanda de prestación del servicio de salud por parte de 
la población colombiana. Para tal efecto, el Ministerio de Salud y Protección Social 
expedirá en los próximos tres meses a la vigencia del presente decreto la 
reglamentación correspondiente. 

ARTICULO 125. AUTORIZACIONES DE SERVICIOS DE SALUD. Las Entidades 
Promotoras de Salud, EPS, tendrán la obligación de contar con sistemas no 
presenciales para autorizar los servicios de salud, de tal forma que el afiliado no 
tenga que presentarse nuevamente para recibir la misma. En ningún caso las 
autorizaciones podrán exceder los cinco (5) días hábiles contados a partir de la 
solicitud de la autorización. De igual forma, las EPS contarán con sistemas de 
evaluación y seguimiento de los tiempos de autorización que deberán reportarse a la 
Superintendencia Nacional de Salud y publicarse periódicamente en medios masivos 
de comunicación. 

El incumplimiento de esta disposición acarreará las sanciones previstas en la ley. 

ARTICULO 126. NOTIFICACiÓN SANITARIA, PERMISO SANITARIO O 
REGISTRO SANITARIO. Los alimentos que se fabriquen, envasen o importen para 
su comercialización en el territorio nacional requerirán de notificación sanitaria, 
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permiso sanitario o registro sanitario, según el riesgo de estos productos en salud 
pública, de conformidad con la reglamentación que expida el Ministerio de Salud y 
Protección Social, dentro de los seis (6) meses siguientes a la entrada en vigencia 
del presente decreto. 

Parágrafo 1. Mientras se expide la citada reglamentación, los alimentos que se 
fabriquen, elaboren, comercialicen, importen y envasen en el territorio nacional se 
regirán por la normatividad vigente. 

Parágrafo 2. Todo establecimiento fabricante nacional y/o extranjero de alimentos 
debe inscribirse ante el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos 
-INVIMA. 

Parágrafo 3. El INVIMA contará con un sistema de información que fortalezca las 
acciones de inspección, vigilancia y control, que de manera conjunta ejerzan las 
autoridades sanitarias competentes, que además deberá permitir a los solicitantes 
formular, adelantar y hacer seguimiento a sus trámites a través de medio 
electrónicos dentro de los seis (6) meses siguientes a la fecha vigencia de este 
decreto. 

ARTICULO 127. PROCEDIMIENTO PARA lA SOLICITUD DE REGISTROS 
SANITARIOS DE MEDICAMENTOS. Las solicitudes de registros sanitarios de 
medicamentos incluidos en normas farmacológicas se evaluarán ante el INVIMA en 
un solo trámite, para el cual, el interesado radicará la información y la 
documentación prevista en el reglamento. Una vez radicada la solicitud de registro 
con el lleno de los requisitos, si el INVIMA considera que la información es 
insuficiente, requerirá al interesado por una sola vez para que presente la 
información complementaria. Una vez recibida la información complementaria el 
INVIMA resolverá si otorga o no el registro sanitario dentro del término de tres (3) 
meses. 

ARTICULO 128. PROCEDIMIENTO PARA lA SOLICITUD DE REGISTROS 
SANITARIOS DE MEDICAMENTOS NUEVOS: Para la obtención del registro 
sanitario para los medicamentos nuevos se deberá seguir el siguiente trámite: 
1. El interesado deberá solicitar ante el INVIMA la realización de la evaluación 
farmacológica, cumpliendo los requisitos y condiciones establecidos en el 
reglamento. La Comisión Revisora evaluará la información allegada por el interesado 
y en el caso que considere que la información es insuficiente, solicitará por una sola 
vez, información complementaria. Una vez recibida la información complementaria la 
Comisión Revisora emitirá concepto sobre la evaluación farmacológica. 

2. Si el resultado de la evaluación farmacológica es favorable, el interesado 
procederá a solicitar al INVIMA, siguiendo el procedimiento de que trata el artículo 
anterior, las evaluaciones farmacéutica y legal con el objeto de continuar con el 
trámite de registro sanitario. Si la evaluación farmacológica no es favorable, no será 
procedente solicitar las evaluaciones farmacéutica y legal. 

ARTíCULO 129. METODOlOGIA DE ANÁLISIS DE PRODUCTO TERMINADO DE 
MEDICAMENTOS. En la evaluación farmacéutica, se entenderá que las 
farmacopeas oficialmente aceptadas en el país, corresponden siempre a la última 
edición vigente de la farmacopea respectiva. 
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Parágrafo. El INVIMA podrá aceptar técnicas analíticas diferentes a las contenidas 
en las farmacopeas oficialmente aceptadas en el país, siempre y cuando, el 
interesado presente la validación respectiva y sea aprobada por dicho Instituto. 

ARTíCULO 130. CONTROL DE CALIDAD DE MEDICAMENTOS EN 
POSCOMERCIALlZACION. Para el control y vigilancia de los medicamentos que se 
comercialicen en el país, la autoridad sanitaria competente, empleará la farmacopea 
con la cual se concedió el registro sanitario, siempre en su última edición vigente. 

Parágrafo. En caso de validación de técnicas analíticas, los resultados concluyentes 
corresponderán a los que se ajusten a las especificaciones de las farmacopeas 
oficialmente adoptadas en el país en su edición vigente. 

ARTICULO 131. SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS. Las Entidades Promotoras 
de Salud tendrán la obligación de establecer un procedimiento de suministro de 
medicamentos cubiertos por el Plan Obligatorio de Salud a sus afiliados, a través del 
cual se asegure la entrega completa e inmediata de los mismos. 

En el evento excepcional en que esta entrega no pueda hacerse completa en el 
momento que se reclamen los medicamentos, las EPS deberán disponer del 
mecanismo para que en un lapso no mayor a 48 horas se coordine y garantice su 
entrega en el lugar de residencia o trabajo si el afiliado así lo autoriza. 

Lo dispuesto en este artículo se aplicará progresivamente de acuerdo con la 
reglamentación que expida el Ministerio de Salud y Protección Social, dentro de los 
seis (6) meses siguientes a la entrada en vigencia del presente decreto, iniciando por 
los pacientes que deban consumir medicamentos permanentemente. 

ARTíCULO 132. PUBLICIDAD DE BEBIDAS ALCOHÓLICAS. La publicidad de 
bebidas alcohólicas no requerirá de autorización previa por parte del INVIMA. En 
todo caso, la publicidad deberá cumplir con los requisitos establecidos en las normas 
sanitarias vigentes. 

Las autoridades sanitarias competentes ejercerán control sobre la misma y, en caso 
de incumplimiento, se aplicarán las medidas y sanciones a que haya lugar. 

ARTíCULO 133. MODELO DE INSPECCiÓN, VIGilANCIA Y CONTROL 
SANITARIO. El Ministerio de Salud y Protección Social, dentro de los seis (6) meses 
siguientes a la entrada en vigencia del presente decreto, establecerá el modelo de 
inspección, vigilancia y control sanitario de los productos que trata el objeto del 
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos -INVIMA. 

ARTíCULO 134. CONTROL SANITARIO DE BIENES DONADOS- Cuando existan 
tratados internacionales cuyo objeto principal sea conseguir diversas clases de 
auxilios o bienes donados para prevenir o remediar problemas de salud o 
indefensión de la población colombiana más pobre, desplazada o víctima de 
desastres naturales, sin perjuicio de las reglas legales para la importación, el control 
sanitario se adelantará por el INVIMA a través de un mecanismo simplificado que 
garantice el cumplimiento de los requisitos sanitarios establecidos por la 
Organización Mundial de la Salud en el documento Directrices sobre Donativos de 
Medicamentos (WHO/EDM/PAR/99.4) y la normativa nacional. 
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ARTICU LO 135. POSESION REVISOR FISCAL EN LAS ENTIDADES 
PROMOTORAS DE SALUD V LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SALUD, 
La posesión del Revisor Fiscal de las Entidades Promotoras de Salud y de las 
Instituciones Prestadoras de Salud a que hace referencia los artículos 228 y 232 de 
la Ley 100 de 1993 y el numeral 21 del artículo 14 del Decreto 1018 de 2007, le 
corresponde a la Asamblea General de Accionistas o al máximo órgano de 
administración que lo designa en cada entidad o institución. Es responsabilidad de 
este organismo garantizar que la entidad cuente siempre con Revisor Fiscal Principal 
y Suplente, en los términos establecidos en el Código de Comercio, 

Los informes del Revisor Fiscal deben ser remitidos a la Superintendencia Nacional 
de Salud, con la periodicidad y en los formatos establecidos para tal fin. 

Parágrafo: Las autorizaciones de posesión de Revisor Fiscal que no hayan sido 
expedidas a la entrada en vigencia del presente decreto-ley se surtirán de acuerdo 
con lo definido en este artículo. 

ARTICULO 136. DEROGATORIAS: Derogase el parágrafo 3 del artículo 10 de la 
Ley 23 de 1962, modificado por el parágrafo 2 del artículo 1 de la Ley 8 de 1971; Y el 
artículo 72 de la Ley 23 de 1981. 

CAPíTULO IX  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS V REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DEL TRABAJO  

ARTIcULO 137. NO DISCRIMINACiÓN A PERSONA EN SITUACiÓN DE 
DISCAPACIDAD. El artículo 26 de la Ley 361 de 1997, quedará así: 

"Artículo 26. No discriminación a persona en situación de discapacidad. En 
ningún caso la limitación de una persona, podrá ser motivo para obstaculizar una 
vinculación laboral, a menos que dicha limitación sea claramente demostrada como 
incompatible e insuperable en el cargo que se va a desempeñar. Así mismo, ninguna 
persona limitada podrá ser despedida o su contrato terminado por razón de su 
limitación, salvo que medie autorización del Ministerio del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo establecido en el inciso anterior, no se requerirá de autorización 
por parte del Ministerio del Trabajo cuando el trabajador limitado incurra en alguna 
de las causales establecidas en la ley como justas causas para dar por terminado el 
contrato, Siempre se garantizará el derecho al debido proceso. 

No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por razón de su 
limitación, sin el cumplimiento del requisito previsto en el inciso primero del presente 
artículo, tendrán derecho a una indemnización equivalente a ciento ochenta (180) 
días del salario, sin perjuicio de las demás prestaciones e indemnizaciones a que 
hubiere lugar de acuerdo con el Código Sustantivo del Trabajo y demás normas que 
lo modi'fiquen, adicionen, complementen o aclaren", 

ARTíCULO 138. SOLICITUDES ANTE LAS CAJAS DE COMPENSACiÓN 
FAMILIAR. En todas las actuaciones o trámites frente a las Cajas de Compensación 
Familiar, suprímase como requisito las declaraciones extra juicio ante juez o 
autoridad de cualquier índole. Para estos efectos, bastará la afirmación que haga el 
particular ante la Caja de Compensación Familiar, la cual se entenderá hecha bajo la 
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gravedad del juramento, de acuerdo con formatos que defina el Ministerio de 
Trabajo. 

ARTíCULO 139. AFILIACiÓN A LAS CAJAS DE COMPENSACiÓN FAMILIAR. El 
artículo 57 de la Ley 21 de 1982, quedará así: 

"Artículo 57. Afiliación a las Cajas de Compensación Familiar. Las Cajas de 
Compensación Familiar tienen la obligación de afiliar a todo empleador, trabajador 
independiente y pensionado, quienes deben hacer entrega de los siguientes 
documentos: 

a. En el caso de los empleadores: 
1. Comunicación escrita en la que informe: nombre del empleador, domicilio, 
identificación, lugar donde se causen los salarios y manifestación sobre si estaba 
o no afiliado a alguna Caja de Compensación Familiar con anterioridad a la 
solicitud. 
2. En caso de que el empleador sea persona jurídica, el certificado de existencia 
de representación legal, expedido por la Cámara de Comercio del domicilio 
social, el cual puede ser consultado por la Caja a través de medios electrónicos 
en los términos previstos en este Decreto; en caso de ser persona natural, 
fotocopia de la cédula de ciudanía. 
3. Certificado de paz y salvo, en el caso de afiliación anterior a otra caja, y 
4. Relación de trabajadores y salarios, para el caso de los empleadores. 

b. En caso de los trabajadores independientes y pensionados: 
1. Carta de solicitud con nombre completo del solicitante, domicilio, 
identificación, lugar de residencia, valor mensual de ingresos y declaración de la 
fuente de los ingresos y manifestación sobre si estaba o no afiliado a alguna 
Caja de Compensación Familiar con anterioridad a la solicitud. 
2, Copia del documento de identificación. 
3. Certificado de paz y salvo, en el caso de afiliación anterior a otra caja, y 
4. En el caso de los pensionados, último reporte de pago de la mesada 
pensional. 

Las Cajas de Compensación Familiar deben comunicar por escrito todo rechazo o 
aprobación de afiliación, dentro de un término no superior a tres (3) días, contados a 
partir de la fecha de presentación de la respectiva solicitud. 

En caso de rechazo, la respuesta especificará los motivos determinantes del mismo. 
Una copia de la comunicación será enviada dentro del mismo término, a la 
Superintendencia del Subsidio Familiar la cual podrá improbar la decisión y ordenar 
a la Caja de Compensación Familiar la afiliación del solicitante, en protección de los 
derechos de los beneficiarios". 

ARTíCULO 140. AVISO DE LA OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE TRABAJO. 
El aviso de que trata el artículo 220 del Código Sustantivo del Trabajo se hará a la 
Administradora de Riesgos Profesionales a la que se encuentre afiliado el 
empleador, en los términos y condiciones establecidos en la normatividad que rige el 
Sistema General de Riesgos Profesionales. 
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ARTICULO 141. CONCURRENCIA EN EL PAGO DE CUOTAS PARTES 
PENSIONALES. Las entidades públicas del orden nacional que, de acuerdo con lo 
establecido en la normatividad vigente, estén obligadas a concurrir en el pago de 
cuotas partes pensionales, calculadas éstas como lo dispone la Ley 1066 de 2006, 
podrán pagar por anticipado la totalidad del valor actuarial de la deuda. Así mismo, 
cuando existan obligaciones por pago de cuotas partes pensionales de entidades 
territoriales, éstas podrán pagar por anticipado la totalidad del valor actuarial de la 
deuda. 

Cuando existan obligaciones recíprocas entre entidades del orden nacional y 
territorial, estas últimas podrán pagar el valor de la deuda que resulte de la 
compensación a que haya lugar, con los recursos disponibles en el Fondo Nacional 
de Pensiones de las Entidades Territoriales - FONPET, en los mismos términos 
definidos para compensaciones entre entidades territoriales. 

ARTICULO 142. CALIFICACiÓN DEL ESTADO DE INVALIDEZ. El artículo 41 de la 
Ley 100 de 1993, modificado por el artículo 52 de la Ley 962 de 2005, quedará así: 

"Artículo 41.Calificación del Estado de Invalidez. El estado de invalidez será 
determinado de conformidad con lo dispuesto en los artículos siguientes y con base 
en el manual único para la calificación de invalidez vigente a la fecha de calificación. 
Este manual será expedido por el Gobierno Nacional y deberá contemplar los 
criterios técnicos de evaluación para calificar la imposibilidad que tenga el afectado 
para desempeñar su trabajo por pérdida de su capacidad laboral. 

Corresponde al Instituto de Seguros Sociales, Administradora Colombiana de 
Pensiones -COLPENSIONES-, a las Administradoras de Riesgos Profesionales -
ARP-, a las Compañías de Seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte, y a 
las Entidades Promotoras de Salud EPS, determinar en una primera oportunidad la 
pérdida de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el origen de estas 
contingencias. En caso de que el interesado no esté de acuerdo con la calificación 
deberá manifestar su inconformidad dentro de los diez (10) días siguientes y la 
entidad deberá remitirlo a las Juntas Regionales de Calificación de Invalidez del 
orden regional dentro de los cinco (5) días siguientes, cuya decisión será apelable 
ante la Junta Nacional de Calificación de Invalidez, la cual decidirá en un término de 
cinco (5) días. Contra dichas decisiones proceden las acciones legales. 

El acto que declara la invalidez que expida cualquiera de las anteriores entidades, 
deberá contener expresamente los fundamentos de hecho y de derecho que dieron 
origen a esta decisión, así como la forma y oportunidad en que el interesado puede 
solicitar la calificación por parte de la Junta Regional y la facultad de recurrir esta 
calificación ante la Junta Nacional. 

Cuando la incapacidad declarada por una de las entidades antes mencionadas (ISS, 
Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones-, ARP, aseguradora o 
entidad promotora de salud) sea inferior en no menos del diez por ciento (10%) a los 
límites que califican el estado de invalidez, tendrá que acudirse en forma obligatoria 
a la Junta Regional de Calificación de Invalidez por cuenta de la respectiva entidad. 

Para los casos de accidente o enfermedad común en los cuales exista concepto 
favorable de rehabilitación de la Entidad Promotora de Salud, la Administradora de 
Fondos de Pensiones postergará el trámite de calificación de Invalidez hasta por un 
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término máximo de trescientos sesenta (360) días calendario adicionales a los 
primeros ciento ochenta (180) días de incapacidad temporal reconocida por la 
Entidad Promotora de Salud, evento en el cual, con cargo al seguro previsional de 
invalidez y sobrevivencia o de la entidad de previsión social correspondiente que lo 
hubiere expedido, la Administradora de Fondos de Pensiones otorgará un subsidio 
equivalente a la incapacidad que venía disfrutando el trabajador. 

Las Entidades Promotoras de Salud deberán emitir dicho concepto antes de 
cumplirse el día ciento veinte (120) de incapacidad temporal y enviarlo antes de 
cumplirse el día ciento cincuenta (150), a cada una de las Administradoras de 
Fondos de Pensiones donde se encuentre afiliado el trabajador a quien se le expida 
el concepto respectivo, según corresponda. Cuando la Entidad Promotora de Salud 
no expida el concepto favorable de rehabilitación, si a ello hubiere lugar, deberá 
pagar un subsidio equivalente a la respectiva incapacidad temporal después de los 
ciento ochenta (180) días iníciales con cargo a sus propios recursos, hasta cuando 
se emita el correspondiente concepto. 

Parágrafo 1. Para la selección de los miembros de las Juntas Regionales y Nacional 
de Calificación de Invalidez, el Ministerio del Trabajo tendrá en cuenta los siguientes 
criterios: 

La selección se hará mediante concurso público y objetivo, cuya convocatoria se 
deberá hacer con no menos de dos (2) meses de antelación a la fecha del concurso 
e incluirá los criterios de ponderaCión con base en los cuales se seleccionará a los 
miembros de estos organismos. La convocatoria deberá publicarse en un medio de 
amplia difusión nacional. 

Dentro de los criterios de ponderación se incluirán aspectos como experiencia 
profesional mínima de cinco (5) años y un examen escrito de antecedentes 
académicos sobre el uso del manual de pérdida de capacidad laboral y de invalidez, 
el cual se realizará a través de una entidad académica de reconocido prestigio. Los 
resultados del concurso serán públicos y los miembros de las Juntas serán 
designados por el Ministro del Trabajo, comenzando por quienes obtuvieran mayor 
puntaje. 

La conformación de las Juntas Regionales de Calificación de Invalidez podrá ser 
regionalizada y el manejo de sus recursos será reglamentado por el Gobierno 
Nacional de manera equitativa. El proceso de selección de los integrantes de las 
juntas de calificación de invalidez se financiará con recursos del Fondo de Riesgos 
Profesionales. 

Parágrafo 2. Las entidades de seguridad social, los miembros de las Juntas 
Regionales y Nacional de Invalidez y los profesionales que califiquen serán 
responsables solidariamente por los dictámenes que produzcan perjuicios a los 
afiliados o a los Administradores del Sistema de Seguridad Social Integral, cuando 
este hecho esté plenamente probado". 

ARTíCULO 143. CONSULTA DE DATOS DE ACCESO PÚBLICO. Para los casos 
de trámites de pensión ante las entidades de seguridad social, el peticionario podrá 
autorizar expresamente a la administradora para que consulte las bases de datos 
disponibles en la Registraduría Nacional del Estado Civil sobre la fecha de 
nacimiento, lugar y demás aspectos que pudieran influir en el reconocimiento y 
cuantificación de las prestaciones y servicios. 
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ARTíCULO 144. VOLUNTAD DE ESTAR AFILIADOS Al 155. Se entiende que las 
personas que estaban afiliadas a las cajas de pensiones territoriales y en virtud de lo 
dispuesto en la Ley 100 de 1993, han venido cotizado al ISS durante un mínimo de 
un año, han expresado su voluntad de estar afiliados a esa entidad y, por lo tanto, no 
se requiere que se pruebe dicha afiliación con el diligenciamiento del formulario al 
momento de iniciar el trámite de reconocimiento de la pensión. 

ARTíCULO 145. NO OBLIGATORIEDAD DE MANTENER SALDO EN LAS 
CUENTAS DE AHORRO DE lOS PENSIONADOS. Los pensionados cuya mesada 
no exceda de dos salarios mínimos legales mensuales vigentes, a los que se le 
abone su mesada pensional en cuenta de ahorro, no están obligados a mantener 
saldo alguno en dicha cuenta. 

ARTíCULO 146. REGISTRO PARA lAS ENTIDADES DE ECONOMíA 
SOLIDARIA. El artículo 63 de la Ley 454 de 1998 quedará así: 

"Artículo 63. REGISTRO E INSCRIPCiÓN. Los actos de registro e inscripción de las 
entidades de la economía solidaria a que se refiere la presente ley, se realizarán 
ante la cámara de comercio de su domicilio principal, de conformidad con las normas 
del registro mercantil. Para el registro del acto de constitución, será condición previa 
la presentación del certificado de acreditación sobre educación solidaria, expedido 
por la Unidad Administrativa Especial para las Entidades Solidarias. 
Las entidades del sector de la economía solidaria que manejen, aprovechen o 
inviertan recursos de asociados o de terceros o que desarrollen cualquier actividad 
que requiera autorización o reconocimiento especial, deberán obtenerlos y 
presentarlos previamente, para que proceda el respectivo registro o inscripción. 
Dicha autorización o reconocimiento serán emitidos por la entidad encargada de su 
supervisión o por la entidad que corresponda, de conformidad con el procedimiento 
establecido en la normatividad vigente para cada caso. En todo caso, serán objeto 
de registro y en esa medida surtirán efecto, los actos que aprueben fusiones, 
escisiones, transformaciones, incorporaciones y conversiones. 

Las cámaras de comercio se abstendrán de inscribir a una entidad del sector de la 
economía solidaria, con el mismo nombre de otra entidad mercantil o sin ánimo de 
lucro ya inscrita, mientras este registro no sea cancelado por orden de autoridad 
competente o a solicitud del representante legal respectivo. Igualmente, las Cámaras 
de Comercio establecerán mecanismos que permitan el intercambio eficaz de 
información con la Superintendencia o entidad que ejerza control." 

Parágrafo. Las cámaras de comercio llevarán el registro de las entidades de 
economía solidaria establecido en el artículo 6 de la Ley 454 de 1998 en los mismos 
términos y con las mismas tarifas previstos para el registro mercantil. 

CAPíTULO X 

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE MINAS Y ENERGíA  

ARTICULO 147. DELIMITACiÓN DE ZONAS EN lAS CUALES 
TEMPORALMENTE NO SE ADMITIRÁN NUEVAS PROPUESTAS, SOBRE 
TODOS O ALGUNOS MINERALES. El primer inciso del artículo 31 de la Ley 685 de 
2001, quedará así: 
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"La Autoridad Minera o quien haga sus veces, por motivos de orden social o 
económico, determinados en cada caso, de oficio o por solicitud expresa de la 
comunidad minera, en aquellas áreas en donde exista explotaciones tradicionales de 
minería informal, delimitará zonas en las cuales temporalmente no se admitirán 
nuevas propuestas, sobre todos o algunos minerales. Su objeto será adelantar 
estudios geológicos-mineros y desarrollar proyectos mineros estratégicos para el 
país y su puesta en marcha. En todo caso, estos estudios geológicos-mineros y la 
iniciación de los respectivos proyectos no podrán tardar más de dos (2) años. La 
concesión s610 se otorgará a las mismas comunidades que hayan ejercido las 
explotaciones mineras tradicionales, así hubiere solicitud de terceros. Todo lo 
anterior, sin perjuicio de los títulos mineros vigentes". 

CAPíTULO XI  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRA1"IVO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO  

ARTíCULO 148. REUNIONES NO PRESENCIALES. Elimínese el parágrafo del 
artículo 19 de la Ley 222 de 2005. En consecuencia, el artículo quedará así: 

"Artículo 19. Reuniones no presenciales. Siempre que ello se pueda probar, 
habrá reunión de la junta de socios, de asamblea general de accionistas o de junta 
directiva cuando por cualquier medio todos los socios o miembros puedan deliberar y 
decidir por comunicación simultánea o sucesiva. En este último caso, la sucesión de 
comunicaciones deberá ocurrir de manera inmediata de acuerdo con el medio 
empleado." 

ARTíCULO 149. VIGilANCIA. Suprímase el numeral 11 del artículo 84 de la Ley 
222 de 1995 y modifíquese el numeral 8 del mismo artículo, el cual quedará así: 

"8. Convocar a reuniones extraordinarias del máximo órgano social en los casos 
previstos por la ley. En los casos en que convoque de manera oficiosa, la 
Superintendencia presidirá la reunión". 

ARTíCULO 150. PUBLICIDAD DE lOS ESTADOS FINANCIEROS. Adicionase un 
inciso al artículo 41 de la Ley 222 de 1995, así: 

"Cuando los estados financieros se depositen en la Superintendencia de 
Sociedades, no tendrán que ser depositados en las cámaras de comercio. La 
Superintendencia de Sociedades asegurará los mecanismos necesarios para 
garantizar el acceso a la información que no tenga carácter reservado. La Cámara 
de Comercio deberá conservar, por cualquier medio, los documentos mencionados 
en este artículo por el término de cinco años". 

ARTíCULO 151. OTRAS FUNCIONES. Modifíquese el numeral 7 del artículo 86 de 
la Ley 222 de 1995, el cual quedará así: 

"7. Autorizar la disminución del capital en cualquier sociedad, cuando la operación  
implique un efectivo rembolso de aportes. La autorización podrá ser conferida  

. mediante autorización de carácter general en los términos establecidos por la  
Superintendencia de Sociedades." 
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ARTíCULO 152. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS. Modifíquese el artículo 87 de la 
Ley 222 de 1995, el cual quedará así: 

"Artículo 87. Medidas administrativas. En todo caso en cualquier sociedad no 
sometida a la vigilancia de la Superintendencia Financiera, uno o más asociados 
representantes de no menos del diez por ciento del capital social o alguno de sus 
administradores, siempre que se trate de sociedades, empresas unipersonales o 
sucursales de sociedad extranjeras que a 31 de diciembre del año inmediatamente 
anterior registren activos iguales o superiores a cinco mil (5.000) salarios mínimos 
legales mensuales vigentes o ingresos iguales o superiores a tres mil (3.000) 
salarios mínimos legales mensuales vigentes, podrán solicitar a la Superintendencia 
de Sociedades la adopción de las siguientes medidas: 

1. La convocatoria de la Asamblea o Junta de Socios, cuando quiera que éstas no 
se hayan reunido en las oportunidades previstas en los estatutos o en la ley. Para tal 
fin, al escrito correspondiente, deberá adjuntarse una certificación del revisor fiscal 
que indique ese hecho. 

Del escrito contentivo de la solicitud se dará traslado a la sociedad respectiva por el 
término de diez días a fin de que controvierta los hechos en que se funde la solicitud. 
Vencido este término y si hay lugar a ello, se dispondrá la práctica de las pruebas 
solicitadas por los interesados y las que estime pertinentes el Superintendente. 
Dentro de los veinte días siguientes al vencimiento del término probatorio, se 
adoptará la decisión pertinente. 

2. La orden para que se reformen las cláusulas o estipulaciones de los estatutos 
sociales que violen normas legales. La solicitud respectiva deberá contener la 
relación de las normas que se consideren violadas y el concepto de la violación. Del 
escrito correspondiente se dará traslado a la sociedad hasta por diez días al cabo de 
los cuales deberá tomarse la decisión respectiva. Para tal fin la Superintendencia 
podrá convocar la asamblea o junta de socios u ordenar su convocatoria. 

3. La práctica de investigaciones administrativas cuando se presenten 
irregularidades o violaciones legales o estatutarias. Para tal efecto, las personas 
interesadas deberán hacer una relación de los hechos lesivos de la ley o de los 
estatutos y de los elementos de juicio que tiendan a comprobarlos. La 
Superintendencia adelantará la respectiva investigación y de acuerdo con los 
resultados, decretará las medidas pertinentes según las facultades asignadas en 
esta ley. 

Parágrafo 1. El reconocimiento de los presupuestos de ineficacia en los casos 
señalados en el Libro Segundo del Código de Comercio, será de competencia de la 
Superintendencia de Sociedades de oficio en ejercicio de funciones administrativas, 
en sociedades no sometidas a la vigilancia o control de otra Superintendencia. A 
solicitud de parte sólo procederá en los términos del artículo 133 de la Ley 446 de 
1998. 

Parágrafo 2. Las sociedades, sucursales de sociedad extranjera o empresa 
unipersonales no sometidas a la supervisión de la Superintendencia Financiera, que 
no reúnan los requisitos establecidos en este artículo podrán hacer uso de la 
conciliación ante la Superintendencia de Sociedades para resolver los conflictos 
surgidos entre los asociados o entre estos y la sociedad. Sin perjuicio, de acudir en 
vía judicial en los términos del artículo 252 de la Ley 1450 de 2011." 
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ARTíCULO 153. MEDIOS ElECTRONICOS. El artículo 40 de la Ley 1429 de 2010, 
quedará así: 

"Artículo 40. Medios electrónicos. Se permitirá la utilización de medios 
electrónicos en la tramitación de los procesos de insolvencia de conformidad con lo 
previsto en la Ley 527 de 1999 y para el cumplimiento de los trámites ante el 
Registro Mercantil, entidades sin ánimo de lucro y ante el Registro Único de 
Proponentes delegados en las Cámaras de Comercio". 

ARTíCULO 154. REFORMA ESTATUTARIA POR CAMBIO DE DOMICILIO DE lA 
SOCIEDAD. El artículo 165 del Código de Comercio quedará así: 

"Artículo 165. Reforma estatutaria por cambio de domicilio de la sociedad. 
Cuando una reforma del contrato tenga por objeto el cambio de domicilio de la 
sociedad y éste corresponda a un lugar comprendido dentro de la jurisdicción de una 
cámara de comercio distinta de aquella en la cual se haya registrado el acto de 
constitución, deberá registrarse únicamente la reforma que contiene el cambio de 
domicilio social en la cámara de comercio de origen, la cual procederá a hacer el 
respectivo traslado de las inscripciones que reposan en sus archivos, a la cámara de 
comercio del nuevo domicilio. 

Lo dispuesto en este artículo se aplicará también en los casos en que por 
alteraciones en la circunscripción territorial de las cámaras de comercio, el lugar del 
domicilio principal de una sociedad corresponda a la circunscripción de una cámara 
distinta". 

ARTICULO 155. PROCEDIMIENTO POR INFRACCION A lAS NORMAS DE 
COMPETENCIA Y PRÁCTICAS COMERCIALES RESTRICTIVAS. El artículo 52 del 
Decreto 2153 de 1992, modificado por los artículos 16 y 19 de la Ley 1340 de 2009, 
quedará así: 

"Articulo 52. Procedimiento.- Para determinar si existe una infracción a las normas 
de promoción a la competencia y prácticas comerciales restrictivas a que se refiere 
este decreto, la Superintendencia de Industria y Comercio deberá iniciar actuación 
de oficio o por su solicitud de un tercero y en caso de considerarla admisible y 
prioritaria, adelantar una averiguación preliminar, cuyo resultado determinará la 
necesidad de realizar una investigación. 

Cuando se ordene abrir una investigación, se notificará personalmente al investigado 
para que en los veinte (20) días hábiles siguientes solicite o aporte las pruebas que 
pretenda hacer valer. Durante la investigación se practicarán las pruebas solicitadas 
y las que el Superintendente Delegado para la Protección de la Competencia 
considere procedentes. 

Instruida la investigación el Superintendente Delegado para la Protección de la 
Competencia citará, por una sola vez, a una audiencia dónde los investigados y 
terceros reconocidos dentro del trámite presentarán de manera verbal los 
argumentos que pretendan hacer valer respecto de la investigación. La inasistencia 
a dicha audiencia no será considerada indicio alguno de responsabilidad. 

Una vez se ha desarrollado la audiencia verbal, el Superintendente Delegado 
presentará ante el Superintendente de Industria y Comercio un informe motivado 
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respecto de si ha habido una infracción. De dicho informe se correrá traslado por 
veinte (20) días hábiles al investigado y a los terceros interesados reconocidos 
durante el trámite. 

Si la recomendación del informe motivado considera que no se cometió infracción 
alguna, el Superintendente de Industria y Comercio podrá acoger integralmente los 
argumentos del informe motivado mediante acto administrativo sumariamente 
sustentado. 

Durante el curso de la investigación, el Superintendente de Industria y Comercio 
podrá ordenar la clausura de la investigación cuando a su juicio el presunto infractor 
brinde garantías suficientes de que suspenderá o modificará la conducta por la cual 
se le investiga. 

En lo no previsto en este artículo se aplicará el Código Contencioso Administrativo. 

Parágrafo 1. Para que una investigación por violación a las normas sobre prácticas 
comerciales restrictivas pueda terminarse anticipadamente por otorgamiento de 
garantías, se requerirá que el investigado presente su ofrecimiento antes del 
vencimiento del término concedido por la Superintendencia de Industria y Comercio 
para solicitar o aportar pruebas. Antes de la aceptación o rechazo de dicha solicitud, 
la Superintendencia de Industria y Comercio podrá solicitar aclaraciones sobre el 
ofrecimiento de garantías. Si se aceptaren las garantías, en el mismo acto 
administrativo por el que se ordene la clausura de la investigación la 
Superintendencia de Industria y Comercio señalará las condiciones en que verificará 
la continuidad del cumplimiento de las obligaciones adquiridas por los investigados. 

El incumplimiento de las obligaciones derivadas de la aceptación de las garantías de 
que trata este artículo se considera una infracción a las normas de protección de la 
competencia y dará lugar a las sanciones previstas en la ley previa solicitud de las 
explicaciones requeridas por la Superintendencia de Industria y Comercio." 

ARTíCULO 156. PUBLICACiÓN DE ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. El 
artículo 17 de la Ley 1340 de 2009, quedará así: 

"Articulo 17. Publicación de actuaciones administrativas. La Superintendencia 
de Industria y Comercio publicará en su página web las actuaciones administrativas 
que a continuación se enuncian y además ordenará la publicación de un aviso en un 
diario de circulación regional o nacional, dependiendo las circunstancias, y a costa 
de los investigados o de los interesados, según corresponda. en el que se informe 
acerca de: 

1. El inicio de un procedimiento de autorización de una operación de integración, así 
como el condicionamiento impuesto a un proceso de integración empresarial. En el 
último caso, una vez en firme el acto administrativo correspondiente. 
2. La apertura de una investigación por infracciones a las normas sobre protección 
de la competencia, así como la decisión de imponer una sanción, una vez en firme 
los actos administrativos correspondientes. 
3. Las garantías aceptadas, cuando su publicación sea considerada por la autoridad 
como necesaria para respaldar el cumplimiento de los compromisos adquiridos por 
los interesados." 
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ARTíCULO 157. INTERVENCiÓN DE TERCEROS. El inciso primero del artículo 19 
de la Ley 1340 de 2009, quedará así: 

"ARTíCULO 19. Intervención de terceros. Los competidores, consumidores o, en 
general, aquel que acredite un interés directo e individual en investigaciones por 
prácticas comerciales restrictivas de la competencia, tendrán el carácter de terceros 
interesados y además, podrán, dentro de los quince (15) días hábiles posteriores a 
la publicación de la apertura de la investigación en la página web de la 
Superintendencia de Industria y Comercio, intervenir aportando las consideraciones 
y pruebas que pretendan hacer valer para que la Superintendencia de Industria y 
Comercio se pronuncie en uno u otro sentido." 

ARTíCULO 158. NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES. El artículo 23 de la Ley 
1340 de 2009, quedará así: 

"Artículo 23. Notificaciones y comunicaciones. Las resoluciones de apertura de 
investigación, la que pone fin a la actuación y la que decide los recursos de la vía 
gubernativa, deberán notificarse personalmente. 

Si no pudiere hacerse la notificación personal al cabo de los cinco (5) días del envío 
de la citación, esta se hará por medio de aviso que se remitirá a la dirección, al 
número de fax o al correo electrónico que figuren en el expediente o puedan 
obtenerse del registro mercantil, acompañado de copia íntegra del acto 
administrativo. El aviso deberá indicar la fecha y la del acto que se notifica, la 
autoridad que lo expidió, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante 
quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la advertencia de que la 
notificación se considerará surtida al finalizar el día siguiente al de la entrega del 
aviso en el lugar de destino. 

Cuando se desconozca la información sobre el destinatario, el aviso, con copia 
íntegra del acto administrativo, se publicará en la página electrónica y en todo caso 
en un lugar de acceso al público de la Superintendencia de Industria y Comercio por 
el término de cinco (5) días, con la advertencia de que la notificación se considerará 
surtida al finalizar el día siguiente al retiro del aviso. 

En el expediente se dejará constancia de la remisión o publicación del aviso y de la 
fecha en que por este medio quedará surtida la notificación personal. 

Los demás actos administrativos que se expidan en desarrollo de los procedimientos 
previstos en el régimen de protección de la competencia, se comunicarán a la 
dirección que para estos propósitos suministre el investigado o apoderado y, en 
ausencia de ella, a la dirección física o de correo electrónico que aparezca en el 
registro mercantil del investigado. 

Las notificaciones electrónicas estarán sujetas a las disposiciones del Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo." 

ARTíCULO 159. RESERVA DE DOCUMENTOS. Modifíquese el parágrafo segundo 
del artículo 15 de la Ley 1340 de 2009, el cual quedará así: 

"Parágrafo 2. La Superintendencia de Industria y Comercio podrá por solicitud del 
denunciante o del solicitante de beneficios por colaboración guardar en reserva la 
identidad de quienes denuncien prácticas restrictivas de la competencia, cuando en 
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criterio de la Autoridad Única de Competencia existan riesgos para el denunciante 
de sufrir represalias comerciales a causa de las denuncias realizadas". 

ARTíCULO 160. CARACTERíSTICAS Y REQUERIMIENTOS DE LAS ENTIDADES 
DE CERTIFICACiÓN. El artículo 29 de la Ley 527 de 1999, quedará así: 

"Artículo 29. Características y requerimientos de las entidades de certificación. 
Podrán ser entidades de certificación. las personas jurídicas, tanto públicas como 
privadas, de origen nacional o extranjero y las cámaras de comercio, que cumplan 
con los requerimientos y sean acreditados por el Organismo Nacional de 
Acreditación conforme a la reglamentación expedida por el Gobierno Nacional. El 
Organismo Nacional de Acreditación de Colombia suspenderá o retirará la 
acreditación en cualquier tiempo, cuando se establezca que la entidad de 
certificación respectiva no está cumpliendo con la reglamentación emitida por el 
Gobierno Nacional. con base en las siguientes condiciones: 
a. Contar con la capacidad económica y financiera suficiente para prestar los 
servicios autorizados como entidad de certificación; 

b. Contar con la capacidad y elementos técnicos necesarios para la generación de 
firmas digitales, la emisión de certificados sobre la autenticidad de las mismas y la 
conservación de mensajes de datos en los términos establecidos en esta ley; 

c. Los representantes legales y administradores no pOdrán ser personas que hayan 
sido condenadas a pena privativa de la libertad, excepto por delitos políticos o 
culposos; o que hayan sido suspendidas en el ejercicio de su profesión por falta 
grave contra la ética o hayan sido excluidas de aquélla. Esta inhabilidad estará 
vigente por el mismo período que la ley penal o administrativa señale para el efecto." 

ARTíCULO 161. ACTIVIDADES DE LAS ENTIDADES DE CERTIFICACiÓN. El 
artículo 30 de la Ley 527 de 1999, quedará así: 

"Artículo 30. Actividades de las entidades de certificación. Las entidades de 
certificación acreditadas por el Organismo Nacional de Acreditación de Colombia 
para prestar sus servicios en el país, podrán realizar, entre otras, las siguientes 
actividades: 

1. Emitir certificados en relación con las firmas electrónicas o digitales de personas 
naturales o jurídicas. 
2. Emitir certificados sobre la verificación respecto de la alteración entre el envío y 
recepción del mensaje de datos y de documentos electrónicos transferibles. 
3. Emitir certificados en relación con la persona que posea un derecho u obligación 
con respecto a los documentos enunciados en los literales f) y g) del artículo 26 de la 
Ley 527 de 1999. 
4. Ofrecer o facilitar los servicios de generación de los datos de creación de las 
firmas digitales certificadas. 
5. Ofrecer o facilitar los servicios de registro y estampado cronológico en la 
generación, transmisión y recepción de mensajes de datos. 
6. Ofrecer o facilitar los servicios de generación de datos de creación de las firmas 
electrónicas. 
7. Ofrecer los servicios de registro, custodia y anotación de los documentos 
electrónicos transferibles. 
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8. Ofrecer los servicios de archivo y conservación de mensajes de datos y 
documentos electrónicos transferibles. 
9. Cualquier otra actividad relacionada con la creación, uso o utilización de firmas 
djgitales y electrónicas". 

ARTíCULO 162. DEBERES DE lAS ENTIDADES DE CERTIFICACiÓN. El literal h) 
del artículo 32 de la Ley 527 de 1999, quedará así: 

"h) Permitir y facilitar la realización de las auditorías por parte del Organismo 
Nacional de Acreditación de Colombia. Es responsabilidad de la entidad de 
certificación pagar los costos de la acreditación y los de las auditorias de vigilancia, 
conforme con las tarifas del Organismo Nacional de Acreditación de Colombia". 

ARTíCULO 163. CESACiÓN DE ACTIVIDADES POR PARTE DE LAS ENTIDADES 
DE CERTIFICACiÓN. El artículo 34 de la Ley 527 de 1999, quedará así: 

"Artículo 34. Cesación de actividades por parte de las entidades de 
certificación. Las entidades de certificación acreditadas por el ONAC pueden cesar 
en el ejercicio de actividades, siempre y cuando garanticen la continuidad del 
servicio a quienes ya lo hayan contratado, directamente o a través de terceros, sin 
costos adicionales a los servicios ya cancelados." 

ARTICULO 164. ACTUALIZACiÓN DEL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO. La 
actualización de la inscripción en el Registro Nacional de Turismo deberá efectuarse 
por parte de los prestadores de servicios turísticos dentro de los plazos establecidos 
legalmente para el efecto, so pena de que el prestador no pueda ejercer la actividad. 

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo solicitará a las Alcaldías Distritales y 
Municipales el cierre temporal de los establecimientos turísticos hasta tanto los 
prestadores acrediten estar al día en la actualización del Registro Nacional de 
Turismo. Para el levantamiento de la medida prevista en este inciso, las autoridades 
distritales y municipales deberán constatar ante el Ministerio, que el prestador de 
servicios turísticos ha cumplido con su deber de actualizar el Registro Nacional de 
Turismo. Como consecuencia de lo previsto en este artículo, se suprime el trámite de 
las investigaciones administrativas por no actualización anual del Registro Nacional 
de Turismo. 

Parágrafo transitorio. Las investigaciones administrativas en curso a la entrada en 
vigencia del presente Decreto iniciadas por no haber actualizado el Registro 
Nacional de Turismo en los años anteriores serán archivadas y los prestadores de 
servicios turísticos podrán reactivar su inscripción con el cumplimiento de los 
requisitos establecidos en la ley el cual deberá ser efectuado a más tardar en el 
plazo de cinco (5) meses siguientes a la entrada en vigencia del presente Decreto. 
En caso contrario, el registro se cancelará automáticamente. 

ARTíCULO 165. OBLIGACIONES DE lOS RESPONSABLES O SUJETOS 
PASIVOS. El literal c) del artículo 194 de la Ley 223 de 1995, quedará así: 

"c) Fijar los precios de venta al detallista y comunicarlos a las Secretarías de 
Hacienda Departamentales y del Distrito Capital de Bogotá, dentro de los diez (10) 
días siguientes a su adopción o modificación." 
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ARTICULO 166. DEL REGISTRO ÚNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL. Al Registro 
Único Empresarial (RUE) de que trata el artículo 11 de la Ley 590 de 2000, que 
integró el Registro Mercantil y el Registro Único de Proponentes, se incorporarán e 
integrarán las operaciones del Registro de Entidades sin Ánimo de Lucro creado por 
el Decreto 2150 de 1995, del Registro Nacional Público de las personas naturales y 
jurídicas que ejerzan la actividad de vendedores de Juegos de Suerte y Azar de que 
trata la Ley 643 de 2001, del Registro Público de Veedurías Ciudadanas de que trata 
la Ley 850 de 2003, del Registro Nacional de Turismo de que trata la Ley 1101 de 
2006, del Registro de Entidades Extranjeras de Derecho Privado sin Ánimo de Lucro 
con domicilio en el exterior que establezcan negocios permanentes en Colombia de 
que trata el Decreto 2893 de 2011, Y del Registro de la Economía Solidaria de que 
trata la Ley 454 de 1998, que en lo sucesivo se denominará Registro Único 
Empresarial y Social -RUES-, el cual será administrado por las Cámaras de 
Comercio atendiendo a criterios de eficiencia, economía y buena fe, para brindar al 
Estado, a la sociedad en general, a los empresarios, a los contratistas, a las 
entidades de economía solidaria y a las entidades sin ánimo de lucro una 
herramienta confiable de información unificada tanto en el orden nacional como en el 
internacional. 

Con el objeto de mantener la actualización del registro y garantizar la eficacia del 
mismo, la inscripción en los registros que integran el Registro Único Empresarial y 
Social, y el titular del registro renovará anualmente dentro de los tres primeros 
meses de cada año. El organismo que ejerza el control y vigilancia de las cámaras 
de comercio establecerá los formatos y la información requerida para inscripción en 
el registro y la renovación de la misma. Los registros mercantil y de proponentes 
continuarán renovándose de acuerdo con las reglas vigentes. 

El organismo que ejerza el control y vigilancia de las cámaras de comercio regulará 
la integración e implementación del Registro Único Empresarial y Social, 
garantizando que, específicamente, se reduzcan los trámites, requisitos e 
información a cargo de todos los usuarios de los registros públicos y que todas las 
gestiones se puedan adelantar, además, por internet y otras formas electrónicas. La 
regulación que realice la autoridad competente deberá, en todo caso, hacerse en 
armonía con las disposiciones estatutarias y con las contenidas en códigos, respecto 
de los registros de que trata el presente artículo. 

Los derechos por la prestación de los servicios registrales serán los previstos por la 
ley para el registro mercantil, el registro único de proponentes y el registro de 
entidades sin ánimo de lucro, según el caso. Las Cámaras de Comercio no podrán 
cobrar derechos de inscripción y renovación sobre los registros que se le trasladan 
en virtud del presente decreto-ley y que a la vigencia del mismo no los causan. 

Los ingresos provenientes de los registros públicos y los bienes adquiridos con 
éstos, continuarán afectos a las funciones atribuidas a las Cámaras de Comercio por 
la ley o por el Gobierno Nacional en aplicación del numeral 12 del artículo 86 del 
Código de Comercio. En ningún caso los recursos de origen público podrán 
destinarse para sufragar operaciones o gastos privados de las Cámaras de 
Comercio. Los registros públicos que se le trasladan a las Cámaras de Comercio 
serán asumidos por éstas a partir del primero (1°) de marzo de 2012. 

ARTICULO 167. TRÁMITES ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS CON 
PROPIEDAD INDUSTRIAL. En los trámites administrativos relacionados con 
propiedad industrial, se tendrán en cuenta las siguientes disposiciones: 
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a.  Los documentos que se deban adjuntar estarán exentos de atestación, 
autenticación, legalización o cualquier otra certificación de una firma u otro 
medio de identificación personal, salvo en los casos de renuncias a derechos. 
Lo anterior sin perjuicio de la aplicación de las disposiciones penales 
establecidas en la legislación vigente en materia de fraude procesal y 
falsedad de documentos. 

b.  No se exigirán pruebas de existencia y/o representación legal al solicitante, a 
menos que exista duda razonable acerca de la veracidad de cualquier 
indicación o elemento contenido en la solicitud, caso en el cual será requerido 
de conformidad con el procedimiento legamente establecido para ello. 

c.  Los poderes 110 requerirán presentación personal, podrán otorgarse mediante 
documento privado y referirse a una o más solicitudes identificadas en el 
poder, o a todas las solicitudes y/o registros existentes o futuros del titular que 
otorgue el poder. En todo caso, la facultad de desistir de la solicitud en trámite 
o de renunciar al derecho otorgado debe estar expresamente consagrada en 
el poder. 

La Superintendencia de Industria y Comercio expedirá las instrucciones que sean 
necesarias a fin de dar cumplimiento a las disposiciones anteriores". 

ARTíCULO 168. SISTEMA MUlTIClASE DE SOLICITUDES Y REGISTRO DE 
MARCAS. El registro de una marca podrá solicitarse en un sólo expediente 
administrativo para distinguir productos y/o servicios comprendidos en diferentes 
clases de la Clasificación Internacional de Niza. 

La inscripción de una o más transferencias o cesiones de derechos, en relación con 
marcas concedidas o en trámite, puede ser presentada en una sola solicitud, 
siempre que el cedente y cesionario sean los mismos en todos los trámites y se 
indiquen los números de expedientes o certificados correspondientes. 

Así mismo, en una sola solicitud también puede pedirse la inscripción de uno o más 
cambios de nombre, cambios de domicilio o de dirección y cualquier otro acto que 
afecte la titularidad del derecho, en relación con varias solicitudes en trámite o con 
varios derechos concedidos, siempre que se trate del mismo titular o solicitante y se 
indiquen los números de los expedientes o certificados correspondientes. 

La Superintendencia de Industria y Comercio instruirá sobre los requisitos y trámites 
especiales que deban establecerse para la adopción del sistema descrito. 

ARTíCULO 169. DIVISiÓN DE SOLICITUDES Y REGISTROS. Las solicitudes de 
registro de una marca que incluyan varios productos y/o servicios pueden ser 
divididas a petición del titular en dos o más solicitudes fraccionarias en las que se 
distribuyan los productos y/o servicios inicialmente incluidos, en cualquier momento 
del trámite, salvo dentro del plazo de publicación de la solicitud inicial en la Gaceta 
de la Propiedad Industrial. 

Las solicitudes fraccionarias conservarán la fecha de presentación de la solicitud 
inicial, así como el beneficio del derecho de prioridad establecido en el artículo 4° del 
Convenio de París y, en cualquier caso, el otorgado con la radicación de la solicitud 
ante la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con los artículos 
4° y 9° de la Decisión 486 de la Comunidad Andina de Naciones. 
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Así mismo, podrá dividirse el registro de una marca en uno o más registros, a 
petición del titular o como consecuencia de una cancelación o nulidad o decisión 
judicial. En este último caso, será procedente la división de los registros siempre que 
se especifiquen los productos y/o servicios incluidos en los registros resultantes de la 
división, a los que se asignará nuevo número de certificado. 

La Superintendencia de Industria y Comercio instruirá sobre los requisitos y trámites 
especiales que deban establecerse para la adopción del sistema descrito. 

ARTíCULO 170. FECHA DE PRESENTACiÓN DE LA SOLICITUD DE REGISTRO 
DE MARCA. De conformidad con lo previsto en el literal g) del artículo 10 de la 
decisión 689 de la Comunidad Andina de Naciones, si al momento de la 
presentación de la solicitud de registro de una marca, resulta que la misma no 
contiene todos los requisitos a que hace referencia el artículo 140 de la Decisión 486 
de la Comunidad Andina de Naciones, la Superintendencia otorgará al solicitante un 
plazo de dos meses, contados a partir del día siguiente a la fecha de la notificación 
que disponga la Entidad, para que complete dichos requisitos. 

Si al vencimiento de dicho término el solicitante no completa o subsana los requisitos 
indicados, se dará aplicación a lo previsto en el último inciso del artículo 140 de la 
Decisión 486. 

ARTICULO 171. TÉRMINO PARA RESOLVER LAS SOLICITUDES EN LA 
VENTANILLA ÚNICA DE COMERCIO EXTERIOR "VUCE". A partir del 31 de mayo 
de 2012, las entidades participantes en la Ventanilla Única de Comercio Exterior 
"VUCE" deberán resolver las solicitudes de importación del régimen libre en un 
término no superior a dos (2) días hábiles contados a partir de la fecha de radicación 
en la entidad respectiva siempre que el solicitante haya cumplido con el lleno de los 
requisitos. 

A partir del 31 de mayo de 2012, las entidades participantes en la VUCE deberán 
informar al solicitante a través de la mencionada Ventanilla, en un término no 
superior a un (1) día contado a partir de la radicación, si las solicitudes del régimen 
libre o de licencia previa están incompletas. 

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, una vez haya recibido las 
aprobaciones de todas las entidades participantes en la VUCE, deberá aprobar las 
solicitudes de importación del régimen libre en un término no superior a 12 horas 
hábiles. 

A partir del 31 de mayo de 2012, las entidades participantes en la VUCE deberán 
resolver las solicitudes de importación del régimen de licencia previa en un término 
no superior a tres (3) días hábiles contados a partir de la fecha de radicación en la 
entidad respectiva a través de la VUCE, siempre que el solicitante haya cumplido 
con el lleno de los requisitos. 

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, una vez haya recibido las 
aprobaciones de todas las entidades participantes en la VUCE, deberá aprobar las 
solicitudes de importación del régimen de licencia previa en IJn término no superior a 
un día (1) hábil. 

ARTíCULO 172. INFORMACiÓN EN LA PÁGINA WEB DEL REGISTRO ÚNICO 
EMPRESARIAL Y SOCIAL -RUES-. A partir de abril de 2012, para fines 
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informativos, las Cámaras de Comercio darán acceso gratuito a través de la página 
web del RUES al menos a la siguiente información básica de las personas 
incorporadas en su registro: Cámara de comercio donde se registra la persona, 
razón social, número de identificación tributaria, fecha de renovación, fecha de 
matrícula, fecha de vigencia, tipo de organización, categoría de la matrícula, estado 
de la matricula, actividad económica, establecimientos, agencias o sucursales, 
representantes legales principales y suplentes, y limitaciones de su capacidad de 
contratar. 

ARTíCULO 173. LIBROS DEL COMERCIANTE. El artículo 56 de Código del 
Comercio quedará así: 

"Artículo 56. Los libros podrán ser de hojas removibles o formarse por series 
continuas de tarjetas, siempre que unas y otras estén numeradas, puedan 
conservarse archivadas en orden y aparezcan autenticadas conforme a la 
reglamentación del Gobierno. 

Los libros podrán llevarse en archivos electrónicos, que garanticen en forma 
ordenada la inalterabilidad, la integridad y seguridad de la información, así como su 
conservación. El registro de los libros electrónicos se adelantará de acuerdo con la 
reglamentación que expida el Gobierno Nacional." 

ARTíCULO 174. ALTERACiÓN. Modifíquese el numeral 5 del artículo 57 del Código 
de Comercio: 

"5. Arrancar hojas, alterar el orden de las mismas o mutilar los libros, o alterar los 
archivos electrónicos." 

ARTíCULO 175. REGISTRO DE lOS LIBROS DE COMERCIO. El numeral 7 del 
artículo 28 del Código de Comercio, quedará así: 

"7. Los libros de registro de socios o accionistas, y los de actas de asamblea y 
juntas de socios." 

ARTíCULO 176. DEROGATORIAS: Deróguese los artículos 41 y 42 de la Ley 527 
de 1999. 

CAPíTULO XII  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE EDUCACiÓN NACIONAL  

ARTICULO 177. RACIONALIZACiÓN DE lA PARTICIPACiÓN DEL MINISTRO 
DE EDUCACiÓN O SU REPRESENTANTE O DELEGADO EN JUNTAS. 
Suprímase la participación del Ministro de Educación Nacional, su representante o 
delegado, en las siguientes Juntas: Comisión del Ejercicio Profesional de Nutrición 
y Dietética, Junta Nacional del Secretariado, Junta Nacional de Artesanías, Junta 
de Títulos y Control de Laboratorios, y Colegio Profesional de Geógrafos. 

Artículo. 178. TRÁMITE PARA CONVALIDACiÓN DE TíTULOS. El Ministerio de 
Educación Nacional contará con dos (2) meses para resolver las solicitudes de 
convalidación de títulos, cuando la institución que otorgó el título que se somete a 
convalidación o el programa académico que conduce a la expedición del título a 
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convalidar se encuentren acreditados, o cuenten con un reconocimiento equivalente 
por parte de una entidad certificadora o evaluadora de alta calidad, reconocida en el 
país de procedencia del título o a nivel internacional. 

Igualmente, contará con dos (2) meses cuando el título que se somete a 
convalidación corresponda a un programa académico que hubiese sido evaluado 
con anterioridad por el Ministerio de Educación Nacional o el leFES, y en estos 
casos resolverá en el mismo sentido en que se resolvió el caso que sirve como 
referencia, siempre que se trate del mismo programa académico, ofrecido por la 
misma institución y con una diferencia entre las fechas de otorgamiento de los 
títulos no mayor a ocho (8) años. 

Si el título que se somete a convalidación no se enmarca en los presupuestos 
señalados en el inciso anterior, o no existe certeza sobre el nivel académico de los 
estudios que se están convalidando, o su denominación, el Ministerio de Educación 
Nacional someterá la documentación a un proceso de evaluación académica y en 
estos casos contará con cuatro (4) meses para resolver la solicitud de convalidación. 

Los términos establecidos en el presente artículo se contarán a partir de la fecha de 
recibo en debida forma de la documentación requerida. 

Parágrafo. Si vencidos los términos establecidos en el presente artículo, el 
Ministerio de Educación Nacional no se ha pronunciado de fondo frente a la solicitud 
de convalidación, el Ministerio contará con cinco (5) días hábiles para decidir. 

CAPíTULO XIII 

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR 
ADMINISTRATIVO DE AMBIENTE Y DESARROllO SOSTENIBLE 

ARTíCULO 179. ACTIVIDADES DE INVESTIGACiÓN CIENTíFICA Y 
TECNOlÓGICA. La institución de educación superior o centro de investigación y 
desarrollo tecnológico que se encuentre realizando actividades de investigación 
científica y tecnológica que requiera de la obtención, uso, transporte y 
mantenimiento de recursos genéticos o productos derivados, podrá continuar tales 
actividades, siempre y cuando dentro del año siguiente a la entrada en vigencia de 
este decreto-ley celebre el respectivo contrato de acceso a los recursos genéticos o 
productos derivados para investigación científica sin interés comercial con el 
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y obtenga la autorización 
correspondiente. 

CAPíTULO XIV  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO  

ARTíCULO 180. PROCEDIMIENTO PARA PLANES PARCIALES. El artículo 27 de 
la de la Ley 388 de 1997, quedará así: 
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"Artículo 27. Procedimiento para planes parciales. Para la aprobación y adopción 
de los planes parciales de que trata la presente Ley, se tendrá en cuenta el siguiente 
procedimiento: 

1. Los proyectos de planes parciales serán elaborados por las autoridades 
municipales o distritales de planeación, por las comunidades o por los particulares 
interesados, de acuerdo con los parámetros que al respecto determine el plan de 
ordenamiento territorial o el Macroproyecto de Interés Social Nacional cuando este 
último así lo prevea. 

2. La oficina de planeación municipal o distrital, o la dependencia que haga sus 
veces, revisará el proyecto de plan parcial con el fin de verificar el cumplimiento de 
las normas tenidas en cuenta para la formulación del plan. Para la aprobación del 
proyecto de plan parcial, la oficina de planeación contará con un término de treinta 
(30) días hábiles contados a partir de la fecha de radicación del proyecto, 
prorrogables por treinta (30) días hábiles más por una sola vez, so pena que se 
entienda aprobado en los términos en que fue presentado mediante la aplicación del 
silencio administrativo positivo. 

3. Una vez que la oficina de planeación municipal o distrital, o la dependencia que 
haga sus veces, apruebe el proyecto de plan parcial, mediante acto administrativo u 
ocurra el silencio administrativo en los términos del numeral 2, éste se someterá a 
consideración de la autoridad ambiental competente, cuando se requiera según lo 
previsto en el reglamento del Gobierno Nacional, a efectos de que conjuntamente 
con el municipio o distrito acuerden los asuntos exclusivamente ambientales, para 
lo cual dispondrán de quince (15) días hábiles prorrogables por un término igual. 

Cuando no se logre la concertación entre el municipio o distrito y la autoridad 
ambiental competente, la oficina de planeación municipal o distrital procederá a 
archivar el proyecto de plan parcial, sin perjuicio de que el interesado pueda efectuar 
los ajustes que consideren pertinentes y reiniciar el trámite de concertación 
ambiental. 

Cuando se trate de planes parciales que desarrollen los Macroproyectos de Interés 
Social Nacional, si la autoridad ambiental no se pronuncia definitivamente dentro del 
término señalado en este artículo, le corresponderá al Ministerio de Ambiente y 
Desarrollo Sostenible decidir sobre los asuntos ambientales para lo cual dispondrá 
de un término máximo e improrrogable de quince (15) días hábiles contados a partir 
del recibo del respectivo expediente. 

4. Durante el período de revisión del proyecto de plan parcial se surtirá una fase de 
información pública, convocando a los propietarios y vecinos, para que éstos 
expresen sus recomendaciones y observaciones. 

5. Una vez surtidas las etapas anteriores y dentro de los quince (15) días hábiles 
siguientes a la aprobación del proyecto de plan parcial, mediante acto administrativo 
expreso o ficto o la concertación ambiental, cuando sea el caso, el alcalde municipal 
o distrital lo adoptará mediante decreto. 

Parágrafo 1. El incumplimiento de los términos previstos en el presente artículo para 
pronunciarse por parte de las autoridades competentes, constituirá falta grave en 
cabeza del Director y funcionarios responsables de la respectiva entidad. 
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Parágrafo 2. Las autoridades ante las cuales se deban adelantar trámites 
urbanísticos con posterioridad a la adopción del plan parcial estarán obligadas a 
emitir sus conceptos o permisos con base en lo aprobado en el plan parcial y en su 
documento técnico de soporte. En todo caso, desde la aprobación del plan parcial se 
deberán tener definidos y resueltos todos los impactos de la operación sin que se 
requiera para su ejecución o desarrollo la aprobación de instrumentos de 
planificación complementarios. 

Parágrafo 3. La vigencia del plan parcial se señalará en el decreto en que se adopte 
y no se alterará por el hecho de que se modifique el Plan de Ordenamiento 
Territorial, salvo que los propietarios de los predios se acojan, por escrito a la nueva 
reglamentación. 

Parágrafo 4. El ajuste de planes parciales, en caso de requerirse, se efectuará 
teniendo en cuenta únicamente las instancias o autoridades a cuyo cargo se 
encuentren los asuntos objeto del ajuste necesario para el desarrollo del respectivo 
plan. La solicitud de determinantes únicamente se podrá circunscribir a los aspectos 
sobre los cuales se solicite de manera expresa y escrita la modificación, y se 
sustentarán en la misma reglamentación con que fue aprobado el plan parcial, salvo 
que los interesados manifiesten lo contrario." 

ARTICULO 181. EXIGIBILlDAD y COBRO DE LA PARTICIPACiÓN EN LA 
PLUSVALÍA. El artículo 83 de la Ley 388 de 1997, quedará así: 

"Artículo 83. Exigibilidad y cobro de la participación. La participación en la 
plusvalía sólo le será exigible al propietario o poseedor del inmueble respecto del 
cual se haya liquidado e inscrito en el respectivo folio de matrícula inmobiliaria un 
efecto de plusvalía, en el momento en que se presente cualquiera de las siguientes 
situaciones: 

1. Solicitud de licencia de urbanización o construcción, según sea el caso, aplicable 
para el cobro de la participación en la plusvalía generada por cualquiera de los 
hechos generadores de que trata el artículo 74 de la Ley 388 de 1997. 
2. Cambio efectivo de uso del inmueble, aplicable para el cobro de la participación 
en la plusvalía generada por la modificación del régimen o zonificación del suelo. 
3. Actos que impliquen transferencia del dominio sobre el inmueble, aplicable al 
cobro de la participación en la plusvalía de que tratan los numerales 1 y 3 del 
referido artículo 74. 
4. Adquisición de títulos valores representativos de los derechos adicionales de 
construcción y desarrollo, en los términos que se establece en el artículo 88 y 
siguientes de la presente Ley. 

Parágrafo 1. En el evento previsto en el numeral 1, el monto de la participación en 
plusvalía para el respectivo inmueble podrá recalcularse, aplicando el efecto 
plusvalía liquidado por metro cuadrado al número total de metros cuadrados 
adicionales objeto de la licencia correspondiente. 
Parágrafo 2. Para la expedición de las licencias de construcción, así como para el 
otorgamiento de los actos de transferencia del dominio, en relación con inmuebles 
respecto de los cuales se haya liquidado e inscrito en el respectivo folio de matrícula 
inmobiliaria el efecto de plusvalía, será necesario acreditar su pago. 
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Parágrafo 3. Si por cualquier causa no se efectúa el pago de la participación en las 
situaciones previstas en este artículo, el cobro de la misma se hará exigible cuando 
ocurra cualquiera de las restantes situaciones aquí previstas. En todo caso, si la 
causa es la no liquidación e inscripción de la plusvalía, el alcalde municipal o distrital 
deberá adelantar el procedimiento previsto en el artículo 81 de la presente ley. 
Responderán solidariamente el poseedor y el propietario, cuando fuere el caso. 

Parágrafo 4. Los municipios podrán exonerar del cobro de la participación en 
plusvalía a los inmuebles destinados a vivienda de interés sociaL" 

ARTíCULO 182. LICENCIAS URBANíSTICAS. Los numerales 1 y 7 del artículo 99 
de la Ley 388 de 1997, quedarán así: 

"1. Para adelantar obras de construcción, ampliación, modificación, adecuación, 
reforzamiento estructural, restauración, reconstrucción, cerramiento y demolición de 
edificaciones, y de urbanización, parcelación, loteo o subdivisión de predios 
localizados en terrenos urbanos, de expansión urbana y rurales, se requiere de 
manera previa a su ejecución la obtención de la licencia urbanística correspondiente. 
Igualmente se requerirá licencia para la ocupación del espacio público con cualquier 
clase de amoblamiento. 

La licencia urbanística es el acto administrativo de carácter particular y concreto, 
expedido por el curador urbano o la autoridad municipal o distrital competente, por 
medio del cual se autoriza específicamente a adelantar obras de urbanización y 
parcelación de predios, de construcción, ampliación, modificación, adecuación, 
reforzamiento estructural, restauración, reconstrucción, cerramiento y demolición de 
edificaciones, de intervención y ocupación del espacio plJblico, y realizar el loteo o 
subdivisión de predios. 

El otorgamiento de la licencia urbanística implica la adquisición de derechos de 
desarrollo y construcción en los términos y condiciones contenidos en el acto 
administrativo respectivo, así como la certificación del cumplimiento de las normas y 
demás reglamentaciones en que se fundamenta, y conlleva la autorización 
específica sobre uso y aprovechamiento del suelo en tanto esté vigente o cuando se 
haya cumplido con todas las obligaciones establecidas en la misma. 

Las modificaciones de licencias vigentes se resolverán con fundamento en las 
normas urbanísticas y demás reglamentaciones que sirvieron de base para su 
expedición." 

(... ) 

"7. El Gobierno Nacional establecerá los documentos que deben acompañar las 
solicitudes de licencia y la vigencia de las licencias, según su clase. En todo caso, 
las licencias urbanísticas deberán resolverse exclusivamente con los requisitos 
fijados por las normas nacionales que reglamentan su trámite, y los municipios y 
distritos no podrán establecer ni exigir requisitos adicionales a los allí señalados." 

ARTíCULO 183. CUMPLIMIENTO DE NORMAS TÉCNICAS. El artículo 2 de la Ley 
400 de 1997, quedará así: 
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"Artículo 2. Alcance. Las construcciones que se adelanten en el territorio de la 
República deberán sujetarse a las normas establecidas en la presente Ley y en las 
disposiciones que la reglamenten. 

Corresponde a las oficinas o dependencias distritales o municipales encargadas de 
conceder las licencias de construcción, la exigencia y vigilancia de su cumplimiento. 
Estas se abstendrán de aprobar los proyectos o planos de construcciones que no 
cumplan con las normas señaladas en esta Ley o sus reglamentos. 

La construcción deberá sujetarse estrictamente al correspondiente proyecto o planos 
aprobados. 

Parágrafo. En todo caso, salvo disposición legal en contrario, las autoridades 
municipales y distritales no podrán expedir ni exigir el cumplimiento de normas 
técnicas o de construcción diferentes a las contempladas en esta ley y en las 
disposiciones que la reglamenten." 

ARTICULO 184. USOS Y TRATAMIENTOS. Con el fin de agilizar la habilitación de 
suelos urbanizables, los planes parciales en suelos urbanos o de expansión urbana, 
asignarán los usos y tratamientos del suelo dentro de su área de planificación, de 
conformidad con la clasificación general de usos y tratamientos previstos en el 
Acuerdo o Decreto que adopta el respectivo plan de ordenamiento territorial. En todo 
caso, el trámite de aprobación y adopción de los planes parciales deberá sujetarse al 
procedimiento previsto en el artículo 27 de la Ley 388 de 1997. En ningún caso, 
requerirán adelantar ninguna aprobación adicional ante el concejo u otra instancia o 
autoridad de planeación municipal o distrital. 

ARTICULO 185. RADICACiÓN DE DOCUMENTOS PARA ADELANTAR 
ACTIVIDADES DE CONSTRUCCiÓN Y ENAJENACiÓN DE INMUEBLES 
DESTINADOS A VIVIENDA. El artículo 71 de la Ley 962 de 2005, quedará así: 

"Artículo 71.Radicación de documentos para adelantar actividades de 
construcción y enajenación de inmuebles destinados a vivienda. El interesado 
en adelantar planes de vivienda deberá radicar únicamente los siguientes 
documentos ante la instancia de la administración municipal o distrital encargada de 
ejercer la vigilancia y control de las actividades de construcción y enajenación de 
inmuebles contempladas en la Ley 66 de 1968 y el Decreto 2610 de 1979: 

a.  Folio de matrícula inmobiliaria del inmueble o inmuebles objeto de la solicitud, 
cuya fecha de expedición no sea superior a tres (3) meses; 

b.  Copia de los modelos de contratos que se vayan a utilizar en la celebración 
de los negocios de enajenación de inmuebles con los adquirientes, a fin de 
comprobar la coherencia y validez de las cláusulas con el cumplimiento de las 
normas que civil y comercialmente regulen el contrato; 

c.  El presupuesto financiero del proyecto; 
d.  Licencia urbanística respectiva, salvo que se trate del sistema de preventas: 
e.  Cuando el inmueble en el cual ha de desarrollarse el plan o programa se 

encuentre gravado con ha de acreditarse que el acreedor 
hipotecario se obliga a liberar los lotes o construcciones que se vayan 
enajenando, mediante el pago proporcional del gravamen que afecte cada 
lote o construcción. 
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Parágrafo 1. Estos documentos estarán a disposición de los compradores de los 
planes de vivienda en todo momento con el objeto de que sobre ellos efectúen los 
estudios necesarios para determinar la conveniencia de la adquisición. 

Parágrafo 2. El Gobierno Nacional reglamentará la forma de radicar los documentos 
y los términos y procedimientos para revisar la información exigida en el presente 
artículo. 

Parágrafo 3. En ningún caso podrá exigirse la ejecución parcial o total de obras de 
urbanización o construcción, según sea el caso, como condición previa a la 
radicación de documentos de que trata el presente artículo; sin embargo, se deberá 
atender lo previsto en el parágrafo del artículo 5 de la Ley 9 de 1989. En el evento 
que se requiera radicar nuevos documentos o se cambie alguna condición de los ya 
radicados, la autoridad municipal o distrital no podrá solicitar permiso, autorización o 
trámite adicional diferente a la simple radicación del nuevo documento." 

ARTíCULO 186. RESOLUCiÓN DE lAS SOLICITUDES CON BASE EN lAS 
NORMAS QUE FUNDAMENTARON lA EXPEDICiÓN DE LA LICENCIA. En los 
trámites urbanísticos que se deban realizar con posterioridad a la expedición de una 
licencia urbanística, la autoridad competente tendrá la obligación de resolver las 
solicitudes únicamente con base en las normas que fundamentaron la expedición de 
la respectiva licencia. 

ARTíCULO 187. INTEGRIDAD ÉTNICA, SOCIAL ECONÓMICA Y CULTURAL DE 
lOS PUEBLOS INDíGENAS Y COMUNIDADES ÉTNICAS 
AFRODESCENDIENTES. El parágrafo 3 del artículo 4 de la Ley 1469 de 2011, 
quedará así: 

"Parágrafo 3. Con el fin de preservar la integridad étnica, social económica y 
cultural de los pueblos indígenas y comunidades étnicas afrodescendientes y 
garantizar su participación en las decisiones que los afectan, cuando se adelanten 
Macroproyectos, total o parcialmente, en suelo donde se asienten dichas 
comunidades, se deberá realizar la consulta previa específica, exigida en el 
Convenio 169 de la OIT, artículo 6°, numeral 1, literal a), durante la etapa de 
formulación previa la adopción del respectivo Macroproyecto." 

ARTíCULO 188. SERVICIOS PÚBLICOS EN El TRÁMITE DE LICENCIAS 
URBANíSTICAS. En el trámite de la licencia de urbanización con el concepto de 
disponibilidad inmediata de servicios públicos domiciliarios, la autoridad competente 
deberá aprobar el servicio temporal de acueducto y alcantarillado. 

ARTíCULO 189. INCORPORACION DE LA GESTION DEL RIESGO EN lA 
REVISION DE lOS PLANES DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. Con el fin de 
promover medidas para la sostenibilidad ambiental del territorio, sólo procederá la 
revisión de los contenidos de mediano y largo plazo del plan de ordenamiento 
territorial o la expedición del nuevo plan de ordenamiento territorial cuando se 
garantice la delimitación y zonificación de las áreas de amenaza y la delimitación y 
zonificación de las áreas con condiciones de riesgo además de la determinación de 
las medidas específicas para su mitigación, la cual deberá incluirse en la cartografía 
correspondiente. 
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El Gobiemo Nacional reglamentará las condiciones y escalas de detalle teniendo en 
cuenta la denominación de los planes de ordenamiento territorial establecida en el 
artículo 9 de la Ley 388 de 1997. 

Parágrafo. Lo previsto en este artículo no será exigible en la revisión de los planes 
de ordenamiento territorial que se adelanten en virtud de la adopción de un 
Macroproyecto de Interés Social Nacional o un Proyecto Integral de Desarrollo 
Urbano. 

ARTíCULO 190. MODO DE RESOLVER lAS INCONSISTENCIAS ENTRE LO 
SEÑALADO EN El ACUERDO QUE ADOPTA El PLAN DE ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL Y SU CARTOGRAFíA OFICIAL. Adiciónese el siguiente parágrafo 
tercero al artículo 12 de la Ley 388 de 1997: 

"Parágrafo 3. Cuando existan inconsistencias entre lo señalado en el acuerdo que 
adopta el plan de ordenamiento territorial y su cartografía oficial, prevalecerá lo 
establecido en el texto del acuerdo y corresponderá al alcalde municipal o distrital, o 
la entidad delegada para el efecto, corregir las inconsistencias cartográficas, siempre 
que no impliquen modificación al articulado del Plan de Ordenamiento Territorial. 

En el acto administrativo que realice la precisión cartográfica se definirán, con 
fundamento en las disposiciones del Plan de Ordenamiento Territorial y sus 
reglamentaciones, las normas urbanísticas aplicables al área objeto de la precisión. 
Una vez expedido el acto administrativo, el mismo deberá ser registrado en todos los 
planos de la cartografía oficial del correspondiente plan y sus instrumentos 
reglamentarios y complementarios. Esta disposición también será aplicable para 
precisar la cartografía oficial cuando los estudios de detalle permitan determinar con 
mayor exactitud las condiciones jurídicas, físicas, geológicas y morfológicas de Jos 
terrenos." 

ARTíCULO 191. REQUISITOS PARA SOLICITAR UNA LICENCIA. Para solicitar 
una licencia de urbanización, parcelación y subdivisión, las entidades municipales y 
distritales no podrán exigir requisitos o documentos adicionales a los establecidos en 
la Ley y en sus reglamentos. 

ARTíCULO 192. RÉGIMEN ESPECIAL EN MATERIA DE LICENCIAS 
URBANíSTICAS. Para el trámite de estudio y expedición de las licencias 
urbanísticas, se tendrá en cuenta lo siguiente: 

1. No se requerirá licencia urbanística de urbanización, parcelación, construcción o 
subdivisión en ninguna de sus modalidades para: 

a.  La construcción, ampliación, adecuación, modificación, restauración, 
remodelación, reforzamiento, demolición y cerramiento de aeropuertos 
nacionales e intemacionales y sus instalaciones, tales como torres de 
control, hangares, talleres, terminales, plataformas, pistas y calles de rodaje, 
radioayudas y demás edificaciones transitorias y permanentes, cuya 
autorización corresponda exclusivamente a la Aeronáutica Civil, de acuerdo 
con el Decreto-Ley 2724 de 1993 o las normas que lo adicionen, modifique o 
sustituya. 

b.  La construcción, de proyectos de infraestructura de la red vial y férrea 
nacional, regional, departamental y/o municipal; puertos marítimos y 
fluviales; infraestructura para la exploración, explotación y distribución de 
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recursos naturales no renovables, como hidrocarburos y minerales e 
hidroeléctricas. 

c.  La construcción de las edificaciones necesarias para la infraestructura militar 
y policial destinadas a la defensa y seguridad nacional. 

2. No se requerirá licencia de construcción en ninguna de sus modalidades para la 
ejecución de estructuras especiales, tales como: puentes, torres de transmisión, 
torres y equipos industriales, muelles, estructuras hidráulicas y todas aquellas 
estructuras cuyo comportamiento dinámico difiera del de edificaciones 
convencionales. 

Cuando este tipo de estructuras se contemple dentro del trámite de una licencia de 
construcción, urbanización o parcelación no se computarán dentro de los índices de 
ocupación y construcción y tampoco estarán sujetas al cumplimiento de la Ley 400 
de 1997 y sus decretos reglamentarios, o las normas que los adicionen, modifiquen 
o sustituyan. 
3. Solo requerirán licencia de construcción en cualquiera de sus modalidades, las 
edificaciones convencionales de carácter permanente que se desarrollen al interior 
del área del proyecto, obra o actividad de que tratan los literales b) y c) del numeral 
primero del presente artículo, con el fin de verificar únicamente el cumplimiento de 
las normas de sismo resistencia y de más reglamentos técnicos que resulten 
aplicables por razón de la materia. 

Dichas licencias serán otorgadas por el curador urbano o la autoridad municipal 
competente con fundamento en la Ley 400 de 1997 y sus decretos reglamentarios, o 
las normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan; y en todas aquellas 
disposiciones de carácter especial que regulen este tipo de proyectos. En ninguno 
de los casos señalados en este numeral se requerirá licencia de urbanización, 
parcelación ni subdivisión. 

Parágrafo. Lo previsto en el presente artículo no excluye de la obligación de tramitar 
la respectiva licencia de intervención y ocupación del espacio público, cuando sea 
del caso, de acuerdo con lo definido en el reglamento expedido por el Gobierno 
Nacional. 

ARTICULO 193. TRANSFERENCIA DE CESANTIAS. El artículo 6 de Ley 432 de 
1998, quedará así: 

"Artículo 6. Transferencia de cesantías. Durante el transcurso del mes de febrero 
las entidades empleadoras deberán transferir al Fondo Nacional del Ahorro el valor 
liquidado por concepto de cesantías, teniéndose en cuenta los dos últimos números 
de NIT para fijar fechas de pago. 

Mensualmente, las entidades públicas empleadoras enviarán al Fondo Nacional de 
Ahorro una certificación que contenga el valor total de los factores salariales que 
constituyan base para liquidar cesantías, devengados en el mes inmediatamente 
anterior. 

Los funcionarios competentes de las entidades públicas empleadoras, que sin justa 
causa no hagan oportunamente las consignaciones de los aportes mensuales o el 
envío de los reportes anuales de cesantías debidamente diligenciados, incurrirán en 
las faltas disciplinarias de conformidad con el régimen disciplinario vigente. 
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En todas las entidades públicas será obligatorio incluir en sus presupuestos las 
partidas necesarias para atender las cesantías de la respectiva vigencia, como 
requisito indispensable para su presentación, trámite y aprobación por parte de la 
autoridad correspondiente. 

Parágrafo. Las fechas estipuladas en este artículo para el cumplimiento de la 
obligación de transferencia no serán aplicables a las entidades públicas 
empleadoras del orden departamental y municipal, el régimen establecido en el 
artículo 99 de la Ley 50 de 1990, en lo relacionado con las fechas de transferencia 
de cesantías, y demás normas que la reglamenten, modifiquen o sustituyan. 

ARTíCULO 194. Derogase el parágrafo único del artículo 3 del Decreto 78 de 1987. 

CAPiTULO XV  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE TRANSPORTE  

ARTICULO 195. FACULTAD DEL TITULAR. El artículo 18 de la Ley 769 de 2002, 
modificado por el artículo 2 de la Ley 1397 de 2010, quedará así: 

"ArtIculo 18. Facultad del titular. La licencia de conducción habilitará a su titular 
para conducir vehículos automotores de acuerdo con las categorías que para cada 
modalidad establezca la reglamentación que adopte el Ministerio de Transporte, 
estipulando claramente si se trata de un conductor de servicio público o particular." 

ARTíCULO 196. REQUISITOS DE LICENCIAS DE CONDUCCiÓN. El artículo 19 de 
la Ley 769 de 2002, modificado por el artículo 5° de la Ley 1383 de 2010, modificado 
por el artículo 3 de la Ley 1397 de 2010 quedará así: 

"Articulo 19. Requisitos. Podrá obtener una licencia de conducción para vehículos 
automotores, quien acredite el cumplimiento de los siguientes requisitos: 

Para vehículos particulares: 

a.  Saber leer y escribir. 
b.  Tener dieciséis (16) años cumplidos. 
c.  Aprobar exámenes teórico y práctico de conducción para vehículos particulares, 

ante las autoridades públicas o privadas que se encuentren debidamente 
habilitadas para ello e inscritas ante el RUNT, de conformidad con la 
reglamentación que expida el Ministerio de Transporte. 

d.  Obtener un certificado de aptitud en conducción otorgado por un Centro de 
Enseñanza Automovilística habilitado por el Ministerio de Transporte e inscrito 
ante el RUNT. 

e.  Presentar certificado de aptitud física, mental y de coordinación motriz para 
conducir expedido por una Institución Prestadora de Salud o por un Centro de 
Reconocimiento de Conductores, de conformidad con la reglamentación que 
expida el Ministerio. 

Para vehículos de servicio público: 
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Se exigirán los requisitos previstos en los numerales 1, 4 Y 5 anteriormente 
señalados. Adicionalmente, tener por lo menos dieciocho (18) años cumplidos y 
aprobar un examen teórico y práctico de conducción referido a vehículos de 
transporte público conforme a la reglamentación que expida el Ministerio de 
Transporte. 

Los conductores de servicIo público deben recibir capacitación y obtener la 
certificación en los temas que determine el Ministerio de Transporte. 

Parágrafo. Para obtener la licencia de conducción por primera vez, o la 
recategorización, o la renovación de la misma, se debe demostrar ante las 
autoridades de tránsito la aptitud física, mental y de coordinación motriz, valiéndose 
para su valoración de los medios tecnológicos sistematizados y digitalizados 
requeridos, que permitan medir y evaluar dentro de los rangos establecidos por el 
Ministerio de Transporte según los parámetros y límites internacionales entre otros: 
las capacidades de visión y orientación auditiva, la agudeza visual y campimetría, los 
tiempos de reacción y recuperación al encandilamiento, la capacidad de 
coordinación entre la aceleración y el frenado, la coordinación integral motriz de la 
persona, la discriminación de colores y la phoria horizontal y vertical." 

ARTíCULO 197. VIGENCIA DE LA LICENCIA DE CONDUCCiÓN. El artículo 22 de 
la Ley 769 de 2002, modificado por el artículo 6 de la Ley 1383 de 2010 quedará así: 

"Artículo 22. Vigencia de la Licencia de Conducción. Las licencias de conducción 
para vehículos de servicio particular tendrán una vigencia de diez (10) años para 
conductores menores de sesenta (60) años de edad, de cinco (5) años para 
personas entre sesenta (60) años y ochenta (80) años, y de un (1) año para mayores 
de ochenta (80) años de edad. 

Las licencias de conducción para vehículos de servicio público tendrán una vigencia 
de tres (3) años para conductores menores de sesenta (60) años de edad y de un 
(1) año para mayores de sesenta (60) años de edad. 

Las licencias de conducción se renovarán presentando un nuevo examen de aptitud 
física, mental y de coordinación motriz, y previa validación en el sistema RUNT que 
la persona se encuentra al día por concepto de pago de multas por infracciones a las 
normas de tránsito, debidamente ejecutoriadas." 

ARTíCULO 198. RENOVACiÓN DE LICENCIAS. El artículo 23 de la Ley 769 de 
2002, quedará así: 

u Artículo 23. Renovación de Licencias. La renovación se solicitará ante cualquier 
organismo de tránsito o entidad pública o privada autorizada para ello y su trámite 
no podrá durar más de 24 horas una vez aceptada la documentación. 

No se renovará o recategorizará la licencia de conducción mientras subsista una 
sanción contra su tenencia o si el titular de la misma no se encuentre a paz y salvo 
por concepto de multas por infracciones de tránsito, debidamente ejecutoriadas. 

Para los trámites de tránsito que lo requieran, se entenderá que la persona se 
encuentra a paz y salvo cuando ésta no posea infracciones de tránsito o cuando se 
haya cumplido alguna de las siguientes condiciones: 
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1.  Cuando haya cumplido con la sanción impuesta; 
2.  cuando hayan transcurrido tres (3) años desde la ocurrencia del hecho que 

generó la imposición de la sanción, sin que la autoridad de tránsito haya 
notificado el mandamiento de pago; 

3.  cuando habiendo realizado convenio o acuerdo para el pago de multas por 
infracciones a las normas de tránsito, la persona se encuentra al día en los 
pagos pactados en el convenio para la fecha de solicitud del trámite 
respectivo." 

ARTíCULO 199. MATRíCULAS Y TRASLADOS DE CUENTA. Adiciónese un 
segundo inciso al artículo 39 de la Ley 769 de 2002, el cual quedará así: 

"Artículo 39. Todo será matriculado ante un organismo de tránsito ante el 
cual cancelará los derechos de matrícula y pagará en lo sucesivo los impuestos del 
vehículo. 

Para la realización de este trámite las respectivas autoridades de tránsito no podrán 
solicitar la presentación de documentos de competencias de otras autoridades 
públicas o de particulares que ejerzan función administrativa. 

Corresponderá al Ministerio de Transporte realizar las adecuaciones necesarias al 
RUNT antes del 31 de julio del año 2012 para dar cumplimiento a este mandato. 

Las entidades involucradas, tales como la DIAN, el Ministerio de Relaciones 
Exteriores, entidades transportadoras, deberán prestar el apoyo y fortalecer su 
infraestructura tecnológica para permitir el intercambio de la información requerida. 

El propietario de un vehículo podrá solicitar el traslado de los documentos de un 
organismo de tránsito a otro sin costo alguno, lo cual debe tramitarse en un término 
no superior a diez (10) días y será ante el nuevo organismo de tránsito donde se 
pagarán en adelante los impuestos del vehículo. 

Parágrafo. El domicilio del organismo de tránsito ante el cual se encuentren 
registrados los papeles de un vehículo será el domicilio fiscal del vehículo" 

ARTICULO 200. UBICACiÓN DE LAS PLACAS. El artículo 45 de la Ley 769 de 
2002, quedará así: 

"Artículo 45. Ubicación. Los vehículos automotores llevarán dos (2) placas iguales: 
una en el extremo delantero y otra en el extremo trasero. Los remolques, 
semirremolques y similares de transporte de carga tendrán una placa conforme a las 
características que determine el Ministerio de Transporte. Las motocicletas, 
motociclos y mototriciclos . llevarán una sola placa reflectiva en el extremo trasero 
con base en las mismas características y seriado de las placas de los demás 
vehículos. 

Ningún vehículo automotor matriculado en Colombia podrá llevar, en el lugar 
destinado a las placas, distintivos similares a éstas o que la imiten, ni que 
correspondan a placas de otros países, so pena de incurrir en la sanción prevista en 
este Código para quien transite sin placas; éstas deben de estar libres de obstáculos 
que dificulten su plena identificación. 
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Parágrafo. En caso de hurto o pérdida de la placa, se expedirá el duplicado con el 
mismo número". 

ARTíCULO 201. REVISiÓN PERiÓDICA DE lOS VEHíCULOS. El artículo 51 de la 
Ley 769 de 2002, modificado por el artículo 11 de la Ley 1383 de 2010, quedará así: 

"Artículo 51. Revisión periódica de los vehículos. Salvo lo dispuesto en el artículo 
siguiente, todos los vehículos automotores, deben someterse anualmente a revisión 
técnico-mecánica y de emisiones contaminantes. 

La revisión estará destinada a verificar: 

f.  El adecuado estado de la carrocería. 
g.  Niveles de emisión de gases y elementos contaminantes acordes con la 

legislación vigente sobre la materia. 
h.  El buen funcionamiento del sistema mecánico. 
i.  Funcionamiento adecuado del sistema eléctrico y del conjunto óptico. 
j.  Eficiencia del sistema de combustión interno. 
k.  Elementos de seguridad. 
1.  Buen estado del sistema de frenos constatando, especialmente, en el caso en 

que este opere con aire, que no emita señales acústicas por encima de los 
niveles permitidos. 

m.  Las llantas del vehículo. 
n.  Del funcionamiento de los sistemas y elementos de emergencia. 
o.  Del buen funcionamiento de los dispositivos utilizados para el cobro en la 

prestación del servicio público." 

ARTíCULO 202. PRIMERA REVISiÓN DE lOS VEHíCULOS AUTOMOTORES. El 
artículo 52 de la Ley 769 de 2002, modificado por el artículo 12 de la Ley 1383 de 
2010, quedará así: 

"Artículo 52. Primera revisión de los vehículos automotores. Los vehículos 
nuevos de servicio particular diferentes de motocicletas y similares, se someterán a 
la primera revisión técnico-mecánica y de emisiones contaminantes a partir del sexto 
(6°) año contado a partir de la fecha de su matrícula. Los vehículos nuevos de 
servicio público, así como motocicletas y similares, se someterán a la primera 
revisión técnico-mecánica y de emisiones contaminantes al cumplir dos (2) años 
contados a partir de su fecha de matrícula. 

Parágrafo: Los vehículos automotores de placas extranjeras que ingresen 
temporalmente y hasta por tres (3) meses al país, no requerirán la revisión técnico-
mecánica y de emisiones contaminantes." 

ARTíCULO 203. CENTROS DE DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR. El artículo 53 de la 
Ley 769 de 2002, modificado por el artículo 13 de la Ley 1383 de 2010, quedará así: 

"Artículo 53. Centros de Diagnóstico Automotor. La revisión técnico-mecánica y 
de emisiones contaminantes se realizará en centros de diagnóstico automotor, 
legalmente constituidos, que posean las condiciones que determinen los 
reglamentos emitidos por el Ministerio de Transporte y el Ministerio de Ambiente y 
Desarrollo Sostenible, en lo de sus competencias. El Ministerio de Transporte 
habilitará dichos centros, según la reglamentación que para tal efecto expida. 
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Los resultados de la revisión técnico-mecánica y de emisiones contaminantes, serán 
consignados en un documento uniforme cuyas características determinará el 
Ministerio de Transporte. Para la revisión del vehículo automotor, se requerirá 
únicamente la presentación de la licencia de tránsito y el correspondiente seguro 
obligatorio. 

Parágrafo. Quien no porte dicho documento incurrirá en las sanciones previstas en 
la ley. Para todos los efectos legales éste será considerado como documento 
público." 

ARTICULO 204. CONTROL DE INFRACCIONES DE CONDUCTORES. El artículo 
93 de la Ley 769 de 2002, modificado por el artículo 17 de la Ley 1383 de 2010, 
quedará así: 

"Artículo 93. Control de infracciones de conductores. Los Organismos de 
Tránsito deberán reportar diariamente al Registro Único Nacional de Tránsito RUNT, 
las infracciones impuestas por violación a las normas de tránsito. 

Parágrafo 1. El módulo de infracciones del RUNT deberá entrar en operación a más 
tardar dentro de los seis (6) meses siguientes a la entrada en vigencia del presente 
Decreto Ley. Hasta que entre en operación el citado registro, deberá seguir 
reportándose diariamente a la información de las infracciones en los sistemas que 
haya desarrollado o utilizado cada Organismo de Tránsito para tal fin. 

Parágrafo 2. La Superintendencia de Puertos y Transporte sancionará con multa 
equivalente a cien salarios mínimos mensuales legales vigentes (100 smmlv) a las 
empresas de transporte público terrestre automotor, que tengan en ejercicio a 
conductores con licencia de conducción suspendida o cancelada. 

Parágrafo 3. Las empresas de transporte público terrestre automotor deberán 
establecer programas de control y seguimiento de las infracciones de tránsito de los 
conductores a su servicio. Dicho programa deberá enviarse mensualmente por las 
empresas de transporte público terrestre automotor a la Superintendencia de 
Puertos y Transporte. Las empresas que no cumplan con lo antes indicado serán 
sancionadas por dicha entidad con una multa equivalente a cien salarios mínimos 
legales mensuales vigentes (100 smmlv)." 

ARTíCULO 205. REDUCCiÓN DE lA MULTA. Modifíquese el contenido del artículo 
136 de la Ley 769 de 2002, con excepción de los parágrafos 1 y 2 los cuales 
conservarán su vigencia, así: 

"Artículo 136. Reducción de la Multa. Una vez surtida la orden de comparendo, si 
el inculpado acepta la comisión de la infracción, podrá, sin necesidad de otra 
actuación administrativa: 

1. Cancelar el cincuenta por ciento (50%) del valor de la multa dentro de los cinco (5) 
días siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista 
obligatoriamente a un curso sobre normas de tránsito en un Organismo de Tránsito o 
en un Centro Integral de Atención. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de 
Atención o en un organismo de tránsito de diferente jurisdicción donde se cometió la 
infracción, a éste se le cancelará un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y 
el excedente se pagará al organismo de tránsito de la jurisdicción donde se cometió 
la infracción; o 
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2. Cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la multa, si paga dentro de los 
veinte días siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista 
obligatoriamente a un curso sobre normas de tránsito en un organismo de tránsito o 
en un Centro Integral de Atención. Si el curso se realiza ante un Centro Integral de 
Atención o en un organismo de tránsito de diferente jurisdicción donde se cometió la 
infracción, a éste se le cancelará un veinticinco por ciento (25%) del valor a pagar y 
el excedente se pagará al organismo de tránsito de la jurisdicción donde se cometió 
la infracción; o 
3. Si aceptada la infracción, ésta no se paga en las oportunidades antes indicadas, 
el inculpado deberá cancelar el cien por ciento (100%) del valor de la multa más sus 
correspondientes intereses moratorios. 

Si el inculpado rechaza la comisión de la infracción, deberá comparecer ante el 
funcionario en audiencia pública para que éste decrete las pruebas conducentes que 
le sean solicitadas y las de oficio que considere útiles. 

Si el contraventor no compareciere sin justa causa comprobada dentro de los cinco 
(5) días hábiles siguientes a la notificación del comparendo, la autoridad de tránsito, 
después de treinta (30) días calendario de ocurrida la presunta infracción, seguirá el 
proceso, entendiéndose que queda vinculado al mismo, fallándose en audiencia 
pública y noti"ficándose en estrados. 

En la misma audiencia, si fuere posible, se practicarán las pruebas y se sancionará o 
absolverá al inculpado. Si fuere declarado contraventor, se le impondrá el cien por 
ciento (100%) de la sanción prevista en la ley. 
Los organismos de tránsito de manera gratuita podrán celebrar acuerdos para el 
recaudo de las multas y podrán establecer convenios con los bancos para este fin. El 
pago de la multa a favor del organismo de tránsito que la impone y la 
comparecencia, podrá efectuarse en cualquier lugar del país." 

ARTíCULO 206. CUMPLIMIENTO. El artículo 159 de la Ley 769 de 2002, 
modificado por el artículo 26 de la Ley 1383 de 2010, quedará así: 

"Artículo 159. Cumplimiento. La ejecución de las sanciones que se impongan por 
violación de las normas de tránsito, estará a cargo de las autoridades de tránsito de 
la jurisdicción donde se cometió el hecho, quienes estarán investidas de jurisdicción 
coactiva para el cobro, cuando ello fuere necesario. 

Las sanciones impuestas por infracciones a las normas de tránsito prescribirán en 
tres (3) años contados a partir de la ocurrencia del hecho; la prescripción deberá ser 
declarada de oficio y se interrumpirá con la notificación del mandamiento de pago. 
La autoridad de tránsito no podrá iniciar el cobro coactivo de sanciones respecto de 
las cuales se encuentren configurados los supuestos necesarios para declarar su 
prescripción. 

Las autoridades de tránsito deberán establecer públicamente a más tardar en el mes 
de enero de cada año, planes y programas destinados al cobro de dichas sanciones 
y dentro de este mismo periodo rendirán cuentas públicas sobre la ejecución de los 
mismos. 

Parágrafo 1. Las autoridades de tránsito podrán contratar el cobro de las multas que 
se impongan por la comisión de infracciones de tránsito. 
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Parágrafo 2. Las multas serán de propiedad exclusiva de los organismos de tránsito 
donde se cometió la infracción de acuerdo con su jurisdicción. El monto de aquellas 
multas que sean impuestas sobre las vías nacionales, por parte del personal de la 
Policía Nacional de Colombia, adscrito a la Dirección de Tránsito y Transporte, se 
distribuirá en un cincuenta por ciento (50%) para el municipio donde se entregue el 
correspondiente comparendo y el otro cincuenta por ciento (50%) para la Dirección 
de Tránsito y Transporte de la Policía Nacional, con destino a la capacitación de su 
personal adscrito, planes de educación y seguridad vial que adelante esta 
especialidad a lo largo de la red vial nacional, locaciones que suplan las 
necesidades del servicio y la construcción de la Escuela de Seguridad Vial de la 
Policía Nacional". 

ARTíCULO 207. REGISTRO MAQUINARIA AGRíCOLA, INDUSTRIAL Y DE 
CONSTRUCCiÓN AUTOPROPULSADA. El numeral 7 del literal A y el literal B del 
artículo 10 de la Ley 1005 de 2006, quedarán así: 

"7. Toda la maquinaria agrícola, industrial y de construcción autopropulsada. Será 
responsable de su inscripción el Ministerio de Transporte quien expedirá la 
respectiva tarjeta de registro." 
"8. Están obligados a reportar la información al Registro Único Nacional de Tránsito, 
RUNT, en un plazo no mayor de 24 horas, después de ocurrido el hecho: 

1. Los Organismos de Tránsito todas las infracciones de tránsito que ocurran en 
Colombia, conforme a lo previsto en el artículo 93 de la Ley 769 de 2002 y las 
normas que lo modifiquen. 
2. Los Organismos de Tránsito y la Policía de Carreteras los accidentes de tránsito 
que ocurran en Colombia. 
3. Las compañías aseguradoras deben reportar todas las pólizas de seguros 
obligatorios que se expidan en Colombia. 
4. Los Organismos de Tránsito para reportar lo indicado en los numerales 2 y 4 del 
literal A de este artículo. 

Quienes estén obligados a reportar información al RUNT, no pagarán suma alguna". 

ARTíCULO 208. REGISTRO MAQUINARIA AGRíCOLA, INDUSTRIAL Y DE 
CONSTRUCCiÓN AUTOPROPULSADA. El artículo 11 de la Ley 1005 de 2006, 
quedará así: 

"Artículo 11. Incorpórese al Registro Único Nacional de Tránsito -RUNT-, el 
Registro Nacional de Maquinaria Agrícola, Industrial y de Construcción 
Autopropulsada que sea adquirida, importada o ensamblada en el país, a partir de la 
sanción de la presente ley. 

El Registro Nacional de Maquinaria Agrícola, Industrial y de Construcción 
Autopropulsada se realizará ante el Ministerio de Transporte o quien este delegue, y 
tendrá como propósito disponer de una base de datos sobre los equipos existentes 
en el país con fines estadísticos. 

La inscripción de la maquinaria agrícola, industrial y de construcción autopropulsada 
existente con anterioridad a la vigencia de la presente ley será voluntaria. 
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Parágrafo. El Ministerio de Transporte reglamentará el procedimiento a seguir para 
que los propietarios y/o poseedores de la maquinaria agrícola, industrial y de 
construcción autopropulsada, realicen el proceso de inscripción de registro." 

ARTICULO 209. RETIRO DE lOS PATIOS DE lOS VEHíCULOS QUE HAN SIDO 
INMOVILIZADOS. El retiro de los patios de los vehículos, que han sido 
inmovilizados por la autoridad administrativa, se podrá realizar por el propietario, o 
por apoderado quien no tendrá que ser abogado. 

ARTíCULO 210. Migración de información al RUNT. El Secretario o Director del 
Organismo de Tránsito deberá dentro de los seis (6) meses siguientes a la 
expedición del presente Decreto Ley, migrar la información al Registro Único 
Nacional de Tránsito para los registros en los que está obligado de conformidad con 
la ley. El Ministerio de Transporte deberá adoptar las medidas administrativas 
complementarias con el propósito de viabilizar la culminación del proceso de 
migración de la información. 

CAPíTULO XVI  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE CULTURA  

ARTICULO 211. COBRO DE ESTAMPillA. El Artículo 38-4 de la Ley 397 de 1997, 
adicionado por el artículo 2 de la Ley 666 de 2001, quedará así: 

"Artículo 2. Responsabilidad. La obligación de efectuar el cobro de la estampilla a 
que se refiere esta Ley, quedará a cargo de los funcionarios departamentales, 
dístrítales y municipales que intervengan en los actos o hechos sujetos al gravamen 
determinados por la ordenanza departamental o por los acuerdos municipales o 
distritales que se expidan en desarrollo de la presente Ley. 

El incumplimiento de esta obligación se sancionará por la autoridad disciplinaria 
correspondiente. Para el cobro de la estampilla los entes territoriales podrán 
determinar el mecanismo que les permita un mayor control y facilidad administrativa, 
siendo posible la utilización de cobros virtuales". 

ARTíCULO 212. REGIMEN ESPECIAL DE lOS BIENES DE INTERES 
CULTURAL. El numeral 2 del artículo 11 de la Ley 397 de 1997, modificado por el 
artículo 7 de la Ley 1185 de 2008, quedará así: 

"2. Intervención. Por intervención se entiende todo acto que cause cambios al bien 
de interés cultural o que afecte el estado del mismo. Comprende, a título enunciativo, 
actos de conservación, restauración, recuperación, remoción, demolición, 
desmembramiento, desplazamiento o subdivisión, y deberá realizarse de 
conformidad con el Plan Especial de Manejo y Protección si este fuese requerido. 

La intervención de un bien de interés cultural del ámbito nacional deberá contar con 
la autorización del Ministerio de Cultura o el Archivo General de la Nación, según el 
caso. Para el patrimonio arqueológico, esta autorización compete al Instituto 
Colombiano de Antropología e Historia de conformidad con el Plan de Manejo 
Arqueológico. 
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Asimismo, la intervención de un bien de interés cultural del ámbito territorial deberá 
contar con la autorización de la entidad territorial que haya efectuado dicha 
declaratoria. 

La intervención solo podrá realizarse bajo la dirección de profesionales idóneos en la 
materia. La autorización de intervención que debe expedir la autoridad competente 
no podrá sustituirse, en el caso de bienes inmuebles, por ninguna otra clase de 
autorización o licencia que corresponda expedir a otras autoridades públicas en 
materia urbanística. 

Quien pretenda realizar una obra en inmuebles ubicados en el área de influencia o 
que sean colindantes con un bien inmueble declarado de interés cultural, deberá 
comunicarlo previamente a la autoridad que hubiera efectuado la respectiva 
declaratoria. De acuerdo con la naturaleza de las obras y el impacto que pueda tener 
en el bien inmueble de interés cultural, la autoridad correspondiente aprobará su 
realización o, si es el caso, podrá solicitar que las mismas se ajusten al Plan 
Especial de Manejo y Protección que hubiera sido aprobado para dicho inmueble. 

El otorgamiento de cualquier clase de licencia por autoridad ambiental, territorial, por 
las curadurías o por cualquiera otra entidad que implique la realización de acciones 
materiales sobre inmuebles declarados como de interés cultural, deberá garantizar el 
cumplimiento del Plan Especial de Manejo y Protección si éste hubiere sido 
aprobado". 

ARTICULO 213. DEPÓSITO PARA CANJE DE PUBLICACIONES. El artículo 1 del 
Decreto Ley 2937 de 1948, quedará así: 

"Articulo 1. Las entidades oficiales que ordenen la edición de obras de cualquier 
carácter, lo mismo que los directores o encargados de empresas oficiales de índole 
publicitaria, tales como imprentas, establecimientos tipográficos, quedan obligados a 
enviar a la Biblioteca Nacional de Colombia, en Bogotá, dentro de los treinta días 
siguientes a la publicación de libros, folletos, revistas, grabados, audiovisuales, DVD, 
CD y otros mecanismos electrónicos de publicación, sesenta (60) ejemplares, para 
canje con entidades nacionales o extranjeras vinculadas a la Biblioteca y para 
divulgación cultural entre bibliotecas públicas y otras instituciones nacionales o 
extranjeras relacionadas con el sector cultural. 

Será potestad de la Biblioteca Nacional, según previo acuerdo con la entidad oficial 
correspondiente, el recibo y distribución de un mayor número de ejemplares. 

Parágrafo. En los contratos celebrados entre Gobierno y particulares sobre 
publicación de obras, a costa del Gobierno, y en los cuales la propiedad de la 
edición quede a favor del autor, se considera incluida la cláusula de que el Gobierno 
dispondrá de los sesenta (60) ejemplares a que se refiere el presente Decreto". 

ARTICULO 214. PUBLICACIONES OFICIALES DEPARTAMENTALES. El artículo 
2 del Decreto 2937 de 1948, quedará así: 

"Artículo 2. Publicaciones oficiales departamentales. Las bibliotecas 
departamentales o aquellas que hagan sus veces, llevarán el detalle de las 
publicaciones oficiales que se hagan en los respectivos departamentos, y pasarán 
oportuno informe a la Dirección de la Biblioteca Nacional para los efectos de esta 
disposición" . 



'.... Q
,J ....... '- OU11 

DECRETO NÚMERO ---- DE 2012 HOJA No 78 

·Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trámites 
innecesarios existentes en la Administración Pública". 

ARTICULO 215. DISTRIBUCiÓN E INTERCAMBIO DE PUBLICACIONES. El 
artículo 3 del Decreto 2937 de 1948, quedará así: 

"Artículo 3. La Sección de la Biblioteca Nacional encargada del programa de canje 
y divulgación, acrecentará, de acuerdo con las posibilidades del artículo 1, la 
distribución y el intercambio con aquellas entidades nacionales y extranjeras, cuya 
vinculación a la Biblioteca Nacional asegure la difusión de las obras colombianas y el 
canje de publicaciones". 

ARTíCULO 216. DEROGATORIAS. Derogase el artículo 2 del Decreto Ley 2166 de 
1985. 

CAPíTULO XVII  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE PlANEACIÓN  

ARTíCULO 217. DE lA OCURRENCIA Y CONTENIDO DE lA LIQUIDACiÓN DE 
lOS CONTRATOS ESTATALES. El artículo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado 
por el artículo 32 de la Ley 1150 de 2007 quedará así: 

"Artículo 60. De la ocurrencia y contenido de la liquidación. Los contratos de 
tracto sucesivo, aquellos cuya ejecución o cumplimiento se prolongue en el tiempo 
y los demás que lo requieran, serán objeto de liquidación. 

También en esta etapa las partes acordarán los ajustes, revisiones y 
reconocimientos a que haya lugar. 

En el acta de liquidación constarán los acuerdos, conciliaciones y transacciones a 
que llegaren las partes para poner fin a las divergencias presentadas y poder 
declararse a paz y salvo. 

Para la liquidación se exigirá al contratista la extensión o ampliación, si es del caso, 
de la garantía del contrato a la estabilidad de la obra, a la calidad del bien o servicio 
suministrado, a la provisión de repuestos y accesorios, al pago de salarios, 
prestaciones e indemnizaciones, a la responsabilidad civil y, en general, para avalar 
las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extinción del contrato. 

La liquidación a que se refiere el presente artículo no será obligatoria en los 
contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión." 

ARTíCULO 218. DE LA PUBLICACiÓN DE lOS ACTOS Y SENTENCIAS 
SANCIONATORIAS. El artículo 31 de la Ley 80 de 1993, quedará así: 

"Artículo 31. De la publicación de los actos y sentencias sancionatorias. La 
parte resolutiva de los actos que declaren la caducidad, impongan multas, 
sanciones o declaren el incumplimiento, una vez ejecutoriados, se publicarán en el 
SECOP y se comunicarán a la cámara de comercio en que se encuentre inscrito el 
contratista respectivo. También se comunicarán a la Procuraduría General de la 
Nación." 



DECRETO NÚMIiRO O O 19 DE 2012 HOJA No 79 

"Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trámites 
innecesarios existentes en la Administración Pública". 

ARTíCULO 219. CONCURSO DE MÉRITOS. El numeral 3 del artículo 2 de la Ley 
1150 de 2007 quedará así: 

"3. Concurso de méritos. Corresponde a la modalidad prevista para la selección 
de consultores o proyectos, en la que se podrán utilizar sistemas de concurso 
abierto o de precalificación. En este último caso, la conformación de la lista de 
precalificados se hará mediante convocatoria pública, permitiéndose establecer 
listas limitadas de oferentes mediante resolución motivada, que se entenderá 
notificada en estrados a los interesados, en la audiencia pública de conformación 
de la lista, utilizando para el efecto, entre otros, criterios de experiencia, capacidad 
intelectual y de organización de los proponentes, según sea el caso. 

De conformidad con las condiciones que señale el reglamento, en desarrollo de 
estos procesos de selección, las propuestas técnicas o de proyectos podrán ser 
presentadas en forma anónima ante un jurado plural, impar deliberante y calificado 

ARTíCULO 220. AUDIENCIAS. El numeral 4 del artículo 30 de la Ley 80 de 1993, 
quedará así: 

"4. Dentro de los tres (3) días hábiles siguientes al inicio del plazo para la 
presentación de propuestas y a solicitud de cualquiera de las personas interesadas 
en el proceso se celebrará una audiencia con el objeto de precisar el contenido y 
alcance de los pliegos de condiciones, de lo cual se levantará un acta suscrita por 
los intervinientes. En la misma audiencia se revisará la asignación de riesgos que 
trata el artículo 4 de la Ley 1150 de 2007 con el fin de establecer su tipificación, 
estimación y asignación definitiva. 

Como resultado de lo debatido en la audiencia y cuando resulte conveniente, el jefe 
o representante de la entidad expedirá las modificaciones pertinentes a dichos 
documentos y prorrogará, si fuere necesario, el plazo de la licitación o concurso 
hasta por seis (6) días hábiles. 

Lo anterior no impide que dentro del plazo de la licitación, cualquier interesado 
pueda solicitar aclaraciones adicionales que la entidad contratante responderá 
mediante comunicación escrita, la cual remitirá al interesado y publicará en el 
SECOP para conocimiento público." 

ARTíCULO 221. DE lA VERIFICACION DE lAS CONDICIONES DE lOS 
PROPONENTES. El artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, quedará así: 

"Artículo 6. De la verificación de las condiciones de los proponentes. Todas 
las personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con 
sucursal en Colombia, que aspiren a celebrar contratos con las en,tidades estatales, 
se inscribirán en el Registro Unico de Proponentes del Registro Unico Empresarial 
de la Cámara de Comercio con jurisdicción en su domicilio principal. 

No se requerirá de este registro, ni de clasificación, en los casos de contratación 
directa; contratos para la prestación de servicios de salud; contratos de mínima 
cuantía; enajenación de bienes del Estado; contratos que tengan por objeto la 
adquisición de productos de origen o destinación agropecuaria que se ofrezcan en 
bolsas de productos legalmente constituidas; los actos y contratos que tengan por 
objeto directo las actividades comerciales e industriales propias de las empresas 
industriales y comerciales del Estado y las sociedades de economía mixta y los 
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contratos de concesión de cualquier índole. En los casos anteriormente señalados, 
corresponderá a las entidades contratantes cumplir con la labor de verificación de 
las condiciones de los proponentes. 

En dicho registro constará la información relacionada con la experiencia, capacidad 
jurídica, financiera y de organización del proponente y su clasificación. 

6.1. Del proceso de inscripción en el Registro Único de Proponentes (RUP). 
Corresponderá a los proponentes inscribirse en el registro de conformidad con los 
documentos aportados. Las cámaras de comercio harán la verificación documental 
de la información presentada por los interesados al momento de inscribirse en el 
registro. 

El certificado de Registro Único de Proponentes será plena prueba de las 
circunstancias que en ella se hagan constar y que hayan sido verificadas por las 
Cámaras de Comercio. En tal sentido, la verificación de las condiciones 
establecidas en el numeral 1 del artículo 5 de la presente ley, se demostrará 
exclusivamente con el respectivo certificado del RUP en donde deberán constar 
dichas condiciones. En consecuencia, las entidades estatales en los procesos de 
contratación no podrán exigir, ni los proponentes aportar documentación que deba 
utilizarse para efectuar la inscripción en el registro. 

No obstante lo anterior, sólo en aquellos casos en que por las características del 
objeto a contratar se requiera la verificación de requisitos del proponente 
adicionales a los contenidos en el Registro, la entidad podrá hacer tal verificación 
en forma directa. 

Cuando la información presentada ante la Cámara de Comercio no sea suficiente, 
sea inconsistente o no contenga la totalidad de los elementos señalados en el 
reglamento para su existencia y validez, esta se abstendrá de realizar la inscripción, 
renovación o actualización que corresponda, sin perjuicio de las acciones legales a 
que haya lugar. 

La información deberá mantenerse actualizada y renovarse en la forma y con la 
periodicidad que señale el reglamento. La información contenida en el registro es 
pública y su consulta será gratuita. 

6.2. De la información sobre contratos, multas y sanciones a los inscritos. Las 
entidades estatales enviarán mensualmente a la Cámara de Comercio de su 
domicilio, la información concerniente a los contratos, su cuantía, cumplimiento, 
multas y sanciones relacionadas con los contratos que hayan sido adjudicados, los 
que se encuentren en ejecución y los ejecutados. 

Las condiciones de remisión de la información y los plazos de permanencia de la 
misma en el registro serán señalados por el Gobierno Nacional. 

El servidor público encargado de remitir la información, que incumpla esta 
obligación incurrirá en causal de mala conducta. 

6.3. De la impugnación de la inscripción en el Registro Único de Proponentes 
(RUP). Realizada la verificación a que se refiere el numeral 6.1 del presente 
artículo, la Cámara publicará el acto de inscripción, contra el cual cualquier persona 
podrá interponer recurso de reposición ante la respectiva Cámara de Comercio, 
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durante los diez (10) días hábiles siguientes a la publicación, sin que para ello 
requiera demostrar interés alguno. Para que la impugnación sea admisible deberá 
prestarse caución bancaria o de compañía de seguros para garantizar los perjuicios 
que se puedan causar al inscrito. Contra la decisión que resuelva el recurso de 
reposición, no procederá apelación. 

En firme la inscripción, cualquier persona podrá demandar su nulidad en desarrollo 
de la acción prevista en el Código Contencioso Administrativo. Para el efecto será 
competente el Juez de lo Contencioso Administrativo en única instancia. 

La presentación de la demanda no suspenderá la inscripción, ni será causal de 
suspensión de los procesos de selección en curso en los que el proponente sea 
parte. El proceso se tramitará por el procedimiento ordinario a que se refiere el 
Código Contencioso Administrativo. Adoptada la decisión, la misma sólo tendrá 
efectos hacia el futuro. 

Cuando en desarrollo de un proceso de selección una entidad estatal advierta la 
existencia de posibles irregularidades en el contenido de la información del RUP, 
que puedan afectar el cumplimiento de los requisitos exigidos al proponente dentro 
del proceso de que se trate, podrá suspender el proceso de selección e impugnar 
ante la Cámara de Comercio la inscripción, para lo cual no estarán obligadas a 
prestar caución. Para el trámite y adopción de la decisión las Cámaras de Comercio 
tendrán I.m plazo de veinte (20) días. De no haberse adoptado una decisión en el 
término anterior, la entidad reanudará el proceso de selección de acuerdo con la 
información certificada en el RUP. 

En el evento en que la Cámara de Comercio establezca la existencia de graves 
inconsistencias se le cancelará la inscripción en el registro quedando en tal caso 
inhabilitado para contratar con las entidades estatales por el término de cinco (5) 
años, sin perjuicio de las acciones penales a que haya lugar. En caso de 
reincidencia la inhabilidad será permanente. 

Las mismas sanciones previstas en el inciso anterior se predicarán en el evento en 
que el Juez de lo Contencioso Administrativo declare la nulidad del acto de 
inscripción. 

La información contenida en el registro es pública y su consulta será gratuita. 

Parágrafo 1. Para poder participar en los procesos de selección de los contratos de 
obra, la capacidad residual del proponente o K de contratación deberá ser igual o 
superior al que la entidad haya establecido para el efecto en los pliegos de 
condiciones 

Para establecer la capacidad residual del proponente o K de contratación, se 
deberán considerar todos los contratos que tenga en ejecución el proponente al 
momento de presentar la oferta. El desarrollo y ejecución del contrato podrá dar 
lugar a que los valores que sean cancelados al contratista se consideren para 
establecer el real K de contratación, en cada oportunidad. El Gobierno Nacional 
reglamentará la materia 

Parágrafo 2. El reglamento señalará las condiciones de verificación de la 
información a que se refiere el numeral 1 del artículo 5, a cargo de cada entidad 
contratante, para el caso de personas naturales extranjeras sin domicilio en el país 
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o de personas jurídicas extranjeras que no tengan establecida sucursal en 
Colombia. 

El reglamento señalará de manera taxativa 105 documentos objeto de la verificación 
a que se refiere el numeral 1, del artículo 6. 

Parágrafo 3. El Gobierno Nacional fijará el monto de las tarifas que deban 
sufragarse en favor de las cámaras de comercio por concepto de la inscripción en el 
registro, así como por su renovación, modificación y actualización, y por las 
certificaciones que le sean solicitadas en relación con el mismo. Para tal efecto, el 
Gobierno deberá tener en cuenta el costo en que incurran las cámaras de comercio 
para la operación del registro, la expedición de certificados, y 105 trámites de 
impugnación. 

ARTíCULO 222. SUPRESiÓN DEL SIC E, GRATUIDAD y SISTEMA DE ANÁLISIS 
DE PRECIOS. Derogase la Ley 598 de 2000, la cual creó el Sistema de Información 
para la Vigilancia de la Contratación estatal, SICE, el Catalogo Único de Bienes y 
Servicios cuas, yel Registro Único de Precios de Referencia PURF, de 105 bienes y 
servicios de uso común en la Administración Pública. 

En desarrollo del artículo 3 de la Ley 1150 de 2007, la Contraloría General de la 
República podrá obtener un análisis de precios de mercado de valor de 105 contratos 
que se registran en 105 sistemas de información o en 105 catálogos existentes sobre 
la contratación pública o privada, nacional o internacional; en virtud de lo cual, 
existirán 105 sistemas de registros de precios de referencia y 105 catálogos que las 
necesidades de análisis de precios aconsejen, para racionalizar la vigilancia alas 
precios de la contratación. 

ARTICULO 223. ELIMINACiÓN DEL DIARIO UNICO DE CONTRATACiÓN. A partir 
del primero de junio de 2012, 105 contratos estatales sólo se publicaran en el 
Sistema Electrónico para la Contratación Pública -SECOP- que administra la 
Agencia Nacional de Contratación Pública- Colombia Compra Eficiente. En 
consecuencia, a partir de dicha fecha 105 contratos estatales no requerirán de 
publicación en el Diario Único de Contratación y quedarán derogados el parágrafo 3 
del artículo 41 de la Ley 80 de 1993, 105 artículos 59, 60, 61 Y 62 de la ley 190 de 
1995 y el parágrafo 2 del artículo 3 de la Ley 1150 de 2007. 

AR1"ICUlO 224. ELIMINACiÓN DE LA PUBLICACiÓN DE lAS 
CONVOCATORIAS A LICITACiÓN. El numeral 3 del artículo 30 de la Ley 80 de 
1993, modificado por el artículo 32 de la Ley 1150 de 2007, quedará así: 

"3. Dentro de 105 diez (10) a veinte (20) días calendario anteriores a la apertura de la 
licitación se publicarán hasta tres (3) avisos con intervalos entre dos (2) y cinco (5) 
días calendario, según lo exija la naturaleza, objeto y cuantía del contrato, en la 
página Web de la entidad contratante y en el Sistema Electrónico para la 
Contratación Pública -SECOP. 

En defecto de dichos medios de comunicación, en 105 pequeños poblados, de 
acuerdo con 105 criterios que disponga el reglamento, se leerán por bando y se 
fijarán por avisos en 105 principales lugares públicos por el término de siete (7) días 
calendario, entre 105 cuales deberá incluir uno de 105 días de mercado en la 
respectiva población. 
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Los avisos contendrán información sobre el objeto y características esenciales de la 
respectiva licitación". 

ARTíCULO 225. Derogatorias. A partir de la vigencia de la presente ley se derogan 
las siguientes disposiciones: El parágrafo 3 del artículo 41 de la Ley 80 de 1993, los 
artículos 59, 60, 61 Y 62 de la ley 190 de 1995 y el parágrafo 2 del artículo 3 de la 
Ley 1150 de 2007 

CAPíTUlO XVIII  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE INCLUSiÓN SOCIAL Y RECONCILIACiÓN  

ARTICULO 226. PERMISO PARA SALIR DEL PAís. Adicionase el siguiente 
parágrafo 3° al artículo 110 de la Ley 1098 de 2006: 

"Parágrafo 3: Los menores de edad con residencia en el exterior y que hayan 
obtenido permiso para salir del País por una de las tres circunstancias enunciadas 
en el inciso primero de este articulo, no requerirán de nueva autorización para salir 
del país, cuando decidan volver a este". 

CAPíTULO XIX  

TRÁMITES, PROCEDIMIENTOS Y REGULACIONES DEL SECTOR  
ADMINISTRATIVO DE lA FUNCiÓN PÚBLICA  

ARTICULO 227. REPORTES Al SISTEMA DE INFORMACiÓN Y GESTiÓN DEL 
EMPLEO PÚBLICO - SIGEP. Quien sea nombrado en un cargo o empleo público o 
celebre un contrato de prestación de servicios con el Estado deberá, al momento de 
su posesión o de la firma del contrato, registrar en el Sistema de Información y 
Gestión del Empleo Público - SIGEP- administrado por el Departamento 
Administrativo de la Función Pública, la información de hoja de vida, previa 
habilitación por parte de la unidad de personal de la correspondiente entidad, o ante 
la dependencia que haga sus veces. 

Además, los servidores públicos deberán diligenciar la declaración de bienes y 
rentas de que trata el artículo 122 de la Constitución Política. 

ARTíCULO 228. REFORMAS DE PLANTA DE PERSONAL. Modifíquese el artículo 
46 de la Ley 909 de 2004, el cual quedará así: 

"Artículo 46. Reformas de planta de personal. Las reformas de plantas de 
personal de empleos de las entidades de la Rama Ejecutiva de los órdenes 
nacional y territorial, deberán motivarse, fundarse en necesidades del servicio o 
en razones de modernización de la Administración y basarse en justificaciones o 
estudios técnicos que así lo demuestren, elaborados por las respectivas 
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entidades bajo las directrices del Departamento Administrativo de la Función 
Pública y de la Escuela Superior de Administración Pública - ESAP-. 

El Departamento Administrativo de la Función Pública adoptará la metodología 
para la elaboración de los estudios o justificaciones técnicas, la cual deberá 
ceñirse a los aspectos estrictamente necesarios para soportar la reforma a las 
plantas de personal. 

Toda modificación a las plantas de personal de los organismos y entidades de la 
Rama Ejecutiva del poder público del orden nacional, deberá ser aprobada por el 
Departamento Administrativo de la Función Pública." 

ARTíCULO 229. EXPERIENCIA PROFESIONAL. Para el ejercicio de las diferentes 
profesiones acreditadas por el Ministerio de Educación Nacional, la experiencia 
profesional se computará a partir de la terminación y aprobación del pensum 
académico de educación superior. 

Se exceptúan de esta condición las profesiones relacionadas con el sistema de 
seguridad social en salud en las cuales la experiencia profesional se computará a 
partir de la inscripción o registro profesional. 

ARTíCULO 230. FUNCIONES DE LAS OFICINAS DE CONTROL INTERNO. Las 
funciones, competencias o responsabilidades de las Oficinas de Control Interno y de 
los Jefes de Control Interno o quienes hagan sus veces son las definidas en la Ley 
87 de 1993, o las leyes que las sustituyan o modifiquen. 

Los Jefes de Control Interno solo estarán obligados a presentar los informes y 
realizar los seguimientos previstos en la Ley, normas con fuerza de Ley y las que le 
asigne el Presidente de la República para los Jefes de Control Interno de la Rama 
Ejecutiva del Orden Nacional, y los solicitados por los organismos de control, la 
Contaduría General de la Nación y el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en 
materia de Control Interno. 

ARTICULO 231 .REPORTES. Modifíquese el segundo inciso del artículo 9 de la Ley 
1474 el cual quedará así: 

"Este servidor público, sin de las demás obligaciones legales, deberá 
reportar a los organismos de control los posibles actos de corrupción e 
irregularidades que haya encontrado en ejercicio de sus funciones." 

ARTICULO 232. PUBLICIDAD OFICIAL. Modifíquese el inciso 4 del artículo 10 de 
la Ley 1474, el cual quedará así: 

" En ningún caso las entidades objeto de esta reglamentación podrán patrocinar, 
contratar o realizar directamente publicidad oficial que no esté relacionada con las 
funciones que legalmente debe cumplir, ni contratar o patrocinar la impresión de 
ediciones de lujo." 

ARTICULO 233. COMITÉS SECTORIALES DE DESARROllO ADMINISTRATIVO. 
El parágrafo 1° del artículo 17 de la Ley 489 de 1998, quedará así: 

"Parágrafo 1. Los Comités Sectoriales de desarrollo administrativo de conformidad 
con el artículo 19 de la presente Ley, tendrán la obligatoriedad de formular el plan 



,  
1 

DECRETO NÚMERb '-' O O 1 9 DE 2012 HOJA No 85 

·Por el cual se dictan nonnas para suprimir o refonnar regulaciones, procedimientos y trámites 
innecesarios existentes en la Administración Pública". 

respectivo, el cual hará parte de los planes de acción sectoriales e institucionales y 
será publicado a más tardar el 31 de enero de cada año en las respectivas páginas 
web, tal como lo establece el artículo 74 de la Ley 1474 de 2011." 

ARTICULO 234. COMITÉS SECTORIALES DE DESARROllO ADMINISTRATIVO. 
El artículo 19 de la Ley 489 de 1998 quedará así: 

"Artículo 19. Comités sectoriales de desarrollo administrativo. Los ministros y 
directores de departamento administrativo conformarán el Comité Sectorial de 
Desarrollo Administrativo, encargado de hacer seguimiento por lo menos una vez 
cada tres (3) meses a la ejecución de las políticas de desarrollo administrativo, 
formuladas dentro del plan respectivo. 

El Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo estará presidido por el Ministro o 
Director del Departamento Administrativo del sector respectivo. Del Comité harán 
parte los directores, gerentes o presidentes de los organismos y entidades adscritos 
o vinculados, quienes serán responsables únicos por el cumplimiento de las 
funciones a su cargo so pena de incurrir en causal de mala conducta. 

Corresponde al Departamento Administrativo de la Función Pública velar por la 
ejecución de las políticas de administración pública y de desarrollo administrativo." 

ARTICULO 235. CONVENIOS DE DESEMPEÑO. El artículo 23 de la Ley 489 de 
1998 quedará así: 

"Artículo 23. Convenios de desempeno. Los ministerios y departamentos 
administrativos podrán celebrar convenios de desempeño con otros organismos y 
con sus entidades adscritas o vinculadas." 

ARTICULO 236. REPORTE DE lA INICIACiÓN DE lA INVESTIGACiÓN. 
Modificase el segundo inciso del artículo 155 de la Ley 734 de 2002, el cual quedará 
así: 

"Si la investigación disciplinaria la iniciare una oficina de control disciplinario interno, 
ésta dará aviso inmediato a la Oficina de Registro y Control de la Procuraduría 
General de la Nación y al funcionario competente de esa entidad o de la personería 
correspondiente, para que decida sobre el ejercicio del poder disciplinario preferente. 
La procuraduría establecerá los mecanismos electrónicos y las condiciones para 
que se suministre dicha información." 

ARTíCULO 237. RACIONALlZACION DE TRÁMrrEs EN LA FUNCiÓN PÚBLICA. 
Deróguense los artículos 7, 8, 11, 49, 56 Yel parágrafo del artículo 48 de la Ley 190 
de 1995, el literal g del artículo 72 y el inciso 4 del artículo 76 de la Ley 1474 de 
2011. 

TíTULO 111 

CAPíTULO I 

DISPOSICIONES FINALES 
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ARTICULO 238. VIGENCIA. El presente Decreto-ley rige a partir de la fecha de su 
publicación. 

PUBLlQUESE y CUMPLASE. . 
Dado en Bogorn, D.C., a los 10 ENE 2012 

EL VICEMINISTRO DE RELACIONES POLíTICAS DEL MINISTERIO DEL  
INTERIOR ENCARGADO DE LAS FUNCIONES DEL DESPACHO DEL MINISTRO  
DEL INTERIOR.  

LA MINISTRA DE RELACIONES CUELLAR  

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CRÉDITO 

JUAN CARLOS ECHEVERRY 

EL MINISTRO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO 

"'" \ \ vJ\"J \ N\ "" Jvv-.. J 
JUAN CARLOS PORTOCARRERO 



------
EL VICEMINISTRO DE RELACIONES LABORALES E INSPECCiÓN 

ASÁNCHEZ 
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EL MINISTRO DE DEFENSA NACIONAL 

EL MINISTRO DE AGRICULTURA y DESARROLLO RURAL 

JUAN CAMILO RESTREPO SAL ------
 

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCiÓN SOCIAL 

SANTA MARIA SALAMANCA 

DE LAS FUNCIONES DEL DESPACHO DEL MINS 

EL MINISTRO DE MINAS lÁ1 k ¿?V'\ 7 
MAURICIO CARDENAS SANTA MARIA 

EL MINISTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO 

SERGIO DIAZ GRANADOS GUIDA 
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LA MINISTRA DE EDUCACiÓN NACIONAL 

MARIA 

EL MINISTRO DE AMBIENTE Y DESARROLL SOSTENIB 

LA MINISTRA DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO 

URlBE 

LA VICEMINISTRA DE TECNOLOGíAS DE LA INFORMACiÓN Y LAS 
COMUNICACIONES ENCARGADA DE LAS FUNCIONES DEL DESPACHO DEL 
MINISTRO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACiÓN Y LAS COMUNICACIONES 

EL MINISTRO DE TRANSPORTE 

LA MINISTRA DE CULTURA 
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EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA 
DE LA REPÚBLICA 

RENGIFO VELEZ 

EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO NACIONALftLA E -IÓN, 

HERN D 

LA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCiÓN 

PÚBLICA l \I \ \ \ 
ELlZABETH RODRíGUEZ TAYLOR 
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Carrera 47 # 60-50 Oficina 305 Edificio Judicial JOSÉ HERNÁNDEZ ARBELÁEZ Teléfono 
5311861 Rionegro Antioquia. 

 
REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidos (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012018-0019000 

 
 
Proceso:  ORDINARIO LABORAL  
Demandantes:  JOSE ALBERTO GALLO SOTO Y OTROS  
Demandadas:  BAVARIA Y OTROS  
 
Dentro del presente proceso ordinario laboral, teniendo en cuenta que el apoderado de BAVARIA S.A. y la 

curadora ad litem de BESUR LTDA y  JUAN LUIS OCHOA YEPES dieron respuesta a la demanda y una 

vez estudiadas las mismas se observan que cumplen con los requisitos establecidos en el artículo 31 del 

C.P.L., modificado por el 18 de la Ley 712 de 2001, se tiene por CONTESTADA la demanda y se fija como 

fecha para AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN, DECISION DE EXCEPCIONES PREVIAS, SANEAMIENTO, 
FIJACION DEL LITIGIO Y DECRETO DE PRUEBAS, el día VEINTINUEVE (29) DE SEPTIEMBRE DE 
DOS MIL VEINTIDOS (2022), A LAS OCHO DE LA MAÑANA (8:00 AM).  
 

Se ADVIERTE, a las partes que deberán comparecer obligatoriamente de conformidad con lo normado en 

el artículo 11 de la ley 1149 de 2007. 

 

Por último, de conformidad en los artículos 33 y 34 del C.P.T y de la S.S., para que represente los intereses 

de BAVARIA S.A., se reconoce personería, al Dr. HUMBERTO JAIRO JARAMILLO V., portador de la T.P. 
22059 del C.S. de la J., con las facultades inherentes al mandato encomendado. Para que represente los 

intereses de BESUR LTDA y JUAN LUIS OCHOA YEPES se reconoce personería, como curadora ad litem 

a la Dra. ANGELA MARIA PEREZ RIVILLAS, portadora de la T.P.60071 del C.S. de la J. 
 

NOTIFÍQUESE, 
 

 

CAROLINA LONDOÑO CALLE  
JUEZ 

 
ALHOJA. 
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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidós (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012018-0019300 

 
 
Proceso:  ORDINARIO LABORAL  
Demandantes:  JONATHAN PARRA COREA.  
Demandadas:  OPTIMIZAR SERVICIOS TEMPORALES Y OTRA  

 
 
Dentro del presente proceso, se le informa al apoderado de la parte demandante que todas las actuaciones 

surtidas dentro de los procesos y que son notificadas por estados, las puede descargar del micrositio de 

estados electrónicos de la página web de la Rama Judicial, pues es allí donde indica la norma deben ser 

publicados.  

 

De otra parte, teniendo en cuenta que en múltiples oportunidades se ha requerido al profesional del 

derecho para que proceda a darle continuidad al proceso y realice en debida forma la notificación a la 

demandada, se le REQUIERE POR ULTIMA VEZ, para que cumpla con lo ordenado, de lo contrario se 

procederá con el archivo de las diligencias, conforme a lo establecido por el parágrafo único, del artículo 30 

del C.P.T. y S.S., modificado por la Ley 712 de 2001, art. 17. 

 

CÚMPLASE 
 
 
 

CAROLINA LONDOÑO CALLE  
JUEZ 

 
ALHOJA. 
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RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidós (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012019-0034400 

 
Proceso:  ORDINARIO LABORAL  
Demandantes:  ELDA CECILIA BILLABONA PINEDA  
Demandadas:  PORVENIR S.A. 
 

Dentro del presente proceso, cúmplase lo resuelto por el Superior.  

 

En consecuencia, se tiene por contestada la demanda por parte de PORVENIR y se fija como 

fecha para la AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN, DECISION DE EXCEPCIONES PREVIAS, 

SANEAMIENTO, FIJACION DEL LITIGIO Y DECRETO DE PRUEBAS, el día SIETE (7) DE OCTUBRE 
DE DOS MIL VEINTIDOS (2022), A LAS OCHO DE LA MAÑANA (8:00 AM).  
 

Se ADVIERTE, a las partes que deberán comparecer obligatoriamente de conformidad con lo normado en 

el artículo 11 de la ley 1149 de 2007. 

 
CÚMPLASE 

 
 
 
 

CAROLINA LONDOÑO CALLE  
JUEZ 

 
ALHOJA. 
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REPÚBLICA DE COLOMBIA 

RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 
JUZGADO LABORAL DEL CIRCUITO DE RIONEGRO 

 
Rionegro, septiembre trece (13) de dos mil veintidós (2022) 

 
Radicado único nacional: 0561531050012022-0044100 

 
 
Proceso:  ACCIÓN DE TUTELA 
Accionante:  LUZ ELENA SAUAREZ de VILLA 
Accionado: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES –COLPENSIONES  
Asunto: Declara Impedimento 
 

 

Dentro de la presente acción de tutela, el doctor JESÚS RICARDO SÁNCHEZ GÓMEZ, actuando como 

apoderado de la señora LUZ ELENA SUÁREZ de VILLA, identificada con cedula de ciudadanía No. 

39.434.983, solicita mediante Acción de Tutela interpuesta en contra de la ADMINISTRADORA 

COLOMBIANA DE PENSIONES –COLPENSIONES, en cabeza de su representante legal y/o quien 

haga sus veces, la protección de su derecho fundamental de petición, la suscrita titular, se percata 

que se encuentra impedida para conocer de la acción, toda vez que se está en presencia de los 

presupuestos consagrados en el artículo 140 del CGP, así:  

 
“ART. 140 del C.G.P. art. 1º. Declaración de impedimentos.  

Los magistrados, jueces y conjueces en quienes concurra alguna causal de recusación, deberán 

declararse impedidos tan pronto como adviertan la existencia de ella, expresando los hechos en que 

se fundamenta. 

 

El juez impedido pasará el expediente al que deba reemplazarlo, quien si encuentra la causal 

configurada y procedente asumirá por auto su conocimiento; en caso contrario, remitirá el expediente 

al superior para que resuelva sobre la legalidad del impedimento. 

 

Si el superior encuentra fundado el impedimento, enviará el expediente al juez que debe reemplazar al 

impedido si lo considera infundado, lo devolverá al juez que venía conociendo de él. 

 

El magistrado o conjuez que se considere impedido pondrá los hechos en conocimiento del magistrado 

que le sigue en turno en la respectiva sala, con expresión de la causal invocada y de los hechos en 

que se funda, para que ésta resuelva sobre el impedimento y en caso de aceptarlo pase el negocio al 
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magistrado que deba reemplazarlo, o fije fecha y hora para el sorteo de conjuez si hubiere lugar a ello. 

 

El auto en que se manifieste el impedimento, el que lo decida y el que disponga el envío del 

expediente, no son susceptibles de recurso alguno.”. 

 

Por su parte, el Art. 141 del C.G.P., núm. 2. Trae las causales de recusación. Así: 

 

“2. Haber conocido del proceso o realizado cualquier actuación en instancia anterior, el juez, su 

cónyuge, compañero permanente o algunos de sus parientes indicados en el numeral precedente.”. 

 

En el presente caso, este Despacho conoció del proceso ordinario laboral con radicado único 

nacional 05 615 31 05 001 2015 00404 00, en el cual se emitió sentencia donde se absolvió a 

Colpensiones de la reliquidación de la pensión de sobrevivientes, decisión que fue revocada por la 

Sala Laboral del Tribunal Superior de Antioquia, y a través de la acción constitucional se pretende el 

cumplimiento de la misma, además se formuló acción ejecutivo la cual se tramitó con el radicado 

único nacional 05 615 31 05 001 2021 00165 00 la cual fue retirada el 15 de septiembre de 2021, y 

por auto del 21 de septiembre de 2021 se aceptó el retiro.  

 

Es por ello, que esta funcionaria considera que existe IMPEDIMENTO para conocer y tramitar la 

acción constitucional de la referencia. 

 

El artículo 144 del mismo estatuto, refiere, que el juez que deba separarse del conocimiento del 

proceso por razones de impedimento o recusación,  

 
“/... / será reemplazado por el del mismo ramo y categoría que le siga en turno, atendiendo al 

orden numérico, y a falta de éste por el juez civil o promiscuo de igual categoría o de otra rama 

que determine el Tribunal Superior del respectivo distrito /... /”.  

 

Significando con ello, que la fijación de la competencia para conocer del proceso, sobre el cual se ha 

presentado el impedimento, la tendrá aquel funcionario que, numéricamente, sigue en turno; en el 

presente caso, y en razón a que se trata de acción constitucional será remitido al Centro de 

Servicios de esta municipalidad, con el fin de que someta nuevamente la acción de tutela, a reparto 

para conocimiento de los Jueces con categoría de Circuito de la localidad, en los términos de la 

norma transcrita. 

 

En ese sentido, la titular del despacho, se DECLARA IMPEDIDA para conocer de la acción 

constitucional promovida por la señora LUZ ELENA SUAREZ de VILLA en contra de la accionada, 
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ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES –COLPENSIONES, por las razones 

expuestas en esta providencia. 

 

Se ORDENA remitir la acción constitucional al Centro de Servicios de esta municipalidad, con el fin 

de que someta nuevamente la acción de tutela, a reparto para conocimiento de los Jueces con 

categoría de Circuito de la localidad. 

 

NOTIFÍQUESE, 

 

 

 

CAROLINA LONDOÑO CALLE 

JUEZ 
 
Óscar 
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	MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL
	DECRETO NUMERO 4747 DE 2007
	(Diciembre 7)
	Por medio del cual se regulan algunos aspectos de las relaciones entre los prestadores de servicios de salud y las entidades responsables del pago de los servicios de salud de la población a su cargo, y se dictan otras disposiciones

	EL PRESIDENTE DE LA REPÚBLICA DE COLOMBIA
	En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales en especial de las conferidas por el numeral 11 del artículo 189 de la Constitución Política, y por los artículos 154 literales a) y b), 178 Y 179 de la Ley 100 de 1993, 5 Y 6 del Decreto - Ley 1295 de 1994, 7 del Decreto - Ley 1281 de 2002, y los artículos 13 literal d) y 44 de la Ley 1122 de 2007,
	Capítulo I
	Objeto y definiciones básicas
	Artículo 1. Objeto. El presente decreto tiene por objeto regular algunos aspectos de la relación entre los prestadores de servicios de salud y las entidades responsables del pago de los servicios de salud de la población a su cargo.
	Artículo 2. Campo de aplicación. El presente decreto aplica a los prestadores de servicios de salud ya toda entidad responsable del pago de los servicios de salud. Cuando las entidades que administran regímenes especiales y de excepción suscriban acuerdos de voluntades con prestadores de servicios de salud a quienes les sea aplicable el presente decreto, deberán cumplir con los términos aquí establecidos.
	Artículo 3. Definiciones. Para efectos del presente decreto se adoptan las siguientes definiciones:
	Prestadores de servicios de salud: Se consideran como tales las instituciones prestadoras de servicios de salud y los grupos de práctica profesional que cuentan con infraestructura física para prestar servicios de salud y que se encuentran habilitados. Para efectos del presente decreto, se incluyen los profesionales independientes de salud y los servicios de transporte especial de pacientes que se encuentren habilitados.
	Entidades responsables del pago de servicios de salud: Se consideran como tales las direcciones departamentales, distritales y municipales de salud, las entidades promotoras de salud de los regímenes contributivo y subsidiado, las entidades adaptadas y las administradoras de riesgos profesionales.
	Red de prestación de servicios: Es el conjunto articulado de prestadores de servicios de salud, ubicados en un espacio geográfico, que trabajan de manera organizada y coordinada en un proceso de integración funcional orientado por los principios de complementariedad, subsidiariedad y los lineamientos del proceso de referencia y contrarreferencia establecidos por la entidad responsable del pago, que busca garantizar la calidad de la atención en salud y ofrecer una respuesta adecuada a las necesidades de la población en condiciones de accesibilidad, continuidad, oportunidad, integralidad y eficiencia en el uso de los recursos.
	Modelo de atención. Comprende el enfoque aplicado en la organización de la prestación del servicio, la integralidad de las acciones, y la consiguiente orientación de las actividades de salud. De él se deriva la forma como se organizan los establecimientos y recursos para la atención de la salud desde la perspectiva del servicio a las personas, e incluye las funciones asistenciales y logísticas, como la puerta de entrada al sistema, su capacidad resolutiva, la responsabilidad sobre las personas que demandan servicios, así como el proceso de referencia y contrarreferencia.
	Referencia y contrarreferencia. Conjunto de procesos, procedimientos y actividades técnicos y administrativos que permiten prestar adecuadamente los servicios de salud a los pacientes, garantizando la calidad, accesibilidad, oportunidad, continuidad e integralidad de los servicios, en función de la organización de la red de prestación de servicios definida por la entidad responsable del pago.
	La referencia es el envío de pacientes o elementos de ayuda diagnóstica por parte de un prestador de servicios de salud, a otro prestador para atención o complementación diagnóstica que, de acuerdo con el nivel de resolución, de respuesta a las necesidades de salud.
	La contrarreferencia es la respuesta que el prestador de servicios de salud receptor de la referencia, da al prestador que remitió. La respuesta puede ser la contrarremisión del paciente con las debidas indicaciones a seguir o simplemente la información sobre la atención prestada al paciente en la institución receptora, o el resultado de las solicitudes de ayuda diagnóstica.
	Acuerdo de voluntades: Es el acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar, hacer o no hacer alguna cosa. Cada parte puede ser de una o varias personas naturales o jurídicas. El acuerdo de voluntades estará sujeto a las normas que le sean aplicables, a la naturaleza jurídica de las partes que lo suscriben y cumplirá con las solemnidades, que las normas pertinentes determinen.
	Artículo 4. Mecanismos de pago aplicables a la compra de servicios de salud. Los principales mecanismos de pago aplicables a la compra de servicios de salud son:
	Pago por evento: Mecanismo en el cual el pago se realiza por las actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos prestados o suministrados a un paciente durante un período determinado y ligado a un evento de atención en salud. La unidad de pago la constituye cada actividad, procedimiento, intervención, insumo o medicamento prestado o suministrado, con unas tarifas pactadas previamente.
	Pago por caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado por diagnóstico: Mecanismo mediante el cual se pagan conjuntos de actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos, prestados o suministrados a un paciente, ligados a un evento en salud, diagnóstico o grupo relacionado por diagnóstico. La unidad de pago la constituye cada caso, conjunto, paquete de servicios prestados, o grupo relacionado por diagnóstico, con unas tarifas pactadas previamente.
	Capítulo II
	Contratación entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios de salud
	Artículo 5. Requisitos mínimos que se deben tener en cuenta para la negociación y suscripción de los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios. Son requisitos mínimos para la negociación y suscripción de acuerdos de voluntades para la prestación de servicios los siguientes:
	Por parte de los prestadores de servicios de salud:
	1. Habilitación de los servicios por prestar.
	2. Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada a partir de la capacidad instalada, frente a las condiciones demográficas y epidemiológicas de la población del contratante que va a ser atendida.
	3. Modelo de prestación de servicios definido por el prestador.
	4. Indicadores de calidad en la prestación de servicios, definidos en el Sistema de Información para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad de la Atención en Salud.
	Por parte de las entidades responsables del pago de los servicios de salud de la población a su cargo:
	1.
	1. Información general de la población objeto del acuerdo de voluntades con los datos sobre su ubicación geográfica y perfil demográfico.
	2. Modelo de atención definido por la entidad responsable del pago.
	3. Diseño y organización de la red de servicios, indicando el nombre, ubicación de los prestadores de servicios de salud con el tipo y complejidad de los servicios contratados, que garanticen la oportunidad, integralidad, continuidad y accesibilidad a la prestación de servicios de la población a cargo de la entidad responsable del pago.
	4. Mecanismos y medios de difusión y comunicación de la red de prestación de servicios a los usuarios.
	5. Indicadores de calidad en los servicios de aseguramiento definidos en el Sistema de Información par la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad de la Atención en Salud.
	6. Diseño, organización y documentación del proceso de referencia y contrarreferencia que involucre las normas operacionales, sistemas de información y recursos logísticos requeridos para la operación de la red.
	Parágrafo 1. En el diseño y organización de la red de prestación de servicios, incluyendo los servicios administrativo de contacto con el paciente, las entidades responsables del pago de los servicios de salud garantizarán los servicios de baja complejidad de manera permanente en el municipio de residencia de los afiliados, salvo cuando a juicio de éstos sea más favorable recibirlo en un municipio diferente con mejor accesibilidad geográfica.
	Parágrafo 2. Las entidad es responsables del pago de los servicios de salud deberán difundir entre sus usuarios la conformación de su red de prestación de servicios, para lo cual deberán publicar anualmente en un periódico de amplia circulación en su área de influencia el listado vigente de prestadores de servicios de salud que la conforman, organizado por tipo de servicios contratado y nivel de complejidad. Adicionalmente se deberá publicar de manera permanente en la página Web de la entidad dicho listado actualizado, o entregarlo a la población a su cargo como mínimo una vez al año con una guía con los mecanismos para acceder a los servicios básicos electivos y de urgencias.
	En aquellos municipios en donde no circule de manera periódica y permanente un medio de comunicación escrito, esta información se colocará en un lugar visible en las instalaciones de la alcaldía, de la entidad responsable del pago y de los principales prestadores de servicios de salud ubicados en el municipio.
	Parágrafo 3. De los requisitos mínimos establecidos en el presente artículo, tanto los prestadores de servicios de salud como las entidades responsables del pago de los servicios de salud, deberán conservar la evidencia correspondiente.
	Artículo 6. Condiciones mínimas que deben ser incluidas en los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios. Independientemente del mecanismo de pago que se establezca en los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios, estos deberán contener, como mínimo los siguientes aspectos:
	1. Término de duración.
	2. Monto o los mecanismos que permitan determinar el valor total del mismo.
	3. Información general de la población objeto con los datos sobre su ubicación geográfica y perfil demográfico.
	4. Servicios contratados.
	5. Mecanismos y forma pago.
	6. Tarifas que deben ser aplicadas a las unidades de pago.
	7. Proceso y operación del sistema de referencia y contrarreferencia.
	8. Periodicidad en la entrega de información de prestaciones de servicios de salud - RIPS.
	9. Periodicidad y forma como se adelantará el programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad y la reviso ría de cuentas.
	10. Mecanismos de interventoría, seguimiento y evaluación del cumplimiento de las obligaciones, durante la vigencia del acuerdo de voluntades.
	11. Mecanismos para la solución de conflictos.
	12. Mecanismos y términos para la liquidación o terminación de los acuerdos de voluntades, teniendo en cuenta la normatividad aplicable en cada caso.
	Las atenciones prestadas con base en la información reportada en línea o por cualquier otro medio, no podrán ser objeto de glosa con el argumento de que el usuario no está incluido.
	Parágrafo 3. La auditoría de la calidad de la atención de los servicios deberá desarrollarse de acuerdo con el Programa de auditoría para el mejoramiento de la calidad PAMEC, de cada uno de los actores, definido en el Decreto 1011 de 2006 o la norma que lo adicione, modifique o sustituya.
	Artículo 7. Condiciones mínimas que se deben incluir en los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios mediante el mecanismo de pago por capitación. Los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios que celebren las entidades responsables del pago de servicios de salud con prestado res de servicios de salud establecidos en su red para la atención de la población a su cargo, mediante el mecanismo de pago por capitación, deberán contemplar, además de las condiciones mínimas establecidas en el artículo 6 del presente decreto, las siguientes:
	1. Base de datos con la identificación de los usuarios cubiertos con el acuerdo de voluntades.
	2. Perfil epidemiológico de la población objeto del acuerdo de voluntades.
	3. Monto que debe ser pagado por el responsable del pago por cada persona con derecho a ser atendida, en un período determinado, en el marco de los servicios convenidos o pactados con el prestador de servicios.
	4. Identificación de las actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos incluidos en la capitación, de acuerdo con la codificación que establezca el Ministerio de la Protección Social.
	5. Metas de cobertura, resolutividad y oportunidad en la atención, que tengan en cuenta la normatividad vigente.
	6. Condiciones de ajuste en el precio asociadas a las novedades de ingreso o retiro que se presenten en la población a cargo de la entidad responsable del pago.
	7. Condiciones para el reemplazo de personas cubiertas por el acuerdo de voluntades, asociadas a las novedades de ingreso o retiro que se presenten en la población a cargo de la entidad responsable del pago.
	Parágrafo 1. Las actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos incluidos en la capitación deben ser prestados o suministrados directamente por el prestador de servicios de salud contratado. Si las actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos, contratados por capitación son prestados o suministrados por otro prestador, por remisión de la institución prestadora o en caso de urgencias, la entidad responsable del pago cancelará su importe a quien haya prestado el servicio, y podrá previa información descontar el valor de la atención.
	Parágrafo 2. Este mecanismo de pago no genera en ningún caso la transferencia de las obligaciones propias del aseguramiento a cargo exclusivo de las entidades responsables  de cubrir el riesgo en salud.
	Artículo 8. Condiciones mínimas que se deben incluir en los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios mediante el mecanismo de pago por evento, caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado por diagnóstico. Los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios que celebren las entidades responsables del pago de servicios de salud con los prestadores de servicios de salud establecidos en su red para la atención de la población a su cargo bajo el mecanismo de pago por evento, caso, conjunto integral de atenciones, paquete o grupo relacionado por diagnóstico, deberán contemplar, además de las condiciones mínimas establecidas en el artículo 6 del presente decreto, los siguientes aspectos:
	1. Actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos que deben ser prestados o suministrados por el prestador de servicios de salud, o listado y descripción de diagnósticos, paquetes, conjuntos integrales o grupos relacionados por diagnóstico.
	2. Tarifas que deben ser aplicadas a las actividades, procedimientos, intervenciones, insumos y medicamentos, o los conjuntos integrales de atenciones, paquetes o grupos relacionados por diagnóstico. La identificación y denominación de los procedimientos en salud deberá tener en cuenta lo establecido en el artículo 19 del presente decreto.
	Artículo 9. Instituciones prestadoras de servicios de salud acreditadas en salud. Las entidades promotoras de salud de los regímenes contributivo y subsidiado que tengan afiliados en el área de influencia de una institución prestadora de servicios de salud acreditada en salud, privilegiarán su inclusión en la red de prestación de servicios para lo cual suscribirán los acuerdos de voluntades correspondientes, siempre y cuando la institución acreditada lo acepte.
	Capítulo III
	Proceso de atención
	Artículo 10. Sistema de selección y clasificación de pacientes en urgencias
	Artículo 11. Verificación de derechos de los usuarios. La verificación de derechos de los usuarios es el procedimiento por medio del cual se identifica la entidad responsable del pago de los servicios de salud que demanda el usuario y el derecho del mismo a ser cubierto por dicha entidad.
	No podrán exigirse al usuario copias, fotocopias o autenticaciones de ningún documento.
	Parágrafo 1. El procedimiento de verificación de derechos será posterior a la selección y clasificación del paciente,
	Parágrafo 2. El Ministerio de la Protección Social establecerá el procedimiento y formato para que los prestadores de servicios de salud informen las posibles inconsistencias que detecten en las bases de datos, al momento de verificar los derechos de los usuarios que demandan sus servicios, sin que su diligencia miento y trámite afecte la prestación y el pago de los servicios.
	Artículo 12. Informe de la atención inicial de urgencias. Todo prestador de servicios de salud deberá informar obligatoriamente a la entidad responsable del pago, el ingreso de los pacientes al servicio de urgencias dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al inicio de la atención. El informe de atención inicial de urgencias se realizará mediante el diligenciamiento y envío del formato correspondiente, el cual será definido por el Ministerio de la Protección Social.
	Artículo 13. Solicitud de autorización de servicios posteriores a la atención inicial de urgencias. Si para la prestación de servicios posteriores a la atención inicial de urgencias, las entidades responsables del pago de servicios de salud han establecido como requisito una autorización particular, una vez realizada la atención inicial de urgencias, el prestador de servicios de salud deberá informar a la entidad responsable del pago, la necesidad de prestar el servicio cuya autorización se requiere, utilizando para ello el formato y siguiendo los procedimientos y términos definidos por el Ministerio de la Protección Social, para el efecto. Este proceso no podrá ser trasladado al paciente o a su acudiente y es de responsabilidad exclusiva del prestador de servicios de salud.
	Artículo 14. Respuesta de autorización de servicios posteriores a la atención inicial de urgencias. Las entidades responsables del pago de servicios de salud deben dar respuesta a las solicitudes de autorización de servicios siguiendo los procedimientos, mecanismos y en el formato que determine el Ministerio de la Protección Social. Este proceso no podrá ser trasladado al paciente o su acudiente y es de responsabilidad exclusiva de la entidad responsable del pago.
	La respuesta a la solicitud de autorización de servicios posteriores a la atención de urgencias, deberá darse por parte de la entidad responsable del pago, dentro de los siguientes términos:
	a. Para atención subsiguiente a la atención inicial de urgencias: Dentro de las dos (2) horas siguientes al recibo de la solicitud.
	b. Para atención de servicios adicionales: Dentro de las seis (6) horas siguientes al recibo de la solicitud.
	Atendiendo el procedimiento señalado por el Ministerio de la Protección Social, de no obtenerse respuesta por parte de la entidad responsable del pago dentro de los términos aquí establecidos, se entenderá como autorizado el servicio y no será causal de glosa, devolución y/o no pago de la factura.
	Parágrafo 1. Cuando las entidades responsables del pago de servicios de salud, consideren que no procede la autorización de los servicios, insumos y/o medicamentos solicitados, deberán diligenciar el Formato de negación de servicios de salud y/o medicamentos que establezca la Superintendencia Nacional de Salud.
	Parágrafo 2. Si el prestador de servicios de salud que brindó la atención inicial de urgencias hace parte de la red de prestadores de servicios de salud de la entidad responsable del pago, la atención posterior deberá continuarse prestando en la institución que realizó la atención inicial de urgencias, si el servicio requerido está contratado por la entidad responsable del pago, sin que la institución prestad ora de servicios de salud  pueda negarse a prestar el servicio, salvo en los casos en que por requerimientos del servicio se justifique que deba prestarse en mejores condiciones por parte de otro prestador de servicios de salud, no exista disponibilidad para la prestación de servicio, o exista solicitud expresa del usuario de escoger otro prestador de la red definida por la entidad responsable del pago.
	Artículo 15. Solicitud de servicios electivos. Si para la realización de servicios de carácter electivo, ambulatorios u hospitalarios, las entidades responsables del pago de servicios de salud tienen establecido como requisito la autorización, ésta será diligenciada por el prestador de servicios de salud con destino a la entidad responsable del pago, en el formato de solicitud y con los mecanismos definidos por el Ministerio de la Protección Social.
	El Ministerio de la Protección Social determinará los términos y procedimientos de seguimiento que permitan garantizar la oportunidad en la asignación de citas para la prestación de servicios electivos.
	Artículo 17. Proceso de referencia y contrarreferencia. El diseño, organización y documentación del proceso de referencia y contrarreferencia y la operación del sistema de referencia y contrarreferencia es obligación de las entidades responsables del pago de servicios de salud, quienes deberán disponer de una red de prestadores de servicios de salud que garanticen la disponibilidad y suficiencia de los servicios en todos los niveles de complejidad a su cargo, así como la disponibilidad de la red de transporte y comunicaciones.
	Con el fin de garantizar la calidad, continuidad e integralidad en la atención, es obligación de las entidades responsables del pago de servicios de salud la consecución de institución prestadora de servicios de salud receptora que garantice los recursos humanos, físicos o tecnológicos así como los insumos y medicamentos requeridos para la atención de pacientes. La responsabilidad del manejo y cuidado del paciente es del prestador remisor hasta que ingrese en la institución receptora. Cuando el transporte se realice en una ambulancia debidamente habilitada, que no dependa de la IPS remisora, la entidad que tiene habilitado el servicio de transporte será responsable de la atención durante el mismo, con la tecnología disponible de acuerdo con el servicio de ambulancia habilitado, hasta la entrega del paciente en la entidad receptora definida por la entidad responsable del pago.
	Parágrafo. Las entidades responsables del pago de servicios de salud podrán apoyarse para la operación del proceso de referencia y contrarreferencia a su cargo, en los centros reguladores de urgencias y emergencias, para lo cual deberán suscribir contratos o convenios según sea el caso.
	Artículo 18. Organización y operación de los centros reguladores de urgencias, emergencias y desastres. Sin perjuicio de las funciones asignadas a las entidades promotoras de salud de los regímenes contributivo y subsidiado, las entidades adaptadas, las administradoras de riesgos profesionales, las entidades que administran regímenes de salud especiales y de excepción y a los prestadores de servicios de salud, corresponde a las direcciones territoriales de salud, regular los servicios de urgencias de la población de su territorio y coordinar la atención en salud de la población afectada por emergencias o desastres en su área de influencia. El Ministerio de la Protección Social establecerá las condiciones y requisitos para la organización, operación y funcionamiento de los centros reguladores de urgencias y emergencias y desastres, - CRUE,
	Capítulo IV
	Disposiciones generales
	Artículo 19. Clasificación Única de Procedimientos en Salud - CUPS. Para la codificación de procedimientos se utilizará la Clasificación Única de Procedimientos en Salud - CUPS, la cual será de obligatoria aplicación en todo el territorio nacional en todos los procesos del sector que impliquen identificación y denominación de los procedimientos en salud.
	Dicha clasificación será actualizada de manera periódica por el Ministerio de la Protección Social, para lo cual podrá consultar con las asociaciones científicas y otros actores del sistema.
	Artículo 21. Soportes de las facturas de prestación de servicios. Los prestadores de servicios de salud deberán presentar a las entidades responsables de pago, las facturas con los soportes que, de acuerdo con el mecanismo de pago, establezca el Ministerio de la Protección Social. La entidad responsable del pago no podrá exigir soportes adicionales a los definidos para el efecto por el Ministerio de la Protección Social.
	Artículo 22. Manual único de glosas, devoluciones y respuestas. El Ministerio de la Protección Social expedirá el Manual Único de Glosas, devoluciones y respuestas, en el que se establecerán la denominación, codificación de las causas de glosa y de devolución de facturas, el cual es de obligatoria adopción por todas las entidades del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
	Artículo 23. Trámite de glosas. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los treinta (30) días hábiles siguientes a la presentación de la factura con todos sus soportes, formularán y comunicarán a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificación y alcance definidos en el manual único de glosas, devoluciones y respuestas, definido en el presente decreto y a través de su anotación y envío en el Registro conjunto de trazabilidad de la factura cuando éste sea implementado. Una vez formuladas las glosas a una factura, no se podrán formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.
	El prestador de servicios de salud deberá dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a su recepción. En su respuesta a las glosas, el prestador de servicios de salud podrá aceptar las glosas iniciales que estime justificadas y emitir las correspondientes notas crédito, o subsanar las causales que generaron la glosa, o indicar, justificadamente, que la glosa no tiene lugar. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) días hábiles siguientes, decidirá si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas. Los valores por las glosas levantadas deberán ser cancelados dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes, informando de este hecho al prestador de servicios de salud.
	Las facturas devueltas podrán ser enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago, una vez el prestador de servicios de salud subsane la causal de devolución, respetando el período establecido para la recepción de facturas.
	Vencidos los términos y en el caso de que persista el desacuerdo se acudirá a la Superintendencia Nacional de Salud, en los términos establecidos por la ley.
	Artículo 24. Reconocimiento de intereses. En el evento en que las devoluciones o glosas formuladas no tengan fundamentación objetiva, el prestador de servicios tendrá derecho al reconocimiento de intereses moratorios desde la fecha de presentación de la factura o cuenta de cobro, de conformidad con lo establecido en el Artículo 7° del Decreto Ley 1281 de 2002.
	En el evento en que la glosa formulada resulte justificada y se haya pagado un valor por los servicios glosados, se entenderá como un valor a descontar a titulo de pago anticipado en cobros posteriores. De no presentarse cobros posteriores, la entidad responsable del pago tendrá derecho a la devolución del valor glosado y al reconocimiento de intereses moratorios desde la fecha en la cual la entidad responsable del pago canceló al prestador.
	Artículo 25. Registro conjunto de trazabilidad de la factura. Para efectos de contar con un registro sistemático del cobro, glosas y pago de servicios de salud, el Ministerio de la Protección Social establecerá la estructura y operación de un registro conjunto de trazabilidad de la factura.
	Artículo 26. Responsabilidad del recaudo de copagos y cuotas moderadoras. La responsabilidad del recaudo de los copagos y cuotas moderadoras es de las entidades responsables del pago de servicios de salud. En el caso en que se pacte en los acuerdos de voluntades el recaudo de los mismos por parte de los prestadores de servicios de salud, solamente podrán considerarse como parte del pago a los prestado res de servicios de salud cuando exista un recaudo efectivo de su valor.
	Artículo 27. Liquidación o terminación de acuerdo de voluntades de prestación de servicios de salud. Todos los acuerdos de voluntades que se celebren entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de los servicios de salud para efectos de prestar los servicios de salud en el marco del Sistema General de Seguridad Social en Salud, con independencia de la naturaleza jurídica de las partes, deberán ser liquidados o terminados a más tardar dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su vencimiento.
	Capítulo V
	Período de transición
	Parágrafo. Los acuerdos de voluntades entre entidades responsables del pago de los servicios de salud y prestado res de servicios de salud que se encuentren en curso a la fecha en que entre a regir el presente decreto, continuarán sujetos a las condiciones establecidas en los mismos hasta su terminación. En caso de que los acuerdos de voluntades sean prorrogados, las prórrogas deberán ajustarse a lo aquí dispuesto.
	Artículo 29. Vigilancia y control. La Superintendencia Nacional de Salud vigilará y controlará el cumplimiento de lo establecido en el presente decreto y en caso de incumplimiento realizará las acciones pertinentes de acuerdo con sus competencias.
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