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REPUBLICA DE COLOMBIA

JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Bucaramanga, veintiocho (28) de febrero de dos mil veintidés (2022)

Se emite decision de fondo, una vez surtido el trdmite de esta instancia
dentro de la accion de tutela instaurada por LUISA FERNANDA RODRIGUEZ,
quien actia en nombre propio y en calidad de hija de la sefiora FLOR MARIA
RODRIGUEZ (Q.E.P.D), en contra de la CLINICA CHICAMOCHA S.A, por la
presunta vulneracién a los derechos fundamentales de la Libertad Religiosa y

Libertad de Conciencia.

ANTECEDENTES

Se resumen los hechos narrados por la accionante como soporte de la

presente accion, asi:

Que la sefiora Flor Maria Rodriguez, madre de la accionante, fallecié en la
Clinica Chicamocha Conucos el 15/02/2022.

Que en esa oportunidad se informo a los familiares acerca de la realizacion
de una prueba COVID-19 en fecha 26/01/2022, la cual habia dado como resultado

positivo.

Que, debido a ello, de manera inmediata realizé solicitud ante la
Superintendencia Nacional de Salud, consistente en la realizacion de prueba de

reconfirmacion COVID-19; asimismo, negd autorizacién para que el cuerpo de su
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madre fuese movido ni manipulado hasta que no se realizara la prueba en

mencion.

Que a la fecha de interposiciébn de la presente accion no le han dado
respuesta a la peticion realizada y, por parte del area administrativa de la entidad
accionada, les manifestaron que la sefiora Flor Maria Rodriguez (Q.E.P.D) iria a
procedimiento de cremacion, lo cual considera que vulnera su derecho a la libertad

religiosa y de conciencia.

Por lo expuesto, solicita que se le tutelen sus derechos fundamentales v,
previa prueba de reconfirmacion de COVID-19 post mortem, se ORDENE a la
entidad accionada la entrega del cuerpo de la sefiora Flor Maria Rodriguez
(Q.E.P.D).

Por otra parte, en diligencia de ampliaciéon de declaracion llevada a cabo el
pasado 21 de febrero, la accionante precisé las circunstancias en que su difunta
progenitora fue atendida por la accionada, asi como las diligencias adelantadas
posterior a su deceso. Aclaré que los motivos por los cuales interpuso la accion
consistian en, por un lado, respetar la voluntad de su madre de que su cuerpo no
fuera cremado y, por otro, adelantar las pesquisas para demostrar la negligencia
en la atencion médica prodigada por la CLINICA CHICAMOCHA S.A.

De igual manera, manifesté que su familia fue formada en la fe catolica,
pero que ni ella ni su madre o sus demas hermanos practican activamente
asistiendo a los ritos propios del credo, sino que consiste mas en actuaciones o

actitudes frente a la vida.

TRAMITE Y CONTESTACION

Mediante auto de fecha 16/02/2022, se avoc6 el conocimiento de la tutela
en contra de la CLINICA CHICAMOCHA S.A, se ordend la vinculacién de oficio a
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SALUD TOTAL E.P.S.-S.A., a la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL
DE SANTANDER y a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, a quienes
se les corrid traslado por el término de dos (2) dias, contados a partir del recibido
del mensaje, para que se pronunciaran sobre los hechos que aduce la parte
accionante en la demanda de tutela. Asimismo, se requiri6 a la CLINICA
CHICAMOCHA y a la SUPERINTENDENCIA DE SALUD para que dentro del
término alli concedido, allegaran la documentacién con que cuentan del caso de la
sefiora Flor Maria Rodriguez, documentos que se establecieron como necesarios
para el estudio de la MEDIDA PROVISIONAL solicitada.

Posteriormente, a través de auto adiado 21/02/2022, este Despachd nego la
medida provisional solicitada y ordend vincular de oficio a la FUNERARIA LOS
OLIVOS, conforme lo narrado por la declarante en diligencia llevada a cabo en la
misma fecha. Asimismo, en el mismo auto se requiri6 a la FUNERARIA LOS
OLIVOS para que, dentro del término concedido, allegaran copia de toda la
documentacion con que cuentan, en especial las autorizaciones que se dieron en
la cremacién del cuerpo de la Sra. Flor Maria Rodriguez (Q.E.P.D.), documentos
gue se establecieron como necesarios para entrar al estudio de los derechos
fundamentales que se invocan dentro de la presente accion.

Finalmente, en auto del 28 de febrero hogafio, se vinculo a la FUNERARIA
LA COLINA. Lo anterior en atencion a la respuesta dada por la FUNERARIA LOS
OLIVOS y lo obrante en la diligencia de declaracion rendida por la accionante el
21 de febrero.

CLINICA CHICAMOCHA S.A procedi6 a dar contestacion al requerimiento

impartido por este juzgado, indicando:
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Que no existe prueba sumaria que acredite la vulneracion de los derechos
constitucionales y legales por parte de dicha entidad, pues no son los encargados
de la disposicion final del cuerpo de Flor Maria Rodriguez (Q.E.P.D.).

Que la entidad en estos casos emite un formato de disposicion final del
cadaver, al cual se le debe dar manejo conforme al protocolo para Covid-19 y que,
en el caso en particular, fue suscrito por el Dr. Dairo Gelves y por el familiar Luis
Alberto Rodriguez. Sin embargo, aclaran que la clinica no da Ordenes de
cremacion, dado que dicha actividad esta en cabeza de la funeraria, y el formato
corresponde Unicamente a un deber de informacién con el que cumple la IPS,
indicando que el cuerpo que esté en traslado debe ser tratado bajo los protocolos
de Covid-19.

Que ante la entidad no se radic6 solicitud de reconfirmacion post mortem
del resultado Covid-19, y que, en todo caso, dicha prueba de acuerdo con lo
dispuesto por el Ministerio de Salud, debe darse en un lapso no superior a 6 horas
en aras de garantizar la muestra y solo en casos con sospecha de COVID, es

decir, no confirmados.

Que fue comunicado a los hijos de la fallecida de la realizacién de la prueba
e internacion a UCI, por lo que se concluye la no viabilidad de las pretensiones de
tutela.

COOPERATIVA DE SERVICIOS FUNERARIOS DE SANTANDER
“COFUNERARIA”, procedid a dar contestacion al requerimiento impartido por

este juzgado, indicando:

Que en el escrito tutelar no aparece citada la COOPERATIVA DE
SERVICIOS FUNERARIOS DE SANTANDER “COFUNERARIA”, debido a que ni
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fue solicitado ni presté servicio alguno a raiz del fallecimiento de la sefiora FLOR
MARIA RODRIGUEZ Q.E.P.D.

Que dentro de las pruebas documentales de la presente accion
constitucional, se observa FORMATO DE MANEJO DE CADAVERES, en el cual
se advierte “Firma del personal de la funeraria que recibe el cadaver — Nombre de
la persona de la funeraria que recibe el cadaver- Nombre de la Funeraria: LA
COLINA (a mano alzada)”. Asimismo, hace alusién al audio de la declaratoria de
la accionante, donde la sefiora Jueza le preguntd acerca de la funeraria a la que
fue trasladada la sefiora Rodriguez, donde manifesté que “mi hermano le estaba
pagando en LAS COLINAS”, es decir, a otra empresa del sector diferente a la

vinculada.

Que no obstante, y pese a que considera que no existe fundamento alguno
para la vinculacion de dicha Empresa a la presente accion de tutela, afirma que
procedié a validar en sus sistemas de informacion, el reporte o prestacion del
servicio funerario de la sefiora FLOR MARIA RODRIGUEZ (Q.E.P.D), no
evidenciando registro alguno. Asimismo, alude que se valido en su base de datos
de prevision exequial, los datos de la sefiora RODRIGUEZ, al igual que de la
accionante, no arrojando dato alguno, por lo cual expone que la COFUNERARIA
LOS OLIVOS, no atendié el servicio funerario del ser querido fallecido

mencionado.

Que son ajenos totalmente a la relacion sustancial, de la cual la accionante
pretende unos derechos que ella considera violados, luego considera que ninguna
de las pretensiones contractuales y de informacion relativas a la relacion
contractual contenidas en la tutela pueden serles exigidas a COFUNERARIA LOS
OLIVOS.
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Que considera no hay legitimacion por pasiva respecto de COFUNERARIA
LOS OLIVOS, por lo que debe ser excluida de todo proceso o pretension al

respecto por parte del accionante.

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD, procedié a dar
contestacion al requerimiento impartido por este juzgado, indicando:

Que en atencibn a la PQR radicada ante la entidad, procedieron a
redireccionarla a la delegada de Proteccién al Usuario- Grupo de Inspeccion y
Vigilancia-, para que realicen el seguimiento correspondiente, y una vez alleguen

la respuesta procederan a enviarla al Despacho.

Que una vez obtenida la respuesta de la delegada se obtuvo el siguiente

reporte: “una vez consultado el aplicativo de gestion PQRD, la madre fallecida de la usuaria

contaba con la PQRD 20222100001760712 de fecha 14/02/2022 radicada en esta
Superintendencia asociadas a los hechos objeto de la admisién, procediéndose con su traslado a

la entidad vigilada para su gestion segun las instrucciones impartidas en la Circular 008 de 2018”.

Que de conformidad con las funciones de inspeccion y vigilancia atribuidas
a través del articulo 19 y 20 del Decreto 1080 de 2021, se exhorté a la EPS
SALUD TOTAL, mediante radicado 20222100200161901 y a la IPS CLINCA
CHICAMOCHA, mediante radicado 20222100200161911 a explicar las razones
por las cuales no se respeto la libertad de culto y de conciencia, al no realizar una
segunda prueba a la paciente fallecida y proceder con la disposicién del cadaver
para cremacion; de igual manera respondié la accionante, informando las acciones

desplegadas para atender el caso.

Que en consecuencia, alude que la violacién de los derechos que se alegan

como conculcados no deviene de una accibn u omision atribuible a la
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Superintendencia Nacional de Salud, razon por la cual se configura una falta de

legitimacion por pasiva respecto de esa Entidad.

Por altimo, solicitan que se DECLARE la falta de legitimacién en la causa
por pasiva de la entidad y se DESVINCULE de toda responsabilidad dentro de la
presente accioén de tutela.

SALUD TOTAL S.A procedi6 a dar contestacion al requerimiento impartido
por este juzgado, indicando:

Que la Sra. Flor Maria Rodriguez (Q.E.P.D.) de 76 arfios, ingres6 a la
Clinica Chicamocha el 16/01/2022 con sintomatologia “temblor, hiperglicemia, manejo

de infeccion vias urinarias, como diagnosticos de ulcera Venosa, IVV, celulitis miembro inferior,

diabetes insulinodependiente”, por 1o que se dio manejo a las patologias que

presentaba.

Que el 25/01/2022 present6 disnea por lo que procedieron a tomarle “Rx
torax con reporte de aumento de densidad de hemotérax derecho” y se ordend
“Tac simple de térax”, en el cual observaron hallazgos tipicos de infeccion
pulmonar viral por SARS COV2. Que el 26/01/2022 le practicaron la prueba de
COVID-19, la cual arroj6 resultado POSITIVO, lo que finalmente provoco su

muerte, asociada a las complicaciones presentadas por esa infeccién.

Que no se requeria de otra prueba de COVID-19 confirmatoria, debido a
gue tenian una prueba del 26/01/2022, por lo que procedieron a recomendar los
protocolos definidos para la disposicion final.

Que las pruebas post mortem deben ser tomadas con un maximo de 6

horas posterior a su fallecimiento.
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Que la entidad en ningln momento ha vulnerado los derechos
fundamentales de la Sra. Flor Maria Rodriguez (Q.E.P.D.), o a su familia,
considerando que se intenta una accion de tutela sin fundamento alguno, e
improcedente.

Por ultimo, solicitan que se niegue por improcedente la presente accién de
tutela.

FUNERARIA LA COLINA, procedié a dar contestacion al requerimiento

impartido por este juzgado, indicando:

Que la sepultura de cuerpos con protocolo COVID-19, se lleva a cabo
mediante los lineamientos expedidos por el Gobierno Nacional, en especifico los
contenidos en las ORIENTACIONES PARA EL MANEJO, TRASLADO Y
DISPOSICION FINAL DE CADAVERES POR SARS-CoV-2 (COVID-19),
Resolucién 365 del 22 de mayo de 2020, por lo cual, expone que el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, fija el procedimiento médico
legal para el abordaje de los cadaveres con diagndstico o sospecha de

Coronavirus COVID-19, conforme Resolucion 5194 de 2010 “Por la cual se reglamenta

la prestacion de los servicios de cementerios, inhumacion, exhumacion y cremacion de cadaveres”.

Que el servicio prestado en su caso obedece a un plan exequial cuyo titular
es el sefior Reinaldo Mejia Rodriguez, siendo uno de los beneficiarios Flor Maria
Rodriguez Rodriguez (QEPD). Que fue él quien autorizd los servicios ante dicha
entidad, luego alude que es la persona a la que se le da la informacion de acuerdo
a la proteccion legal de Habeas Data.

Que no tienen incidencia alguna en las decisiones de la CLINICA
CHICAMOCHA, motivo por el cual solicita declarar la desvinculacion e
improcedencia de la presente accion frente a JARDINES LA COLINA S.A.S.
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SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE SANTANDER, guardé

silencio.

COMPETENCIA
Este Juzgado es competente para conocer de la presente Accion de Tutela,
toda vez que se dan las condiciones de procedibilidad de la accién de que trata el
art. 5° del Decreto 2591 de 1991 en concordancia con el numeral 2 del art. 42,

siendo del caso decir previas las siguientes.

CONSIDERACIONES

La Constitucion de 1.991, en su articulo 86, consagro el derecho de toda
persona a ejercer la accion de tutela ante los Jueces de la Republica, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o
por quien actle en su nombre, para pedir la proteccion inmediata de sus derechos
fundamentales, cuando considere que los mismos se encuentran vulnerados o
amenazados por la accion u omision de cualquier autoridad publica, o de los

particulares en algunos casos especiales.

No obstante lo enunciado, no basta con que el ciudadano alegue la
violacion de un derecho fundamental para que se proceda a su proteccion por via
de tutela, pues esta accién de orden constitucional tiene un caracter subsidiario al
que solo se puede acudir cuando no exista otro medio judicial eficaz para la
defensa de los intereses de quien demanda. Este aspecto ha sido abordado por la

Corte Constitucional en los siguientes términos:
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PROCESO:
RADICACION:

ACCIONANTE:

ACCIONADO:

VINCULADO:

Una vez precisado lo anterior, se tiene que la sefiora LUISA FERNANDA
RODRIGUEZ, quien actua en nombre propio y en calidad de hija de la sefiora
FLOR MARIA RODRIGUEZ (Q.E.P.D), impetré la presente accion para que le

sean protegidos sus derechos fundamentales, presuntamente vulnerados por la
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“Esta Corporaciéon ha manifestado, que la accién de tutela como mecanismo de
defensa subsidiario y residual, para la proteccién de derechos constitucionales
fundamentales vulnerados 0 amenazados por la accién u omisién de cualquier
autoridad publica o de los particulares, procede solo en los casos que sefale la
ley, y no es suficiente que se alegue la vulneracion o amenaza de un derecho
fundamental, para que se legitime autométicamente su procedencia, pues la
accion de tutela no ha sido consagrada para provocar la iniciacion de procesos
alternativos o sustitutivos de los ordinarios, o especiales, ni para modificar las
reglas que fijan los diversos ambitos de competencia de los jueces, ni para
crear instancias adicionales a las existentes.

Asi mismo, ha sefialado que la accion de tutela sélo procede en situaciones en
las que no existe otro mecanismo de defensa judicial apto para proteger un
derecho fundamental amenazado o vulnerado, o cuando existiendo no resulte
eficaz, al punto de estar la persona que alega la vulneracion o amenaza, frente

a un perijuicio irremediable™. (comillas y cursiva fuera del texto original).

CLINICA CHICAMOCHA S.Ay, como consecuencia, se ordene que, previa prueba

de reconfirmaciéon de COVID-19 post mortem, la entrega del cuerpo de la sefiora
FLOR MARIA RODRIGUEZ (Q.E.P.D), en aras de realizarle sepultura conforme a

sus creencias religiosas.

Por su parte, la accionada manifestd6 que a la sefiora FLOR MARIA
RODRIGUEZ (Q.E.P.D) se le realizé prueba de COVID-19, la cual arroj6 resultado

1 Corte Constitucional. Sentencia T-951 del 9 de septiembre de 2005. M.P. HUMBERTO SIERRA PORTO.
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POSITIVO y que su fallecimiento ocurrié debido a las complicaciones presentadas
por la infeccion COVID-19, razén por la cual no necesitaban otra prueba de
COVID-19 confirmatoria, por lo que procedieron a recomendar los protocolos
definidos para la disposicion final. Aunado a ello las pruebas post mortem deben
ser tomadas con un maximo de 6 horas posterior a su fallecimiento, lo que no

ocurrié en este caso y torna, por ende, en improcedente el amparo rogado.

Resumidos ligeramente los antecedentes que rodean la presente accion,
este Despacho considera necesario dejar de presente, en primer lugar, que
posterior al decreto y practica de pruebas oficiosas, se pudo descartar que el
objeto de la accion descanse sobre una posible vulneracion al derecho a la
libertad de cultos y libertad religiosa de la accionante -pese a que asi se invoco-,
teniendo en cuenta que, en la declaracion rendida por la actora ante el Despacho
21/02/20222, no solo se expuso que no poseia prueba alguna de la voluntad de su
sefiora madre a ser sepultada y no cremada, sino que dijo pertenecer a la iglesia

catdlica, aunque no se congrega de forma permanente en ella.

Este Estrado Judicial advirti6 ademas que la tutelante NO se conduele en si
de la trasgresion a su libertad de cultos, sino del trato que le dieron a su sefiora
madre FLOR MARIA RODRIGUEZ (Q.E.P.D) desde que ingresé por urgencias en
las instalaciones de la clinica accionada y tuvo que quedar hospitalizada,
arguyendo que se hizo un “mal manejo” del caso, que no se tuvo en cuenta la
edad de la sefiora ni se le dio prioridad a la atencion que necesitaba; asevero
igualmente que las bacterias y contagio posterior se debieron a la misma
negligencia de la clinica, y que fueron palpables las irregularidades cometidas por
el personal médico, donde incluso la habitacion en la que se encontraba no era

propia de una sefiora de su edad, calificando de esta manera como “brutal” y

2 Archivos Nos. 53 y 54 del expediente electrénico.
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“pésimo” el manejo, trato y procedimientos que se le efectuaron en vida a su

sefiora madre.

Lo anterior deja en evidencia, se itera, que la génesis del asunto no
corresponde a una presunta vulneracion al derecho a la libertad de cultos de la
tutelante, sino de verdaderos cuestionamientos por el presunto mal manejo e
irregularidades que se presentaron tanto en el tratamiento médico, como en el
procedimiento realizado post mortem, puntualmente en el incumplimiento del
deber entregar el cuerpo de la sefiora RODRIGUEZ vy la retencion injustificada de

la documentacion relacionada con el asunto3.

Por otra parte, este Estrado advierte que la misma accionante en su
declaracién manifestd bajo juramento que la cremacién al cuerpo de su sefiora
madre ya se efectud, como consecuencia de autorizacion de uno de sus
hermanos, el 17/02/2022, empero, expone su descontento frente a las atenciones
y manejos de la Clinica accionada, solicitando que se hiciera una visita discreta a
la clinica accionada, en especial a la Unidad de Cuidados Intensivos, para verificar

que no esta en Optimas condiciones para prestar sus servicios en salud.

Una vez hechas las anteriores precisiones, y de cara al analisis del caso
concreto, se puede afirmar que del mismo alegato de la parte actora el Despacho
ha de verificar, en primer lugar, (i) si en el caso de marras se verifican los
requisitos de procedencia del estudio de fondo del asunto constitucional
planteado, para luego determinar (ii) si se reunen los supuestos legales y
jurisprudenciales que permitan inferir que se vulneraron los derechos

invocados por la accionante y, si en tal virtud, es menester conceder el

3 Documento No. 53 del expediente digital.
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amparo constitucional rogado para determinar la presunta responsabilidad
que acaecid en la clinica accionada frente al manejo de la patologia en vida
de la sefiora FLOR MARIA RODRIGUEZ, y determinar si se presentaron 0 no
irregularidades frente al manejo del cadaver con causa de muerte confirmada
por el virus COVID 19.

Ubicada la controversia, se tiene que para resolver el primero de los asuntos
planteados, es necesario tener presente que la accidon de tutela es un mecanismo
procesal subsidiario y excepcional que tiene por objeto la proteccién concreta de
los derechos fundamentales en una determinada situacion juridica cuando estos
sean violados o se presente amenaza de su violacion. El ejercicio de la accion
estd condicionado a que la parte demuestre la existencia de una amenaza
concreta y especifica de violacion de los derechos fundamentales, cuya autoria
debe ser atribuida a cualquier autoridad publica y, en casos definidos por la ley, a

sujetos particulares.

En atencién a lo anterior, y descendiendo al caso objeto de estudio, se
advierte que para que resulte procedente el estudio de fondo de una solicitud de
amparo como la presente es necesario que se encuentren reunidos los requisitos
generales de subsidiariedad e inmediatez, cuya exigencia se hace necesaria
justamente por ser la accion de tutela, un mecanismo excepcional de proteccion
de derechos fundamentales, al que se acude con el fin de precaver o superar

vulneraciones inminentes y actuales.

En cuanto al requisito de procedibilidad referente a la inmediatez, este
Estrado advierte que el mismo se encuentra consolidado, en el entendido que la
acciones que se consideran vulneradoras, permanecen en el tiempo, debido a que

la tutelante reclama la responsabilidad de las accionadas frente a las presuntas
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irregularidades relacionadas con la atencion médica prestada a su sefior madre, y
posteriormente frente al mal manejo de su cadaver, al que les impidieron dar

sepultura.

Ahora bien, en cuanto al requisito de procedibilidad referente a la
subsidiariedad, se advierte que en el caso de marras no se encuentra configurado.

Veamos el porqué:

Sea lo primero dejar de presente que, por regla general, no sera procedente
el estudio de fondo de una solicitud de amparo que se eleve sin haberse agotado
los mecanismos ordinarios de proteccion de derechos dispuestos por el legislador.
Sin embargo, tal como se desprende de la lectura del articulo 8 del Decreto 2591
de 1991, como excepcidn a tal requisito ya se ha dicho que procede la accion de
tutela como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, pues
justamente esa circunstancia —la existencia de un perjuicio irremediable- permite
inferir que, no obstante existir mecanismos ordinarios idoneos para resolver de
fondo la controversia planteada por el actor, tales no resultan eficaces de cara a
evitar la configuracion de una afectacion que se avizora cierta, actual e inminente.
Por ello, es necesario que se encuentre probado minimamente tal perjuicio, el cual

permite inferir razonablemente la situacion antes descrita.

Conforme lo dicho, y de una revision del escrito de tutela, asi como de las
pruebas obrantes en el expediente, encuentra el Despacho que en el caso de
marras, y ante la consumacion del hecho que pretendia evitar la accionante, ella 'y
sus hermanos cuentan con otros medios para acceder a las pretensiones que de
manera prematura interpone ante la accion de tutela, teniendo en cuenta que
acudio a éste importante mecanismo de proteccion constitucional sin haber

agotado los diferentes mecanismos dispuestos por la ley para acceder a las
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pretensiones relativas, en esencia, a establecer responsabilidad del prestador de

servicios de salud.

Es asi, como se itera que el Despacho no haya debidamente acreditada la
existencia de razones valederas para que la justicia constitucional proceda a
ordenar lo pretendido por la accionante. A continuacion, se explica cdmo es que

se llega a la delantera deduccion:

En efecto, los elementos de conviccion que rodean el asunto estudiado, nos
permiten concluir que, por una parte, y ante la cremacion del cuerpo, a la fecha la
accionante tiene en tramite actuacion ante la SUPERSALUD, la cual, conforme
material probatorio recaudado en el tramite tutelar, se pudo determinar que se
encuentra vigente, realizando requerimientos y exhortando a las aqui accionadas
frente al caso; por otra, las quejas que se centran en la existencia de negligencia
en la atencion médica y el tratamiento dado al cadaver han de ventilarse ante la
autoridad judicial competente, pues no son del resorte de la sede constitucional.
Sera ese el escenario idoneo, ante la ausencia de perjuicio irremediable que lo
torne ineficaz, para que, previo un estudio acucioso y de un desarrollo probatorio,

se determine la existencia de las circunstancias aqui denunciadas.

Lo anterior maxime cuando, de lo obrante en el expediente se observa, en
principio, que el tratamiento del cadaver con protocolo COVID19 y su posterior
cremacién cuentan con la autorizacion para el traslado y cremacién del cuerpo de
la sefiora FLOR MARIA RODRIGUEZ (Q.E.P.D.) por parte de sus familiares, tal y
como se advierte en el documento denominado “MANEJO DE CADAVERES’,
entre otros, los cuales evidencian la voluntad plasmada de sus hijos en el proceder
de la clinica. Lo que en principio impide llegar a la conclusién que se pretendié con
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la interposicion de la accién, pues esta autorizacion da cuenta del consentimiento
que, hasta tanto no se demuestre como viciado ante autoridad judicial competente,
se entiende debidamente otorgado.

Todo lo anterior da cuenta de la ausencia del requisito de subsidiariedad
dentro de la presente accion, y por consiguiente, lo procedente aqui sera declarar
que el primer problema juridico analizado tiene una respuesta negativa para esta
operadora judicial, entrandose entonces a declarar como improcedente la presente
accion, sin que ello implique, en modo alguno, que la accionante no cuente con
mecanismos para lograr 1o que por esta via pretende y, si lo ve pertinente, inicie

las correspondientes acciones legales.

En atencion a lo expuesto, ha de acudir la accionante a los mecanismos
ordinarios para ventilar las quejas aqui esgrimidas, bien por intermedio de
apoderado de confianza, bien por la prestacion del servicio por parte de la
Defensoria Publica y los consultorios juridicos, de cumplir los requisitos para

acceder a tales servicios.

Por ultimo, se hace ineludible afirmar que el Despacho no encuentra mérito
suficiente ordenar una compulsa en contra de la accionada, toda vez que no se
advierten prima facie las irregularidades denunciadas tanto durante la atencion en
vida como frente al manejo del cadaver de Flor Maria Rodriguez (QEPD) estos
altimos establecidos en la Guia de “ORIENTACIONES PARA EL MANEJO,
TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE CADAVERES POR SARS- Cov-2
(COVID 19) sin perjuicio, claro esta, de que la accionante, de insistir en tales,
presente las quejas y demandas ante las autoridades administrativas y judiciales

competentes, conforme se ha dicho en lineas previas.
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En mérito de lo expuesto, el JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA administrando justicia en hombre de la Republica de Colombia

y por mandato de la Constitucion,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la accion de tutela promovida
por LUISA FERNANDA RODRIGUEZ, quien actua en nombre propio y en calidad
de hija de la sefiora FLOR MARIA RODRIGUEZ (Q.E.P.D), en contra de la
CLINICA CHICAMOCHA S.A, por lo expuesto en la parte motiva de esta

sentencia.

SEGUNDO: NOTIFICAR esta providencia a las partes por el medio mas
expedito.

TERCERO: Si este fallo no fuere impugnado, REMITASE el asunto a la

Honorable Corte Constitucional para su eventual revision.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

Firmado Por:

Leidy Lizeth Florez Sandoval
Juez
Juzgado Municipal
Civil 003

17


mailto:mesasurata2018@hotmail.com
mailto:clinicac@clinicachicamocha.com
mailto:notificacionesjud@saludtotal.com.co
mailto:salud@santander.gov.co
mailto:snstutelas@supersalud.gov.co
mailto:tratamientodatosbucaramanga@losolivos.co

Bucaramanga - Santander

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley
527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: a34b2ccc545627e87107d5f8da2976b70c4d32694delad579320347eaa78fcof
Documento generado en 01/03/2022 03:10:10 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL.:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica



