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JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Bucaramanga, trece (13) de Enero de dos mil veintiuno (2021)

Surtido el tramite de esta instancia dentro de la accién de tutela instaurada por
ANTONIO DE JESUS PLATA DUARTE, quien actla a través de apoderada judicial, en
contra de COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A —SEGUROS MUNDIAL, tramite al
que fue vinculada de oficio a la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ
DE SANTANDER y a la E.P.S SANITAS S.A.S., y no observandose causal de nulidad
que invalide lo actuado, procede este Despacho, en ejercicio de su competencia

constitucional y legal, a resolver lo que en derecho corresponde.

ANTECEDENTES

Manifiesta el accionante que el 15/05/2019, sufri6 un accidente de transito
cuando fungia como peatén, siendo arroyado por el vehiculo de placas WNN 241,

resultando lesionado del mismo.

Que el vehiculo en mencion, al momento del accidente, se encontraba amparado
por la péliza de Seguro Obligatorio de dafios Corporales causados a las personas en
accidentes de Transito —SOAT-, expedida por la COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS
S.A., y que dentro de la cobertura de la misma, se encuentra el amparo por
INCAPACIDAD PERMANENTE, con un monto maximo de 180 salarios minimos legales

diarios vigentes, por victima.

Que para acceder al aludido amparo, se hace necesario aportar el dictamen de
calificacion de pérdida de capacidad laboral en firme, emanado por la Junta Regional de
Calificacion de invalidez, y que para ello, se debe asumir el pago de los honorarios de la

Junta, la cual asciende a la suma de 1 salario minimo mensual legal vigente.
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Que el accionante no tiene condiciones econdmicas para asumir los honorarios
de valoracion y calificacion para que le sea determinado el grado de pérdida de
capacidad laboral; aunado al hecho que por la situacion que esta atravesando el pais
con la pandemia COVID 19, se encuentra en situaciones precarias, sin oportunidad de

trabajo y no se encuentra en buen estado de salud por las secuelas del accidente.

Que en virtud a lo anterior, el 15/10/2019 impetr6é derecho de peticion a la
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A., donde se requiri6 ser remitido a la
valoracion y calificacion por pérdida de capacidad laboral, ante la Junta Regional de
Calificacion de Invalidez de Santande, con los honorarios a cargo de dicha Compafia,
manifiestando a su vez, la imposibilidad econémica del aqui tutelante, empero, asevera
que recibié respuesta negativa el 25/10/2019, considerando que dicha respuesta es

contraria a los criterios establecidos enn el Decreto 2463 de 2001.

Po dltimo, solicita que se tutelen sus derechos fundamentales, y
consecuentemente se ordene a la accionada COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS
S.A., sufragar los honorarios profesionales de los médicos de la Junta de Calificacion
de Invalidez de Santander, e igualmente enviar oficio solicitando la valoracion ante la
Junta Regional de Calificacién, para que el accionante pueda obtener el dictamen de
pérdida de capacidad laboral, como requisito para acceder al amparo de indemnizacion
por incapacidad permanente, contenido en la poliza SOAT de dicha entidad. Asimismo,
solicita que se ordene a la accionada, solicite directamente la valoracion de la victima,
dado que la Junta de Calificacion de Invalidez no recibe documentos, ni acepta
solicitudes de valoracion, si la misma no proviene de de las entidades de que trata el
Decreto 11352 de 2013.

TRAMITE Y CONTESTACION

Mediante auto de fecha 10/12/2020 se dispuso: (i) avocar el conocimiento de la Accion
de Tutela contra COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A —SEGUROS MUNDIAL, (i)
se vinculo de oficio a la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE
SANTANDER y a la E.P.S SANITAS S.A.S., a quienes se les corrio traslado por el
término de ley para que se pronunciaran sobre los hechos sefialados por el accionante

dentro de la presente accion tutelar.

E.P.S. SANITAS, procedid a dar contestacion al requerimiento impartido por

este Despacho indicando:

Que el sefior ANTONIO DE JESUS PLATA DUARTE, se encuentra afiliado al Sistema
de Salud a través de la EPS Sanitas S.A.S., en calidad de cotizante dependiente.
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Que validadas las bases de datos del area de MEDICINA LABORAL de la EPS
SANITAS S.A.S., estableci6 que a nombre del sefior ANTONIO DE JESUS PLATA
DUARTE no registra proceso de calificacion de origen, concepto de rehabilitacion, ni

remision a AFP para calificacion de la pérdida de la capacidad laboral.

Que la normatividad vigente establece que la calificacién de la pérdida de capacidad
laboral y determinacion de la fecha de estructuracion de dicho estado con fines
particulares, tales como tramites ante entidades del sector financiero, para cobro de
polizas, condonacion de deudas, etc., deben ser solicitadas a las compafias de
seguros o entidad a cargo del pago de prestaciones o beneficios, o directamente ante la

junta de calificacién de invalidez.

Que en ese orden de ideas, frente a las calificaciones de perdida de la capacidad
laboral para acceder a beneficios y en cumplimiento de la normatividad vigente, las
calificaciones de la perdida de la capacidad laboral y determinacién de la fecha de
estructuracion de dicho estado con fines particulares, tales como trdmites ante
entidades del sector financiero, para cobro de pdlizas, condonacion de deudas, etc.,
deben ser solicitadas a las compafias de seguros o entidad a cargo del pago de

prestaciones o beneficios, o directamente ante la junta de calificacion de invalidez.

Que en éstos momentos por parte de medicina laboral de la EPS SANITAS S.A.S, no

se encuentra pendiente tramite alguno.
Por dltimo, solicita que se DESVINCULE de la presente accién constitucional con
ocasion a una inexistencia de violacion de derechos fundamentales del sefior ANTONIO

DE JESUS PLATA DUARTE.

SEGUROS MUNDIAL, procedié a dar contestacién al requerimiento impartido

por este Despacho indicando:

Que Seguros Mundial expidi6 la pdéliza SOAT para amparar el automotor de placa
WNN241, la cual ha sido afectada en el amparo de servicios médicoquirdrgicos por un
siniestro ocurrido al accionante el 15/05/2019 y que alude que el afectado NO ha

reclamado formalmente la indemnizacién por incapacidad permanente.

Que el accionante no demostré el motivo por el cual dejoé transcurrir mas de dieciocho
(18) meses entre la fecha del siniestro y el momento en que interpuso esta accién de
tutela por la presunta vulneracién de sus derechos fundamentales; razén por la cual,
considera que es indispensable un andlisis ajustado a lo que exige la jurisprudencia de

la Corte Constitucional en lo que atafie a su improcedencia por falta de inmediatez.
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Que si el interés del accionante era obtener la indemnizacion por el amparo de
incapacidad permanente, debié cumplir los requisitos que para este fin establece el
Decreto 780 de 2016, frente acatar el plazo perentorio fijado por el legislador para
solicitar su calificacion de pérdida de capacidad laboral derivada del siniestro y
demostrar ante el asegurador del SOAT, tanto la ocurrencia del siniestro como la
cuantia perseguida como indemnizacién, de modo que, si en el presente caso el Juez
Constitucional ordenase el pago de estos honorarios, el afectado podria obtener su
calificacion, pero careceria de accion para reclamar la indemnizacién, y actualmente, de

legitimacion en la causa por activa dentro de este accidon constitucional.

Que no es ante el Juez de tutela a quien deba acudirse para obtener la proteccion de
un derecho que no ha sido vulnerado, por tratarse de un tema de tipo indemnizatorio y
de estirpe econdmico, mas aun, si los mecanismos de defensa que dispone el aqui
accionante, no han sido utlizados ni ejercidos, conforme a las atribuciones y
competencias legales, lo que deviene la falta de inmediatez de la accion, y ante la falta
de legitimacion en la causa por activa, solcita negar por improcedente esta accién de

tutela.

Que no estan quebrantando ningun Derecho Fundamental, que la presente Litis
compete a la jurisdiccion ordinaria por su caracter estrictamente econémico, y que los
mecanismos de defensa que dispone el accionante, no han sido utilizados ni ejercidos,
conforme a las atribuciones y competencias legales, lo que deviene en FALTA DE
INMEDIATEZ de esta accion de tutela, aunado a que a fecha de hoy, han transcurrido
mas de dieciocho (18) meses contados desde la fecha del siniestro.

JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER,

procedié a dar contestacion al requerimiento impartido por este Despacho indicando:

Que no le consta a la Junta lo relatado en los hechos descritos por el accionante,
y que los tramites, procedimientos y demas actuaciones adelantadas por dicha entidad
se rigen a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 y Decreto 1352 de 2013.

Que revisada su base de datos, se evidencié que a la fecha, ninguna de las
entidades competentes, ha presentado solicitud para realizar dictamen médico, y de
esta manera determinar la pérdida de capacidad laboral del accionante, razén por la

cual alude que dicha Junta no tiene conocimiento del asunto.

Por ultimo, sefiala que no se pronuncia frente a las pretensiones, teniendo en
cuenta que las mismas se encuentran dirigidas a otras entidades, las cuales alude que
deberan ser resueltas por el Juez de tutela, quien es el competente para definir la

presunta violacién a los derechos fundamentales que se invocan .
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COMPETENCIA

Este Juzgado es competente para conocer de la presente Accion de Tutela, toda
vez que se dan las condiciones de procedibilidad de la accidén de que trata el art. 5° del
Decreto 2591 de 1991 en concordancia con el numeral 2 del art. 42, siendo del caso

proceder a decir previas las siguientes.

CONSIDERACIONES

La Constitucién de 1.991, en su articulo 86, consagro el derecho de toda persona
a ejercer la accion de tutela ante los Jueces de la Republica, en todo momento y lugar,
mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actie en su
nombre, para pedir la proteccion inmediata de sus derechos fundamentales, cuando
considere que los mismos se encuentran vulnerados o amenazados por la accion u
omision de cualquier autoridad publica, o de los particulares en algunos casos

especiales.

No obstante lo enunciado, no basta con que el ciudadano alegue la violacion de
un derecho fundamental para que se proceda a su proteccion por via de tutela, pues
esta accion de orden constitucional tiene un caracter subsidiario al que sélo se puede
acudir cuando no exista otro medio judicial eficaz para la defensa de los intereses de
quien demanda. Este aspecto ha sido abordado por la Corte Constitucional en los

siguientes términos:

“Esta Corporacion ha manifestado, que la accion de tutela como mecanismo
de defensa subsidiario y residual, para la proteccion de derechos
constitucionales fundamentales vulnerados o amenazados por la accion u
omisioén de cualquier autoridad publica o de los particulares, procede solo en
los casos que sefiale la ley, y no es suficiente que se alegue la vulneracion o
amenaza de un derecho fundamental, para que se legitime automaticamente
su procedencia, pues la accién de tutela no ha sido consagrada para provocar
la iniciacion de procesos alternativos o sustitutivos de los ordinarios, o
especiales, ni para modificar las reglas que fijan los diversos &mbitos de
competencia de los jueces, ni para crear instancias adicionales a las

existentes.

Asi mismo, ha sefialado que la accion de tutela s6lo procede en situaciones
en las que no existe otro mecanismo de defensa judicial apto para proteger
un derecho fundamental amenazado o vulnerado, o cuando existiendo no
resulte eficaz, al punto de estar la persona que alega la vulneracion o
amenaza, frente a un perjuicio irremediable”. (comillas y cursiva fuera del

texto original).

1 Corte Constitucional. Sentencia T-951 del 9 de septiembre de 2005. M.P. HUMBERTO SIERRA PORTO.
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Asi las cosas, se advierte que a esta via excepcional acude ANTONIO DE
JESUS PLATA DUARTE, quien actia a través de apoderada judicial, con el fin de
solicitar el amparo de sus derechos fundamentales, los cuales estan siendo
presuntamente vulnerados por COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A., debido a
que ésta Ultima se niega a costear los honorarios necesarios para la calificacion de

pérdida de capacidad laboral.

Resumido someramente el caso que se presenta hoy ante la jurisdiccion
constitucional se puede afirmar que del mismo alegato de la parte actora, el Despacho
ha de verificar, en primer lugar, (i) si en el caso de marras se verifican los requisitos
de procedencia del estudio de fondo del asunto constitucional planteado, para
luego verificar (ii) si se rednen los supuestos legales y jurisprudenciales que
permitan inferir que se vulneraron los derechos invocados por el accionante y, si

en tal virtud, es menester conceder el amparo constitucional rogado.

Ubicada la controversia, se tiene que para resolver el primero de los asuntos
planteados, es necesario tener presente que la accion de tutela es un mecanismo
procesal subsidiario y excepcional que tiene por objeto la proteccion concreta de los
derechos fundamentales en una determinada situacion juridica, cuando estos sean
violados o se presente amenaza de su violacion. El ejercicio de la accion esta
condicionado a que la parte demuestre la existencia de una amenaza concreta y
especifica de violacion de los derechos fundamentales cuya autoria debe ser atribuida a

cualquier autoridad publica y, en casos definidos por la ley, a sujetos particulares.

En contraposicion de lo expuesto por el accionante, se manifesté la accionada
dentro del presente tramite, indicando la presunta carencia del requisito de inmediatez
dentro de la presente accion. Asimismo, afirma que no es ante el Juez Constitucional a
quien deba acudirse para obtener la proteccién de los derechos conculcados, maxime,
teniendo en cuenta que se trata de un tema de tipo indemnizatorio y de estirpe
econdémico, y que los mecanismos con los que contaba el tutelante, no fueron utilizados

por el mismo.

Expuesto lo alegado por las partes, se procede a hacer por parte de este

operador de justicia las siguientes precisiones para resolver el caso en concreto:

En el presente asunto, el accionante depreca el amparo constitucional para que
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A., sufrague los honorarios profesionales de la
Junta Regional de Calificacion de Invalidez, con el fin de obtener el dictamen de pérdida
de la capacidad laboral, en razén a que el 15/05/2019 sufrié un accidente de transito en
calidad de peaton, siendo arroyado por el vehiculo de placas WNN241, el cual alude
que se encontraba amparado a la fecha del siniestro con la poliza expedida por la
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
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A raiz del evento catastrofico, el accionante present6 una peticion a la accionada,
solicitandole que cancelara los honorarios de la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION
DE INVALIDEZ DE SANTANDER a favor del accionante, en aras de que el mismo
fuera remitido a valoracion y calificacion por pérdida de capacidad laboral; a lo que la
empresa demandada respondié de forma negativa mediante escrito recibido el
25/10/20109.

Establecida la posicidon de las partes frente a la discusion propuesta, el Despacho
desciende a indicar en primer lugar, que contrario a lo arguido por el accionante, se
advierten configurados los requisitos de procedibilidad propios de la presente accidn,
dado que a la fecha, el accionante alega la persistencia de vulneracion de sus derechos
en el tiempo, y frente a la subsidiariedad, se tiene que el presente mecanismo de
proteccion constitucional, se hace procedente de forma excepcional en estos casos,
teniendo en cuenta la efectividad y urgencia del mismo, tal como se expondra mas

adelante.

De esta manera se hace viable dejar de presente, que dentro del Sistema
General de Seguridad Social en Salud —SGSSS-, se prevé un seguro obligatorio de
accidentes de transito (SOAT) para todos los vehiculos automotores que circulen en el
territorio nacional, con el fin de amparar la muerte o los dafios corporales que se
causen a las personas implicadas en tales eventos, bien sean, conductores o
pasajeros. Amparo que tiene como beneficio la indemnizacién por INCAPACIDAD
PERMANENTE o PARCIAL, y para acceder a ella se hace necesario allegar el
dictamen expedido por la Junta de Calificacion de Invalidez correspondiente, donde se
calcule el porcentaje de incapacidad laboral, y para que la Junta emita dicho certificado

meédico es necesario que le sean cancelados sus honorarios.

Aunado lo anterior, el (SOAT) se encuentra catalogado como una actividad
aseguradora que es prestada por entidades privadas que busca satisfacer necesidades
de orden social y colectivo en procura de un adecuado y eficiente sistema de seguridad
social. Tal actividad se reviste de un interés general, por lo que, no escapa al postulado
constitucional que declara la prevalencia del bien comun y la proteccién de la parte
débil, o que se encuentre en estado de indefension o cuando se trate de proteger un

derecho fundamental.

En ese sentido, si la indemnizacién por incapacidad permanente o parcial, segun
sea el caso, se halla amparada por la pdliza de seguro obligatorio de accidentes de
transito, y para que el sefior ANTONIO DE JESUS PLATA DUARTE, pueda adquirir tal
beneficio, debe certificar su grado de invalidez, éste tiene el derecho de que sea
calificado su estado de capacidad laboral. Por lo que, COMPANIA MUNDIAL DE

SEGUROS S.A., quien expidio la referida péliza, tiene la obligacion de cumplir con
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dicha prestacion. Ello, es asi, porque se vulnera el articulo 13 de la Constitucion
Politica, al extender la carga de cancelar los honorarios de la Junta de Calificacion de
Invalidez al aspirante a beneficiario para que se le evalle su grado de capacidad
laboral, desconociéndose asi la proteccion especial que debe ofrecer el Estado a
aguellas personas que por su condicién econdmica, fisica o0 mental, se encuentren en
circunstancia de debilidad manifiesta, tal y como lo ha ensefiado la jurisprudencia

constitucional.

Precisamente, la Corte Constitucional en un caso que guarda estrecha relacion
con el analizado, precis6 en torno a la obligacion de la compafia aseguradora de

asumir los correspondientes honorarios de la Junta Médica lo siguiente:

“Teniendo como base la normatividad aplicable a la reclamacion de Ila
indemnizacién por incapacidad permanente generada en accidente de transito, la
Sala entrara a determinar si la renuencia de la entidad accionada a cancelar los
honorarios de la Junta Regional de Calificacion de Invalidez, desconoce el
derecho de peticion y a la seguridad social en cabeza de la victima del siniestro.

Para tal fin se reitera que el Sistema General de Seguridad Social prevé un seguro
obligatorio de accidentes de transito para todos los vehiculos automotores que
circulen en el territorio nacional, teniendo como objeto amparar la muerte o los
dafios corporales que se causen a las personas implicadas en tales eventos, ya
sean peatones, pasajeros o conductores. Dicho amparo contiene la indemnizacion
por incapacidad permanente, pero para acceder a ella se hace indispensable
allegar el dictamen expedido por la Junta de Calificacion de Invalidez competente,
donde se evalla el porcentaje de incapacidad laboral, y para que la Junta emita
dicho certificado médico es necesario que le sean cancelados sus honorarios.

Adicionalmente, el seguro obligatorio de accidentes de transito pertenece al
régimen impositivo del Estado y esta catalogado como una actividad aseguradora
prestada por entidades privadas que busca satisfacer necesidades de orden social
y colectivo en procura de un adecuado y eficiente sistema de seguridad social. Tal
actividad se reviste de un interés general y, por lo tanto, no escapa al postulado
constitucional que declara la prevalencia del bien comdn y la proteccion de la
parte débil, o que se encuentre en estado de indefensién o cuando se trate de
proteger un derecho fundamental.

Entonces, si se parte de la base que la indemnizacion por incapacidad
permanente estd amparada por el seguro obligatorio de accidentes de transito y
gue para hacerse acreedor a ella es vital certificar el grado de invalidez, se infiere
gue la victima del siniestro cuenta con el derecho a que le sea calificado su estado
de capacidad laboral. Por lo tanto, la aseguradora con la que se haya suscrito la
respectiva pdliza debe cumplir su obligacion con la victima a la hora de otorgar la
respectiva prestacion econdémica si se diere el caso.

En este punto conviene hacer una precision en cuanto a la obligacién de cancelar
los honorarios de la Junta de Calificacion de Invalidez, ya que la Ley 100 de 1993,
en sus articulos 42 y 43, determind que esta carga se circunscribe a la entidad de
prevision o seguridad social 0 a la entidad administradora a la que este afiliado el
solicitante. Pero por su parte, el decreto que reglamento estos articulos, es decir
el 2463 de 2001, en su articulo 50, incisos 1°y 2°, extendio este deber al aspirante
a beneficiario, con la salvedad de que cuando asumiera dichos costos, tendria
derecho a reclamar el respectivo reembolso sélo si la Junta de Calificacion de
Invalidez dictamina la pérdida de capacidad laboral.
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En este escenario encuentra la Sala que trasladar la carga inicial de los gastos de

la Junta al aspirante a beneficiario, aunque éste tenga derecho a su reembolso

siempre que se certifique su condicion de invalidez, contraria ciertos preceptos

constitucionales.’® (comillas y cursiva fuera del texto original).

Asi las cosas, a la luz del precedente jurisprudencial que se cita y observando la
precaria situacion econdmica del demandante que fue expuesta en el texto de la tutela
y que no fue controvertida por la parte demandada, el Despacho concedera el amparo
tutelar deprecado y, en consecuencia, ordenara al representante legal o quien haga sus
veces de COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A., para que en el término de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de este fallo, remita el caso del
sefior ANTONIO DE JESUS PLATA DUARTE, ante la Junta Regional de Calificacion
de Invalidez sufragando los honorarios fijados por dicha entidad, a fin de que ésta

proceda a evaluar_inmediatamente el grado de pérdida de su capacidad laboral y

determine su invalidez. En caso de que la decision de primera instancia sea impugnada,
los honorarios de la Junta Nacional de Calificacibn de Invalidez también seran
asumidos por COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

Finalmente, se exonera de toda responsabilidad a la JUNTA REGIONAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER y E.P.S SANITAS S.A.S., pues en
su proceder no se ubica alguna vulneracion que afecte los derechos fundamentales de

la parte actora.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
mandato de la Constitucion,

RESUELVE:

PRIMERO: CONCEDER el amparo de tutela formulado por ANTONIO DE
JESUS PLATA DUARTE, quien actia a través de apoderada judicial, en contra de
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A —SEGUROS MUNDIAL, tramite al que fue
vinculada de oficio a la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE
SANTANDER y a la E.P.S SANITAS S.A.S., por lo expuesto en la parte motiva de esta

providencia.

SEGUNDO: ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A., que en el término de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes a la notificacion de este fallo, remita el caso del sefior ANTONIO
DE JESUS PLATA DUARTE, ante la Junta Regional de Calificacion de Invalidez
sufragando los honorarios fijados por dicha entidad, a fin de que ésta proceda a evaluar

inmediatamente el grado de pérdida de su capacidad laboral y determine su invalidez.

En caso de que la decision de primera instancia sea impugnada, los honorarios de la
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Junta Nacional de Calificacion de Invalidez también seran asumidos por COMPANIA
MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

TERCERO: DESVINCULAR del presente tramite a la JUNTA REGIONAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER, segun lo considerado en la parte
motiva de este proveido.

CUARTO: NOTIFICAR esta providencia a las partes por el medio mas expedito.

QUINTO: Si este fallo no fuere impugnado, REMITASE el asunto a la Honorable

Corte Constitucional para su eventual revision.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

=gt

EDGAR RODOLFO RIVERA AFANADOR
JUEZ
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