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PROCESO:     ACCIÓN DE TUTELA – INCIDENTE DE DESACATO 
PROCESO: ACCIÓN DE TUTELA-INCIDENTE DE DESACATO- 
RADICADO: 680014003003-2021-00481-01 
ACCIONANTE:  LUZ YADIRA SANCHEZ BERMON C.C.37.746.352  

    Correo: diegoamorenoa@hotmail.com  
    Teléfono del accionante : 3214381482 
    Dirección Carrera 6ª numero 65ª- 58 de la ciudad  

ACCIONADO: NUEVA EPS S.A NIT. 9001562642 
SANDRA MILENA VEGA GOMEZ 
GERENTE Y REPRESENTANTE LEGAL DE LA SUCURSAL NUEVA 
E.P.S Regional  
Email: tributaria@nuevaeps.com.co y 
secretaria.general@nuevaeps.com.co   
JOSÉ FERNANDO CARDONA URIBE - PRESIDENTE NUEVA EPS S.A. 

Email: tributaria@nuevaeps.com.co y 
secretaria.general@nuevaeps.com.co  

 

Al Despacho con la constancia que la accionada dio respuesta y aporta pruebas dentro 
del presente tramite que dan cuenta que pago realizado de las incapacidades 
adeudadas a la accionante.  
Bucaramanga, 5 de noviembre de 2021.- 
 
KELLY JOHANNA GÓMEZ ÁLVAREZ 
Secretaria 
 

 

JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA 
Bucaramanga, cinco (5) de noviembre de dos mil veintiuno (2021).- 

 
Ahora bien, ante el requerimiento que se hizo a la accionada, dio respuesta en 
el que manifiesta que ha cumplimiento al fallo proferido el pasado 18 de agosto 

de 2021. 
 

En atención a la constancia secretarial que antecede, se tiene que lo pretendido 
por la accionante dentro del presente trámite respecto de la NUEVA E.P.S, es 
precisamente el pago de las incapacidades generadas desde el día el 

14/09/2020 hasta el 20/09/2020,  desde el 27/11/2020 hasta el 01/12/2020, 
desde el 14/12/2020 hasta el 27/12/2020 TOTAL 26 días, y en la respuesta al 
requerimiento la eps accionada, enlista todas y cada una de las incapacidades y 

el soporte de pago de las mismas tal y como avizora en el anexo 09.  
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No sin advertir que descendiendo al sub lite es necesario señalar la postura el Tribunal 
Superior de Bucaramanga, en los casos en que la entidad accionada ha desplegado 
acciones positivas para el cumplimiento de las órdenes proferidas en los fallos de 
tutela, en el que la Sala Civil Familia ha hecho énfasis de la siguiente manera: 
 

1“Es importante recordar, que nuestra Sala tiene la postura de no declarar en 
incumplimiento de tutelas, si avizoramos el ejercicio de acciones positivas, que dan a 
entender con claridad que no ha existido una omisión dolosa; o un  desacato injustificado 
a la providencia que dio el amparo. (…) Por lo anteriormente expuesto, la sala no puede 
avalar una sanción de desacato en tal sentido emitida, toda vez que como se expuesto con 
precedencia, no se observó omisión o dolo a que de manera deliberada las NUEVA E.P.S 
no haya acatado la sentencia de tutela. Por el contrario, se avizora un cumplimiento 
parcial a las órdenes impartidas (…)”. 

 
Ahora bien, en aplicación a la jurisprudencia anterior, como quiera que se encuentra 

probado que las incapacidades que reclama la incidentante dentro del presente 
tramite, por parte de la eps accionada esta ha desarrollado acciones positivas en aras 
de dar cumplimiento a lo pretendido, tal y como avizora  en el anexo 9 del expediente 
por parte de la E.P.S, y por tanto el subsidio económico por las incapacidades que se 
relacionan antes, se le han venido cancelando, luego siendo la falta del pago de estas 
prestaciones económicas lo que conllevó a iniciar el presente incidente de desacato, 
por tanto se concluye que la NUEVA E.P.S S.A, ha venido dando cumplimiento a lo 
pretendido por la accionante y no ha incurrido en Desacato a la orden del fallo de 
tutela emitido por este Despacho el día 18 de agosto de 2021, por tanto no hay lugar a 
continuar con éste trámite incidental y en consecuencia se ordena el CIERRE del 
mismo y su ARCHIVO DEFINITIVO.  
 

 

Por secretaria, notifíquese el presente proveído por el medio más eficaz y una 
vez ejecutoriado el auto, archívese el expediente. 

 
NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE, 

 

 
EDGAR RODOLFO RIVERA AFANADOR 

JUEZ 
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1 Auto interlocutorio No. 48 del 5 de abril de 2016, Resuelve consulta de Incidente de Desacato. Sala Civil Familia Tribunal 
Superior de Bucaramanga, Rad. 2013-00075-02 Int. 341/2016 Magistrada Ponente Dra. CLAUDIA YOLANDA RODRÍGUEZ 
RODRÍGUEZ. 
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