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JUZGADO TERCERO DE FAMILIA
Ibagué Tolima, agosto veintisiete (27) del dos mil veintiuno (2021)

1.- OBJETO DE LA DECISION

Se profiere sentencia dentro de la presente accion de tutela instaurada por el
sefior ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA, contra el COMPLEJO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO COIBA DE IBAGUE — INPEC y el FONDO
NACIONAL DEL AHORRO.

2.- ANTECEDENTES
2.1.- HECHOS

Sefiala el accionante que el 22 de julio de 2021, por medio virtual, radicé la
solicitud No 29584768 para el pago de sus cesantias que reposan en el FONDO
NACIONAL DEL AHORRO (FNA) vy, en la misma fecha, el Fondo Nacional del
Ahorro, via correo electronico, le notificd que su solicitud de retiro de cesantia fue
remitida al INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO INPEC,
para que autorizara el pago.

Afirma que el Fondo Nacional debe acatar la orden del Juzgado Segundo de
Familia del Circuito de Ibagué y proceder al pago inmediato de las cesantias de
veinte (20) afios acumulados e ininterrumpidos, como consecuencia del
levantamiento de la medida cautelar que pesaba sobre las mismas, ya no se
encuentra laborando para el INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y
CARCELARIO (INPEC) desde 01 de enero de 2021, por haberse pensionado

Manifiesta que el 11 de agosto de 2021, realiz6 llamada a la linea gratuita
18000527070, donde la operadora le indicé que su proceso podia durar de 4 a 5
meses porque el INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO
(INPEC) no quiere autorizar el pago.

Agrega que las entidades accionadas estan causando perjuicios para asumir sus
necesidades, como el pago de impuestos, estudios de sus hijos (universidad -
colegio) y demas obligaciones contraidas; que es un proceso que lleva desde el
07 de abril de 2021, donde el Juzgado Segundo de Familia de Ibagué levant6 las
medidas cautelaras toda vez que fue tutelado.
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2.2.- PRETENSIONES

Pretende el accionante, que se amparen sus derechos fundamentales de peticion,
debido proceso y seguridad social y, en consecuencia, se ordene a las accionadas
que de forma inmediata: i) procedan al pago de sus cesantias y ii) le den
respuesta a su solicitud de pago de cesantias con radicacion No. 29584768 del 22
de julio de 2021.

3.- TRAMITE DE LA INSTANCIA

La tutela fue admitida por auto del 13 de agosto de 2021, ordenando la notificacién
de las entidades accionadas, acto procesal que se cumpli6 mediante correo
electronico.

Por auto del 26 de agosto de 2021, se vincul6 AL INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO Y CARCELARIO con sede en Bogota y se le tuvo por notificado
como quiera que ya se habia pronunciado respecto a lo solicitado.

3.1.- PRONUNCIAMIENTO DE LAS ACCIONADAS
3.1.1.- FONDO NACIONAL DEL AHORRO

La apoderada general, sostuvo luego de indicar la naturaleza juridica de esa
entidad y pronunciarse frente a cada uno de los hechos de la accion, que procedio
a levantar la medida cautelar que pesaba sobre las cesantias del actor, por
disposicion del Juzgado Segundo de Familia de Ibagué y el actor debe cumplir con
ciertos requisitos para el retiro de las cesantias, a lo cual no ha procedido y para
ello, el pasado 22 de julio solicitd el retiro de cesantias, el cual se encuentra
pendiente de aprobacion por parte del empleador.

Que segun lo establecido en el procedimiento AC-PR-027 “x. Las solicitudes de
retiro de Cesantias realizadas por Fondo en Linea no requieren de presentacion
de documentos fisicos ante el FNA, ya que los requisitos necesarios para el
tramite seran establecidos y validados por el empleador para que este realice la
aprobacion por Fondo en Linea. y. Es responsabilidad del empleador aprobar las
ordenes de pago generadas por el consumidor financiero a través de Fondo en
Linea y APP, el cual debe autorizarlas y aprobarlas a través del buzén creado por
el FNA para tal fin, de lo contrario el FNA no podra continuar con la aprobacion
y el giro de los recursos.”, aclarando que el INPEC cuenta con clave
multiusuario del médulo de Cesantias, vigente y autorizado desde el 06/04/2016.
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Sefald que el retiro de cesantias se encuentra en el buzon del empleador -
INPEC- y que el FNA no puede avanzar el retiro ya que el sistema de informacion
esta disefiado para que una vez sea aprobado por el empleador, a través del
mismo llegue al buzon del FNA, por lo que es imposible a nivel técnico avanzar el
trdmite sin la mencionada aprobacion que, obligatoriamente, se debe tramitar por
el sistema, ya que para el pago de las cesantias radicadas por los canales
virtuales se requiere la autorizacion del empleador.

Advirtié que, si el afiliado presenta dificultad con la solicitud de retiro a través de
sus canales virtuales, puede acercarse a realizar el tramite de forma presencial,
para lo cual adjunto el listado de documentos que debe radicar en cualquier punto
de atencion del FNA, solicitando se declarara la IMPROCEDENCIA de la accion
de tutela promovida por ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA.

3.1.2.- INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - COIBA DE
IBAGUE

Sostuvo el Director de la entidad en mencion, que el area de talento humano del
Centro Carcelario y Penitenciario COIBAPICALENA, remiti6 el caso por
competencia, a Prestaciones Sociales del INPEC con sede en Bogot4, para que
realizara lo pertinente, aclarando que los temas de prestaciones sociales son
competencia exclusiva de la oficina central del INPEC, con sede en Bogota, y que
solo es resorte del area de talento humano de los centros penitenciarios y
carcelarios del pais, recepcionar la informacion y remitirla al competente.

Afirm6 que ese Centro Penitenciario y Carcelario cumplié con los tramites
administrativos respectivos, por lo que se solicitd que se desvinculara a COIBA-
PICALENA y se vinculara de manera oficiosa al area de prestaciones sociales del
INPEC con sede en la ciudad de Bogota, que como se ha indiciado es la Unica
competente para la materializacion de la solicitud del actor.

3.1.3.- INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO — SEDE
BOGOTA

El Coordinador Grupo de Tutelas INPEC, manifest6 que el accionante
ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA, desde el 1 de enero de 2021, no es
funcionario del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, en razon a que
presentd renuncia al cargo de Dragoneante Codigo 4114 grado 11, de
conformidad con la Resolucion 4863 del 27 de octubre de 2020, por lo que no
requiere autorizacibn de esa entidad para adelantar el tramite de retiro de
cesantias, al encontrarse retirado de manera definitiva del Instituto.
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Que el “retiro definitivo o parcial de las cesantias del sefior ALEXANDER
MONTEALEGRE GARCIA, ex funcionario del INPEC, es un tramite que compete
Unica y exclusivamente al accionante y al Fondo Nacional del Ahorro”, y que no es
acertado que el FNA remita al INPEC dicha solicitud para aprobacion de dicho
trdmite, cuando el Instituto no tiene la condicion de empleador frente al accionante,
de conformidad al procedimiento ID-RP-CES Version 62, aprobada mediante
Acuerdo 2296 de 2020, expedido por el Fondo Nacional del Ahorro, que en su
numeral 14, establece respecto del retiro definitivo de cesantias:

El FNA pagara las cesantias definitivas en los siguientes eventos:

1. A la terminacién del vinculo laboral del trabajador

2. Por traslado a una Sociedad Administradora de Cesantias
3. Retiro por desvinculacion laboral dejando saldo

4. Mecanismo de proteccion al cesante

5. Por fallecimiento del afiliado

Agreg0, que dicho procedimiento no establece que para este tipo de retiro deba
existir autorizacion por parte del empleador, por lo que no es dable exigir dicho
presupuesto; ademas, que el INPEC consigno en el Fondo Nacional del Ahorro de
manera oportuna los valores correspondientes a las cesantias durante el tiempo
que pertenecid, segun se evidencia en el “EXTRACTO CUENTA INDIVIDUAL DE
CESANTIAS — DETALLE. Cuenta de Cesantias 351619334489 — ALEXANDER
MONTEALEGRE GARCIA”.

Solicité que se desvinculara a esa entidad del presente asunto, por adolecer de
competencia para hacer un pronunciamiento al respecto.
4.- MATERIAL PROBATORIO

Se aportaron como pruebas:

4.1.- Copia del documento de identidad del actor

4.2.- Pantallazos del estado de la solicitud del actor en la pagina web del FNA.

4.3- Copia de la respuesta emitida, a través del correo electronico el 22 de julio
de 2021, por la Division de Cesantias del Fondo Nacional del Ahorro al
actor, en la que le indica que su solicitud fue remitida al INPEC para que

autorice efectuar el pago.

4.4.- Listado de requisitos para tramites ante el FNA
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4.5.- Pantallazo de remision al INPEC - General, del tramite de retiro de
cesantias, mediante correo electronico de fecha 23 de agosto de 2021.

4.6.- Copia de la resolucion No. 004863 del 27 de octubre de 2020, por medio de
la cual el Director General del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario —
INPEC, acepta la renuncia del sefior ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA con
vacancia definitiva, a partir del 1 de enero de 2021.

4.7.- Copia del extracto de las cesantias del actor.

5.- CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
5.1.- COMPETENCIA

El Despacho asumi6é la competencia atendiendo la naturaleza juridica del
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO COIBA DE IBAGUE vy
que los derechos fundamentales del sefior ALEXANDER MONTEALEGRE
GARCIA se reclaman vulnerados en la ciudad de Ibagué conforme lo indicado en
el Art. 1° del Decreto 1983 de 2017 que modifico el Decreto 1069 de 2015.

5.2. PROBLEMA JURIDICO PLANTEADO

Consiste en determinar si la accion de tutela es procedente de manera
excepcional, atendiendo que conforme a lo dispuesto en el Art. 6 del Decreto 2591
de 1991, aquella no procede cuando existen otros recursos o medios de defensa
judiciales, salvo que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable.

5.3. TESIS DEL DESPACHO
El Despacho sostendra que la tutela es improcedente por cuanto el actor cuenta
con otros mecanismos judiciales para hacer valer sus derechos y no hay lugar a
tomarla como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable ante la
falta de vulneracién o amenaza de los derechos fundamentales del actor.

5.4. PRECEDENTE JURISPRUDENCIAL

Por regla general, la tutela es improcedente para obtener el pago de acreencias
laborales y/o prestaciones sociales, como quiera que el actor cuenta con otros
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mecanismos de defensa judicial ordinarios. No obstante, la Corte Constitucional en
sentencia T -008 de 2015 con ponencia del magistrado, Dr. Jorge Ivan Palacio
Palacio, indicé que aquella procede de manera excepcional cuando se vulnera el
derecho al minimo vital, precisando al respecto:

“En virtud de lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 86 de la Constitucion
Politica, complementado por los articulos 6° y 8° del Decreto Ley 2591 de
1991, la accién de tutela es un mecanismo subsidiario de proteccién de
derechos fundamentales. En virtud de estas disposiciones la jurisprudencia de
esta Corporacion ha advertido que cuando la accion de tutela se emplea para
el reconocimiento de acreencias laborales, por regla general, se torna
improcedente, por lo que “en principio, quien pretende la cancelacion de
obligaciones relacionadas con prestaciones sociales, debe acudir a la
jurisdicciéon ordinaria laboral o a la jurisdiccion contencioso administrativa,
segun sea el caso”.

No obstante, este Tribunal ha admitido la procedencia excepcional de la
accion de tutela para el cobro de acreencias laborales, cuando se demuestra
que el incumplimiento de las mencionadas obligaciones vulnera 0 amenaza
derechos fundamentales como el minimo vital, la seguridad social o la vida en
condiciones dignas. En sentencia T-963 de 2007, se dijo:

“excepcionalmente cuando la falta de pago de las acreencias laborales,
vulnera o amenaza los derechos fundamentales a la vida digna, al minimo
vital, a la seguridad social y/o a la subsistencia, la tutela procede para la
reclamacion efectiva de aquellas acreencias que constituyan la Gnica fuente
de recursos econdmicos que permiten sufragar las necesidades basicas,
personales y familiares de la persona afectada”.

5.5. CASO CONCRETO

El sefior ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA, promueve accion de tutela
solicitando se ordene a las accionadas que procedan al pago de sus cesantias y le
den respuesta a su solicitud No 29584768 del 22 de julio de 2021 sobre el pago
las mismas, como quiera que se encuentra pensionado y las requiere para el pago
de impuestos, la universidad de sus hijos y otras obligaciones.

Al respecto, el Centro Penitenciario y Carcelario COIBA de lbagué, indicé que esa
entidad no es la competente para realizar el tramite requerido ya que es solo una
oficina receptora y por ello remitié la solicitud al area de prestaciones sociales del
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC con sede en
Bogota, por ser la encargada de ese tipo de acreencias.

Por su parte, el INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO -
INPEC, sostuvo que el retiro definitivo o parcial de las cesantias del sefior
ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA, es un tramite que compete Unica y
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exclusivamente al accionante y al FONDO NACIONAL DEL AHORRO, cuando el
Instituto no tiene la condicibn de empleador frente al actor, de conformidad al
procedimiento ID-RP-CES Version 62, aprobada mediante Acuerdo 2296 de 2020
por esta ultima entidad.

Entretanto, el FONDO NACIONAL DEL AHORRO afirmé que, segun lo establecido
en el procedimiento AC-PR-027 las solicitudes de retiro de Cesantias realizadas
por Fondo en Linea no requieren la presentacion de documentos fisicos ante el
FNA, ya que los requisitos necesarios para el tramite seran establecidos y
validados por el empleador para que éste realice la aprobacion por Fondo en
Linea; que es responsabilidad del empleador aprobar las oOrdenes de pago
generadas por el consumidor financiero a través de Fondo en Linea y APP, el cual
debe autorizarlas y aprobarlas a través del buzon creado por el FNA para tal fin.
De lo contrario el FNA no podra continuar con la aprobacién y el giro de los
recursos., aclarando que el INPEC cuenta con clave multiusuario del médulo de
Cesantias, vigente y autorizado desde el 06/04/2016.

En el caso bajo estudio, obra en el expediente prueba de que el sefor
ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA solicito al FONDO NACIONAL DEL
AHORRO el pago definitivo de sus cesantias y que esta entidad, mediante correo
electronico del 22 de julio de 2021 le indicé que su solicitud de retiro de cesantias
habia sido remitida al INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO
— INPEC, sin que a la fecha se le haya efectuado el pago de aquellas, y sin que
las entidades accionadas asuman una postura clara frente a la responsabilidad
que tiene cada una de ellas frente al incumplimiento del pago conforme se enuncié
en sus respuestas. Sin embargo, ello no es razon suficiente para que proceda la
accion gue nos ocupa pues, como se indico, la jurisprudencia ha sido reiterativa al
indicar que ésta solo es procedente de manera excepcional, para el pago de
acreencias laborales y/o prestaciones sociales, cuando se vulneran derechos
fundamentales como el minimo vital, la vida digna y la seguridad social, y esta
demostrado que el actor no agot6é debidamente los recursos ordinarios que tenia a
su alcance, esto es, un proceso laboral o contencioso, dependiendo del tipo de
vinculacioén, para lograr el pago de las cesantias que no le han sido consignadas.

Si bien el actor no invoca como derechos fundamentales vulnerados, el minimo
vital, la vida digna y la seguridad social, no encuentra esta operadora judicial una
vulneracion al respecto, pues, el actor goza de su pensién, de la seguridad social
en salud que se le brinda en calidad de pensionado y, en cuanto a la vida digna,
de los hechos de la accidon no se extrae que la misma se encuentre afectada.

Tampoco se vislumbra la configuracion de un perjuicio irremediable ya que, si bien
el actor no presentd la accion como un mecanismo transitorio, no encuentra el
despacho vulneracion de los derechos cuya proteccién invoca el accionante, pues,
aguel no demostrd su existencia e incluso, él mismo reconoce que se encuentra
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pensionado, por lo que tiene un ingreso del cual deriva su sustento y la posibilidad
de suplir su minimo vital y el de su familia; adicionalmente, no manifestod ni probo
que dicho ingreso es insuficiente para satisfacer sus necesidades basicas y las de
su familia, y pese a que aduce que requiere sus cesantias para el pago de
impuestos, universidad de sus hijos y obligaciones, no allegdé soporte alguno al
respecto ni indicd que las mismas fueran adquiridas exclusivamente con base en
sus prestaciones.

Finalmente, en cuanto al derecho de peticion, no existe vulneracion al respecto por
cuanto el FONDO NACIONAL EL AHORRO, que fue la entidad ante la cual el
actor elevé su solicitud de pago de cesantias, el 22 de julio de 2021 le indicé el
estado de su solicitud.

Asi las cosas, se declarara improcedente la accion de tutela interpuesta por el
sefior ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA contra EL INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC, el INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO Y CARCELARIO - COIBA DE IBAGUE y el FONDO NACIONAL
DEL AHORRO - FNA.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Tercero de Familia de Ibagué Tolima,
Administrando Justicia en Nombre del Pueblo y por Mandato de la Constitucion,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la accién de tutela interpuesta por el
sefior ALEXANDER MONTEALEGRE GARCIA identificado con C.C. No.
93.415.274, contra EL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO
— INPEC, el INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - COIBA
DE IBAGUE y el FONDO NACIONAL DEL AHORRO — FNA, de conformidad con
lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: Notificar a las partes la presente decision, a través del correo
electrénico, advirtiendo que contra la misma procede la impugnaciéon dentro de los
tres (3) dias siguientes.

TERCERO: REMITASE la actuacion a la H. Corte Constitucional para su eventual

revision, de no ser impugnada la sentencia oportunamente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ALRP
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