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Contestacion Previsora con anexos.pdf;

Senores
JUZGADO DOCE (12) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
E. S. D.

Referencia: Proceso Declarativo No. 11001-31-03-012-2021-00036-00 promovido por BLANCA ALCIRA
GALEANO DE ARDIT.AY OTROS contra I.A PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS.

—CONTESTACION DE LA DEMANDA Y SU SUBSANACION —_

Quien suscribe, RICARDO VELEZ OCHOA, mayor de edad, domiciliado en Bogota, identificado con la
Cédula de Ciudadania nimero 79.470.042 de Bogota, abogado en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional
numero 67.706 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando en mi condiciéon de apoderado judicial de LA
PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS, identificada con el NIT 860.002.400-2 -en adelante ‘LA
PREVISORA- en el proceso de la referencia, de acuerdo con el poder que obra en el expediente, y que ahora
reasumo, por medio del presente escrito, CONTESTO LA DEMANDA promovida por los sefiores
BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA, EDUARDO ARDILA LOPEZ, VICTOR JULIO
DOTTOR GALEANO, CARLOS EDUARDO ARDILA GALEANO y GINA LIZED ARDILA
GALEANO en contra de LA PREVISORA.

Recibiré en la secretarfa del Despacho, en la Carrera 7 No. 74B-56 piso 14 de la Ciudad de Bogota D.C,,y a
todos y cada uno de los siguientes correos electronicos notificaciones@gyelezgutierrez.com y

mzuluaga@yelezgutierrez.com.

Del Sefior Juez, respetuosamente,

RICARDO VELEZ OCHOA
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Seflores
JUZGADO DOCE (12) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
E. S. D.

Referencia: Proceso Declarativo No. 11001-31-03-012-2021-00036-00 promovido por
BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA Y OTROS contra LA PREVISORA S.A.
COMPANIA DE SEGUROS.

—CONTESTACION DE LA DEMANDA Y SU SUBSANACION —

Quien suscribe, RICARDO VELEZ OCHOA, mayor de edad, domiciliado en Bogota,
identificado con la Cédula de Ciudadania nimero 79.470.042 de Bogota, abogado en ejercicio,
portador de la Tarjeta Profesional nimero 67.706 del Consejo Superior de la Judicatura,
obrando en mi condicién de apoderado judicial de LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE
SEGUROS, identificada con el NIT 860.002.400-2 -en adelante ‘LA PREVISORA’- en el
proceso de la referencia, de acuerdo con el poder que obra en el expediente, y que ahora
reasumo, por medio del presente escrito, CONTESTO LA DEMANDA promovida por los
sefiores BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA, EDUARDO ARDILA LOPEZ,
VICTOR JULIO DOTTOR GALEANO, CARLOS EDUARDO ARDILA GALEANO vy
GINA LIZED ARDILA GALEANO en contra de LA PREVISORA, con arreglo a las

siguientes consideraciones:

I. OPORTUNIDAD

Mi representada fue notificada del auto admisorio de la demanda mediante correo electrénico

recibido el 16 de marzo de 2021.

De acuerdo con el inciso tercero del articulo 8 del Decreto 806 de 2020, “la notificaciéon
personal se entendera realizada una vez transcurridos dos dias habiles siguientes al envio del

mensaje y los términos empezaran a correr a partir del dia siguiente al de la notificacion.”
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Lo anterior implica que la notificacién se entiende surtida el 18 de marzo de 2021, y el término

para contestar la demanda inici6 a correr el 19 de marzo.

Teniendo en cuenta que en la semana del 29 de marzo al 2 de abril no corrieron términos con
ocasion del cierre de las sedes judiciales con ocasiéon de la semana santa, el término para

contestar la demanda vence el 23 de abril de 2021.
II. ALAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA.

Me opongo a todas y cada una de las pretensiones de la demanda, por las razones que seran
esbozadas a lo largo del presente escrito. Adicionalmente, solicito que se condene en costas y

agencias en derecho a la parte demandante.
III.PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS HECHOS DE LA DEMANDA.
A continuacion, me referiré a los hechos de la demanda en la forma y orden allf previstos:

1. NO ES CIERTO. Como puede observarse en el certificado individual de seguro de la
caratula de la péliza No. 3025182 la misma fue tomada del por CHEVY PLAN S.A.

2. NO ES CIERTO. Como puede observarse en el certificado individual de seguro de la
caratula de la pdliza No. 3025182 la misma cuenta con multiples amparos, ninguno de los

cuales tiene como suma asegurada la indicada en la demanda.

3. NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la

presente actuacion procesal.
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NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la

presente actuacion procesal.

NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la

presente actuacion procesal.

NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la

presente actuacion procesal.

NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, as{ como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la

presente actuacion procesal.

NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo

de su objeto social.

Ahora bien, respetuosamente solicito que se tenga como confesiéon lo dicho en este hecho
a efectos del conteo del término de prescripcion de las acciones derivadas de seguro. Ello
en atencioén a que del mismo se deduce que, a mas tardar con la admisién del llamamiento
en garantfa los demandantes tuvieron conocimiento de la existencia de la Péliza No.

3025182.
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NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada y llamada en garantia LA PREVISORA,
asf como al desarrollo de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte

acreditado en el curso de la presente actuacién procesal.

Se destaca adicionalmente, que por no haber sido parte del proceso judicial alli
mencionado, las decisiones adoptadas no pueden ser tenidas como prueba en su contra LA
PREVISORA. Lo anterior teniendo en cuenta los efectos relativos a la cosa juzgada

previstos en el articulo 303 del Cédigo General del Proceso.

NO ES CIERTO en la forma en que esta redactado. Si bien no se desconoce que la
sefiora BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA ha presentado algunas solicitudes
en caminadas a afectar la péliza No. 3025182, NO ES CIERTO no es cierto que mi
representada haya evadido su responsabilidad, su labor se ha circunscrito a la definicién de
la de cobertura con base en los reclamos presentados por los demandantes y los

documentos aportados.

NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada y llamada en garantia LA PREVISORA,
asf como al desarrollo de su objeto social. Sin embargo, solicito que se tenga como
confesion lo dicho en este hecho para el reconocimiento de la excepcion relativa a los

efectos del reconocimiento de responsabilidad por parte del asegurado.

NO ES CIERTO en la forma en que esta redactado. Como se indicé con anterioridad, la
relatividad de la cosa juzgada impide que la providencia mencionada produzca efectos
contra mi representada, razon por la cual la sola presentacion de dicha acta no esta llamada
a variar la posicién que mi representada ha venido sosteniendo a lo largo del proceso de

reclamacion.
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NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la

presente actuacion procesal.

NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la

presente actuacion procesal.

NO ES UN HECHO. se trata de un juicio de valor que realiza la parte demandante sobre

el que no tengo el deber de pronunciarme.

NO ES UN HECHO. se trata de una trascripcion realizada por la parte demandante.

Sobre el particular me atengo al contenido de la poliza No. 3025182.

NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la

presente actuacion procesal.
NO ME CONSTA. Las circunstancias descritas en el presente numeral escapan por
completo a la esfera cognitiva de mi representada LA PREVISORA, asi como al desarrollo
de su objeto social. Por lo anterior, me atengo a lo que resulte acreditado en el curso de la
presente actuacion procesal.

IV. EXCEPCIONES DE MERITO CONTRA LA DEMANDA.

Es necesario que en este proceso se acredite la responsabilidad del asegurado
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Inoponibilidad de las pruebas practicadas y decisiones judiciales tomadas en el proceso
promovido por la parte demandante contra el sefior WILFER ANDRES GAITAN
SALINAS.

Culpa exclusiva de la victima.
Concurrencia de culpas.

Disminucién de la indemnizacion por incumplimiento del asegurado de la carga de mitigar

el siniestro y abandono de la defensa en el marco del proceso judicial.
Pérdida de la indemnizacién por mala fe del asegurado.

La responsabilidad de LA PREVISORA se encuentra limitada al valor de la suma
asegurada pactada en la Poliza No. 3025182

Prescripcién ordinaria de la accion directa derivada del contrato de seguro.

Inexistencia y/o sobre estimacion de los dafios reclamados.

V. RAZONES Y FUNDAMENTOS DE LA DEFENSA CONTRA LAS
PRETENSIONES DE LA DEMANDA Y DEL LLAMAMIENTO EN
GARANTIA IMPETRADO EN SU CONTRA.

ES NECESARIO QUE EN ESTE PROCESO SE ACREDITE IA
RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO

En el presente proceso se pretende ejercer la accidon directa en los términos del articulo 1133

del Cédigo de Comercio, esta norma dispone:

“En el seguro de responsabilidad civil los damnificados tienen accion directa contra el asegurador. Para

acreditar su derecho ante el asegurador de acuerdo con al articulo 1077, la victima en ejercicio de la accion
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directa podrd en un_solo proceso demostrar la responsabilidad del asegurado y demandar la_indemnizacion

del asegurador.” (se destaca)

Esta accion, introducida mediante la Ley 45 de 1990, faculta a la victima para reclamar
directamente la indemnizaciéon prevista en la poéliza de seguro de responsabilidad de su
victimario. Sin embargo, para que esta accidon prospere es necesario que se verifiquen dos
elementos, de un lado la demostraciéon de la existencia de un contrato de seguro que ofrezca
cobertura a los hechos que dan lugar a la accién y, en segundo lugar, la responsabilidad de la

asegurado.

Asf lo afirmé la Corte Suprema de Justicia en sentencia del 10 de febrero de 2015, exp. 7614:

“(...) el buen suceso de la precitada accion esta supeditado principalmente a la comprobacion de los
signientes presupuestos: 1) La existencia de un contrato en el cual se ampare la responsabilidad civil del
asegurado, porque solo en cuanto dicha responsabilidad sea objeto de la cobertura brindada por el contrato
estara obligado el asegurador a abonar a la victima, en su condicion de beneficiaria del seguro contratado, la
prestacion prometida y 2) la responsabilidad del asegurado frente a la victima, y la magnitud del dasio a
ella irrogado, pues el surgimiento de una denda de responsabilidad a cargo de aquel es lo que determina el

sintestro, en esta clase de seguro.” (se destaca)

Asi, siguiendo con los postulados de la Corte Suprema, sélo existira responsabilidad de mi
representada en la medida en que se acrediten plenamente estos dos elementos. Como se vera
en la siguiente excepcion, dado el caracter relativo de la cosa juzgada, en el marco de este
proceso no podra alegarse que la sentencia proferida en otro proceso es plena prueba de la
responsabilidad y cuantia de la indemnizaciéon. Este elemento puede y debe ser discutido en
este proceso con independencia de la otra decisién judicial y estara a cargo del demandante

acreditar plenamente todos los elementos de la responsabilidad civil.
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2. INOPONIBILIDAD DE LAS PRUEBAS PRACTICADAS Y DECISIONES
JUDICIALES TOMADAS EN EL PROCESO PROMOVIDO POR LA PARTE
DEMANDANTE CONTRA EL SENOR WILFER ANDRES GAITAN SALINAS.

La demanda que no ocupa esta encaminada a la declaratoria de la ocurrencia de un siniestro

bajo el amparo de la poliza de automoviles No. 3025182 expedida por La Previsora.

La parte actora parece querer demostrar todos los elementos necesarios para acreditar el
siniestro y su cuantia con fundamento en una sentencia proferida en un proceso judicial del
que mi representada no fue parte. Sin embargo, el inciso primer del articulo 303 del Codigo

General del Proceso dispone:

“La sentencia ejecutoriada proferida en proceso contencioso tiene fuerya de cosa juzgada siempre gue el

nuevo_proceso verse sobre el mispo objeto, se funde en la misma causa que el anterior y entre ambos

procesos haya identidad juridica de partes.” (se destaca)

En este orden, es evidente que dicha providencia judicial no puede producir ningin tipo de
efectos contra mi representada, ello en atencién a que la misma no tuvo la oportunidad de

ejercer los derechos constitucionales de defensa y contradiccion. Sobre ente particular,

3. CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA

Ahora bien, la existencia del nexo causal puede enervarse en virtud de tres elementos
fundamentales, a saber: Caso Fortuito o Fuerza Mayor, Hecho de un Tercero, o Hecho de la
Victima. Es asi como, cuando se verifica cualquiera de estas tres circunstancias, se da el
rompimiento o inexistencia del nexo causal, en virtud de lo cual, al faltar este elemento
fundamental, no surge responsabilidad alguna a cargo del agente en virtud de los hechos

acaecidos.

Pues bien, el hecho exclusivo de la victima como causal de exoneracién de responsabilidad,
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esta dado por aquella circunstancia en virtud de la cual, la propia victima con su actuar,
interviene total o parcial de forma definitiva, en la causaciéon del dafio sufrido por la misma.
Asi las cosas, cuando la conducta de la victima es la causa del dafio sufrido, no surge
responsabilidad civil extracontractual en cabeza del agente, pues en ese caso, no fue su

conducta sino la de la propia victima, la causa adecuada del dafo.

Asi las cosas, considerando el caso que nos ocupa, resulta claro como el asegurado estaba
llamado a ser exonerado de toda responsabilidad frente a los hechos acaecidos, al no haber
sido su conducta, sino por el contrario, haber sido la conducta desplegada por la demandante
la causa adecuada del accidente acaecido. En consecuencia, al no existir responsabilidad del

asegurado no se ha configurado el siniestro frente a la poliza expedida por mi representada.

En el caso que nos ocupa, de la lectura del informe de accidente de transito No. 0339965 se
tiene que la unica conducta calificada fue la de la senora BLANCA ALCIRA GALEANO, la
cual fue calificada con la hipdtesis 411 que corresponde a “otras hipétesis del peatén”
precisandose que la misma obedece a lo dispuesto en los articulos 58 y 59 del Coédigo de
Transito. Dichos articulos, de acuerdo con la legislacion vigente para la fecha del accidente,
indicaban:

ARTICULO 58. Los peatones no podrin:

Invadir la zona destinada al transito de vebiculos, ni transitar en ésta en patines, monopatines,

patinetas o similares.
Llevar, sin las debidas precanciones, elementos que puedan obstaculizar o afectar el trinsito.
Cruzar por sitios no permitidos o transitar sobre el gnardavias del ferrocarril.

Colocarse delante o detris de un vebiculo que tenga el motor encendido.
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Remolearse de vebiculos en movimiento.
Actuar de manera que ponga en peligro su integridad fisica.
Cruzar la via atravesando el trifico vehicular en lugares en donde existen pasos peatonales.

Ocupar la Zona de seguridad y proteccion de la via férrea, la cual se establece a una distancia no menor

de doce (12) metros a lado y lado del eje de la via férrea.

Subirse o bajarse de los vebiculos, estando éstos en movimiento, cualquiera que sea la operacion o

maniobra que estén realizando.
Transitar por los tiineles, puentes y viaductos de las vias férreas.

PARAGRAFO 1o. Ademis de las probibiciones generales a los peatones, en relacion con el
STTMP, éstos no deben ocupar la ona de seguridad y corredores de transito de los vebiculos del
STIMP, fuera de los lugares expresamente antorizados y habilitados para ello.

PARAGRAFO 2o. Los peatones que queden incursos en las anteriores probibiciones se hardn
acreedores a una multa de un salario minimo legal diario vigente, sin perjuicio de las demas acciones de

cardcter civil, penal y de policia que se deriven de su responsabilidad y conducta.

Dentro del perimetro urbano, el cruce debe hacerse sélo por las zomas antorizadas, como los puentes

peatonales, los pasos peatonales y las bocacalles.
ARTICULO 59. LIMITACIONES A PEATONES ESPECLALES. 1.os peatones que se
enuncian a continuacion deberdn ser acompanados, al crugar las vias, por personas mayores de dieciséis

anos:

Las personas que padezmn de trastornos mentales permanentes o transitorios.
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Las personas que se encuentren bajo el influjo de aleohol, drogas alucindgenas y de medicamentos o

sustancias que disminnyan sus reflejos.

Los invidentes, los sordommudos, salvo que su capacitacion o entrenamiento o la utilizacion de ayndas o

aparatos ortopédicos los habiliten para cruzar las vias por si mismos.
Los menores de seis (6) aros.
Los ancianos.”

Al margen de la sentencia C-177 de 2016 en la que se indicé que el dltimo inciso del articulo 59
no se trata de una norma sancionatoria, lo cierto es que alli se establece una regla de conducta
que debe ser obedecida y aun cuando se obvie por completo esta norma, la autoridad de
transito indicé que se incumplié también con el articulo 58 del mismo cédigo relativo a las

prohibiciones a los peatones.

El simple hecho de que exista una sefial de transito de pare sobre el carril por el que conducia
el asegurado no implica que este no la haya respetado, tal situacién habria sido calificada por la

autoridad de transito y su silencio permite concluir que tal presunta infracciéon no se presento.
4. CONCURRENCIA DE CULPAS

En el remoto evento en que se concluya que la causa del accidente no fue la unica causa del
accidente y que se determine que la conducta del asegurado, WILFER ANDRES GAITAN
SALINAS, tuvo alguna relacién causal con el mismo. Amablemente solicito al Despacho que
se disminuya la condena impuesta contra mi representada en funcién de la incidencia que la
conducta de la sefiora BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA tuvo en la produccién
del dafio.
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La anterior solicitud la realizo con fundamento en el articulo 2357 del Cédigo Civil.

5. DISMINUCION DE LA INDEMNIZACION POR INCUMPLIMIENTO DEL
ASEGURADO DE LA CARGA DE MITIGAR EL SINIESTRO Y ABANDONO
DE LA DEFENSA EN EL MARCO DEL PROCESO JUDICIAL.

Tanto la doctrina como la jurisprudencia califican al contrato de seguro como un contrato de
ubérrima buena fe. Asi, por ejemplo, la Corte Constitucional, en sentencia C-232 de 1997,

indico:

“Habiéndose establecido que la prictica asegnradora responsable, supone la multiplicidad de contratos como
condicion sine qua non para que, en los diferentes ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada,
es ldgico que ese ciimmulo de responsabilidades impligne la consecuencia de que al asegurador no se le pueda
excigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los riesgos que esti por asegurar. En este
orden de ideas, el Codigo de Comercio, a pesar de no probibirla, se abstuvo de consagrar la inspeccion del
riesgo como una obligacion a cargo del asegurador, puesto que a éste no se lo puede obligar a cumplir tareas
[isicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio del derecho el ir en contra de la realidad o
hacer exigencias desproporcionadas en relacion con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que
inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe reconocerse que él contrae sus
obligaciones, en la mayoria de los casos, solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular
Sitnacion, consistente en quedar a la merced de la declaracion de la contraparte y contratar, generalmente, en
virtud de su sola palabra, es especial y distinta de la que se da en otros tipos contractuales, y origina una de
las caracteristicas cldsicas del seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el contrato
de seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan simplemente la diligencia,
el decoro y la honestidad comiinmente requeridos en todos los contratos, sino que exige que estas conductas se

manifiesten con la maxima calidad, esto es, levadas al extremo.”
Este de este principio tiene particulares manifestaciones en el seguro de responsabilidad civil,

pues en este tipo de seguros, el asegurador no tiene ningun control sobre la conducta del

asegurado, ni puede inspeccionar con facilidad el riesgo. De alli que de algunas de cargas
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generales previstas en las normas generales aplicables al contrato de seguro tengan
manifestaciones particulares. Asi, con fundamento en las cargas impuestas por los articulos

1074 y 1112 C.Co., en las condiciones generales de la pdliza se establecio:
“7.1. Reglas aplicables al amparo de responsabilidad civil extracontractual

7.2.3 Salvo que medie antorizacion previa de PREVISORA, otorgada por escrito, el Asegurado no

estard facultado para:

A. Reconocer su propia responsabilidad, ésta prohibicion no comprende la declaracion del

Asegurado sobre la materialidad de los hechos constitutivos del accidente.”

Sobre la carga impuesta al asegurado consistente en no reconocer su responsabilidad la

doctrina internacional indica:

“E/ objeto perseguido con la instanracion de la carga es impedir que el asegurado, al reconocer su
responsabilidad, comprometa la defensa que de él realiza el asegurador a través de la direccion juridica.
Se advierte doctrinariamente sobre el temor a una connivencia entre victima y asegurado que incline a

este tiltimo a reconocer su responsabilidad, sin que ello le impligue daio, pues se sabe cubierto.

Sin embargo y mds alld de una eventual connivencia tan factible de aceptar como dificultosa de poner en
evidencia, lo real (lo prdctico) es que el "reconocimiento de responsabilidad” vedado, es aguel que
presupone en el asegurado haber manifestado una conclusion o definicion juridica y un consiguiente
reconocimiento de la existencia por su parte de un débito de responsabilidad en favor del dammnificado,

ann a través de una formula implicita.
La carga, ademds, tiene por finalidad impedir que el asegurador, frente a un reconocimiento definitivo,

se halle expuesto a pagar siempre, en ragon de que el asegurado ha eliminado todo margen de posible

defensa en punto a la responsabilidad civil y a las consecuencias que de ella derivan, y frente a las
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cuales ha asumido la obligacion de mantener indemne al asegurado.”!

Por su parte, el autor nacional Juan Manuel Diaz-Granados indica:

“Esta carga impide que el asegurado reconogea su responsabilidad y protege al asegurador de
eventuales colusiones entre victima Yy asegurado o que este lo haga ingennamente, sin mala fe,
preconstituyéndose asi una prueba de la responsabilidad que podria usar la victima en ejercicio de la

accion directa.

Esta prohibicion, claro esta, no comprende la conducta de declarar ante la auntoridad sobre la
materialidad de los hechos.3 Es ilustrativo que algunas legislaciones dispongan que la confesion sobre
la materialidad de un hecho no pueda ser asimilada al reconocimiento de una responsabilidad

(Argentina, Bolivia, Ecnador, Francia, Guatemala, Hondnras, México y Paraguay).

La Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, mediante sentencia de 9 de agosto de 2010,
exp. 00524-01, conceptud acerca de la improcedencia para el asegurado de admitir unilateralmente su

responsabilidad:

(-..) es claro que cuando no media el conocimiento y aceptacion de la sociedad aseguradora, el
asegurado no es quien puede fijar o admitir responsabilidad, no silo porgue eso
desnaturalizaria el cardcter aleatorio del seguro, sino porque en el campo probatorio, se

trataria de un hecho que lo beneficiaria.”

Pues bien, en el caso que nos ocupa, segin se indica en la misma demanda, mediante la
comunicaciéon mencionada en el hecho 11 de la demanda reconocié su responsabilidad. Hecho
que viola las disposiones contractuales y que adicionalmente supone una vulneraciéon a la

buena fe calificada propia del contrato de seguro.

1 Sitglitz, Rubén, Derecho de seguros: tomo 11, 1998, 3ra edicién actualizada. Abeledo-Perrot, p. 259
2 Diaz-Granados, Juan M., E/ seguro de responsabilidad, 2012, 2da edicion. Editorial Universidad del Rosatio, y
Pontificia Universidad Javeriana, p. 207.
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En adicién al reconocimiento de responsabilidad anteriormente mencionado, el asegurado
incumplié con su carga de mitigar el siniestro al no ejercer los recursos ordinarios en el marco
del proceso judicial que se adelanté en su contra. En tal sentido, se destaca, por ejemplo, y al
margen de cualquier consideracién sobre la responsabilidad que la sentencia condenatoria de
primera instancia reconocié perjuicios extrapatrimoniales en cuantias superiores a las
demarcadas por la Corte Suprema de Justicia, asunto que podia dar lugar a la interposicion de

un recurso de apelacién con amplias posibilidades de prosperar.

Ahora bien, la consecuencia del incumplimiento de esta carga no esta prevista en la legislacion
colombiana, en este orden, debe recurrirse a las reglas generales previstas en el Codigo de

Comercio para el incumplimiento de cargas y obligaciones posteriores al siniestro.

La primera consecuencia prevista por la legislacion por el incumplimiento de las cargas y
obligaciones a cargo del asegurado posteriores al siniestro es la disminucién de la

indemnizacion, asi lo dispone el articulo 1078 C.Co.

Asi pues, en vista de que los perjuicios decretados por el juez exceden los limites
jurisprudencialmente establecidos es evidente que toda suma superior a la maxima reconocida
por la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia es consecuencia de una adecuada

defensa de sus intereses lo que atenta contra la carga de evitar la extension del siniestro.
6. PERDIDA DE LA INDEMNIZACION POR MALA FE DEL ASEGURADO

Continuando con lo dicho en la excepcién anterior, el articulo 1078 C.Co. prevé una sancion
mas severa en el evento en que logre demostrar que el incumplimiento de las obligaciones
posteriores al siniestro es consecuencia de la mala fe del asegurado. El inciso segundo de dicho

articulo senala:

“La mala fe del asegurado o del beneficiario en la reclamacion o comprobacion del derecho al pago de

determinado siniestro, cansard la pérdida de tal derecho.”

Pbx. (571) 317 1513 - Cra. 7 # 74b - 56 Piso 14 - Bogotd — Colombia- velezgutierrez.com



VELEZ GUTIERREZ

A B O GAD O S

En este orden, en el evento en que logre acreditarse la mala fe del asegurado para afectar la
poliza de seguro debera darse aplicacion a esta norma e indicarse que se ha perdido el derecho

a la indemnizacién.

Tal mala fe podra evidenciarse, por ejemplo, en el evento en que se acredite que la decision del
asegurado de no interponer el recurso de apelacién dentro del proceso judicial que se adelantd
en su contra tuvo como motivaciéon permitir la firmeza de la providencia con el fin de agilizar

el tramite del reclamo ante la aseguradora.

Ahora bien, por considerar pertinente de conformidad con el articulo 1044 C. Co. esta

excepcion es oponible al beneficiario.

7. LA RESPONSABILIDAD DE LA PREVISORA SE ENCUENTRA LIMITADA
AL VALOR DE LA SUMA ASEGURADA PACTADA EN LA POLIZA NO.
3025182

La responsabilidad de mi poderdante, esta limitada por el valor de la suma asegurada
establecida en el contrato de seguro, suma por encima de la cual, en consecuencia, no se podra

proferir condena en contra la misma.
En efecto, el articulo 1079 del C de Co. dispone:

“El asegurador no estard obligado a responder sino hasta concurrencia de la suma asegurada, sin

perjuicio de lo dispuesto en el segundo inciso del articulo 1074.”

Asi las cosas, al tenor de lo dispuesto por la citada norma, es claro que la responsabilidad del
Asegurador se encuentra limitada por la suma asegurada pactada en el respectivo contrato, sin
petjuicio de lo dispuesto en el segundo inciso del articulo 1079 del C de Co., excepcién que

hace referencia al reconocimiento por parte del Asegurador de los gastos asumidos para evitar
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la extension y propagacion del siniestro, la cual sobre advertir, no resulta aplicable al presente

caso.

En consecuencia, de conformidad con las citadas condiciones de la pdliza y las normas del
contrato de seguro, es evidente que en el evento en que el Despacho acepte las pretensiones
formuladas contra la PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS, ésta no podra ser
condenada a pagar suma que exceda el monto de la suma asegurada, en tanto a esta suma se
encontraba contractualmente limitada la eventual responsabilidad que surgiera a cargo de la
Aseguradora, conforme el contrato de seguro, en los eventos en los cuales se hubiera

producido lesiones o muerte a una persona.

Bajo este entendido, aterrizando las anteriores premisas al caso que nos ocupa, en el amparo de
responsabilidad civil extracontractual de la Péliza No. 3025182, se limité en funcién de los
danos producidos. Asi, en el evento de dafios o lesiones a una persona debe aplicarse el sub-

amparo correspondiente cuya suma asegurada asciende a $400.000.000.

Asi las cosas, en el remoto e hipotético evento en que se llegase a imponer alguna condena en

contra de la sociedad que represento, ésta no podra superar el monto de la suma asegurada.

8. PRESCRIPCION ORDINARIA DE LLA ACCION DIRECTA DERIVADA DEL
CONTRATO DE SEGURO.

El articulo 1081 del Codigo de Comercio regula los dos tipos de prescripcion de las acciones

derivadas del contrato de seguro:

“La prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que lo rigen

podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripeion ordinaria serd de dos asios y empezard a corver desde el momento en que el interesado

haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accin.
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La prescripcion extraordinaria sera de cinco arios, correrd contra toda clase de personas y empezari a

contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.
Estos términos no pueden ser modificados por las partes.”

En sentencia del 29 de junio de 2007 la Corte Suprema de Justicia profirié una sentencia en la
que concluy6 que a la accién directa de la victima siempre debia aplicarsele el término de cinco
aflos de la prescripcion extraordinaria. El fundamento central de la posiciéon sostenida por la
Corte fue la interpretacion del articulo 1131 C.Co. Esta decision asilada, no constituye doctrina

probable y en consecuencia el juez esta en total libertad de apartarse de la misma.

Por el contrario, no puede olvidarse que con base en los argumentos de la Corte Suprema de
Justicia se presenté una demanda de inexequibidad contra el articulo 1131 C.Co. y en varias de
las intervenciones, incluyendo la de la Superintendencia Financiera de Colombia, se concluyé
que el articulo 1131 C.Co. no trafa ninguna modificacién al régimen de prescripcion del seguro

de responsabilidad civil.

En adicién a lo anterior, importantes autores en materia de derecho procesal han puesto de
manifiesto los errores que acompafian la tesis de la Corte. Asi, por ejemplo, Hernan Fabio

Lopez sostiene:

“Disiento de la apreciacion de la Corte por considerar que los articulos 101 y 1131 del C. de Co. no
presentan antinomia alguna y no es dable predicar que respecto de la prescripcion prevista para los
seguros de responsabilidad civil exclusivamente se debe aplicar la extraordinaria para la accion
radicada en cabeza de la victima, porgue frente a las particulares circunstancias del caso correrd una u

otra_y no fatalmente la extraordinaria (...).

En primer término y estimo es un argumento contundente, olvida la Corte la regla de hermenéntica que

enseiia que si es [sic] legislador no distingue al intérprete no le esti permitido hacerlo; en lo atinente a
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la prescripcion de la accion directa emanada del contrato de seguro el art. 1131 se refiere a que a partir
de que acaezca el hecho externo imputable al asegurado «correrd la prescripcion respecto de la victima,
Sin que se mencione que rinicamente serd la prescripcion extraordinaria como graciosamente concluye la

Corte, porgue la norma se refiere a «prescripcioms sin cualificaciones o excepciones.

Y es que si la disposicion dispone que «correrd la prescripcion», y nos preguntamos, a cudl prescripcion
se refiere, la respuesta no puede ser otra distinta a que serd la prevista para el contrato de seguro, o sea
la contemplada en el art. 1081 del C. de Co. que como es sabido, sobre bases diferentes, la ordinaria y
la extraordinaria, de manera que la no darse excepcion expresa en el art 1131 y mencionar sin
distinguir «la prescripcion», serd la propia del contrato de seguro prevista en el art. 1181 del C.. de

Co. que tiene esos dos aspectos.

(...) En otras palabras una vez acaece ese hecho externo imputable al asegurado corre el respectivo
término de prescripcion: el ordinario de dos aios desde cuando la victima conocid o debid conocer el
hecho o el extraordinario desde cudndo ocurrid, porque, insisto, la ley no hizo excepcion ni cualificd en

lo atinente al caso de prescripcion que se analiza, que sinicamente fuera la de cinco asios’™

Siguiendo la postura de este tratadista es evidente que para la victima la prescripcién
extraordinaria inicia a correr con la ocurrencia del hecho externo imputable al asegurado y la

ordinaria al conocimiento de los hechos que dan lugar a su accién.

Creemos que la posicion planteada por Hernan Fabio Loépez es la que mas se adecua al
ordenamiento juridico y adicionalmente, la que, incorporando ambas normas, resulta ser

garantista para la victima.

Esto es asi toda vez, la misma parte de reconocer que de ordinario la victima no conoce de la
existencia del contrato de seguro del que su victimario es asegurado, de alli que se considere
que no puede ejercer la accidén y por eso, con la ocurrencia del hecho externo dnicamente inicia

con el computo de la prescripcion extraordinaria.

3 Lopez Blanco, Hernan Fabio, Comentarios al contrato de seguro, 2014, 6da edicioén. Editorial Dupté, pp. 537-539.
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La prescripciéon ordinaria unicamente inicia a correr cuando la victima conoce del hecho
externo imputable al asegurado y de la existencia de la poliza. Esto en atenciéon a que partir de
ese momento cuanta con la posibilidad de ejercer la acciéon directa contra el asegurador y su
retardo en el ejercicio de esta es unicamente imputable a la negligencia en el ejercicio de sus

derechos.

Es que no puede olvidarse que la Corte Constitucional, en sentencia C-597 de 1998 identifica
que las funciones de la prescripcion son la definicién de las situaciones juridicas (seguridad
juridica) y la sancién de los acreedores negligentes.* De alli que el ordenamiento no puede
premiar con un término de prescripciéon mas extenso al acreedor que, contando con todas las

posibilidades para el ejercicio de sus derechos, rehtye o pospone dicha carga.

Pues bien, en el caso que nos ocupa es claro que, de acuerdo con lo dicho en la demanda, se
deduce que el 6 de febrero de 2016 iniciarfa el término del conteo de prescripcion
extraordinaria. Sin embargo, para el analisis del término de prescripciéon ordinario es necesario
cerciorarse en qué fecha los demandantes conocieron de todos los elementos indispensables
para el ejercicio de la acciéon directa, pues es a partir de dicha fecha que puede hablarse de

“conocimiento” en los términos del 1081 C.Co. que puede iniciarse dicho conteo.

De la ocurrencia del accidente los demandantes tuvieron conocimiento el 5 de febrero de 2016.
Ahora bien, la existencia de la poliza fue conocida a mas tardar el 25 de junio de 2018, fecha en
la cual se notificé por estado el auto que admitié el llamamiento en garantia dentro del proceso
promovido por los actores contra WILFER ANDRES GAITAN SALINAS. A partir de esta
fecha no existia ningun argumento en virtud del cual pueda sostenerse que los demandantes no

tenfan conocimiento de uno o alguno del “hecho que da base a la accion”.

De alli por ejemplo que este apoderado no entienda por qué, si los demandantes tenfan interés

en afectar la poliza o no tenfan certeza de la solvencia del asegurado, no procedieron con la

4 En el mismo sentido se pronuncian Velazquez Goémez, Hernan, Estudio sobre obligaciones, ed. Temis, 2010, pp.
1306-1307 y Bonivento Jiménez, José Armando, Obligaciones, ed. Legis, pp. 477-478.
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reforma de su demanda, la presentaciéon de un llamamiento en garantia o interposicion
inmediata de una demanda. El retardo en la interposicién de la accidn solo puede ser explicado
por la intencién de esperar a la firmeza de la providencia proferida en ese proceso con la

intencién de coartar las posibilidades de defensa de mi representada.

Teniendo en cuenta que, como se vio, la fecha de prescripcion ordinaria debe iniciar el 26
febrero de 2018 la misma se configur6 el 26 de febrero de 2020 pues la solicitud de
conciliacién prejudicial (primer acto con la potencialidad de suspender o interrumpir la

prescripcién) unicamente fue radicada el 9 de marzo de 2020.

9. INEXISTENCIA Y/O SOBRE ESTIMACION DE LOS DANOS
RECLAMADOS.

En el caso que nos ocupa los perjuicios se encuentran abiertamente sobre estimados, tanto en

las pretensiones principales como en las pretensiones subsidiarias.

A. En relacién con las pretensiones principales relativas al dafno material

En relaciéon con las pretensiones principales se solicita el reconocimiento de $56.057.885.79 a
titulo de indemnizacién. La misma se sustenta Unicamente en lo decidido por el Juzgado
Veintisiete (27) Civil del Circuito de Bogota en la sentencia del 1 de octubre de 2019. Pues
bien, dicha sentencia, en relacién con mi representada no hace prueba de la cuantia de las
acreencias reclamada. En mi representada no se le han aportado pruebas que den cuenta de la

cuantia de la pérdida en los términos del articulo 1077 C.Co.

Ahora bien, la suma antes indicada se compone de tres rubros, un dafilo emergente que se tasa
en $79.500, el lucro cesante consolidado estimado en $9.484.709,79 y un lucro cesante futuro

equivalente a $46.493.670.

Sin embargo, la parte demandante no acredita ningin elemento que sustente estas cuantias.
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Asi, por ejemplo, no se aporta ningin documento que sustente el dafio emergente reclamado, y
tampoco se realiza un ejercicio de tasacion del lucro cesante para sustentar las sumas que

presuntamente corresponden al lucro cesante consolidado y futuro.

B. En relaciéon con las pretensiones subsidiarias relativas al dafio material

En relacién con las pretensiones subsidiarias debe anotarse que la suma reclamada, equivalente
a $68.268.627, unicamente comprende el lucro cesante consolidado, por esta via no se esta
reclamado lucro cesante futuro. En consecuencia, de acuerdo con el principio dispositivo
previsto en los articulos 8 y 281 del C.G.P. el Juzgado no podra pronunciarse sobre el lucro

cesante futuro.

Ahora bien, el calculo realizado por la demandante no corresponde a un adecuado ejercicio de
liquidacién del lucro cesante consolidado. Ello en atencién a que se esta reconociendo el 100%
del ingreso de la demandante para la fecha del accidente, esto es, sin tener en cuenta el

porcentaje de pérdida de capacidad.

Adicionalmente, tampoco se esta descontando la incidencia causal de la culpa de la

demandante, culpa que, dicho sea de paso, fue confesada en la demanda.

Por dltimo, en el presente proceso no esta acreditado que haya lugar al reconocimiento del
lucro cesante en la medida en que no se ha acreditado que la demandante no hay podido seguir
trabajando. Es mas, de conformidad con la certificacion aportada para la demostracion de los

ingresos se desprende que, en marzo de 2016, la demandante continuaba siendo empleada.
Adicionalmente, para la fecha de los hechos la demandante ya habfa cumplido con la edad para

acceder a la pensién de vejez y no es razonable concluir que permanecerfa vinculada de forma

indefinida a su trabajo.

C. En relacién con las pretensiones principales v subsidiarias relativas a los perjuicios
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extrapatrimoniales

Las solicitudes de condena por dafios extrapatrimoniales son iguales tanto en las pretensiones
g

principales como en las subsidiarias, por esta razén se tratan en un unico capitulo. Sea lo

primero indicar que las mismas se evaluaron en salarios minimos cuando la jurisprudencia civil

es contundente en realizar su tasacion en dinero.

Ahora bien, la estimaciéon de los perjuicios extrapatrimoniales se realizé en los siguientes

términos:

- Los dafios morales:

DANO MORAL | SMLMV | DINERO
Victima directa 50 $ 45.426.300
Esposo 30 $ 27.255.780
Hijo 30 $ 27.255.780
Hijo 30 $ 27.255.780
Hija 30 $ 27.255.780
- El dafio ala vida en relacién:
DANO A LA
VIDA EN SMLMV DINERO

RELACION

Victima directa 50 $ 45.426.300

Se observa entonces que, con el salario minimo vigente para 2021, los dafios morales supera
extensamente valores indemnizatorios reconocidos por la Corte Suprema de Justicia en otros

procesos relacionados con lesiones a la persona de similar o superior gravedad.
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Asi, por ejemplo, en sentencia SC21828-2017 del 5 de abril de 2017 la Corte tasé en
$40.000.000 el dafio moral a un adulto mayor (como la demandante), que, como consecuencia
de un procedimiento médico, perdié su ojo izquierdo (perdida del miembro) y perdié

parcialmente la visién en el ojo derecho.

En la misma linea, en la sentencia SC3943-2020 del 19 de octubre de 2020 la Corte condeno a
los demandados a pagar $40.000.000 a la victima directa, a titulo de dafio moral. En esta

oportunidad se determiné que su conducta dio lugar a la paralisis cerebral de la victima directa.

Por dltimo, en otro proceso en que la victima directa padecia una pérdida de capacidad laboral
del 55.16% como consecuencia de la perturbacion funcional de las piernas (dafio similar al que
nos ocupa) la Corte Suprema de Justicia confirmé la condena a dafios morales sin realizar
manifestacion alguna sobre el valor de los concedidos por el Tribunal Superior de Bogota. En
dicha oportunidad, el Tribunal fij6 los dafios morales en $40.000.000. Ello puede evidenciarse
en la sentencia de casacion SC7824-2016 del 15 de junio de 2016 y la sentencia sustitutiva

SC2498-2018 del 3 de julio de 2018.

Como puede evidenciarse en procesos con lesiones personales de igual o superior gravedad la
jurisprudencia no suelen reconocerse sumas superiores a $40.000.000 a titulo de dafio moral, y
ello sin tener en consideracion que, en el caso que nos ocupa, como minimo se evidencia la

concurrencia de culpas de la demandante en la produccién del dafio.

Siguiendo con los postulados usuales de tarifacion del dafio moral a los demds demandantes

(esposo e hijos) a ello deberia reconocérseles la mitad de lo reconocido a la victima directa.

En tratandose del dafio a la vida de relacién debe iniciarse indicando que el mismo nunca se
presume, su ocurrencia debe ser plenamente acreditada. Adicionalmente, es natural que se
presente una tasacion similar a la del dafio moral razén por la cual es evidente que la

pretension esta evidentemente sobre estimada.

Pbx. (571) 317 1513 - Cra. 7 # 74b - 56 Piso 14 - Bogotd — Colombia- velezgutierrez.com



VELEZ GUTIERREZ

A B O GAD O S

VI. OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO.
De conformidad con lo preceptuado por el articulo 206 del Codigo General del Proceso,
objeto la cuantia de los petjuicios cuya indemnizacién y/o compensacion reclama la parte

actora. La presente objecion se fundamenta en los siguientes argumentos:

A. En relacién con las pretensiones principales relativas al dafio material

En relaciéon con las pretensiones principales se solicita el reconocimiento de $56.057.885.79 a
titulo de indemnizacién. La misma se sustenta unicamente en lo decidido por el Juzgado
Veintisiete (27) Civil del Circuito de Bogota en la sentencia del 1 de octubre de 2019. Pues
bien, dicha sentencia, en relacién con mi representada no hace prueba de la cuantia de las
acreencias reclamada. En mi representada no se le han aportado pruebas que den cuenta de la

cuantfa de la pérdida en los términos del articulo 1077 C.Co.

Ahora bien, la suma antes indicada se compone de tres rubros, un daflo emergente que se tasa
en $79.500, el lucro cesante consolidado estimado en $9.484.709,79 y un lucro cesante futuro

equivalente a $46.493.670.

Sin embargo, la parte demandante no acredita ningiin elemento que sustente estas cuantias.
Asi, por ejemplo, no se aporta ningin documento que sustente el daflo emergente reclamado, y
tampoco se realiza un ejercicio de tasacion del lucro cesante para sustentar las sumas que

presuntamente corresponden al lucro cesante consolidado y futuro.

B. En relacién con las pretensiones subsidiarias relativas al dafio material

En relacién con las pretensiones subsidiarias debe anotarse que la suma reclamada, equivalente
a $68.268.627, unicamente comprende el lucro cesante consolidado, por esta via no se esta
reclamado lucro cesante futuro. En consecuencia, de acuerdo con el principio dispositivo

previsto en los articulos 8 y 281 del C.G.P. el Juzgado no podra pronunciarse sobre el lucro
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cesante futuro.

Ahora bien, el calculo realizado por la demandante no corresponde a un adecuado ejercicio de
liquidacion del lucro cesante consolidado. Ello en atencién a que se esta reconociendo el 100%
del ingreso de la demandante para la fecha del accidente, esto es, sin tener en cuenta el

porcentaje de pérdida de capacidad.

Adicionalmente, tampoco se esta descontando la incidencia causal de la culpa de la

demandante, culpa que, dicho sea de paso, fue confesada en la demanda.
Por dltimo, en el presente proceso no esta acreditado que haya lugar al reconocimiento del
lucro cesante en la medida en que no se ha acreditado que la demandante no hay podido seguir
trabajando. Es mas, de conformidad con la certificaciéon aportada para la demostracion de los
ingresos se desprende que, en marzo de 2016, la demandante continuaba siendo empleada.
Adicionalmente, para la fecha de los hechos la demandante ya habia cumplido con la edad para
acceder a la pension de vejez y no es razonable concluir que permaneceria vinculada de forma
indefinida a su trabajo.
VII. PRUEBAS.
A. DOCUMENTALES.

1. Poder debidamente conferido (obra ya en el expediente).

2. Certificado de Existencia y Representacion legal de LA PREVISORA, expedido por la

Superintendencia Financiera de Colombia (obra ya en el expediente).

3. Caratula, Condiciones Generales y Particulares de 1a Péliza 3025182.
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4. Copia del documento radicado por la apoderada de los demandantes el 31 de mayo de

2019.

5. Respuesta remitida por LA PREVISORA el 21 de junio de 2019 a la apoderada de los

demandantes.

6. Copia del documento radicado por la apoderada de los demandantes el 17 de julio de 2019.

7. Copia de la solicitud de atencion de siniestro radicada por WILFER ANDRES GAITAN
SALINAS el 17 de julio de 2019.

8. Respuesta emitida por mi representada el 5 de agosto de 2019 ante la solicitud de

reconsideracion radicada por WILFER ANDRES GAITAN SALINAS.

9. Respuesta remitida por LA PREVISORA el 28 de enero de 2020 a la apoderada de los

demandantes.
10. Copia del informe policial de accidente de transito No. A0339965.

11. Los demas documentos que ya obran en el expediente.
B. INTERROGATORIOS DE PARTE.

Solicito comedidamente al Despacho que sefiale fecha y hora para que concurran los
demandantes BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA, EDUARDO ARDILA
LOPEZ, VICTOR JULIO DOTTOR GALEANO, CARLOS EDUARDO ARDILA
GALEANO Y GINA LIZED ARDILA GALEANO vy rindan interrogatorio de parte sobre
los hechos debatidos en la presente actuacién procesal, conforme al cuestionario que formularé
en la debida oportunidad. Con tal fin, los demandantes en cita recibiran notificaciones en las

direcciones suministradas en el escrito de demanda.
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C. OFICIOS

Solicito que se oficie al Juzgado 27 Civil del Circuito de Bogota o a aquel que al momento
de la prueba esté conocimiento del proceso, para que remita copia auténtica del auto
mediante el cual se admitié el llamamiento en garantia propuesto por WILFER ANDRES
GAITAN SALINAS contra LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS, dentro
del proceso de radicado 11001310302720180006400 promovido por BLANCA ALCIRA
GALEANO DE ARDILA Y OTROS contra WILFER ANDRES GAITAN SALINAS.
As{ mismo solicito que con dicha copia se remita una certificacién sobre la fecha de la

notificacién en estado de dicha providencia.

El objeto de esta solicitud es demostrar la fecha en que la parte demandante conocié de la
existencia de la poéliza expedida por mi representada y, en consecuencia, la fecha en que

comenzo6 a correr el término de prescripcion ordinaria de la accion directa.

Solicito que se oficie al Juzgado 27 Civil del Circuito de Bogota o a aquel que al momento
de la prueba esté conocimiento del proceso, para que remita copia integral del proceso de
radicado 11001310302720180006400 promovido por BLANCA ALCIRA GALEANO
DE ARDILA Y OTROS contra WILFER ANDRES GAITAN SALINAS.

D. TESTIMONIALES

Solicito al Despacho que fije fecha y hora para recibir el testimonio de WILFER ANDRES
GAITAN SALINAS identificado con la cédula No. 1.016.003.652 domiciliado en la ciudad de

Bogota en la calle 17 D No. 111 — 03, quien podra ser notificado en dicha direccién y o en el

numero de celular 3102993315.

El objeto de este testimonio es que el sefior WILFER ANDRES GAITAN SALINAS, en su

calidad de asegurado bajo la pdliza No. 3025182 y presunto responsable de los dafios
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reclamados a la aseguradora, rinda su versién sobre la forma en que se produjo el accidente y

sobre la forma en que ejerci6 su defensa en el proceso judicial que se adelantd en su contra.
VIII. ANEXOS.
Documentos enlistados en el acapite de pruebas.
IX. NOTIFICACIONES.
1. Los demandantes, en las direcciones sefialadas en la demanda.
2. La parte demandada, en la direccion que obra en el expediente.

3. LA PREVISORA,, asi como su representante legal, recibiran notificaciones en la Calle 57

No. 9-07 de la ciudad de Bogota D.C.

4. Por mi parte las recibiré en la secretaria del Despacho, en la Carrera 7 No. 74B-56 piso 14
de la Ciudad de Bogota D.C, 'y a los correos  electronicos

notificaciones@velezgutierrez.com y mzuluaga@velezgutierrez.com.

Del Sefior Juez, respetuosamente

¥€i T el J\ ‘W\\“J

RICARDO VELEZ OCHOA
C.C. 79.470.042 de Bogota D.C.
T.P. 67.706 del C.S. de 1a J.
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POLIZA N°

3025182

SEGURO AUTOMOVILES POLIZA INDIVIDUAL

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS

NIT. 860.002.400-2

CERTIFICADO INDIVIDUAL

Q

PREVISORA

SEGUROS

ia SO’\LAIé:SITUD Afo CERTIFICADO DE N° CERTIFICADO CIA. POLIZA LIDER N° CERTIFICADO LIDER N° A.P.
11 ‘6 ‘2015 RENOVACION 2 NO
TOMADOR  583868-CHEVYPLAN S.A. NIT 830.001.133-7
DIRECCION  CUCUTA, CUCUTA, NORTE DE SANTANDER TELEFONO 6286820
ASEGURADO 20047572-WILFER ANDRES GAITAN SALINAS cc 1016003652
DIRECCION  CALLE 17 D NO 111 - 03, BOGOTA, CUNDINAMARCA TELEFONO 3102993315
EMITIDO EN BOGOTA CENTRO EXPEDICION VIGENCIA NUMERO
oper | SUC- - 3 - DESDE HASTA DE DIAS
MONEDA Pesos DIA | MES ARO DIA _ MES ANO A LAS DA MES ARO A LAS
TIPO cAMBIO 1,00 3201132 |11 |6 2015 |15 |7 2015 | 00:00 15 |7 2016 | 00:00 366
FORMA DE PAGO VALOR ASEGURADO TOTAL
CARGARA: CHEVYPLAN S.A. 32. COLECTIVAS 3G $1.224.500.000,00
BENEFI Cl ARI CS:
CHEVYPLAN S. A NI T: 830. 001. 133-7
DESCRI PCI ON DEL VEH CULO No. 1:
Codi go Fasecol da: 01601254
Mar ca: CHEVROLET Model o: 2014 Col or: NEGRO
Estilo:SAIL LS MI 1400CC 4P AA AB Ti po: AUTOMOVI L Servi ci 0: PARTI CULAR
Pl acas: HCX085 Mot or No.: LCU130640793 Chasi s No.: 9GASA58MBEB013335
AVPARCS CONTRATADGCS
No Ampar o Val or Asegurado Deducible
1 RESPONSABI LI DAD CI VI L EXTRACONTRACTUAL
DANCS A BI ENES DE TERCEROS 400. 000. 000, 00
MUERTE O LESI ON A UNA PERSONA 400. 000. 000, 00
MUERTE O LESI ON A DOS O MAS PERSONAS 800. 000. 000, 00
2 ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO PENAL S| AVPARA
3 PERDI DA MENOR PCOR DANGCS 24.500. 000,00 10.00 % Mn. 1.00 SMWV
4 PERDI DA SEVERA POR HURTO 24.500. 000, 00
5 PERDI DA MENOR POR HURTO 24.500. 000,00 10.00 % Mn. 1.00 SMWV
6 PROTECCI ON PATRI MONI AL S| AVPARA
7 PERDI DA SEVERA POR DANGCS 24.500. 000, 00
8 GASTOS DE TRANSPORTE PCOR PERDI DA TOTAL 32.000 * 60
9 TERREMOTO 24.500. 000,00 10.00 % Mn. 1.00 SMWV
10 ASI STENCI A EN VI AJE S| AVPARA
11 ACCI DENTES PERSONALES 40. 000. 000, 00
12 ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO CI VI L S| AVPARA
AUPO01 POLI ZA DE AUTOMOVI LES- LI VI ANCS
Texto Continua en Hojas de Anexos. ..
LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS PRIMA $x*****980. 000, 00
CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN GASTOS

ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y
DARA DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA
PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION
DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO. (ARTICULOS 81 Y 82 DE LA
LEY 45/90 Y ARTICULO 1068 DEL CODIGO DEL COMERCIO).

EL PAGO TARDIO DE LA PRIMA NO REHABILITA EL CONTRATO.
EN ESTE CASO LA COMPANIA SOLO SE OBLIGA A DEVOLVER LA
PARTE NO DEVENGADA DE LA PRIMA EXTEMPORANEAMENTE.

@M//@W/\

FIRMA Y SELLO AUTORIZADO

05/06/2019 09:27:33

AJUSTE AL PESO

IVA-REGIMEN COMUN

$************0' 00
$*****x156. 800, 00

$~k"k"k"k~k~k~k~k~k~k~k~kOY Oo

TOTAL A PAGAR EN PESOS

$****1.136. 800, 00

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION No. 076 DEL 01 DE
DICIEMBRE DE 2016, LAS PRIMAS DE SEGUROS NO SON SUJETAS A RETENCION
EN LA FUENTE, SEGUN DECRETO REGLAMENTARIO No 2509 DE 1985.

SOMOS ENTIDAD DE ECONOMIA MIXTA, EN LA QUE EL ESTADO TIENE
PARTICIPACION SUPERIOR AL 90%, POR LO TANTO ABSTENERSE DE PRACTICAR
RETENCIONES DE INDUSTRIA Y COMERCIO

EL TOMADOR

DISTRIBUCION

INTERMEDIARIOS

CcODIGO COMPARNIA % PRIMA

CLAVE

CLASE

NOMBRE % COMISION

4752

3 ASG SANAS AGENCI A DE

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 554 Y DESDE CELULAR # 345. PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O
SUGERENCIAS ViA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@previsora.gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6108161 / 6750385,

- ORIGINAL -

defensoriaprevisora@ustarizabogados.com

SISE-U-001-6



LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

HOJA ANEXA No.1 DE LA POLIZA DE AUTOMOVILES No0.3025182
DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE

CERTIFICADO DE: RENOVACION 2

COBERTURAS
AVPARGCS CONTRATADGCS

Los nonbres de |os anparos contratados descritos en la caratula de la poliza corresponden a |as
defini ci ones tradicional es del ranp de autos en | os siguientes térm nos:

- Pérdida Parcial por Dafios en adel ante se denom nara Pérdi da Menor por Dafios
- Pérdida Parcial por Hurto en adel ante se denom nara Pérdi da Menor por Hurto
- Pérdida Total por Dafios en adel ante se denom nara Pérdi da Severa por Dafios
- Pérdida Total por Hurto en adel ante se denomi nara Pérdida Severa por Hurto

Acorde con el condicionado general entregado conp conplenento de esta poliza y las definiciones alli
cont eni das.

SE RENUEVA LA PRESENTE POLI ZA DE ACUERDO A TERM NOS Y/ O CONDI Cl ONES DE CHEVYPLAN S. A.
BENEFI Cl ARl O CHEVYPLAN S. A. N T: 830.001.133-7

LA PRESENTE POLI ZA O CERTI FI CADO SE RENOVARA AUTOMATI CAMENTE EL DI A DE SU VENCI M ENTO PREVI O PAGO DE
LA PRI MA, HASTA LA CANCELACI ON TOTAL DEL CREDI TO Y NO PODRA SER REVOCADA POR EL ASEGURADO SI N PREVI A
AUTORI ZACI ON DEL BENEFI Cl ARl O O ENTI DAD FI NANCI ERA.

PREVI SORA | NDEMNI ZARA HASTA POR EL MONTO DE LA DEUDA SI N SUPERAR EL VALOR ASEGURADO DEL VEHI CULO Y SI
EL VALOR ASEGURADO ES SUPERI OR AL VALOR COMERCIAL REAL A LA FECHA DEL SI NI ESTRO LA OBLI GACI ON DE
PREVI SCRA VA HASTA EL VALOR COMERCI AL. SI POR EL CONTRARI O EL VALOR ASEGURADO SE ENCUENTRA POR DEBAJO
DEL VALOR COVERCI AL LA OBLI GACI ON DE PREVI SORA LLEGA HASTA EL VALOR ASEGURADO

LA RESPONSABI LI DAD DE PREVI SORA EN NI NGUN CASO EXCEDERA DEL VALOR ASEGURADO ESTI PULADO EN LA POLI ZA
PARA ESTE VEHI CULO. EN EL CASO DE RENOVACI ON, NO RENOVACION O DE ALGUNA MODI FI CACI ON POR PARTE DE
PREVI SORA, SE DARA AVI SO A CHEVYPLAN S.A. N T: 830.001.133-7 CON NO MENOS DE TREINTA (30) Di AS DE
ANTI CI PACI ON.  SALVO POR MORA EN EL PAGD DE LA PRIMA EVENTO EN EL CUAL SE DARA AVI SO A LA ENTI DAD
FI NANCI ERA CON NO MENOS DE QUI NCE (15) DI AS DE ANTI Cl PACI ON.

" CONDI Cl ONES PARTI CULARES"

1) DE COMUN ACUERDO ENTRE CHEVYPLAN Y EL ASEGURADO, EN CASO DE SINIESTRO LOS VEH CULOS SERAN
ATENDI DOS PCR EL CONCESI ONARI O QUE REALI ZO LA VENTA DEL VEH CULO, SE ACLARA QUE ESTA SERA LA PRI MERA
OPCl ON QUE TENDRA EL ASEGURADO, PERO PCR DI SPCSI CI ON Y AUTCORI ZACI ON DEL M SMO, EL VEH CULO PODRA SER
REPARADO EN CUALQUI ER OTRO CONCESI ONARI O DE LA RED CHEVRCLET

ESTA PCLI ZA SE ENCUENTRA VI GENTE HASTA LA CANCELACI ON DE LA DEUDA CON CHEVYPLAN

COBERTURA TERRI TOCRI AL DEL SERVI CI O

EL SERVICIO SE PRESTA A TRAVES DE LA FIRVA RENTING COLOMBIA - LOCALIZA Y ESTA DI SPONIBLE EN LAS
S| GUI ENTES Cl UDADES: BOGOTA, BARRANQUI LLA, CALI, MEDELLIN, PEREIRA, BUCARAMANGA, CARTAGENA E | BAGUE,
LAS CI UDADES DE NMANI ZALES Y ARVENI A SON ATENDI DAS DESDE PERE RA, DONDE SE ENTREGAN LOS VEHI CULOS A
DOM CILIO LAS DEMAS Cl UDADES DONDE PREVI SORA TIENE PRESENCIA Y NO HAY UNA AGENCIA DEL PROVEEDOR
PODRAN | NCLU R EL SERVICIO, PERO EL CL]| ENTE DEBERA DESPLAZARSE A LA CIUDAD QUE LE QUEDE MAS CERCA
PARA RETIRAR EL M SMO. APLI CA PARA VEHI CULOS LI VI ANOS DE SERVI Cl O PARTI CULAR QUE Cl RCULEN EN ESTAS
Cl UDADES CON POLI ZA VI GENTE EXPEDI DA O RENOVADA A PARTI R DEL 8 DE OCTUBRE DE 2013. FECHA EN QUE SE DA
SALI DA OFI CI AL AL SERVI Cl O EN PREVI SORA.

DURACI ON DEL SERVI Cl O

PARA EL EVENTO DE PERDI DAS MENORES (PARCI ALES), 7 Di AS CALENDARI O

PARA EL EVENTO DE PERDI DAS SEVERAS ( TOTALES), 10 Di AS CALENDARI O.

LA PREVI SORA LE OTORGA AL CLIENTE EL NUMERO DE DI AS MENCI ONADOS SEGUN LA COBERTURA AFECTADA POR EL
SINIESTRO, SI EL CLIENTE DESEA DI SFRUTAR DE MAS Di AS CON EL VEHI CULO, EL COSTO ADI Cl ONAL CORRERA POR
CUENTA DE ESTE, A RAZON DE $87.000 DI ARI CS.

PRCCEDI M ENTO
EL ASEGURADO REPORTA O DA AVI SO DE SI NI ESTRO DE AUTOMOVI LES POR EL #345 A PREVI SORA.

Texto Continua en Hojas de Anexos. ..

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 554 Y DESDE CELULAR # 345. PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O
SUGERENCIAS ViA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@previsora.gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6108161 / 6750385,
defensoriaprevisora@ustarizabogados.com SISE-U-002-3




LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

HOJA ANEXA No.2 DE LA POLIZA DE AUTOMOVILES No0.3025182
DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE

CERTIFICADO DE: RENOVACION 2

EL AGENTE DEL CONTACT CENTER TOVA LA |NFORMACION PERTINENTE Y ENVIA UN CORREO AL ANALI STA DE
| NDEMNI ZACI ONES SEGUN EL CASO.

UNA VEZ EL ANAL|I STA TENGA LA CERTEZA DE LA COBERTURA A AFECTAR Y HAYA SURTI DO EL TRAM TE | NTERNO DE
VERI FI CACION Y VI ABILIDAD, CUANDO AUTORIZA LA MANO DE OBRA EN (PERDI DAS MENORES DANCS) Y CUANDO
DECLARA LA PERDI DA SEVERA DANOS (DANCS), O TIENE CERTEZA DE LA COBERTURA SOLI Cl TANDO DOCUMENTOS
( PERDI DA SEVERA HURTO) DEBERA ENVI AR EL M SMO CORREO ELECTRONI CO DE AVI SO DE SI Nl ESTRO, EXCLUYENDO LA
I NFORMACI ON° QUE NO NECESITA EL PROVEEDOR A RESERVASLOCALI ZA@RENTI NGCOLOVBIA. COM Y CON COPIA A
| VONNE. RI CO@PREVI SORA. GOV. CO Y CONTACTENOS@PREVI SORA. GOV. CO PARA QUE LOCALI ZA A SU VEZ PUEDA REALI ZAR
SU LABOR DE CONTACTAR AL CLIENTE Y COORDINAR EL SERVICIO UNA VEZ LOCALIZA HA REALI ZADO EL TRAM TE
CON NUESTRO CLI ENTE, NOS RESPONDERA LA CONFI RMACI ON DEL SERVICIO A LOS M SMOS CORRECS.

LO ANTERI OR, NOS DARA | NFORMACI ON ACERCA DEL TRAM TE PARA LAS PARTES.

CLAUSULA SERVI Cl O VEHI CULO DE REEMPLAZO

DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, LA PREVISORA S.A. COWPANI A DE SEGURCS SUM NI STRARA EL
SERVI CI O DE VEH CULO DE REEMPLAZO A TRAVES DE LA ALI ANZA CON LA FIRVA EQU RENT S.A. - HERTZ, EN CASO
DE QUE EL VEHi CULO RELACI ONADO EN LA CARATULA DEL SEGURO PRESENTE RECLAMACI ON FORMAL POR PERDI DAS
MENORES O SEVERAS.

APLI CA PARA VEHi CULCS LI VI ANOS DE SERVI Cl O PARTI CULAR. EL SERVI Cl O ESTA DI SPONI BLE EN LAS S| GUI ENTES
Cl UDADES: BOGOTA, BARRANQUI LLA, CALI, MEDELLIN, PEREIRA, BUCARAMANGA, CARTAGENA, |BAGUE, MANI ZALES,
ARMENI A, TUNJA, POPAYAN Y VI LLAVI CENCI O

UNA VEZ QUE EL ASEGURADO HAYA DADO EL AVI SO DE SI NI ESTRO A PREVI SORA Y EL ANALI STA DE | NDEMNI ZACI ONES
QUE TENGA EL CASO, HAYA SURTI DO EL TRAM TE | NTERNO Y HAYA DEFI NI DO LA COBERTURA A AFECTAR ( MAXI MO 3
DI AS DESPUES DEL AVI SO), ENVI ARA UNA AUTORI ZACI ON A NUESTRO PROVEEDOR DEL SERVI Cl O PARA CONTACTAR Y
COORDI NAR EL SERVI CI O CON EL ASEGURADO.

EL TIEMPO DE PRESTACION DEL SERVICl O ES: PERDI DAS MENORES HASTA 8 Di AS Y PERDI DAS SEVERAS HASTA 11
DI AS, PREVI O CUVPLI M ENTO DE LOS REQUI SI TOS ESTABLECI DOS POR EQUI RENT S. A - HERTZ.

CONDI Cl ONES DE ENTREGA DEL VEH CULO

EQUI RENT S. A - HERTZ, UNA VEZ HA RECI BI DO EL CORREO ENVI ADO A LA CENTRAL DE RESERVAS POR EL ANAL| STA
DE | NDEMNI ZACI ONES DE PREVI SORA, CON M NI MO VEI NTI CUATRO (24) HORAS DE ANTI Cl PACI ON, REALI ZARA LA
LABOR DE CONTACTAR AL CLI ENTE, OFRECERLE EL SERVI CI O E | NDI CARLE SI GUI ENTES CONDI Cl ONES.

. EL VEHI CULO ES ENTREGADO LIMPIO Y CON EL TANQJE FULL Y EN | GUALES CONDI Cl ONES SE DEBE DEVOLVER. Sl
EL USUARI O DECI DE, POR COMODI DAD, EQUI RENT S.A - HERTZ, PODRA LAVARLO Y/ O LLENAR EL TANQUE, CUYO
COSTO LO ASUM RA EL USUARI O DEL SERVI Cl O

EL Di A DE ARRENDAM ENTO ES DE 24 HORAS.
. EL VEHICULO QUE LA PREVISORA S.A. SUM NI STRARA A NUESTRO ASEGURADO ES TIPO RENAULT LOGAN, O
SIMLAR  SI EL USUARI O DESEA UN VEH CULO DE OTRO TIPO O GAMA, PUEDE SOLI Cl TARLO PREVI O PAGO DE LA
D FERENCI A DE TARI FA QUE APLI QUE PARA ESTE TI PO DE VEH CULCS.

EL VEH CULO SOLO DEBE TRANSI TAR EN TERRI TORI O NACI ONAL.
. EL USUARI O PUEDE SCLICI TAR LA ENTREGA DEL VEHI CULO A DOM CILIO EN SU OFI CINA O RESIDENCI A DE LA
Cl UDAD DONDE OPERA, PREVI O ACUERDO CON EQUI RENT S. A - HERTZ DE LAS CONDI Cl ONES, ESTE PLUS NO TI ENE
NI NGUN COSTO PARA EL USUARI O, SIEMPRE Y CUANDO, EL SERVI Cl O SEA PRESTADO EN LAS S| GUI ENTES Cl UDADES:
BOGOTA, BARRANQUI LLA, CALI, MEDELLIN, PEREIRA, BUCARAMANGA, CARTAGENA, |BAGUE, MANI ZALES, ARMENI A,
TUNJA, POPAYAN Y VI LLAVI CENCI O

. EL USUARI O DEBE | DENTI FI CARSE CON CEDULA DE Cl UDADANi A, SER MAYOR DE 21 ARNOS, TENER LI CENCIA DE
CONDUCCI ON VI GENTE Y CUPO SUFI CI ENTE DE TARJETA DE CREDI TQ

. EL USUARI O DEBE FI RVAR UN VOUCHER DE TARJETA DE CREDI TO EN BLANCO CON CUPO DI SPONI BLE POR $754. 000
($650. 000 MAS EL |VA) PARA CUBRI R LOS POSI BLES DANOS QUE PUEDA CAUSARLE AL VEHI CULO ENTREGADO, Di AS
ADI Cl ONALES, COSTOS DE LAVADO Y/ O COMBUSTI BLE (SI APLI CA). UNA VEZ DEVUELTO EL VEH CULO Y RECI BI DO A
SATI SFACCI ON POR EQUI RENT S. A - HERTZ PROCEDERA A DEVOLVER EL VOUCHER FI RMADO AL USUARI Q

. EN CASO DE REQUERIR AUTORI ZACION PARA UN SEGUNDO CONDUCTCR, SE COBRARA UNA TARIFA DIARIA DE
$6. 000. 00 | NCLUI DO | VA, ) ]

. S| EL CLIENTE NO TIENE TARJETA DE CREDI TO DEBE TOMAR LA PROTECCI ON TOTAL CON UN COSTO DE 17. 400
PESOS (I NCLUI DO | VA) POR Di A.

. DIA ADICIONAL QUE SE REQUIERA TENDRA UN COSTO PREFERENCI AL DE $79.000.00 MAS |VA ($91.640.C0),
VALOCR QUE ESTARA A CARGO DEL USUARI O DEL SERVICl Q

Texto Continua en Hojas de Anexos. ..
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LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

HOJA ANEXA No.3 DE LA POLIZA DE AUTOMOVILES No0.3025182
DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE

CERTIFICADO DE: RENOVACION 2

EQU RENT S.A - HERTZ, AL MOMENTO DE REALIZAR LA ENTREGA DEL VEHI CULO, LE HARA LAS RECOVENDACI ONES
NECESARI AS PARA LA UTILIZACION DEL SERVICIO. EN CASO DE ALGUNA EMERGENCI A DURANTE EL PRESTAMD DEL
VEH CULO, EL USUARI O  DEBERA COMUNI CARSE DI RECTAVENTE CON EL SENOR W LMAR VARGAS
HERTZ. OPERACI ONESPREVI SORA@QUI RENT. COM CO , O AL NUMERO DE CELULAR 3212166190, QU EN ESTARA ATENTO
A RESOLVER CUALQUI ER EVENTUALI DAD DURANTE EL SERVI CI O

NOTA : EN CASO DE QUE EQUI RENT S. A - HERTZ | NCUWPLA CON EL OBJETO DEL CONTRATO Y POR EVENTOS DE
FUERZA MAYOR O CASO FORTUI TO DEBI DAMENTE COMPROBADOS ESTA OBLI GADO A COVPENSAR EN DI NERO AL USUARI O
DEL SERVICI O, SUMA QUE SERA | GUAL AL EVENTO POR PERDI DAS PARCI ALES DE 8 Di AS.

CONCES| ONARI O AUTONI ZA S. A (CALLE 222)

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 554 Y DESDE CELULAR # 345. PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O
SUGERENCIAS ViA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@previsora.gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6108161 / 6750385,
defensoriaprevisora@ustarizabogados.com SISE-U-002-3




POLIZA N°

3025182

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS

NIT. 860.002.400-2

CERTIFICADO INDIVIDUAL

SEGURO AUTOMOVILES POLIZA INDIVIDUAL

@,

PREVISORA

SEGUROS
~ soLCITwD CERTIFICADO DE N° CERTIFICADO CIA. POLIZA LIDER N° CERTIFICADO LIDER N° AP.
DIA MES ANO
11 ‘6 ‘2015 RENOVACION 2 NO
TOMADOR  583868-CHEVYPLAN S.A. NIT 830.001.133-7
DIRECCION  CUCUTA, CUCUTA, NORTE DE SANTANDER TELEFONO 6286820
ASEGURADO 20047572-WILFER ANDRES GAITAN SALINAS cc 1016003652
DIRECCION ~ CALLE 17 D NO 111 - 03, BOGOTA, CUNDINAMARCA TELEFONO 3102993315
EMITDOEN BOGOTA CENTRO EXPEDICION VIGENCIA NUMERO
oper | SUC- - 3 - DESDE HASTA DE DIAS
MONEDA Pesos DIA MES ANO DIA MES ANO A LAS DIA MES ARO A LAS
TIPO cAmBIO 1,00 3201|132 |11 |6 2015 |15 |7 |2015 |00:00 |15 |7 2016 | 00:00 366
FORMA DE PAGO VALOR ASEGURADO TOTAL
CARGARA: CHEVYPLAN S.A. 32. COLECTIVAS 3G $1.224.500.000,00
BENEFI Cl ARI CS:
CHEVYPLAN S. A NI T: 830. 001. 133-7
DESCRI PCI ON DEL VEHI CULO No.
Codi go Fasecol da: 01601254
Mar ca: CHEVROLET Model o: 2014 Col or: NEGRO
Estilo: SAIL LS MI 1400CC 4P AA AB Ti po: AUTOMOVI L Servici 0o: PARTI CULAR
Pl acas: HCX085 Mot or No.: LCUL30640793 Chasi s No.: 9GASA58MBEB013335
AMPARCS CONTRATADOS
No Ampar o Val or Asegurado Deducible
1 RESPONSABI LI DAD CI VI L EXTRACONTRACTUAL
DANCS A Bl ENES DE TERCEROS 400. 000. 000, 00
MJUERTE O LESI ON A UNA PERSONA 400. 000. 000, 00
MUERTE O LESI ON A DOS O MAS PERSONAS 800. 000. 000, 00
2 ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO PENAL SI AMPARA
3 PERDI DA MENOR PCR DANGCS 24.500. 000,00 10.00 %M n. 1.00 SMWLV
4 PERDI DA SEVERA POR HURTO 24.500. 000, 00
5 PERDI DA MENOR POR HURTO 24.500.000,00 10.00 %M n. 1.00 SMWLV
6 PROTECCI ON PATRI MONI AL SI AMPARA
7 PERDI DA SEVERA PCR DANGCS 24.500. 000, 00
8 GASTOS DE TRANSPORTE PCOR PERDI DA TOTAL 32.000 * 60
9 TERREMOTO 24.500.000,00 10.00 %M n. 1.00 SMWLV
10 ASI STENCI A EN VI AJE SI AMPARA
11 ACCI DENTES PERSONALES 40. 000. 000, 00
12 ASI STENCI A JURI DI CA EN PROCESO CI VI L Sl AMPARA
AUPO01 POLI ZA DE AUTOMOVI LES- LI VI ANCS
Texto Continua en Hojas de Anexos. ..
LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS PRIMA $******980. 000, 00
CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN | .\ o e ErExt At n
ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y $ 0,00

DARA DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA
PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION
DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO. (ARTICULOS 81 Y 82 DE LA
LEY 45/90 Y ARTICULO 1068 DEL CODIGO DEL COMERCIO).

EL PAGO TARDIO DE LA PRIMA NO REHABILITA EL CONTRATO.
EN ESTE CASO LA COMPANIA SOLO SE OBLIGA A DEVOLVER LA
PARTE NO DEVENGADA DE LA PRIMA EXTEMPORANEAMENTE.

@M//@W/\

05/06/2019 09:27:33

FIRMA Y SELLO AUTORIZADO

IVA-REGIMEN COMUN

AJUSTE AL PESO

$******156. 800, 00

$~k"k"k"k~k~k~k~k~k~k~k~kOY Oo

TOTAL A PAGAR EN PESOS

$****1.136. 800, 00

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION No. 076 DEL 01 DE
DICIEMBRE DE 2016, LAS PRIMAS DE SEGUROS NO SON SUJETAS A RETENCION
EN LA FUENTE, SEGUN DECRETO REGLAMENTARIO No 2509 DE 1985.

SOMOS ENTIDAD DE ECONOMIA MIXTA, EN LA QUE EL ESTADO TIENE
PARTICIPACION SUPERIOR AL 90%, POR LO TANTO ABSTENERSE DE PRACTICAR
RETENCIONES DE INDUSTRIA'Y COMERCIO.

EL TOMADOR

DISTRIBUCION

INTERMEDIARIOS

CcODIGO COMPARNIA

%

PRIMA

CLAVE CLASE

NOMBRE

% COMISION

4752

3 ASG SANAS AGENCIA DE 13, 00%

127. 400, 00

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 554 Y DESDE CELULAR # 345. PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O
SUGERENCIAS ViA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@previsora.gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6108161 / 6750385,

defensoriaprevisora@ustarizabogados.com
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LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

HOJA ANEXA No.1 DE LA POLIZA DE AUTOMOVILES No0.3025182
DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE

CERTIFICADO DE: RENOVACION 2

COBERTURAS
AVPARGCS CONTRATADGCS

Los nonbres de |os anparos contratados descritos en la caratula de la poliza corresponden a |as
defini ci ones tradicional es del ranp de autos en | os siguientes térm nos:

- Pérdida Parcial por Dafios en adel ante se denom nara Pérdi da Menor por Dafios
- Pérdida Parcial por Hurto en adel ante se denom nara Pérdi da Menor por Hurto
- Pérdida Total por Dafios en adel ante se denom nara Pérdi da Severa por Dafios
- Pérdida Total por Hurto en adel ante se denomi nara Pérdida Severa por Hurto

Acorde con el condicionado general entregado conp conplenento de esta poliza y las definiciones alli
cont eni das.

SE RENUEVA LA PRESENTE POLI ZA DE ACUERDO A TERM NOS Y/ O CONDI Cl ONES DE CHEVYPLAN S. A.
BENEFI Cl ARl O CHEVYPLAN S. A. N T: 830.001.133-7

LA PRESENTE POLI ZA O CERTI FI CADO SE RENOVARA AUTOMATI CAMENTE EL DI A DE SU VENCI M ENTO PREVI O PAGO DE
LA PRI MA, HASTA LA CANCELACI ON TOTAL DEL CREDI TO Y NO PODRA SER REVOCADA POR EL ASEGURADO SI N PREVI A
AUTORI ZACI ON DEL BENEFI Cl ARl O O ENTI DAD FI NANCI ERA.

PREVI SORA | NDEMNI ZARA HASTA POR EL MONTO DE LA DEUDA SI N SUPERAR EL VALOR ASEGURADO DEL VEHI CULO Y SI
EL VALOR ASEGURADO ES SUPERI OR AL VALOR COMERCIAL REAL A LA FECHA DEL SI NI ESTRO LA OBLI GACI ON DE
PREVI SCRA VA HASTA EL VALOR COMERCI AL. SI POR EL CONTRARI O EL VALOR ASEGURADO SE ENCUENTRA POR DEBAJO
DEL VALOR COVERCI AL LA OBLI GACI ON DE PREVI SORA LLEGA HASTA EL VALOR ASEGURADO

LA RESPONSABI LI DAD DE PREVI SORA EN NI NGUN CASO EXCEDERA DEL VALOR ASEGURADO ESTI PULADO EN LA POLI ZA
PARA ESTE VEHI CULO. EN EL CASO DE RENOVACI ON, NO RENOVACION O DE ALGUNA MODI FI CACI ON POR PARTE DE
PREVI SORA, SE DARA AVI SO A CHEVYPLAN S.A. N T: 830.001.133-7 CON NO MENOS DE TREINTA (30) Di AS DE
ANTI CI PACI ON.  SALVO POR MORA EN EL PAGD DE LA PRIMA EVENTO EN EL CUAL SE DARA AVI SO A LA ENTI DAD
FI NANCI ERA CON NO MENOS DE QUI NCE (15) DI AS DE ANTI Cl PACI ON.

" CONDI Cl ONES PARTI CULARES"

1) DE COMUN ACUERDO ENTRE CHEVYPLAN Y EL ASEGURADO, EN CASO DE SINIESTRO LOS VEH CULOS SERAN
ATENDI DOS PCR EL CONCESI ONARI O QUE REALI ZO LA VENTA DEL VEH CULO, SE ACLARA QUE ESTA SERA LA PRI MERA
OPCl ON QUE TENDRA EL ASEGURADO, PERO PCR DI SPCSI CI ON Y AUTCORI ZACI ON DEL M SMO, EL VEH CULO PODRA SER
REPARADO EN CUALQUI ER OTRO CONCESI ONARI O DE LA RED CHEVRCLET

ESTA PCLI ZA SE ENCUENTRA VI GENTE HASTA LA CANCELACI ON DE LA DEUDA CON CHEVYPLAN

COBERTURA TERRI TOCRI AL DEL SERVI CI O

EL SERVICIO SE PRESTA A TRAVES DE LA FIRVA RENTING COLOMBIA - LOCALIZA Y ESTA DI SPONIBLE EN LAS
S| GUI ENTES Cl UDADES: BOGOTA, BARRANQUI LLA, CALI, MEDELLIN, PEREIRA, BUCARAMANGA, CARTAGENA E | BAGUE,
LAS CI UDADES DE NMANI ZALES Y ARVENI A SON ATENDI DAS DESDE PERE RA, DONDE SE ENTREGAN LOS VEHI CULOS A
DOM CILIO LAS DEMAS Cl UDADES DONDE PREVI SORA TIENE PRESENCIA Y NO HAY UNA AGENCIA DEL PROVEEDOR
PODRAN | NCLU R EL SERVICIO, PERO EL CL]| ENTE DEBERA DESPLAZARSE A LA CIUDAD QUE LE QUEDE MAS CERCA
PARA RETIRAR EL M SMO. APLI CA PARA VEHI CULOS LI VI ANOS DE SERVI Cl O PARTI CULAR QUE Cl RCULEN EN ESTAS
Cl UDADES CON POLI ZA VI GENTE EXPEDI DA O RENOVADA A PARTI R DEL 8 DE OCTUBRE DE 2013. FECHA EN QUE SE DA
SALI DA OFI CI AL AL SERVI Cl O EN PREVI SORA.

DURACI ON DEL SERVI Cl O

PARA EL EVENTO DE PERDI DAS MENORES (PARCI ALES), 7 Di AS CALENDARI O

PARA EL EVENTO DE PERDI DAS SEVERAS ( TOTALES), 10 Di AS CALENDARI O.

LA PREVI SORA LE OTORGA AL CLIENTE EL NUMERO DE DI AS MENCI ONADOS SEGUN LA COBERTURA AFECTADA POR EL
SINIESTRO, SI EL CLIENTE DESEA DI SFRUTAR DE MAS Di AS CON EL VEHI CULO, EL COSTO ADI Cl ONAL CORRERA POR
CUENTA DE ESTE, A RAZON DE $87.000 DI ARI CS.

PRCCEDI M ENTO
EL ASEGURADO REPORTA O DA AVI SO DE SI NI ESTRO DE AUTOMOVI LES POR EL #345 A PREVI SORA.

Texto Continua en Hojas de Anexos. ..
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LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

HOJA ANEXA No.2 DE LA POLIZA DE AUTOMOVILES No0.3025182
DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE

CERTIFICADO DE: RENOVACION 2

EL AGENTE DEL CONTACT CENTER TOVA LA |NFORMACION PERTINENTE Y ENVIA UN CORREO AL ANALI STA DE
| NDEMNI ZACI ONES SEGUN EL CASO.

UNA VEZ EL ANAL|I STA TENGA LA CERTEZA DE LA COBERTURA A AFECTAR Y HAYA SURTI DO EL TRAM TE | NTERNO DE
VERI FI CACION Y VI ABILIDAD, CUANDO AUTORIZA LA MANO DE OBRA EN (PERDI DAS MENORES DANCS) Y CUANDO
DECLARA LA PERDI DA SEVERA DANOS (DANCS), O TIENE CERTEZA DE LA COBERTURA SOLI Cl TANDO DOCUMENTOS
( PERDI DA SEVERA HURTO) DEBERA ENVI AR EL M SMO CORREO ELECTRONI CO DE AVI SO DE SI Nl ESTRO, EXCLUYENDO LA
I NFORMACI ON° QUE NO NECESITA EL PROVEEDOR A RESERVASLOCALI ZA@RENTI NGCOLOVBIA. COM Y CON COPIA A
| VONNE. RI CO@PREVI SORA. GOV. CO Y CONTACTENOS@PREVI SORA. GOV. CO PARA QUE LOCALI ZA A SU VEZ PUEDA REALI ZAR
SU LABOR DE CONTACTAR AL CLIENTE Y COORDINAR EL SERVICIO UNA VEZ LOCALIZA HA REALI ZADO EL TRAM TE
CON NUESTRO CLI ENTE, NOS RESPONDERA LA CONFI RMACI ON DEL SERVICIO A LOS M SMOS CORRECS.

LO ANTERI OR, NOS DARA | NFORMACI ON ACERCA DEL TRAM TE PARA LAS PARTES.

CLAUSULA SERVI Cl O VEHI CULO DE REEMPLAZO

DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, LA PREVISORA S.A. COWPANI A DE SEGURCS SUM NI STRARA EL
SERVI CI O DE VEH CULO DE REEMPLAZO A TRAVES DE LA ALI ANZA CON LA FIRVA EQU RENT S.A. - HERTZ, EN CASO
DE QUE EL VEHi CULO RELACI ONADO EN LA CARATULA DEL SEGURO PRESENTE RECLAMACI ON FORMAL POR PERDI DAS
MENORES O SEVERAS.

APLI CA PARA VEHi CULCS LI VI ANOS DE SERVI Cl O PARTI CULAR. EL SERVI Cl O ESTA DI SPONI BLE EN LAS S| GUI ENTES
Cl UDADES: BOGOTA, BARRANQUI LLA, CALI, MEDELLIN, PEREIRA, BUCARAMANGA, CARTAGENA, |BAGUE, MANI ZALES,
ARMENI A, TUNJA, POPAYAN Y VI LLAVI CENCI O

UNA VEZ QUE EL ASEGURADO HAYA DADO EL AVI SO DE SI NI ESTRO A PREVI SORA Y EL ANALI STA DE | NDEMNI ZACI ONES
QUE TENGA EL CASO, HAYA SURTI DO EL TRAM TE | NTERNO Y HAYA DEFI NI DO LA COBERTURA A AFECTAR ( MAXI MO 3
DI AS DESPUES DEL AVI SO), ENVI ARA UNA AUTORI ZACI ON A NUESTRO PROVEEDOR DEL SERVI Cl O PARA CONTACTAR Y
COORDI NAR EL SERVI CI O CON EL ASEGURADO.

EL TIEMPO DE PRESTACION DEL SERVICl O ES: PERDI DAS MENORES HASTA 8 Di AS Y PERDI DAS SEVERAS HASTA 11
DI AS, PREVI O CUVPLI M ENTO DE LOS REQUI SI TOS ESTABLECI DOS POR EQUI RENT S. A - HERTZ.

CONDI Cl ONES DE ENTREGA DEL VEH CULO

EQUI RENT S. A - HERTZ, UNA VEZ HA RECI BI DO EL CORREO ENVI ADO A LA CENTRAL DE RESERVAS POR EL ANAL| STA
DE | NDEMNI ZACI ONES DE PREVI SORA, CON M NI MO VEI NTI CUATRO (24) HORAS DE ANTI Cl PACI ON, REALI ZARA LA
LABOR DE CONTACTAR AL CLI ENTE, OFRECERLE EL SERVI CI O E | NDI CARLE SI GUI ENTES CONDI Cl ONES.

. EL VEHI CULO ES ENTREGADO LIMPIO Y CON EL TANQJE FULL Y EN | GUALES CONDI Cl ONES SE DEBE DEVOLVER. Sl
EL USUARI O DECI DE, POR COMODI DAD, EQUI RENT S.A - HERTZ, PODRA LAVARLO Y/ O LLENAR EL TANQUE, CUYO
COSTO LO ASUM RA EL USUARI O DEL SERVI Cl O

EL Di A DE ARRENDAM ENTO ES DE 24 HORAS.
. EL VEHICULO QUE LA PREVISORA S.A. SUM NI STRARA A NUESTRO ASEGURADO ES TIPO RENAULT LOGAN, O
SIMLAR  SI EL USUARI O DESEA UN VEH CULO DE OTRO TIPO O GAMA, PUEDE SOLI Cl TARLO PREVI O PAGO DE LA
D FERENCI A DE TARI FA QUE APLI QUE PARA ESTE TI PO DE VEH CULCS.

EL VEH CULO SOLO DEBE TRANSI TAR EN TERRI TORI O NACI ONAL.
. EL USUARI O PUEDE SCLICI TAR LA ENTREGA DEL VEHI CULO A DOM CILIO EN SU OFI CINA O RESIDENCI A DE LA
Cl UDAD DONDE OPERA, PREVI O ACUERDO CON EQUI RENT S. A - HERTZ DE LAS CONDI Cl ONES, ESTE PLUS NO TI ENE
NI NGUN COSTO PARA EL USUARI O, SIEMPRE Y CUANDO, EL SERVI Cl O SEA PRESTADO EN LAS S| GUI ENTES Cl UDADES:
BOGOTA, BARRANQUI LLA, CALI, MEDELLIN, PEREIRA, BUCARAMANGA, CARTAGENA, |BAGUE, MANI ZALES, ARMENI A,
TUNJA, POPAYAN Y VI LLAVI CENCI O

. EL USUARI O DEBE | DENTI FI CARSE CON CEDULA DE Cl UDADANi A, SER MAYOR DE 21 ARNOS, TENER LI CENCIA DE
CONDUCCI ON VI GENTE Y CUPO SUFI CI ENTE DE TARJETA DE CREDI TQ

. EL USUARI O DEBE FI RVAR UN VOUCHER DE TARJETA DE CREDI TO EN BLANCO CON CUPO DI SPONI BLE POR $754. 000
($650. 000 MAS EL |VA) PARA CUBRI R LOS POSI BLES DANOS QUE PUEDA CAUSARLE AL VEHI CULO ENTREGADO, Di AS
ADI Cl ONALES, COSTOS DE LAVADO Y/ O COMBUSTI BLE (SI APLI CA). UNA VEZ DEVUELTO EL VEH CULO Y RECI BI DO A
SATI SFACCI ON POR EQUI RENT S. A - HERTZ PROCEDERA A DEVOLVER EL VOUCHER FI RMADO AL USUARI Q

. EN CASO DE REQUERIR AUTORI ZACION PARA UN SEGUNDO CONDUCTCR, SE COBRARA UNA TARIFA DIARIA DE
$6. 000. 00 | NCLUI DO | VA, ) ]

. S| EL CLIENTE NO TIENE TARJETA DE CREDI TO DEBE TOMAR LA PROTECCI ON TOTAL CON UN COSTO DE 17. 400
PESOS (I NCLUI DO | VA) POR Di A.

. DIA ADICIONAL QUE SE REQUIERA TENDRA UN COSTO PREFERENCI AL DE $79.000.00 MAS |VA ($91.640.C0),
VALOCR QUE ESTARA A CARGO DEL USUARI O DEL SERVICl Q

Texto Continua en Hojas de Anexos. ..
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LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

HOJA ANEXA No.3 DE LA POLIZA DE AUTOMOVILES No0.3025182
DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE

CERTIFICADO DE: RENOVACION 2

EQU RENT S.A - HERTZ, AL MOMENTO DE REALIZAR LA ENTREGA DEL VEHI CULO, LE HARA LAS RECOVENDACI ONES
NECESARI AS PARA LA UTILIZACION DEL SERVICIO. EN CASO DE ALGUNA EMERGENCI A DURANTE EL PRESTAMD DEL
VEH CULO, EL USUARI O  DEBERA COMUNI CARSE DI RECTAVENTE CON EL SENOR W LMAR VARGAS
HERTZ. OPERACI ONESPREVI SORA@QUI RENT. COM CO , O AL NUMERO DE CELULAR 3212166190, QU EN ESTARA ATENTO
A RESOLVER CUALQUI ER EVENTUALI DAD DURANTE EL SERVI CI O

NOTA : EN CASO DE QUE EQUI RENT S. A - HERTZ | NCUWPLA CON EL OBJETO DEL CONTRATO Y POR EVENTOS DE
FUERZA MAYOR O CASO FORTUI TO DEBI DAMENTE COMPROBADOS ESTA OBLI GADO A COVPENSAR EN DI NERO AL USUARI O
DEL SERVICI O, SUMA QUE SERA | GUAL AL EVENTO POR PERDI DAS PARCI ALES DE 8 Di AS.

CONCES| ONARI O AUTONI ZA S. A (CALLE 222)

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENCION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 554 Y DESDE CELULAR # 345. PRESENTE SUS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O
SUGERENCIAS ViA TELEFONICA, PAGINA WEB, contactenos@previsora.gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O POR EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAX: (1) 6108161 / 6750385,
defensoriaprevisora@ustarizabogados.com SISE-U-002-3




IDENTIFICACION DEL PAGO

Q
PREVISORA

SEGUROS

POLIZA No. 3025182 CERTIFICADO No. 2

LA PREVISORA S.A. COMPARIA DE SEGUROS - NIT. 860.002.400-2

LLAME GRATIS: EN BOGOTA AL 3487555, Y FUERA DE BOGOTA AL 018000910554

Ramo
AUTOMOVILES

Sucursal
CENTRO EMPRESARIAL CORPORATIVO

Valor Prima Valor IVA Tomador
$980.000,00 $156.800,00 1339636-CHEVYPLAN S.A.
F. Pago Gastos Valor Prima Valor IVA F. Pago Gastos Valor Prima Valor IVA
15/08/2015 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/09/2015 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/10/2015 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/11/2015 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/12/2015 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/01/2016 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/02/2016 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/03/2016 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/04/2016 $ 0,00 $ 81.634,00 $rerix] 3.061,44
15/05/2016 $ 0,00 $ 81.732,00 $rrxxx]3.077,12
15/06/2016 $ 0,00 $ 81.732,00 $rrxxx]3.077,12
15/07/2016 $ 0,00 $ 81.830,00 $rexrix] 3.092,80

APRECIADO CLIENTE

Recuerde lo dispuesto en el Articulo 1068 " la mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o anexos que
se expidan con fundamento en ella, producira la terminacion automatica del contrato y dara derecho al asegurador a
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato"

SISE-CAR-010-1

CONVENIO DE PAGO:
32. COLECTIVAS 3G

LA PREVISORA S.A. COMPARIA DE SEGUROS - NIT. 860.002.400-2
CONVENIO DE PAGO DE PRIMAS CELEBRADO ENTRE LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS Y
CHEVYPLAN S.A.

En ejercicio de la facultad conferida por el articulo 1066 del Cobdigo de Comercio, las partes de comln acuerdo establecen que las primas,
impuestos a las ventas y gastos que se causen por concepto de expedicion de las polizas que se relacionan en este documento por valor total

$1136800,00

@)

PREVISORA

SEGUROS

Cta. No. Fecha Gastos Valor Prima Valor lva. Cta. No. Fecha Gastos Valor Prima Valor Iva.
1 15/08/2015  $rrremmrex0 00 $rrrerrg] 634,00 $rrreir] 3.061,44 7 15/02/2016  $rrxemrees0,00 $rrrrg] 634,00 $rrrerr]3,061,44
2 15/09/2015  $rixemmrerx0 00 $rrrerrg] 634,00 $rrreir] 3.061,44 8 15/03/2016 ~ $rrremrres0,00 $rrrerrg] 634,00 $rrrerr]3,061,44
3 15/10/2015  $rrxemmrerx0 00 $rrrerrg] 634,00 $rrreir] 3.061,44 9 15/04/2016  $rrremrees0,00 $rrrrrg] 634,00 $rrrerr]3,061,44
4 15/11/2015  $rixemmrenx0 00 $rrrerrg] 634,00 $rrrerr] 3.061,44 10 15/05/2016  $r+xerrres0 00 $rrrerrg] 732,00 $rrerx]3,077,12
5 15/12/2015  $rexemmres0 00 $rrrerrg] 634,00 $rrreir] 3.061,44 11 15/06/2016 ~ $r+xermrex0 00 $rrrerrg] 732,00 $rererr]3,077,12
6 15/01/2016  $r+xemmrerx0 00 $rrrerrg] 634,00 $rrrerr] 3 061,44 12 15/07/2016  $r+xemmrex0 00 $rrrerrg] 830,00 $rrrerr]3,092,80

La mora en el pago de cualquiera de las presentes cuotas, producira la terminacion automatica del contrato de seguros, a partir de la fecha en que éste
se presente, y dara derecho a la Aseguradora al cobro de las primas devengadas y de los gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato.

El presente anexo forma parte integral de las siguientes poélizas :
POLIZA RAMO CERTIFICADO
3025182 AUTOMOVILES 2

VALOR ASEGURADO
$1.224.500.000,00

En constancia se firma el presente documento en la ciudad de BOGOTA a los 05 dias del mes de junio de 2019

AUTORIZACION PARA CONSULTA Y REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO

El tomador 0 asegurado autoriza expresamente a la COMPANIA , para consultar las bases de datos 0 centrales de riesgo relativas al manejo financiero
y al cumplimiento de obligaciones crediticias, que permitan un conocimiento adecuado del tomador, asi como para reportar a dichas bases de datos los
aspectos que la compafila considere pertinentes en relacion con el contrato de seguros al que accede la presente clausula.

APRECIADO CLIENTE
Recuerde lo dispuesto en el articulo 1068 "La mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la ter-
minacion automatica del contrato y dara derecho al asegurador a exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato”.

SISE-CAR-009-2



POLIZA DE AUTOMOVILES VEHICULOS LIVIANOS (/(i)

AUP-001
PREVISORA

SEGUROS

CONDICIONES GENERALES
CONDICION PRIMERA: AMPAROS Y EXCLUSIONES
1. AMPAROS

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS, DENOMINADA EN ADELANTE PREVISORA, CUBRE DURANTE LA VIGENCIA
DEL SEGURO, LOS PERJUICIOS, DANOS O PERDIDAS QUE SUFRA EL ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DE UN
ACCIDENTE GENERADO POR UN HECHO SUBITO E IMPREVISTO, CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE
POLIZA DE ACUERDO CON LOS AMPAROS Y DEDUCIBLES CONTRATADOS SENALADOS EN LA CARATULA, SIEMPRE Y
CUANDO NO ESTEN EXCLUIDOS Y SE AJUSTEN A LAS CONDICIONES DEFINIDAS A CONTINUACION:

1.1. RIESGOS AMPARADOS

1.1.2. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

1.1.3. PERDIDA SEVERA POR DANOS.

1.1.4. PERDIDA MENOR POR DANOS.

1.1.5. PERDIDA SEVERA POR HURTO.

1.1.6. PERDIDA MENOR POR HURTO.

1.1.7. AMPARO DE GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ASEGURADO.
1.2. AMPAROS ADICIONALES

1.2.1. TEMBLOR, TERREMOTO, ERUPCION VOLCANICA, MAREMOTOS, CAIDA DE PIEDRAS, INUNDACION, VIENTOS
FUERTES, LLUVIA, HURACAN, TORNADO Y CICLON.

1.2.2. AMPARO DE GASTOS DE TRANSPORTE.

1.2.3. AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL.

1.2.4 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL.

1.2.5 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL.

1.2.6 ASISTENCIA EN VIAJE VER ANEXO.

1.2.7 ACCIDENTES PERSONALES.

2. EXCLUSIONES

2.1 EXCLUSIONES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

ESTE SEGURO NO CUBRE LOS DANOS Y/O PERIUICIOS CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR:

2.1.1 MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO CUANDO ESTE SEA DE SERVICIO PUBLICO,
AMBULANCIAS O DE USO COMERCIAL DESTINADO AL TRANSPORTE DE PASAJEROS.

2.1.2 MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO, CUANDO SE DESTINE A UN SERVICIO DIFERENTE AL
ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

2.1.3 MUERTE O LESIONES A PERSONAS QUE EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE SE ENCONTRASEN REPARANDO O
ATENDIENDO EL MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL VEHICULO O CUANDO SEA CONDUCIDO DURANTE ESTA ETAPA.
(REPARACION, MANTENIMIENTO O SERVICIO)

2.1.4 LA MUERTE O LESIONES CAUSADAS AL TOMADOR DEL SEGURO, AL PROPIETARIO DEL VEHICULO ASEGURADO,
AL CONDUCTOR DEL MISMO, AL CONYUGE, COMPANERO(A) PERMANENTE O A LOS PARIENTES DEL ASEGURADO POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO INCLUSIVE Y PRIMERO CIVIL.
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2.1.5 DANOS CAUSADOS CON EL VINEHfCULO A COSAS TRANSPORTADAS EN EL, A BIENES SOBRE LOS CUALES EL
ASEGURADO, SU CONYUGE, COMPANERO (A) PERMANENTE O SUS PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD
HASTA EL SEGUNDO GRADO INCLUSIVE Y PRIMERO CIVIL, TENGAN LA PROPIEDAD, POSESION O TENENCIA.

2.1.6 MUERTE, LESIONES O DANOS QUE EL ASEGURADO O PERSONA AUTORIZADA POR EL ASEGURADO CAUSE
VOLUNTARIA O INTENCIONALMENTE A TERCEROS.

2.1.7 DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS, VIADUCTOS, BALANZAS DE PESAR VEHf,CULOS, SENALES DE
TRANSITO Y SEMAFOROS, CAUSADOS POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA, O ANCHURA DEL VEHICULO.

2.1.8 LOS DANOS O PERJUICIOS GENERADOS POR LA CONDUCCION DEL VEHICULO POR PERSONAS NO AUTORIZADAS
POR EL ASEGURADO O SIN LICENCIA DE CONDUCCION VIGENTE.

2.1.9 LAS COSTAS Y GASTOS DE PROCESO JUDICIAL, CUANDO EL ASEGURADO LO AFRONTE CONTRA ORDEN EXPRESA
DE PREVISORA Y CUANDO LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROVENGA DE DOLO O ESTE EXPRESAMENTE EXCLUIDO DE
LA POLIZA.

2.1.10 TAMPOCO SE INDEMNIZARA, BAJO LA COBERTURA OTORGADA CON LA PRESENTE POLIZA, LAS MULTAS, LOS
GASTOS Y LAS COSTAS EROGADAS POR EL ASEGURADO EN RELACION CON LAS MEDIDAS PENALES O DE POLICIA
AUNQUE ESTAS HAYAN SIDO ADOPTADAS A CONSECUENCIA DE UN HECHO CUBIERTO POR LA PRESENTE POLIZA.

2.2 EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE PERDIDA SEVERA POR DANOS Y HURTO Y PERDIDA MENOR POR
DANOS Y HURTO.

ESTE SEGURO NO CUBRE LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

2.2.1 DANOS ,ELECTRICOS, ELECTRONICOS O MECANICOS QUE NO SEAN CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO, ASI COMO FALLAS DEBIDAS AL USO O AL DESGASTE NATURAL DEL VEHICULO, O A LAS DEFICIENCIAS DEL
SERVICIO, LUBRICACION O MANTENIMIENTO; ASI COMO LOS DEBIDOS A CUALQUIER FALLA DEL EQUIPO ELECTRONICO.
SIN EMBARGO, LAS PERDIDAS O DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO, CUANDO CAUSEN VUELCO, CHOQUE O INCENDIO
COMO CONSECUENCIA DE LOS MENCIONADOS DANOS O FALLAS, ESTAN AMPARADOS POR LA PRESENTE POLIZA.

2.2.2 DANOS MECANICOS O HIDRAULICOS OCURRIDOS AL MOTOR O A LA CAJA DE VELOCIDADES DEL VEHf,CULO
POR FALTA O INSUFICIENCIA DE LUBRICACION O REFRIGERACION POR CONTINUAR FUNCIONANDO DESPUES DE
OCURRIDO EL ACCIDENTE.

2.2.3 DANOS AL VEHICULO POR HABERSE PUESTO EN MARCHA DESPUES DE OCURRIDO EL ACCIDENTE, SIN HABERSELE
EFECTUADO ANTES LAS REPARACIONES PROVISIONALES NECESARIAS.

2.2.4 PERDIDAS O DANOS AL VEHICULO POR CAUSA DIRECTA O INDIRECTA DE GUERRA, DECLARADA O NO, INVASION,
ACTOS DE FUERZAS EXTRANJERAS, OPERACIONES MILITARES O GUERRA CIVIL.

2.2.5 PERDIDAS O DANOS COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE REACCION O RADIACION NUCLEARES O
CONTAMINACION RADIOACTIVA.

2.2.6 IPERDIDAS O DANOS AL yEHfCULO POR CAUSA DIRECTA O INDIRECTA DE TEMBLOR, TERREMOTO, ERUPCION
VOLCANICA, MAREMOTOS, CAIDA DE PIEDRAS, INUNDACION, VIENTOS FUERTES, LLUVIA, HURACAN, TORNADO Y
CICLON.

2.2.7 LOS DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE PRESENTE EL VEHICULO AL MOMENTO DE LA INSPECCION, DE LOS
CUALES SE HAYA DEJADO CLARA Y EXPRESA CONSTANCIA EN EL INFORME DE INSPECCION O DOCUMENTO SIMILAR
CORRESPONDIENTE, EL CUAL HARA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA.

2.2.8 EL HURTO DE USO, EL HURTO ENTRE CODUENOS Y EL HURTO AGRAVADO POR LA CONFIANZA, LA ESTAFA; TAL
COMO LOS DEFINE EL CODIGO PENAL.

2.2.9 LA PERDIDA O DANO QUE SE PRODUZCA, CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO EN LA PRESENTE POLIZA SEA
CONDUCIDO SIN LA AUTORIZACION DEL ASEGURADO.
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2.2.10 PREVISORA NO INDEMNIZARA LAS PERDIDAS O DANOS CAUSADOS POR HUELGAS, AMOTINAMIENTOS,
CONMOCION CIVIL, ASONADA, REBELION, SEDICION, LEVANTAMIENTOS POPULARES, SABOTAJE, TERRORISMO Y
MOVIMIENTOS SUVERSIVOS O AL MARGEN DE LA LEY, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS EVENTOS ESTEN CUBIERTOS POR
POLIZAS QUE EL GOBIERNO NACIONAL CONTRATE CON CUALQUIER ASEGURADORA O ASUMA A TRAVES DE UN FONDO
ESPECIAL DE MANERA PERMANENTE O TRANSITORIA.

2.2.11 PREVISORA TAMPOCO INDEMNIZARA LAS PERDIDAS O DANOS CAUSADOS POR DERRUMBE, CAIDA DE PIEDRAS
Y ROCAS, AVALANCHA, ALUVION, DANOS SUBITOS DE CARRETERAS, DE TUNELES, DE PUENTES O CAIDA DE ESTOS,
SIEMPRE Y CUANDO ESTOS EVENTOS ESTEN CUBIERTOS POR POLIZAS QUE EL GOBIERNO NACIONAL CONTRATE CON
CUALQUIER ASEGURADORA O ASUMA A TRAVES DE UN FONDO ESPECIAL DE MANERA PERMANENTE O TRANSITORIA O
AMPARADAS POR LAS POLIZA CONTRATADAS POR LAS CONCESIONES VIALES.

2.2.12 PREVISORA NO ESTA OBLIGADA A PAGAR NI A EFECTUAR REPARACIONES POR DANOS QUE NO HAYAN SIDO
CAUSADOS EN EL SINIESTRO RECLAMADO, NI LOS QUE REPRESENTEN MEJORAS AL VEHICULO ASEGURADO. HABRA
CUMPLIDO SUS OBLIGACIONES RESTABLECIENDO EN LO POSIBLE Y EN FORMA TAL QUE EL CARRO QUEDE EN LAS
MISMAS CONDICIONES QUE POSEIA ANTES DEL SINIESTRO.

2.2.13 NO SE AMPARAN LOS DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO POR CAUSA DE CUALQUIER CLASE DE
HURTO O SUS TENTATIVAS CUANDO NO HAYA SIDO CONTRATADA LA COBERTURA DE PERDIDA SEVERA POR HURTO
O PERDIDA MENOR POR HURTO.

2.2.14 PERDIDA SEVERA HURTO O PERDIDA MENOR POR HURTO DE VEHfCUITOS QUE NO SE TRASLADAN POR SUS
PROPIOS MEDIOS, EXCEPTO LOS REMOLCADORES O DESPLAZADOS CON GRUA (DE GANCHO O PLANCHON), CAMA
BAJA O NINERA.

2.3 EXCLUSIONES APLICABLES A LOS AMPAROS DE PERDIDA SEVERA Y MENOR POR HURTO.

2.3.1 EL HURTO COMETIDO POR EL CONYUGE O COMPANERO(A) PERMANENTE O PARIENTES POR CONSANGUINIDAD
O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO Y PRIMERO CIVIL DEL PROPIETARIO, DEL ASEGURADO O DEL CONDUCTOR
AUTORIZADO DEL VEHICULO DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, O POR EMPLEADOS O SOCIOS DEL
ASEGURADO.

2.3.2 HURTO DE LLAVES, TARJETAS ELECTRONICAS O CUALQUIER DISPOSITIVO DE ENCENDIDO.
2.4 EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA.

2.4.1 CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE CON SOBRE CUPO, TANTO DE CARGA COMO DE PASAJEROS O SE EMPLEE
PARA USO DISTINTO AL ESTIPULADO EN ESTA POLIZA O SE DESTINE A LA ENSENANZA DE CONDUCCION O PARTICIPE
EN COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE CUALQUIER INDOLE, O SEA ARRENDADO O CUANDO EL
VEHICULO ASEGURADO SEA DADO EN ALQUILER O ARRENDAMIENTO.

2.4.2 CUANDO SE TRANSPORTEN MERQANCfAS AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS Y SIN PREVIA NOTIFICACION
Y LA CORRESPONDIENTE AUTORIZACION DE PREVISORA.

2.4.3 CUANDO EL CONDUCTOR DESATIENDA LAS SENALES REGLAMENTARIAS DE TRANSITO, NO ACATE LA SENAL
ROJA DE LOS SEMAFOROS CONDUZCA A UNA VELOCIDAD QUE EXCEDA DE LA PERMITIDA, CAREZCA DE LICENCIA
PARA CONDUCIR VEHICULOS DE LA CLASE Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA O ESTA NO SE
ENCUENTRE VIGENTE.

2.4.4 LA PREVISORA NO ASUMIRA COSTOS POR CONCEPTO DE PARQUEADERO, BODEGAJE Y/O ESTACIONAMIENTO
DE LOS VEHICULOS QUE LE HAYAN SIDO ENTREGADOS, CUANDO LA RECLAMACION HA SIDO OBJETADA Y EL
ASEGURADO, TRANSCURRIDO EL TERMINO DE QUINCE (15) DIAS COMUNES, NO HAYA RETIRADO EL VEHICULO DE
LAS INSTALACIONES DE PREVISORA, YA SEAN PROPIAS O ARRENDADAS O TALLER PROVEEDOR, LA COMPANIA NO
ASUMIRA EL CUIDADO DEL MISMO, NI ACEPTARA RECLAMACIONES POR DANOS O HURTO, NI LOS COSTOS POR LOS
CONCEPTOS ANTERIORES. LOS CUALES SERAN ASUMIDOS POR EL ASEGURADO.
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2.4.5 EN CASO DE CULPA GRAVE DEL CONDUCTOR, O CUANDO ESTE SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE BEBIDAS
EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS, HEROICAS O ALUCINOGENOS.

2.4.6 CUANDO EL INGRESO AL PAIS DEL VEHICULO O SU POSESION Y TENENCIA RESULTEN ILEGALES O SE COMPRUEBE
QUE SU MATRICULA ES FRAUDULENTA CON O SIN CONOCIMIENTO DEL TOMADOR, ASEGURADO O BENEFICIARIO.

2.4.7 NO SE CUBREN DANOS O PERDIDAS, AST COMO NINGUN PERJUICIO CONSECUENCIAL QUE TENGA SU ORIGEN EN LA
INCAPACIDAD DE CUALQUIER SISTEMA O EQUIPO, YA SEA HARDWARE O SOFTWARE PARA MANEJAR ADECUADAMENTE
OPERACIONES QUE IMPLIQUEN CALCULOS CON FECHAS.

2.4.8 CUANDO EXISTA MALA FE DEL ASEGURADO O DEL BENEFICIARIO EN LA RECLAMACION O COMPROBACION DEL
DERECHO AL PAGO DE DETERMINADO SINIESTRO.

2.4.9 PARA TODOS LOS AMPAROS, PREVISORA NO CUBRE LA AFECTACION DE NINGUNA DE LAS COBERTURAS
CONTRATADAS, CUANDO EL SINIESTRO SEA CONSECUENCIA DE UN ABUSO DE CONFIANZA, ESTAFA DE ACUERDO
CON SU DEFINICION LEGAL, COMETIDO EN CONTRA DEL ASEGURADO.

2.4.10 CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA USADO O APREHENDIDO POR CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD,
SECUESTRADO O DECOMISADO.

2.4.11 DANOS QUE CAUSE O SUFRA EL VEHICULO CUANDO NO SE MOVILICE POR SUS PROPIOS MEDIOS, EXCEPTO
LOS REMOLCADOS.

2.4.12 LOS OCASIONADOS A TERCEROS POR EL VEHICULO ASEGURADO, MIENTRAS ESTA DESAPARECIDO POR
HURTO.

2.4.13 SALVO ACUERDO EXPRESO NO ESTA ASEGURADA BAJO NINGUN AMPARO LA CULPA GRAVE.

2.4.14 NO SE CUBRE EL LUCRO CESANTE, EXCEPTO PARA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

2.4.15 NO SE CUBRE CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO REMOLQUE A OTRO VEHICULO CON O SIN FUERZA PROPIA.
CONDICION SEGUNDA : ACTUALIZACION DE INFORMACION

El Tomador y/o Asegurado se compromete a actualizar anualmente la informacidén registrada en el formulario de
conocimiento y la que sea requerida por PREVISORA.

PARAGRAFO: Cuando el beneficiario del seguro sea una persona diferente al tomador y/o Asegurado, la informacion
relativa al beneficiario debera ser diligenciada por éste al momento de la presentacidon de la reclamacion en el formulario
que PREVISORA suministrara para tal efecto.

CONDICION TERCERA: DEFINICION DE LOS AMPAROS BASICOS
3.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

PREVISORA cubre los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales, causados a terceros debidamente acreditados y
derivados de la Responsabilidad Civil Extracontractual en que de acuerdo con la Ley incurra el Asegurado nombrado
en la caratula de la pdliza o en sus anexos, al conducir el vehiculo descrito en la misma, o cualquier otra persona que
conduzca dicho vehiculo con su autorizacion, proveniente de un accidente o serie de accidentes emanados de un solo
acontecimiento ocasionado por el vehiculo descrito en esta pdliza.

El valor asegurado, sefalado en la caratula de la pdliza, representa el limite maximo de la indemnizacién a pagar por
dafos a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a terceras personas. Con sujecion al deducible pactado en la caratula
de la pdliza.

Estos limites operaran en exceso de los pagos correspondientes a los amparos y coberturas que tengan caracter
indemnizatorio o reparatorio del dano en el seguro obligatorio de accidentes de transito SOAT, FOSYGA, EPS, ARL, ARS
Fondo de Pensiones u otras entidades de seguridad social.
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En todo caso la indemnizacién estd sujeta hasta por el valor contratado para el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual.

Cuando el Asegurado nombrado en la caratula de la pdliza sea persona natural, el presente amparo se extiende al manejo
autorizado de otros vehiculos de servicio particular por parte del Asegurado, siempre y cuando se trate de automoviles,
camperos o camionetas de pasajeros, o de vehiculos similares al descrito en esta pdliza.

En el evento de muerte o lesiones a personas, las coberturas operan en exceso de lo reconocido legalmente por el seguro
obligatorio de dafios corporales a las personas en accidentes de transito SOAT.

Para los vehiculos que por su tipo de operacion es obligatoria la adquisicion de podlizas de Responsabilidad Civil
Extracontractual acorde con la legislacion vigente, esta cobertura operara en exceso de las mismas.

PREVISORA responderd, ademas, aun en exceso del limite o limites asegurados, por las costas del proceso que la victima
0 sus causahabientes promuevan en su contra o la del Asegurado con las salvedades siguientes:

3.1.1 Si la responsabilidad proviene de dolo, o esta expresamente excluida del contrato.
3.1.2 Si el Asegurado afronta el proceso contra orden expresa de PREVISORA.

3.1.3 Si los perjuicios ocasionados a terceros exceden el limite o limites asegurados, PREVISORA solo respondera por
las costas del proceso en proporcidon a la cuota que le corresponda en la indemnizacion.

3.2 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN EXCESO

PREVISORA cubre la Responsabilidad Civil Extracontractual en exceso que de acuerdo con la ley incurra el asegurado
nombrado en la caratula de la pdliza, siemprey cuando se haya contratado el amparo basico definido como Responsabilidad
Civil Extracontractual.

Opera bajo el limite Unico contratado en la Caratula de la Pdliza y le aplican las condiciones y exclusiones del amparo de
Responsabilidad Civil Extracontractual.

Estos limites operaran en exceso de los pagos correspondientes a los amparos y coberturas que tengan caracter
indemnizatorio o reparatorio del dafio en el seguro obligatorio de accidentes de transito SOAT, FOSYGA, EPS, ARL, ARS
fondo de pensiones u otras entidades de seguridad social.

3.3 PERDIDA SEVERA POR DANOS

Es el dafio causado como consecuencia de un accidente o por actos malintencionados de terceros o por causa de eventos
de la naturaleza, en el que el costo de los repuestos, la mano de obra necesaria para las reparaciones y su impuesto
a las ventas, tienen un valor igual o superior al 75% del valor comercial del vehiculo al momento de la ocurrencia del
hecho.

En caso de que en la Pérdida Severa la sumatoria de los repuestos, la mano de obra necesaria para las reparaciones
y su impuesto a las ventas, tenga un valor igual o superior al 90% del valor comercial del vehiculo al momento de la
ocurrencia del evento , el vehiculo serd declarado como Destruccidon Total. De ser asi se deberd cancelar la matricula de
movilizacién del vehiculo ante el organismo competente y por consiguiente no existird comercializacion de salvamento.

3.4 PERDIDA MENOR POR DANOS

Es el dafio causado como consecuencia de un accidente o por actos mal intencionados de terceros, o por causa de
eventos de la naturaleza, en el que el costo de los repuestos, la mano de obra necesaria para las reparaciones y su
impuesto a las ventas, tienen un valor inferior al 75% del valor comercial del vehiculo, al momento de la ocurrencia del
hecho.

Se cubren ademas, bajo este amparo, los dafos a los radios, pasacintas, dvd, equipos de sonido, de calefaccién u otros
accesorios 0 equipos no necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo, siempre que tales accesorios o equipos
se hayan asegurado especificamente.
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3.5 PERDIDA SEVERA POR HURTO

Para efectos del presente seguro, se entiende como la perdida de tenencia y posesién por desaparicion permanente del
vehiculo completo debido a causa de cualquier modalidad de hurto en los términos del Cédigo Penal Colombiano.

Quedan amparados bajo esta cobertura, las pérdidas severas o menores sufridos por el vehiculo asegurado durante el
tiempo que estuvo desaparecido, si se produjese la recuperacién del mismo antes del pago de la indemnizacién.

Asi mismo se extiende la cobertura a los dafios que se produzcan al vehiculo asegurado, durante el tiempo en que, como
consecuencia de la sustraccidn, se halle en poder de terceros, asi como los ocasionados para la comisidén del hurto en
cualquiera de sus formas.

Si el costo de sus repuestos, accesorios, mano de obra para instalarlos, imprevistos e impuesto a las ventas es igual o
superior al 75% del valor comercial del vehiculo, se configura el Amparo de Pérdida Severa por Hurto.

En caso de que en la Pérdida Severa la sumatoria de los repuestos, la mano de obra necesaria para las reparaciones y su
impuesto a las ventas, tenga un valor igual o superior al 90% del valor comercial del vehiculo al momento del hecho, el
vehiculo sera declarado como Destruccion Total. De ser asi se debera cancelar la matricula de movilizacidn del vehiculo
ante el organismo competente y por consiguiente no existira comercializacion de salvamento.

3.5.1 CLAUSULA (Efectos de la recuperacién del vehiculo)

3.5.1.1 Si el vehiculo hurtado es recuperado antes del pago de la indemnizacién, el Asegurado esta obligado a recibirlo
en devolucién, siendo a cargo de PREVISORA la reparacion de los dafios que sean consecuencia del hurto, sin perjuicio
de lo dispuesto en la condicion 2.2.14. Siempre y cuando no se haya perfeccionado la reclamacién y por lo tanto no se
haya producido la indemnizacién de la propiedad correspondiente.

3.5.1.2 Si el vehiculo es recuperado una vez pagada la indemnizacidn, el Beneficiario podra retenerla, o readquirirlo,
restituyendo la indemnizacion percibida, en un término no superior a los quince (15) dias comunes siguientes a la fecha
en que haya conocido tal circunstancia.

3.5.1.3 El Asegurado participara proporcionalmente en la venta del salvamento, teniendo en cuenta el deducible y el
infraseguro si hay lugar a ello y los gastos en que incurrio PREVISORA para su recuperacion y venta. En el caso que el
vehiculo fuere declarado destruccion total, la matricula del mismo sera cancelada y por consiguiente no habra venta de
salvamento.

3.6 PERDIDA MENOR POR HURTO

Para efectos del presente seguro, se entiende como tal, la pérdida o dafio de las partes o accesorios fijos, necesarios
para el funcionamiento normal del vehiculo, por cualquier clase de hurto o sus tentativas.

Se cubre, ademas, bajo este amparo, los dafios a los equipos de audio, de calefacciéon u otros accesorios o equipos no
necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo, siempre y que tales accesorios o equipos se hayan asegurado, y
estén relacionados especificamente en la Solicitud de Seguro, Inspeccidn técnico mecdnica y en la pdliza se refleje el
aumento de valor asegurado con el pago correspondiente de prima.

3.7 AMPARO DE GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ASEGURADO

En caso de Pérdida Severa por Dafios o Hurto, o Pérdida Menor por Dafios o por Hurto amparada por este seguro, se
cubren los gastos de transporte indispensables y necesarios en que se incurra, hasta el taller de reparacién, garaje o
parqueadero mas cercano al lugar del accidente, o a donde apareciere en caso de hurto, u otro lugar con autorizacion
expresa de PREVISORA, hasta por una suma que no exceda el 20% del monto a indemnizar por dicho evento, descontando
el deducible.

CONDICION CUARTA : DEFINICION DE LOS AMPAROS ADICIONALES

Esta péliza ademas, por mutuo acuerdo, incluird los siguientes amparos adicionales cuando se indique en el cuadro de
amparos de la caratula de la pdliza:
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4.1 TEMBLOR, TERREMOTO, ERUPCION VOLCANICA, MAREMOTOS, CAiDA DE PIEDRAS, INUNDACION,
VIENTOS FUERTES, LLUVIA, HURACAN, TORNADO Y CICLON.

Si asi se pacta en el cuadro de amparos, no obstante lo estipulado en el numeral 2.2.6., de esta pdliza; se aseguran
los dafos y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremoto erupcidén volcanica, maremotos, caida de
piedras, inundacion, vientos fuertes, lluvias, huracan, tornado y ciclén.

4.2 AMPARO DE GASTOS DE TRANSPORTE

Si asi se pacta en el cuadro de amparos, en caso de Pérdida Severa por Dafios o por Hurto, el Asegurado recibira de
PREVISORA en adicién a la indemnizacion, la suma diaria especificada, liquidada desde el dia siguiente en el cual el
asegurado haya demostrado la ocurrencia y cuantia de la pérdida a PREVISORA y terminara cuando se haga efectiva
la indemnizacion, mediante el pago o la restitucion del vehiculo al Asegurado; en caso de Hurto siempre y cuando éste
haya cumplido sus obligaciones para obtener la restitucion, sin exceder en ningln caso de sesenta (60) dias comunes y
sin sujecion al deducible.

Este amparo operara hasta por una suma que no exceda del 20% del monto a indemnizar, descontando el deducible.
4.3 AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL

Si asi se pacta en el cuadro de amparos, PREVISORA, teniendo en cuenta las coberturas contratadas en la pdliza,
indemnizard, con sujecién a la suma asegurada y a los deducibles estipulados, cuando el conductor incurra en las
causales de exclusion indicadas en los numerales 2.4.3. y 2.4.5., de la pdliza, por los siguientes conceptos:

4.3.1 Los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales que cause el Asegurado o las personas autorizadas para la
conduccién del vehiculo asegurado (siempre y cuando el autorizado se encuentre apto fisica, mental y legalmente, para
ejercer esta funcién), con motivo de la Responsabilidad Civil Extracontractual.

4.3.2 Los dafos que sufra el vehiculo asegurado, salvo si media dolo del Tomador o del Asegurado indicados en la caratula
de esta pdliza o, por cualquier persona autorizada expresamente por el asegurado, hasta por los limites pactados en la
caratula de la poliza.

Queda entendido que este amparo adicional cubre la responsabilidad del conductor del vehiculo autorizado, al Asegurado,
sus parientes en linea directa o colateral dentro del segundo grado de consanguinidad, su padre adoptante, su hijo
adoptivo o su conyuge no divorciado, por lo cual PREVISORA podra subrogarse contra el conductor, hasta por la totalidad
de la indemnizacién pagada, en todos los derechos del Asegurado.

4.4 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL

Por el presente anexo y no obstante lo dicho en las Condiciones Generales de la Péliza, PREVISORA asignara un abogado
asumiendo todos los costos con base en las tabla de honorarios aqui establecidas, para el proceso penal que se inicie
como consecuencia directa y exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio en accidente de transito ocurrido durante
la vigencia de la pdliza, causados con el vehiculo mientras que sea conducido por el asegurado o por persona autorizada
por él, con sujecion a las siguientes condiciones:

A. Cuando el Asegurado y/o persona autorizada, es persona natural; el amparo previsto en este anexo se extiende
a la conduccién licita de otros vehiculos de servicio particular siempre y cuando se trate de automoviles, camperos o
camionetas de pasajeros o de vehiculos similares al descrito en esta pdliza.

B. Solamente se reconoceran los honorarios pagados a abogados designados por el Asegurado con tarjeta profesional
o con licencia temporal vigente que apoderen al asegurado o persona autorizada y no sean nombrados de “oficio”. Para
aquéllos casos en los cuales Previsora no pueda prestar este servicio de cobertura a nivel territorial o por fuerza mayor.
En todo caso deberan contar con la autorizacién previa de Previsora y se regiran por la tabla de honorarios prevista en
esta seccion.

Los honorarios se establecerdn conforme con la legislacién procesal penal que rija la investigacion por las lesiones y/o
homicidio causados en el accidente de transito ocurrido durante la vigencia de la pdliza.

04/09/2015-1324-P-03-AUP001VERSION0O0O9 Pag. 7 de 18 12/05/2015-1324-NT-P-03-AUTOSLIVIANOS001



POLIZA DE AUTOMOVILES VEHICULOS LIVIANOS (/(i)

AUP-001
PREVISORA

SEGUROS

C. Este amparo es independiente de los demas otorgados por la pdliza y por consiguiente ningin reembolso puede ser
interpretado como aceptacidén tacita de la responsabilidad de Previsora.

D. Previsora prestara directamente o a través de un proveedor designado para tal fin, el servicio de asistencia juridica
preliminar en el sitio del accidente al conductor del vehiculo asegurado o mediante una asesoria telefénica y/o presencia
de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura operara de acuerdo con las tarifas establecidas por la
Previsora. Se prestara directamente por la aseguradora o a través de un proveedor designado para tal fin y no dara lugar
a reembolso.

E. Este amparo también cubre a cualquier persona que conduzca el vehiculo asegurado bajo la podliza, con autorizacion
expresa del asegurado.

4.4.1 TABLA DE HONORARIOS PROCESO PENAL LEY 906 DE 2004:

Los honorarios se estableceran conforme con la legislacién procesal penal que rija la investigacion por las lesiones y/o
homicidio en el accidente de transito ocurrido durante la vigencia de la pdliza, de acuerdo con la siguiente tabla:

ETAPAS DELITO
LESIONES HOMICIDIO
ACTUACION PREVIA O PREPROCESAL 20 20
AUDIENCIA DE LEGALIZACION DE LA CAPTUPTURA 20 20
AUDICIENCIA DE FORMULACION DE IMPUTACION 23 33
AUDIENCIA DE SOLICITUD DE MEDIDA DE ASEGURAMIENTO 20 20
AUDIENCIA DE FORMULACION DE ACUSACION O PRECLUSION 32 46
AUDIENCIA PREPARATORIA 64 92
AUDIENCIA DE JUICIO ORAL (SENTENCIA CONDENATORIA O ABSOLUTORIA) 120 240
AUDIENCIA DE INDIVIDUALIZACION DE PENA 25 25
AUDIENCIA DE REPARACION INTEGRAL DE PERJUCIOS 25 25
AUDIENCIAS PRELIMINARES 25 25

Los valores anteriores estan indicados en SMLDV

Para la aplicacion de estos honorarios deben tenerse en cuenta las siguientes definiciones incluyendo sus etapas en cada
actuacion o audiencia hasta los montos arriba indicados:

ACTUACION PREVIA O PREPROCESAL: Comprende todas las gestiones del abogado defensor con miras a evitar el
inicio del proceso penal e impedir que se formule imputacion al conductor del vehiculo.

Comprende igualmente las gestiones realizadas en lograr acuerdos conciliatorios previos a la vinculaciéon formal del
conductor del vehiculo a la audiencia de imputacién y la obtencién de la entrega definitiva del vehiculo asegurado.
Incluye conciliacidn extraprocesal ante Fiscalia, Centros de Conciliacién o directamente entre las partes.

AUDIENCIA DE LEGALIZACION DE LA CAPTURA: Comprende la audiencia preliminar de legalizacién de la captura,
la asesoria al sindicado, las alegaciones ante el Sefior Juez de Control de Garantias y la oposicién al Fiscal Delegado para
que dicha captura sea considerada como ilegal por parte del Sefor Juez.

AUDIENCIA DE IMPUTACION: Comprende toda la asesoria al sindicado para que se allane o no a la imputacién de la
Fiscalia.

AUDIENCIA DE SOLICITUD DE MEDIDA DE ASEGURAMIENTO: Comprende la oposicion a la imposicion de la medida
de aseguramiento, oposicion a la imposicion de medidas cautelares, solicitud y obtencion de entrega del vehiculo.

AUDIENCIA DE FORMULACION DE ACUSACION Y/0O PRECLUSION: Comprende la asesoria exclusivamente juridica
al sindicado, para que se allane o no a la Acusacion, asi mismo verificar si el escrito de Acusacion se ajusta a los
requisitos exigidos por la ley o en caso contrario oponerse a dicha acusacion, y verificar el descubrimiento probatorio de
los elementos materiales de prueba o las evidencias fisicas que sean procedentes en este estudio procesal.
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AUDIENCIA PREPARATORIA: Comprende la presentacion de los elementos probatorios asi como las evidencias fisicas
que pretenden hacerse valer en la Audiencia de Juicio Oral, asi como el descubrimiento de los elementos probatorios y
las evidencias fisicas. Asesorar para aceptar o no los cargos. De igual manera exigir el descubrimiento probatorio por
parte de la Fiscalia.

AUDIENCIA DE JUICIO ORAL: Comprende la Asesoria para que el sindicado se allane o no a la acusacion hecha
por la Fiscalia, como la practica de las pruebas solicitadas y aceptadas por el Juez de conocimiento en la Audiencia
Preparatoria, asi como a controvertir las presentadas por la Fiscalia. Asi mismo, controvertir los elementos probatorios
que presente la Fiscalia. Asesorar al acusado para aceptar o no los cargos.

Presentar la Teoria del caso si fuere necesario, controvertir la presentada por la Fiscalia y exponer los argumentos
defensivos ante el Sefior Juez de Conocimiento tendientes a obtener la inocencia del Acusado.

AUDIENCIA DE INDIVIDUALIZACION DE PENA: A mas tardar dentro de los 15 dias siguientes al juicio oral se
llevara a cabo la audiencia en la que el juez, valorando las condiciones particulares del responsable, individualice la pena
e incorpore lo decidido en el incidente de reparacion integral.

AUDIENCIA DE INCIDENTE DE REPARACION DE PERJUICIOS: Comprende todas las actuaciones tendientes a
conciliar la pretensiéon econdmica de la victima o de sus beneficiarios legales. De no lograrse un acuerdo conciliatorio,
se deben solicitar y participar en la practica de las pruebas que se consideren conducentes y procedentes para evitar el
pago de la indemnizacién si legalmente fuere procedente.

AUDIENCIAS PRELIMINARES: Son aquellas que se llevan a cabo ante el Juez de Garantia con el propdsito de que
atienda aspectos relacionados con la ritualidad del proceso (nulidades) y con limitacion de los derechos fundamentales
de las personas que bien sea la victima o el imputado. (Art. 154 C.P.P.), peticion y decision sobre la devolucién o entrega
del vehiculo inmovilizado con ocasion del accidente de transito y medidas cautelares que se pretendan reclamar por
el Fiscal o el Ministerio Publico, con el fin de garantizar la indemnizacion de los dafos y perjuicios causados. (Art. 92
C.P.P). Estas audiencias se pueden presentar desde la apertura de la investigacion con la Audiencia de formulacién de
imputacion y hasta la Audiencia de Juicio Oral.

Para obtener la indemnizacion el asegurado debera presentar a PREVISORA:

A. Copia del contrato de prestacion de servicio, firmado por el Asegurado con indicacion del nimero de la tarjeta
profesional o de la licencia temporal vigente del Abogado.

B. Constancia expedida por el abogado de los pagos que hubiere recibido por concepto de los honorarios profesionales
pactados.

C. Dependiendo de la asistencia recibida debe presentar:

1) Actuacion previa o preprocesal: Copia del acuerdo extraprocesal firmado por las partes involucradas y el abogado
defensor. Igualmente debe aportar desistimiento presentado ante la autoridad que hasta este momento ha conocido del
hecho.

2) Audiencias de Legalizacion de Captura, de imputacidon y de solicitud de medidas de Aseguramiento: Certificacion o
constancia de la diligencia en la cual se identifique el proceso de la audiencia realizada, indiciado y abogado defensor,
expedida por el Secretario del Juzgado de Garantias y/o copia de la diligencia.

3) Audiencia de formulacién de acusaciéon o preclusion: Certificacion o constancia de la audiencia realizada, partes
intervinientes y abogado defensor, expedida por el Secretario del Juzgado de conocimiento y/o copia de la diligencia.

4) Audiencia preparatoria: Certificacion o constancia de la audiencia realizada, partes intervinientes y abogado defensor,
expedida por el Secretario del Juzgado de Conocimiento y/o copia de la diligencia.

5) Audiencia de Juicio Oral: Certificacidon o constancia de la audiencia realizada o en su defecto fotocopia de la decision
del sentido del fallo, expedida por el Secretario del Juzgado de Conocimiento, indicando el nombre del acusado o
absuelto y el del abogado defensor y/o copia de la diligencia.

6) Audiencia de incidente de Reparacion de Perjuicios: Certificacion o constancia de la audiencia realizada, partes
intervinientes y abogado defensor, expedida por el Secretario del Juzgado de Conocimiento y/o copia de la diligencia.
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7) Audiencias Preliminares: Se reconoceran maximo dos (2) audiencias siempre y cuando su practica no obedezca a
peticion que se debid haber realizado ante el Juez de Garantia en la Audiencia de Imputacion.

Para el reconocimiento de honorarios deben presentar: certificacion o constancia de la audiencia con indicacion del
fundamento que la motivd y el nombre del abogado defensor, expedida por el Secretario del Juez de Garantias.

4.5 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL

Por el presente anexo y no obstante lo dicho en las Condiciones Generales de la Péliza, PREVISORA asignara un abogado
asumiendo todos los costos con base en las tabla de honorarios aqui establecidas, para el proceso civil o constitucion
en parte civil dentro del proceso penal que se inicie como consecuencia directa y exclusiva de un accidente de transito
ocurrido dentro de la vigencia de la pdliza en el que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la caratula mientras
que sea conducido por el asegurado o por persona autorizada por él. Siempre y cuando no opere causal de exclusion
alguna, que afecte el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual.

4.5.1 HONORARIOS DE ABOGADO Solamente se reconoceran los honorarios asignados al abogado con tarjeta profesional
vigente o con licencia temporal vigente que no sean nombrados de “oficio”, designado directamente por el Asegurado,
Para aquéllos casos en los cuales Previsora no pueda prestar este servicio de cobertura a nivel territorial o por fuerza
mayor. En todo caso deberan contar con la autorizacién previa de Previsora y se regiran por la tabla de honorarios
prevista en esta seccion.

4.5.2 LIMITES DE COBERTURA:

Audiencias de conciliacion prejudicial | 11 SMDLV

Contestacion de la demanda 100 SMDLV

Audiencia de conciliacién Conciliacion exitosa 75 SMDLV, Conciliaciéon no exitosa 25 SMDLV*
Alegatos de conclusion 60 SMDLV

Sentencia 60 SMDLV

* 25 SMDLYV si la diligencia se realiza, pero la conciliaciéon no se logra. Si es exitosa 75 SMDLV.
Se tomara como referencia el salario minimo diario legal vigente del dia de ocurrencia del siniestro.
4.5.3 DEFINICIONES

e Contestacion de la demanda: Comprende el pronunciamiento escrito del asegurado por intermedio de apoderado
como Contestacion de la demanda: Comprende el pronunciamiento escrito del asegurado por intermedio de apoderado
frente a las pretensiones del demandante, presentado ante el funcionario competente; se acreditara mediante copia del
escrito con sello de radicacién por parte del despacho judicial.

e Audiencia de conciliacion: Constituye la actuacién en virtud de la cual el juez cita a las partes para que personalmente
concurran, con o sin apoderado, a audiencia de conciliacidon, saneamiento, decisiéon de las excepciones previas y fijacion
del litigio. Se acreditard mediante copia auténtica de la respectiva acta, la cual debe estar firmada por el abogado.

¢ Alegatos de conclusion: Escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el término probatorio, solicitan al juez
que el proceso se resuelva de acuerdo con las conveniencias de la parte defendida o asesorada.

e Sentencia: Es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento resuelve las diferencias de las partes, en
primera y segunda instancia. Se acredita con copia de la respectiva providencia y constancia de su ejecutoria.

4.5.4 CONDICIONES

4.5.4.1 Para configurar la reclamacién derivada de esta cobertura, el Asegurado deberd informar por escrito que el
apoderado contratado haya contestado la demanda, haya asistido a la practica de las pruebas, haya presentado los
alegatos de conclusion, haya interpuesto el recurso de apelacién si el fallo de la primera instancia es desfavorable al
asegurado y que haya sustentado dicho recurso, adjuntando las piezas procesales y su recibo por el juzgado o Tribunal
de conocimiento.4.5.4.2 La cobertura otorgada, opera en forma independiente de los demas amparos. El reconocimiento
de cualquier pago o reembolso por este concepto, no compromete en modo alguno la responsabilidad de PREVISORA.
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4.5.4.3 Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada asegurado y por cada evento que de origen a uno o
varios procesos civiles, no por cada demanda que se inicie.

4.5.4.4 La suma asegurada por cada actuacidn procesal contratada es independiente de las demas.
4.5.4.5 Este amparo solo tiene cobertura para las actuaciones procesales realizadas en la primera instancia.

4.5.5.6 Previsora determinara previamente si se afronta o no un proceso, luego de evaluar las pretensiones y honorarios,
para lo cual el asegurado debera obtener antes de la contestacion de la demanda, la autorizacidn correspondiente de
Previsora.

4.6 ASISTENCIA EN VIAJE

En adicion a los términos y condiciones de la podliza, Previsora, cubre los servicios de asistencia en viaje que se detallan
en el anexo correspondiente.

4.7 AMPARO DE ACCIDENTES PERSONALES
4.7.1 MUERTE

En un todo de acuerdo con los conceptos y obligaciones contenidas en las condiciones generales y particulares del
presente contrato, PREVISORA pagara a los beneficiarios mencionados en el Articulo 1142 del Cédigo de Comercio, la
suma estipulada en la caratula de la podliza para este amparo, en caso de muerte que sufra el asegurado, o conductor
autorizado por el asegurado y el evento causante de fallecimiento sea proveniente de un accidente de transito y que el
hecho sea consecuencia directa de un acontecimiento subito, accidental e independiente de la voluntad del asegurado y
el deceso del conductor se produzca dentro de los ciento ochenta (180) dias calendario siguientes al mismo.

Para el caso de vehiculos livianos de servicio publico aplicara la cobertura, siempre y cuando exista una relacion contractual
entre el asegurado y el conductor.

La cobertura otorgada bajo el presente amparo esta limitada a la muerte como consecuencia del siniestro, de una sola
persona natural, correspondiente a aquella que para el momento de los hechos conducia el automotor. En ningun caso
habra lugar a indemnizacion alguna bajo este amparo, frente a terceros que viajen con el conductor.

Este amparo no tendra aplicaciéon cuando el asegurado sufra un accidente en un vehiculo industrial o que transite sobre
rieles o cuando muera por homicidio.

4.7.1.1 DESMEMBRACION

Se reconocera un 100% de la suma asegurada: Ceguera irreparable; pérdida de ambas manos de ambos pies o pérdida
de mano y pie, pérdida de una mano y pie, junto con la pérdida irreparable de la visidn en un ojo; paralisis total e
irrecuperable que impida todo trabajo; pérdida total e irreparable del habla; sordera total e irreparable de ambos oidos;
pérdida total de ambos brazos, o ambas manos, o ambas piernas o ambos pies.

Se reconocera un 60% de la suma asegurada: Pérdida del brazo o mano derecha, o pierna o pie derecho.

Se reconocera un 50% de la suma asegurada: Pérdida irreparable de la visidon por un ojo, pérdida del brazo o mano,
izquierda, o pierna o pie izquierdo si la persona es diestra, si es zurda la indemnizacion se reconocerd un 60%.

El presente amparo se extinguira cuando el asegurado, conductor autorizado o los beneficiarios reciban cualquiera de las
indemnizaciones relacionadas al item anterior, 0 en el momento en que termine la vigencia de la presente pdliza, salvo
que cualquiera de las partes lo revoque con anterioridad.

La invalidez debera ser certificada por una ARL, una EPS y/o entidad designada por el gobierno.

La cobertura de Accidentes Personales y Desmembracién aplica para los asegurados y /o conductor autorizado con
edades comprendidas entre: Mayores de 18 aflos y menores de 60 afios.
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4.7.2 CONDICIONES

Si Previsora detecta haber pagado mas de una indemnizacidn con cargo a este anexo y la reclamacion fue fundada en los
mismos hechos, solicitara y debera hacerse su reintegro. El valor maximo a indemnizar por este amparo sera el mayor
limite de cobertura que tenga en todas las pdlizas suscritas en Previsora con este amparo un mismo asegurado.

4.8 VEHICULOS QUE REMOLQUEN - VEHICULOS SIN FUERZA PROPIA

Si asi se pacta en el cuadro de amparos, descritos en la caratula de la pdliza, no obstante lo dispuesto en las condiciones
generales PREVISORA teniendo en cuenta las coberturas contratadas en la pdliza, indemnizara con sujecion a los
deducibles estipulados, los perjuicios patrimoniales que cause el Asegurado con motivo de la Responsabilidad Civil
Extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley, a los terceros damnificados.

Igualmente PREVISORA indemnizara los dafios que sufra el vehiculo sin fuerza propia (remolques o similares). Ademas,
se amparan los dafios o pérdidas ocasionadas por el remolque o por la carga del vehiculo asegurado.

El amparo previsto en el presente anexo queda sujeto a las siguientes condiciones:
a. Previsora no cubre los dafios que cause el vehiculo asegurado al remolque y a la carga transportada.

b. La cobertura de Responsabilidad Civil Extracontractual otorgada por el presente anexo se hace extensiva al remolque
que esté acoplado al vehiculo asegurado.

CONDICION QUINTA: SUMAS ASEGURADAS
5.1 SUMA ASEGURADA PARA EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
La suma asegurada sefalada en la caratula, limita la responsabilidad de PREVISORA, asi:

5.1.1 El limite denominado “Dafios a Bienes de Terceros” es el valor maximo asegurado destinado a indemnizar las
pérdidas o dafios a bienes materiales de terceros, derivados de accidentes de transito.

5.1.2 El limite “Muerte o Lesiones a una Persona” es el valor maximo asegurado destinado a indemnizar las lesiones o
muerte de una sola persona, derivados de accidentes de transito.

5.1.3 El limite denominado “Muerte o Lesiones a Dos o mas Personas” es el valor maximo asegurado destinado a
indemnizar la muerte o lesiones de varias personas pero sin exceder para cada una, en ningun caso, del limite para una
sola persona indicado en el numeral 5.1.2.

5.1.4 Los limites sefalados en los numerales 5.1.2. y 5.1.3 anteriores operaran en exceso de los pagos correspondientes
a los gastos médicos, quirurgicos, farmacéuticos y hospitalarios y a los gastos funerarios del Seguro Obligatorio de Dafios
Corporales causados a las personas en accidentes de transito SOAT o en su defecto del FOSYGA (Fondo de Solidaridad
y Garantia). Igualmente se aclara que los valores Asegurados en los numerales 5.1.2 y 5.1.3., son independientes y no
son acumulables.

PARAGRAFO: Cuando en la caratula de la pdliza se contrate cobertura de exceso, se entiende que dicho exceso aplica
como un valor Unico para cualquier evento, es decir, dafios a bienes de terceros, lesiones o muerte a una o a dos o mas
personas; y solo operan cuando se agote la suma asegurada de la cobertura otorgada en la primera capa.

5.2 SUMA ASEGURADA PARA LOS AMPAROS DE PERDIDA SEVERA POR DANOS Y HURTO, Y PERDIDA MENOR
POR DANOS Y HURTO

5.2.1 La suma asegurada debe corresponder al valor comercial del vehiculo y se conviene en que el Asegurado la
ajustara en cualquier tiempo, durante la vigencia de este seguro, para mantenerla en dicho valor.

5.2.2 Si en el momento de una pérdida severa por dafos o hurto, el valor comercial del vehiculo asegurado es superior
al que figura en la pdliza, el Asegurado serd considerado como su propio Asegurador por la diferencia y por lo tanto
soportard la parte proporcional de pérdida o dafio.
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5.2.3 Si el valor comercial del vehiculo al momento de la ocurrencia de los hechos es inferior al valor asegurado, en caso
de Pérdida Severa por Dafios o Hurto, PREVISORA solo estara obligada a indemnizar hasta el valor comercial al momento
de la ocurrencia de los hechos menos el deducible pactado.

5.2.4 Al amparo de Pérdida Menor por Dafios y Hurto no le sera aplicable la regla proporcional derivada del infraseguro y
el limite maximo de responsabilidad de Previsora sera el 75% del valor comercial del vehiculo para la fecha de ocurrencia
de los hechos.

No obstante lo dicho en el parrafo anterior, tratdndose de seguros expedidos en favor de empresas financiadoras y
distribuidoras de vehiculos, en los cuales la vigencia del certificado de seguro sea mayor de un afo, se aplicara a partir
de la iniciacién del segundo afio la regla proporcional (Seguro Insuficiente), a menos que a la iniciaciéon de cada seguro
anual, subsiguiente al primero, el Asegurado o el Tomador pague el reajuste a que haya lugar en el valor de la prima del
amparo de Pérdida Menor por Dafios, de acuerdo con la tarifa vigente en la fecha de iniciacidon de cada periodo anual.

5.3 SUMA ASEGURADA PARA EL AMPARO DE ACCIDENTES PERSONALES
La suma asegurada de este amparo, corresponde al valor establecido en la caratula de la pdliza.
CONDICION SEXTA: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio, el Asegurado y/o el Beneficiario debera dar aviso a PREVISORA dentro
del término de tres (3) dias habiles siguientes a partir de la fecha en que haya conocido o debido conocer la ocurrencia
del siniestro.

Debera dar aviso a PREVISORA de toda demanda, procedimiento o diligencia, carta o reclamacion, notificacion o citacion
que reciba dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga noticia que se relacione con cualquier
acontecimiento que pueda dar lugar a reclamacion de acuerdo con la presente péliza.

Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio, el Asegurado y/o el Beneficiario tienen la obligacion de emplear todos los
medios de que dispongan y tomar todas las medidas que estén a su alcance para evitar la extensién y propagacién del
siniestro y a proveer el salvamento de las cosas aseguradas.

Si durante la vigencia de la pdliza se presenta cualquier modificaciéon, anexo o suplemento, PREVISORA realizara los
ajustes correspondientes a la pdliza con base en la tarifa que se encuentre en vigor en la fecha de expedicion del
certificado correspondiente. Teniendo en cuenta lo anterior, el Tomador y/o el Asegurado se obligan a pagar el ajuste de
prima que de él se derive.

Si el Asegurado incumple cualesquiera de estas obligaciones, PREVISORA podra deducir de la indemnizacion el valor de
los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

CONDICION SEPTIMA : PAGO DE INDEMNIZACIONES
7.1 REGLAS APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA

PREVISORA pagara la indemnizacion a que esta obligada, dentro del mes siguiente a la fecha en que se acredite la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, para lo cual podra requerir los documentos que considere necesarios,
durante el analisis de la reclamacion, tales como:

7.1.1 Pruebas sobre la propiedad del vehiculo o su interés asegurable.
7.1.2 Copia de la denuncia penal, si fuere el caso.
7.1.3 Licencia vigente del conductor, si fuere pertinente.

7.1.4 Copia del croquis de circulacién en caso de choque o vuelco y de la respectiva resolucion de autoridad competente,
si fuere el caso.

7.1.5 En el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual, la prueba de la calidad de beneficiario, del perjuicio sufrido
y de su cuantia.
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7.1.6 En caso de pérdida Severa por dafios, por hurto o hurto calificado, para que PREVISORA proceda al pago de la
indemnizacion, se hace necesario que el asegurado como contraprestacion, traspase la propiedad del bien a PREVISORA;
con los soportes de paz y salvo por todo concepto del vehiculo ante las autoridades y entes administrativos, ya sea por
pendientes de transito o por impuestos de igual manera, en los casos de destruccion total por dafios o Pérdida Severa
por hurto, se debe presentar ante PREVISORA, copia de la cancelacion definitiva de la matricula del vehiculo emitida por
el organismo de transito competente o la licencia de cancelacion de matricula y el certificado de tradicidon, donde figure
PREVISORA como ultima propietaria.

PREVISORA habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible y en forma tal que el bien quede en iguales o
similares condiciones objetivas a las que poseia en el momento inmediatamente anterior al siniestro.

7.2 REGLAS APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

7.2.1 El pago de cualquier indemnizacion al Asegurado o a la Victima, se hard de acuerdo con los términos, limites,
excepciones y condiciones de este seguro.

Cuando PREVISORA pague la indemnizacion, los limites de responsabilidad se entenderan restablecidos en la cuantia de
la indemnizacion, a partir del momento en que se efectle el pago de la prima correspondiente al monto restablecido.

7.2.2 PREVISORA indemnizara a la victima, la cual se constituye en beneficiario de la indemnizacién, los perjuicios que
le hayan sido causados por el Asegurado y/o persona autorizada cuando éste sea civilmente responsable de acuerdo
con la ley y se acredite la ocurrencia del siniestro y su cuantia, sin perjuicio de las prestaciones que deban reconocerse
directamente al Asegurado. En el seguro de Responsabilidad Civil los damnificados tienen accién directa contra el
Asegurador.

7.2.3 Salvo que medie autorizacién previa de PREVISORA, otorgada por escrito, el Asegurado no estara facultado
para:

A. Reconocer su propia responsabilidad, ésta prohibicién no comprende la declaracion del Asegurado sobre la materialidad
de los hechos constitutivos del accidente.

B. Hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o conciliaciones con la victima del dafio o sus causahabientes. La
prohibicidn de efectuar pagos no aplicara cuando el Asegurado sea condenado por la autoridad competente a indemnizar
a la victima, mediante sentencia ejecutoriada, ni tratandose de pagos por atencion médica y hospitalaria de la victima
siempre y cuando estén cubiertos por el seguro de dafios corporales causados a las personas en accidentes de transito,
hasta los limites establecidos en dicho seguro.

7.2.4 En desarrollo del articulo 1044 del Cédigo de Comercio, PREVISORA podra oponer a la victima beneficiaria las
excepciones que hubiere podido alegar contra el Tomador o Asegurado.

7.2.5 PREVISORA no indemnizara a la victima los perjuicios causados por el Asegurado cuando hubiesen sido previamente
indemnizados por cualquier otro mecanismo.

7.3 REGLAS APLICABLES A LOS AMPAROS DE PERDIDA SEVERA POR DANOS Y HURTO Y PERDIDA MENOR
POR DANOS Y HURTO.

Cualquier pago por las coberturas de Pérdida Severa y Pérdida Menor por Dafos y por Hurto del vehiculo, quedara sujeto
al deducible anotado en el cuadro de amparos, a la suma asegurada y a las siguientes estipulaciones:

7.3.1 PIEZAS, PARTES Y ACCESORIOS: PREVISORA pagara al Asegurado el costo de las reparaciones por Pérdida Menor
y, de ser necesario, del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que no fueren reparables, sin
restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del
vehiculo o de algunas de sus partes, piezas o accesorios y de elegir libremente el taller que deba efectuarlas.

7.3.2 INEXISTENCIA DE PARTES EN EL MERCADO: Si las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion
o reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, PREVISORA pagara al Asegurado el valor de las
mismas segun la ultima cotizacion del representante local autorizado de la fabrica y a falta de éste del almacén que mas
recientemente los hubiese tenido.
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7.3.3 ALCANCE DE LA INDEMNIZACION DE LAS REPARACIONES: PREVISORA no estd obligada a pagar ni a efectuar
reparaciones por dafios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado y en la fecha en que éste ocurrié ni que
representen mejoras al vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible y en forma tal que el bien
guede en las mismas condiciones objetivas que poseia en el momento inmediatamente anterior al siniestro.

7.3.4 CONDICIONES DE PREVISORA PARA INDEMNIZAR: PREVISORA pagara la indemnizacion en dinero o mediante la
reposicion, reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado, a su eleccidn, por consiguiente, el Asegurado no puede
hacer la dejacién o abandono del vehiculo accidentado ni podra exigirle el valor del seguro, o su reemplazo por otro
vehiculo, porque optar por alguna de estas alternativas es privativo del Asegurador.

7.3.5 El pago de una indemnizacion en caso de Pérdida Menor, no reduce la suma asegurada original.

7.3.6 En el evento de Pérdida Severa por dafios o por hurto, a menos que el acreedor prendario autorice el pago de la
indemnizacion al Asegurado, esta se destinara, en primer lugar, a cubrir los créditos con garantia prendaria sobre el
vehiculo asegurado y el excedente, si lo hubiere, se pagara al Asegurado.

7.4 REGLAS APLICABLES AL AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL:

PREVISORA reembolsara solamente cuando el asegurado aporte los documentos que soporten la actuacion realizada por
su apoderado:

7.4.1. Constancia expedida por el abogado, respecto de los pagos efectuados por el asegurado por concepto de honorarios
(si se tratare de reembolso solicitado por el asegurado)

7.4.2. Constancia otorgada por el juzgado y/o copia de la correspondiente actuacion con el sello de recibido
correspondiente.

7.5 REGLAS APLICABLES AL AMPARO DE ACCIDENTES PERSONALES
7.5.1 ACCIDENTES PERSONALES - MUERTE

Los documentos necesarios que debe aportar el beneficiario por la formalizacion del reclamo en caso de muerte y la
prueba del derecho a percibir la indemnizacién son los siguientes:

7.5.1.1 Certificado médico de defuncidn.

7.5.1.2 Registro civil de defuncion.

7.5.1.3 Acta del levantamiento del cadaver.

7.5.1.4 Necropsia.

7.5.1.5 Historia clinica del asegurado si existio atencidon en un establecimiento clinico u hospitalario.

7.5.1.6 Los documentos que legalmente sean necesarios para acreditar la condicidn o legitimidad del beneficiario (s) de
la poliza.

7.5.1.7 Cualquier otro documento que acredite la ocurrencia y cuantia del siniestro.
7.5.1.8 Fotocopia auténtica del documento de identidad del asegurado fallecido, asi como del (de los) beneficiario (s).
7.5.2 BENEFICIO POR DESMEMBRACION

Los documentos necesarios que debe aportar el beneficiario por la formalizacion del reclamo en caso de desmembracion
o y la prueba del derecho a percibir la indemnizacién son los siguientes:

7.5.2.1 Carta de Reclamacion y/o Informe del Accidente.
7.5.2.2 Fotocopia autenticada del documento de identificacion del afectado.

7.5.2.3 Historia Clinica completa.
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7.5.2.4 Documentos que acrediten el hecho, la fecha de ocurrencia y las causas que lo originaron.

7.5.2.5 Certificados médicos donde conste la pérdida de capacidad laboral o desmembracion como causa del
accidente.

Lo anterior, sin perjuicio de que PREVISORA pueda requerir documentos adicionales a los sefialados, que sean pertinentes
para la definicién de la reclamacion.

CONDICION OCTAVA : DEDUCIBLE

El deducible determinado para cada amparo en la caratula de la pdliza, es el monto o porcentaje del dafio indemnizable
que invariablemente se deduce de éste y que por tanto siempre queda a cargo del Asegurado y que no podra asegurarse
mediante contratacion de un seguro adicional. La violacion a esta prohibicion producira la terminacién del contrato de
seguro original.

PARAGRAFO: Si el valor de la pérdida es igual o inferior al monto del deducible, no habré lugar a la indemnizacién.
CONDICION NOVENA : SALVAMENTO

Cuando el Asegurado sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvados o recuperados quedaran de propiedad de
PREVISORA. El Asegurado participara proporcionalmente en la venta del salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible
y el infraseguro, cuando hubiere lugar a este ultimo.

Se entiende por salvamento neto el valor resultante de descontar del valor de venta del mismo los gastos realizados por
PREVISORA, tales como los necesarios para la recuperacién y comercializacién de dicho salvamento, y deducido el IVA.

CONDICION DECIMA: COEXISTENCIA DE SEGUROS

10.1 En el caso de pluralidad o de coexistencia de seguros, los aseguradores deberan soportar la indemnizaciéon debida
al asegurado en proporcion a la cuantia de sus respectivos contratos, siempre que el asegurado haya actuado de buena
fe. La mala fe en la contratacién de éstos produce la nulidad.

10.2 El asegurado debera informar por escrito a PREVISORA los seguros de igual naturaleza que contrate sobre el mismo
vehiculo, dentro del término de diez (10) dias habiles contados a partir de la celebracion del contrato. La inobservancia
de esta obligacidon producira la terminacién del presente contrato, a menos que el valor conjunto de los seguros no
exceda el valor real del interés asegurado.

CONDICION UNDECIMA: EXTINCION DEL CONTRATO DE SEGURO
11.1 TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO

11.1.1 Las partes podran de comun acuerdo terminar el contrato de seguro. En este evento, el tomador recibird de
PREVISORA la parte de la prima no devengada calculada proporcionalmente.

11.1.2 PREVISORA podra dar por terminado el contrato de seguro, cuando el asegurado incumpla las garantias
pactadas.

11.1.3 Por el no pago de la prima, dentro del plazo sefialado en la caratula de la pdliza o en su defecto el sefialado en la
ley, se producira la terminacion automatica del contrato.

11.1.4 A la terminacidn de la vigencia del seguro, si éste no se renueva.
11.2 REVOCACION

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes. Por PREVISORA, mediante noticia escrita
al asegurado, enviada a su ultima direccion conocida, con no menos de diez (10) dias habiles de antelacion, contados a
partir de la fecha de envio; por el asegurado, en cualquier momento, mediante aviso escrito dirigido a PREVISORA.

En el primer caso, la revocacion dara derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada, o sea, la que corresponde
al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efectos la revocacion y la de vencimiento del contrato. La
devolucién se computara de igual modo, si la revocacién resulta del mutuo acuerdo de las partes.
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En el segundo caso, el importe de la prima devengada y el de la devolucion se calcularan tomando en cuenta la tarifa de
seguros de corto plazo con sujecion a la prima minima.

No obstante lo anterior, si la Republica de Colombia entrase en una guerra, declarada o no, el plazo para la revocacion
sera indefectiblemente de diez (10) dias habiles.

PARAGRAFO: La prima a corto plazo serd equivalente a la prima prorrata de la vigencia corrida, més un recargo del
diez por ciento (10%) sobre la diferencia entre dicha prima a prorrata y la anual.

11.3 OTRAS CAUSALES DE EXTINCION DEL CONTRATO DE SEGURO:
Son causa de extincidn del contrato de seguro:

11.3.1 La pérdida severa del vehiculo asegurado dara derecho a devengar las primas totales correspondientes a las
coberturas del vehiculo.

11.3.2 Si PREVISORA objeta Pérdida Severa del vehiculo asegurado procedera a la devolucién de la prima no devengada,
desde la notificacion de la reclamacion hasta la terminaciéon de la vigencia del seguro, descontando el porcentaje
correspondiente a los gastos incurridos por PREVISORA.

11.3.3 La enajenacion del vehiculo automotor producird automaticamente la extincion del contrato de seguro, salvo
que subsista algun interés asegurable para el asegurado, caso en el cual, el contrato continuara vigente en la medida
necesaria para proteger tal interés, siempre y cuando se informe esta circunstancia a PREVISORA, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la fecha de la enajenacion.

PREVISORA podra repetir contra el asegurado por las indemnizaciones y gastos de toda indole que por cualquier concepto
hubiera satisfecho desde entonces o se viera obligada a satisfacer posteriormente.

11.3.4 La transmision por causa de muerte del interés asegurado, o de la cosa a que esté vinculado el seguro, sin que
el adjudicatario haya notificado a PREVISORA, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes contados a partir de la
fecha de la sentencia aprobatoria de la particion, la adquisicion respectiva.

En este caso también se procedera a la devolucién de la prima a corto plazo con sujecion a la prima minima establecida
por PREVISORA. Si la transmision del interés fuere comunicada el seguro subsistira, correspondiéndole al adquiriente el
cumplimiento de las obligaciones pendientes en el momento de la muerte del asegurado.

CONDICION DUODECIMA : NOTIFICACIONES

Cualquier notificaciéon que deban hacerse las partes en desarrollo del presente contrato debera consignarse por escrito,
sin perjuicio de lo dicho en la condicién para el aviso del siniestro y sera la prueba suficiente de la misma la constancia
de su envio por correo certificado dirigido a la Gltima direcciéon registrada de la otra parte.

CONDICION DECIMA TERCERA: JURISDICCION TERRITORIAL

Los amparos otorgados mediante la presente pdliza, operan mientras el vehiculo se encuentre dentro del territorio de las
Republicas de Colombia, Bolivia, Ecuador, Peru y Venezuela y, mediante convenio expreso, en otros paises. El presente
seguro queda sometido a la Jurisdiccion Colombiana y sera competente el Juez del lugar de expedicion de la pdliza o del
domicilio de la Compafiia, a eleccién del Tomador.

CONDICION DECIMA CUARTA : DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente contrato se fija como
domicilio contractual la ciudad colombiana donde se expide la pdliza, la cual figura en la caratula. Las comunicaciones
del Asegurador con destino al Tomador, asegurado o beneficiario, se realizaran en el domicilio que figure en la caratula
de la pdliza salvo que los mismos hayan notificado por escrito al asegurador el cambio del mismo.
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CONDICION DECIMA QUINTA : INFORMACION A CENTRALES DE RIESGOS

El asegurado autoriza a PREVISORA para que consulte, solicite, obtenga, transfiera, transmita, informe, conserve en
sus archivos y reporte a las centrales de riesgo del sector financiero, bursatil, asegurador, de la seguridad social, fiscal
o industrial, nacional o internacional, toda la informacion, confidencial o no, obtenida o que le haya sido suministrada, o
que resulte de todas las operaciones que directa o indirectamente y bajo cualquier modalidad haya celebrado asi como
sobre novedades, referencias comerciales y bancarias, manejo de podlizas y demas servicios que surjan de sus relaciones
comerciales con PREVISORA y con terceros.

LA PREVISORA S.A. EL TOMADOR
COMPANIA DE SEGUROS
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REF: RECLAMACION POR DANOS COMO ViCTIMA DIRECTA

riscaveicno nexoss |IIEHITNANIN] IIHIHHIM

Facha da Hﬂdlcadn 31/05/2019 15:16:39  Destino: 542
No. radicedo: 2019—CR—0127029-0000-01 Folios: 23

Viviana Milena Herrera Guerrero, en cdlidad de apoderada judicial de la
senora Blanca Alcira Galeano de Ardila, me dirjo a ustedes con el objeto
de reclamar por los danos sufridos por mi Poderdante en hechos ocurridos
el dia 05 de febrero de 2016, cuando la sefiora fue arrollada por el vehiculo
Chevrolet Sail de placas HCK 085, conducido por el senor WILFER ANDRES
GAITAN SALINAS identificado con la C.C. N° 1.016.003.652, el cual se
encuentra asegurado con ustedes mediante POLIZA N° 3025182, cuya
vigencia era 15/07/2015- 15/07/2016; la presente reclamacion, se efectia
ante la Previsora S.A. con el fin_de transar de la_mejor manera y conciliar
dentro del proceso civil de responsabilidad civil exiraconiractual gue se
adelanta_en_conira _del senor WILFER_ANDRES GAITAN, con base en los
siguientes

HECHOS

1. El dia 05 de febrero de 2016 siendo aproximadamente las 05:30 am, la
serfiora BLANCA ALCIRA GALEANQ DE ARDILA, fue victima del accidente
de trénsito en calidad de peatdn al ser atropellada por el automévil de
placas HCX 085, el cual era conducido por el sefior WILFER ANDRES
GAITAN SALINAS, ocasiondndole tfrauma en miembros inferiores, frauma
en rotula derecha y herida rotula izquierda.

2. El accidente iransito se produjo por la conducta culposa del conductor
del vehiculo de placas HCX 085, WILFER ANDRES GAITAN SALINAS, guien,
al hacer un un virgje a la derecha, no estuvo pendiente del peatdn gue
estaba cruzando - Victima Directa- y en consecuencia arrollé a la
seriora BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA.

3. A raiz del accidente, BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA, resultd
gravemente lesionada, ha tenido que ser sometlida a diferentes
procedimientos y tratamientos quirdrgicos, como son, Osteosintesis de
rodilla derecha y fobillo izquierdo, Hemiartroplastia de hombro,
reparacién de manguifo rotador + tenodesis de biceps por fractura de
humero proximal y osteosintesis de fémur distal por fractura supra e
intercondilla derecha desplazada. Sin embargo, a la fecha no ha
culminado con el tratamiento médico, ya que aln se encuentra
pendiente de una nueva cirugia, debido a c?%@, oEéé‘t%@r?db la

[T ]

movilidad de sus extremidades inferiores. ORIS!NAL
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‘ 4. La sefiora BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA, antes del accidente

de transito laboraba para la empresa INVEHAY S.A., desempendndose
en el cargo de Oficios Varios, con un ingreso mensual de SETECIENTOS
OCHENTA Y SEIS MIL {$786.000) MCTE; sin embargo, desde el dia 05 de
febrero de 2016, no ha podido volver a su trabgjo, debido a las graves
lesiones sufridas, por o que, se le ha causado un perjuicio material en la
modalidad de dafio emergente.

5. Igualmente, debido a las lesiones que sufrid la sefiora BLANCA ALCIRA
GALEANO DE ARDILA, ha tenido que incurir en varios gastos para su
tratamiento médico, ya que algunos procedimientos no son cubiertos
por su EPS, o son muy demorados los servicios médicos, por lo que, en
aras de proteger su salud y su integridad, se ha visto en la necesidad de
confratar algunos servicios médicos, circunstancias que también le han
generado un perjuicio material en la modalidad de dafno emergente.

6. Tanto la senora BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA, como sus
familiares han sufrido mucho moralmente con la grave lesidn
ocasionada a su esposa y madre, toda vez que ella pese a su edad era
una persona activa e independiente de sus actividades diarias y, ahora
permanece dfligida debido a g perdida de movilidad, a los intensos
dolores que presenta en sus exiremidades y a la dependencia que
tiene con sus familiares para redlizar actividades que eran cotidianas
para ella, antes del accidente de transito.

7. La senfiora BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA ha sufrido un daho
intenso, ya que, con ocasidn al accidente sufrido en sus extremidades
inferiores, cadera y brazo, tiene dificultad para caminar, pues depende
de elementos exteriores para movilizarse, depende de sus hijos y esposo
para redlizar sus actividades cotfidianas y viendo su vida desmejorada.

SOLICITUD

Por lo anterior solicito se le indemnice a lg sefiora BLANCA ALCIRA
GALEANO DE ARDILA, por los siguientes perjuicios:

PERJUICIOS MATERIALES

DANO EMERGENTE: Gastos en que ha incurido la sefiora BLANCA
GALEANQ, con ocasidn a las lesiones que padece por el accidente de
trénsito sufrido, por un valor de NUEVE MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y
CUATRO MIL CUATROCIENTOS PESOS ($9.344.400.00) MCIE. {Gastos que
estamos en disposicion de probar).

LUCRO CESANTE: En este item se solicitan los dineros dejados de percibir por
mi poderdante, en razén a que no ha podido laborar, desde el accidente
de firansito, los cuales ascienden a un tofal de VEINTITRES MILLONES
QUINIENTOS OCHENTA MIL PESOS ($23.580.000.00) MCTE@% ?PREV‘S,‘?G’%‘
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PERJUICIOS MORALES: Solicitamos el equivalente a CIEN (100} salario

minimo legales vigentes.

PERJUICIOS FISIOLOGICOS: Solicitamos el equivalente a CIEN (100) salario
minimo legales vigentes.

En espera de una pronta respuesta tal y con el animo de solucionar y llegar
a un acuerdo guedo atenta a la gestién de la presente. Ademds, efectio
la presente reclamacion ante la Previsora S.A. con el fin de conciliar dentro
del proceso de Responsabilidad Civil Extracontractual que se adelanta en
contra del beneficiario WILFER ANDRES GAITAN SALINAS.

ANEXOS

1) El poder para actuar.

2) Copia de la cedula de ciudadania de BLANCA ALCIRA GALEANO.
3) Informe Policial de Accidente de Transito No.0339965.

4} Informe Pericial de Clinica Forense No.00841-2016.

5} Informe Pericial de Clinica Forense No.14681-2014.

6) Copia de Historia Clinica de la sefiora BLANCA ALCIRA GALEANO.

Recibo notificaciones en la carrera 7 No 12 B - 43, Oficina 605, Edificio San
Pablo, en la civdad de Bogotd D.C. Cel. 2821509 / 312 3571219, comreo
electronico: vivianaherreral142@gmail.com Acepto nofificaciones por este
medio.
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ASUNTO: . Pdliza: 3025182 )
. Asegurado: CHEVYPLAN S.A./ WILFER ANDRES GAITAN SALINAS
Siniestro No: 502311832 . . .
Caso Onbase No. 107808 |
Amparo = afectado: RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL -
. AUTOMOVILES
- Placa: HCX085

En atencién a la reclamacion radicada en las oficinas de La Previsora, correspondiente al
tramite que usted adelanta en calidad de apoderada de la sefiora BLANCA ALCIRA GALEANO
DE ARDILA (Le3|onada) con ocasion del accidente de transite ocurrido el dia 5 de junio de
2016, donde resulté involucrado el vehiculo de la placa citada en_ el asunto, nos permitimos
|ndlcarle que una vez reahzado eI analisis correspondiente, evidenciamos lo siguiente:

ANALISIS DE COBERTURA DE ACUERDO CON LA POLIZA DE AUTOMOVILES N°3025182

El propletarlo del vehlculo de placas HCX085 SUSCI’IblO contrato de seguro representado- a

través de la péliza de automoéviles en mencion, dentro del cual esta inmerso el reclamo del

asunto; la precitada poliza se rige por las condiciones-generales forma AUP-001-9 - POLIZA

DE AUTOMOVILES PARA VEHICULOS LIVIANOS, en donde en la CONDICION TERCERA: -
DEFINICION DE LOS AMPAROS BASICOS denominada “DEFINICION DE LOS AMPAROS

BASICOS’ se contempla lo siguiente: ' 4 )

“3.1 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

PREVISORA cubre los perjuicios patrlmonlales y extrapatrlmonlales causados a terceros
debidamente acreditados y derivados de la’ Responsabilidad Civil Extracontractual en que de
acuerdo con la Ley incurra el Aseégurado nombrado en la caratula de la pdliza o en sus anexos,
al conducir e! vehiculo descrito en la misma; o cualquier otra persona que ‘conduzca dicho
vehiculo con su autorizacion, proveniente de un accidente o serie de accidentes emanados de
__un solo acontecimiento ocaSIonado por el vehiculo descrito en esta pdliza......” -

- Segun se evidencia en el croqws elaborado por la autorldad competente se indica que el
' "Peatén es codificado con hipétesis 411 “Otra” Articulo 58 y 59 del Codlgo de Transito, /que
transcrlbe lo s19wente

La Previsora S.A., Compaiiia de Seguros Nit: 860.002.400-2
2 S 5 Linea de Atencidn al cliente (1) 3487555 /-01 8000 91 0554
1 LATREVISORA S4., Compatia de Seguncs Desde celular:-# 345 / www.previsora.gov.co / Colombia
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“ARTICULO 58. Mod/f/cado porel art. 8 Lev 1811 de 2016. PROHIBICIONES ALOS
PEATONES. Los peatones no podrén:.Invadir la zona destinada al transito de vehiculos, ni
transitar en ésta en patines, monopatines, patinetas o similares. Texto subrayado declarado

- EXEQUIBLE por Ia Corte Constitucional mediante Sentencia C-449 de 2003...

“ARTICULO 59. LIMITACIONES A PEATONES ESPECIALES. Los peatones que se enuncian
a continuacion deberan ser acompafiados, al cruzar las vias, por personas mayores de dieciséis
afios: ' ‘

Las personas que padezcan de trastornos—mentales permanentes o transitorios.

Las personas que se encuentren bajo el influjo de a/coho/ drogas alucinégenas y de
medicamentos o sustanc:/as que disminuyan sus reflgjos.

Los invidentes, los sordomudos, salvo que su Capac:/tac:/on 0 entfenamiento o la utilizacion de
ayudas o aparatos ortopédicos los habiliten para cruzar las vias por si mismos. .

Los menores de seis (6) afios.

Los ancianos..

Para formalizar un reclamo que pretenda -afectar el amparo- de Responsabllldad Civil
Extracontractual, se requiere el cumplimiento de las’exigencias contenidas en las condiciones
de la péliza , en concordancia con el articulo 1077 del Codigo de Comercio, esto es, demostrar
la ocurrencia del siniestro y su cuantia, situaciones éstas, que para efectos del presente
amparo, se traducen en probar la responsabilidad civil en que haya incurrido el asegurado

. frente al accidente de transito y como consecuencia de ello, se establezca el monto de los

perjuicios causados.
2. ANALISIS DE LA RESPONSABILIDAD

La jurisprudencia y Ia doctrina colomblana identifican tres elementos proplos de esta clase -de
responsabilidad, asi: '

- e Accién u omision dolosa o culposa.

e Un perjuicio patfimonial, o0 extra patrimonial, que debe ser cierto y aparecer probado.
¢ Un nexo de causalidad entre las dos primeras.

En virtud de lo anterior, en materia de responsabilidad civil no basta con probar la ocurrencia
del hecho, sino que es necesario’ que se demuestre el perjuicio efectivamente causado y su
cuantia, asi como el nexo causal entre la- acmon dolosa o culposa y el dafio.

Asi mismo, en materia de eximentes de responsabllldad civil la JurlsprudenCIa y la doctrlna
contemplan como tales, las siguientes: :
e Culpa exclusiva de la victima
e El hecho de un tercero

e Fuerza mayor o caso fortuito
\

La Previsora S.A., Compafiia de Seguros Nit: 860.002.400-2
-~ Linea de Atencién al cliente (1) 3487555 / 01 8000 91 0554

LA PREVISORA 5.A.. Compabia do 5 s .
; OO do Segures Desde celular: # 345 / www.previsora.gov.co / Colombia
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En V|rtud de |6 anterior, de conflgurarse alguna de Ias citadas circunstancias, ‘no se podrla
predicar responsabilidad a cargo del asegurado :

- Asi las cosas, de acuerdo con las circunstancias de tiempo, modo y lugar descritos, se concluye
que se configuré uno de los eximentes de responsabilidad contemplados por la jurisprudencia y
la doctrina, denominado culpa exclusiva de la victima, por ende en este orden de ideas,

. debemos manifestar que en cuanto a la solicitud de indemnizacién formulada, ésta no puede
- ser atendida en forma positiva, en razén a-que la responsabllldad por los hechos ocurridos,
recae exclusivamente en.cabeza de la victima. .

"Por lo anterior, le informamos’que LA PREVISORA S.A. Compaiiia de Seguros, de acuerdo con
"~ las razones expuestas, nos permltlmos manifestarle que no podemos atender favorablemente
su solicitud indemnizatoria. i

Jefe de Oficina de | demmzacxones Zona Centro (E)

Estudié y Elaboré: (Yanneth L.CQ‘

Revisé (Mallerly

17/Junio/2019

Copia 540_Expediente :

Copia: SUCURSAL C.E.C. B ’ D -
Caso Onbase 107808 : : -

La Previsora S.A., Compafiia de Seguros Nit: 860.002.400-2
: o i Linea de Atenclon af cliente (1) 3487555 / 01 8000 91 0554 .
LAPREVISORAS A, Compatia s Segares . Desde celular: # 345 / www.previsora.gov.co / Colombia R
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VIVIANA MILENA HERRERA GUERRERD

Abogada
Senores
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REF: RECLAMACION POR DANOS COMO VICTIMA DIRECTA
NUMERO DE POLIZA 3025182

PLACA VEHICULO HCX 085 D/folu
R ERACION SIN 1
Q00" 107203F

La

Apreciados sefiores:

De conformidad con la comunicacion emitida por ustedes, de fecha 21 de junio del
presente afio, respecto de la reclamacion de pdliza de la referencia, en la que se
objeté la reclamacion, indicando que no es posible atender nuestra solicitud de
indemnizacion, me permito solicitarles muy comedidamente se sirvan
RECONSIDERAR la decision tomada, de conformidad con los siguientes:

HECHOS

1. Segun Informe de Transito, como hipétesis mi poderdante fue codificada
por los Arts.58 y 59 del Codigo Nacional de Transito por el s6lo hecho de ser una
persona mayor de 60 afos, interpretando de manera errada la norma, ignorando lo
manifestado por la Honorable Corte Constitucional’:

“El articulo 59 de la Ley 769 de 2002, que contiene en su ultimo inciso la
expresién impugnada, no tiene el caracter de norma sancionatoria. Es claro
de la redaccién de la misma, que la disposicién no establece una
conducta reprochable, ni especifica la sancién aplicable, ni siquiera

! Declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-177-16 de 13 de abril de 2016, Magistrado
Ponente Dr. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub
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identifica a un responsable, sino que su intencién es la de establecer una
regla de conducta formadora de cultura ciudadana y destinada a propender
por el egjercicio del deber de solidaridad frente a personas
constitucionalmente protegidas.

En tal sentido, se advierte que la intencién y el efecto de la norma no es
ni podria ser el de restringir el derecho de circulacién o la autonomia
de estas personas cuando no cuenten con la compafiia de un mayor de 16
afios, sino justamente por el contrario, el de reiterar el deber de solidaridad
de la sociedad frente a ellos, que es un principio constitucional propio del
Estado Social de Derecho”

2. Quien omitid realizar el PARE fue el conductor asegurado WILFER
ANDRES GAITAN SALINAS y con su conducta irresponsable causo dafios
irreparables en la salud de la sefiora BLANCA ALCIRA.

3 Conforme a lo anterior, la responsabilidad es atribuible al conductor
asegurado WILFER ANDRES GAITAN SALINAS, quien cometi6é una infraccion al
no respetar la sefal de transito SR-01, como la que existe sobre la CARRERA
111A (SENAL DE PARE). La hipétesis para el conductor es la 1122.

4. Ahora bien, es preciso sefalar, que la conduccion de vehiculos es una
actividad peligrosa, por lo que, existe una presuncion de responsabilidad que
opera en favor de la victima, al hacer una labor de riesgo.

8, En el Juzgado 27 Civil del Circuito de Bogota, dentro del proceso No.2018-
064, se adelanta un proceso de Responsabilidad Civil Extracontractual en contra
del asegurado WILFER ANDRES GAITAN SALINAS, en el cual, lo que se busca
es que mi poderdante sea indemnizada por el dafio causado con ocasion al
accidente de transito sufrido.

6. Con ocasién al accidente de transito sufrido por mi poderdante, la Junta
Regional de Calificacién de Invalidez, determino mediante Dictamen de Pérdida de
Capacidad Laboral y Ocupacional, una disminucién de capacidad del CINCUENTA
PUNTO OCHENTA Y NUEVE POR CIENTO (50.89%).

De conformidad con lo anterior, solicito se RECONSIDERE la decision tomada por
su Aseguradora y en consecuencia accedan a nuestras peticiones, teniendo en

2 Resolucién No 0011268 del 2012 de Min. Transporte. Titulo V Informacién Complementaria, Tabla 3.2 Hipétesis del
Conductor en General.
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PREVISORA
ORIGINAL



cuenta el dafio causado a mi poderdante y la responsabilidad que existe frente al
asegurado.

NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en la Carrera 7 No 12 B — 63, Oficina 605, Edificio San
Pablo, en la ciudad de Bogota D.C. Cel. 312 3571219, correo electrénico:
vivianaherrera1142@gmail.com

Cordialmente,

C.C. No. 40.325.476 DE VILLAVICENCIO
T.P. No.207.473 del C. S. de la J.

Anexo: Dictamen N0.41583794-3835 de fecha 24 de mayo de 2019.
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DICTAMEN DE DETERMINAC 10N DE ORIGEN Y/O
PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL

1 Informaicién gcneral del dlctamen

Fecha de dictamen: 24/05/2019 f.‘,'(‘)’l‘;‘;’ de calificacion: PCL (Dec 1507

N Dictamen: 41583794 - 3833

Tipo de calificacién:
Instancia actual: No aplica

s . i — Nombre solicitante: BLANCA ALCIRA o
Solicitante: Persona natural GALEANO DE ARDILA Identificacién: CC 41583794
, ireccion: C J111A 36
Teléfono: - 3204223680 Ciudad: Bogotd, D.C. - Cundinamarca Uiveceda; CALEE: H4.To

FLANDES FONTIBON
Correo eletrénico:

2. Informacmn gcneral dela cntidad callﬁcadora

Nombre: Junta Regional de Ca]iﬁcacié;n de ; o . ‘ 3 7
Invalidez de Bogota y Cundinamarea - Sala 3 Identificacion: §30.106.999—-1 Direccion: Calle 50 # 25-37

Teléfono: 795 3160 Correo electrénico: Ciudad: Bogotd, D.C. - Cundinamarca

o 3 Datos genera]cs de la persona callﬁcada

33’%’??&53’3‘5{?{’BI$ ANCAALCIRA.genenion: 4156379 Pl ?3'\3’1‘-533‘1? No-naze
Ciudad: Bogotd, D.C. - Cundinamarca Teléfonos: - 3204223680 Fecha nacimiento: 21/10/1952
Lugar: Guamo - Tolima Edad: 66 aio(s) 7 mes(cs) Genero: Femenino

Etapas del ciclo vital: Adulto mayor Estado civil: Casado Escolaridad: Basica primaria

Correo electranico: Tipo usuario SGSS: EPS: Nueva EPS

AFP: ARL: Compaiiia de seguros:

4“Antécédentcs labora!es del caliﬁcado

No aplica

- Informacién ocupacional
Persona econémicamente no activa
Observaciones:

: ) - 5, Rcim:nén de documentosy examen ﬁsmo (Descril;clén)

. Rclacidu de documeutos

* Copia completa de la historia clinica de las diferentes instituciones presiadoras de Servicios de Salud, incluyendo la historia clinica
ocupacional, Entidades Promotoras de Salud, Medicina Prepagada o Médicos Generales o Especialistas que lo hayan atendido, que
incluya la informacidn antes, durante v después del acto médico, parte de la informacion por ejemplo debe ser la version de los

Entidad calificadora: Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogotd y Cundinamarca - Sala 3
Calificado: BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA Dictamen:41583794 - 3838 Pigina 1 de 6
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hechos porparte del usuario al momento de recibir la atencion derivada del evento. En caso de muerte la historia clinica o epierisis de
acuerdo con cada caso. Si las instiluciones presladoras de servicios de salud NO hubiesen tenido la historia clinica, o la misma NO .
csi¢ completa. deberd reposar en el expediente cenificado o constancia de este hecho, caso en ol cual, la entidad de seguridad social )
debid informar esta anomalia a los entes territoriales de salud, para la investigacion e imposicion de sanciones él que hubiese lugar.

.~

- Informacién clinica y conceptos

Resumen del easo:
ANTECEDENTES
Paciente de 66 afios. Cesante hace 3 meses, Olicios varios en HINBERLGH SA.

CALIFICACION DE LA(S) ENTIDAI(ES):
No obran en el expediente.

MOTIVO DE REMISION A LA JUNTA REGIONAL
Solicitud personal para calificacion de pérdida de capacidad laboral para prucba x anticipada.

Resumen de informacién clinica:
ANTECEDENTES PERSONALES
HTA: Hipotiroidismo, Gastritis

ANTECEDENTES FAMILIARES
Negativo

ANTECEDENTES LABORALES
SAFRA Servicios generales por 10 afios
TRANSER LIMITADA  Servicios gencrales por 10 afios

ACTIVIDADES EXTRALABORALES
Negativo

ESTADO ACTUAL

Refiere que el 05-02-2016 sufre accidente de transito en calidad de peatén al ser arroyada presentando [ractura del humero derecho, fémur
derecho, tobillo izquicrdo, presenta como secuela restriccion de la movilidad hombro derecho y radilla derecha.

s “Conceptns m_éc_l_i@s L

Fecha: 05/02/2016 Especialidad: Historia Clinica Epicrisis
Resumen:

Motivo de consulta: remitida del H. de Fontibon por trauma en miembros inferiores por accidente de trinsito. Descripeion del cvento:
paciente victima de accidente de transito en calidad de peatén al scr atropellada pop automévil de placas hex085 al cruzar la calle
resultando lesionada. Enfermedad actual: Esta madrugada. victima de accidente de trinsito en calidad de peaton al ser atropellada por
automovil, con trauma en micmbros inferivres y hombro derccho. refiere dolor v limitacién funcional, herida en pierna izquicrda quc
suturan. le toman rx y le diagnostican {x supracondilea de fémur derecho, fx de maléolo peroneal izquierdo y fx subcapital himero derecho.
motivo por el que la remiten para valoracion y manejo por 111 nivel nicga trauma craneal, niega pérdida de conciencia. Examen fisico:
Alerta, conjuntivas levemente palidas, regular aspecto general. lengua saburral saliva filante. cuello mévil, sin dolor. térax simétrico. sin
disnea, sin puntos dolorosos, expansibilidad normal. cardiopulmonar normal. abdomen globoso, sin masas, megalias dolor. pelvis estable,
sin puntos dolorosos. articulaciones coxo-femorales sin alteraciones. edema, deformidad. crepitacion, dolor y limitacién funcional en -
hombro derecho movilidad, scnsibilidad y perfusién distal, conservados. se realiza valoracion de tejidos blandos: en miembro superior
izquierdo: presenta edema en hombro excoriacion de 7em, equimosis con limitacion funcional miembro inferior derecho presenta edema en
muslo ~ equimosis en muslo distal excoriacion de 10 cm car/ lateroposterior interna 4 vendajes en piema distal, miembro inferior izquierdo
presenta equimosis y edema en pierna distal + escoriacion cara interna de 8cm herida suturada de 3 cm en cara posterolateral interma pierna
distal requiere de manejo por clinica de heridas. Idx. Politraumatismo de alta energia; fractura de la epifisis superior del humero: fractura de
la epifisis inferior del fémur; herida de otras partes de la pierna, suturada; fractura del peroné solamente: glaucoma. no especificado;
hipotiroidismo. no especificado: alto ricsgo de infeecion postraumatica de herida, no clasificada en otra parte

Fecha: 03/0472017 Especialidad: Ortopedia

Entidad calificadora: Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Bogotd y Cundinamarca - Sala 3
Calificado: BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA Dictamen:d 1583794 - 3835
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Resumen:

Subjetivo: fx fémur distal derecho por accidente de trinsito 5 febrero 2016 segin refiere, que requirié mancjo quirirgico con osteosintesis.
refiere dolor en rodilla derccha desde la cirugia, con deformidad progresiva de la misma. logra deambular con caminador pocos pasos con
mucha limitacion. Objetivo: en silla de ruedas rodilla derecha con genu varo 15° flexible bostezo medial y lateral, prominencia de material
de osteosintesis a nivel subcutaneo en cara lateral de rodilla. sin signos de infeccion. MSIS se observa fractura supracondilea fémur c!nstal
derecho extra articular no consolidada, desplazada en varo, con acortamiento, desplazamiento de material de osteosintesls placa de fémur
distal anatomica. genu varo 15°. gonartrosis. rodilla izquierda artrosis asimetrica medial severa genu varo 15° andlisis: paciente con
pseudoartrosis de fémur distal derecha, gonartrosis severa, genu varo severo, rodilla izquierda genu varo severa gonartrosis asimeinca
medial severa. Dx. Pal. Falta de consolidacion de fractura [pscudoartrosis]. Deformidad en varo, no especificada en otra parte. Plan: Sc
solicita valoracion en junta médica de orlopedia y traumatologia reunién general de servicio para definir manejo dado la complejidad del
caso. se plantea manejo quirirgico con: retird de material cura de pseudoartrosis y correccion de deformidad en fémur distal, una vez
consude. realizar retiro de material y protesis de rodilla. vs reemplazo ttal de rodilla con endo’protesis.

Fecha: 08/05/2018 Especialidad: Ortopedia
Resumen:

Subjetivo: consula ortopedia. [x fémur distal derecho por accidente de trénsito 3 febrero 2016 segiin refiere. que requirié manejo quirirgico
con osteosintesis. refiere dolor en rodilla derecha desde la cirugia, con deformidad progresiva de la misma. logra deambular con caminador
pocos pasos con mucha limitacion. Objetivo acortamicnio de miembro inferior derecho, deformidad severa en varo de extremidad derecha,
cicatriz quirargica en cara lateral del muslo, sin signos de inflamacion local, material de osteosintesis con resalte sobre la fascia, dolor
global a la palpacion de rodilla, Andlisis: Paciente con antecedente de fractura supracondilea de fémur, hace dos afios, presentando falla en
material de osteosintesis, no unién de la fractura con deformidades secundarios. actualmente paciente con dolor intenso, con gran limitacion
funcional, se considera paciente requiere mancjo quiriirgico. con retiro de material de osteosintesis y por su mala calidad 6sca, un

reemplazo, de rodilla con mega protesis, dado el defecto 6sco en el fémur distal. Dx. Secuelas de fractura de fémur. Plan: se pasa boleta de
reemplazo total de rodilla con meea protesis.

Prucbas especificas

Fecha: 05/02/2016 Nombre de la prueba: Fx de hiimero derecho, rodilla derecha y tobillo izquierdo
Resumen:

La silueta cardiaca tiene tamaiio y configuracion normal El mediastino y los vasos pulmonares no presentan alteraciones No se observan
opacidades parenquimatosas ni hay signos de derrame pleural.

Fecha: 05/02/2016 Nombre de la prueba: Rx Humero derecho
Resumen:

Marcada osteapenia difusa Se observa fractura conminuta impactada de la cabeza humeral Relacion articular gleno humeral conscrvada,

Fecha: 05/02/2016 Nombre de la prucba: Rx Cadera comparativa
Resumen:

Marcada osteopenia difusa Deformidad en varo del cuello femoral derecho Irregularidad en la cortical inferior del cuello femoral Izquierdo
¢l cual no permite descartar claramente una posible fractura a nivel del mismo Marcada disminucién en la amplitud de los espacios
articulares coxo femorales bilaterales con esclerosis de los techos acetabulares y formacion de osteofitos marginales por cambios
degenerativos Articulaciones sacro lliacas con esclerosis de sus superficies articulares.

Fecha: 05/02/2016 Nombre de la prueba: Rx Rodilla derecha
Resumen:

Entidad calificadora: Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogota y Cundinamarca - Sala 3
Calificado: BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA Dictamen:41583794 - 3835 Pagina 3 de 6



Marcada ostepenia difusa Se observa fractura conminuta de la unién meta epifisis distal que compromete ambos condilos y la region
Intercondilea, la fractura 8c encuentra desplazada con desplazamiento posterior de su fragmento distal Importante edema de los tcjidos
blandos adyacentes al foco de fractura Se Identifica una lesion radio opaca cn la metafisis proximal de la tibia que puede corresponder a un
hemangioma No se visualizan fracturas dé los platillos tibiales Marcado edema de los tejidos blandos.

Fecha: 03/02/2016 Nombre de la prueba: Rx Rodilla izquierda
Resumen:

No se observan lesiones dseas de origen traumdtico Marcados cambios degenerativos de la rodilla dados por disminucion significativa de la
amplitud del espacio articular de ambos comportamientos de la rodilla mis predominantemente cn ¢l compartimiento lateral Esclerosis de
las superficie articulares y formacion de osteofitos marginales Relaciones articulares preservadas con disminucion de la amplitud del
espacio articular femoro tibial con osteofitos marginales en la patela,

Fecha: 05/02/2016 Nombre de la prueba: Rx Tobillo izquierdo
Resumen:

Sec observa fractura transversa completa de la union metadiafisiaria distal del perone que se extiende a la sin desmosis tibio peroncra dista

sin ocacionar diastasis dé la misma Se identifica también trazo de fractura que comprometa la base del maléolo tibial medial. Importante
edema de tejidos blandos. Subluxacion tibio astragalino.

Fecha: 27/04/2018 Nombre de la prueba: Rx Rodillas comparativas
Resumen:

Fractura supracondilea impactada no consolidada con esclerosis ¥ remodelacion de los bordes a nivel del extremo distal del fémur; fijacion
con material de osteosintesis. el cual se muestra desplazado en senudo distal. Relaciones anatomicas conservadas. Artrosis
tricomparlimental de ambas rodillas. Pérdida difusa de la densidad dsca.

__ Concepto de rehabilitacién _

Proceso de rehabilitacion: Sin informacion

 Valoraciénes del califieador o equipo interdisciplinario

Fechn: 07/11:2018 Especialidad: JRCIB

La paciente fue evaluada por la Junta Regional de Calificacion de Invalidez cl dia 07 de noviembre de 2018 encontrando paciente diestra
en malas condiciones generales ingresa a valoracion en silla de ruedas acompanada por familiar, presenta cicatriz quiriirgica en muslo
derecho a nivel de la rodilla v tobillo izquierdo, dolor a la palpacion de hombro derecho con limitacién a la movilidad, restriccion de la
movilidad de rodilla derecha y tobillo izquicrdo.

HOMBROS DERECHO RODILLA NERECHA
ELEVACION ANT 100 FLEXION 130
ELEVACION POST 30 EXTENSION 90
ABDUCCION 90

ADUCCION 20

ROT INTERNA 80

ROT EXTERNA 50

TOBILLO 1ZQUIERDO

Entidad calificadora: Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Bogota y Cundinamarca - Sala 3

Calificado: BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA Dictamen:41583794 - 3835 Pigina d de 6
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FLEXION DORSAL 20
FLEXION PLANTAR 20
INVERSION 10
EVERSION 10

Fundamentos de derecho:

El presenie Dictamen se Sindamenta en:

Ley 100 de 1993, Sistema de seguridad social integral

Decreto 1507 de 2014, Manual tinico de calificaciin pérdida capacidad luboral y ocupacional,

Ley 776 de 2002, Normas sobre la organizacion, administraciin y prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionale.

Decreto 1477 de 2014, Tablas Enfermedades Laborales.

Lev 1562 de 2012, Por la cual se madifica el Sistema De Riesgos Laborales.
Decreto 019 de 2012, Ley anti-trimites.

Deereta 1072 de 2015, Decreto imico sector trabajo,

Anilisis v conclusiones:
Revisados los antecedentes obrantes al expediente,
Oficios varios en HINBERLGH SA. Reficre que el

5.

st encucnira que el presente caso se trata de pacicnte de 66 afios. Cesante hace 3 meses,
05-02-2016 sufre accidente de transito en calidad de peatdn al ser arroyada presentando

fractura del humero derecho, fémur derecho. tobillo izquicrdo, presenta como sccuela restriccion de la movilidad hombro derecho y rodilla

derecha.

En relacion con las deficiencias se realiza calificacion por restriccion de movilidad de hombro
dolor somatico de hombro derecho, rodilla derecha y tobillo izquierdo.

Titulo 1 - Calificacién / Valoracién de las deficiencias

.- Fundamentos para la calfcaién del origen /0 de I perdida de capaciiad laboraly ocapacional

derecho, rodilla derecha, tobillo izqueirdo y

I -  Deficiencias i
Deficiencia L E ~Cupitwlo Tabla CFP  CFMI|
Deficiencia por disestesia secundaria a neuropatia 12 12.5 1 NA NA NA

periférica o lesion de médula espinal y dolor cronico
somiltico

H _bcﬁcienc}é

: CFP | CFM1 ! CFM2 | CFM3 |
Deficiencia por alteracién de miembros inferiores

. Capitulo Tabla

14 1412,  NA NA NA NA
14,9,
1411
Deficiencia por alteracion de miembro superior 14 14.5 NA NA NA NA
derecho - dominancia
. éapiﬁld . —— e s =
Capitnlo 12. Deficiencias del sistema nervioso central ¥ periférico.
Capitulo 14. Deficiencias por alteracion de las extremidades superiores ¢ inferiores.
Valor final de la combinacién de deficiencias sin ponderar
CFP: Clase factor principal CFM: Clase lactor modulador
Formula ajuste total de deficiencia por tabla: (CFM1 - CFP) + (CFM?2 -
CFP} + (CFM3 - CFP)
. P T A=(100-A)*
Formula de Baltazar: Obtiene el valor de las deficiencias sin ponderar. B
A: Deficiencia mayor valor. B: Deficiencia menor valor. 100

Caleulo final de In deficiencia ponderada: %,

Total deficicnein (sin ponderar) x 0,5

Entidad calificadora: Junta Regional de Calificacion de Invalidez de
Calificado: BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA

Bogotd y Cundinamarca - Sala 3
Dictamen:41583794 - 3835

10,00% 10,00%

Yalor combinadoe 10,00%

CFM2 i CFM3 | Valor | CAT ~ Total |

Valor f“‘&‘i‘ " Total |

42,30% 42,30%

1.13% 7.13%

Valor combinadoe 46,41%

| Valor deficiencia
10,00%
46.41%

i 51,77%

T sww
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Titulo 11 - Valoracién del rol laboral, rol ocupacional y otras éreas ocupacionales

Valoracian del rol ocupacional relacionado con el uso del tiempo libre y de esparcimiento en adultos y adultos . 25
mayores

7. _Coi_aceiﬁn final del dictamen

Valor final de Ia deficiencia (Ponderado) - Titulo I 23,89%

valor final rol laboral, ocupacional y otras arcas ocupacionales - Titulo 11 25,00%
Pérdida de Ia capacidad Iaboral y ocupacional (Titulo I+ Titulo 1I) 50.89%
Origen: Accidente Ricsgo: SOAT Fecha de estructuracion: 05/02:2016

Fecha declaratoria: 24/05:2019
Sustentancion fecha estructuracion y otras observaciones:

Fecha del dia del Accidente de SOAT.

Nivel de perdida: Invalidez Muerte: No aplica Fecha de defuncion:

Avuda de ferceros para ABC y AVD: No  Ayuda de terceros para toma de decisiones: Requiere de dispositivos de apoyo: No
aplica No aplica aplica

nE;::;medad de alto costo/catastrfica: No Enfermedad degenerativa: No aplica Enfermedad progresiva: No aplica

Médico ponente
Médico

7 /

o/
Joe Alberto Apltarcz Lesmes

Ana Lucia Lopez Villegas
Médica

ubiola Osorio de Zuluaga
Psicologa

Entidad calificadora: Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Bogota y Cundinamarea - Sala 3
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JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE BOGOTA Y CUNDINAMARCA
Reglamentada mediante Decreto 1072 de 2015 (Ministerio del Trabajo)

NOTIFICACION DICTAMEN PACIENTE SOLICITUD PERSONAL

En Bogota D.C., a los (04) dias del mes de JUNIO de 2019 en el Centro de Notifificaciones, se hizo presente el(la)
Sefior(a): GALEANO ARDILA BLANCA ALCIRA identificado(a) con la Cédula de Ciudadania No. 41583794
con el objeto de Notificarse del Dictamen 41583794 de fecha 24 de mayo de 2019

Se advierte que contra el presente dictamen no procede la interposicién de ningtin recurso, teniendo en cuenta

lo sefialado en el numeral 3 del Articulo 2.2.5.1.1 del Decreto 1072 de 2015,las personas que requieran dictamen
de pérdida de capacidad laboral para reclamar un derecho o para aportarlo como prueba en procesos judiciales
o0 administrativos,realizar las reclamaciones en entidades bancarias o compaiiias de seguros, la Junta Regional

de Calificacion de Invalidez de Bogota y Cundinamarca actuara como peritos, y contra dichos conceptos NO proce
dera la interposicién de ningiin recurso.

NOTIFICADOR

LANDREA SALAZAR

Centro de Notificaciones

EL NOTIFICADO

Blori e (G Coiree
“/$BIY L

CALLE 50 No. 25-37 Galerias
PBX: 795 3160 - BOGOTA, D.C. - COLOMBIA

ELABORO: YSALAZAR
Consecutivo: NOT1570725
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_Sefiores ,
- LA PREVISORA S.A. COMPARIA DE SEGUROS
Calle 57 No. 9-07 Piso 1

Bogota D.C. T

Referencia: SINIESTRO 532311832 # \

I

Asunto: 193 — DOCUMENTOS DE INDEMNIZACION
Focha de Redicado: 17/07/2019 16:22:48  Daslino: 542
No. radicedo: 2019—-CR-0164101-0000—01 Faligs: 2

NUMERO DE POLIZA 3025182
PLACA VEHICULO HCX 085
Peticion de Atencién Siniestro
Qa0 10YR0E
vC .

aparece al pie de mi correspondiente firma, actuando en calidad de asegurado de
conformidad con la poliza de la referencia, me permito solicitarles muy
comedidamente se sirvan atender la solicitud de indemnizacién que ha reslizado la
sefiora BLANCA ALCIRA GALEANO, de conformidad con los siguientes:

1.

HECHOS

El dia 05 de febrero de 2016, en la Calle 18 A No.111 A 36 con mi vehiculo de

placas HCX 085, el cual lo tenia asegurado con Ustedes mediante POLIZA No.

3025182, atropellé de manera CULPOSA a la ciudadana BLANCA ALCIRA
GALEANOQ, quien en su momento presentdé trauma en miembros inferiores,
trauma en rotula derecha y herida en rotula izquierda.

De:conformidad-con-el-informe-Policial:de Accidente-de Transito; la-Victima-fue-

quien cometio la infraccidn por ser mayor de 60 afios de edad, sin embargo, es
preciso sefialar, que el Suscrito al parecer también tuve responsabilidad en el
accidente de transito, debido a que cometi una infraccién y fue la de no acatar
una sefial de transito tipo_PARE que existe sobre la Carrera 111 A por donde
yo iba conduciendo mi vehiculo hacia el sur de la Ciudad, por lo que, el
siniestro también pudo ser mi responsabilidad.

- Actualmente-cursa-un-procese-de-Responsabilidad- Civil- Extracontractual-en-e!-

Juzgado 27 Civil del Circuito de Bogota en mi contra, por lo que, es mi deseo
que mi Aseguradora realice a la Victima un ofrecimiento indemnizatorio, en

aras de proteger mi patrimonio.

SESnROS

PREVISORA
ORIGINAL

o



by




Ruego que se atienda a la reclamacion que ha hecho la sefiora BLANCA
ALCIRA GALEANO, ya que, el fin de adquirir la péliza de responsabilidad
extracontractual, es precisamente para que se indemnice los dafios causados
con ocasion a la conduccidn de mi vehiculo y, por consiguiente, se proteja mi
patrimenio-y-el-de:mi-familia:

Recibo notificaciones en la CALLE 17 D No.111-03, de la ciudad de Bogota.

Cordialmente,
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' O|ZC “ ' Destino: WILFER ANDRES GAITAN WILFER ANDRES GAITAN
] Fecha de Radicado: 05/08/2019 04:59:56 p.m.  Origen: 540
- Bogota D C ! No. radicado: 2019~ CE - 01793290000 -01 Folios:

" - Sefior- o
. . WILFER ANDRES GAITAN SALINAS
~ Calle17'D#111- 03
- BOGOTADC.

*ASUNTO: 'RECONSIDERACION * -
T Reclamacwn RCE No 502311832 CASO 107808 . N
Placa Asegurado HCX085 Lesmnes BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA

- Respetado senor Galtan

En atencnon ‘a los documentos radlcados en nuestras oflcmas reIacnonados con‘la -
- reconSIderaCIon que usted adelanta como Asegurado y Tomador de la pohza de Automéviles - .-
' N°3025182, en virtud de las lesiones personales sufridas por la sefiora BLANCA ALCIRA
GALEANO DE ARDILA, con ocasion del accidente de-transito ocurrido el dia 5 de junio -de
*-. 2016 y-en‘el cual resuito involucrado el vehiculo de placa HCX085, al respecto nos permitimos
informarle, . que después de revxsar el expedlente no se encontraron nuevos elementos que -
; Justlﬂquen revaluar - » ‘

Es- lmportante aclarar que aun cuando no eX|ste faIIo de autorldad competente o) sentenCIa que.
declare, si s€ fue 0 no, “culpable o responsable” al conductor del vehiculo HCX085, los indicios
.0 pruebas (mforme de accidente de transito) que existen a la fecha, son de utilidad para
construir una hipétesis,-en la cual se observa que el peatén es codificado con la- causal No 411
“Otra” Artlculo 38y 59 deI Codlgo de Transnto que transcrlbe lo- S|gwente =

’ “ARTICULO 58. Modificado _por e/ art. 8 Ley 1811 de 2016 PROHIBICIONES A LOS
PEATONES. Los peatonies no podréan.. Invadir la zona destinada al transito_de_.vehicules, ni
transitar en’ ésta‘en patiries, monopatines, patinetas o similares. Texto’ subrayado ‘declarado .

T 'EXEQUIBLE por la Corte Const:tuc:onal medlante Sentencla C-449 de 2003

. :“ARTICULO 59 LIMITACIONES A PEA TONES ESPECIALES Los peatones que se enurician
a cont/nuaC/on deberan ser acompanados a/ cruzar las- vias, por personas mayores. de d/eCIse/s
‘afnaos; R . 4 :

Las pérSonas que pa'dezcén de trastornos mentales pérmanehtes 0 trahsito‘ric')s T

'Las personas que se- encuentren bajo el influjo de a/cohol drogas a/ucmogenas y de.
med/camentos o sustancias que d/sm/nuyan sus reflejos.

'Los mvrdentes los sordomudos sa/vo que su capaCItaCIon 0 entrenam/ento 0 Ia utl//zaC/on de
..ayudas o} aparatos orfoped/cos Ios hablllten para cruzar las VIas por SI m/smos

‘-,Los menores de seis (6) afios. - - 3 KA J@R sz@f@ﬂd‘v?‘@“ 60,10(“1 )4}'
L COPA R wgzc@)??"«.

Los anC/anos.
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AdlClonaImente queremos preC|sar que deI anaI|3|s de cobertura de acuerdo con Ia pollza de '
Automowles N 3025182 : .

- El prop/etar/o de/ veh/cu/o de placas HCX085 suscr/b/o contrato de seguro representado a

" través de la poliza de automdviles en mencién, dentro. del cual esté inmerso el reclamo del
asunto; la prec:tada po//za se._rige-por las-condiciones generales forma AUP-001-9 - POLIZA
DE AUTOMOVILES PARA VEHICULOS LIVIANOS, en donde en la CONDICION TERCERA:
DEFINICION DE LOS AMPAROS BASICOS denom/nada “DEF/NIC/ON DE LOS AMPAROS -
BAS/COS" se contempla lo s:gunente -

"3 1 RESPONSABILIDAD CIVIL EX TRACONTRAC TUAL

PREV/SORA cubre los per;wc:os patr/mon/a/es y extrapatr/mon/ales causados a terceros
debidamente acreditados y derivados de la Responsabilidad Civil Extracontractual en que-de
" acuerdo'con la Ley incurra el Asegurado nombrado en la caratula de la péliza o en sus anexos,
-al conducir el vehiculo descrito en la misma, o cualquier otra persona que conduzca dicho
vehiculo con su autorizacién, proveniente. de un accidente o serie de aCCIdentes emanados de
- un so/o acontecrmlento ocasionado por el vehiculo deserito en esta po//za

7. 1 REGLAS APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ES TA POLIZA

PREVISORA pagara ‘la indemnizacién a que esta ob//gada dentro del mes s:gwente a la fecha
en que se acredite la ocurrencia del -siniestro y la cuantia de la pérdida, para lo cual podra‘
requerir los documentos que ConSIdere necesarlos durante el anaIISIs de. /a rec/amaC/on tales
. tomo;, : x > S :

. 7.2 REGLAS APLICABLES AL AMPARO DE’ RESPONSABILIDAD cviL
- EXTRACONTRACTUAL S ' - o

.‘7 2.3 Salvo que medie autor/zaCIon previa de PREVISORA,. otorgada por escr/to e/ Asegurado .
no estara facultado para - : '

A Reconocer su propia responsabilidad, . ésta proh/bICIon no comprende Ia declaraCIOn del
_ Asegurado sobre Ia materialidad de Ios hechos const/tut/vos del aCC/dente

" Por lo anterlormente expuesto no encontramos elementos de JUICIO que nos permltan.
reconsiderar, por lo tanto nos permitimos informarle que LA PREVISORA S.A. ratlflca nuestra
,comunlcamon No.2019- CE 0143457 0000 01 del 21 de junio de 2019..

C < BE ARDO ALEMAN CABANA
N;f/e de Oflcma de lndemmzamones Zona Centro

" Estudio y Elaboré (Yanneth L. C%
" Reviso (Mallerly
30/ulio/2019
‘Copia 540_Expediente
‘Copia SUCURSAL C.E.C. ..
Caso Onbase 107808
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No. radlcado: 2020 —CE - 5020697 — 0000 — 01 Follos:
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Doctora:

VIVIANA MILENA HERRERA GUERRERO

Cra 7 No. 12b-63 Oficina 405 Edificio San Pablo
Cel. 3123571219

Ciudad

ASUNTO:  Reclamacién R.C.E 50231-18-32 Caso: 107808
Placa Asegurado HCX085

PREVISORA

SEGUROS

Lesiones Personales: BLANCA ALCIRA GALEANO DE ARDILA

Respé’rcdc Dra. Viviana:

En atencion a la solicitud de reconsideraciéon radicada en nuestras oficinas con
relacion a la reclamacién que usted adelanta como apoderada de la sefiora
BLANCA ALCIRA GALEANO DE-ARDILA por las lesiones personales causadas a su
humanidad, como consecuencia del accidente de transito ocurrido el dia 05
de febrero de 2016 y en el cual resultd involucrado el vehiculo de placa HCX085
asegurado con nuestra compania; al respecto nos permitimos informarle que LA

PREVISORA S.A no puede atender favorablemente

solicitud de

indemnizacién; teniendo en - cuenta que la Compafia no fue llamada en
garantia durante el desarrollo del proceso civil que se adelantd en el juzgado
veintisiete civil de la ciudad de Bogotd, vy donde efectivamente de acuerdo a

la decision judicial se encontrd responsable al asegurado.

—

ARDO ALEMAN CABANA
fe Oficina de Indemnizaciones Zona Centro

Estudid y Elabord: Paold Roa 28/01 /2020‘2
Revisd: Leidy Moreno

Copia 540_Expedient
Caso Onbase 107808

La Previsora S.A., Compafia de Seguros Nit: 860.002.400-2
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