REPUBLICA DE COLOMBIA

\“?-T. 4

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO DOCE CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota D. C., veintinueve de agosto de dos mil veintidds

Ref.: ACCION DE TUTELA

Radicado: 2022-00353

Accionante: KARISOL MARTINEZ VIVERO

Accionado(s): REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL

I.- ASUNTO:

Procede el despacho a proferir la SENTENCIA que en derecho
corresponda para finiquitar el tramite de la ACCION DE TUTELA de la referencia.

II.- ACCIONANTE:

Se trata de KARISOL MARTINEZ VIVERO, mayor de edad, quien actua
en nombre propio.

III.- ACCIONADO(S):

Se dirige la presente ACCION DE TUTELA contra REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL.

IV.- DERECHOS FUNDAMENTALES PRESUNTAMENTE
VULNERADOS:

La petente cita como tal el derecho de PETICION.
V.- OMISION ENDILGADA AL(OS) ACCIONADO(S):

Aduce la accionante que es venezolana de nacimiento de padres
colombianos, que desde el afio 2017 se radico en este pais y que inicidé desde esa
época tramites para su reconocimiento y expedicion de ciudadania y que en ese
ano recibié su cédula de ciudadania.

Refiere que no recibid notificacion de la Registraduria accionada sobre la
anulacién de su registro civil y cédula de ciudadania, pero que el 4 de abril de
este afo recibid un correo electrénico de su EPS COMPENSAR informandole de
inconsistencia en su afiliaciéon por presentar documento cancelado y sobre la
cancelacién de esa afiliacion.

Manifiesta que acudio a la Registraduria y le notificaron verbalmente que
su documento habia sido cancelado por apostille, donde le informaron el tramite
que debia realizar para registrarse nuevamente, lo que hizo en el mes de julio de



este afho a través del correo electronico
registrocivilextranjeros@registraduriagov.co con el que remitid los documentos
indicados y una carta en la que solicitd la asignacion del mismo pin numérico, sin
que hasta la fecha le hayan dado respuesta.

Pretende con esta accidn en amparo al derecho de peticidén se ordene a
la accionada resolver de fondo la solicitud de rehabilitacion de su cédula de
ciudadania.

VI.- TRAMITE PROCESAL.

Admitida la solicitud por este juzgado mediante auto del 22 de agosto de
2022, se ordend notificar a la entidad accionada y se vinculd a la EPS
COMPENSAR, a efecto de que rindieran informacion sobre los hechos aducidos
por la petente.

La REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL manifest6 que

“mediante Resolucion No. 14615 del 25 de noviembre de 2021, se dispuso la anulacion del registro
civil de nacimiento con indicativo serial 57648398, con fecha de inscripcion del 23 de junio de
2022 a nombre de Karisol Martinez Vivero y la correspondiente cancelacion de la cédula de
ciudadania No. 1019149528 expedida con base en ese documento. No obstante, en virtud de la
presente accién constitucional, la Direccién Nacional de Registro Civil y la Direccion Nacional de
Identificacion, mediante Resolucién No. 23018 del 23 de agosto de 2022, revocaron
parcialmente el citado acto administrativo. Es decir, en otros términos, que la parte accionante
cuenta con su registro civil de nacimiento en estado valido y cédula de ciudadania en estado
vigente”.

También indicé que esa decision fue debidamente notificada a la
accionante mediante correo electrénico enviado a la direccion que aport6 en esta
accion.

Solicita en consecuencia se niegue la presente tutela por carencia actual
de objeto por hecho superado.

La EPS COMPENSAR guardo silencio.

VII.- CONSIDERACIONES:

1.- La ACCION DE TUTELA constituye un logro alcanzado por la
colectividad con ocasion de la expedicidn de la Constitucion Politica de 1991, para

frenar los desafueros de las autoridades, cuando quiera que con hechos u
omisiones comprometan los derechos fundamentales de los ciudadanos.
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La finalidad de esa accion es lograr que, a falta de via judicial ordinaria,
mediante un tramite preferente y sumario, el juez ante quien se acuda dé una
orden de actuar o abstenerse de hacerlo, tendiente a hacer cesar la vulneracion
0 amenaza de violacidon denunciada.

El art. 86 de nuestra Carta Magna asi lo consagra; sin embargo, ese
mismo precepto, en sus incisos tercero y quinto, senala los casos en que deviene
improcedente la accién de tutela; al respecto expresa:

“Art.86. (vuseeens ).
[ ).

Esta accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro
medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

[ ).

La ley establecera los casos en los que la accion de tutela procede
contra particulares encargados de la prestacion de un servicio publico
o cuya conducta afecte grave y directamente el interés colectivo, o
respecto de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacion
o indefension.”

La tutela no procede, cuando existen otros recursos 0 medios de defensa
judicial, asi lo establece el articulo 6° del Decreto 2591 de 1991, al disponer que
solo es viable cuando se ejercita como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable, entendiéndose como tal, sdlo el que pueda ser reparado
en su integridad mediante una indemnizacion.

Al respecto, de acuerdo con la configuracion constitucional, existen dos
modalidades de procedencia de la accion de tutela como medio de proteccién de
derechos constitucionales fundamentales: de una parte, como mecanismo
principal, si el afectado no dispone de otro medio de defensa judicial idoneo y
eficaz al cual pueda acudir en busca del amparo requerido y, de otra parte, cuando
exista otro medio de defensa judicial, la tutela actuard como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

2.- PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER:

Corresponde al despacho teniendo en cuenta los hechos y antecedentes
de esta accion constitucional pronunciarse y dilucidar si se configura la
vulneracién de los derechos fundamentales de la accionante ante la anulacion de
su registro civil de nacimiento y cancelacién de su cédula de ciudadania por la
Registraduria accionada, asunto sobre el que solicitd solucion mediante peticion
remitida desde el 24 de junio de 2022 sin que le hayan dado respuesta.
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VII.3.- CASO CONCRETO:

Se observa que se CONCEDERA la accién de tutela presentada, por lo
siguiente:

Se duele la accionante de la vulneracidon al derecho de peticion, por
cuanto la Registraduria anuld su registro civil de nacimiento y canceld su cédula
de ciudadania y que al dirigirse a esa entidad mediante derecho de peticion desde
el 24 de junio de 2022 no le han contestado.

La accionada dio respuesta a esta tutela indicando que “mediante Resolucion
No. 14615 del 25 de noviembre de 2021, se dispuso la anulacion del registro civil de nacimiento
con indicativo serial 57648398, con fecha de inscripcion del 23 de junio de 2022 a nombre de
Karisol Martinez Vivero y la correspondiente cancelacién de la cédula de ciudadania No.
1019149528 expedida con base en ese documento. No obstante, en virtud de la presente accion
constitucional, la Direccién Nacional de Registro Civil y la Direccién Nacional de Identificacion,
mediante Resolucién No. 23018 del 23 de agosto de 2022, revocaron parcialmente el citado
acto administrativo. Es decir, en otros términos, que la parte accionante cuenta con su registro
civil de nacimiento en estado valido y cédula de ciudadania en estado vigente”.

También indicé que esa decision fue debidamente notificada a la
accionante mediante correo electrénico enviado a la direccion que aport6 en esta
accion.

No obstante, de esa remision de la respuesta solamente se aportd
pantallazo que da cuenta del envio mas no de su entrega o acuse de recibo, es
decir, que no se tiene certeza que la contestacién sea de conocimiento de la
accionante que es a quien finalmente se debe responder.

Asi las cosas, el despacho encuentra vulnerado el derecho de peticion
solicitado por la accionante y, en consecuencia, lo protegera ordenando al ente
accionado proceda a notificarle efectivamente la respuesta a esa peticion en la
direccion indicada para tal fin.

VIII.- DECISION:

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO DOCE CIVIL DEL CIRCUITO
DE BOGOTA. D.C., administrando justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por autoridad de la ley, RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR a la sefiora KARISOL MARTINEZ VIVERO el
derecho fundamental de PETICION vulnerado por la accionada
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL.
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SEGUNDO: ORDENAR a la accionada REGISTRADURIA NACIONAL
DEL ESTADO CIVIL, por conducto de su representante legal o quien haga sus
veces, que, en el improrrogable término de 48 horas a partir de la notificacion de
este fallo, proceda a notificar a la accionante KARISOL MARTINEZ VIVERO,
en la direccién suministrada para el efecto, la respuesta dada a la peticion elevada
por ella ante esa entidad el 24 de junio de 2022 relacionada con la rehabilitacion
de su cédula de ciudadania.

TERCERO: DISPONER, por secretaria, la notificacion de esta sentencia
por el medio mas expedito y eficaz, indicando a las partes que pueden impugnarla
en los 3 dias siguientes.

CUARTO: ORDENAR que, si esta sentencia no es impugnada, se remita
el expediente a la Corte Constitucional, para la eventual revision del fallo, en el
término previsto en el Decreto 2591 de 1991. OFICIESE.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

WILSON PALOMO ENCISO
JUEZ

NA
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