César Qugusto Lancheros Lasas
Abogado

Bogota D.C., 04 de febrero de 2022

Doctora
ALBA LUCIA GOYENECHE GUEVARA
Juez Diecinueve (19) Civil del Circuito de Bogota

Correo electronico: cctol9bt@cendoj.ramajudicial.gov.co
E. S. D.

Asunto: SUSTENTACION AL RECURSO DE APELACION

Referencia: ACCION DE PROTECCION DEL CONSUMIDOR FINANCIERO
— articulos 57 y 58 de la ley 1480 de 2011 y articulo 24 de
la Ley 1564 de 2012.

Radicado: 110013199003 - 2019 - 03846 - 01

Demandante: WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS
Demandado: COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A.

CESAR AUGUSTO LANCHEROS CASAS, mayor de edad, con domicilio en la
ciudad de Bogota D.C., identificado con la cédula de ciudadania No.
74.371.261 expedida en Duitama (Boyaca), abogado en ejercicio, portador de
la tarjeta profesional de abogado No. 273231 expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura, actuando como apoderado judicial del
demandante sefior WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS dentro del
proceso de la referencia, encontrandome dentro de la oportunidad procesal
pertinente, de acuerdo con lo previsto en el articulo 327 del Cédigo General
del Proceso, por medio de este escrito de una manera respetuosa me permito
presentar recurso de apelacion en contra de la sentencia de primera instancia
de fecha 09 de marzo de 2021, mediante la cual la Delegatura declaro
probada la excepcion de mérito “5.1. AUSENCIA DE COBERTURA DE LA
POLIZA EXPEDIDA POR COLMENA SEGUROS POR INEXISTENCIA DEL
SINIESTRO” formulada por la demandada y como consecuencia de ello nego
las suplicas de la demanda, atendiendo lo siguiente:
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I. OBJETO DEL RECURSO DE APELACION

Con la presente impugnacion pretendo que el sennor Juez Diecinueve (19) Civil
del Circuito de Bogota, proceda a revocar la sentencia de fecha 09 de marzo
de 2021 y, en su lugar, se acceda a las pretensiones de la demanda y condene
en costas de ambas instancias a la parte demandada, esto es, a la COMPANIA
DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A.

II. OPORTUNIDAD DEL RECURSO DE APELACION

e La sentencia objeto de impugnacion fue notificada el martes 09 de marzo
de 2021.

e El despacho, mediante auto de fecha 28 de enero de 2022, notificado en el
Estado No. 14 del 31 de enero de 2022, dispuso admitir el recurso de
apelacion contra la sentencia de fecha 09 de marzo de 2021.

e En virtud de lo previsto en el articulo 327 del Codigo General del Proceso,
concordante con el articulo 14 del Decreto Legislativo No. 806 del 04 de
junio de 2020, el término para sustentar el recurso de apelacion es de
cinco (05) dias luego de ejecutoriado el auto que admite la apelacion.

e Para este caso, los tres (03) de ejecutoria del auto vencieron el 03 de febrero
de 2022, y a partir del dia de hoy 04 de febrero de 2022 se inician los cinco
(05) dias para sustentar la apelacion; En consecuencia, el presente escrito
es presentado dentro de la oportunidad procesal pertinente.

III. SUSTENTACION DE LA APELACION FRENTE A LA
SENTENCIA RECURRIDA

Sin perjuicio de los reparos concretos que formulé en la audiencia de
instruccion y juzgamiento, en la forma y oportunidad debidas, a
continuacion, sustento y complemento la apelacion frente a la sentencia
recurrida, proferida el dia 09 de marzo de 2021, asi:
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> RESPECTO A LOS LINEAMIENTOS DEL ARTICULO 1046 DEL
CODIGO DEL COMERCIO, Y EL ANALISIS ERRADO QUE HIZO
EL DESPACHO

En este punto considero importante senalar que el despacho respecto al
deber de aportacion del contrato de seguros por parte de la aseguradora al
asegurado, incurrié en una mala apreciacion, en el entendido que acepto lo
propuesto por la entidad demandada COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA
COLMENA S.A., de haber entregado al asegurado una copia de una solicitud
de seguros, mas nunca se entregd la mencionada podliza o contrato de
seguros, con lo efectivamente la aseguradora incumplio este deber legal, y
por el cual como se indico en la audiencia, si el aqui demandante hubiese
tenido conocimiento del contrato de seguros o de la pdliza en su totalidad,
habria podido primero buscar, obtener y aportar pruebas que dieran fe de
sus dichos para soportar ain mejor su demanda, o por el contrario, de
encontrar que no le asistia derecho de reclamar por su siniestro en los
términos de la podliza, se hubiese abstenido de presentar la Accion de
Proteccion al consumidor Financiero que nos ocupa.

Al respecto y como sustento al deber de la seguradora de aportar la pdliza o
el contrato de seguros, me permito referir lo decidido muy recientemente por
el Juzgado 37 Civil del Circuito de Bogota, dentro del radicado No. 11001-
31-99-003-2019-03842-011, en decision adoptada el dia 05 de marzo de
2021 y notificada en el estado del 08 de marzo de 2021 (dia anterior a la
decision aqui impugnada), por un caso muy similar aqui demandado, en el
entendido que el demandante y la demandada en esa causa son los mismos
que actiian en la presente cuerda procesal (Demandante WILLIAM ADENIS
LANCHEROS CASAS y demandada Compania de Seguros de Vida
Colmena S.A.), y en el curso de ese proceso al igual que en este se evidencio
que la demandada incumplio son su deber de entregar el contrato de seguros
al asegurado, y finalmente que la decision versa respecto de la apelacion
presentada por la COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A., en
donde respecto al cumplimiento de informacion y de aportar el contrato de
seguro, mencionado despacho sostuvo o considero que:

Ahora bien, lo que se echa de menos en el caso concreto es el cumplimiento de
lo preceptuado en el art. 1046 C. Co. “...el asegurador esta obligado a entregar

L Al ingresar a la pagina de la ramajudicial para realizar la consulta de este proceso, el mismo se encuentra como
radicado en la ciudad de Bogota D.C., y como entidad/especialidad se tiene en los Juzgados Civiles del Circuito
de Bogot4, pero se encuentra con el nimero de radicacion 11001080000820190384201, nimero diferente al de
la sentencia que corresponde al 11001319900320190384201.
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en su original, al tomador, dentro de los quince dias siguientes a la fecha
de su celebracion el documento contentivo del contrato de seguro, el cual
se denomina poliza, el que debera redactarse en castellano y firmarse por el
asegurador...”. Esto obedece a que como el asegurado tiene un interés
asegurable que es objeto de proteccion, debe contar con la debida informacion

sobre el contenido y alcance de la péliza contratada.

En efecto, dicho precepto fija un deber por parte de la aseguradora frente al
asegurado y que se traduce en una proteccion a su derecho a la informacion,
en el sentido que esta sea clara, veraz y oportuna, en su ejercicio contractual,
y su derecho a la libre eleccion y su principio de iniciativa econoémica y
autonomia de la voluntad privada, libre, sin conduccion a error.

Precisamente la Ley 1328 de 2009, en concordancia con lo senalado por el
articulo 97 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, establece que las
entidades vigiladas tienen la obligacion de suministrar a los consumidores
financieros toda la informacion necesaria para que estos escojan las mejores
opciones del mercado de acuerdo con sus necesidades. De hecho, el acceso
efectivo a la informacion es uno de los principios fundantes sobre los cuales se
erige el régimen de proteccion al cliente. En palabras de la Corte
Constitucional:

“Por expresa disposicion legal, la sociedad aseguradora esta obligada a entregar
al tomador, dentro de los quince dias siguientes a la fecha de su celebracién, el
documento contentivo del contrato de seguro, denominado péliza. Asimismo, el
legislador autoriza al tomador, asegurado o beneficiario a solicitar en cualquier
momento una copia o duplicado del mismo, el cual debe ser entregado sin mas
obstaculos que el pago previo de los costos de impresion. Dicha obligacion, pese
a su simpleza y sentido comin, adquiere una importancia mayuscula cuando de

la proteccion efectiva del consumidor en el sistema financiero se trata”2.
Y agregd el maximo Tribunal Constitucional:

“La informacion suministrada por las entidades a los consumidores financieros
tiene por objetivo fundamental equilibrar la situacion de indefensién en la que
normalmente se encuentra el usuario, empoderandolo en el conocimiento y
ejercicio efectivo de sus derechos. Se espera entonces que la informacion
otorgada, (i) dote a los consumidores financieros de elementos y herramientas
suficientes para la toma de decisiones; (ii) facilite la adecuada comparacion de
las distintas opciones ofrecidas en el mercado, y (iii) propenda por que conozcan
suficientemente los derechos y obligaciones pactadas. Los siguientes son los
requisitos minimos que, de acuerdo con la normatividad vigente, ha de satisfacer
la informacién suministrada por las entidades financieras para cumplir con su
imperioso cometido: a) Ser cierta, suficiente, idonea y corresponder a lo ofrecido
o previamente publicitado. En este sentido, contener las caracteristicas de los
productos o servicios, los derechos y obligaciones, las condiciones, las tarifas o
precios y la forma para determinarlos, las medidas para el manejo seguro del

2T-136 de 2013.
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producto o servicio, las consecuencias derivadas del incumplimiento del
contrato. b) Ser clara y comprensible. c¢) Ser divulgada o suministrada
oportunamente. d) Ser entregada o estar permanentemente disponible para los
consumidores financieros”.

Por ello, el asegurador desde antes de recibir la prima y expedir la péliza,
debera entregar al tomador una memoria® con las advertencias de las
coberturas y hasta qué monto, indicar cuales son los amparos, las exclusiones
junto con las condiciones generales y particulares, y la caratula de la pdliza,
en los términos de los articulos 1047 y 1048 del Codigo de Comercio.

Seglin las pruebas recaudadas, se logra establecer que la aseguradora
demandada incumpli6 el citado deber de remitir al demandante la entrega de
las condiciones de la podliza, pues para el efecto no se aportdé soporte alguno,
por el contrario, segiin lo confesé la representante legal de la aseguradora “no
tengo claro” toda vez que “se comercializa a través de los colaboradores del
Banco Caja Social, el protocolo establece que el asesor entrega copia”; a su
turno como respuesta a la prueba de oficio la citada entidad financiera acoto
“la Entidad Vehigrupo SAS y el Banco Caja Social S.A. son entidades
independientes, motivo por el cual, el Banco no cuenta con el soporte de
entrega de la poliza y sus condiciones particulares y generales del senor
William Adenis Lancheros”. Asi las cosas, como el senor Lancheros afirmoé no
haber recibido copia del seguro y sus condiciones, configuraba per sé una
negacion indefinida, por tal razon, era la aseguradora querellada quien debia
demostrar que, si habia desplegado tal actuaciéon, lo que no ocurrié en el
plenario, incumpliendo el deber establecido en el precitado articulo 1046,
independientemente de la facultad del consumidor financiero de solicitar en
cualquier momento copia del contrato de seguro, pues se itera, lo echado de
menos en el caso concreto es el incumplimiento del citado imperativo legal.

Por lo anterior se concluye que, efectivamente el aqui demandante senor
WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS, tenia por lo menos dos productos de
seguros con la compania demandada COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA
COLMENA S.A., y que en ambos la entidad pese a su conocimiento del
mercado de seguros, la especializacién que tiene del mismo, INCUMPLIO SU
DEBER LEGAL DE ENTREGAR AL ASEGURADO EL CONTRATO DE
SEGUROS que se habia suscrito con €l, haciendo por tanto que el mismo
tuviera que demandar para asi conocer de las clausulas que alli se contenian
y adicionalmente de las exclusiones de responsabilidad de la entidad frente
a mencionado contrato.

3 articulos 37 y 38 de la Ley 1480 de 2011.
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> RESPECTO A LA INDEBIDA DEFINICION Y
DESCONOCIMIENTO POR PARTE DEL DESPACHO DE LOS
ALCANCES DEL TERMINO “OCUPACION”

Este punto lo considero importante en esta apelacion, en el entendido que en
la solicitud de la poliza de seguros, al senor WILLIAM ADENIS LANCHEROS
CASAS, al diligenciar el campo de OCUPACION (el diligenciamiento de ese
espacio no lo diligencio el serior Lancheros, fue digitado por la persona que
realizé el proceso de venta de la pdliza, el mismo no se llené a mano, es decir
en puno y letra del aqui demandante, sino directamente en el sistema) alli
aparece como ADMINISTRADOR DE BIENES, ante lo cual reitero, el aqui
demandante es un profesional de policia, SU PROFESION ES DE
ADMINISTRADOR POLICIAL, por cuanto el laboro por mas de 20 anos en la
Policia Nacional, alli perteneci6 al escalafon de oficiales, y obtuvo su ultimo
grado como Mayor de la Policia Nacional, tuvo estudios de pregrado policiales
obteniendo mencionado titulo de administrador policial.

Como Administrador policial y dada su condicion de oficial superior, estaba
destinado por la institucién para atender los requerimientos de medios de
transporte, medios logisticos y de asignacion de personal a altas
personalidades, siendo asi que en su momento pese a ser profesional de
policia, cumplia funciones de administrador de esos bienes institucionales,
por lo tanto al verificar el campo de ocupacién que a el le aparece en la
solicitud del seguro, aparece como administrador de bienes, siendo realmente
su ocupacion, la cual realizaba permanentemente.

Como sustento a lo anterior, me permito remitirme a la definicion del
Diccionario de la Real Academia Espanola, en donde podemos encontrar que
ocupacion?, es:

Ocupacion
Del lat. occupatio, -0onis.
1. f. Accion y efecto de ocupar u ocuparse.

2. {f. Trabajo o cuidado que impide emplear el tiempo en otra cosa.
U. m. en pl.

3. f. Trabajo, empleo, oficio.

4 Consultado el dia 12 de marzo de 2021 a las 15:47 horas en la direccion https://dle.rae.es/ocupaci%C3%B3n o
https://dle.rae.es/ocupacion
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4. f. Actividad, entretenimiento.

S. f. Der. Modo natural y originario de adquirir la propiedad de ciertas
cosas que carecen de dueno.

6. f. Ret. Anticipacién o prevencion de un argumento.

Por lo anterior, efectivamente al aqui demandante sefor WILLIAM ADENIS
LANCHEROS CASAS, realizaba un trabajo de administrador de bienes en la
Policia Nacional, el cual le impedia cumplir otras funciones, aunado a que
como manifesto en el interrogatorio de parte que le fuera realizado, que el dia
que adquiri6 la Poéliza, €l fue a la sucursal del Banco Caja Social mas cercana
a su lugar de trabajo, que fue uniformado, por lo que la persona que alli lo
atendio conocio de primera mano que el era policia, que pertenecia al régimen
de la fuerza Publica, y aun como representante de la aseguradora, opto por
ofrecer y vender esa poliza, a sabiendas de los efectos que tendria al realizar
algiin reclamo por algun siniestro que se le presentara a este ciudadano.

Es asi, que cuando el senor LANCHEROS decidi6 tomar la podliza en su
condicion de policia, uniformado, el funcionario del Banco que en su
momento representaba los intereses de la aseguradora de manera talvez
irregular como lo quiso hacer ver la aseguradora, puso como OCUPACION
Administrador de bienes, o tal vez porque el sistema no le permitia poner otra
definicion, todo siempre con el interés de vender un producto, pero reitero
realizando la entidad desde ese momento actuaciones irregulares en contra
del cliente, con el fin de obtener un beneficio econémico como ocurrio, en el
entendido que mencionado ciudadano siempre cumplié con sus deberes de
pago para tener al dia un producto del sector aseguraticio.

> RESPECTO A LOS LINEAMIENTOS DEL ARTICULO 1077 DEL
CODIGO DEL COMERCIO, Y EL ANALISIS QUE HIZO EL
DESPACHO DEL CONTRATO DE SEGUROS, Y DE LAS CARGAS
QUE ESTA NORMA LE IMPONE TANTO AL ASEGURADO COMO
A LA ASEGURADORA

Considero importante resaltar al respecto, que el despacho en primer lugar
en su analisis hizo referencia Glnicamente a que no se habia acreditado por
la actora la ocurrencia del siniestro en términos del articulo 1077 del Codigo
de Comercio, por cuanto no se acredito que el senor WILLIAM ADENIS
LANCHEROS CASAS tuviera una pérdida de capacidad laboral determinada
por una Junta Regional de Calificacion de Invalidez.
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Frente a tal planteamiento y como lo manifesté al interponer el recurso de
apelacion contra la sentencia de primera instancia, me permito reiterar mi
posicion en cuanto a que el asegurado sefior WILLIAM ADENIS LANCHEROS
CASAS, en su calidad de asegurado, tomador y beneficiario de la poéliza, y tal
y como obra en el expediente, presento efectivamente ante la aseguradora y
en el proceso un Dictamen en el cual se le determino una disminucion de su
capacidad laboral del 52.90%, determinada por el Tribunal Médico Laboral
de revision Militar y de Policia, el cual contiene los requisitos para demostrar
su deficiencia fisica, dictamen que nunca fue demandado por la aseguradora,
tiene plena validez y concluye que este ciudadano tiene una invalidez.

Con los documentos que le aporto el senor WILLIAM ADENIS LANCHEROS
CASAS a la COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A., con ellos se
puso claramente y en conocimiento de la aseguradora que el aqui
demandante presentaba una invalidez, concretando efectivamente Ila
ocurrencia del siniestro, y desconociendo los términos del contrato de seguro,
toda vez que nunca le habia sido entregado, como tampoco le fue entregado
por esa reclamacion en la cual reitero su necesidad de tenerlo, solicitando a
la entidad una copia autentica del mismo, la cual reitero no se le allego en
ese momento.

La aseguradora tiene un concepto errado de lo que es invalidez en la Fuerza
Publica, por lo cual incluso realiza apreciaciones subjetivas al despacho con
el fin de no acatar el dictamen de invalidez del senor LANCHEROS, para lo
cual me permito referir lo decidido muy recientemente por el Juzgado 37 Civil
del Circuito de Bogota, dentro del radicado No. 11001-31-99-003-2019-
03842-015, en decision adoptada el dia 05 de marzo de 2021 y notificada en
el estado del 08 de marzo de 2021 (dia anterior a la decision aqui impugnada),
por un caso muy similar aqui demandado, en el entendido que el demandante
y la demandada en esa causa son los mismos que actuan en la presente
cuerda procesal (Demandante WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS y
demandada Compania de Seguros de Vida Colmena S.A.), y en el curso
de ese proceso al igual que en este se evidencio que el aqui demandante si
cumplié con su carga de demostrar el siniestro en los siguientes términos:

5.2. Indica el recurrente que i) la sentencia que se impugna, concluy6é que
habia una incapacidad total y permanente por existir una pérdida de
capacidad laboral superior al 50%, aun cuando para el régimen especial de las

5> Al ingresar a la pagina de la ramajudicial para realizar la consulta de este proceso, el mismo se encuentra como
radicado en la ciudad de Bogota D.C., y como entidad/especialidad se tiene en los Juzgados Civiles del Circuito
de Bogot4, pero se encuentra con el nimero de radicacion 11001080000820190384201, nimero diferente al de
la sentencia que corresponde al 11001319900320190384201.
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fuerzas militares la pérdida de capacidad total y permanente con grado de
invalidez se genera cuando la pérdida de capacidad laboral es superior a 75%,
y, ii) ) las condiciones del seguro son muy claras, expresas y comprensibles al
senalar que los miembros de las fuerzas militares debian acreditar el siniestro
con un dictamen proferido por una Junta Regional de Calificacion de Invalidez.

5.2.1. De conformidad con lo establecido la Constitucién Nacional en el sentido
que Colombia es un Estado Social de Derecho, se estableciéo un sistema de
seguridad social, en tres dimensiones, salud, pensiones y riesgos profesionales
que involucran a la mayoria de la poblacion, no obstante, se observan unos
regimenes especiales; “Tales regimenes consagran derechos adquiridos por los
mencionados sectores laborales, gracias a reivindicaciones colectivas que
fueron defendidas por sus voceros ante el Congreso de la Republica,
justamente, para que no fueran desconocidas por el sistema general de
pensiones y salud”e.

Tal es el caso de la Policia Nacional, que de conformidad con lo establecido en
el art. 218 Superior, es un cuerpo permanente de naturaleza civil, a cargo de
la Nacién, cuyo fin primordial es el mantenimiento de las condiciones
necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas, y para
asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz; y ostentan un
régimen especial por lo que no se le aplica el Sistema Integral de Seguridad
Social contenido en la Ley 100 de 19937.

Por interesar al debate propuesto por el recurrente en el sentido que en las
fuerzas armadas o de policia existe una incapacidad total y permanente
(invalidez) cuando la calificacion de la pérdida de capacidad laboral supere el
75%, tenemos que la Ley 923 de 20048, norma marco respecto del derecho a
la pension de invalidez de dichos agentes, dispuso:

“Articulo 3°. Elementos minimos. El régimen de asignacién de retiro, la pension
de invalidez y sus sustituciones, la pension de sobrevivientes, y los reajustes de
estas, correspondientes a los miembros de la Fuerza Publica, que sea fijado por
el Gobierno Nacional, tendra en cuenta como minimo los siguientes elementos:
[...] 3.5. El derecho para acceder a la pension de invalidez, asi como su monto,
sera fijado teniendo en cuenta el porcentaje de la disminuciéon de la capacidad
laboral del miembro de la Fuerza Publica, determinado por los Organismos
Médico Laborales Militares y de Policia, conforme a las leyes especiales hoy
vigentes, teniendo en cuenta criterios diferenciales de acuerdo con las
circunstancias que originen la disminucion de la capacidad laboral. En todo caso
no se podra establecer como requisito para acceder al derecho, una disminucién
de la capacidad laboral inferior al cincuenta por ciento (50%) y el monto de la

®T-348 de 1997.
T Art. 279 Ley 100 de 1993.
8 Mediante la cual se sefialan las normas, objetivos y criterios que debera observar el Gobierno Nacional para la
fijacion del régimen pensional y de asignacion de retiro de los miembros de la Fuerza Publica de conformidad
con lo establecido en el articulo 150, numeral 19, literal e) de la Constitucion Politica.
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pension en ningln caso sera menor al cincuenta por ciento (50%) de las partidas
computables para la asignacién de retiro. (Subrayado y negrilla fuera del texto
original)

En desarrollo de dicho precepto, el Gobierno Nacional expidi6é el Decreto 4433
de 20046 que en su articulo 30 indicé:

“Articulo 30. Reconocimiento y liquidacion de la pension de invalidez. Cuando
mediante Junta Médico Laboral o Tribunal Médico Laboral de Revision Militar y
de Policia, al personal de Oficiales, Suboficiales, Soldados Profesionales y
personal vinculado para la prestacion del servicio militar obligatorio de las
Fuerzas Militares, y de Oficiales, Suboficiales, miembros del Nivel Ejecutivo,
Agentes y personal vinculado para la prestaciéon del servicio militar obligatorio
de la Policia Nacional se les determine una disminucién de la capacidad laboral
igual o superior al setenta y cinco por ciento (75%) ocurrida en servicio activo,
tendran derecho a partir de la fecha del retiro o del vencimiento de los tres meses
de alta cuando se compute como tiempo de servicio, mientras subsista la
incapacidad, a que el Tesoro Publico les pague una pension mensual, que sera
reconocida por el Ministerio de Defensa Nacional o por la Direccion General de
la Policia Nacional, segiin el caso, liquidada de conformidad con los porcentajes

que a continuacién se sefialan, con fundamento en las partidas computables que
correspondan segun lo previsto en el presente decreto: 30.1 El setenta y cinco
por ciento (75%), cuando la disminuciéon de la capacidad laboral sea igual o
superior al setenta y cinco por ciento (75%) e inferior al ochenta y cinco por ciento
(85%). 30.2 El ochenta y cinco por ciento (85%), cuando la disminucion de la
capacidad laboral sea igual o superior al ochenta y cinco por ciento (85%) e
inferior al noventa y cinco por ciento (95%). 30.3 El noventa y cinco por ciento
(95%) de dichas partidas, cuando la disminucién de la capacidad laboral sea
igual o superior al noventa y cinco por ciento (95%). Paragrafo 1°. La base de
liquidaciéon de la pension del personal vinculado para la prestacion del servicio
militar obligatorio, sera el sueldo basico de un Cabo Tercero o su equivalente en
la Policia Nacional. Paragrafo 2°. Las pensiones de invalidez del personal de
Soldados Profesionales, previstas en el Decreto-ley 1793 de 2000 seran
reconocidas por el Ministerio de Defensa Nacional con cargo al Tesoro Publico.
[...]” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Como se puede observar, la Ley 923 de 2004 dispuso como requisito para
acceder a la pension de invalidez, una pérdida de la capacidad psicofisica
minima del 50%, al igual que el monto a reconocer de la prestacion,
corresponderia por lo menos al 50% de las partidas computables para cada
caso, sin embargo, el Decreto 4433 de 2004 —que reglamento dicha ley—
dispuso en su articulo 30 un porcentaje de pérdida de capacidad psicofisica
minimo del 75% para acceder al derecho, hecho que gener6 su declaratoria de
nulidad por parte del Consejo de Estado — Seccion Segunda mediante sentencia
del 28 de febrero de 2013, exp. 1238-07, CP. Bertha Lucia Ramirez de Paez, al
considerar que se excedi6 la potestad reglamentaria pues se fij6 un requisito
superior al establecido en la ley marco para acceder al derecho. Asi lo indico la
alta corporacion:
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“Como puede observarse, si por Ministerio de la ley no existe el derecho al
reconocimiento y liquidaciéon de la pension de invalidez, cuando la disminucion
de la capacidad laboral sea inferior al 50%; a contrario sensu, cuando tal
disminucién sea igual o superior a este porcentaje, surge el derecho a la
obtencién y reconocimiento de la misma. De tal manera que si esa fue la decision
del legislador, ella no puede ser variada sino por la propia ley, sin el
desconocimiento de los derechos adquiridos y, en tal virtud, no puede predicarse
la validez de una norma que en desarrollo de los dispuesto en una Ley Marco,
sefiale en detrimento de sus beneficiarios, requisitos superiores a los
establecidos por esa ley. De la confrontacién entre lo dispuesto por el articulo 3°
numeral 3.5 de la Ley 923 de 2004, y el contenido del articulo 30 del Decreto
4433 de 2004, surge que mientras aquél establece que no se tiene el derecho a
la pensién de invalidez o al sueldo de retiro correspondiente cuando la
disminucién de la capacidad laboral sea inferior al 50%, el articulo 30 del Decreto
4433 de 2004 al senalar que se tiene derecho al reconocimiento y liquidaciéon de
esa prestacion social cuando la incapacidad laboral de los servidores publicos
alli mencionados sea igual o superior al 75% cuando ella ocurra en servicio
activo, en realidad lo que establece es que cuando sea inferior a ese porcentaje
del 75%, no existe el derecho. Es decir mediante ese Decreto que dice desarrollar
lo dispuesto en la Ley Marco 923 de 2004, se esta creando una norma distinta a
la que establecié el articulo 3° numeral 3.5 de la Ley mencionada, norma que,
ademas excluye del derecho a quienes deberian ser beneficiarios del mismo. Por
tanto, el articulo 30 del Decreto 4433 de 2004 adolece de un vicio insubsanable
de nulidad, pues fue expedido por el Presidente de la Republica fuera de la érbita
competencial que expresamente le senalé el Congreso de la Republica en la Ley
923 de 2004, articulo 3° numeral 3.5 y, por consiguiente, resulta contrario a
derecho y carente de validez.”

Para suplir el vacio reglamentario producto de la declaratoria de nulidad del
articulo 30 del Decreto 4433 de 2004, fue expedido por parte del Presidente de
la Republica el Decreto 1157 del 24 de junio de 2014, a través del cual se
subsano la falencia inicial, acatando las disposiciones de la Ley 923 de 2004,
concretamente en lo que respecta al porcentaje de pérdida de capacidad
psicofisica, fijandolo en un 50% minimo para acceder a la pension de invalidez,
de la siguiente manera:

“Articulo 2. Reconocimiento y liquidacién de la pensién de invalidez. Cuando
mediante Acta de Junta Médico-Laboral y/o Tribunal Médico Laboral de Revision
Militar y de Policia, realizada por los organismos médico laborales militares y de
policia, se determine al Personal de Oficiales, Suboficiales, Soldados
Profesionales y personal vinculado para la prestacion del servicio militar
obligatorio de las Fuerzas Militares y Oficiales, Suboficiales, miembros del Nivel
Ejecutivo, Agentes y personal vinculado para la prestacion del servicio militar
obligatorio de la Policia Nacional, una disminucién de la capacidad laboral igual
o superior al cincuenta por ciento (50%) ocurrida en servicio activo, tendran
derecho a partir de la fecha del retiro o del vencimiento de los tres meses de alta
cuando se compute como tiempo de servicio, mientras subsista la incapacidad,
a que el Tesoro Publico, les pague una pension mensual, que sera reconocida
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por el Ministerio de Defensa Nacional o por la Direccion General de la Policia
Nacional, seguin el caso, liquidada de conformidad con los porcentajes que a
continuacion se sefialan, con fundamento en las partidas computables que
correspondan, segun lo previsto en los Decretos 4433 de 2004 y 1858 de 2012;
asi: 2.1 El cincuenta por ciento (50%), cuando la disminucién de la capacidad
laboral sea igual o superior al cincuenta por ciento (50%), e inferior al setenta y
cinco por ciento (75%). 2.2 El setenta y cinco por ciento (75%), cuando la
disminucién de la capacidad laboral sea igual o superior al setenta y cinco por
ciento (75%), e inferior al ochenta y cinco por ciento (85%). 2.3 El ochenta y cinco
por ciento (85%), cuando la disminucién de la capacidad laboral sea igualo
superior al ochenta y cinco por ciento (85%), e inferior al noventa y cinco por
ciento (95%). 2.4 El noventa y cinco por ciento (95%) de dichas partidas, cuando
la disminucién de la capacidad laboral sea igualo superior al noventa y cinco por
ciento (95%).”

En virtud de lo anterior, se concluye que, para acceder a la pension de invalidez
en el régimen especial de la Fuerza Pablica, es necesario que el interesado haya
sufrido una pérdida de la capacidad laboral minimo del 50%. En palabras de
la guardiana de la Constitucion:

“esta Corte se ha pronunciado en diferentes ocasiones acerca del porcentaje
minimo de disminuciéon de capacidad laboral requerido por los miembros de las
Fuerzas Militares y de Policia para solicitar el reconocimiento y pago de la
pensién de invalidez (...)el porcentaje minimo de pérdida de capacidad laboral
requerido para que un miembro de la Fuerza Publica se haga acreedor de la
pension de invalidez es del 50%, en la medida que, la Ley 923 de 2004 derog6
todas las disposiciones que le fueran contrarias...”.

Asi las cosas, si la discusion propuesta por la aseguradora es que en el régimen
de las fuerzas militares se establece que existe una incapacidad total y
permanente (invalidez) cuando la calificacion de la pérdida de capacidad
laboral supere el 75%, y que al no acreditarse este porcentaje no puede tenerse
por demostrada la ocurrencia del siniestro, el analisis de los preceptos que
vienen de anotarse permiten evidenciar que el hecho objeto de amparo si se
produjo y esta acreditado al haberse dictaminado por parte del Tribunal
Médico de Policia una PCL del 52.90%.

La tesis de la demandada no es de recibo porque partié de una premisa erronea
al considerar que el demandante debia acredita una incapacidad del 75% o
mas, pues la norma que sirvié como sustento de sus argumentos fue declarada
nula; y en la misma linea no es posible darle algin valor probatorio al
testimonio del doctor Merizalde en la medida que su intervenciéon también
refiere a una distincion de los diferentes porcentajes en el régimen general
(50%) y régimen especial de los militares y profesores (75%); es mas, al margen
del calificativo que se le de, incapacidad total y permanente o incapacidad
permanente parcial, lo cierto es que se esta frente a un porcentaje que en

9 T-165 de 2016.
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ambos regimenes daria eventualmente al reconocimiento de una pension de
invalidez, contradiciendo el argumento de la aseguradora accionada “el
demandante no tiene una incapacidad total y permanente bajo el régimen
general o bajo el régimen especial de las fuerzas militares”.

5.2.2. La obligacion que impone la aseguradora de acreditar el siniestro con
un dictamen proferido por una Junta Regional de Calificacién de Invalidez, sin
lugar a dudas es una clausula abusiva, atendiendo el principio de especialidad
e inescindibilidad del régimen normativo especial de seguridad social, como es
el de los miembros del cuerpo armado de la Policia Nacional y que le es
aplicable en su integridad, esto es, beneficios y limitaciones, a menos que como
lo ha indicado la H. Corte Constitucional se le otorgue un beneficio inferior al
reconocido por el régimen comun y que no esté prevista una dadiva que
compense el trato diferente!.

Bajo este contexto, esta acreditado el estandar que exige tanto el régimen
especial como el general, es decir, que el asegurado sea calificado con el 50%
de pérdida de la capacidad laboral para que se estructure el riesgo asegurado.

Adicionalmente, conviene recordar que el articulo 1080 del Codigo de
Comercio, es claro al senalar que la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida pueden ser demostradas por el beneficiario “aun extrajudicialmente”.
Ante lo cual, existe libertad probatoria, por lo que el titular del derecho a la
indemnizacién puede acreditar los aludidos requisitos previstos en el articulo
1077 del estatuto mercantil, por cualquiera de los medios de prueba
establecidos en el articulo 165 del Codigo General del Proceso.

Asi lo ha puntualizado la Corte Suprema de Justicia al senalar que,

“... de conformidad con los articulos 1077 y 1080 del Codigo de Comercio, aiin
antes de la modificacién que a este tltimo le introdujo el articulo 83 de la ley 45
de 1990, el asegurado o beneficiario podia -y puede-, segiin el caso, acreditar la
ocurrencia del siniestro y, por ende, demostrar la pervivencia de su derecho, en
forma judicial o extrajudicial. Ninguna de tales disposiciones, acorde con los
postulados tuitivos que inspiran la moderna legislacion atinente a la relacion
aseguradora, establece -ni establecia- una restriccion probatoria, la que no era -
ni es- posible fijar ex contractu, como quiera que por mandato del articulo 1162
de la codificacion mercantil patria, reflejo de la inequivoca tendencia
internacional de morigerar el radio de acciéon de la autonomia privada mediante
el expediente de considerar imperativas a un apreciable nimero de preceptos
que gobiernan la aludida relacién negocial —por lo menos de cara a una
determinada tipologia de riesgos: de masa-, el contenido del referido articulo
1080 sélo puede modificarse en sentido favorable al tomador, asegurado o
beneficiario, como ya se preveia antes de la reforma aludida, concretamente
desde la expedicion del Cédigo de Comercio en el ano 1971 (Decreto 410). “Si ello

10 C-890 de 1999.
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es asi, no err6 el Tribunal al confirmar la sentencia de primer grado, que a su
vez habia condenado a la compania de seguros a pagar intereses moratorios
desde el 5 de julio de 1989 (la reclamacion se presento el 11 de abril anterior,
fls. 152 y 153, cdno. 1), bajo la consideracion de que no era necesaria una
sentencia que declarara el incumplimiento, toda vez que este tipo de clausulas
restrictivas, como la aqui invocada por la censura (fl. 149, ib.) -calificadas como
abusivas por la doctrina y la legislacion comparadas-, eran nulas absolutamente
por mandato del numeral 1° del articulo 899 del C. de Co., hoy ineficaces segin
el literal a) del numeral 2° del articulo 184 del Decreto 663 de 1993 (Estatuto
Organico del Sistema Financiero), en concordancia con el inciso 2° del numeral
4° del articulo 98 y el numeral 3° del articulo 100 de la misma normatividad, en
cuanto violan disposiciones que, como los articulos 1077 y 1080 del estatuto
mercantil, son imperativas, la primera “por su naturaleza”, y la segunda porque
expresamente asi lo establece el articulo 1162 aludido, por lo menos frente al
tomador, al asegurado y al beneficiario, al prohibir que se haga mas gravosa la
situacion de dichos sujetos, la que forzosamente se consolida o materializa en
punto tocante con la precitada estipulacién negocial, habida cuenta que los
obliga —y de suyo limita- a acudir a un proceso judicial a probar un derecho que,
ex lege, puede ser acreditado extrajudicialmente”.

Por consiguiente, en principio el asegurador no puede condicionar la
acreditacion del siniestro a una determinada y Unica forma de prueba; no
obstante, en caso de modificarse la regla probatoria, al tenor del articulo 1162
del Codigo de Comercio debe ser en sentido favorable al tomador, asegurado o
beneficiario, lo que no se evidencia en el presente caso.

Siguiendo el anterior derrotero, imponer al asegurado que pertenece a un
régimen especial, que acredite el siniestro con un dictamen de la Junta
Regional o Nacional de Invalidez, sin lugar desconoce el caracter imperativo de
las normas de seguros en perjuicio del tomador, y ademas desorienta el
principio de eficiencia el servicio publico de Seguridad Social, que a voces de
la Corte Constitucional es definido como “(...) la mejor utilizacion social y
economica de los recursos administrativos, técnicos y financieros disponibles
para que los beneficios a que da derecho la seguridad social sean prestados en
forma adecuada, oportuna y suficiente.”’l, ante lo cual se asigno la
competencia de calificar pérdidas de capacidad laboral a una variedad de
instituciones, dependiendo del régimen al cual pertenezca el interesado y de
las especialidades que se necesiten para examinar el caso:

“Esa asignacion de competencias desarrolla la eficiencia del sistema de seguridad
social, porque permite que los recursos administrativos se utilicen de la manera
mas Optima posible. Por una parte, entidades especializadas, realizan los
dictamenes del personal con régimen excepcional, repartiendo la competencia de
calificacion entre aquellas instituciones que mejores atributos tienen para
conocer las dificultades de sectores de la economia que necesitan tratamiento
diferente. Y de otra parte, aliviana la carga de trabajo de las Juntas Regionales

11 T-902 de 2013.
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de Calificacion y de la Junta Nacional de Calificacién, en tanto las personas que
hacen parte de regimenes exceptuados s6lo pueden acudir a ellas en segunda
instancia, si existe alguna controversia en torno al nivel de discapacidad
otorgado, y ningan caso pueden acceder a Junta Nacional como medio de
revision excepcional”12.

5.2.3. En lo que toca a la fecha de estructuracion, segun el articulo 3° del
Decreto 1507 de 2014, responde a los siguientes criterios: (i) se determina
teniendo en cuenta el momento a partir del cual una persona alcanza el 50%
de pérdida de capacidad laboral u ocupacional, ya sea por una enfermedad o
accidente (de acuerdo con “la evolucion de las secuelas”); (ii) debe
fundamentarse en la historia clinica, los examenes médicos y de ayuda
diagnostica o, en su defecto, en la historia natural de la enfermedad; (iii) puede
ser anterior o corresponder a la fecha en que se declare la pérdida de la
capacidad laboral; (iv) debe estar argumentada por el calificador, de lo cual se
debe dejar constancia en la correspondiente determinacion y (v) no depende de
que el solicitante se encuentre laborando y cotizando al Sistema de Seguridad
Social Integralis.

En tales circunstancias, la fecha de estructuracion es la data en que el
asegurado alcanza el 50% de su PCL, que en el caso concreto es el 4 de
septiembre de 2019, fecha en la que se declar6é por parte de la autoridad
castrense competente la pérdida de capacidad laboral del demandante.

Por lo anterior es evidente que el senor WILLIAM ADENIS LANCHEROS
CASAS, SI acredito ante la aseguradora su siniestro, es decir su perdida de
capacidad laboral superior al 50%, por lo tanto, era beneficiario del seguro
que habia contratado en el mes de agosto del ano 2017, y por consiguiente
la carga de demandar que le imponia la aseguradora estaba ilegalmente
propuesta por esa entidad.

> SOBRE LA CARGA DE LA PRUEBA

En este aspecto me permito manifestar que, para el presente caso, el Codigo
de Comercio en su articulo 1077 determina la carga de la prueba que
corresponde a cada parte en el contrato de seguros, y al respecto se define
que para la parte asegurada corresponde demostrar la ocurrencia del
siniestro y la cuantia de la perdida, y por otro lado a la aseguradora le
corresponde demostrar los hechos y circunstancias excluyentes de su
responsabilidad.

2 1bidem.
13 T-591 de 2017.
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Es decir, que el aqui demandante le demostré a la COMPANIA DE SEGUROS
DE VIDA COLMENA S.A., la ocurrencia del siniestro, ello con todos los
documentos allegados en las dos reclamaciones, es decir en dos ocasiones se
le informo y se le demostré a la aseguradora que el hecho habia ocurrido, y
respecto a la cuantia de la perdida, en la primera reclamacion presentada el
dia 04 de octubre de 2019, se puso en conocimiento la pérdida de capacidad
laboral del senor WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS.

En ese entendido, soy claro en manifestar que la carga de la prueba respecto
a la parte demandante se cumplio a cabalidad, pero también manifiesto que
la carga de la prueba respecto a la demandada no se cumplid, toda
vez que nunca demostré hechos y circunstancias excluyentes de su

responsabilidad, es mas, nunca respondi6 o siquiera se pronuncio especto a
las reclamaciones que le fueran presentadas por el asegurado para ese
momento senor WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS.

Por estas razones, el despacho incurri6 en error al determinar que la actora
habia incumplido con el deber de demostrar la ocurrencia del siniestro en los
términos del articulo 1077 del Codigo del Comercio, porque segun su decision
no se encuentra acreditado en este proceso, deber que le correspondia probar
en este caso a la demandada, como un excluyente de su responsabilidad, lo
cual nunca ocurrié, como tampoco presenté y probo excepcion alguna en la
contestacion de demanda que diera cuenta de tal situacion.

> SOBRE EL DEBER DE APORTACION DE LA PRUEBA

Al respecto me permito manifestar que las partes del proceso estan en la
obligacion de presentar y aportar al plenario las pruebas que tengan en su
poder y que consideren pertinentes para ejercer ya sea la accion en la
demanda o la defensa correspondiente.

En ese entendido, la actora por intermedio del suscrito siempre aporto las
pruebas que se mencionaron en la demanda, con las cuales se determinaba
claramente la existencia del siniestro por parte del sefior WILLIAM ADENIS
LANCHEROS CASAS, pruebas que nunca fueron tachadas por la parte
demandada COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A.
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Sin embargo y ante tal situacion, la demandada, de acuerdo con la carga
probatoria que le correspondia estaba en la obligacion de aportar pruebas
con las cuales se exonera de su responsabilidad, lo cual nunca realizo.

En ese entendido, si la demandada excepciona respecto a tal situacion, debio
probar lo mismo, lo cual tampoco ocurrio, la simple prueba para demostrar
como se presento el senor Lancheros en el momento que adquirio el seguro
con ellos, la cual simplemente consistia en aportar un video de la camara de
seguridad del banco o por lo menos una foto tomada al asegurado en ese
momento en la cual se detallara su vestuario, para asi controvertir los dichos
del demandante, y por tanto haberse abstenido siquiera de ofrecer una péliza
en esas condiciones.

> LA SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA DESCONOCIO EL
PRINCIPIO DE JUSTICIA MATERIAL

La sentencia de primera instancia por ser abiertamente desproporcional
desconocio el principio de justicia material. La Corte Constitucional en la
Sentencia T-339 de 2015, ha senalado sobre este principio lo siguiente:

“Desde sus primeros pronunciamientos la Corte se ha referido al principio de
la justicia material sennalando que el mismo “se opone a la aplicaciéon formal y
mecanica de la ley en la definicion de una determinada situacion juridica.”

Mas alla de las enrevesadas interpretaciones de la sentencia de primera
instancia, lo unico cierto es que la COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA
COLMENA S.A., incumplié su deber legal de manifestarse en un tiempo
determinado respecto de la reclamacion presentada por el aqui actor. Aunado
a que la parte demandante si cumpli6 con la presentacion de las
reclamaciones, y posteriormente en el proceso con su deber de demostrar la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de su perdida, y sin embargo en cabeza
de la demandada estaba la obligacion de demostrar los hechos y
circunstancias excluyentes de su responsabilidad, ante lo cual el despacho
en su decision manifesto claramente que la actora tenia la obligacion de
determinar tal situacion, siendo esto totalmente irrelevante.
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IV. SOLICITUDES

Respetuosamente me permito solicitar a Su Sefioria, como segunda instancia
en la presente accion, una vez revisados los argumentos antes expuestos, y,

en consecuencia, revoque en su totalidad la sentencia recurrida.

[gualmente solicito muy respetuosamente a Su Senoria que, en el evento de

revocar la sentencia recurrida, y acceder a las pretensiones de la demanda,
se ordene a COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A., realizar los
pagos correspondientes al demandante tanto de lo contenido en el contrato

de seguros como las costas procesales y agencias en derecho fijadas.

NOTIFICACIONES:

LA DEMANDADA y/o ACCIONADA:

>

COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A., sociedad
comercial Representada legalmente por la sefiora ALMA ROCIO ARIZA
FORTICH, o quien haga sus veces, puede ser notificada en su oficina
ubicada en la calle 72 No. 10 — 71 de esta ciudad Bogota D.C., correo
electronico: notificaciones@fundaciongruposocial.co o en la direccion
que aparece registrada en la pagina web de (LA ENTIDAD VIGILADA
DEMANDA).

EL APODERADO DE LA DEMANDADA y/o ACCIONADA:

>

El abogado CRISTHIAN MIGUEL SALCEDO FRANCO, como apoderado
de la demandada, puede ser notificado en la carrera 11 A No. 96 - 51,
oficina 203 de esta ciudad Bogota D.C., celular 3208221809, correos
electronicos: litigiosnotificaciones@ustarizabogados.com y
cristhian.salcedo@ustarizabogados.com y litigios@ustarizabogados.com

EL DEMANDANTE y/o ACCIONANTE:

>

El sennor WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS, las recibe en la Calle
25 B No. 71 — 80 Torre 4 apartamento 1204, Conjunto Residencial Gran
Reserva de Oporto, del sector Ciudad Salitre Nor-Occidental, Localidad
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César Qugusto Lancheros Lasas
Abogado

Novena Fontibén, de la ciudad Bogota D.C. (Cundinamarca), teléfono
celular 3112263774, correo electronico walc_1978@outlook.com

EL REPRESENTANTE DEL DEMANDANTE y/o ACCIONANTE:

> El suscrito abogado CESAR AUGUSTO LANCHEROS CASAS las recibo
en mi oficina de profesional ubicada en la Calle 15 No. 10 — 26 Oficina
202 Torre A, de la ciudad Bogota D.C., teléfono celular 3102277125,
correo electronico abogado.lancheroscasas@gmail.com

De Su Senoria, respetuosamente,

CESAR AUGUSTO LANGHEROS CASAS
C. C. No. 74.371.261 expedida en Duitama (Boyaca)
T. P. No. 273231 del C. S. de la J.
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RV: Radicacion memorial Juzgado 19 Civil del Circuito de Bogota - Proceso "11001-3199-
003-2019-03846-00" - SUSTENTACION DEL RECURSO DE APELACION

Juzgado 19 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. <ccto19bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 04/02/2022 8:24

Para: Marlene Cristina Martinez Wilchez <mmartinw@cendoj.ramajudicial.gov.co>

De: César Augusto Lancheros Casas <abogado.lancheroscasas@gmail.com>

Enviado: viernes, 4 de febrero de 2022 8:15 a. m.

Para: Juzgado 19 Civil Circuito - Bogota - Bogota D.C. <ccto19bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: notificaciones@fundaciongruposocial.co <notificaciones@fundaciongruposocial.co>; litigiosnotificaciones
<litigiosnotificaciones@ustarizabogados.com>; cristhian.salcedo <cristhian.salcedo@ustarizabogados.com>;
litigios@ustarizabogados.com <litigios@ustarizabogados.com>; walc_1978@outlook.com
<walc_1978@outlook.com>

Asunto: Radicacion memorial Juzgado 19 Civil del Circuito de Bogotd - Proceso "11001-3199-003-2019-03846-00"
- SUSTENTACION DEL RECURSO DE APELACION

Buenos dias,

Sea lo primero en manifestar, que dando cumplimiento al articulo 3 del Decreto Legislativo 806 del 04 de
junio de 2020, e igualmente al numeral 14 del articulo 78 del Codigo General del Proceso, el suscrito
abogado como apoderado de los demandados en la presente causa, y por medio del presente correo,
allega copia integra del mismo a la parte demandante, en el cual se anexan en formato pdf los
documentos que mas adelante menciono, y adicionalmente me permito referir:

Bogota D.C., 04 de febrero de 2022

Doctora

ALBA LUCIA GOYENECHE GUEVARA

Juez Diecinueve (19) Civil del Circuito de Bogota
Correo electronico: cctol9bt@cendoj.ramajudicial.gov.co
E. S. D.

Asunto: SUSTENTACION AL RECURSO DE APELACION

Referencia: ACCION DE PROTECCION DEL CONSUMIDOR FINANCIERO -
articulos 57 y 58 de la ley 1480 de 2011 y articulo 24 de la Ley 1564 de 2012.

Radicado: 110013199003 - 2019 — 03846 - 01

Demandante: WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS

Demandado: COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A.
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CESAR AUGUSTO LANCHEROS CASAS, mayor de edad, con domicilio en la ciudad
de Bogota D.C., identificado con la cédula de ciudadania No. 74.371.261 expedida en
Duitama (Boyaca), abogado en ejercicio, portador de la tarjeta profesional de abogado
No. 273231 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, actuando como
apoderado judicial del demandante senor WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS
dentro del proceso de la referencia, encontrandome dentro de la oportunidad procesal
pertinente, de acuerdo con lo previsto en el articulo 327 del Codigo General del
Proceso, por medio de este escrito de una manera respetuosa me permito presentar
recurso de apelacion en contra de la sentencia de primera instancia de fecha 09 de
marzo de 2021, mediante la cual la Delegatura declaro probada la excepcion de meérito
“5.1. AUSENCIA DE COBERTURA DE LA POLIZA EXPEDIDA POR COLMENA SEGUROS
POR INEXISTENCIA DEL SINIESTRO” formulada por la demandada y como
consecuencia de ello nego las suplicas de la demanda, para lo cual me permito anexar la
apelacion en un documento en formato pdf.

NOTIFICACIONES:

LA DEMANDADA y/o ACCIONADA:

> COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLMENA S.A., sociedad comercial
Representada legalmente por la sefiora ALMA ROCIO ARIZA FORTICH, o quien
haga sus veces, puede ser notificada en su oficina ubicada en la calle 72 No. 10 -
71 de esta ciudad Bogota D.C,, COITeo electronico:
notificaciones@fundaciongruposocial.co o en la direccion que aparece registrada
en la pagina web de (LA ENTIDAD VIGILADA DEMANDA,).

EL APODERADO DE LA DEMANDADA y/o ACCIONADA:

> El abogado CRISTHIAN MIGUEL SALCEDO FRANCO, como apoderado de la
demandada, puede ser notificado en la carrera 11 A No. 96 — 51, oficina 203 de
esta ciudad Bogota D.C., celular 3208221809, correos electronicos:
litigiosnotificaciones@ustarizabogados.com y
cristhian.salcedo@ustarizabogados.com y litigios@ustarizabogados.com

EL DEMANDANTE y/o ACCIONANTE:

» El seior WILLIAM ADENIS LANCHEROS CASAS, las recibe en la Calle 25 B
No. 71 — 80 Torre 4 apartamento 1204, Conjunto Residencial Gran Reserva de
Oporto, del sector Ciudad Salitre Nor-Occidental, Localidad Novena Fontibon, de
la ciudad Bogota D.C. (Cundinamarca), teléfono celular 3112263774, correo
electronico walc 1978@outlook.com

EL REPRESENTANTE DEL DEMANDANTE y/o ACCIONANTE:

> El suscrito abogado CESAR AUGUSTO LANCHEROS CASAS las recibo en mi
oficina de profesional ubicada en la Calle 15 No. 10 — 26 Oficina 202 Torre A, de
la ciudad Bogota D.C., teléfono celular 3102277125, correo electronico
abogado.lancheroscasas@gmail.com
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De Su Senoria, respetuosamente,

CESAR AUGUSTO LANCHEROS CASAS
C. C. No. 74.371.261 expedida en Duitama (Boyaca)
T. P. No. 273231 del C. S. de la J.
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JUZGADO DIECINUEVE CIVIL DEL CIRCUITO DE
BOGOTA

PROCESO:1100131030192019 3846-01

Hoy 08/FEBRERO DE 2022 siendo las ocho (8:00) de la mafana, SE FIJA EN
TRASLADO DE SUSTENTACION DEL RECURSO por el término de CINCO (5)
dias, en cumplimiento al articulo 110 del C.G.P.

Inicia: 09/02/2022 a las 8:00A.M. Finaliza: 15/02/2022 a las 5:00P.M

GLORIA ESTELLA MU RODRIGUEZ
Secretaria




