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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO
| Wa
Bogota, D.C., 19 ABR 20

Proceso Declarativo de Pert
Adquisitiva de Dominio N°

110013103-021 -2020-00242-00.

El informe secret
que se allego revocatoria

agreg

arial que obra en el archiv
de poder
a a los autos y se pone en co

0 0073, en donde se indicé
Y escrito de desistimiento de la
nocimiento.

demanda, se
mandante Lisandro Garcia Moreno,
militan

A solicito aceptar el desistimiento de
Impetrada por su poderdante, 5 sy V€z, se tenga en cuenta la re
poder otorgado.

en el escrito
la demanda
vocatoria del

Teniendo en cuenta lo anterior, el Despacho,

RESUELVE:

, ARAJAS, EDUVINA CARRILLC;
CLAVIJO, EIDY TOVAR NUNEZ, MARIA SUS \
MONTEALEGRE VERA

SOLARTE REINA Y REINA MARIA CANDELO GUERRERO, iVlIGUEL CASTRO
CARRERO Y GLORIA EMILIA PUENTES DE CASTRO, HECTOR ALONSO
MEJIA SANTILLANA Y MARIA FIDELINA DAZA GARCIA

4. Téngase por revocado el
FRANCO GONZALEZ

anterior para los efect

poder conferido al Dr, NE
por el demandante LIS

os del art. 76 ejisdem.

LSON FERNANDO
ANDRO GARCIA MORENO, lo

NOTIFIQUESE,
U
ALBA LUCY COCK ALVAREZ
JUEZ

JUZGADO 021 CIVIL DEL CIRCUITO
El auto anterior se notifico por estado electronico
dia siguiente habil a la fecha del proveido emitido
hoy, a las 8:00 a.m.
El Secretario,

__SEBASTIAN GONZALEZ RAMOS
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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO

19 K2R 204

Proceso Declarativo de Responsabilidad Civil Extracontractual N”
110013103-021-2023-00267-00.

(Cuaderno 1)

Bogota, D.C.,

El informe secretarial que obra en el archivo 0111, donde indicé la
peticion de la actora de emplazamiento, se agrega a los autos y se pone en

conocimiento.

El apoderado de la parte demandante en su peticién obrante en el
archivo 0109, solicité el emplazamiento del demandado FREDY PALOMINO
GARZON, para el efecto allegd el tramite de notificaciones de que trata el
articulo 291 del C. G. del P. (archivos 0105-0108), empero, en esa documental, no
se aporto la certificacién de la empresa postal, de la que se pueda contraer una

de las exigencias legales para acceder al llamado edictal del demandado.
Expuesto lo anterior, una vez se arrime el documento referido en el

parrafo precedente a las diligencias, se tomaran las decisiones que en derecho

corresponda.

NOTIFIQUESE,

ALVAREZ
Juez

JUZGADO 021 CIVIL DEL CIRCUITO
El auto anterior se notifico por estado electronico
dia siguiente habil a la fecha del proveido emiudo
hoy, a las 8:00 a.m.
El Secretario,

SEBASTIAN GONZALEZ RAMOS
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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO

Bogota, D.C., _ o - _'n g ABR?DW‘

Proceso Declarativo de Simulacién N° | 10013103-021-2023-00323-
00.

El informe secretarial que obra en el archivo 0047, en donde se indico

que se subsand en tiempo la inadmisién de la reforma de la demanda, se
agrega a los autos y se pone en conocimiento.

Como quiera que se dio cumplimiento a lo ordenado en auto del 20 de
marzo de esta anualidad (archivo 0044),

donde se inadmitio la reforma de la
demanda, se DISPONE:

1. Aceptar la reforma de la demanda militante en el archivo 0045, que

fue debidamente integrada, en la cual se modificaron los hechos y se aportaron
nuevas pruebas, en los términos del articulo 93 del C. G. del P.

?. Corrasele traslado a los demandados IVONNE NATALIA
RODRIGUEZ y NACELA S.A.S. por la mitad del término, conforme lo reglado
en el numeral 4° del art. 93 ejusdem.

3.

Vencido el término anterior, regresen las diligencias a fin de
proveer.

4. Notifiquesele a la sociedad demandada FIDUCIARIA CENTRAL S.A.

en forma personal, conforme a lo normado en los articulos 290 a 292 del
Codigo General del Proceso, o, el articulo 8° de la Ley 2213 del 13 de junio de

2022.
7 /
NOTIFIQUESE, / 77
ALBA LUCY cOCK ALVAREZ
JUEZ

JUZGADO 021 CIVIL DEL CIRCUITO
El auto anterior se notifico por estado electronico
dia siguiente habil a la fecha del proveido emitido
hoy, a las 8:00 a.m.
El Secretario,

SEBASTIAN GONZALEZ RAMOS
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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO

19 AR 204"

Bogota, D.C.,

Proceso Ejecutivo N” 110013103-021-2023-00342-00,

El informe secretarial que obra en el archivo 0027, en donde se indico
la remision de la documental del conciliador en insolvencia, se agrega a los

autos, se pone en conocimiento y se tiene en cuenta para lo pertinente.

Teéngase en cuenta para los fines legales del articulo 545 del C.G. del
P., lo informado por el conciliador en insolvencia econémica y que obra en
los archivos 0023 al 0026, donde se indicé el fracaso de la negociacién y de

la remision del mismo, que le correspondié por reparto al Juzgado Cuarenta

v Cinco Civil Municipal de esta ciudad.
NOTIFIQUESE,

AL

JUZGADO 021 CIVIL DEL CIRCUITO
El auto anterior se notifico por estado electronico
dia siguiente habil a la fecha del proveido emitido
hoy, a las 8:00 a.m.
El Secretario,

~ SEBASTIAN GONZALEZ RAMOS
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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO

BRI

Bogota, D.C.,

Proceso Ejecutivo para la Efectividad de la Garantia Real N°
110013103-021-2024-00119-00.

Elinforme secretarial que obra en el archivo 0008, en donde se indicé
la peticion de la actora de retirar la demanda, no hay embargo de
remanentes ni prelacién de crédito, se agrega a los autos, se pone en
conocimiento y se tiene en cuenta para lo pertinente.

La apoderada de la parte demandante allego escrito que milita en los
archivos 0007 y 00018 el 1° de abril de esta anualidad, solicitando el retiro
de la demanda de la referencia en los términos del articulo 92 del C. G. del
P., de tal manera que, el Despacho, al revisar el tramite realizado a la fecha,
se colige que se libré orden de pago, no ha sido notificada a la pasiva, ni las
medidas cautelares decretadas han sido tramitadas, dado que no se

elaboraron los oficios, por lo que se encuentran reunidos los preceptos de la
norma en cita.

Dicho lo anterior, el Despacho, DISPONE:

1. Aceptar el retiro de la demanda de la referencia, en los términos
del articulo 92 de la ley 1564 de 2012.

2. Por Secretaria déjense las constancias del caso y archivese en
su oportunidad.

| NOTIFIQUESE, //
i

JUEZ

JUZGADO 021 CIVIL DEL CIRCUITO
El auto anterior se notificé por estado electronico
dia siguiente habil a la fecha del proveido emitido
hoy, a las 8:00 a.m.
El Secretario,
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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO

Bogota,DC., 19 ABR 20241

Proceso Ejecutivo N° 110013103-021 -2024-00124-00.

(cuaderno 1)

El informe secretarial que obra en el archivo 0008, en donde se indico

que se allegé peticion de la actora de correccién del mandamiento de pago y se
acumulé una demanda ejecutiva,

S¢ agrega a los autos y se pone en
conocimiento.

La parte ejecutante solicito la correccién del auto de apremio, dado que
se indicé equivocadamente la razon social de la sociedad demandada y el
capital por el cual se ejecuta la accién ejecutiva.

Teniendo en cuenta lo indicado y al revisar la demanda y sus anexos,
de conformidad con lo establecido en el Art. 286 del Cédigo General de Proceso,
el Juzgado CORRIGE el auto de mandamiento de pago calendado 2 de marzo
de 2024 (archivo 0005), para indicar que el nombre correcto de la sociedad
demandada INNOVAR GESTION DE PROYECTOS Y CONSTRUCCION S.A.S.,
y el capital de la obligacién perseguida en la suma de $646’512.950,80
m/cte., y no como se indicé en la aludida providencia, lo ¢
un error involuntario de digitacién.

ual acontecié por

Notifiquesele el auto de mandamiento de
en la forma prevista en el Art. 290 del Cédj
8% de la Ley 2213 del 13 de junio de 2022

pPagoy la presente providencia
g0 General del Proceso, o, el articulo

En lo demas permanezca incélume el proveido en comento.

NOTIFIQUESE,

/ P
COCK ALVAREZ
JUEZ
(2)

e

JUZGADO 021 CIVIL DEL CIRCUITO
El auto anterior se notificé por estado electronico

dia siguiente habil a la fecha del proveido emitido
hoy, a las 8:00 a.m.
El Secretario,

SEBASTIAN GONZALEZ RAMOS
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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CITCHUIK"')( 2U2& \
Bogota, D.C., _ ‘ UI

vos

Proceso Ejecutivo N° | 10013103-021-2024-00124-00.

(cuaderno 3)

El informe secretarial que obra en el archivo 0003, en donde se indico

que se allego peticion de la actora de acumulacion una demanda ejecutiva, se

agrega a los autos y se pone en conocimiento.

Remitase la presente demanda a la Oficina Judicial de Reparto, para

que por via de compensacién sea abonado a este Estrado Judicial.,

Oficiese.

Cumplido lo anterior, ingresen las diligencias al Despacho a fin de

resolver lo pertinente.

NOTIFIQUESE,

/.,

AL CY/COCK ALVAREZ
JUEZ
(2)

JUZGADO 021 CIVIL DEL CIRCUITO
El auto anterior se notificd por estado electronico
dia siguiente habil a la fecha del proveido emitido
hoy, a las 8:00 a.m.
El Secretario,

" SEBASTIAN GONZALEZ RAMOS
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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO

Bogota, D.C., diecinueve de abril de dos mil veinticuatro.

Ref. Accion de Tutela N° | 1001 31 03 021 2024 00133 00

El informe secretarial que obr
se indicod que el escrito de impugnacion pr
fue en tiempo, se agrega a los autos ysep

a en el archivo 0016, con e] que

esentado por la parte accionante
one en conocimiento,

Ahora bien y teniendo en cuenta el escrito de formulacion de
impugnacién que obra en los archivos 0014 y 0015, formulado en contra
del fallo proferido el 9 de abril de 2024 (archivo 0012), y, habiéndose

presentado en tiempo conforme lo estipulado en el articulo 31 de la
Constitucién Politica de Colombia, el Juzgado,

DISPONE:

Conceder la impugnacién formulada.

En consecuencia, envies
al Tribunal Superior del Distrito Jud
anotaciones de rigor.

e la integridad del expediente virtual
icial de Bogota- Sala Civil-, previas las

2. Notifiquese esta determinac

16n a los intervinientes por el
medio mas expedito.

NOTIFIQUESE,

ALBAY.UCYLCOCK ALVAREZ
JUEZ

0EEE




JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota D.C., dieciocho de abril de dos mil veinticuatro.

Accion de Tutela N° 11001 31 03 021 2024 00141 00.

Rituada la tramitacién correspondiente, procede el Despacho a proferir
el fallo que en derecho corresponda, dentro de la ACCION DE TUTELA instaurada
por el ciudadano ROMAN MORALES MOLINA, identificado con C.C. N°
1.052.392.722, Pabellén 29, recluido en la PENITENCIERIA CENTRAL LA PICOTA,
en contra del ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO LA PICOTA-
COBOG -COMPLEJO CARCELARIO Y PENTENCIARIO CON ALTA, MEDIA Y MINIMA
SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION ESPECIAL Y JUSTICIA Y PAZ. Se
vinculo oficiosamente al INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO -
INPEC- REGIONAL CENTRAL-, UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS Y
CARCELARIOS USPEC, la FIDUCIARIA CENTRAL S.A, al HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA ESE, COOSALUD EPS S.A. y la IPS CRUZ
ROJA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA, siguiendo las orientaciones

contempladas en el art. 86 de la Constitucién Nacional, y los Decretos 2591 de 1991
y 306 de 1992.

ANTECEDENTES

1. - TITULAR DE LA ACCION.

Ejercita la accién el ciudadano ROMAN MORALES MOLINA,
identificado con C.C. N° 1.052.392.722, Pabellon 29, recluido en la PENITENCIERIA
CENTRAL LA PICOTA, quien manifestd bajo la gravedad del juramento no haber

presentado otra accién por los mismos hechos y derechos por los que formula la
presente accion.

2. - SUJETOS EN CONTRA DE QUIEN SE DIRIGE LA ACCION.

La accion en el sublite va dirigida en contra del ESTABLECIMIENTQO
PENITENCIARIO Y CARCELARIO LA PICOTA- COBOG -COMPLEJO CARCELARIO Y
PENTENCIARIO CON ALTA, MEDIA Y MINIMA SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE
RECLUSION ESPECIAL Y JUSTICIA Y PAZ.

Se vinculo oficiosamente al INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y
CARCELARIO ~INPEC- REGIONAL CENTRAL-, UNIDAD DE SERVICIOS
PENITENCIARIOS Y CARCELARIOS USPEC, la FIDUCIARIA CENTRAL S.A., al
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA ESE, COOSALUD EPS S.A. y la
IPS CRUZ ROJA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA.

3. - DERECHOS CUYA TUTELA SE IMPETRA

Se solicita por la querellante, se tutelen sus DERECHOS
FUNDAMENTALES a la SALUD, VIDA y DIGNIDAD HUMANA, contemplados como
tales en la CONSTITUCION POLITICA, pretendiendo se ordene a las enlidades
accionadas que realicen los tramites correspondientes para que sea operado, y por
lo que se generen las citas con el cirujano especialista y aneslesiologo, a su vez, que
sea remitido al médico correspondiente las veces que se requiera para tal fin.

4.-HECHOS

Como fundamentos facticos de la accion, se indicaron por

la
accionante los siguientes:




a) El 22 de diciembre de 2023, entré en coma por falta de respiracion
y dolor en ¢l pecho, por loque fue remitido al Hospital Santa Clara, 3
) b} En el centro hospitalario indicado anteriormente, tuvo la atencion
con el médico general, quien le ordend la practica de unos RX de torax, los que le
realizaron, pero no le entregaron los resultados.

¢} Fuc trasladado y permanccid hospitalizado en el HOSPITAL
HUNIVERSITARIO LA SAMARITANA hasta ¢l 3 de encro de 2024,

d) Su diagnéstico fue de “neumonia bucterina no especificada,
trastorno mental y del comportamiento debido al uso de miultiples drogas y al uso de
otros” (sic).

€) Actualmente persiste el dolor en el pecho y dificultad al respirar.,

S -TRAMITE

Recibida la demanda en esta oficina judicial ingresaron las diligencias
al Despacho y por auto de 3 de abril del ano en curso, sc admitié a tramite la
solicitud, decretandose las prucbas que ¢l Despacho consideré necesarias para cl
esclarecimicnto de los hechos, determinacion que fue notificada a la accionante ya
los entes en contra de quien se dirige la accion via correo clectronico.

Con auto del 12 de abril de esta anualidad, se dispuso la vinculacion
oficiosa de la COOSALUD EPS S.A. y la IPS CRUZ ROJA SECCIONAL
CUNDINAMARCA Y BOGOTA, a quienes se les notifico mediante el envio de mensaje
de datos a sus correos electronicos creados para el efecto, entidad que presta el
servicio médico primario intramural, dejando constancia que como efecto del

desconocimiento de esta informacion por el Despacho, la accion de tutela de la

referencia no se proferira la sentencia dentro del término legal, dado que, conforme
a lo dispuesto en el articulo 16 del Decreto 2591 de 1991, el fallo SU-387/2022 y de
los autos 587 y 588 de 2022, proleridos por la Corte Constitucional, sc debe tener

por surtida la notificaciéon del proveido, pasados dos (2) dias siguicntes a la entrega
y recibido del mensaje de datos.

El INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO -INPEC-
DIRECCION GENERAL-, por conducto del jele de la Oficina Asesora Juridica indico
“lflrente a la presente accién, es necesario comunicar al despacho en primero lugar
que verificada la pagina del ADRES pagina publica de consulta, se identifica que el
privado de la libertad ROMAN MORALES MOLINA, se encuentra afiliado a la
COOSALUD EPS S.A. régimen SUBSIDIADO, estado ACTIVO. Por tanto, para la
solicitud de historia clinica, programacion, enlrega de medicamentos remision Yy
valoracion de la cita se debe tener en cuenta: Sohre la eleccion de EPS del régimen
contributivo en particular {afiliacion como COTIZANTE), es necesario manifestar a su
despacho, que el Ministerio de Justicia y del Derecho, mediante DECRETO 1142 de
2016, “Sin embargo, la poblucién privada de la libertad que se encuentre afiliada al
Régimen Contributivo o a regimenes exceptluados o espevru.les, conservara su
afiliacion y la de su grupo familiar mientras continte cumph(’n(..’q con lus_ C'ondu‘mnes
establecidas para permanecer en dichos reg."mengs en {os términos definidos por la
Ley y sus Reglamentos y podrda conservar su vinculacion a un Plan Vo{untu.no de
Salud. En estos casos, las Entidades Promotoras de Salud — EPS, las ent:dude; que
administran los regimenes especiules y ta USPEC, deb‘erc‘l.n adoptar los mecanismos
financieros y operativos, necesarios para viabilizar lo dispuesto en el presente enciso,
respecto de la atencién intramural de los servicios de tqalud' de la Poblacion Privada de
la Libertad a cargo del INPEC”, Con la entrada en vigencia de!lDecreto No 1? ‘42 de
2016, expedido por el Ministerio de Justicia y del Per’ech.o, bajo la mt)qgrchcrori del
principio de corresponsabilidad que desurr'olllé el urticulo 2.2.1. 11.1.2‘,’ se indica q(;le ga
responsabilidad de lu prestacion del servicio de salud de Ia_ poblacion privada de la
libertad no es exclusiva del Fondo Nacional del Personq{ Privado de’ la L[_I?ertad PPL
sino de la familia del privado de la libertad esto en r‘eiacton. con la asignacion de cttlas
externas, acceso a medicamentos y radicacion de los rmismos ante los
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establecimientos penitenciarios Y carcelarios, pues el cuidado Yy la atencion es
responsabilidad del recluso y su Jamilia. De la misma manera a la poblacion que se
encuentre privada de la libertad o en prision domiciliaria que se encuentre afiliada al
Régimen Contributivo o a regimenes exceptuados o especiales, conservara su
afiliacion y la de su grupo familiar mientras continte cumpliendo con las condiciones
establecidas para pertenecer a dichos regimenes en los términos definidos por la ley y
sus reglamentos y podran conservar su vinculacion a un Plan Voluntario de Salud, del
cual sera responsable para el acceso a estos servicios por parte de la poblacion
prwvada de la libertad sus familiares y no el INPEC, como se quiere endilgar esa
responsabilidad. Como se observa de manera clara y evidente, el INPEC, no tiene
competencia y la facultad para contratar a los pres

tadores del servicio de salud y, por
razones obvias, tampoco la tiene para prestar directamente este servicio, de manera

que cualquier medida u orden que se le imponga a esta entidad en relacién con estos
aspectos, resulta desproporcionada, arbitraria e imposible de cumplir, puesto que en
los términos del articul

0 6 y 122 de la Constitucién Politica, no se pueden ejercer
competencias diferentes de aquellas previstas de manera expresa y directa en el
ordenamiento. Sea lo primero en manifestar a su honorable despacho constitucional,
que la DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y
CARCELARIO INPEC, NO tiene la responsabilidad y competencia legal de agendar,
separar citas médicas, prestar el servicio de salud, solicitar citas con especialistas
para las personas privadas de la libertad gue se encuentran recluidas en alguno de
Sus centros carcelarios a cargo del Instituto; de igual manera tampoco lo es la de
prestar el servicio en especialidades requeridas como medicina legal entre otras. La
responsabilidad y competencia legal de la contratacion, Supervision, prestacion del
servicio de salud y en las especialidades requeridas, asi como la entrega de
elementos a las personas privadas de la libertad a cargo del INPEC y valga anotar de
las que se encuentran en las ESTACIONES DE POLICIA Y URIS es de competencia
exclusiva, legal y funcional de LA UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS Y
CARCELARIOS USPEC, FIDUCIARIA CENTRAL S,

A. El Instituto Nacional Penitenciario
y Carcelario -INPEC-, en su organigrama estd co

mpuesto por 06 REGIONALES y 132
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS Y CARCELARIOS, que, por competencia

funcional y legal, son las que se encuentran descritas en el DECRETO NUMERO 4151
DE 2011” (sic).

La CRUZ ROJA COLOMBIANA —SECCIONAL CUNDINAMARCA Y

BOGOTA por medio de su apoderado general ¥ Coordinado Juridico de Servicios
Externos manifesté “Obra en historia clinica del PPL atenciones por las
especialidudes de MEDICINA GENERAL. ENFERMERIA, FISIOTERAPIA.

que data del 19 de enero de 2024 por la especialidad de MEDICINA GENERAL CON
ORDEN DI RX DE TORAX y toma de examenes de laboratorio.

Jebrero de 2024 por MEDICINA GENERAL con reporte de exdamenes de laboratorio y
RX DE TORAX.

E

GIENERAL con reporte re RX DE TORAX Y LABORATORIO CLINICO, donde se ordena
tratamiento farmacolégico terapéutico y valoracion por MEDICINA FAMILIAR,

Referente a lo aducido por el PPL respecto a la solicitud de la fecha para la
materializacion de CITA POR CIRUGIA DE TORAX Y PSIQUIATRIA NO han sido
contratuda con mi representada luego no le asiste responsabilidad contractual ni
competencia a la entidad sobre el tramite de referencia y contra referencia de los
mismos. Ahora bien, respecto al modelo de prestacion de salud adaptado segun el
MANUAL TECNICO ADMINISTRATIVO PARA LA IMPLEMNETACION DEL MODELO DE
ATENCION EN SALUD DE LA POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD A CARGO DEL
INPEC se determinu lus funciones de cada uno de los intervinientes dentro del modelo
de atencién intramural Y extramural. Son obligaciones del centro carcelario: 1.

Gestionar las autorizaciones ante la entidad prestadora de salud que determine el
FONDO NACIONAL DE SALUD DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD para
tal fin con el apoyo del Call center. 2

. Tramitar las citas médicas o de apoyo
diagnostico en la institucién asignada en lq autonzacion. 3. Realizar el tramite

administrativo en el establecimiento para coordinar la remisién del PPL hacia la
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dora de salud. 4. Verificar que el PPL cump la con los requrS;:gnt;ﬁgﬁé
el cumplimiento de las citas médicas (documentacion, preparacion parad f—’ ' : (
. T scdic irargi Trasladar al PPL a las citas autorizadds. ©.
diagndsticos médicos, quirurgicos etc.) 5. ; ‘e E anto o los
Interconsulta (Especialista 0 examenes de apoyo dzagnostu;o). n cu <
0y [ sequin el numeral 8.2.2 del
traslados de los PPL para revision intramural y extramurat SEGUR \DELO DE
MANUAL TECNICO ADMINISTRATIVO PARA LA IMPLEMNETACION DEL M( 0 DFZ
ATENCION EN SALUD DE LA POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD A CARG -1"'/
INPEC Depreca: 8.2.2. Responsabilidades  del INPEC 1. Realizar la ges ;""
administrativa para ingreso y egreso de equipos biomédicos por parte del presta ;r
de servicios de salud. 2. Promover d través de la junta de pattqs la adegua a
ubicacion intramural en celdas de las poblaciones especiales, dep'endzerldo del tipo de
discapacidad y del grado de complejidad afectado, las partlculandades de las
poblaciones. De igual forma velara porque se disminuyan las barreras de acceso d la
prestacion de servicios de salud. 3. Garantizar por parte del cuerpo de custodia Y
vigilancia el traslado de los PPL desde patios 0 pabellones, hacia la UAP para la
atencién intramural y a las IPS del servicio extramural complementario con la
oportunidad requerida y sin barreras de acceso a las citas y en caso de que se F‘rate
de un paciente psiquidtrico o con alteracion mental, se debe brindar acompanamiento
al profesional durante el desarrollo de toda la consulta. Se requiere acompanamiento
permanente en el suministro de medicamentos de control 4. Realizar el seguimiento a
la prestacién de servicios de salud, en coordinacion con la USPEC y el prestador de
servicios de salud y las entidades territoriales, bajo los parametros establecidos en la
normatividad vigente y el presente Manual, de acuerdo con las competencias del
INPEC. 5. Realizar los tramites necesarios para facilitar el acceso de la PPL que
pertenece al régimen contributivo o régimen de excepcion para la atencién en salud
que requieran. 6. Sobre la solicitud de si se han elevado por parte de mi representada
autorizacion de examenes, procedimientos o citas con medicina especializada para los
accionantes ante el PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE SALUD DE LAS
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD no se encuentra reporte en las bases de
datos. 7. Gestionar las autorizaciones ante la entidad prestadora de salud que
determine el FONDO NACIONAL DE SALUD DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA
LIBERTAD para tal fin con el apoyo del Call center. 8. Tramitar las citas médicas o de
apoyo diagnostico en la institucion asignada en la autorizacién. 9. Realizar el tramite
administrativo en el establecimiento para coordinar la remision del PPL hacia la
institucion prestadora de salud. 10. Verificar que el PPL cumpla con los requisitos
pura el cumplimiento de lus citas médicas (documentacién, preparacion pard
examenes diagnosticos médicos, quirtrgicos etc.) 11. Trasladar al PPL a las citas
autorizadas. 12. Interconsulta (Especialista o examenes de apoyo diagnostico). En
consecuencia, al planteamiento factico presentado se sirva su senoria desuvincular de
lu presente accién por FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA a la
entidad que represento por no configurase Violacion alguna por esta entidad en el
entendido que hemos actuado dentro de las obligaciones contraidas para la
prestacion de servicios de salud de las personas privadas de la libertad con EL
FONDO NACIONAL DE SALUD DE LAS PERSONAS PRIVADA DE LA LIBERTAD y en
concordancia con lo reglado en el MANUAL TECNICO ADMINISTRATIVO PARA LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION EN SALUD DE LA POBLACION
PRIVADA DE LA LIBERTAD A CARGO DEL INPEC los obligados a gestionar el tramite
de traslado y materializacion de cumplimiento en citas agendadas es el cuerpo de

guardia y custodia del INPEC” (sic).

institucion presta

La FIDUCIARIA CENTRAL S.A, administradora del FIDEICOMISO
FONDO NACIONAL DE SALUD PPL 2023, por intermedio de la Direcciéon Juridica de
Defensa Judicial expuso “DECLARAR LA FALTA DE LEGITIMACION POR PASIVA en
la presente accion de tutela de Fiduciaria Central S.A, ya que actua solo como
VOCERA del Patrimonio Auténomo Fideicomiso Fondo Nacional de Salud PPL 2023, y
no se encuentra en la cupacidad de atender la pretension del serior MORALES
MOLINA. Respecto al tema de salud solicitado por la parte accionante se le da a
conocer al despacho que el Patrimonio Aulénomo Fideicomiso Fondo Nacional de
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:"1(:":‘:‘((]1::1;‘;1‘}?()%& conforme con las obligaciones contractuales del contrato de fiducia
» ha realizado la contratacién de la red prestadora de servicios intramural Yy
extramural del COMPLEJO CARCELARIO Y PENITENCIARIO BOGOTA el cual tiene
acceso a la plataforma Integra ARS, encargada de generar las aulorizaciones en
salud al interior del establecimiento penitenciario, para que, sin necesidad de requerir
al Patrimonio Auténomo, pueda realizar las solicitudes de autorizaciones o renouvacion
de las mismas, para remision a especialista y/o demas procedimientos y tratamientos
médicos que los internos requieran con previa orden médica. Su Senoria,
adicionalmente pongo bajo su conocimiento que mi representada en atenciéon a luas
funciones que legalmente le corresponden tiene contrato Capita: IPS-0015-2023 y por
Evento: IPS-0016-2023 con el operador regional CRUZ ROJA COLOMBIANA
SECCIONAL BOGOTA Y CUNDINAMARCA identificado con NIT 860070301 - 1,
encargado de la prestacion de servicios de salud de baja y mediana complejidad del
COMPLEJO CARCELARIO Y PENITENCIARIO BOGOTA, en los cuales se incluyen los
siguientes servicios {...). Asi mismo, a fin de garantizar una adecuada continuidad e
integralidad en la prestacién de servicios de salud para dicha poblacion, se cuenta
contratada la red extramural a nivel nacional para que en caso de que se supere por
complejidad la atencién requerida por los internos en las unidades primarias de
atencion, conforme a la patologia, diagnéstico y concepto médico, estos sean remitidos
a dicha red para que sean atendidos por las especialidades pertinentes. Con lo
expuesto, es posible determinar que el Fondo Nacional de Salud PPL 2023 ha
dispuesto lo de su competencia, misma que ha desempenado a cabalidad frente a la
accién constitucional de la referencia, ya que la entidad que represento ha realizado
la contratacion de la red intramural; asi mismo, tiene contratado al contact center
para que emita las autorizaciones requeridas por el accionante; y por ultimo, ha
realizado la contratacién con las IPS para que se adelanten por parte del COMPLEJO
CARCELARIO Y PENITENCIARIO BOGOTA y el INPEC las gestiones de citas Yy
traslados a las mismas, allegando los soportes de atencién por ser guardias y
custodios de la historia clinica. Asi mismo, como se manifesté anteriormente se cuenta
con la plataforma Integra ARS que se encarga de emitir las autorizaciones de servicios
médicos para la atencién extramural y con especialistas, y dentro del marco de sus
competencias emitié la siguiente autorizacién para los servicios médicos requeridos
por del accionante y de esta manera continuar conel tratamiento que el profesional de
la salud determina pertinente de acuerdo con su estado actual. Es pertinente indicar
que las IPS designadas en los respaldos econdmicos para brindar los servicios de
salud autorizados (ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA) son
entidudes autonomas en el agendamiento de citas dependiendo de la disponibilidad
de agenda médica especializada, y el Patrimonio Auténomo Fideicomiso Fondo
Nacional de Salud PPL 2023 cuya vocera es Fiduciaria central S.A. no tiene injerencia
alguna en este proceso; el establecimiento penitenciario debe comunicarse con dichas
IPS para gestionar la asignacion de cita y coordinar los posteriores traslados del
accionante para materializar los servicios previamente autorizados y aqui
relacionados” (sic).

La UNIDAD DE SERVICIOS PENITENCIARIOS Y CARCELARIOS -
USPEC-, a través del jefe de la Oficina Asesora Juridica adujo “[lla Unidad de
Servicios Penitenciarios y Carcelarios, en adelante la USPEC, creada mediante el
Decreto No. 4150 del 3 de noviembre de 2011, es una Unidad Administrativa
Especial, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera, adscrita al
Ministerio de Justicia y del Derecho. La USPEC, de conformidad con el articulo 4 del
citado Decreto, tiene como ohjeto “gestionar y operar el suministro de bienes y la
prestacion de los servicios, la infraestructura y brindar el apoyo logistico y
administrativo requeridos para el adecuado funcionamiento de los servicios
penitenciarios y carcelarios a cargo del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario -
INPEC.” De acuerdo con lo anterior, a esta Entidad le fueron asignadas entre otras,
las siguientes funciones: “(...}) 5. Adelantar las gestiones necesarias para la ejecucién
de los proyectos de adquisicién, suministro y sostenimiento de los recursos fisicos,
técnicos y tecnoldyicos y de infraestructura que sean necesarios para la gestion
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r. negociar, celebrar, administrar y hacer
’ i

seguimiento a contratos de asociaciones publico-privadas 0 de concesion, 0 (,'{',’l-(,lf(.[‘f.’l:‘(,‘l’
tipo de contrato que se suscriba que tengan por objeto la construccion, 'fc”"“h" ”“'l"””'

o S ’ . ados a la infraestructurd
mantenimiento, operacion y prestacion de serviclos asoc : e o (el
carcelaria y penitenciaria. {...)" Entendiendo que las personds pr:‘ua.a'us de la lihert j)
(PPL) tienen una sujecion especial con el istado, este tiene und serre‘ -
correspondencias correlativas respeclo de dichus personds encaminadas (!)
garantizar su dignidad humana, su vida y su salud y (ii) salvaguardar 105 dentds
derechos por su especial condicion respecto del Estado. {...), para el caso con.c:"ef:(l cs
preciso tener en cuenta lo siguiente: 1. La USPEC, a través de la Direccion Logisticd =
Subdireccion de Suministro de Servicios realiza lda supervision Y Sequimier tlo
tinicamente al contrato de fiducia mercantil No. 059 de 2023. 2. La USPEC no es la
encargada de contratar el talento humano que prestan sus servicios en salud pard la
PPL, es competencia de la Entidad Fiduciaria. 3. Corresponde al INPEC, a lravés del
Establecimiento Penitenciario y Carcelario de LA PICOTA, realizar los tramites
respectivos en cuanto a la programacion, cumplimiento Yy desplazamiento d lus citas
médicas que se programen. Quien presta el servicio médico para los PPL es la CRUZ
ROJA SECCIONAL BOGOTA a quien se le puede ubicar Yy notificar al correo
dirsaludexternosiacruzrojabogota.org.co. 4. La USPEC no interviene ni tiene dcceso al
agendamiento de citas médicas, ni al suministro de medicamentos, ni mucho menos
coordina la atencién en salud de los PPL, pues ello es de resorte del Fondo PPL y los
prestadores de servicios que aquella contrata para el efecto” (sic).

penitenciaria y carcelaria. (...} 7. Promove

El E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA por
conducto del jefe de la OFICINA Juridica adujo “se revisa la historia clinica y el
paciente de la referencia fue hospitalizado del 27 de diciembre de 2023 al 3 de enero
de 2024, por sintomas respiratorios de dos meses de evolucion, con historia de
consumo de muiltiples sustancias psicoactivas, con presunto diagndstico previo de
tuberculosis, enviado desde el hospital de san Carlos en plan de cirugia pleural, con
manejo antibidtico por empiema Y neumonia (infeccion en el pulmén con presencia de
pus). So hospitaliza, se inician los estudios institucionales infecciosos, imagenologicos,
en plan de cirugia de toracoscopia, pero primero se debe hacer toracentesis
diagnéstica (extraccion de liquido del térax por puncién para estudiarlo) que debe ser
previo a cirugia ya que es necesario antes de descartar que no tenga tuberculosis
activa. El 27 de diciembre se realiza la mencionada toracentesis diagnostica y por la
sospecha de tuberculosis se hicieron baciloscopias seriadas PCR y ADA para
confirmar presencia de tuberculosis. Es de mencionar que este examen ADA es un
examen demorado, se dio de alta para volver a control una vez se cuente con este y
poder definir cirugia. Egresa con las siguientes ordenes: (...9 consulta de control o
seguimiento por especialista en cirugia de torax con resultado de ADA. {(...) consulta de
control o de seguimiento por especialista en psiquiatria. Es de anotar que el Hospital
Universitario de la Samaritana Bogota, no presta servicio de psiquiatria ambulatorio.
El paciente debe acudir d la consulta de control con cirugia de torax para que se
defina procedr’rnienlo quirtrgico que aun no se ha ordenado en tanto no se revise el
resultado que ya se encuentrd disponible y se defina tratamiento” (sic).

El ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO LA PICOTA-
COBOG —-COMPLEJO CARCELARIO Y PENTENCIARIO CON ALTA, MEDIA'Y MINIMA
SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION ESPECIALY JUSTICIA Y PAZ, por
medio del responsable del Area de Tutelas -COBOG, solicito la desvinculacion de cse
ente dado que el prestador de servicios de salud intramural cs al IPS CRUZ ROJA
COLOMBIANA SECCIONAL BOGOTA- CUNDINAMARCA, de conformidad al contrato
suscrito con el Fideicomiso Fondo Nacional de Salud para la Prestacion de Scrvicios
de Salud para la Poblacion Privada de la Libertad, por lo que cs esa cntidad la
encargada de “la atencion en las diferentes especialidades médicas, entregd de
medicamentos, practicas de laboratorios, contratacion de personal de salud y
custodia del archivo clinico de los PPL” (sic), dado quec su funcion sc limita a la
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custodia y vigi) ;
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competencia en log que 1( 8 Personas privadas de la libertad, no teniendo injerencia

Iene que ver con la salud de los PPPL.

CONSIDERACIONES

Se destaca en pPrimer término que la ACCION DE TUTELA tiene como

E‘T}?\}l[dad‘ f)blenel" 1a proteccion inmediata de los DERECHOS CONSTITUCIONALES
JAMENTALES como claramente lo preceptua el articulo 86 de la Carta Politica.
Los derechos fundamentales (SALUD, VIDA y DIGNIDAD HUMANA), que esgrime la
parte actora le fueron vulnerados, indiscutiblemente tienen tal rango, y, por ende,
son Susceptibles de amparo por esta via, siempre Y cuando se den los demas
requisitos previstos por el Constituyente de 1991 Y por la Ley para el evento.

Frente a las pretensiones de esta accion se advierte que el actor busca
que se le protejan sus prerrogativas fundamentales a la SALUD, VIDA y DIGNIDAD
HUMANA, por cuanto segun su dicho, requiere que sea remitidos con los

especialistas de cirugia y el anestesidlogo para que se le practique el procedimiento
correspondiente.

Ahora bien, el DERECHO FUNDAMENTAL a la SALUD se puede definir
como el estado de tranquilidad que se da en lo mental y fisico en una persona,
asimismo es concebido como un servicio publico, el cual tiene como principios la
eficiencia, universalidad y solidaridad que estan consignados en la Constitucién
Politica y los que son reiterados por la Corte Constitucional en su Jurisprudencia,
para que las entidades que conforman el sistema de salud en nuestro pais cumplan
con el deber social que les compete al prestar este servicio requerido por quien lo
necesite, por ello en Sentencia T-039 de 2013, se indico:

“(...) como servicio publico esencial a cargo del Estacdo, ademdis de
regirse por los principios de eficiencia, universalidad Yy solidaridad, que consagra
expresamente el articulo 49 de la Constitucion Politica, debe dar cumplimiento al
principio de continuidad, que conlleva su prestacién de forma ininterrumpida,
constante y permanente, sin que sea admisible su paralizacién sin la debida
Justificacion constitucional. Lo anterior, por cuanto la materializacion del derecho
Sundamental a la salud exige que todas las entidades que prestan dicho servicio se
obliguen a la dptima prestacion del mismo, en la biisqueda del goce efectivo de los
derechos de sus afiliados conforme al marco normativo senalado, comoquiera que la
salud compromete el ejercicio de distintas garantias, como es el caso del derecho a la
vida y a la dignidad humana.”

En la misma providencia, establecio esa Corporacion la necesidad de
que la prestacion de este servicio sea de manera integral, es decir, que las ordenes
dadas por el médico tratante y el tratamiento iniciado se cumpla en todos sus
puntos y con la frecuencia requerida, a fin que sea superada y/o controlada la
enfermedad que padece el paciente, siendo esto definido como el principio de
integralidad.,

“El principio de integralidad, comprende dos elemen tos: “(i) garantizar la
continuidad en la prestucion del servicio Y (i) evitar a los accionantes la interposicion
de nuevas acciones de tutela por cada nuevo servicio que sea prescrito por los
médicos adscritos a la entidud, con ocasion de la misma patologia”. La
materializacion del principio de integrulidad conlleva a que toda prestacion del
servicio se realice de munera oportuna, eficiente y con calidad; de lo contrario se
vulneran los derechos fundamentales de los usuarios del sistema de salud”.

A su vez esa Alta Magistratura Constitucional indicé respecto al
principio de continuidad del servicio de salud “La Corte se ha referido al devecho a lg
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casos como estos, ha sostenido la Corte que “las obligaciones jonaria, por lo que e
de salud en cabeza de la EPS cedente se trasladan a /f" .L’Irllrl'(.l(.f c'(';mn;::";’ /’; liados cedidos en los
asume la obligacion y el deber de prestar dicho servicio daj}.&tu'm ﬂ ) ‘d’ ontinwidad .
1érminos establecidos en la Constitucion y la ley, como aplicacion al principio de ¢

Para el caso de las personas privadas de la libertad, lia(;i(::z
Constitucional en su sentencia T-063 de 2020, enfatizé “(...) que toda perS(Z]- i
derecho a acceder al Sistema de Salud de manera oportuna, sin que pue ,ad ve e
afectada por barreras administrativas o burocraticas de las entzgiades encargadds
prestar los servicios de salud. Esto se refuerza frente a quienes se encuentran
privados de la libertad, caso en el cual, el INPEC, la USPEC y, de ser el caso, las EPS
correspondientes tienen la obligacion de coordinar y articular sus fun,ctonf’s Para
garantizar la atencién oportuna, continua e integral que requieran los reclusos”.

Por ello, el Ministerio de Salud v Protecciéon Social en cumplimiento a
la sentencia T-762 de 2015, indicé “El esquema de salud para la poblacion privada
de la libertad estd regulado por el Decreto 2245 de 2015, en desarrollo de los
articulos 65 y 66 de la Ley 1709 de 2014 Yy modificado por el Decreto 1142 de 20186,
el cual articula la afiliacion de esta poblacién al Sistema General de Seqguridad Social
en Salud de quienes pueden conservar su afiliacion a los regimenes contributivo,
especiales o de excepcién y al régimen subsidiado para la poblacién domiciliaria que
no pueda acceder a los anteriores regimenes. Ley 1709 de 2014, Decretos 2245 de

2015y 1142 de 2016; Resoluciones 4005 de 2016 y 5512 de 2016. El modelo de

atencién en salud para la poblacion privada de la libertad, esta requlado mediante la

de salud extramu}os. Resolucion 3595 de 2015; Circular 05 de 2016 del
MSPS, Circular 002 de 2016 de _la___ SNS, Circular Conjunta 0029  de
20i6 y Comunfquo__qegg,th_Mi@qsﬁt_igz;chg_2()71@ Manuales técnico administrativo

mitigacion del riesgo en salud de la poblacion privada de la libertad. Reso!uﬁién
SH6OUSPEC. Lineamientos, Manuales y demas™ (sic)

Ahora bien, para el caso sublite, se observo que el promotor se
cncuentra recluido en el ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO LA
PICOTA- COBOG —-COMPLEJO CARCELARIO Y PENTENCIARIO CON ALTA, MEDIA
Y MINIMA SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION ESPECIAL Y JUSTICIA
Y PAZ cumpliendo con la pena impuesta, quien se encuentra afiliado al régimen
subsidiado en el SGSSS Y eslando activo a la COOSALUD EPS S.A. Igualmente, el
actor fue objcto de atencion hospitalaria y los galenos tratantes dispusieron una
intervencion quirurgica, empero, previo a ella, se le practico un examen para
determinar si tenia o no tuberculosis, del que ya se tiene el resultado, de acuerdo a
lo dicho por ¢l E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana,

Por otra parte, ecs palmario que la UNIDAD DE SERVICIOS
PENITENCIARIOS Y CARCELARIOS —USPEC—‘ no tiene injerencia en este asunto,
toda vez que de acuerdo con el MANUAL TECNICO ADMINISTRATIVO PARA LA

' T-015 de 2021.
2 https://minsalud.gov.co/ proleccionsocial/ Paginas/a[i]iacionvpoblacion—privada-(ﬁlq—ﬁi_v
libertad.aspx
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IMPLEMENTACION DEL MOD
PRIVADA DE LA LIBERTAD
2.020, y demas normas
CARCELARIO LA PICO
CON ALTA, MEDIA Y

LSPE
adela

ELO DE ATENCION EN SALUD DFE LA POBLACION
(‘On(‘()};\- ILAR('() DEL‘ INPEC de fecha 28 de diciembre de
TA. © C C\nl‘('s, es el ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO'Y
; (4()13().0 ~COMPLEJO CARCELARIO Y PENTENCIARIO
CIAL Y ‘JUSTICIAMIYNIMA SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION
ntar las gestion PAZ 4 l'a EPS COOSALUD EPS S.A., quienes (1(.-ben
prestadora salud fe.s administrativas para que un médico adscrito a la entidad
del examen clini velerida, valore al accionante y determine, con base al resultado
carcelario y HE0, el‘ ll'filal'\mento que debe seguirse, todo esto a razon que el centro
cita para o pemtenm?no on el que se encuentra el petente, debe de agendar una
la obli on esta EPS, mientras que la mencionada entidad prestadora de salud es
obligada a prestarle el servicio de salud que requiera.

) En consecuencia, este Despacho sin mas dispondra tutelar el derecho
de la accionante a la SALUD, ordenando al ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y
CARCELARIO LA PICOTA- COBOG —COMPLEJO CARCELARIO Y PENTENCIARIO
CON ALTA, MEDIA Y MINIMA SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION
ESPECIAL Y JUSTICIA Y PAZ, proceda dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion de este fallo, se comunique con la COOSALUD EPS S.A.,
para el agendamiento de una cita de valoracion médica a favor del promotor con el
galeno respectivo, sin traba administrativa alguna.

A su vez, se ordenara al COOSALUD EPS S.A,, proceda dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la peticion de cita por parte del
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO LA PICOTA- COBOG -
COMPLEJO CARCELARIO Y PENTENCIARIO CON ALTA, MEDIA Y MINIMA
SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION ESPECIAL Y JUSTICIA Y PAZ, a
autorizar la cita médica a favor del petente en la IPS que haga parte de su red
prestadora de servicios y sea el meédico adscrito a esta quien efectie la valoracion
meédica del actor, teniendo como base los resultados de los examenes ya
practicados, sin traba administrativa alguna.

En meérito de lo expuesto, el JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por autoridad de la Constituciéon y la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental a la SALUD el ciudadano
ROMAN MORALES MOLINA, identificado con C.C. N° 1.052.392.722, Pabellén 29,
en contra del ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO LA PICOTA-
COBOG —COMPLEJO CARCELARIO Y PENTENCIARIO CON ALTA, MEDIA Y MINIMA
SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION ESPECIAL Y JUSTICIA Y PAZ y
EPS FAMISANAR S.A.S.

SEGUNDO: ORDENAR al ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y
CARCELARIO LA PICOTA- COBOG —-COMPLEJO CARCELARIO Y PENTENCIARIO
CON ALTA, MEDIA Y MINIMA SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION
ESPECIAL Y JUSTICIA Y PAZ, que proceda dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion de este fallo, se comunique con la COOSALUD EPS S.A.,
para el agendamiento de una cita de valoracion médica a favor del promotor, sin
traba administrativa alguna.

De las anteriores diligencias debera dar aviso oportuno a esta oficina
judicial.

S sses
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TERCERO:; ORDENAR a la COOSALUD EPS S.A., proceda dentro de
las cuarenta Y ocho (48) horas sigui

enles a la pelicion de cita por parte del
ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO Y CARCELARIO LA PICOTA- COBOG -
COMPLEJO CARCELARIO Y PENTE

NCIARIO CON ALTA, MEDIA Y MINIMA
SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE RECLUSION ESPECIAL Y JUSTICIA Y PAZ, a

autorizar la cita meédica a favor del petente en la 1PS que haga parte de su red

prestadora de servicios ¥ sea el médico adscrito a esta quien efectue la valoracion
medica del actor, sin traba administrativa alguna.

De las anteriores diligencias debera dar aviso oportuno a esta oficina
Judicial.

CUARTO: NOTIFiQUESE 1a presente decision a los intervinientes

mediante el envio de comunicaciones por el medio mas expedito.

QUINTO: Contra la

presente decision procede la impugnacién dentro
de los tres (3) dias siguientes a su

notificaciéon (Art. 31, Decreto 2591 de 1.991).

SEXTO: Sin con
articulo 25 ejusdem.

dena en costas, ya que no se dan las previsiones del

SEPTIMO: Si este fallo n
respectivo y en la oportunidad de que
ibidem. ENVIESE el expediente a la Co
por medio digital, previas las constanci

o fuere impugnado, transcurrido el término
da cuenta el inciso segundo del articulo 31

rte Constitucional para su eventual revision
as respectivas.
’

NOTIFIQUESE, // ?7
4 o/
L7 P
REZ

AL CY COCK ALvA
JUEZ
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JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CI'RCI_JIT.O
Bogota, D.C., diecinueve de abril de dos mil veinticuatro.

Accion de Tutela N° 11001 31 03 021 2024 00143 00,

Rituada la tramitaciéon correspondiente, procede el Despacho a
proferir el fallo que en derecho corresponda, dentro de la ACC[(_)N DE TUTELA
mstaurada por el ciudadano LUIS GILBERTO FUENTES E., 1dent1ﬁcad0‘con CE
N 231.663, en contra de la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS y la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
BOGOTA S.A. E.S.P., siguiendo las orientaciones contempladas en el art. 86 de la
Constituciéon Nacional, y los Decretos N° 2591 de 1991 y 306 de 1992,

ANTECEDENTES

1.- TITULAR DE LA ACCION.

Ejercita la accién LUIS GILBERTO FUENTES E., identificado con
C.E. N° 231.663, en, con domicilio en esta ciudad, quien

gravedad del juramento no haber presentado otra accién por lo
derechos por los que formula la presente accién.

manifesté bajo la
s mismos hechos y

2.- SUJETOS EN CONTRA DE QUIEN SE DIRIGE LA
ACCION.,

La accién en el caso sublite va dirigida en contra del
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, entidad del
orden nacional y de derecho

publico, y la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE BOGOTA S.A. E.S.P.

3.- DERECHOS CUYA TUTELA SE IMPETRA

Se solicita por el actor,

se tutelen sus DERECHOS
FUNDAMENTALES al DEBIDO PROC

ESO y PETICION, contemplados como tales

HECHOS

Se indicaron por el accionante €omo supuestos facticos de la accién
entre otros, los siguientes:

1. Compré un predio en el barrio san Antonio de la localidad de
Rafael Uribe Uribe, en que se encuentra junto a su familia desde hace casi 3
anos.

2. Mediante reclamos hechos con derechos de pe
cobro del servicio de acueducto de su predio para las dos cuentas que tiene en
estas, las cuales son N° 10038144 y N° 10038151, las que se encuentran activas,

3. En lo que se refiere al contrato de cuenta N° 10038151, éste se
encuentra taponado y el medidor lo

na conserva para posteriormente hacer un
apartamento adicional, que tiene su consumo en cero.

- 4. La cuenta contrato N° 10038144, es la Unica que se encuentra
surtne'ndo el servicio a su predio, siendo el unico que fue necesario hacerle el
cambio al medidor,

5. Las reclamaciones entabladas desde el afo 2021, se debieron a
los altos consumos facturados y al cruce de cobros entre las mismas cuentas, los

ticiéon respecto al




cuales no han sido resucltos y quc hay varios que se encucniran cen la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios sin tener respuesta de cllo.

TRAMITE

Por auto del 5 de abril del cursante ano, se adrpiti() a trémnfj la
solicitud, decretandose las pruebas que el Despacho considero ne'ccsanas,
determinacion que fue notificada a la parte accionante, al ente gcmgnado y
vinculado, mediante mensaje de datos remitidos por el correo institucional de
esta judicatura a cada direccion electronica dada por estos para el efecto.

Con proveido del 17 de abril hogano, s¢ dispuso notificar en c'lfebida
forma al ente de vigilancia y control, toda vez que el envio de la comunicacion de
notificacion no fue efectivo y de no hacerlo, se podria dar una nulidad al fallo
emitido, esto, al poderse dar la causal 8 del articulo 133 del C.G. del P., por
ende, la sentencia aqui emitida no pudo dictarse en el término del Decreto 2591
de 1991.

La SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS a través de apoderada manifesto “Dentro de la descripcion de los
hechos relacionados en el escrito de la accion de tutela de la referencia, se observa
que la parte accionante manifiesta vulneracion a sus derechos constitucionales por
parte de su prestador EAAB S.A. E.S.P., dentro de sus reclamaciones por conceplo
de facturacion para sus dos cuentas 10038144 y 10038151, senalando a su vez
encontrarse a la espera de pronunciamiento por parte de esta Superintendencia a
sus reclamos. No obstante, Serior(a) Juez, es de aclarar a su despacho judicial que,
esta entidad actiia en segunda instancia frente a los reclamos de los usuarios, tal
como se encuentra establecido en la Ley 142 de 1994 en sus articulos 1542 y 159,
por tal razén, es menester indicar que, la empresa prestadora del servicio publico,
sobre la cual se dirige el reclamo, es quien, en primerd instancia, debe resolver de
fondo las reclamaciones y conceder el recurso de apelacion ante esta entidad,
quien, en sequnda instancia, decide, si confirma, o no, la decision empresarial con
la cual se resolvio la reclamacion del demandante, en su calidad de usuario. Es asi
como, se procedié a verificar en su sistema de gestion documental - CRONOS - los
tramites adelantados que tuvieren relacion con el objeto de la tutela, encontrando
en primer lugar que, con radicado de entrada No. 20245290553952 de
08/02/2024, el accionante presento solicitud de recurso de queja en contra de
decision empresarial No. 3321001-S-2024-028488 del 02 de febrero de 2024,
proferida por la EAAB S.A. E.S.P. (para la cuenta contrato 10038144), a lo cual,
luego de ésta ser requerida procedio a remitir el expediente del reclamo iniciado en
su sede quedando radicado con No. SSPD 20248101435072 del 08/ 04/2024, para
lo cual se efectuaron las siguientes gestiones: Al respecto, y antes de entrar a
abordar el andlisis de la Resolucion que resolvio el recurso de queja, vale recordar
que, tal y como lo fundamenla el numeral 3 del articulo 74 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, solo procede
cuando se rechaza el recurso de apelacion; en tal sentido dado que la
Superintendencia es la autoridad competente para para fallar el recurso de
apelacion siendo el enle superior funcional de las empresas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios, es igualmente la competente para resolver el
recurso de queja. Por lo tanto, si una prestadora d(.? seruicio.s publicos domiciliarios
niega el recurso de apelacion o lo rechaza, el usuario H“edf interponer el recurso de
queja dentro de los cinco dias siguienies a la not:jrcu.ctgn del' aclo que niega 0
rechaza el recurso de apelacion; esle recurso, el de queja, el interesado lo debe
radicar ante esta superintendencia pard su resolluciOn, tal y como sucec;?id en este
caso particular y concreto. Con esta perspectiva, el recurso de queja es una
garantia para el administrado, en el evento en que la empresa rechace el recurso
de apelacion que ha sido interpuesto, evento en el cual quien debe conocer del
recurso de apelacion debe resolver sobre su procedibilidad; con otras palabrus, es

2 vgse
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una manerq c_ie control formal de iq actuacion, por ello
entra a estudiar |q reclamacion J

de fondo, es deci
demandada, Jacturé o no indebi

e} recurso de queja, se analiza 1
fue, o no pProcedente, eg decir,
recursos; y si il tuvo, se confirm
que ver con |q negativa del rec
indebidamente el servicio de q
calidad de usuario. Dicho de otrq
st observq que el recurso de apel
resuelva el tramite de Su compet
el recurso de apelacién, con el o
de fondo Iq reclamacidn;

urso de apelacién, mas N

O, si facturé debida o
cueducto y alcantarillado al accionante, en sy

manera, la Superintendencia estudia la peticién Y
acion es procedente, le ordena a lg prestadora que
encia, es decir, el recurso de reposicion y conceda
bjeto de que esta superintendencia pueda resolver

Expediente No. 2024815420300221E:
Mediante escrito radicado en estq Entidad bajo el niimero SSPD 20245290553952

del 08 de febrero de 2024, elfa) senorfa) LUIS GILBERTO FUENTES, usuario de g
cuenta contrato No. 100381 44, interpuso recurso de queja en contra de Ia decisién

con el objeto de la
Superintendencia procedié a resolver dichos

te, bajo los siguientes términos- RESOLUCION
No.  SSPD - 202481 40158135 DEL 18/04/2024 - Expediente  No.

2023814420117542E: E| radicado en mencién corresponde a un Recurso de
Apelacion que fue allegado a nuestras dependencias, dentro del cual se evidencia
que el demandante, en sy calidad de usuario Senor(a) LUIS GILBERTO FUENTES E,
manifiesta  inconformidad con el consumo liquidado en la  factura No.
10215039917, por valor de 320.879 y un consumo de 45 m3, al manifestar que no
ha habido diferencia en las lecturas. Como antecedentes podemos mencionar los
siguientes: {...). Asi pues, el supuesto factico y/o juridico que se sometic en
sequnda instancia aq consideracion de |a Direccién  Territorial Centro de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios Y que constituyé el debate
Juridico a resolver en el presente caso, consistia en determinar si las actuaciones de

)

3oses
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odos reclamados no se€ habria
consumos, luego, el prestador no se

caso se pudo determinar que para los pert

configurado la desviacion significativa de i ) coutlo 149 de la
encontraba obligado a dar cumplimiento d las disposiciones del art

ny 1 [ acto
Ley 142 de 1994, segun se detalla con mas precision en Ialpa;’:te (;n?;lzcol{%ecacio'n
que se anexa para conocimiento del despacho. Ahor‘a, ioon e CLEIONE (& =5 <d

) 3 5 T . . electronica a la empre

de la citada Resolucién, se remilié oficio de notificacton tro. o Bl
con radicado No. 20248141323361 de 18/04/2024, y asimismo se remn No.
usuario/ demandante citacion para notificacion personal, mediante oficio 1 .
20248141323241 de la misma fecha, cumpliendo de esld manera( con D]CFI‘Z
disposiciones del CAPCA. RESOLUCION No. SSPD - 202481 4(‘)].{58)75- C;
18/04/2024 - Expediente No. 2023814420140112E: Mediante peticion radicada
en sede del prestador con el No. E-2023-082288 del 22 de agosto de 2023, elfa)
Serior(a) LUIS GILBERTO FUENTES E., manifiesta inconformidad por los consumos
liquidados, en los ultimos periodos de facturacion referente a las cuentas contratos
No. 10038151 y 10038144, solicitando lo siguiente {...). Asi pues, el supuesto
factico y/o juridico que se sometié en sequnda instancia a consideracion de la
Direccion Territorial Centro de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y que constituyé el debate juridico a resolver en el presente cdso,
consistia en determinar si la empresa ha tenido en cuenta la diferencia de lectura
para facturar el consumo. Fue asi como, luego de analizar el material probatorio
aportado al expediente del reclamo, esta Superintendencia decidié: {...). Lo anterior,
atendiendo a que en el presente caso se pudo determinar que para los periodos
reclamados si se habria configurado la desviacién significativa de consumos no
confirmados por el prestador con base en las disposiciones del articulo 149 de la
Ley 142 de 1994, segin se detalla con mds precision en la parte motiva del acto
que se anexa para conocimiento del despacho. Ahora, con relacién a la notificacion
de la citada Resolucion, se remitié oficio de notificacién electronica a la empresa
con radicado No. 20248141329471 de 18/04/2024, y asimismo se remitio al
usuario/demandante citacion para notificacién personal, mediante oficio No.
20248141329181 de la misma fecha, cumpliendo de esta manera con las
disposiciones del CAPCA. Como lo puede evidenciar Sefnor Juez, esta
superintendencia actuo conforme lo dispone la normativa administrativa que define
sus competencias y funciones Yy, en consecuencia, no ha vulnerado ningtn derecho
al accionante, toda vez que, ademds de haber resuelto el recurso de queja
promovido por el accionante, también resolvio los dos recursos de apelacion
aportados por la empresa y solicitados por el accionante. Conforme con lo expuesto
en el anterior acdpite, solicitamos Serior(a) Juez denegar cualquier pretension de la
parte accionante en contra de esta Superintendencia y, por consiguiente,
desvincularla de la demanda y declarar la improcedencia de la misma” (sic).

La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
S.A. E.S.P., por medio de su apoderado indicé “A continuacion, se relacionan todas
lus reclamaciones que ha presentado el accionante y las respuestas que ha
brindado la prestadora a cada una. 1. Radicado No. E-2021-10069286 del 29 de
junio de 2021 en la cual solicito lo siguiente (...). La Empresa atendié la
reclumacion mediante acto administrativo No. 3321001 - §-2021-199891 del 08 de
julio de 2021 en el siguiente sentido. {...). En el presente radicado se atendié los
periodos de consumo del 12 de noviembre de 2020 al 09 de enero de 2021 y del 10
de enero de 2021 al 11 de marzo de 2021 y del 12 de marzo de 2021 al 10 de
mayo de 2021, Radicado No. I5-2021-047965 del 17 de agosto de 2021 en la cual
solicito lo siguiente {...). La Empresa atendié la reclamacion mediante acto
administrativo No. 3321001 - S-2021-254895 del 27 de agosto de 2021 en el
siguiente sentido {(...). En el presente radicado se atendio el periodo de consumo del
11 de mayo de 2021 al 09 de julio de 2021. Recurso de Reposicion y en Subsidio
de Apelacion radicado No. E-2021-10093236 del 15 de septiembre de 2021, contra
el acto administrativo No. 3321001 - S-2021-254895 del 27 de agosto de 2021 en
la cual solicito lo siguiente {...). Recurso de Reposicion y en Subsidio de Apelacion
radicado No. E-2021-10093236 del 15 de septiembre de 2021, contra el acto
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administrativo No. 3321001 - 5-2021-254
solicito lo siguiente ..
No. E-2021-100932
No. 3321001 -

siguiente (...). Er
mayo de
articulo 8

895 del 27 de agosto de 2021 en la cual
.). Recurso de Reposicién y en Subsidio de Apelacion radicado
36 del 15 de septiembre de 2021, contra el acto administrativo
5-2021-254895 del 27 de agosto de 2021 en la cual solicito lo
L este orden de ideas, el consumo liquidado en el periodo del 11 de
2021 al 09 de Julio de 2021, se encuentra en firme de acuerdo con el
7 de la ley 1437 de 2011. Radicado No. E-2021-067660 del 14 de octubre
de 2021 en la cual solicito lo siguiente (...). La Empresa atendié la peticion
mediante comunicado No. 3321001- S-2021- 334792 del 29 de octubre de 2021 en
el siguiente sentido {...). Radicado No. E-2021-084727 del 13 de diciembre de 2021
en la cual solicito lo siguiente {...). La Empresa atendié la reclamacién mediante
acto administrativo No. 3321001-S-2021-388429 del 20 de diciembre de 2021 en el
siguiente sentido (-..). Recurso de Reposicién y en Subsidio de Apelacién radicado
No. E-2022-000512 del 04 de enero de 2022, contra el acto administrativo No.
3321001 - S-2021-388429 del 20 de diciembre de 2021 en la cual solicito lo
siguiente {... ). La Empresa rechazo los recursos de ley mediante acto administrativo
No. 3321001-8-2022-005742 del 11 de enero de 2022 informando lo siguiente {...).
Aqui se reclamé el consumo de 10 de julio de 2021 al 07 de septiembre de 2021 y
del 08 de septiembre de 2021 al 06 de noviembre de 2021, el usuario presento
recurso de queja contra el acto administrativo No. 3321001-8-2022-005742 del 11
de enero de 2022, con radicado No. 20225290294822 del 26 de enero de 2022. La
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliario mediante resolucién No.
20228150551185 DEL 31-05-2022, resolvié otro RECURSO DE QUEJA {...). Se
encuentra un reporte de HURTO por medidor para la cuenta contrato No. 10038151,
motivo por el cual la Empresa genero la orden de instalacion del nuevo medidor el
dia 11 de septiembre de 2022 con aviso No.8055369579 realizando el siguiente
trubajo. MEDIDOR INSTALADO. « No. Serie del Aparato: A18FA500782. « Lectura
del medidor: 0046. * Marca: Eister. « Atendié y firmo el acta de instalacién del
nuevo medidor el sefior LUIS FUENTES. Por consiguiente, se procedio a actualizar el
serial del medidor en la cuenta contrato No.10038151 como se evidencia a
continuacioén {...). Radicado No. E-2023-009516 del 26 de enero de 2023 en la cual
solicito lo siguiente {...). La Empresa atendié la reclamacion mediante acto
administrativo No. 3321001-S-2023-021970 del 02 de febrero de 2023 en el
siguiente sentido {(...). Recurso de Reposicion y en Subsidio de Apelacion radicado
No. E-2022-015085 del 10 de febrero de 2022, contra el acto administrative No.
3321001-S-2023-021970 del 02 de febrero de 2023 en la cual solicito lo siguiente
(). La Empresa atendio los recursos de ley mediante acto administrativo No.
3321001-5-2023-039890 del 24 de febrero de 2023 en el siguiente sentido |(...). A
la fecha se encuentra pendiente de fallo por parte de la SSPD en relacién con el
tramite del Recurso de Apelacién en relacion con el periodo de consumo del 01 de
noviembre de 2022 al 30 de diciembre de 2022. Radicado No. E-2023-082288 del
22 de agosto de 2023 en la cual solicito lo siguiente {...). La Empresa atendié la
reclurnacion mediante acto administrativo No. 3321001- S-2023-220722 del 05 de
septiembre de 2023 en el siguiente sentido (...). Recurso de Reposicion y en
Subsidio de Apelacion radicado No. £-2023-095738 del 22 de septiembre de 2023,
contra el acto administrativo No. 3321001-5-2023-220722 del 05 de septiembre de
2023 en lu cual solicito lo siguiente {...). La Empresa atendié los recursos de ley
mediante acto administrativo No. 3321001-8-2023-259190 del 06 de octubre de
2023 en el siguiente sentido {...). A la fecha se encuentra pendiente de fallo por
parte de la SSPD en relacion con el tramite del Recurso de Apelacién en relacién con
el periodo de consumo del 01 de marzo de 2023 al 28 de abril de 2023 y del 29 de
abril de 2023 al 27 de junio de 2023.Radicado No. E-2023-095740 del 22 de
septiembre de 2023 en lu cual solicito lo siguiente (...). La Empresa atendié la
reclamacion mediante acto administrativo No. 3321001-S-2023-259234 del 06 de
octubre de 2023 en el siguiente sentido (...). Aqui se reclamé el consumo de 28 de
Jjunio de 2023 al 25 de agosto de 2023. Radicado No. E-2023-120278 del 28 de
noviembre de 2023 en la cual solicito lo siguiente {...). La Empresa atendié la
reclamaciéon mediante acto administrativo No. 3321001-S-2023-337716 del 15 de

Soses
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[ consumo de 28 de

3 al 25 de octubre

cion mediante

. : se reclamo €
diciembre de 2023 en el siguiente serrildﬂd(' 1)223;5 agosto de 202 :
Junio de 2023 al 25 de agosto de 2()23“,;4 ; 5978754 del 28 de novi€
de 2023. Radicado contacto VERBAL No. rendié la reclama

o - Empresa d s 3 en el

en la cual solicito lo siguiente (...)- La Em[90246 del 18 de diciembre de 2023 € l
acto administrativo No. 3321001-5-2()23-23 03021 del 12 de enero de 2()24 eﬂ‘ta
siguiente sentido {aek Radicado No. E-2024- dié la reclamacion mediante dcto
el Sobed iguiente (...). La Empresa alenc’ 2024 en €l
cual solicito lo siguier 876 del 18 de enero de :
administrativo No. 3321()01-5-2()24-01?‘_ Subsidio de Ape[acién radicado
siguiente sentido {(...). Recurso ge REPoct %en ntra el acto administrativo No.
No. E-2024-007696 del 25 de enero de 2024, co la cual solicito lo siguiente
3321001-S-2024-012876 del 18 de enero de 2024 en e  dministrativo No.
(). La Empresa rechazo los recursos de ley median'® @80 5 5o ionte |..).
3321001-S-2024-028488 del 02 de febrero de 2024 informan E 58 e

. : 6 d to de 2023 al 25 de octubre de 2 pa

Aqui se reclamé el consumo 26 de agosto del 07 de febrero de
cuenta contrato No.10038144. Radicado No. E-2024-013006 de g umacion
2024 en la cual solicito lo siguiente {...). La Empresa atendio Gé fecb e
mediante acto administrativo No. 3321001-8—2()24-?—.049374 del 25_ e fe re’
2024 en el siguiente sentido (...). Recurso de Reposicion y en Subsidio de Apelacion
radicado No. E-2024-022189 del 29 de febrero de 2024, contra el acto
administrativo No. 3321001-5-2024-049374 del 25 de febrero de 2024 en la cual
solicito lo siguiente (...). La Empresa rechazo los recursos de ley mec-:lzante acto
administrativo No. 3321001-S-2024-069641 del 07 de marzo de 2024 informando
lo siguiente (...). Radicado No. E-2024-013783 del 09 de febrero de 2024 en la cual
solicito lo siguiente {...). La Empresa atendio la reclamacion mediante acto
administrativo No. 3321001-S-2024-050725 del 22 de febrero de 2024 en el
siguiente sentido (...). Aqui se puede apreciar que este oficio efectivamente se debe
tramitar como un informativo y no se otorgan los recursos de ley. Radicado No. E-
2024-022182 del 29 de febrero de 2024 en la cual solicito lo siguiente {(...). La
Empresa atendié la reclamacion mediante acto administrativo No. 3321001-5-
2024-069674 del 07 de marzo de 2024 en el siguiente sentido {(...). Aqui se puede
apreciar que este oficio efectivamente se debe tramitar como un informativo y no se
otorgan los recursos de ley. Radicado No. E-2024-028481 del 18 de marzo de 2024
en la cual solicito lo siguiente (...). La Empresa atendio la reclamacion mediante
acto administrativo No. 3321001-S-2024-086788 del 26 de marzo de 2024 en el
siguz'entg sentido {...). Radicado No. E-2024-031472 del 26 de marzo de 2024 en la
cual 'sglrczzq lo siguiente (...). La Empresa atendid la reclamaciéon mediante acto
admfmstralwo No. 3321001-S-2024-098101 del 08 de abril de 2024 en el siguiente
sentido (..:}. A la fephq el predio presenta una deuda de $1.§26.873
correspon.dlen:te a los siguientes conceptos. * $ 1.766.490 Correspondiente a los
consumos sin cancelar desde el 11.05.2021-22.02.2024. « $ 139.650
Sfrr_espor‘a'dtetr’?te a Igs mtereses1 de mora. . $7.745 Correspondiente a los intereses

le financiacion, e ’12. 9{38 Correspondiente al ajuste tarifario. En cuanto a la
etupa de cobro sera el area de cobro coaclivo quien se deb '

i ) sl : . € aebe pronunciar. La
Empres,a realizo visita al predio objeto de la presente accion de tutela el dia 09 d
ahril dcf 2024, en la cuul se encontro lo siguiente. * Usuario informa que el‘ medid le
lleva sin puntos hidraulicos aproximadamente 3 anos desde que fue tap dJ or
por el mismo usuario al interior del predio. * Medidor con cupula rota r{ 0'16,1 o !
durante lu uz"sita. * Se observa lectura 909 se realiza revision interna al o
donde se evidencia que detras de lu puerta la tuberi we pre

) ' ( A se encuentra con un tapon
soldado el medidor no cuenta con puntos hidraulicos. « S P
: lcos. * Se surten de la cuent

10038144 de la carrera 18A 1sur 55 el predio se encuentra unificado. e
Jurmo el acta Luis Fuentes. De acuerdo con lo anterior, el accionante ?i. b_{%ten.c.iz.o Y
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demostrado que lq Empresq e
la accionante dep

legal estableci ! g o Ll ctiesien lordin

% oste cido para tal efecto, senalando los motivos por los cuales es adoptada
Son para cadq caso en particular, co

eve

n atencién a los

il derechos de peticion presentados por
servicio se hq pronunciado

neediendo los recursos de ley para los

S Yy cada una
cuanto y como se

! demostré anteriormente, con ocasion a las reclumaciones
J‘Orm_ufadas por la accionante, la Empresa se pronuncié dentro del término legal y
de fondo. La Empresa en atencion a las peticiones presentadas por la accionante
del predio ubicado en la KR 23A 6 68 AP 101, BOGOTA D.C, se pronuncié en
debida forma y de crmi

concluir que la Empresa en todo momento ha respetado el DEBIDO PROCESO Y EL
DERECHO DE PETICION,

» para cada una de las peticiones presentadas por el serior
LUIS GILBERTO FUENTES” (sic).

, por

CONSIDERACIONES

La ACCION DE TUTELA fue consagrada en el articulo 86 de la Carta
o la via para que las personas puedan reclamar ante los Jueces en
todo momento y lugar por si mismas o

por quien las represente, la proteccion
inmediata de sus derechos Constitucionales Fundamentales, cuando quiera que
estos resulten vulnerados o amenazados por

la accion u omisiéon de cualquier
autoridad publica o de los particulares en los casos previstos en la Ley.

Debe insistirse en que, la accién de tutela esta instituida como un

mecanismo de defensa al cual pueden acudir las personas afectadas en sus
derechos individuales fundamentales, consistiendo 1la proteccion en una orden
para que aquel respecto de quien se solicita la tutela, actue o se abstenga de
hacerlo.

En este orden de ideas, es preciso al utilizar el mecanismo
excepcional de proteccion de los derechos esenciales con miras al
restablecimiento del derecho que la persona indique una situacién concreta y
especifica que la afecta individualmente, pues como se ha dicho el amparo no es
un mecanismo de defensa de la constitucion en abstracto.

De modo que al tratarse de actuaciones Judic
inmersos  los  derechos fundamentales al debido

administracion de justicia, siendo el primero, el DER
DEBIDO PROCE

Colombia,

iales, se encuentran
proceso y acceso a la
ECHO FUNDAMENTAL AL
50, establecido en el articulo 29 de la Constitucion Politica de
consiste en el conjunto de garantias ue protegen
sometido a cualquier proceso y ¢

cumplida administracion e
conforme a

al ciudadano
|ue le asegura a lo largo del mismo una recta y
Justicia y la [undamentacion de resoluciones
Derecho, el cual tiene plena operancia en las actuaciones Judiciales.
La Corte Constitucional en sentencia de octubre de 1992, al
respecto senala: “...Todo proceso consiste en el desarrollo de particulares
relaciones Juridicas entre el érgano sancionador
buscar efectividad del derecho material o las
en él intervienen...”

y el procesado demandacdo, para
garantias debidas a las personas que

A su vez, FERNANDO VELASQUEZ, citado por nuestro maximo
Tribunal Constitucional en sentencia de 25 de agosto de 1992, expone lo
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Accion de Tutela N¥ 11001 31 03 021 2024 00143 Q0

A0 ) B PEODES i Yy R T T

vy




i lo de
' [ conjunto no SO
do proceso €S € '
- deb'dmisislrativos que dei}en cum;lacizr[sizfr;zgg
int [ lera a
nistrativa gue Se€ T€ i
pi también para que S€ constituya en
seqt lesione de

siguiente: “...En sentido ampli _
procedimientos legislativos, Judicques ya
que una ley, sentencia o resolucion qdm
individual sean fundamentalmente valida, e it [0, S8
garantia del orden, de la justicia, de la segur_zda en O | ciudadano en ol
manera indebida la seguridad propuesta como intangible par

Estado democratico”.

el debido proceso como
no sometido a cualquier
ta y cumplida
dad juridica, la
s conforme a

En sentido restringido, la doctrina Flcfme
todo ese conjunto de garantias que protegen al ciudada
proceso, que le ascguran a lo largo del mismo una rect
administraciéon de Justicia; que le garantizan la libertad y lq segurl
nacionalidad y la fundamentaciéon de las resoluciones _]UdlClaIC‘ on
derecho. Desde este punto de vista entonces el debido proceso €s prmc;plo madre
o generatriz del cual dimanan todos y cada uno de los principios del E)erccho
Procesal Penal, incluso el del Juez natural que suele regularse a su lado...”.

En el sublite, el promotor arguyé la conculcacion de sus derechos
fundamentales a razén de que ha tenido que hacer reclamaciones desde el ano
2021, respecto a la prestaciéon del servicio de acueducto y alcantarillado de su
predio, dado que, los cobros registrados en las dos cuentas que tiene, son
excesivos, y a su vez, ha tenido problemas con la facturacion, situaciones que
han sido puestas en conocimiento de las accionadas, quienes no han solucionado
esas complicaciones y como tampoco dieron respuestas de fondo a lo impetrado
€n sus quejas.

No obstante, lo anterior, de las pruebas arrimadas por el ente
prestador de servicios publicos domiciliarios y la entidad de vigilancia y control,
accionados, es mas que palmario que efectivamente el actor ha interpuesto
innumerables quejas por el problema de facturacién que ha tenido en el inmueble
de su propiedad desde el afio 2021, empero, hay que decir, que dichas entidades
han dado respuesta de fondo, siendo estos los actos administrativos proferidos,
los que han sido objeto de recursos de reposicion y en subsidio apelacion y de
queja, los que, en su mayoria, no fueron a favor del promotor, con lo cual no
quiere decir que se le conculquen sus derechos fundamentales, todo lo contrario,
estos fueron emitidos y tramitados con base en las normas aplicable para el caso
en concreto y de la ley 1437 de 2012.

£l Despacho en sede de tutela le pone en conocimiento al petente
que, en los procesos administrativos que cursen, no siempre son favorables al
demandante, pero las entidades administrativas tiene la obligacion legal de darle
solucion de fondo a lo impetrado, teniendo como fundamento lo indicado en las
consideraciones de sus determinaciones, las que, para esta Juzgadora, se dio a lo
largo de las resoluciones controvertidas por el accionante y de las que no esta de
acuerdo, precisamente por no ser favorables a sus intereses.

Ahora bien, en cuanto a la mora en dar respuesta a sus derechos de
peticion, se le aclara al actor, que, al radicarlos, estos tienen un procedimiento,
precisamente el que le ha dado la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota E.S.E., de revisar las razones por las que el usuario aqui accionante,
presenta un descontento por la factura remitida, recaudadas las pruebas
respectivas, toma una decision en una resolucion, la que le es notificada al
peticionario, y como ha acontecido en varias oportunidades, el propio promotor
ha incoado los correspondientes medios de defensa, sicndo esto el debido proceso
que se ah respetado en todo momento por la accionada entidad, dando por
sentada la inexistencia por su parte de la conculcacion de los derechos
fundamentales del actor.

8rses
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o De la misma manera, la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, al resolver los re

cursos de queja propuestos por el petente, siendo
resueltos dentro de la oportunidad para ello y los ha notificado conforme lo
d1§pone la ley 1437 de 2012, actos administrativos de los que se desprende
evidentemente, se analizo Y quedo6 plasmado en las consideraciones las razones
de su determinacién, en

cada caso, siendo palmaria la ausencia de transgresion
alguna a los derechos fundamentales de actor.

Siendo, asi las cosas, el amparo tutelar es NEGADO.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA D.C., administrando justicia en nombre de la Republica
de Colombia y por autoridad de la Constitucién y la Ley,

RESUELVE:

______ la ACCION DE TUTELA formulada por el
ciudadano LUIS GILBERTO FUENTES E., identificado con C.E. N° 231.663, en

contra de la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS y
la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA S.A. E.S.P.

SEGUNDO: Contra la presente decisién procedera la impugnacién
por la via jerarquica dentro de los tres (3) dias siguientes al de su notificacién (art.
31 del Decreto 2591 de 1991).

TERCERO: NOTIFIQUESE la presente decisién a los intervinientes
mediante el envio de las comunicaciones por el medio mas expedito posible.

CUARTO: Si este fallo no fuere impugnado, transcurrido el término
respectivo y en la oportunidad de que da cuenta el inciso segundo del articulo 31

ibidem. ENVIESE el expediente a la Corte Constitucional para su eventual
revision por medio digital, previas las donstapcias respertivas.

NOTIFIQUESE,

ALBA“LUCY C@CK ALVAREZ
JYEZ

9 pces
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Republica de Colombia

JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota, D.C., Dieciocho (18) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Accion de Tutela de Segunda Instancia
Rad: 110014003011-2024-00098-00

Se resuelve a continuacion la impugnacion interpuesta en contra del
fallo emitido el 14 de febrero de 2024 por el JUZGADO ONCE CIVIL
MUNICIPAL DE BOGOTA dentro de la accion de tutela instaurada por
JORGE ENRIQUE GONGORA SANCHEZ contra CONSORCIO
EXPRESS, la cual fue recibida de la oficina de reparto el 19 de marzo
de 2024.

1.- ANTECEDENTES

1.1.- Como fundamento de la presente accién constitucional, el
apoderado del accionante expone los siguientes hechos:

1.2.- Que en atencidn al articulo 86 de la Constituciéon Politica, el
senor JORGE ENRIQUE GONGORA SANCHEZ, por intermedio de
apoderado judicial, presento accion de tutela pretendiendo le sea
protegido su derecho fundamental a Debido proceso, minimo vital,
vida digna, estabilidad reforzada, seguridad social, salud y todos
aquellos que resulten probados extra petita y ultra petita, que
considera vulnerados por la sociedad CONSORCIO EXPRESS.

1.3.- Que el accionante fue vinculado con la empresa CONSORCIO
EXPRESS, el dia O1 de octubre del 2013, en el cargo técnico mecanico
v con vinculaciéon laboral a término indefinido. Que, el dia 26 de
diciembre de 2023, el accionante recibi6 comunicacion de apertura
formal a proceso disciplinario- citacién a descargos. Senala que, la
empresa DIVEMOTOR, presenté un informe el 05 de diciembre del
2023, en referencia al moédvil, identificado con numero interno Z15-
4405, donde indica un desgaste en sus piezas y exceso de
combustible, danos al sistema de lubricacion entre otros sin indicar si
estos danos fueron por uso y desgaste del automotor o intervencion
tecnica.

1.4.- Que el accionante solamente y Unicamente realizé la calibracién
de valvulas como lo indica la orden de trabajo, el desmonte de
Inyectores y ajuste de tuberias, no se realizé y nunca se ha realizado
a ningun vehiculo ya que los mecanicos del taller de Juan Rey no
cuentan con la capacitacion ni herramienta para realizar dichos
trabajos como los son desmonte de inyectores y ajuste de tubos de alta
presion, medidas de torque para los mismos, a lo cual las
manifestaciones de estos descargos y aseveraciones de informes
(11-2024-00098-01 /8 2 Inst)
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senala no indican danos por manipulacién y/o similares, todas estas
intervenciones las revisa el ingeniero JUAN GREGORIO PEDREROS,
el cual puede dar fe del servicio v cumplimiento de la orden de trabajo
realizada en el turno 30 del patio taller Juan Rev.

1.5.- Que el 3 de enero de 2024, el accionante presento descargos por
los presuntos danos al movil identificado con numero interno Z15-
4405, en la cual lo acusan de dafnar dicho vehiculo, manipular v
estropear los inyectores y el sistema de tuberia de alta presion, bajo el
entendido que el senor Géngora solamente realizo la calibracion de
valvulas como lo solicito el servicio, que igualmente manifiesta
Consorcio Express que el vehiculo no volvio a trabajar desde el 27 de
noviembre, y se ostentan planillas que el movil laboro los dias 27, 28,
sin problema alguno y luego lo guardaron en otro patio y se desconoce
si realizaron mantenimientos al mismo.

1.6.- Que el 24 de enero del ano en curso (2024}, la sociedad accionada
mediante carta dio por terminado el contrato de trabajo de manera
justa, la cual culmind ese dia, que, igualmente los fundamentos de
despido se basan en que el accionante al se le asigno el mantenimiento
correctivo al movil identificado con numero interno Z15-4405,
especificamente calibracién de valvulas, pero que, sin embargo, el
movil presento danos en los inyectores por fuga de combustible porque
no se colocaron los sellos en los tubos de alta presion. Indica que, una
cosa es la calibracion de las valvulas y otra muy diferente la parte de
desmonte de inyectores v calibracion de tubos de alta presion, que, asi
se denota que no corresponde la orden de calibraciéon de valvulas con
otro dafio que el maovil presentd y que lo quieren pasar como si fuese
responsabilidad del senor Gongora.

1.7.- Que, se invoco causales 4 v 6 del Articulo 62 del C.S.T., sin
soporte legal alguno ya que existe una persecucion y acoso laboral en
aras de desvincularlo dada su edad v problemas fisicos a la fecha {66
anos de edad.)., igualmente que no se rindié los descargos bajo la
supervision del jefe inmediato y/o supervisor de turno quien es la
persona que posee experticia en el tema y quien recibio el trabajo
solicitado a conformidad y/o otra tercera persona que pudiese dar fe
sobre el tema y con conocimientos en el mismo.

1.8.- Que en la carta de despido, sin motivacion legal alguna se
vislumbra la falta del debido proceso va que empleado jefe de
relaciones laborales JULIAN DAVID CARDONA GRANADA y DIEGO
ANDRES MOLINA ACEVEDO, deben contar con material probatorio
suficientemente contundente, conducente y util, ademas del
conocimiento en mecanica no solo por parte de estas personas que
ostentan las relaciones laborales sino ademas por descargos que debio
presentar el jefe inmediato a razon de que rinda un informe sobre la
entrega de la orden de trabajo, y que, aunado a ello debe existir un
comité técnico de valoracion mecanica que pueda determinar las
aseveraciones y respuestas del accionado frente a los descargos
presentados deteniendo asi que tanto los sefiores JULIAN DAVID
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CARDONA GRANADA y DIEGO ANDRES MOLINA ACEVEDO, no
pueden brindar un diagnostico ni valorar equipos mecanicos diésel va
que no tienen experticia en ¢l tema v mucho ostentan titulos que
determinen la calidad de técnicos mecanicos para poder entender a
plenitud la falla del vehiculo y menos de libre albedrio v
deliberadamente dar por terminado el contrato de trabajo a término
indefino estando en contrariedad con los postulados del derecho
laboral y fundamentales sin plena seguridad sobre los danos que se le
imponen al accionante.

1.9.- Que el 27 de diciembre de 2023, el accionante realizo indole a
otros moviles y que el otro movil no presento novedad alguna,
reiterando la revision y supervision del trabajo por parte del ingeniero
JUAN GREGORIO PEDREROS sin novedad alguna. Que, el actor, lleva
aproximadamente 11 anos, v ha sido uno de los lideres de técnicos
mecanicos por su amplio conocimiento en el tema, a lo cual se puede
delimitar la falta de un proceso disciplinario justo ya que solamente
una persona como lo es el jefe de relaciones laborales sin experticia en
el tema y sin tener en cuenta las valoraciones de los otros mecanicos
v las respuestas claras, y puntuales de los descargos esta vulnerando
el derecho al trabajo, ademas este indica que fueron evasivas las
preguntas, por el contrario fueron contundentes y claras pero la falta
de informacion profesional en el temas lo cegd a la verdad real.
Considera igualmente que, se esta vulnerando de manera gravosa los
postulados normativos en contra de los trabajadores ya que se debio
auscultar sobre el tema y no de una manera simplista como lo realizé
ese trabajador de la accionada Consorcio Express.

1.10.- Que el accionante sufre graves quebrantos de salud el cual hace
necesario la vinculacion al sistema de seguridad social, ya que este se
encuentra en tratamientos y seguimiento médico por afectacion a nivel
lumbar columna (lumbosacra vertebras 3,4,5), artrosis, diabetes
(diabético hace mas de seis anos) (melitus 2,) (insulino dependiente),
va que debe aplicarse insulina dos a tres veces al dia, para evitar coma
diabetico y salvaguardar su integridad v no poner en riesgo su vida,
que, igualmente posee deficiencia en el brazo izquierdo en accidente
laboral en el ano 2016, todo esto con pleno conocimiento del
empleador, posee restricciones médicas, y se encuentra en
valoraciones para determinar que las afecciones y enfermedades se
derivan de régimen laboral y/o comun.

1.11.- Que, en el ano 2019, el Juzgado 23 de Familia de Bogota, bajo
radicado 2017-689 declaro la interdiccion del hijo del accionante el
senor JEISON JAVIER GONGORA, interdiccion por discapacidad

mental absoluta, y por ende tiene que velar por su salud, cuidado y
subsistencia.

1.12.- Que finalmente, recurre al reparo y ayuda a través de la
presente  accion  constitucional en garantia de sus derechos
fundamentales y vulneracién de los mismos por parte de la empresa
CONSORCIO EXPRESS, ya que el accionante es una persona
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trabajadora y responsable de sus labores encomendadas sin ningun
llamado de atencion a sus labores y aun con gran vitalidad en su
continuacién laboral a costa de sus afectaciones a nivel de salud,
personal v familiar, al igual que es el sustento vital para la
subsistencia propia y de las personas a cargo.

2.- TRAMITE DE PRIMERA INSTANCIA

2.1.- Avocado el conocimiento por el JUZGADO ONCE CIVIL
MUNICIPAL DE BOGOTA, por auto de fecha 6 de febrero de 2024,
admiti6 a tramite la presente accion, oficiando a la empresa accionada
para que se pronunciara sobre los hechos que la sustentan.

2.2.- En el mismo auto admisorio dispuso vincular de oficio al
MINISTERIO DE TRABAJO, DIVEMOTOR, EPS SANITAS, CLINICA
COLSANITAS, UNIDAD DE TRATAMIENTO DEL DOLOR, y ARL SURA.

2.3.- Posteriormente, por auto del 9 de febrero de 2024, se ordeno
vincular a COLPENSIONES, para que se manifestara sobre los hechos
v pretensiones del escrito de tutela.

2.4 .- La accionada v las entidades vinculadas, procedieron a emitir las
siguientes respuestas:

2.4.1.- DEVIMOTOR, senala que no se opone a las pretensiones, pero
que, sin embargo, manifiesta su imposibilidad de dar respuesta de
fondo, por los siguientes: “a. El senor Jorge Enrique Gongora Sanchez,
no tiene vinculo laboral con Divemotor Colombia S.A. b. Los
antecedentes facticos relatados en el escrito de Tutela se desarrollan
en la orbita laboral de la compania Consorcio Express, salvo, el
informe presentado en virtud del Contrato de Suministro de
Repuestos, Insumos y Servicios de Mantenimiento y/o Reparacion, sin
embargo, el hecho de presentar este informe en virtud del Contrato no
configura una violacion a LOS DERECHOS FUNDAMENTALES AL
TRABAJO, MINIMO VITAL, VIDA DIGNA”.

2.4.2.- El MINISTERIO DE TRABAJO, sefiala que debe declararse la
improcedencia de la accion de tutela en contra de esa Cartera, por
falta de legitimacion por pasiva, toda vez que no es ni fue la
empleadora del accionante, lo que implica que no existe ni existio un
vinculo de caracter laboral entre el demandante y esa Entidad, y que
por lo mismo, no existen obligaciones ni derechos reciprocos entre los
dos, lo que da lugar a que haya ausencia por parte de ese Ministerio,
bien sea por accién u omisién, de vulneracion o amenaza de derecho
fundamental alguno. Solicitando a desvincular al Ministerio de
Trabajo de la presente accion, pues no es la Entidad que
presuntamente amenazé o vulneré algun derecho fundamental al
accionante.

2.4.3.- SANITAS EPS, indica que, el sefor JORGE ENRIQUE
GONGORA SANCHEZ se encuentra afiliado al Sistema de Salud a
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traves de la EPS SANITAS en calidad de cotizante actualmente en
estado activo, con derecho a la prestacion de los servicios en salud en
calidad de cotizante trabajador dependiente de CONSORCIO
EXPRESS SAS, condicidon la cual ha ostentado desde el 4 de octubre
de 2013, a la fecha referido, empleador no ha reportado novedad de
retiro por fin del vinculo laboral. Senala que, se tramitaron las
incapacidades radicadas a la fecha y tras previa validacién se
autorizaron para pago las incapacidades que acorde a la ley tenian
derecho a reconocimiento economico, el pago se realizé por medio de
transferencia electronica a la cuenta suministrada por el empleador.
Que, las pretensiones no van dirigidas al area de prestaciones
economicas de la EPS Sanitas, pero que, sin embargo, no tiene
pendiente tramites o pagos en referencia a licencias e incapacidades.
Que, Sanitas cumplié con el tramite y pago de las incapacidades que
tras previa vahdacion tenian derecho a reconocimiento econémico.
Que, el area de medicina laboral de la EPS SANITAS informa: “A la
fecha no hay orden médica vigente por medico laboral de EPS Sanitas
para asignacion de cita ni valoracién. No registra accidente de trabajo
o enfermedad laboral reportada. Esta dependencia no es conocedora
de las recomendaciones meédicas por los especialistas tratantes,
siendo cada especialista autéonomo como profesional idoneo en el
manejo control y seguimiento de cada diagnéstico, para la generacion
de las mismas las cuales no requieren validacion por medicina laboral
de la EPS”. Senala que se presenta una falta de legitimaciéon en la
causa por pasiva como también una carencia de objeto, toda vez que
las prestaciones solicitadas por la accionante deben ser asumidas por
su empleador. Solicitado, ser desvinculado del tramite de tutela.

2.4.4.- ARL SURA, adjunta dictamen de determinacion de origen y/o
perdida de capacidad laboral y ocupacional, fechado el 16 de
noviembre de 2018, con resultado de 0.00% como resultado.

2.4.5.- COLSANITAS, informa que el accionante se encuentra afiliado
al Sistema de Salud a través de la EPS SANITAS en calidad de
cotizante actualmente en estado activo. Que, CLINICA COLSANITAS
S.A. brinda exclusivamente servicios de salud a través de sus
diferentes Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, de acuerdo
con los vinculos comerciales suscritos. Que, al verificar del sistema de
registro, se cvidencia que al accionante se le han suministrado los
servicios y atenciones que ha requerido para el manejo de sus
patologias, y de conformidad con las autorizaciones y
direccionamiento de su aseguradora. Menciona que no le asiste
responsabilidad alguna en los temas relacionados con las
controversias de indole laboral, en los cuales se persigue la estabilidad
laboral y que, asi las cosas, resulta claro que esa entidad de salud
nada tiene que ver con lo pretendido por el accionante, tendiente que
se atienda las controversias de indole laboral, en los cuales se persigue
la estabilidad laboral. situacion que se escapa de la orbita de sus
obligaciones y responsabilidades. Solicita por tltimo ser desvinculado
del tramite de la accion de tutela.
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2.4.6.- La accionada CONSORCIO EXPRESS, solicita se declare
improcedente la accion de tutela de la referencia, por cuanto no existe
violacién o amenaza de los derechos fundamentales del accionante.
Que, debe tenerse en cuenta que la terminacion del contrato de trabajo
por justa causa se motivé en conductas imputables al accionante, las
cuales fueron plenamente demostradas con el proceso disciplinario.
Que, el juzgado debe tener en cuenta que la accion de tutela es
improcedente por cuanto, la acciéon de tutela no es el mecanismo
idéneo para solicitar un reintegro laboral. El accionante, esta
promoviendo la accion de tutela buscando que cesen los efectos de la
terminacion de su contrato por justa causa, ocultando al Juez las
reales circunstancias que motivaron la decision. Las pretensiones del
accionante son de caracter legal y no constitucional. Que se configura
la inexistencia de estabilidad laboral reforzada, va que el accionante
no es una persona a quien se le impida o dificulte sustancialmente
desempenar funciones en condiciones regulares. El accionante no
demuestra vulneracion de ningun derecho fundamental, asi como una
supuesta discriminacion en el acto de la desvinculacion laboral con
justa causa. El accionante abusa del derecho de tutela, ya que busca
dejar sin efecto un proceso disciplinario que cumplio a cabalidad con
las garantias legales y constitucionales, sin tener realmente una
situaciéon de salud que amerite proteccion constitucional, y, ademas,
existiendo una objetividad comprobada en su desvinculaciéon laboral.
Que dado que la solicitud del accionante es una pretension de orden
legal y no constitucional que debe ser debatida ante la jurisdiccion
ordinaria laboral v no ante la jurisdiccion de tutela. Culmina su
intervencion sefialando que, las pretensiones del accionante tienen la
finalidad de obtener el pago de sumas de dinero en sede de tutela. Y
que, ene se orden ideas, el accionante debe acudir a la Justicia
Ordinaria para que sea ésta la que determine la viabilidad del pago de
prestaciones de contenido economico.

2.4.7.- COLPENSIONES, expone que, JORGE ENRIQUE GONGORA
SANCHEZ identificada con C.C.3150509, se encuentra afiliado desde
el 27 de junio de 1979 al Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida (RPM) administrado por la Administradora Colombiana de
Pensiones, Colpensiones. Que, la entidad encargada de adelantar los
tramites para dar una respuesta de fondo al actor es la Empresa
CONSORCIO EXPRESS, ya que es en dicha entidad donde se radico la
peticién; por lo tanto, esa Administradora no esta vulnerando derecho
alguno en contra del accionante pues solo se tiene conocimiento sobre
la tutela interpuesta que es lo unico que reposa en el expediente del
accionante. Aclara que, lo reclamado por via de tutela, desnaturaliza
este mecanismo de proteccion de caracter subsidiario y residual frente
a los derechos invocados cuando no han sido sometidos a los
procedimientos pertinentes e idéneos para su solucion; desconociendo
asi la norma constitucional, va que este no es el mecanismo para
realizar este reconocimiento. Solicitando, se deniegue las pretensiones
de la tutela en su contra por ser improcedentes.

3.- DECISION DEL JUEZ DE CONOCIMIENTO
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Analizada la situacion planteada, el juez de tutela de primer grado,
luego de hacer un recuento sobre lo sucedido en el tramite de la
instancia y citar jurisprudencia relacionada con el tema, NEGO el
amparo constitucional solicitado, toda vez que es claro que la sede
constitucional no es la competente para resolver este tipo de
controversias, en este sentido y de considerar la accionante que el
despido es derivado de las patologias que le aquejan debe acudir a la
Jjurisdiccion ordinaria en su especialidad Laboral, toda vez que, la
accion de amparo constitucional solo es procedente cuando no existen
medios ordinarios de defensa judicial; o cuando aun existiendo, los
mismos resultan ineficaces para proteger los derechos en conflicto o
para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable.

4.- IMPUGNACION AL FALLO PROFERIDO

Notificada en debida forma la sentencia, el apoderado del accionante
dentro de la oportunidad concedida, impugno el fallo emitido
argumentando que es de entender que el juez de conocimiento no
ostenta asimetria en la parte mecanica, pero si se puede establecer
que no se tiene nada que ver el mantenimiento preventivo con el
presunto dano de inyectores que ni siquiera los mecanicos de
CONsorclo express tienen ni autorizacion ni herramientas v mucho
menos capacitacion para realizar mantenimiento a estos objetos, que
la empresa DIVERMOTOR, da un diagnéstico de lo que vieron pero en
ningun aparte indica que fue el sefior Gongora, €l responsable ni que
el supervisor de turno realizo ningun reporte por mal mantenimiento
o similar, por lo que se determina puntualmente una vulneracion al
debido proceso pues se realizaron descargos en la empresa consorcio
express, con personas sin informacion y mucho menos capacitacion
en el tema de motores. Que el senor Gongora en un sujeto de debilidad
manifiesta tanto como por la alteracién de su minimo vital, salud y un
debate justo es decir el debido proceso alterado sin prueba sumaria
suficiente que si usted sefior juez lo avala lo comprobaremos en el
proceso ordinario laboral correspondiente.

5.- CONSIDERACIONES

En primer lugar, ha de partir esta instancia por admitir su
competencia para conocer y decidir sobre la presente impugnacion de
conformidad con la prescripcién del art. 32 del Decreto 2591 de 1991,
reglamentario del ejercicio de la accion de tutela.

El afan de la Constitucion Politica Colombiana por dotar a los
asociados de una herramienta extraordinaria que les permitiera hacer
valer preferentemente sus derechos fundamentales con intervencion
de los jueces de la Republica, tenia como objeto esencial el asegurar a
todo individuo la proteccion de un minimo de prerrogativas sin las
cuales se entiende vulnerada, bajo cualquier contexto, la dignidad
humana.
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Por ello y para ello se instituyo en el articulo 86 de ese Ordenamiento
Superior la denominada accion de tutela, la cual, parafraseando el
texto normativo, faculta a “Toda persona... para reclamar ante los
jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente
y sumario, por si misma o por quien actie a su nombre, la proteccion
inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando
quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la
omision de cualquier autoridad publica” o de particulares encargados
de la prestacion de servicios publicos o cuya conducta afecte grave y
directamente el interés colectivo o respecto de quienes ¢l solicitante se
halle en estado de indefension o subordinacion.

Respecto de la procedencia del amparo en contra de particulares, el
Articulo 42 del Decreto 2591 de 1991, con el cual se reglamento la
accion de tutela, senalo que excepcionalmente seria viable, en los
siguientes eventos:

“..9. Cuando la solicitud sea para tutelar la vida o la
integridad de quien se encuentre en situacion de
subordinaciéon o indefension respecto del particular contra el
cual se interpuso la accion. Se presume la indefension del |

menor que solicite la tutela”. (Subrayado del Despacho). |

Conforme lo anterior, es valido afirmar que el estudio de la accion
procede respecto a los particulares accionados, teniendo en cuenta la
situaciéon de subordinacion del accionante, dada la relacion laboral
que existié entre las partes v que se desarrollo durante el periodo
comprendido entre el 1 de octubre de 2013 y hasta el 25 de enero de
2024 cuando se le dio finalizacién al contrato de trabajo.

En el caso bajo examen, corresponde a esta instancia determinar la
procedencia de este tipo de accion, si se han vulnerado los derechos
fundamentales invocados por el accionante debido a la terminaciéon
del contrato laboral que lo vinculaba con la accionada, previo analisis
de las circunstancias en las que esta acaecid, y de alli concluir si hay
lugar o no a confirmar la decision del a-guo.

El instrumento tutelar es pues un mecanismo excepcional con el cual
se pone fin a la violacion o amenaza de un derecho fundamental, sin
que sea posible pensar que el mismo pueda llegar a suplir las vias
ordinarias que el legislador establecié para cada caso en concreto,
pues no debe desconocerse la naturaleza subsidiaria de aquella y que
es erréneo mirarla como una herramienta mas de rango
complementario para perseguir lo que de otra manera no consiguio o
no se intenté conseguir.

Para resolver el planteamiento juridico, corresponde citar un
pronunciamiento de la H. Corte Constitucional, en el que ilustra sobre
la proteccion laboral reforzada, asi:
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“‘Constitucionalmente la estabilidad laboral reforzada hace parte del
derecho al trabajo y las garantias que de éste se desprenden. Ello no quiere
- decir que la estabilidad laboral sea un derecho fundamental reconocido a
- todos los trabajadores en cuanto que no existe inamovilidad en el puesto de
trabajo, por ejemplo, en los eventos en que el patrono quiere desvincular al
empleado sin que medie una justa causa, le bastara cancelar la
v indemnizacion por el despido correspondiente. Asi mismo, ésta garantia
debe armonizarse con otros principios constitucionales como el derecho a la
propiedad y la libertad de empresa.

No obstante, la estabilidad laboral adquiere el cardcter de reforzada y por
tanto de derecho fundamental en las situaciones en que su titular es un
sujeto de especial proteccion constitucional debido a su vulnerabilidad, o
porque ha sido tradicionalmente discriminado o marginado (Art. 13 Inciso 2°
C. P.). En tal sentido, eltexto constitucional seniald algunos casos de sujetos
que merecen la especial proteccion del Estado, como sucede, con los nifios
{Art. 44), las madres cabeza de familia (Art. 43), los adultos mayores (Art.
46} y los disminuidos fisicos, sensoriales ademas de psiquicos (Art. 47). La
Sala resalta que esta clasificacion no es un impedimento para que en
desarrollo de los mandatos superiores se adopten medidas de proteccion
en favor de otros grupos poblacionales o individuos que asi lo requieren.”.

—

En posterior sentencia senalo que:
. “La tutela para solicitar la proteccion de derechos laborales, procede de
forma excepcional. Para la solucion de las controversias que surgen en

- virtud de una relacion laboral debe acudirse a las acciones contenciosas u

ordinarias, segun la naturaleza de la relacion de trabajo. Por lo tanto,

cuando quiera que una persona acuda a la accion de tutela para que se
protejan sus derechos presuntamente transgredidos en el marco de un

contrato de trabajo, debe demostrar que desplaza la via judicial ordinaria o

administrativa por estar en una situaciéon de debilidad, amenaza, ©

indefension, que debe ser prontamente atendida por el juez constitucional. ™ }

Expuso frente a la aplicacion del derecho a la estabilidad laboral
reforzada:

“todo trabajador que se encuentre en una situacion de debilidad
manifiesta como resultado de la grave afectacion de su estado de salud,
tiene derecho a permanecer en su lugar de trabajo hasta que se configure
una causal objetiva que amerite la desvinculacion laboral, causal que, en
todo caso, deber ser previamente verificada por el inspector de trabajo o
la autoridad que haga sus veces. En este sentido, se reitera que el
derecho a la estabilidad laboral reforzada es una consecuencia de la
grave afectacion del estado de salud del trabajador, afectacion que no
necesariamente se deriva del estado de invalidez o discapacidad !
declarado asi por la autoridad competente™ y, que la estabilidad laboral
. reforzada de las personas con discapacidad y debilidad manifiesta opera
siempre que se presente una relacion obrero patronal, con independencia
de la modalidad contractual adoptada por las partes, incluso “aquellos
que suscriben las empresas de servicios temporales, los cuales, como ya
I se senalg, tienen en principio una vigencia condicionada al cumplimiento
_del tiempo pactado o a la finalizacion de una labor”

Para ¢l caso que toma nuestra atencién, es procedente referir lo
preceptuado por la H. Corte Constitucional en su sentencia de tutela
098 de 2015:

1 Sentencia T-018 de 2013
I Sentencia T- 217 de 2014
“ Sentencia T-554 de 2009.
¢ Sentencia T-098 de 2015,
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[“... La figura de la “estabilidad laboral relorzada” ampara usualmente a
“mujeres embarazadas v en ¢stado de lactancia, trabajadores con fuero sindical
v personas con discapacidad. De acuerdo con la sentencia T-002 de 2011, en
cl caso de las ultimas la mencionada figura es el derecho que garantiza la
permanencia en el empleo, luego de haber adquirido lu respectiva limitacion
fisica, sensorial o sicoldégica, como medida de proteccion especial y de
conformidad con su capacidad laboral.” Adicionalmente, la Corte establecio a
través de la sentencia T-1040 de 2001 que la proteccion especial de quicnes
por su condicion fisica estan en circunstancia de debilidad manifiesta sc
extiende tambicn a las personas respecto de las cuales este probado que su
situacion de salud les impide o dificulta sustancialmente el desempeno de sus
labores en las condiciones regulares, sin nccesidad de que exista una
calificacion previa que acrcdita una discapacidad.

De acuerdo con el mismo fallo, tal proteccion implica “fi) el derecho a conservar
el empleo; (i) a no ser despedido en razon de la situacion de vulnerabilidad, (i)
a permanecer en el empleo hasta que se requiera iy siempre y cuando que no se
configura una causal objetiva que conlleve a la desvinculacion del mismo y; {iv)
a que la autoridad laboral competente autorice el despido, con lu previa
verificacion de la estructuracion de la causal objetiva, no relacionada con lda

situacion de vulnerabilidad del trabajador.”

El efecto mas relevante de la “estabilidad laboral reforzada” es la
ineficacia del despido del trabajador amparado cuando la razon
del mismo es la condiciéon especial que lo caracteriza.

3.5.8. Segun lo expuesto, un trabajador que se encuentre en
situacion de debilidad manifiesta o discapacidad, por causa de
una disminucion de capacidad fisica o mental, tiene el derecho a
permanecer en el empleo. Cualquier despido en el cual el juez de
tutela constate que la terminacién del vinculo laboral obedecio a
las causales antes descritas se torna entonces ineficaz, siendo
procedente ordenar el respectivo reintegro del trabajador.

3.5.9. Adicionalmente se ha establecido una presuncion en contra
del empleador cuando en el despido no media la autorizacion de la
autoridad laboral competente, la cual se encuentra justificada, de
acuerdo con la sentencia T-1083 de 2007, en que el hecho de
“exigir la prueba de la relacion causal existente entre la condicion
fisica, sensorial o sicolégica del trabajador y la decision del
empleador constituye una carga desproporcionada para una
persona que se encuentra en una situacion de vulnerabilidad
evidente. {...) La complejidad de dicha prueba aumenta, si se tiene
en cuenta que, las mas de las veces, los motivos que se exponen en
las comunicaciones de despido son apdarentemente ajustados a
derecho.”

3.5.10.- Ha senialado esta Corporacion que de comprobarse que el
empleador irrespetd las reglas que rigen la desvinculacion de
trabajadores que gozan de estabilidad reforzada, habra lugar a tres
consecuencias: (i) el despido es inelicaz, por lo que el empleador
debera proceder al reintegro del trabajador; (ii) debera pagarse a
favor del trabajador desvinculado los aportes al Sistema dc

(11-2024-00098-01 /8 2 Insy)
CONFIRMA - NO ESTAB. LABORAL REFORZADA




11

Seguridad Social que se causaron entre el momento en que se
produjo el despido y su reintegro efectivo, v (iii) debera pagarsele
al trabajador desvinculado la indemnizacién prevista por la ley.

3.5.11. El sustento normativo de esa proteccion especial se
encuentra en los principios del Estado Social de Derecho, la
igualdad material y la solidaridad social que se encuentran
consagrados en la Constitucion Politica. Estos mandatos de
optimizacion establecen que el Estado tiene la obligacion
constitucional de adoptar medidas en favor de grupos vulnerables
y personas en condicion de debilidad manifiesta...”

En este caso en concreto, con las pruebas aportadas se pudo
establecer claramente que a la fecha de terminacién del contrato el
accionante no se encontraba incapacitado, ni contaba con
recomendaciones ni limitantes para desarrollar las actividades propias
de su cargo; ni tampoco se pudo constatar que para esa fecha el
accionante haya puesto en conocimiento de su empleador el hecho de
encontrarse en tratamiento meédico alguno; aunado a lo anterior,
tampoco se allego por parte de ¢l, de los médicos laborares o de la EPS,
recomendaciones médicas U otro semejante que haya impedido su
desvinculacion. Si bien en cierto, cuenta con una patologia, esta no le
ha impedido trabajar y desarrollar su actividad, tanto asi que al
momento de la terminacion del contrato laboral, se encontraba
laborando normalmente.

Descendiendo al caso concreto y teniendo en cuenta las pruebas
aportadas a la presente actuacién y lo manifestado por las partes, se
observa que el accionante mantuvo una relacion laboral con la
sociedad accionada durante el periodo comprendido entre el 1 de
octubre de 2013 y hasta el 25 de enero de 2024, momento en el que
se finiquitoé su contrato de trabajo de manera unilateral y con JUSTA
CAUSA (numerales 4° y 6° del articulo 62 del Cdédigo Sustantivo del
Trabajo).

Se advirtio dentro del plenario que no se acreditdé que a la fecha o al
momento de la desvinculacién laboral del accionante sefnor JORGE
ENRIQUE GONGORA SANCHEZ, este se encontrara en tratamiento
médico, asi como tampoco que las recomendaciones médicas hechas
por los médicos tratantes le hayan sido comunicadas a su empleador
0 que en curso existiera alguna incapacidad médica que le impidiera
desarrollar labores u oficios de manera normal; de ahi que no sea de
recibo concluir que su desvinculacién laboral se debié a su condiciéon
de salud o a las incapacidades médicas que con anterioridad le hayan
sido otorgadas. Este Despacho reitera, que no se encontré prueba de
incapacidad alguna que se le haya otorgado al aqui accionante al
momento del despido.

No se¢ allego ningun certificado médico de egreso a estas diligencias,
que permita establecer que el accionante presentara algun hallazgo en
el examen clinico v que esté relacionado con su trabajo habitual, ni
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menos aun que el accionante haya hecho referencia a incapacidad
alguna ni tratamiento meédico vigente por enfermedad laboral. Se
reitera, el accionante, nada refirio al respecto.

Por lo tanto, la desvinculacién del accionante, obedecio a una
terminacion legal del contrato de trabajo, por lo cual no puede ser
incluido como sujeto de especial proteccién, ya que su situacion no
reune requisitos de ningun tipo para que se observe un fuero de
estabilidad, pues no se acredito la existencia de un tramite por
medicina laboral; ni comunicé en ningin momento alguna condicion
de salud que la afectara.

Ahora bien, no desconoce el Despacho la existencia de una situacion
de salud que al parecer tiene el accionante, y por la cual su EPS le
presto servicios de salud, empero, dicha situacion no lo ubica en la
poblacion o sujeto que implique una especial proteccién por parte del
Estado.

De alli que al no acreditarse una condicién que amerite una especial
proteccion de la accionante y, que conlleve a la procedencia de la
presente acciéon constitucional de manera excepcional, es ante la via
judicial ordinaria que debe exponer sus pretensiones e
inconformidades respecto a las vicisitudes acaecidas durante el
desarrollo de la relacién laboral accionante-accionada y la
forma en que ésta finiquito.

Por lo tanto y dado que el accionante pretende su reintegro a su
puesto de trabajo; se le pone de presente que ello, debera ser puesto
en conocimiento de otra autoridad judicial, acudiendo ante la
Jurisdiccién Ordinaria, via legal de la que se tiene certeza el aqui
accionante no ha agotado., pues es ese el organo jurisdiccional
competente guien, en ultimas debe determinar previo el tramite
correspondiente si_el accionante tiene o no derecho a lo por el
pretendido. Es decir, que aun tiene la posibilidad de accionar el
control jurisdiccional acudiendo ante la jurisdiccién ordinaria laboral
en busca del reconocimiento de lo pretendido; lo que en este momento
se escapa a la naturaleza de la accion de tutela.

Corolario, resulta procedente la confirmacion de la decision
impugnada, por las razones expuestas por el a-quo en precedencia.

Por lo expuesto, el JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO de
este Distrito Capital, administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia v por autoridad de la ley.

RESUELVE.:

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida en este asunto por el
JUZGADO ONCE CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA, de fecha 14 de
febrero de 2024, por las razones que se dejaron consignadas en el
cuerpo de esta determinacion.
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SEGUNDO: NOTIFICAR este fallo a las partes por el medio mas
expedito, de tal manera que se asegure su conocimiento.

TERCERO: REMITIR el expediente dentro de los diez dias siguientes a
la ejecutoria de la presente decision, a la Corte Constitucional, para
su eventual revision y comuniguese ;11 a quo lo degidido.

/

NOTIFIQUESE,

SC
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SU
““““““

Republica de Colombia

JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota D.C., Dieciocho (18) de abril de dos mil veinticuatro
(2024)

Accion de Tutela de Segunda Instancia
Rad: 110014003014-2023-01016-01

Se resuelve a continuacion la impugnacion interpuesta por el accionante en
contra del fallo calendado 23 de enero de 2024, proferido por el JUZGADO
CATORCE CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA, dentro de la accidén de tutela
impetrada por Wiiliam Javier Murcia Acevedo en contra de la Secretaria
Distrital de Movilidad, la cual fue recibida de la oficina de reparto el 19 de
marzo de la presente anualidad.

SITUACION FACTICA PLANTEADA
1.- Sefialo el accionante como supuestos facticos, en resumen, ios siguientes:

1.1.- Que formul¢ solicitud de amparo con miras a que, como consecuencia
de brindar proteccién a sus derechos fundamentales al debido proceso,
presuncion de inocencia y al derecho a la movilidad, se ordene a la encartada,
con relacion al comparendo **5094, el cese de cualquier conducta violatoria
Y, €n consecuencia, ante la ausencia de decision de fondo que lo declara como
contraventor:
(i) suprimir cualquier reporte en las bases de datos que lo sefialen como
tal;
(i)  habilitar el acceso de todos los servicios de movilidad que han sido
negados por elio;
(iii)  eliminar el cobro y continua persecucidn de recaudo de la multa
impuesta y;
(1v) en caso de la demostracion de irreqularidades, ordenar la
compuisa de copias de la enjuiciada.

1.2.- Que el gestor sustentd sus pretensiones en que producto de la
imposicion del comparendo **5094, en marzo 7 del 2023, procuré de manera
virtual la designacion de cita para su impugnacién; no obstante, y atendiendo
a constantes fallas de la plataforma, se le imposibilitd la programacién, por
tal razon acudi6 ante la Personeria para lograr su cometido, ente que procurd
de la encartada la valoracién del caso en concreto para estudiar la posibilidad
de agendamiento de la cita para impugnacién.

1.3.- Que la pasiva se retrajo en la programacion ante la existencia de acto
administrativo [Res. 630521 del 4/5/2023] que declaraba como contraventor
de las normas al promotor; sin embargo, en agosto 4 y de cara al caso
particular, se agendo fecha de audiencia para el 22/9/2023, dia en el que se
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resolvid, mediante Resolucion 18680 de 2023, revocar el acto administrativo
630521 y, en consecuencia, ordenar la suspension de la vista publica de
impugnacion para en diciembre 12 de 2023, realizar la practica de pruebas y
asl continuar el juicio contravencional.

1.4.- Que tal procedimiento, a juicio del actor, ha lesionado sus minimos, pues
ante la existencia de infracciones de transito, de las que por cierto todavia no
es acreedor, se ha obstaculizado el acceso al beneficio de pico y placa
solidario, impidiendo asi la movilidad propia y la de su nucleo familiar, pues
ante sus condiciones médicas [asma] y econdmicas debe transitar en vehiculo
propio.

TRAMITE DE PRIMERA INSTANCIA

2.- Avocado el conocimiento por el JUZGADO CATORCE CIVIL MUNICIPAL DE
BOGOTA, por auto del 9 de noviembre de 2023, admiti6 a trémite el asunto y
ordend oficiar a la accionada para que se pronunciara al respecto.

2.1.- Por auto de fecha 12 de enero de 2024, este Despacho declare la nulidad
de la sentencia emitida por advertirse la falta de vinculacion de la
PERSONERIA DE BOGOTA y de la FEDERACION COLOMBIANA DE
MUNICIPIOS.

2.2.- El juzgado de instancia por auto de 15 de enero de la presente anualidad,
ordend vincular y notificar, para el efecto a las citadas entidades,
concediéndole el término de un dfa para su pronunciamiento.

2.3.- La SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD, rechazo las pretensiones
del amparo solicitado, en tanto que en el curso de la accidn constitucional se
brindd informe del debido proceso adelantando durante el tramite
contravencional, el cual siempre se adelantd con apego a la Ley; de hecho,
resaltd que el actor aun cuenta con la oportunidad procesal para ejercer su
derecho a la defensa y contradiccion, pues se tiene programada fecha para
audiencia publica en diciembre 12 de 2023, vista en la que podra solicitar la
practica de pruebas que a bien tenga hacer valer al interior del tramite.

2.4.- La PERSONERIA DE BOGOTA, se opuso a las pretensiones,
argumentando la falta de legitimacién en la causa por pasiva, en tanto que la
intervencion que tuvo en el tramite que sdlo se sujetd al traslado por
competencia de un derecho de peticién adiado SINPROC-3548937 de julio 27
del afio 2023 ante la SDM, tanto asi que en agosto 10 de 2023 la pasiva dio
respuesta a dicho comunicado, sin que haya sido relacionado con alguno de
los hechos generadores de la presunta amenaza o vulneracion de los derechos
fundamentales invocados por el accionante.

2.5.- La FEDERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS, manifestd que no esta
legitimada para efectuar ningln tipo de inclusién, exclusion, modificacién o
(14-2023-01016-01 / 2 inst)

CONFIRMA - EXITES OTRO MECANISMO




%)

correccion de registros, por cuanto solo se limita a publicar la base de datos
suministrada por los Organismos de Transito a nivel nacional sobre
infracciones y multas impuestas y cargadas por cada organismo. Acompafid
con su respuesta un pantallazo correspondiente a la consulta efectuada con
base en la identificacion del actor, y en ella se encontrd que tiene reportada
una orden de comparendo, respecto de la cual no obra ningun reporte de
novedad para ser actualizado y/o descargado el comparendo en el Sistema
Integrado de Informacion sobre Multas y sanciones por Infracciones de
Transito-SIMIT.

DECISION DEL JUEZ DE CONOCIMIENTO

3.- El Juez de tutela de primer grado, luego de hacer un recuento sobre 1o
sucedido en el tramite de la instancia, dispuso negar el amparo constitucional
incoado, dado el caracter residual de la accion de tutela, pues la accionante
tenia la posibilidad de usar los medios ordinarios de defensa que no utilizd,
aunado al hecho que no se acredito la existencia de un perjuicio irremediable.

IMPUGNACION AL FALLO PROFERIDO

4.- Notificada en debida forma la sentencia, el accionante dentro de la
oportunidad concedida impugnd el fallo de primera instancia, argumentando
que el juez de primera instancia se equivoco en su fallo pues no valoro en
debida forma las pruebas y que no es cierto que el accionante deba ejercer
los mecanismos de defensa judicial, por cuanto la norma no lo exige, toda vez
que subsiste una infraccion en su contra que le impide ejercer su libre derecho
a la movilidad y el acceso al pico y placa que le fue denegado.

CONSIDERACIONES

En primer lugar, ha de partir esta instancia por admitir su competencia para
conocer y decidir sobre la presente impugnacién de conformidad con la
prescripcion del art. 32 del Decreto 2591 de 1991, reglamentario del ejercicio
de la accion de tutela.

El afan de la Constitucion Politica de Colombia por dotar a los asociados de
una herramienta extraordinaria que les permitiera hacer valer
preferentemente sus derechos fundamentales con intervencidn de los jueces
de la Republica, tenia como objeto esencial el asegurar a todo individuo la
proteccion de un minimo de prerrogativas sin las cuales se entiende
vulnerada, bajo cualquier contexto, la dignidad humana.

Por ello y para ello se instituyd en el articulo 86 de ese Ordenamiento Superior
la denominada accion de tutela, la cual, parafraseando el texto normativo,
faculta a “Toda persona... para reclamar ante los jueces, en todo momento
y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por

quien actie a su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos
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constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados
o amenazados por la accién o la omisién de cualquier autoridad publica”.

Respecto al derecho de peticidn, éste, se encuentra consagrado en el articulo
23 de la Carta Politica y consiste en la facultad que tiene toda persona de
elevar solicitudes respetuosas ante las autoridades por motivos de interés
general o particular y obtener pronta resolucion.

Es necesario precisar a la aqui accionante que como se encuentra establecido
por la jurisprudencia constitucional, las respuestas que deben dar las
entidades publicas a las peticiones que le sean formuladas, deben cumplir los
siguientes requisitos: 1. Ser oportuna; 2. Resolver de fondo, en forma clara,
precisa y congruente con lo solicitado; 3. Ser puesta en conocimiento del
peticionario; mas no implica que dicha respuesta deba ser favorable a sus
intereses, pues lo que se busca es que se emita una respuesta en los términos
indicados y, no ordenar a la accionada reconocimiento de clase alguna, por
cuanto no hace parte del derecho tutelado.

Confrontado lo anteriormente expuesto con el acervo probatorio arrimado a
los autos, se tiene que el derecho de peticién presentado ante la entidad
accionada a través de la personeria de Bogota el 7 de marzo de 2023, fue
debidamente respondido y notificado al accionante, y con el cual buscaba
respuesta a la negativa para poder acceder a la exoneracién del pico y placa.
Por lo tanto, el derecho de peticidn presentado recibid respuesta tanto de
fondo como de forma y de esa manera se ha satisfecho el derecho
aparentemente vulnerado, iterase, pese a que la respuesta no le es favorable
al petente, pues lo que interesa es que ésta recibio un pronunciamiento en
torno a su requerimiento.

Sobre el derecho al Debido Proceso la jurisprudencia de la H. Corte
Constitucional ha precisado que:

“Fl debido proceso incorpora una serie de elementos que no solamente
aseguran la preexistencia de la ley con la cual deben juzgarse las conductas
sancionables y la imparcialidad del juez o funcionario competente, sino 1a
integridad de las posibifidades de defensa. Si se desconocen se atenta de
modo directo contra 1a justicia, se desconoce la dignidad del ser humano y el
derecho de defensa. Nadie puede defenderse adecuadamente ni hacer valer
su peticion dentro del proceso si no se le permite conocer /as pruebas
allegadas en su contra, controvertirlas y presentar u oponer las propias. ™.

Asi' mismo, Ia Corporacion ya citada ha puntualizado que cuando el ataque en
via de tutela se endereza contra providencia judicial ha de memorarse para
ello gue no resulta procedente la precitada accion, a partir de la declaratoria
de inexequibilidad de los articulos 11, 12 y 40 del Decreto 2591 de 1991, en
razon de los principios de intangibifidad de la cosa juzgada y del ejercicio

1 Sentencia T-043 de 07/02/96
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autonomo del poder judicial; no obstante, frente a una eventual actuacion
arbitraria o caprichosa, que constituya una via de hecho por parte del
funcionario judicial, esta accion procede de manera excepcional, siempre y
cuando con €lla se vulneren derechos fundamentales, pero sin que dicha
posibilidad pueda convertirse, como lo ha repetido la doctrina constitucional,
"....en una justificacion para que el juez encargado de ordenar la proteccion
de los derechos fundamentales entre a resolver la cuestion litigiosa debatida
en el proceso. Por ello la labor en este caso se circunscribe Unicamente a
analizar la conducta desplegada por el funcionario encargado de administrar
Justicia, la cual se refleja a través de la providencia atacada, y solamente si
esa conducta reviste e cardcter de abusiva, caprichosa o arbitraria, de forma
tal que amenace o que vuinere algun derecho constitucional fundamental. "2
(Negrilla del Despacho).

En punto de la subsidiariedad, la Corporacién en cita ha expuesto que:

"(..) Esta corporacion ha reconocido que conforme al articulo 86 de la Carta
Politica, la accion de tutela es un mecanismo de proteccion de cardcter residual
y subsidiario, que puede ser utifizado ante la vulneracion o amenaza de
derechos fundamentales, cuando no exista otro medio idoneo para la defensa
de los derechos invocados, o cuando existiendolo se requiera acudir al amparo
constitucional como  mecanismo  transitorio para evitar un perjuicio
irrermediable”,

"Por consiguiente, si hubiere otras instancias judiciales y resuftaren eficaces
para la proteccion que se reclama, e/ interesado debe acudir a ellas antes de
pretender el amparo por via de tutela. En otras palabras, I1a subsidiariedad
implica agotar previamente los medios de defensa legalmente disponibles al
efecto, pues la tutela no puede desplazar los mecanismos especificos de defensa
previstos en la correspondiente regulacion comun™ (Negrilla del Despacho).

Confrontado lo anteriormente expuesto con los motivos de inconformidad del
accionante que descansan sobre el derecho al debido proceso y defensa, ha
de indicarse que, conforme a la jurisprudencia antes aducida, sin mayores
disquisiciones, se da la ausencia del caracter residual y subsidiario necesarios
en esta especifica accion, puesto que el accionante cuenta con los medios
judiciales propios para controvertir tanto las actuaciones como las decisiones
adoptadas por la SECRETARIA DE MOVILIDAD DE BOGOTA, al interior del
proceso administrativo que le adelanta con ocasidn del comparendo objeto de
reproche, ya que la accién de tutela no es el mecanismo idéneo para
pretender la exoneracion de la infracciones que le fueron impuestas, ni menos
aun para declarar invélidos los efectos de un acto administrativo, iterase, el
accionante cuenta con los medios idoneos ante la propia administracion o ante
jurisdiccién contenciosa administrativa para exponer las pretensiones que a
traves de la presente accién busca que se le reconozcan y, si bien debe

¢ Corte Constitucional. Sentencia T-285-95. 30 de junio de 1995
Sentencia T-680 de 2010, M.P. Nilson Pinilla Pinilla.
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garantizar el debido proceso, ello lo debe alegar al interior de la respectiva
actuacion.

En efecto, el accionante tiene la posibilidad de actuar ante la jurisdiccion de
lo contencioso administrativo, a fin de elevar sus pretensiones o hacer uso de
los recursos previstos en la ley, sin que en este caso puntual haya demostrado
que acudid ante la entidad accionada en el marco del proceso contravencional
que se le adelanta a fin de exponer sus defensas y, luego si, de ser necesario
se pueda solicitar la intervencién del juez constitucional a través de esta
especial accidon, se itera, una vez agotados los recursos ante la
correspondiente jurisdiccion.

Ahora bien, no se desconoce que de lo anterior se pueda prescindir al
invocarse un perjuicio irremediable y entrar a su analisis de manera directa;
no obstante, dicho perjuicio debe acreditarse fehacientemente, lo cual no es
el caso.

Corolario y sin mayores elucubraciones resulta procedente la confirmacion en
todas sus partes de la decisién impugnada, por encontrarse la misma ajustada
a derecho.

Sean suficientes las anteriores consideraciones, para que el JUZGADO
VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA., administrando justicia en
nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley

RESUELVA:

PRIMERQO: CONFIRMAR la sentencia proferida en este asunto por el JUZGADO
CATORCE CIVIL MUNICIPAL DE BOGQTA, de fecha 23 de enero de 2024, por
las razones que se dejaron consignadas en el cuerpo de esta determinacion.

SEGUNDO: NOTIFICAR este fallo a las partes por el medio mas expedito, de
tal manera que se asegure su conocimiento.

TERCERQ: REMITIR el expediente dentro de los diez dias siguientes a la
ejecutoria de la presente decision, a Ja Corte Constitucional, para su eventual

revision y comuniguese al a quo |9'
s

NOTIFIQUESE,

SC
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Republica de Colombia

JUZGADO VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO
Bogota, D. C., Dieciocho (18) de abril de dos mil veinticuatro (2024)

Accién de Tutela de Segunda Instancia
Rad: 110014189031-2024-00145-01

MOTIVO DE LA INSTANCIA

Decide el Juzgado la impugnacion interpuesta por el la accionante en
contra del fallo de primer grado proferido el 26 de febrero de 2024, por
el JUZGADO TREINTA Y UNO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE DE BOGOTA D.C., dentro de la accion de
tutela instaurada por JOSE ENRIQUE LEON LOPEZ, en contra de
FAMISANAR E.P.S., la cual fue recibida de la oficina de reparto el 19
de marzo de esta anualidad.

SITUACION FACTICA PLANTEADA
1.- Senalo como supuestos facticos, en resumen, los siguientes:

1.1.- Que fue diagnosticado con Coxartrosis severa derecha, que afecta
su movilidad al caminar y le produce fuertes y constantes dolores.

1.2.- Que le fue ordenada una valoracion para el 18 de enero de 2024,
para posterior manejo definitivo con cirugia de cadera en IV nivel de
atencion.

1.3.- Que no obstante el procedimiento pendiente, a la fecha la orden
del ortopedista por parte de la accionada, no ha podido ser cumplida,
como quiera que la remision se hizo a la Clinica Centenario S.A., pero
al acudir a dicho centro, le fue anulada esa orden por la falta de
convenio entre Famisanar y ella.

1.4.- Que ha sido remitido a diferentes lugares y a comunicarse
telefonicamente con diversas instituciones, le niegan la cita por no
disponer de agenda.

1.5.- Que por lo tanto, pretende a través de la accion constitucional
que se ordene a la accionada autorizar y ordenar la cita por ortopedia
v cirugia de cadera de IV nivel de atencion.

ACTUACION DE PRIMERA INSTANCIA

2.- Luego de repartida la peticion al JUZGADO TREINTA Y UNO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE BOGOTA D.C.,
dispuso entre otras cosas, oficiarle a la entidad accionada para que se
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pronuncie sobre los hechos y fundamentos que cimentan la presente
accion.

2.2.- Igualmente dispuso vincular al presente tramite a la CLINICA
CENTENARIO S.A.S., FUNDACION HOSPITAL SAN CARLOS, ESE
MARIA AUXILIADORA - MOSQUERA, y la ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD -ADRES.

2.3.- EPS FAMISANAR senalo que el actor cuenta con autorizacion de
servicios No. 106336758 para el dia 5 de febrero de 2024 en la IPS
Fundacion Hospital San Carlos, v al comunicarselo a la conyuge del
paciente, esta asegurdo que va les fue asignado el control con el
ortopedista para el 20 de febrero de esta calenda. Pide que se niegue
la tutela, incluvendo el tratamiento integral.

2.4.- La CLINICA CENTENARIO S.A.S. exterioriza que no existe
autorizacion alguna por parte de Famisanar para citas y demas, dado
que el direccionamiento inicial fue anulado, lo que lleva a concluir que
la E.P.S. no ha autorizado cita alguna. Declara que las pretensiones
elevadas por el aqui accionante, no son del resorte de la [.LP.S., por lo
que pide su desvinculacion de la actual tutela.

2.5.- la FUNDACION HOSPITAL SAN CARLOS exalta que al paciente
le fue asignada cita para el 20 de febrero del ano que corre. Pide que
se le desvincule.

2.6.- La ESE MARIA AUXILIADORA — MOSQUERA senala que es una
Institucion de primer nivel de complejidad, por lo que no puede
atender los servicios requeridos por el accionante. Muestra que no
existe nexo entre lo descrito por el promotor del amparo y la actuacion
de dicha E.S.E, por lo que solicita al Despacho, abstenerse de
imponerle cualquier carga.

2.7.- Y finalmente, el ADRES, hace una sintesis de su naturaleza
juridica y competencias v expone que el Juez Constitucional debe
abstenerse de pronunciarse sobre cualquier reembolso. Pide que se le
desvincule.

2.8.- Finalmente obra en el archivo digital 15 de la accién
constitucional, un informe rendido bajo la gravedad del juramento
por la sustanciadora del juzgado de instancia, en donde se
consigna que habiéndose comunicado via celular con el
accionante JOSE ENRIQUE LEON LOPEZ, le confirmé que en ese
dia (26 de febrero de 2024) estaba siendo atendido por el médico
ortopedista, que la cita le fue agendada a las 8 am., y que le fueron
ordenados otros examenes, cita con el anestesiologo y la orden de
la cirugia. Esta informacion fue confirmada con la esposa del
accionante.

DECISION DEL JUEZ DE CONOCIMIENTO
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3.- El Juez de tutela de primer grado, luego de hacer un recuento sobre
lo sucedido en el tramite de la instancia, declaro la carencia actual de
objeto, negando las pretensiones de la accion constitucional. Asi
mismo no accedio al tratamiento integral, en virtud de que la
encausada procedio a garantizar la prestacion del servicio.

IMPUGNACION

4.- En su oportunidad legal pertinente, el accionante impugno el fallo
de tutela buscando su revocatoria, argumentando que el juez de
instancia se equivoco al negar su amparo por hecho superado, por
cuanto existe un yerro, toda vez que, si bien la EPS accionada le
agendo cita, la misma le fue programada para el dia 6 de mayo de
2024, v su estado de salud es grave por el profundo dolor que no le
permite movilizarme, y de ahi su inconformidad toda vez que la cita
debe ser asignada ala mayor brevedad posible y no a mas de 2 meses,
pues se pone en riesgo su salud v su vida.

CONSIDERACIONES DEL JUZGADO

En primer lugar, ha de partir esta instancia por admitir su
competencia para conocer y decidir sobre la presente impugnacion de
conformidad con la prescripcion del art. 32 del Decreto 2591 de 1991,
reglamentario del ejercicio de la accion de tutela.

El afan de la Constitucion Politica Colombiana por dotar a los
asociados de una herramienta extraordinaria que les permitiera hacer
valer preferentemente sus derechos fundamentales con intervencion
de los jueces de la Republica, tenia como objeto esencial el asegurar a
todo individuo la proteccion de un minimo de prerrogativas sin las
cuales se entiende vulnerada, bajo cualquier contexto, la dignidad
humana.

Por ello v para ello se instituyo en el articulo 86 de ese Ordenamiento
Superior la denominada accion de tutela, la cual, parafraseando el
texto normativo, faculta a “Toda persona... para reclamar ante los
Jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente
Yy sumario, por si misma o por quien actie a su nombre, la proteccién
inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando
quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la
omision de cualquier autoridad publica”.

Como quedo expresada en el libelo de impugnacién presentado por la
accionante, su inconformidad recae sobre la decision de primera
instancia de negarle la solicitud de tutela por la existencia de un hecho
superado.

Frente al caso que aqui nos ocupa, se advierte que el accionante en su
escrito de tutela pretendia que se le solucionara si situacion frente a
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la falta de asignacion de cita por primera vez con especialista en
ortopedia y traumatologia.

Conforme la lectura de la contestacion emitida por la entidad
accionada FAMISANAR EPS, se advierte que, en efecto para el 26 de
febrero de 2024, se llevo a cabo la cita con ortopedia y traumatologia,
tal y como el mismo accionante y su esposa lo confirmaron a la oficial
mayor del juzgado de instancia. De alli que se establezca que en efecto
la entidad accionada procedio a cumplir con la pretension que es
objeto de la presente accidon constitucional.

Se reitera, esta situacion fue corroborada por uno de los empleados
del juzgado de instancia, pues, asi quedo consignado en su momento
en el informe que obra en el archivo digital 14, que data del 26 de
febrero del ano en curso.

Por lo tanto, habiéndose logrado evidenciar con claridad que en efecto
la entidad accionada cumplié con la asignacion de la cita y habiéndose
confirmado que el accionante acudio a ¢lla en compania de su esposa;
el Despacho declaro la carencia actual de objeto por hecho superado.

Por lo tanto, no se entiende la actitud del accionante, cuando luego de
manifestar que en efecto se le cumplié con la asighacion de la cita,
ahora manifieste que el Despacho erro al negarle su accion de tutela,
porque ahora argumenta que la cita que le fue asignada por primera
vez para consulta de anestesia para el 6 de mayo de 2024, esta muy
lejana, y que su estado de salud no da espera.

Si bien es cierto, el objeto de la presente accion se cumplio (cita por
primera vez con ortopedia y traumatologia} y el motivo de la
impugnacion que arguye ahora el accionante, hace referencia a una
situacion totalmente diferente a la pretendida (adelanto de cita con
anestesiologo), la ESP FAMISANAR en calidad de accionada procuro
atender de la mejor manera las multiples necesidades de su afiliado,
y, no se desconoce la importancia y prioridad de la cirugia que requiere
el senor LEON LOPEZ, pero, toda asignacion de citas se encuentra
supeditada a una programacion por agenda que solo es potestad de la
Entidad Promotora de Salud, ademas, de ser de publico conocimiento
que la situacion actual de las EPS no es la mejor.

Por lo tanto, el accionante debe ser atendido y revisado por parte del
profesional en anestesiologia, paso que no se puede omitir y que sine
quanom no permiitira la intervencion requerida.

Por lo tanto, la decisién del a-guo al negar la presente accion por
hecho superado y el tratamiento integral pretendido, fue bien
adoptada, pues acceder a su declaratoria implica proteger hechos
futuros de los que no se tiene certeza, lo que desbordaria la esencia
de la accién de tutela y entrariamos en el campo de lo impredecible e
incierto.
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Sin mayvores elucubraciones que a la postre resultan innecesarias, es
procedente la confirmacion de la decision impugnada, por encontrarse
la misma totalmente ajustada a derecho.

Sean suficientes las anteriores consideraciones, para que el JUZGADO
VEINTIUNO CIVIL DEL CIRCUITO de este Distrito Capital,
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la ley

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida en este asunto por el
JUZGADO TREINTA Y UNO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE DE BOGOTA D.C., de fecha 26 de febrero
de 2024, por las razones que se dejaron consignadas en el cuerpo de
esta determinacion.

SEGUNDO: NOTIFICAR este fallo a las partes por el medio mas
expedito, de tal manera que se asegure su conocimiento.

TERCERO: REMITIR el expediente digital dentro de los diez dias
siguientes a la ejecutoria de la presente decision, a la Corte

Constitucional, para su eventual revision v comuniquese al a quo lo
decidido. i

¥

NOTIFIQUESE, /
77
ALEA LUCK COCK ALVAREZ
JUEZ
SC
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