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PREVISORA

Sefores

JUZGADO 21 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C

E.-S. D.

Referencia: Proceso Verbal

Demandante: GLADYS MARINA SANDOVAL PEREZ Y OTROS
Demandado: HOSPITAL DE SAN JOSE Y OTROS

Lida. en Gtia: LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
Radicado: 2018-00178

JOAN SEBASTIAN HERNANDEZ ORDONEZ, identificado con la cédula de ciudadania
N° 1.014.214.701 de Bogota DC, mayor de edad y vecino de Bogota, actuando en mi
condicion de Representante Legal Judicial y Extrajudicial de LA PREVISORA S.A.
COMPANIA DE SEGUROS, sociedad de economia mixta del orden nacional, sometida al
réegimen de las empresas industriales y comerciales del Estado, vinculada al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, con domicilio en Bogota D.C., todo lo cual acredito mediante
certificado adjunto expedido por la Superintendencia Financiera, manifiesto que confiero
poder especial, amplio y suficiente al abogado RAFAEL ALBERTO ARIZA VESGA,
mayor de edad, con domicilio y residencia en la ciudad de Bogota, identificado con C.C.
No. 79.952.462 de Bogota, abogado en ejercicio, titular de la Tarjeta Profesional No. TP
112.914 del C. S. de la J, para que en el proceso de la referencia, se notifique, actie
como apoderado judicial de la Compania.

Solicito reconocer personeria al mandatario para los fines de la gestiéon encomendada en
los términos del Articulo 77 de Codigo General del Proceso, incluyendo la facultad de
sustituir este poder. Las facultades de transigir y desistir estan sujetas a la autorizacién
previa de la Vicepresidencia Juridica y la facultad de conciliar a la decision que adopte el
Comité de Defensa Judicial y Conciliacion de la Compairiia.

Atentamente,

e e

C.C. 1.014.214.70T
Representante Legal.

Acepto

(‘J)Illl\()ll 2 03
04-10-2019

La Previsora S.A., Comparnia de Seguros Nit: 860.002.400-2
Linea de Atencion al cliente (1) 3487555 / 01 8000 91 0554
Desde celular: # 345 / www.previsora.gov.co / Colombia




PRESENTACION PERSONAL

OLGA JUDITH TORRES ROJAS
NOTAR!IA 72 (E) BOGOTA D.C.

El-anterior escrito fue presentado ante
LA NOTARIA § TENTA Y. DOS DEL
CIRCULO DE JRGOTAD.C.
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Sefiores:

Juzgado 21 Civil Del Circuito e Bogota D.C

B.S. 1.
Referencia: Proceso Verbal
Demandante: Gladys Marina Sandoval Perez Y Otros
Demandado: Hospital De San José Y Otros
Llda. en Gtia: La Previsora S.A. Compaiiia de Seguros
Radicado: 2018-00178
Asunto: Sustituciéon de poder

Rafael Alberto Ariza Vesga, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.952.462 de
Bogota, abogado en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional No. 112.914 del C.S. dela J.,
actuando como apoderado judicial de la Compaiiia La Previsora S.A. Compaiia de Seguros
S.A., por medio del presente escrito manifiesto a usted que sustituyo el poder otorgado al
suscrito al abogado Jerson Fernando Pinchao Chingue, identificado con cédula de ciudadania
No. 1.032.460.455 de Bogota, abogado en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional No.
288.413 del C.S. de la J. para que en adelante ejerza la defensa de la referida aseguradora y
cuente con todas las facultades a mi otorgadas, en especial las de conciliar, tramitar, transigir,
desistir, sustituir, renunciar, reasumir, y en general las del art. 77 del C.G.P., con miras a la
representacion efectiva de mi poderdante en el proceso de la referencia.

Ruego en consecuencia al Despacho reconocerle personeria al Dr. Jerson Pinchao en los
| ‘ términos de la presente sustitucion. Me reservo la facultad de REASUMIR el presente poder en
| cualquier momento procesal.

Atentamente,

Rapuiblica de Colombia = !
Rama Judiclal del Poder F"l"-x so!l
JUZGADD VEINTIUNG 81V

BL CIRCUITE DE BOGATA, 6o

PRE SSENTACION BESS SN AL &
Bogotd, D.C..

pAriza Vesga
- Sé 467 de Bogota.
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L1 .032.460.455 de Bogota.
T.P. No 288.413 del C.S. dela J.
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La validez de este documento puede verificarse en la pagina www.superfinanciera.gov.co con el nimero de PIN

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
Certificado Generado coﬁ el Pin No: 4750759431757851

Generado el 10 de octubre de 2019 a las 17:47:12

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL AD;HOC

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 dej Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016, en concordancia con el articulo 1° de la Resolucion 1@@%& 06 de
septiembre de 2010, emanada de la SuperlntendenCIa Financiera de Colombia. N

@

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS Q@

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad de Economia Mixta del Orden Namonaj {%metlda al régimen de las
empresas comerciales e industriales del Estado, dotada de personeria Jundgca autonomia administrativa y
capital independiente vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito PubllcQE\(Decreto 1133 del 29 de junio de
1999). Entidad sometida al control y wgnlanma por parte de la Superlntenggnma Financiera de Colombia.

A
CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Ptblica No 2146 del§06 de agosto de 1954 de la Notaria 6 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Sociedad de Economia Mixta deli@%?den Nacional, , sometida al régimen de las
empresas comerciales e industriales del Estado, dotada- d@&personerla juridica, autonomia administrativa y

capltzsxl independiente vinculada al Ministerio de HamendeICredlto Publico (Decreto 1133 del 29 de junio de
1999

Escritura Publica No 0144 del 01 de febrero de jQ@Q de la Notaria 10 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
Adicionada por Escritura Publica 373 del 2 de marzo{@e 1999, de la Notaria 102 de Santafé de Bogota D.C., se
protocolizé el acuerdo de fusion, mediante el cuaI*LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS absorbe a
SEGUROS TEQUENDAMA S.A., quedando esta*ultlma disuelta sin liquidarse.

Escritura Pdblica No 0431 del 05 de marzo %3.32004 de la Notaria 22 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
‘gﬂr

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO Resolucion S.B. 514 del 26 de agosto de 1954
,Q;;@

REPRESENTACION LEGALY%_a Sociedad tendra un Presidente agente directo del Presidente de la Reptiblica,
de su libre nombramiento., y ‘remocion y representante legal de la sociedad. - FUNCIONES Y ATRIBUCIONES.
Son funciones y atnbucmnes del Presidente de la Compafiia a) Formular la politica general de la compaiiia, el
modelo integrado de pJaneamon y gestion y los planes y programas, de conformidad con la ley y bajo las
directrices de la Ju ta”Directiva b) Orientar y dirigir los planes y programas que debe desarrollar la compariia
segun su objeto%las directrices de la Asamblea de Accionistas y de la Junta Directiva y las politicas de
Gobierno Naglqnal ¢) Impartir directrices para la ejecucion de las actividades comerciales de la compafiia d)
Ejercer la representacmn legal de la compafifa e) Constituir mandatarios que representen a la compafiia en los
asuntos Juglmales y extrajudiciales f) Presentar los estados financieros a la Asamblea General de Accionistas y
a la Jur ta:Directiva en los plazos y términos sefialados en la ley y los Estatutos g) Convocar a la Asamblea
General% de Accionistas y a la Junta Directiva a sesiones ordinarias y extraordinarias, de acuerdo con lo
sena[ado en los Estatutos y en las demas normas que regulen la materia h) Proponer a la Junta Directiva los

rgyectos de organizacion interna, escalas salariales y planta de personal de los trabajadores oficiales i)
Vincular a los trabajadores de la compafia de acuerdo con las leyes laborales y el procedimiento sefialado en
los Estatutos y demas normas, salvo al Jefe de Control Internc cuya nominacion corresponde al Presidente de
la Republica j) Someter a aprobacién de la Junta, Directiva el proyecto de presupuesto de ingresos y gastos de
la compafiia de acuerdo con lo sefialado en la ley y en los Estatutos de la compariia k) Ordenar los gastos con
cargo al presupuesto de la compafiia, de acuerdo con las normas sobre la materia [} Celebrar los contratos que
requiera la compariia para su normal funcionamiento de conformidad con las disposiciones legales vigentes m)
Ejercer el control administrativo sobre la ejecucion del presupuesto de la compafiia n) Conocer y fallar en

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.
Conmutador: (571) 594 02 00— 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co
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segunda instancia los procesos disciplinarios que se adelanten contra los trabajadores y ex trabajadores| de la
compaiiia i) Adoptar el Reglamento Interno de Trabajo, los manuales de politicas, procesos y procedimiientos y
los necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la compaiiia o) Dirigir la implementacion del §j§tema de
Gestion. Integral, garantizar el ejercicio de control interno y supervisar su efectividad y la obseryaheia de sus
recomendaciones p) Delegar previa autorizacién de la Junta Directiva alguna o algunas de sug‘atribuciones y
funciones delegables en los Vicepresidentes, Secretaria General, Gerentes de Casa Matriz y de*Sucursales y/o
en otros cargos de manejo y confianza q) Crear los grupos internos de trabajo que se requieran, segun las
necesidades de la compafiia y determinar sus funciones para optimizar el funcionamienté’%de la Entidad ‘P Las

N

demas funciones que le sefiale la ley, los Estatutos, la Asamblea General de Accionistas, la Junta Directiva, y
las demas disposiciones que le sean aplicables.(Escritura Publica No. 0973 del 12 q;ﬁjébril de 2018, Notaria 6°.
De Bogota D.C.) La Junta Directiva nombrara los vicepresidentes que se estimen;ﬁééesarios a iniciatival de la
Presidencia de la sociedad. Estos funcionarios tendrén en el ejercicio de sus fq@tb’nes la representacion legal
de la compaiiia, dependiendo en todo caso directamente del Presidente de ~I§§misma. La sociedad tendra un
Secretario General designado por la Junta Directiva a cuyo cargo estara lai@i]ncién de actuar como secretario
de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva de la compafiia. - El Secretario General tendra la
representacion legal de la compania. (Escritura Publica 2157 del 11 dg octubre de 2004 Notaria 22 de Bogota
D.C.). Que ademas de los 6rganos de direccidén y administracion QESZE?itos en el articulo 29 de los Estatutos
Sociales y de conformidad con lo enunciado en el articulo primeroxdél Decreto 1808 de 2017 LA PREVISORA
S.A. COMPANIA DE SEGUROS cuenta con los siguientgs Organos: Secretaria General; seis (6)
Vicepresidencias, a saber; Técnica, Comercial, lndemnizacione‘@}*Financiera, Juridica, y Desarrollo Corporativo;
Gerencias de Sucursales; Gerencias de Casa Matriz Subhgé“fr-é‘ncias de Casa Matriz y Sucursal y Oficinas de
Casa Matriz (Escritura Publica 1119 del 30 de abril de 2018 Notaria 5 de Bogota). ARTICULO 59. DE LAS
REPRESENTACIONES LEGALES, JUDICIALES Y/O EXFRAJUDICIALES: La sociedad tendra los Gerentes de
sucursal que estime conveniente su Presidente y quié~la Junta Directiva apruebe, quienes al igual qu:e sus
suplentes tendran-la representacion legal de I\gﬁf'cbmpaﬁia para presentar propuestas en procesos de
contratacion publicos y privados, celebrar y ejeg,,pt;a, los actos y contratos que se deriven de estos, partici[j)ar en
procesos de contratacion directa, concursos_esinvitaciones, en el ambito de su competencia. Ejerceran asi
mismo la representacion legal de la compafiia en materia administrativa, financiera juridica de seguros y
comercial, de conformidad con las facyltadés que le sean delegadas. Los Subgerentes de sucursal [seran
suplentes de sus correspondientes-Ggr;eﬁtes. En aquellas sucursales en las cuales no existe el cargo de
Subgerente de sucursal, sera designado otro funcionario como suplente del Gerente. De igual manerd y de
conformidad con lo indicado en el Decreto 1808 de 2017 y la Resolucién No. 026 - 17, los siguientes dargos
tendran la representacion legal,.judicial y/o extrajudicial, asi. VICEPRESIDENTE JURIDICO:; GERENTE DE
PROCESOS JUDICIALES; JERES DE OFICINAS DE INDEMNIZACIONES (ZONAS CENTRO, NORTE Y
OCCIDENTE): Ejerceran la,representacion legal, judicial y extrajudicial de la compaiiia en los litigios y demas
acciones judiciales o admiriistrativas en que sea parte la compafiia. GERENTE DE TALENTO HUMANO,
SUBGERENTE DE ADMINISTRACION DE PERSONAL: Ejerceran como representante legal de la coﬁpaﬁia
en asuntos laborales y%é‘}dministrativos cuando se requiera, GERENTE DE INDEMNIZACIONES GENERALES
Y PATRIMONIALES; GERENTE DE INDEMNIZACIONES AUTOMOVILES,. GERENTE| DE
INDEMNIZACIONES SOAT, VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES: Ejerceran la representacion legal, judicial y
extrajudicial, en’los litigios y demas acciones judiciales o administrativas en que sea parte de la compania. Asi
mismo, represeritar a la compaiiia en las diligencias judiciales y extrajudiciales originadas por siniestros con la
facultad dfe_ffédnciliar y transar en los términos autorizados por el comité de Defensa Judicial y Conciliacion
SUBGERENTE DE RECOBROS Y SALVAMENTOS Representa a la compafiia en procesos de recobro jiidicial
y extrajudicial, SUBGERENTE DE LITIGIOS, SUBGERENTE DE PROCESOS DE RESPONSABILIDAD
FISCAL Y ADMNISTRATIVOS Representaran a la sociedad ante todas las autoridades de los érdenes jlidicial
x@ﬁd‘ministrativo y para los efectos a que hubiere lugar, GERENTE JURIDICO Ejercera por delegacion la
representacion judicial y extrajudicial de la compaiiia.(Escritura Publica No. 0973 del 12 de abril de |2018,
Notaria 6. De Bogota D.C.) _

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las sigujentes
personas:

NOMBRE ‘ IDENTIFICACION CARGO
Silvia Lucia Reyes Acevedo CC - 37893544 Presidente

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.
Conmutador: (571) 5 94 02 00 — 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co
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NOMBRE
Fecha de inicio del cargo: 28/08/2018

Benjamin Galan Otalora
Fecha de inicio del cargo: 25/10/2018

Clara Inés Montoya Ruiz
Fecha de inicio del cargo: 27/12/2018

Sonia Beatriz Jaramillo Sarmiento
Fecha de inicio del cargo: 05/09/2019

Maria Elvira Mac-douall Lombana
Fecha de inicio del cargo: 30/05/2019

Consuelo Gonzalez Barreto .
Fecha de inicio del cargo: 30/04/2018

José Bernardo Aleman Cabana

Fecha de inicio del cargo: 12/10/2018 '

lvan Mauricio Panesso Alvear
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2018

Paola Andrea‘Gémez Mesa
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2018

Adriana Diaz Caceres
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2018

<"‘“‘

Adriana Orjuela Martinez @
Fecha de inicio del carge§§12/04/2018
OB
j\i
Sandra Patricia Pe "roza Velasco
Fecha de inic'{gide cargo: 12/04/2018

L

Yelml Gdmez Rincon

Fecha de inicio del cargo: 07/03/2019 -

Glorla Lucia Suarez Duque
%Fecha de inicio del cargo: 30/04/2018

Gina Patricia Cortes Paez
Fecha de inicio del cargo: 11/12/2018

Luz Mery Naranajo Cardenas
Fecha de inicio del cargo: 20/09/2018

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.
Conmutador: (571) 5 94 02 00 — 5 94 02 01
www.superfinanciera.gov.co

IDENTIFICACION

CC - 80425713

CC - 42897622

* CC - 39685533

CC - 39688259
CC - 52252961

CC-79672347

cc- 94400710?2)

@é{y

‘ &
CC: @2266729

s

AV CC-52101724 =

CC-51981720

CC - 51995365

CC - 52508175
CC - 52620196

CC - 33703256

CC - 39544204

Pagina3de4 -

CARGO

Vicpresidente Financiero
. . 1\51«1;%?&
Vicepresidente Comerggaf

Secretario Geneéﬁy

Vlcepl’eSlgg& e Técnica

&

' Vice%gfgéidente Juridico

: Ré‘bresentante Legal Judicial y

Q%%;Extrajudlclal en Calidad de Jefe

de Oficina de Indemnizaciones
Zona Centro

Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de Jefe
de Oficina de Indemmzacnones .
Zona Occidente

-Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
-Gerente de Indemnizaciones
Automoviles

Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad Jefe de
Oficina de Indemnizaciones Zona
Norte

Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
Subgerente de Recobros y
Salvamentos

Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
Gerente de Indemnizaciones
SOAT,Vida 'y ACCIdentes
Personales ‘

'Vicepresidente de desarrollo
Corporativo ’ .

Vicepresidente de
Indemnizaciones

Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
Gerente de Procesos Judiciales

Representante Legal en Asuntos

- Laborales y Administrativos en

Calidad de Subgerente de
Administracion de Personal
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NOMBRE iDENT‘lFICACION CARGO
Carlos Javier Guillén Gonzalez CC-1010181959 Subgerente de Procesos de | %%
Fecha de inicio del cargo: 11/07/2019 . Responsabilidad Fiscal y %&\
: Procesos Admlnlstratlvos
Daniela Sanchez Polanco . ) CC - 38144988 Representante Legal en Asuntos
Fecha de inicio del cargo: 04/10/2018 Laborales y Admlnlstratlvos en
calidad de Gerente dé Talento
Humano
Joan Sebastian Hernandez Ordofiez CC -1014214701 Representantgtegal Judicial y
Fecha de inicio del cargo: 14/02/2019 Administratiyo en Calidad de
Subgere@}e de Litigios

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Agrlcola, : con Circular Externa 008 del
abril de 2015 se incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecwuarlo Asi las cosas, el ramo de s

21 de

Agropecuario estara conformado por los ramos Agricola, semovréntes asi como otros relacionados con

recursos naturales, vegetales y animales), automaviles, aviacion, Gernente débil, cumplimiento, incendio,

lucro

cesante, manejo, montaje y rotura de maquinaria, navegacncf)nf responsabllldad civil, riesgos de mipas y

petroleos seguro obligatorio de accidentes de transito, sustracf’mon terremoto, todo riesgo para contra
transportes, vidrios, accidentes personales, colectivo de wda%ensmnes salud, y vida grupo.

Resolucion S.B. No 665 del 01 de julio de 1997 desempleo

istas,

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002{EI ramo de riesgos de minas y petréleos, se denominara

en adelante ramo de minas y petréleos. 3 ’

Resolucion S.F.C. No 1457 del 30 de agosto de«§011 Se revoca la autorizacién concedida a La Previsora S.A.

compania de Seguros para operar los ramos de Seguro Colectivo de Vida y Salud

Resolucion S.F.C. No 1003 del 10 de agostofde 2018 Se revoca la autorizacion concedida a La PreVlSOI? S A.

Compafiia de Seguros para operar el ra@o de Seguros de Pensiones, hoy denominado Seguros de Pensj
Voluntarias
o

st e 2y Y

MARIA CATALINAE. C. CRUZ GARCIA
SECRETARIO GENERALIAD-HOC

"De conformidad con 1@l articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este
tlene plena vah@z para todos los efectos legales."

w

§§
%ﬁw
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POLIZA N°

1032580

SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL

LA PREVISCRA S.A. COMPARNIA DE SEGUROS
NIT. 860,002.490-2

@k

PREVISORA

SEGUROS
( oA SO;IS;TUD Ao CERTIFICADO DE N° CERTIFICADO CIA. POLIZA LIDER N° CERTIFICADO LIDER N° AP,
31 [ 1 | 2017 RENOVACION 13 NO
TOMADOR  945609-SOCIEDAD DE CIRUGIA HOSPITAL SAN JOSE NIT 899.999.017-4
DIRECCION  CALLE 10 NO. 18-75, BOGOTA, CUNDINAMARCA TELEFONO 3538000
ASEGURADO 945609-SOCIEDAD DE CIRUGIA HOSPITAL SAN JOSE - NIT 899.999.017-4
DIRECCION  CL 10 18 75, BOGOTA, CUNDINAMARCA TELEFONO 3538000
EMITIDOEN BOGOTA CENTRO EXPEDICION VIGENCIA NUMERO
paling (TGN DESDE HASTA DE DIAS
MONEDA Pesos DiA | MES ARO DiA __MES ANO A LAS pia _ MES ARO ALAS
Tiro camelo  1.00 3202 | 32 31 | 1 2017 (30 | 1 2017 | 00:00 3 |1 2018 | 00:00 365
- . FORMA DE PAGO VALOR ASEGURADO TOTAL
CARGARA: SOCIEDAD DE CIRUGIA HOSPITAL SAN JOSE 9. PAGO ALOS 60 DIA $ 1,500,000,000.00

Riesgo: 1 -

CALLE 10 NO 18-75, BOGOTA, CUNDINAMARCA

Categoria: 1-R.C CLINICAS Y HOSPITALES

AMPAROS CONTRATADOS

Nombre/Razén Social
TERCEROS AFECTADOS

RCP-006-4

Texto Continua en Hojas de Anexos...

No. Amparo Valor Asegurado AcumVA Prima
1 ** JSO DE EQUIPOS DE DIAGNOSTICO Y TERAP "1,500,000,000.00 NO 0.00
2 ** ERRORES U OMISIONES PROFESIONALES 1,500,000,000.00 NO 0.00
.4 **PAGO DE CAUSASIONES, FIANZAS Y COSTAS 1,500,000,000.00 NO 0.00
5 COBERTURA R.C. CLINICAS Y HOSPITALES 1,500,000,000.00 SI 135,000,000.00
Deducible: 10.00% DEL VALOR DE LA PERDIDA Minimo 15,000,000.00 § NINGUNO
6 ** PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 1,500,000,000.00 NO 0.00
7 GASTOS MEDICOS NO 0.00
© LIMITE AGREGADO ANUAL 200,000,000.00
LIMITE POR EVENTO O PERSONA 75,000,000.00
9 DANOS EXTRAPATRIMONIALES 400,000,000.00 NO ©0.00
Deducible: 10.00% DEL VALOR DE LA PERDIDA Minimo 15,000,000.00 § NINGUNO
10 GASTOS JUDICIALES NO 0.00
LIMITE AGREGADO ANUAL 250,000,000.00
LIMITE POR EVENTO O PERSONA 30,000,000.00
Deducible: 10.00% DE LOS GASTOS JUDICIALES Minimo 0.00 SMMLV NINGUNO
BENEFICIARIOS

- POLIZA DE SEGURC DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIO

Documento Porcentaje Tipo Benef
NIT 000 100.000 % NO APLICA

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS | PRIMA $**%135,000,000.00
CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTOEN | o oo

ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y : ) GruxxrrkAAr*0.00
DARA DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA | IVA-REGIMEN COMUN §*%25,650,000.00
PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION $OR R
DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO. (ARTICULOS 81 Y 82 DE LA | AJUSTEALPESO Grarkssxrrr*0 00
LEY 45/90 Y ARTICULO 1068 DEL CODIGO DEL COMERCIO).

EL PAGO TARDIO DE LA PRIMA NO REHABILITA EL CONTRATO, | TOTALAPAGARENPESOS $*160,650,000.00
EN ESTE CASO LA COMPARNIA SOLO SE OBLIGA A DEVOLVER LA

PARTE NO DEVENGADA DE LA PRIMA EXTEMPORANEAMENTE.

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION No. 076 DEL 01 DE
DICIEMBRE DE 2016, LAS PRIMAS DE SEGUROS NO SON SUJETAS A RETENCION

g EN LA FUENTE, SEGUN DECRETO REGLAMENTARIO No 2509 DE 1985.

‘.-:_;_ SOMOS ENTIDAD DE ECONOMIA MIXTA, EN LA QUE EL ESTADO TIENE

- ’ PARTICIPACION SUPERIOR AL 90%, POR LO TANTO ABSTENERSE DE PRACTICAR

2] é/ﬂi‘/ M . RETENCIONES DE INDUSTRIA'Y COMERCIO.

8 .

S .

[

~

FIRMA Y SELLO AUTORIZADO EL TOMADOR
DISTRIBUCION INTERMEDIARIOS
cépico COMPANIA % PRIMA CLAVE CLASE NOMBRE % COMISION

2681 1 CORRECOL LTDA. - CORRE 12.00 16,200,000.0
1188 1 SANTIAGO VELEZ Y ASOCI 3.00 4,050,000.00

_J
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HOJA ANEXA No. 1 DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PREVISORA

No.1032530 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE

SEGUROS

-

CERTIFICADO DE: RENOVACION 13

~

| POR MEDIO DEL PRESENTE CERTIFICADO SE REALIZA LA RENOVACION DE LA POLIZA DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES
TERMINOS Y CONDICIONES

RAMO: RESPONSABILIDAD CIVIL CLINICAS Y HOSPITALES

TOMADOR NOMBRE: SOCIEDAD DE CIRUGIA HOSPITAL SAN JOSE
NIT: 899999017-4
DIRECCION: CALLE 10 # 18 - 75

ASEGURADOS NOMBRE: SOCIEDAD DE CIRUGIA HOSPITAL SAN JOSE
NIT: 899999017-4
DIRECCION: CALLE 10 # 18 - 75

BENEFICIARIOS: USUARIOS DEL SERVICIO / TERCEROS AFECTADOS
CIUDAD: BOGOTA - CUNDINAMARCA

VIGENCIA: 30 DE ENERO DE 2017 HASTA 30 DE ENERO 2018

OBJETO DEL SEGURO .

Amparar la responsabilidad civil propia de la clinica, hospital y/u otro tipo de establecimientos o
instituciones médicas bajo las limitaciones y exclusiones descritas en el clausulado general,
_incluyendo predios, labores y operaciones, ademds de la responsabilidad civil en que incurra la
entidad asegurada exclusivamente como consecuencia de cualguier "acto médico" derivado de la
prestacidén de servicios profesionales de atencién en la salud de las personas, de eventos ocurridos y
reclamados durante la vigencia de la presente péliza.

Se extiende la cobertura al contrato de prestacidn de servicios asistenciales del plan obligatorio de
salud del régimen contributivo bajo la modalidad de evento suscrito con la nueva empresa promotora de
salud EPS S.A. y Sociedad de Cirugia de Bogotd - Hospital San José como parte asegurada dentro de la
pdliza, por el monto méximo de $400 SMMLV desde el 03 de Mayo de 2016 hasta el término de la vigencia
de la presente pdliza es decir 30 de Diciembre de 2017.

ACTIVIDAD: Institucidn prestadora de Servicios de Salud MODALIDAD DE SEGURO: P&liza bajo la modalidad
CLAIMS MADE CLAUSULADO: Clausulado Previsora RCP-006-4
RETROACTIVIDAD: Septiembre 23 de 2.011

AMBITO TERRITORIAL: Colombia

JURISDICCION: Colombia

LIMITE ASEGURADO: $1.500.000.000 evento / vigencia
COSTC ANUAL DEL SEGURO: Tasa de 9% + IVA

DEDUCIBLES:

1. Gastos médicos: Sin deducible

2. Gastos de defensa: 10% de los gastos incurridos )
3. Demds amparos: 10% del valor de la pérdida, minimo $15.000.000

SUBLIMITES

1. Gastos judiciales, de defensa o de abogados: sublimitado a $30.000.000 por evento y
$250.000.000 en el agregado anual. Solo se reconocerid como honorarios profesiocnales aquellos
establecidos en las tarifas de los colegios de abogadogs de la respectiva ciudad, previa aplicacién
del deducible pactado.

2. Gastos médicos de emergencia, sublimitado a $75.000.000 por evento y $200.000.000 por vigencia. Se
entiende aquellos gastos médicos, quirdrgicos, de ambulancia, hospitalarics, de enfermeras y de
medicamentos prestados a terceros en gue se incurran hasta tres (3) dias calendario siguientes al
accidente y sin aplicacién de deducible; se excluyen reclamaciones de empleados y contratistas del
asegurado, excepto en los casos que reciban servicio o atencidén médica como "pacientes" del asegurado
3. Perjuicios extrapatrimoniales, sublimitado a $200.000.000 por evento y $400.000.000 en el agregado
anual. Siempre gue se deriven de un dafio material, lesidn corporal cubierto por la péliza.

AMPAROS
Texto Continua en Hojas de Anexos...
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HOJA ANEXA No.2  DE LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
No.1032590 DE LA CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE PREVISORA
~ SEGUROS
CERTIFICADO DE:  RENOVACION 13

Responsabilidad civil profesional médica:
1. Indemnizar al asegurado por cualquier suma de dinero que este deba pagar a un tercero en razdén a
la responsabilidad civil en que incurra, exclusivamente como consecuencia de cualquier "acto médico™
derivado de la prestacidén de servicios profesionales de atencidén en la salud de las personas, de
eventos que sean reclamados y notificados por primera vez durante la vigencia de la pdliza y hasta
los limites establecidos en la caratula de la pdliza. .
2. Cubrir la responsabilidad civil del asegurado, que provenga de acciones u omisiones de sus
empleados y/o de los profesionales y/o auxiliares intervinientes, con relacién al "acto médico", en
relacién de dependencia o no con el asegurado, legalmente habilitados, cuando tales acciones u
omisiones resulten en un siniestro que de acuerdo con las condiciones generales de la pdliza,
produzca para el asegurado una obligacién de indemnizar, seglin se describe en el punto anterior. En
este caso previsora se reserva el derecho de repeticidén contra los empleados y/o profesionales y/o
auxiliares intervinientes, estén o no en relacién de dependencia con el asegurado.
3. Asi mismo, Previsora se obliga a dar la cobertura anteriormente descrita al asegurado, en el
evento en que el reclamo se produzca como consecuencia de asistencia médica de emergencia a persona o
personas, en cumplimiento de una obligacién legal y/o un deber de humanidad generalmente aceptado.
4. Actos médicos realizados con aparatos, equipos o tratamientos reconocidos por las instituciones
cientificas legalmente reconocidas, salvo aquellos de caracter cientifico-experimental autorizados
por escrito por previsora en las condicilones particulares, la utilizacidn de los cuales representaria
el dltimo remedio para el "paciente" a raiz de su condicién.
. 5. Actos médicos realizados por el asegurado, o bajo su direccién, supervisidén o aprobacidén, o
realizados en los predios y/o con los equipos del asegurado, con habilitacién legal y/o licencia para
practicar la medicina y proveer servicios y/o tratamientos médicos, excepto en los casos en que no
exista ya sea que haya sido suspendida o revocada, o haya expirado, o no haya sido renovada por las
autoridades sanitarias y/u otras autoridades competentes.

Responsabilidad civil general:

6. Responsabilidad civil del asegurado que provenga de un "evento" que cause "dafios materiales" y/o
"lesiones corporales" a terceros, derivados de la propiedad, arriendo o usufructo de los predios
detallados en la solicitud de seguro como en la cardtula de esta pdliza y dentro de los cuales se
desarrollan las actividades médicas propias del asegurado.

7. Responsabilidad civil del asegurado por "lesiones corporales" a terceros, como consecuencia
directa del suministro de productos necesarios en la prestacién de los servicios propios de la
actividad medica de la institucién asegurada, tales como comidas, bebidas, medicamentos, drogas u
otros productos o materiales médicos, quirGrgicos o dentales. Los productos elaborados o fabricados
por el asegurado o bajo su supervisién directa deberdn ser elaborados o fabricados conforme a receta
médica. Para tal efecto, el asegurado deberd contar con previa licencia, autorizacién o habilitacidn
oficial y/o deberid haber hecho registrar previamente dicho producto ante la autoridad competente,
habiendo obtenido de dicha autoridad la licencia, autorizacidn o habilitacidén respectiva.

8. Responsabilidad por todo concepto de Ycostas, gastos, intereses, constitucién de cauciones o
fianzas y honorarios por cualquier demanda infundada o no, que se proponga en contra del asegurado o
previsora por razdén de errores y omisiones del asegurado, hasta los sublimites establecidos en la
caratula de la pdéliza, por todos los acontecimientos formulados y notificados por primera vez durante
la vigencia de la péliza. para la constitucién de cauciones se tendrd una tasa maxima del 8%.

9. La indemnizacién originada por dafios perjuicios extrapatrimoniales derivados de alguna reclamacidén
se cubrird hasta el sublimite establecidos en la caratula de la péliza, el cual aplicard dentro de la
suma asegurada y no en adicidén a esta.

10. Este sequro cubre la responsabilidad civil del asegurado por el "acto médico" o "evento", que
diera origen a los "dafios materiales"™ y/o "lesiones corporales" alegados, siempre y cuando se cumplan
‘ las siguientes condiciones:

a) Que dicho acto médico haya ocurrido durante la vigencia de esta pdliza.

b) Que el tercero o sus causahabientes formulen su reclamo y lo notifiguen fehacientemente, por
escrito, durante el periodo de vigencia de la presente pdliza, su renovacidén o durante el periodo de
extensidén de denuncias.

EXCLUSIONES

Ademds de las exclusiones contenidas en el clausulado general salvo estipulacidén expresa en
contrario, la presente pdliza no se extiende a amparar la responsabilidad civil del asegurado en los
siguientes casos:

1. Cirugia cosmética (cirugia pléstica practicada por razones claramente diferentes de la corrxeccidn
de anomalias congénitas o desfiguracidén como resultado de un accidente

2. Todo tipo de reclamaciones relacionadas directa o indirectamente con -SIDA/HIV y/o Hepatitis,
cualquiera que fuere su causa u origen.

Texto Continua en Hojas de Anexos...
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CERTIFICADODE: RENOVACION 13

3. Con respecto a productos y equipos para el diagnéstico o la terapéutica no se cubre 1la
responsabilidad civil de 1los fabricantes, suministradores o personal externo responsable del
mantenimiento de los mismos.

4. La responsabilidad para con la institucién asegurada, propia de las personas con funciones de
direccidn o administracién, tales como directores ejecutivos, miembros de junta directiva, sindicos,
gerentes y administradores.

5. Responsabilidad civil por dafios a bienes o inmuebles bajo cuidado, custodia o control del
asegurado.

6. El -incumplimiento de algin convenio, sea verbal o escrito, propaganda, sugerencia o promesa de
éxito que garantice el resultado de cualquier tipo de acto médico.

7. La responsabilidad civil profesional individual propia de médicos y/u odontdlogos, o de cualguier
profesional de la salud.

8., Actos médicos que importen dafios por contaminacién de sangre cuando el asegurado y/o sus
empleados, con o sin relacién de dependencia, no hubiese cumplido con todos los requisitos y normas
nacicnales e internacionales exigibles a un profesional médico en el ejercicio de su profesién,
incluyendo pero no limitdndose a la aceptacién, prescripcidn, control, almacenamiento, conservacién y
transfusién de sangre, sus componentes y/u hemoderivados y a la asepsia de &reas, instrumentos y
equipos donde y con los cuales se lleven a cabo dichos actos médicos.

No se cubre las demandas e indemnizaciones a que haya lugar por actos médicos que importen dafios por
contaminacidn de sangre. )

9. La transmisién de enfermedades del asegurado. a sus pacientes durante la prestacidén de sexvicios
y/o tratamientos cuando el asegurado sabe o deberia saber que es portador de una enfermedad que por
su contagiosidad o transmisibilidad, habria impedido a un profesiocnal de la salud razonablemente
capacitado y prudente en el ejercicio de su profesidén, prestar servicios y/o tratamientos a
"pacientes" en general, o un servicio y/o tratamiento en particular.

10. El incumplimiento al deber del secreto profesional por parte del asegurado.

11. Actos médicos que se efectlen con el objeto de lograr modificaciones y/o cambios de sexo y/o -sus-
caracteristicas distintivas, aunque sea con el consentimiento del "paciente". de la ineficiencia de
cualquier tratamiento cuyo objetivo sea el impedimento o la provocacién de un embarazo o de una
Procreacién

12. La falta o el incumplimiento, completo o parcial, del suministro de servicios piblicos, tales
como electricidad, agua, gas y teléfono.

13. Toda responsabilidad civil y/o penal como consecuencia de abandono y/o negativa de atencidn al
"paciente".

14. El resultado esperado de los procedimientos realizados.

15. Prestacidn de servicios médicos domiciliarios

16. Reclamaciones propias de otra clase de seguros .

17. Errores e inexactitudes diferentes a la prestacidn del servicio de salud.

18. Renovacién automética.

19. Restablecimiento de la suma asegurada

20. R.C. Profesional del &rea o actividades netamente administrativas.

CONDICIONES PARTICULARES.

1. Revocacidén de la pdliza, 60 dias

2. Ampliacién de aviso de siniestro, 30 dias

3. Periodo extendido de reclamacién, hasta 24 meses con previo aviso de 30 dias y cobro de prima
adicional.

4. Para efectos de la presente pdliza no se consideran como terceros a:

a. Las personas en relacién de dependencia laboral con el asegurado.

b. Los socios, directores, miembros de junta directiva, sindicos, accionistas y administradores del
asegurado, si este fuera persona juridica, mientras estén desempefiando las funciones inherentes a su
cargo © con ocasién de éste.

c. Los contratistas y/o subcontratistas y sus dependientes.

d. Las personas vinculadas con el asegurado por un contrato de aprendizaje y/o prestacién de
servicios.

Sin embargo, se deja constancia que las personas mencionadas en los incisos 1), 2), 3) y 4) seréan
considerados como terceros cuando, reciban servicio o atencién medica como “"pacientes" del asegurado.
5. Arbitramento de acuerdo a la legislacidén colombiana

6. Designacién de ajustador de mutuo acuerdo

7. Los sublimites y coberturas ofrecidos, hacen parte de la suma asegurada y no en adicidén a esta.
8. Para .la expedicién de la péliza ademds de las condiciones generales se debe adjuntar las
condiciones de RC profesional para instituciones médicas, el original del Formulario debidamente
diligenciado fechado y firmadec por el representante legal de la Entidad.

9. Esta péliza no operard como capa primaria, de otra péliza contratada por el asegurado

Texto Continua en Hojas de Anexos...
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10. El asegurado serd responsable por declarar el verdadero estado del riesgo y mantener informada a
la aseguradora de los cambios en este, sobre todo en lo relacionado con los reclamos presentados, tal
como lo establecen los Articulos 1058 y 1060 del Cédigo de Comercio.

11. Todo endoso modificatorio que el cliente requiera tendrid un costo de $7.000+ IVA por concepto de
gastos de emisidn, excepto los relacionados con licitaciones

12. Se aclarara que la p&liza cubre los actos de los médicos que estén a cargo del hospital, pero no
la RC profesional individual

W J
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POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL PARA INSTITUCIONES MEDICAS

RCP0O0O6"

PREVISORA

SEGUROS

CONDICIONES GENERALES

LA PREVISORA S.A. Compafiia de Seguros, que en lo sucesivo se denominard PREVISORA, en consideracion a
que el Tomador ha presentado una solicitud de seguro, la cual forma parte integrante de esta pdliza, ampara la
Responsabilidad Civil Profesional del Asegurado, con sujecién a los términos y Condiciones Generales y Particulares
previstos a continuacién:

CONDICION PRIMERA

AMPAROS _
AMPAROS CUBIERTOS

ESTA

POLIZA OTORGA COBERTURA POR LA

RESPONSABILIDAD CIVIL PROPIA DE CLINICAS,

SANATORIOS,

HOSPITALES Y/U OTRO TIPO DE

ESTABLECIMIENTOS O INSTITUCIONES MEDICAS. BAJO
LAS LIMITACIONES Y EXCLUSIONES DESCRITAS A
CONTINUACION:

1.1 RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MEDICA:

a)

b)

<)

17/04/2015-1324-P-06-RCPOO6VERSIONDO4 ' Pdg.

PREVISORA SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL
ASEGURADO POR CUALQUIER SUMA DE DINEROQ
QUE ESTE DEBA PAGAR A UN TERCERO EN RAZON
A LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRA,
EXCLUSIVAMENTE COMO CONSECUENCIA DE
CUALQUIER “ACTO MEDICO” DERIVADO DE LA
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE ATENCION EN LA SALUD DE LAS PERSONAS,
DE EVENTOS QUE SEAN RECLAMADOS Y
NOTIFICADOS POR PRIMERA VEZ DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA Y HASTA EL LIMITE DE
COBERTURA ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES (SALVO LOS ACTOS MEDICOS QUE
QUEDEN EXPRESAMENTE EXCLUIDOS).

PREVISORA SE OBLIGA A CUBRIR LA
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO, QUE
PROVENGA DE ACCIONES U OMISIONES DE SUS
EMPLEADOS Y/O DE LOS PROFESIONALES Y/O
AUXILIARES INTERVINIENTES, CON RELACION AL
"ACTO MEDICO”, EN RELACION DE DEPENDENCIA
O NO CON EL ASEGURADO, LEGALMENTE
HABILITADOS, CUANDO TALES ACCIONES U
OMISIONES RESULTEN EN UN SINIESTRO QUE DE
ACUERDO CON LAS CONDICIONES GENERALES
DE LA POLIZA, PRODUZCA PARA EL ASEGURADO
UNA OBLIGACION DE INDEMNIZAR, SEGUN SE
DESCRIBE EN EL PUNTO a) ANTERIOR. EN ESTE
CASO PREVISORA SE RESERVA EL DERECHO
DE REPETICION CONTRA LOS EMPLEADOS Y/O
PROFESIONALESY/OAUXILIARESINTERVINIENTES,
ESTEN O NO EN RELACION DE DEPENDENCIA CON
EL ASEGURADO.

ASIMISMO PREVISORA SE OBLIGA A DAR LA‘

COBERTURA ANTERIORMENTE DESCRITA AL
ASEGURADO, EN EL EVENTO EN QUE ELRECLAMO SE

a)

b)

1)

2)

1 de13

PRODUZCA COMO CONSECUENCIA DE ASISTENCIA
MEDICADEEMERGENCIAAPERSONAQPERSONAS, EN
CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION LEGALY/O UN
DEBER DE HUMANIDAD GENERALMENTE ACEPTADO

1.2 RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

PREVISORA SE OBLIGA A CUBRIR LA

RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO QUE

PROVENGA DE UN “EVENTO” QUE CAUSE “DANOS

MATERIALES” Y/O “LESIONES CORPORALES” -
A TERCEROS, DERIVADOS DE LA PROPIEDAD,

ARRIENDO O USUFRUCTO DE LOS PREDIOS

DETALLADQS EN LA SOLICITUD DE SEGURO COMO

EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA Y DENTRO DE

LOS CUALES SE DESARROLLAN LAS ACTIVIDADES

MEDICAS PROPIAS DEL ASEGURADO.

"IGUALMENTE PREVISORA SE OBLIGA A CUBRIR

LA RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO POR
“LESIONES CORPORALES” A TERCEROS, COMO
CONSECUENCIA DIRECTA DEL SUMINISTRO DE
PRODUCTOS NECESARIOS EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD MEDICA
DE LA INSTITUCION ASEGURADA, TALES COMO
COMIDAS, BEBIDAS, MEDICAMENTOS, DROGAS
U OTROS PRODUCTOS O MATERIALES MEDICOS,
QUIRURGICOS O DENTALES. LOS PRODUCTOS
ELABORADOS O FABRICADOS POR EL ASEGURADO
O BAJO SU SUPERVISION DIRECTA DEBERAN SER
ELABORADOS O FABRICADOS CONFORME A RECETA
MEDICA. PARATAL EFECTO, ELASEGURADO DEBERA
CONTAR CON PREVIA LICENCIA, AUTORIZACION 0
HABILITACION OFICIAL Y/O DEBERA HABER HECHO
REGISTRAR PREVIAMENTE DICHO PRODUCTO
ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE, HABIENDO
OBTENIDO DE DICHA AUTORIDAD LA LICENCIA,
AUTORIZACION O HABILITACION RESPECTIVA.

A LOS EFECTOS DE ESTE SEGURQO, NO SE
CONSIDERA COMO TERCEROS A:

LAS PERSONAS EN RELACION DE DEPENDENCIA
LABORAL CON EL ASEGURADO;

LOS SOCIOS, DIRECTORES, MIEMBROS DE
JUNTA DIRECTIVA, SINDICOS, ACCIONISTAS Y
ADMINISTRADORES DEL ASEGURADO, SI ESTE
FUERA PERSONA JURIDICA, MIENTRAS ESTEN
DESEMPENANDO LAS FUNCIONES INHERENTES A
SU CARGO O CON OCASION DE ESTE.
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3)

4)

1.3

1.4

1.5

LOS CONTRATISTAS Y/O SUBCONTRATISTAS Y
SUSDEPENDIENTES;

LAS PERSONAS VINCULADAS CON EL ASEGURADO
POR UN CONTRATO DE APRENDIZAJE Y/O PRESTA-
CION DE SERVICIOS.

SIN EMBARGO, SE DEJA CONSTANCIA QUE LAS
PERSONAS MENCIONADAS EN LOS INCISOS 1),
2), 3) Y 4) SERAN CONSIDERADOS COMO TERCE-
ROS CUANDO, RECIBAN SERVICIO O ATENCION
MEDICA COMO “PACIENTES” DEL ASEGURADO.

PREVISORA SERA RESPONSABLE POR TODO
CONCEPTO DE “COSTAS, GASTOS, INTERESES,
CAUCIONES O FIANZAS Y HONORARIOS POR
CUALQUIER DEMANDA INFUNDADA O NO, QUE
SE PROPONGA EN CONTRA DEL ASEGURADO
O DE PREVISORA POR RAZON DE ERRORES Y
OMISIONES DEL ASEGURADO, HASTA LA SUMA
ESPECIFICADA EN EL ITEM DE LIMITE AGREGADO
ANUAL DE LA COBERTURA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE LA POLIZA POR TODOS LOS
ACONTECIMIENTOS FORMULADQS Y NOTIFICADQS
POR PRIMERA VEZ DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA, LO ANTERICR DE ACUERDO A COMO SE
ENCUENTRA ESPECIFICADO EN LAS CONDICIONES
DECIMA PRIMERA-DEFENSA EN JUICIO CIVIL Y
DECIMA SEGUNDA-PROCESO PENAL

LA INDEMNIZACION ORIGINADA POR DANQS
MORALES DERIVADOS DE ALGUNA RECLAMACION
SE CUBRIRA HASTA EL SUBLIMITE DEL 50% DE LA
SUMA  ASEGURADA, ESTABLECIDO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA, EL CUAL APLICARA
DENTRO DE LA SUMA ASEGURADA Y NO PODRA
SER SUPERIOR A $ 50.000.000 POR VIGENCIA.

ESTE SEGURO CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL DEL ASEGURADO POR EL “ACTO MEDICO”
O “EVENTO”, QUE DIERA ORIGEN A LOS “DANOS
MATERIALES” Y/O “LESIONES CORPORALES”
ALEGADOS, SIEMPRE Y CUANDOQO SE CUMPLAN LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

a) QUE DICHO ACTO MEDICO HAYA OCURRIDO

DESPUES DE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD
ESTABLECIDO EN ESTA POLIZA, EN CASO DE NO
ESTAR ESTABLECIDA DICHA FECHA, QUE EL ACTO
MEDICO HAYA OCURRIDO DURANTE LA VIGENCIA
DE ESTA POLIZA.

b) QUE EL TERCERO O SUS CAUSAHABIENTES

)
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FORMULEN SU RECLAMO Y LO NOTIFIQUEN
FEHACIENTEMENTE, POR ESCRITO, DURANTE
EL PER{ODO DE VIGENCIA DE ESTA POLIZA,
SuU RENQVACION O DURANTE EL PERfODO DE
EXTENSION PARA DENUNCIAS.,

SI EL ASEGURADO DA AVISO SEGUN SE ESTIPULA

PREV!SORL\

SEGUROS

EN LA CONDICION SEPTIMA “OBLIGACIONES DEL
ASEGURADO EN CASO DE UN ACONTECIMIENTO
ADVERSO”, CUALQUIER RECLAMACION SUBSI-
GUIENTE QUE SE HAGA EN CONTRA DEL ASEGU-
RADO RELACIONADQ CON EL MISMO EVENTO SE
CONSIDERARA COMO HECHA DURANTE LA VIGEN-
CIA DE LA POLIZA DEL SEGURO. LO ANTERIOR SIN
PERJUICIC DE LAS NORMAS DE PRESCRIPCION
CONTEMPLADAS EN EL CODIGO DE COMERCIO.

EXCLUSIONES

PREVISORA NO CUBRIRA BAJO NINGUNA CIRCUNS-
TANCIA “RECLAMACIONES” Y/O “INDEMNIZACIONES”
QUE EL ASEGURADO TENGA QUE PAGAR POR “DANOS
MATERIALES” Y/O “LESIONES CORPORALES” QUE SEAN
CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE:

2. EXCLUSIONES ABSOLUTAS

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

P3g. 2 de 13

LA RESPONSABILIDAD PARA CON LA INSTITUCION
ASEGURADA, PROPIA DE LAS PERSONAS CON
FUNCIONES DE DIRECCION O- ADMINISTRACION,
TALES COMO DIRECTORES EJECUTIVOS, MIEMBROS
DE JUNTA DIRECTIVA, SINDICOS, GERENTES Y
ADMINISTRADORES.

PORDANOS A BIENES O INMUEBLES BAJO CUIDADO,
CUSTODIA O CONTROL DEL ASEGURADQO.

LA RESPONSABILIDAD  CIVIL  PROFESIONAL
INDIVIDUAL  PROPIA DE MEDICOS Y/U
ODONTOLOGOS, O DE CUALQUIER PROFESIONAL
DE LA SALUD.

ACTOS MEDICOS PROHIBIDOS POR LEYES
ESPECIFICAS, O POR REGULACIONES EMANADAS
DE AUTORIDADES SANITARIAS U OTRAS
AUTORIDADES COMPETENTES, O NC AUTORIZADOS
POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES CUANDO
TAL AUTORIZACION FUESE NECESARIA, O NO
PERMITIDOS DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS
PROFESIONALES ACEPTADOS PARA LA PRACTICA
DE LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE ATENCION EN LA SALUD DE LAS PERSONAS.

ACTOS MEDICOS REALIZADOS CON APARATOS,
EQUIPOS O TRATAMIENTOS NO RECONOCIDOS POR
LAS INSTITUCIONES CIENTIFICAS LEGALMENTE
RECONOCIDAS, SALVO AQUELLOS DE CARACTER
CIENTIFICO-EXPERIMENTAL AUTORIZADOS POR
ESCRITO POR PREVISORA EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES, LA UTILIZACION DE LOS CUALES
REPRESENTARIA EL ULTIMO REMEDIO PARA EL
“PACIENTE” A RA{Z DE SU CONDICION.

ACTOS MEDICOS REALIZADOS POR ELASEGURADOQ,
O BAJO SU DIRECCION, SUPERVISION O
APROBACION, O REALIZADOS EN LOS PREDIOS
Y/O CON LOS EQUIPOS DEL ASEGURADO, CUANDO

01/12/2014-1324-NT-P-06-RCCLINHOSPRCPOQ6
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2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

17/04/2015-1324-P-06-RCPOOSVERSIONOO4

SU HABILITACION LEGAL Y/O LICENCIA PARA
PRACTICAR LA MEDICINA Y PROVEER SERVICIOS
Y/O TRATAMIENTOS MEDICOS NO EXISTA YA SEA
QUE HAYA SIDO SUSPENDIDA O REVOCADA, O
HAYA EXPIRADO, O NO HAYA SIDO RENOVADA
POR LAS AUTORIDADES SANITARIAS Y/U OTRAS
AUTORIDADES COMPETENTES.

EL INCUMPLIMIENTO AL DEBER DEL SECRETO
PROFESIONAL POR PARTE DEL ASEGURADO.

ACTOS MEDICOS QUE SE EFECTUEN CON EL OBIETO
DE LOGRAR MODIFICACIONES Y/O CAMBIOS DE
SEXO Y/O SUS CARACTERISTICAS DISTINTIVAS,
AUNQUE SEA CON EL CONSENTIMIENTO DEL
“PACIENTE”. DE LA INEFICIENCIA DE CUALQUIER
TRATAMIENTOCUYOOBIETIVOSEAELIMPEDIMENTO
O LA PROVOCACION DE UN EMBARAZO O DE UNA
PROCREACION.

EL INCUMPLIMIENTO DE ALGUN CONVENIO, SEA
VERBAL O ESCRITO, PROPAGANDA, SUGERENCIA O
PROMESA DE EXITO QUE GARANTICE EL RESULTADO
DE CUALQUIER TIPO DE ACTO MEDICO.

DANOS GENETICOS ENEL CASO QUE SE
DETERMINE QUE ELLOS HAYAN SIDO CAUSADOS
POR UN FACTOR IATROGENICO Y/O HEREDADO,
DESCUBIERTOS EN EL MOMENTO O UN TIEMPO
DESPUES DEL NACIMIENTO Y QUE HAYAN PODIDO
OCURRIR DESDE LA CONCEPCION HASTA ANTES
DEL NACIMIENTO, INCLUYENDO EL PARTO.

LA PROVOCACION INTENCIONAL DEL DANO
(DOLO) Y/O CULPA GRAVE EN EL EJERCICIO DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD.

TRANSMUTACIONES NUCLEARES  QUE NO
PROVENGAN DELUSO TERAPEUTICO DE LA ENERGIA
NUCLEAR Y EN GENERAL TODA RESPONSABILIDAD,
CUALQUIERA QUE SEA SU CAUSA Y/U ORIGEN,
RELACIONADA CON MATERIALES DE ARMAS,
COMBUSTIBLES O DESECHOS NUCLEARES.

ACTOS MEDICOS QUE IMPORTEN DANOS POR
CONTAMINACION DE SANGRE CUANDO EL
ASEGURADO Y/O SUS EMPLEADOS, CON O SIN
RELACION DE DEPENDENCIA, NO HUBIESE
CUMPLIDO CONTODOS LOS REQUISITOS Y NORMAS
NACIONALES E INTERNACIONALES EXIGIBLES
A UN PROFESIONAL MEDICO EN EL EJERCICIO
DE SU PROFESION, INCLUYENDO PERO NO
LIMITANDOSE A LA ACEPTACION, PRESCRIPCION
CONTROL, ALMACENAMIENTO, CONSERVACION Y
TRANSFUSION DE SANGRE, SUS COMPONENTES
Y/U HOMODERIVADOS Y A LA ASEPSIA DE AREAS,
INSTRUMENTOS Y EQUIPOS DONDE Y CON LOS
CUALES SE LLEVEN A CABO DICHOS ACTOS
MEDICOS

P3g.

2.14

2.15

2.16

$2.17

2.18

2.18

2.20

3 de13

PREVISORA

SEGUROS

FILTRACIONES, CONTAMINANTES O RESIDUOS
PATOLOGICOS, INCLUYENDQO LOS GASTOS Y
COSTOS DE LEYES ESPECIFICAS O NORMAS
ADMINISTRATIVAS PARA LIMPIAR, DISPONER,
TRATAR, REMOVER O NEUTRALIZAR TALES
CONTAMINANTES O RESIDUOS PATOLOGICOS

SANCIONES PUNITIVAS O EJEMPLARES, ES DECIR,
CUALQUIER MULTA O PENALIDAD IMPUESTA POR UN
JUEZ CIVIL O PENAL, O SANCIONES DE CARACTER
ADMINISTRATIVAS.,

ACTIVIDADES U OPERACIONES DE GUERRA
DECLARADA O NO, HOSTILIDADES, INVASION
DE ENEMIGO EXTRANIJERO, GUERRA CIVIL,
REVOLUCION INSURRECCION, HUELGA, MOTIN,
CONMOCION CIVIL, VANDALISMO, TERRORISMO,
ACTOS MAL INTENCIONADQOS. DE TERCEROS,
CONSPIRACIONES, PODER MILITAR O USURPADO,
REQUISICION Y DESTRUCCION DE BIENES POR
ORDEN DE CUALQUIER AUTORIDAD, NACIONAL
DEPARTAMENTAL O MUNICIPAL, DISTURBIOS
POLITICOS Y SABOTAJES CON EXPLOSIVOS.

CONTAGIQ, INFECCION IRRADIACION,
EXPOSICION A RAYOS-X, O CUALQUIER OTRO
MEDIO, OCURRIDOS O CONTRAIDOS DURANTE
LA VIGENCIA DE UN CONTRATO DE SERVICIO O
APRENDIZAJE DE CUALQUIER TERCERO CON EL
ASEGURADO.

OFENSA SEXUAL, CUALQUIERA SEA SU CAUSA Y/U
ORIGEN, YA SEA CATALOGADA COMO TAL BAJO EL
DERECHO PENAL O NO.

LA TRANSMISION DE ENFERMEDADES DEL
ASEGURADO A SUS PACIENTES DURANTE LA
PRESTACION DE SERVICIOS Y/O TRATAMIENTOS
CUANDO EL ASEGURADO SABE O DEBERIA SABER
QUE ES PORTADOR DE UNA ENFERMEDAD QUE
POR SU CONTAGIOSIDAD O TRANSMISIBILIDAD,
HABRIA IMPEDIDO A UN PROFESIONAL DE LA SALUD
RAZONABLEMENTE CAPACITADO Y PRUDENTE
EN EL EJERCICIO DE SU PROFESION, PRESTAR
SERVICIOS Y/O TRATAMIENTOS A “PACIENTES” EN
GENERAL, O UN SERVICIO Y/O TRATAMIENTO EN
PARTICULAR,

“RECLAMOS” POR REINTEGRO DE HONORARIOS
PROFESIONALES O SUMAS ABONADAS AL
ASEGURADO O A SU REPRESENTANTE POR EL
“PACIENTE” Y/U OTRA PERSONA NATURAL O
JURIDICA A NOMBRE DEL “PACIENTE", Y CON
RELACION A LA PRESTACION DE SERVICIOS
Y/O TRATAMIENTOS A DICHO "“PACIENTE” POR
PARTE DEL ASEGURADO, EXCEPTO AQUELLOS
ORIGINADOS POR UN RECLAMO DEBIDAMENTE
AMPARADO POR LAS CONDICIONES GENERALES
DE LA POLIZA,

01/12/2014-1324-NT-P-06-RCCLINHOSPRCP006
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2.21 DANOS A BIENES O INMUEBLES BAJO CUIDADO,
CUSTODIA O CONTROL DEL ASEGURADO, DE
MIEMBROS DE SU FAMILIA O DEPENDIENTES,
O DE CUALQUIER PERSONA QUE ACTUE EN SU
NOMBRE, INCLUYENDO DANOS POR REFACCIONES,
AMPLIACIONES O MODIFICACIONES AL INMUEBLE,
OPORLADESAPARICION DEBIENES, DEPROPIEDAD
DE TERCERQOS EMPLEADQOS Y PACIENTES.

2.22 LA TENENCIA, MANTENIMIENTO, USO O MANEIO
DE VEHICULOS MOTORIZADOS DE CUALQUIER
NATURALEZA, YA SEAN AEREOS, TERRESTRES
O ACUATICOS, Y SE USEN PARA REALIZAR LA
ACTIVIDAD ASEGURADA, ASI COMO LOS DANOS
CAUSADOS A LOS VEHICULOS MISMOS, O
BIENES DENTRO DE ELLOS, O A SUS OCUPANTES,
INCLUYENDO “PACIENTES” DEL ASEGURADO.
LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
DIFERENTE A LA PROVISTA POR ESTA POLIZA TAL
.COMO LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
DE INGENIEROS, ARQUITECTOS, ABOGADOS,
ETC.

2.23"DANOS MATERIALES”Y/O“LESIONES PERSONALES”
CAUSADOS ENTRE EMPLEADOS O PERSONAL
PERTENECIENTE A LA PLANTA DEL ASEGURADO.

2.24 DANOS CAUSADOS POR LA UTILIZACION Y/O
REMOCION DE ASBESTOS.

2.25 LA FALTA O EL INCUMPLIMIENTO, COMPLETO
O PARCIAL, DEL SUMINISTRO DE SERVICIOS
PUBLICOS, TALES COMO ELECTRICIDAD, AGUA,
GAS Y TELEFONO.

2.26 TODA RESPONSABILIDAD CIVIL Y/O PENAL COMO
CONSECUENCIA DE ABANDONO Y/O NEGATIVA DE
ATENCION AL “PACIENTE"

2.27 EL. DESLIZAMIENTO DE TIERRAS, FALLAS
GEOLOGICAS, TERREMOTOS, TEMBLORES,
ASENTAMIENTOS, CAMBIOS EN LOS NIVELES DE
TEMPERATURA O AGUA, INCONSISTENCIA DEL
SUELO O SUBSUELO, LLUVIAS, INUNDACIONES,
ERUPCION VOLCANICA O CUALQUIER OTRA
PERTURBACION ATMOSFERICA O DE LA
NATURALEZA; Asi COMO TAMBIEN LOS DARNOS
CAUSADOS POR LA ACCION PAULATINA DE GASES
O VAPORES, SEDIMENTACIONES O DESHECHOS
COMO HUMO, HOLLIN, POLVO Y OTROS,
HUMEDAD, MOHO, HUNDIMIENTO DE TERRENO Y
SUS MEJORAS, POR CORRIMIENTO DE TIERRAS,
VIBRACIONES, FILTRACIONES, DERRAMES, O
POR INUNDACIONES DE AGUAS ESTANCADAS O
CORRIENTES DE AGUA.

2.28 EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL, TARDIO O
DEFECTUOSO DE PACTOS O CONVENIOS QUE VAYAN
MAS ALLA DEL ALCANCE DE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL DEL ASEGURADQ, O MEDIANTE LOS CUALES
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SEGUROS

EL ASEGURADO ASUMA O PRETENDA ASUMIR LA
RESPONSABILIDAD DE OTROS.

2.29 LA CONTAMINACION DEL . MEDIO AMBIENTE,
INCLUYENDO CONTAMINACION POR RUIDO, QUE
NO SEA CONSECUENCIA DE UN ACONTECIMIENTO
ACCIDENTAL, SUBITO, REPENTINO E IMPREVISTO.

2.30 EL USO, TRANSPORTE O ALMACENAMIENTO DE
EXPLOSIVOS ASf COMO EL USO DE ARMAS DE
FUEGO.

2.31 HOMICIDIO O LESIONES VOLUNTARIAS, EXCEPTO
EL CASO DE IATROGENIA.

2.32 CARGA Y DESCARGA DE BIENES FUERA DE LOS
PREDIOS DEL ASEGURADOQ.

2.33 DANOS CAUSADOS POR LA APLICACION DE
ANESTESIA GENERAL, O QUE SE PRESENTEN
MIENTRAS EL PACIENTE SE ENCUENTRE BAJO
ANESTESIA GENERAL, SI TAL PROCEDIMIENTO NO
FUESE REALIZADO POR UN PROFESIONAL MEDICO
DEBIDAMENTE HABILITADO Y CAPACITADO PARA
REALIZARLO, Y LLEVADO A CABO DENTRO DE
UNA INSTITUCION DEBIDAMENTE EQUIPADA Y
ACREDITADA PARA TAL FIN.

2.34 PERDIDAS PATRIMONIALES PURAS, INCLUYENDO
PERO NO LIMITADAS A PERDIDA DE UTILIDADES,
PERDIDA DE RENTAS O LUCRO CESANTE, QUE NO
SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE UNA LESION
CORPORAL O UN DANO A LA PROPIEDAD AMPARADO
POR ESTA POLIZA.

2.35"ACTOS MEDI,COS” O“EVENTOS"” OCURRIDOS FUERA
DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA O RECLAMOS
SOMETIDOS A  CUALQUIER  JURISDICCION
EXTRANIERA,

2.36 PARA EL CASO DE CIRUGIA PLASTICA O ESTETICA,
SOLAMENTE SE OTORGA COBERTURA PARA LA
CIRUGIA RECONSTRUCTIVA POSTERIOR UN
ACCIDENTE Y LA CIRUGIA CORRECTIVA DE
ANORMALIDADES CONGENITAS.

2.37 TODA RESPONSABILIDAD CIVIL DIFERENTE A LA
PREVISTA EN ESTA POLIZA, CUALQUIERA QUE ESTA
FUERE A CAUSA DELATENENCIA, MANTENIMIENTO,
USO O MANEIO DE VEHICULOS MOTORIZADOS,
AEREOS, TERRESTRES O ACUATICOS POR DANOS A
BIENES O INMUEBLES BAJO CUIDADO, CUSTODIA
O CONTROL DEL ASEGURADO.

2.38 CON RESPECTO A PRODUCTOS Y EQUIPOS PARA
EL DIAGNOSTICO O LA TERAPEUTICA NO SE
CUBRE LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS
FABRICANTES, SUMINISTRADORES O PERSONAL
EXTERNO RESPONSABLE DEL MANTENIMIENTO DE
LOS MISMOS.
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2.39 ACTOS MEDICOS OCURRIDOS FUERA DEL PERIODO

2.40 NOTIFICACIONES

a)

b)

c)

DE LA COBERTURA DE LA POLIZA.

FORMULADAS POR EL
ASEGURADO, O LOS RECLAMOS O DEMANDAS DE
TERCEROS QUE LLEGUEN A CONCCIMIENTO DEL
ASEGURADO FUERA DEL LIMITE TEMPORAL DE
VIGENCIA, O DEL PLAZO OPCIONAL PACTADO EN
EL ENDOSO CORRESPONDIENTE, AUNQUE DICHAS
NOTIFICACIONES, RECLAMOS O DEMANDAS SE
DERIVEN DE ACTOS MEDICOS PRACTICADOS
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

EXCLUSIONES RELATIVAS A LA RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL DERIVADA DE:

LA RESPONSABILIDAD <CIVIL PATRONAL, O
DE CUALQUIER OBLIGACION DE LA CUAL EL
ASEGURADO PUDIESE RESULTAR RESPONSABLE
EN VIRTUD DE CUALQUIER LEY O REGLAMENTO
SOBRE ACCIDENTES DE TRABAJO, RIESGOS
PROFESIONALES, COMPENSACION PARA
DESEMPLEADOS O BENEFICIOS POR MUERTE,
INVALIDEZ, O INCAPACIDAD, O BAJO CUALQUIER
LEY O INSTITUCION DE SEGURIDAD SEMEJANTE,
SEA PUBLICA O PRIVADA,

CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS.

VEHICULOS PROPIOS 'Y NO PROPIOS.
ESTAS EXCLUSIONES PODRAN SER AMPARADAS,
MEDIANTE LA  EXPEDICION DEL  ANEXO

CORRESPONDIENTE CUANDO SEA PREVIAMENTE
SOLICITADO POR EL CLIENTE Y CON EL COBRO DE
PRIMA A QUE HAYA LUGAR.

CONDICION SEGUNDA

GARANTIAS DEL ASEGURADO

El Asegurado esta obligado a cumplir con las normas que
regulan la profesién médica, la ley de ética médica (ley
23 de 1981) las disposiciones legales y administrativas
de cada actividad profesional que las regulan y cuyo
incumplimiento tornaria ilegal la actividad.

NOTA: E! Asegurado garantizard, so pena de que el
contrato se de por terminado desde su infracciéon, de
conformidad con lo previsto en el articulo 1061 del Cédigo
de Comercio, lo siguiente:

1,
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Que exigird a todos los profesionales de la medicina
a su personal y/o a los profesionales en relacién de
dependencia y/o aprendizaje, sean o no de dicho
personal, que incluye a los profesionales, técnicos
y auxiliares que intervienen en la atencidn del
paciente, vy los que por el motivo que fuere, trabajen

Pag

a)

b)

d)
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con el Asegurado:
Aplicar las normas que rigen el manejo de

la historia clinica, previstas en la resolucidn
No. 1995 de 1999 del Ministerio de Salud y

demds normas pertinentes, especialmente
que contengan las caracteristicas basicas
de integralidad, secuencialidad, racionalidad

cientifi ca, disponibilidad y oportunidad, con la
obligacion de sentar en la historia clinica, un
registro adecuado del acto realizado o indicado
a los pacientes, las observaciones, conceptos,
decisiones y resultados de las acciones en
salud desarrolladas que permita demostrar la
existencia de la prestacién del servicio y del
cuidado de la salud brindado al paciente.

Historia Clinica con numeracion-
consecutiva y el nuimero del documento
de identifi cacidn del paciente. Incluyendo
identifi cacion del paciente (usuario), registros
especifi cos, anexos todos aquellos documentos
que sirven como sustento legal, técnico, cientifi co
y/o administrativo de las acciones realizadas
en los procesos de atencién, tales como:
autorizaciones para intervenciones quirdrgicas
(consentimiento  informado), procedimientos,
autorizacién para necropsia, declaraciéon de
retiro voluntario y demas documentos que las
instituciones prestadoras de salud consideren
pertinentes. El tratamiento y/o procedimiento
necesario en cada entrada que se realice
en la historia clinica, asi como escribir en
forma concisa, legible (si las anotaciones son
manuscritas), veraz, ordenada y prolija, toda su
actuacién médica y/o auxiliar relacionada con la
atencion del paciente, asi como todos los datos
obtenidos acerca del paciente y su estado clinico,
realizando, en todos los casos, anamnésis,
evolucién, diagnésticos, indicaciones, epicrisis ¥y
cierre de la historia clinica.

Ide'ntiﬁcar la

Verificar, controlar y asegurar que todas y
cada una de las historias clinicas contengan un
formulario que demuestre que con el paciente
se ha realizado un proceso de consentimiento
informado previo a la intervencién quirdrgica o
tratamiento programado del paciente, excepto
lo que se refi ere a los tratamientos por receta,
que permita demostrar que el paciente y/o quien
corresponda entendié lo explicado por el médico
tratante, el que deberd estar suscrito también
por el/los profesional(es) interviniente(s).

Conservar todas las historias clinicas y todos
los registros concernientes a tratamientos y/o
servicios préestados a pacientes, incluyendo
registros relativos al mantenimiento de equipos
utilizados en la prestaciéon de tales tratamientos
y/o servicios. Los archivos de las historias

01/12/2014-1324-NT-P-06-RCCLINHOSPRCPQ06

';‘I/



POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL PARA INSTITUCIONES MEDICAS

K1

RCPOOG

e)

f)

g)

h)

b))

k)

clinicas deben conservarse en condiciones
locativas, procedimentales, medioambientales
y materiales propios para tal fi n, de acuerdo
con los parametros establecidos por el Archivo
General de la Nacidn en los Acuerdos 07 de 1994,
11 de 1996 y 05 de 1997, o las normas que lo
deroguen, modifi quen o adicionen (articulo 17
de la resolucién 1995 de 1999 MINSALUD)

Entregar a PREVISORA, o al representante
nombrado por el Asegurador, todo registro,
informaciéon, documento, declaracién jurada o
testimonial que estos puedan solicitar con el fi n
de determinar, reducir y/o eliminar la posible
responsabilidad del Asegurado.

Colaborar con el Asegurador, o al representante
nombrado por el Asegurador,. con todas las
posibilidades a su alcance, y en caso de ser
necesario, autorizar a estos para procurar
la obtencién de registros y cualquier otro
documento o informacién cuando estos no estén
en posesion del Asegurado.

Cooperar con PREVISORA, o con el representante
nombrado por PREVISORA, en la investigacion,
mediacion, acuerdo extra judicial o defensa de
todo “reclamo” o litigio.

Prestar a PREVISORA, o al representante
nombrado por PREVISORA, toda la asistencia
razonable y las autorizaciones que éste pueda
requerir, comprometiéndose a abonar, en caso
de corresponder, los importes correspondientes
a su participacion (Deducible) dentro de las 48
horas de haber recibido el requerimiento.

Colaborar con PREVISORA, o con el
representante nombrado por PREVISORA, para
hacer valer contra terceras personas, naturales
o juridicas, cualquier derecho que PREVISORA
encuentre y estime necesario, y de ser solicitado,
transmitir todo derecho de repeticion al primer
requerimiento de éste.

Permitir a PREVISORA efectuar transacciones o
consentir sentencias.

No efectuar ninguna confesién, aceptacion de
hechos - con la Unica excepcién de aquellos
efectuados en la interrogacion judicial - oferta,
promesa, pago o “indemnizacién” sin el previo
consentimiento por escrito del Asegurador.

Conservar en perfectas condiciones de
mantenimiento, conforme a lo estipulado por
los fabricantes, todos los equipos usados para
el diagndstico y/o tratamiento de “pacientes”,
elaborando en forma prolija un registro de
su mantenimiento, el cual deberd incluir, por
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ejemplo, la fecha y la descripcién de reparaciones
efectuadas a los mismos, fecha de calibracién,
etc.

m) PREVISORA podra presentar al Asegurado una
lista especifi ca de recomendaciones a cumplir,
si las hubiere, dentro de los treinta (30) dias
subsiguientes a la inspeccion del riesgo si lo
considera pertinente, asignandoles una prioridad
de inmediata o0 de no inmediata, en cuyo caso:

e PREVISORA vy el Asegurado deberan acordar
dentro de un tiempo, no mayor a sesenta (60)
dias posteriores a la evaluacién del riesgo por
parte del Asegurador, las recomendaciones que
el Asegurado debera cumplir.

o El Asegurado entregard a PREVISORA un plan
especifi co, por escrito, para la implementacion
de todas las recomendaciones formuladas
y acordadas, incluyendo fechas limites de
cumplimiento, dentro de los noventa (90) dias
siguientes a la evaluacion del riesgo.

e El Asegurado cumpliré en forma fehaciente,
dentro de los ciento cincuenta (150) dias
posteriores a la evaluacién del riesgo, con las
recomendaciones acordadas con una prioridad
de inmediatas. :

« El cumplimiento del resto de las recomendaciones
formuladas y acordadas no excederd ciento
ochenta (180) dias contados a partir de la fecha
de la evaluacion del riesgo.

CONDICION TERCERA
SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada indicada en la (s) Condicidn(es)
Particular(es) (N°) representa la cifra méxima por la cual
PREVISORA serd responsable por todo concepto de
“indemnizacién”, “costas, gastos, intereses y honorarios”,
conforme a los Limites de Cobertura indicados en dicha
condicién particular y descriptos a continuacién:

a) Limite de Cobertura por Acto Médico:
PREVISORA serd responsable por el pago de
los reclamos o sentencias judiciales relacionados
con reclamos cubiértos bajo este seguro, hasta
la suma indicada en las Condiciones Particulares
como limite de cobertura por acto médico. Dicho
limite comprende la responsabilidad maxima del
Asegurador en concepto de indemnizaciones,
costas, gastos, intereses y honorarios por uno o
mas reclamos derivados de un solo acto médico y/o
evento.

b) Pluralidad de Reclamos: En caso que, de un
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mismo acto médico resultaren varios reclamos de
terceros, el limite de cobertura por acto médico
indicado en las Condiciones Particulares no sufrird
incremento alguno, es decir que dicho limite
representa la suma maxima que PREVISORA
reconocera en concepto de indemnizaciones, costas,
gastos, intereses y honorarios por el tota!l de todos
los reclamos provenientes de un sélo “acto médico”
y/o “evento”, sin perjuicio de:

e El numero de individuos y/o organizaciones
aseguradas
“reclamos”

e El nimero de y/o demandas

reportadas

e El numero de personas y/u organizaciones
presentando “reclamos” y/o demandas

¢) Limite Agregado Anual de Cobertura: Si
durante la vigencia de la pdliza se produjeran
reclamos de terceros a consecuencia de distintos
actos médicos, PREVISORA responderd por todo
concepto de indemnizaciones, costas, gastos,
intereses y honorarios hasta la suma especifi cada
en el item “Limite Agregado Anual de Cobertura”
de las Condiciones Particulares, por todos los
acontecimientos reclamados y notifi cados durante
la vigencia de la pdliza.

d) No-Acumulaciéon de Sumas Aseguradas: Con
el propésito de determinar la responsabilidad de
PREVISORA, serd considerado como un solo
acto médico y no serd procedente la acumulacion
de sumas aseguradas, cuando se efectuaren una
o varias prestaciones a una o0 mads personas vivas
o por nacer, derivadas de una sola intervencién o
tratamiento, o de la exposicidn continua o repetida
proveniente del mismo origen, la misma o idéntica
causa, o al tratamiento de la misma enfermedad o
lesion.

CONDICION CUARTA
DEDUCIBLE

El Asegurado se compromete a asumir a su cargo el monto
por deducible indicado en las Condiciones Particulares
con respecto a cada reclamo que sea indemnizable bajo
esta poliza por el/los dafio(s) a tercero(s).

PREVISORA responderd en cuanto al pago de la
indemnizacién de dicho reclamo neto del deducible
pactado a cargo del Asegurado.

CONDICION QUINTA
PERSONAS ASEGURADAS

a) Se considerara como “Asegurado” al establecimiento
médico asistencial, sea persona de Derecho
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Piblico o Privado, declarado expresamente en
el cuestionario y/o en la Solicitud de Seguro y
designado como tal en la caratula de la pdliza, con
sujecion a los términos, condiciones y exclusiones
aqui expresados, y respecto de los antecedentes,
practicas, tipo de organizacién, instalaciones,
equipamiento, y personal declarado en el formulario
de Solicitud de Seguro.

Esta poliza de sequro otorga al Asegurado todos los
derechos, cargas y obligaciones estipuladas bajo la
misma.
b) También se consideran como Asegurado Ilas
siguientes personas:

- Los oficiales, administradores, directores médicos,
jefes de departamento (incluyendo el jefe del
cuerpo médico) o miembros del cuerpo médico
que desarrollen labores médico-administrativas
no asistenciales para la institucién, pero unica y
exclusivamente dentro del marco y a causa de sus
funciones netamente médico - administrativas
para la institucién asegurada.

- Las personas que sean miembros o que presten
servicios para juntas o comités establecidos por la
institucidén asegurada; por ejemplo juntas o comités
creados para la evaluacion de las credenciales o el
desempefio clinico de los profesionales médicos, o
para promover o mantener la calidad de los servicios
médicos prestados por la institucién asegurada,
pero Unica y exclusivamente cuando estas personas
desempefien las labores requeridas o solicitadas por
tales juntas o comités.

- los empleados y trabajadores voluntarios.

MOTA: No se considerard como “Asegurado” a ningun
profesional de la salud ya sea interno, externo, residente,
voluntario, temporario, empleado, contratado, en relacién
de dependencia o no, por ningln “acto médico” prestado
o dejado de prestar a ninglin “paciente” dentro o fuera de
la institucién asegurada.

La presente péliza se podréd extender a cubrir la
Responsabilidad Civil profesional propia de los
profesionales de la salud empleados bajo relacién laboral
por el Asegurado, previo consentimiento y aprobacién del
Asegurador, el cual emitird un endoso especial, siempre
y cuando se declare y aparezca el nombre y especialidad
del profesional en una relacion que se adhiere a esta
péliza, formando parte integral de la misma, y previo
pago de la prima correspondiente.

Cuando esta pdliza se extendiere a cubrir la
Responsabilidad Civil Profesional de los profesionales de
la salud bajo las condiciones arriba descritas, quedard
entendido y convenido que dicha extensidn operard Unica
y exclusivamente para el ejercicio de la profesién médica
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y/u odontoldgica dentro de los predios de la institucién
asegurada por esta péliza.

CONDICION SEXTA
PRIMA

La prima en concepto de esta pdliza serd calculada con

base anual o la fraccion correspondiente al plazo de

cobertura i . solicitada.
CONDICION SEPTIMA

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE UN
ACONTECIMIENTO ADVERSO

El Asegurado deberd notifi car a PREVISORA, 0 a su
representante nombrado en las Condiciones Particulares,
cualquier acontecimiento adverso que, segin su
conocimiento, pudiera derivar en un reclamo, incluyendo
el hurto, extravio o pérdida de historias clinicas. Dicha
notifi cacidon debera hacerse dentro de las 48 horas luego
de haber recibido noticia u obtenido conocimiento de
dicho acontecimiento adverso y deberad incluir la siguiente
informacion:

1) Lugar, fecha y hora en que ocurrié el acto médico;

2) Descripcién de las circunstancias que dieron o
pudieron dar origen al reclamo;

3) La naturaleza de las lesiones y sus posibles
secuelas;

4) Nombre, edad, sexo, domicilio y ocupacién del
paciente;

5) Nombre
hubiere;

y domicilio de cualquier testigo, si

6) Nombre y domicilio de los intervinientes en el acto
médico, ademas del Asegurado.

Todo lo anterior sujeto a las normas de prescripcidn
contempladas en el codigo de comercio.

CONDICION OCTAVA
DENUNCIA DE "RECLAMOS”

El Asegurado se obliga a notifi car a PREVISORA, por
escrito, cualquier reclamo de un tercero que llegue a su
conocimiento. Dicha notifi cacién debera hacerse dentro
de los tres (3) dias habiles a partir del momento en que
el Asegurado haya sido informado de tal reclamo.

La notifi cacién escrita para PREVISORA debera contener
los elementos requeridos en la Condicién Séptima, si
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tal informacién no hubiese sido ya comunicada por el
Asegurado.

Ocurrido un evento que pudiera dar lugar a una
reclamacidn bajo esta péliza, el asegurado estard obligado,
de acuerdo con las normas, obligaciones y deberes de la
profesién médica, a proveer los medios necesarios para
salvaguardar la salud y la vida del paciente.

CONDICION NOVENA
RENOVACION DEL CONTRATO

En el supuesto caso de renovaciones sucesivas e
ininterrumpidas de esta péliza, la cobertura siempre se
extendera a cubrir la responsabilidad emergente de actos
médicos ocurridos desde la Fecha de Retroactividad de la
pdliza, es decir, desde el inicio de vigencia de la pdliza
inicial, sin importar que dicha pdliza inicial hubiese ya
vencido, siempre que el reclamo y la notifi cacidén se
formule durante una de sus renovaciones consecutivas
e ininterrumpidas.

CONDICION DECIMA
EXTENSION DEL PERIODO PARA RECLAMOS

La Extensién del Periodo para Reclamos dara el derecho
al Asegurado a extender, hasta un periodo maximo de dos
(2) afios, la cobertura para los reclamos que se reciban
o se formulen con posterioridad a la vigencia de la péliza
y exclusivamente por actos médicos ocurridos durante la
vigencia de la pdliza.

El anexo de Extensién del Periodo para.Reclamos no
cambiard la fecha de vigencia de la presente pdliza.
Simplemente extenderd el periodo durante el cual, el
Asegurado, podra poner en conocimiento de PREVISORA
dichos reclamos.

Los Limites de Cobertura por Acto Médico y/o Agregado
Anual contratados en el Gltimo periodo de la pdliza, son
los mismos que regirdn para el anexo de Extension del
Periodo para Denuncias, es decir, dicho anexo no alterard
la Suma Asegurada acordada en la péliza.

Para los términos de este contrato, el Asegurado podrd
contratar un anexo para la Extensidén del Periodo para
Reclamos en caso de rescisibn o no renovacién del
contrato a su vencimiento, por una suma adicional, y bajo
los términos estipulados en esta cldusula, salvo cuando
el contrato se termine automaticamente por falta de
pago de la prima por el Asegurado, hecho que generard
la pérdida del derecho del Asegurado para la adquisicién
de tal anexo.

A fi nes de obtener el anexo para la Extensidn del Periodo
para Reclamos, el Asegurado deberd hacer lo siguiente:

- Someter por escrito su solicitud a PREVISORA,
01/12/2014-1324-NT-P-06-RCCLINHOSPRCPO06
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dentro de los treinta (30) dias anteriores a la
finalizacién de la presente cobertura.

- Pagar de contado la prima correspondiente
Cumplidas las condiciones anteriores, PREVISORA:

- No podré negarse a emitir el anexo.

- No podra cancelarlo una vez emitido.

- Mantendrd vigente el anexo hasta cuando se
agote la Suma Asegurada contratada para la
Gltima vigencia de la péliza, o se agote el periodo
otorgado de dos (2) afios, cualquiera que suceda
primero.

En caso que el Asegurado no cumpla con todas y cada
una de las condiciones necesarias para la contratacién del
anexo, PREVISORA quedard liberada de su obligacién
de otorgario.

Igualmente, para los efectos de este contrato, si el
Asegurado opta por no adquirir el anexo, o pierde el
derecho para hacerlo, PREVISORA no sera responsable
y quedarda liberado para atender cualquier reclamo
efectuado por terceros:

- Luego del vencimiento de la vigencia de la titima
pdliza no renovada. Sea cual fuere la fecha de
ocurrencia del hecho generador del reclamo.

Afines de calcularla prima por el endoso para la Extension
del Periodo para Reclamos, el Asegurador utilizard las
tarifas y condiciones existentes al momento de solicitud
del mismo por parte de! Asegurado. Sin embargo, la
prima del endoso no excederd el 150% de la prima de la
tltima pdliza contratada por el Asegurado.

CONDICION DECIMA PRIMERA
DEFENSA EN JUICIO CIVIL

Si se promoviese proceso penal el Asegurado deberd
dar aviso de inmediato a PREVISORA. El Asegurado
debera designar al profesional o profesionales que lo
defenderan, e informarle a PREVISORA el nombre del
abogado defensor que designe y de todas las actuaciones
surtidas en el proceso.

Si en el proceso penal se constituye parte civil, el
Asegurado deberd mantener permanentemente informado
al asegurador sobre el desarrollo de tal accién.

PREVISORA podrd colaborar proporcionando al
Asegurado, a su requerimiento, asesoramiento juridico
o de peritos o delegados técnicos. El asesoramiento
efectuado por PREVISORA no implica la aceptacién
de responsabilidad frente al Asegurado o terceros en
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los términos de la presente pdéliza., Tampoco existird
aceptacion de responsabilidad cuando el Asegurado
designase a su cuenta y riesgo a profesionales vinculados
con PREVISORA.

Queda claramente establecido que el Asegurado tiene
desde el inicio y en todo momento, ia plena direccién
del proceso penal, y con tales potestades, aceptar o no
los aportes técnicos PREVISORA, sin que ello afecte en
absoluto sus derechos como Asegurado emanados de
este contrato.

CONDICION DECIMA SEGUNDA
PROCESO PENAL

Si se promoviese proceso penal el Asegurado deberd
dar aviso de inmediato a PREVISORA. El Asegurado
deberd designar al profesional o profesionales que lo
defenderan, e informarle a PREVISORA el nombre del
abogado defensor que designe y de todas las actuaciones
surtidas en el proceso. '

Si en el proceso penal se constituye parte civil, el
Asegurado debera mantenerpermanentemente informado
al asegurador sobre el desarrollo de tal accién.
PREVISORA podrd colaborar proporcionande al
Asegurado, a su requerimiento, asesoramiento juridico
o de peritos o delegados técnicos. El asesoramiento
efectuado por PREVISORA no implica la aceptacion
de responsabilidad frente al Asegurado o terceros en
los términos de la presente pdliza. Tampoco existird
aceptaciéon de responsabilidad cuando el Asegurado
designase a su cuenta y riesgo a profesionales vinculados
con PREVISORA.

Queda claramente establecido que el Asegurado tiene
desde el inicio y en todo momento, la plena direccién
del proceso penal, y con tales potestades, aceptar o no
los aportes técnicos PREVISORA, sin que ello afecte en
absoluto sus derechos como Asegurado emanados de
este contrato.

CONDICION DECIMA TERCERA
TERMINACION Y REVOCACION DE LA POLIZA

El presente seguro terminard por extincién del
periodo por el cual se contrat, si no se efectuase la
renovacién correspondiente, por desaparicion del riego,
o agotamiento del limite asegurado, caso en el cual
PREVISORA tiene derecho a devengar la totalidad de la
prima correspondiente a la vigencia contratada.

El contrato de seguro podrd ser revocado unilateralmente
por los contratantes. Por PREVISORA, mediante noticia
escrita al Asegurado, enviada a su Ultima direccién
conocida, con no menos de diez dias de antelacién,
contados a partir de la fecha del envio. Por el Asegurado,
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en cualquier momento, mediante aviso escrito a
PREVISORA. En todo caso las partes sujeta a lo
establecido en el Articulo 1071 del Cédigo de Comercio

CONDICION DECIMA CUARTA
PERDIDA DEL DERECHO DE INDEMNIZACION.

El asegurado y/o los benefi ciarios perderan en forma
total los derechos que se deriven de esta pdliza en los
siguientes casos:

a) Cuando se presenten o realicen reclamaciones
fraudulentas, basada en documentos o declaraciones
falsas, o se utilicen mecanismos engafiosos.

b) Por el incumplimiento de las garantias exigidas al
asegurado en esta pdliza.

¢) Cuando se renuncie a los derechos contra quien sea
responsable del siniestro.

CONDICION DECIMA QUINTA
CLAUSULA COMPROMISORIA

Las controversias que eventualmente puedan surgir entre
PREVISORA vy el asegurado por razén de la celebracion,
ejecucidn terminacidon del contrato de seguro, serdn
sometidas a la decisién de un tribunal de arbitramento que
serd nombrado y actuara de acuerdo con lo establecido
en el decreto 1818 de 1998 y demas normas vigentes
que rigen la materia, el domicilio sera Bogota.

CONDICION DECIMA SEXTA
VERIFICACION DEL SINIESTRO

PREVISORA podrd designar uno o mds expertos para
verifi car el siniestro y la extension de la presentacién a
su cargo, examinar la prueba instrumental y realizar las
indagaciones necesarias a tales fines.

El informe del o de los expertos no comprometera a
PREVISORA a que acepte sus conclusiones, opiniones
y recomendaciones, pues el mismo servird Unicamente
como elemento de juicio para que PREVISORA pueda
pronunciarse acerca del derecho del Asegurado.

El Asegurado puede hacerse representar, a su costa, en
el procedimiento de verifi cacidn y liquidacion del dafio.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA
SUBROGACION
En caso de “reclamo” bajo esta pdliza, PREVISORA
se subrogarad en todos los derechos contra un tercero

que correspondan al Asegurado, y éste ejecutard y
suministrard al Asegurador todos los documentos
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necesarios para garantizar tales derechos.

A peticiébn PREVISORA, el asegurado deberd hacer todo
lo que esté a su alcance para permitirle el ejercicio de los
derechos derivados de la subrogacion. -

CONDICION DECIMA OCTAVA
RETICENCIA

La reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias
que, conocidos por PREVISORA, lo hubieren retraido de
celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones
mas onerosas, producen la nulidad relativa del seguro.
En los términos previstos en el Articulo 1058 del Cédigo
del Comercio.

CONDICION DECIMA NOVENA

INVESTIGACIONYDEFENSAEN GENERAL. ACUERDO
EXTRAJUDICIAL DE RECLAMOS

Sin perjuicio de cualquiera de las disposiciones contenidas
en la presente pdliza, PREVISORA se compromete a
investigar las cuestiones inherentes a la responsabilidad
y a pagar toda indemnizacién por danos que el asegurado
tenga la obligacidn legal de pagar y, asimismo defender
todo reclamo que corresponda bajo las condiciones de la
presente podliza.

En caso de reclamo contra un asegurado - ya sea judicial
o extrajudicial — si un acuerdo transaccional propuesto
por PREVISORA a un reclamante, y que este tltimo esta
dispuesto a aceptar, no pudiere concretarse por oposicién
del Asegurado, en el supuesto de dictarse a_posteriori
sentencia condenatoria por una suma superior a la del
acuerdo frustrado, serd exclusivo cargo del Asegurado
la diferencia entre el monto de ésta y aquél asi como los
intereses y las costas que se devenguen con posterioridad
a la fecha de la oposicién.

CONDICION VIGESIMA

EXENCION DE RESPONSABILIDAD POR PARTE DE
PREVISORA

En relacidn con cualquier reclamo que se pueda realizar
en virtud de la presente péliza, PREVISORA podrd
en cualquier momento pagar la suma asegurada o, en
su caso, e} remanente de la suma asegurada aplicable
o cualquier monto inferior por el cual se pueda
acordar extrajudicialmente el reclamo. Luego de ello,
PREVISORA abandonara el control de tales reclamos y
no asumira ningtn tipo de responsabilidad con referencia
a los mismos.

CONDICION VIGESIMA PRIMERA
01/12/2014-1324-NT-P-06-RCCLINHOSPRCPOO6
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AUDITORIA E INSPECCION

- PREVISORA tendrd el derecho de inspeccionar la
propiedad y operaciones del Asegurado - incluyendo
la revision de manuales de procedimiento y
mantenimiento, politicas y protocolos operacionales,
etc. - en cualquier momento durante la vigencia de
esta péliza, a fi n de sugerir que éste mantenga un
nivel adecuado de supervisidn de riesgo y prevencién
de siniestros.

- De igual manera, PREVISORA tendrd el derecho
de practicar auditorias médico-legales de la
documentacién clinica y demds documentacién

relacionada con la atencién del “paciente” y de las |

practicas médicas institucionales, asi como de la
aplicacién, utilizacién y documentacién del proceso
de consentimiento informado.

- También, PREVISORA podra examinar y auditar
los libros y expedientes del Asegurado en cualquier
momento durante la vigencia de esta podliza y
dentro de un periodo de 3 (tres) afios después
del vencimiento de la misma, en todo cuanto se
relacione con este seguro.

CONDICION VIGESIMA SEGUNDA
OTROS SEGUROS

En caso que el Asegurado contara con otra péliza o pélizas
de seguro de Responsabilidad Civil Profesional Médica,
los aseguradores deberdn soportar la indemnizacién
debida al asegurado en proporcién a la cuantia de sus
respectivos contratos, siempre que el asegurado haya
actuado de buena fe. La mala fe en la contratacién de
éstos produce nulidad, de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 1092 del Cédigo del Comercio.

El asegurado debera informar por escrito a PREVISORA
los seguros de igual naturaleza que contrate sobre
el mismo interés, dentro de los diez dias a partir de
su celebracién. La inobservancia de esta obligacién
producird la terminacién del contrato, a menos que el
valor conjunto de los seguros no exceda el valor real del
interds asegurado, de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 1093 del Cédigo del Comercio.

CONDICION VIGESIMA TERCERA
CESION DE DERECHOS

El Asegurado no podra ceder a terceros los derechos y/o
beneficios que le son otorgados por la presente pdliza.

CONDICION VIGESIMA CUARTA

17/04/2015-1324-P-06-RCPOOGVERSIONO(M
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MODIFICACIONES A LA POLIZA

Todas las modifi caciones y/o desistimientos y/o renuncias
a los derechos y/o benefi cios de la presente péliza serdn
efectuados solamente por medio de anexo emitido,
debidamente fi rmado por un representante autorizado
por PREVISORA. El anexo asi emitido formara parte
integrante de la presente péliza.

CONDICION VIGESIMA QUINTA
DEFINICIONES

a) Evento: Cualquier accion realizada por el Asegurado
gue sea cuestionada por un tercero en razén de
que produzca “Dafios Materiales” y/o “Lesiones
Corporales” a dichos terceros, a causa de haber
obrado con negligencia, impericia, imprudencia y/o
en inobservancia de los deberes a su cargo.
A los efectos de este seguro se considerard como
un solo y mismo evento la exposicién repentina,
continua o repetida a condiciones perjudiciales o
dafiinas a terceros que causen dafios y/o lesiones
imprevistos e inesperados por el Asegurado.

b) Dafios Materiales: Cualquier perjuicio, pérdida
fisica, menoscabo o destruccién de una cosa
tangible.

c) Lesiones Corporales: Cualquier dafio corporal o
menoscabo de la salud, asi como también cualquier
merma de la integridad fisica, incluyendo Ia
muerte.

d) Costas, Gastos, Intereses y Honorarios:
Los intereses y las costas, gastos y honorarios
incurridos por PREVISORA para la asistencia legal
y para realizar las investigaciones, la liquidacién, la
defensa o la transaccién extrajudicial de cualquier
reclamo que pudiese surgir bajo esta péliza. También
se incluyen bajo este rubro todos los intereses y
las costas, gastos y honorarios incurridos por el
Asegurado como en caso de ser condenado a pagar
en juicio. ‘

e) Fecha de Retroactividad: La fecha indicada en
las Condiciones Particulares de esta pdliza. Se
entiende como la fecha en que comienza a regir
la primera pdliza contratada entre el Asegurado y
PREVISORA. Las renovaciones sucesivas de esta
péliza con este Asegurador no alteraran dicha fecha
inicial.

f) Indemnizacién: Compensacién al Asegurado,
segin lo estipulado en la péliza de seguro, en
concepto de dafios y/o perjuicios incurridos como
consecuencia de un acto médico, y la cual no
puede superar al importe de la suma asegurada

01/12/2014-1324-NT-P-06-RCCLINHOSPRCPQ06
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puede superar al importe de la suma asegurada
(Limite de Cobertura) indicado en las Condiciones
Particulares.

g) Paciente: Cualquier persona que reciba o haya
recibido la prestacion de servicios y/o tratamientos
médicos, quirtirgicos y/o odontolégicos con el
propésito de efectuar procedimientos diagnosticos,
profildcticos, curativos o paliativos.

h) Reclamo: Cualquier notifi cacién o demanda por
escrito por via judicial o extrajudicial, hecha por un

tercero, y recibida por el Asegurado o su Asegurador, -

solicitando compensacion en forma monetaria y/o
de servicios por dafios y/o perjuicios ocasionados
por un “acto médico” y/o “evento”.

CONDICION VIGESIMA SEXTA
ADVERTENCIAS AL ASEGURADO
- Agravacién de} Riesgo

El Asegurado o el tomador segln el caso, estan obligados
a mantener el estado del riesgo. En tal virtud uno u otro
deberdn notificar por escrito al asegurador los hechos
o circunstancias no previsibles que sobrevengan con
posterioridad a la celebracién del contrato y que, conforme
al criterio consignado en ef inciso primero del articulo
1058 (reticencia del asegurado) signifiquen agravacién
del riesgo o variacion de su identidad local

La notificacion se hard con antelaciéon no menor de 10
dias a la fecha de la modifi cacién del riesgo, si ésta
depende de! arbitrio del asegurado o del tomador. Si le
es extrafia, dentro de los 10 dias siguientes a aquel en
que tengan conocimiento de ella, conocimiento que se
presume transcurridos 30 dias desde el momento de la
modificacion.

Notificada la modificacién del riesgo en los términos
consignados en el inciso anterior, PREVISORA podra
revocar el contrato o exigir el reajuste a que haya
lugar en el valor de la prima. La falta de notifi cacién
oportuna produce la terminacién del contrato. Pero solo
la mala fe del asegurado o del tomador dard derecho
a PREVISORA a retener la prima no devengada. Esta
sancién no serd aplicable a los seguros de vida, excepto
a los amparos accesorios a menos de convencidn
en contrario, ni cuando PREVISORA haya conocido
oportunamente la maodificacion y consentido con ella. En
los términos establecidos en el Articulo 1060 del Cédigo
de Comercio.

17/04/2015-1324-P—06-RCP006VERSI(3N004

Pag. 12 de 13

PREVISORA

SEGUROS
CONDICION VIGESIMA SEPTIMA

INTERPRETACION DE LAS EXCLUSIONES A LA
COBERTURA CONTENIDAS EN LAS CONDICIONES
GENERALES

Se dejan expresamente convenidas las siguientes reglas
de interpretacién, asignandose a los vocablos utilizados
los significados y equivalencias que se consignan:

1. Hechos de Guerra Internacional: Se entienden
por tales los hechos dafiosos originados en un estado
de guerra (declarado o no) con otro u otros paises,
con la intervencién de las fuerzas .organizadas
militarmente (regulares o irregulares, participen o
no civiles).

2. Hechos de Guerra Civil: Se entienden por tales los
" hechos dafiosos originados en un estado de lucha
armada entre los habitantes del pais, o entre ellos y
fuerzas regulares, caracterizado por la organizacién
militar de los contendientes (participen o no
civiles), cualquiera fuese su extensién geografi ca,
intensidad o duracion, y que tienda a derribar los
poderes constituidos u obtener la secesién de una
parte del territorio de la Nacién.

3. Hechos de Rebelidn: Se entienden por tales
los hechos dafiosos originados en un alzamiento
armado que pretenda derrocar el Gobierno Nacional,
o suprimir o modifi car el régimen constitucional o
legal vigente.

Se entienden equivalentes a los de rebelién otros
hechos que encuadren en los caracteres descritos,
tales como revolucidn, sublevacién, usurpacion
del poder, insurreccién, insubordinacién vy
conspiracion.

4. Hechos de Sedicién y Motin: Se entienden por
tales los hechos dafiosos mediante el empleo de las
ramas que pretendan impedir transitoriamente el
libre funcionamiento del régimen constitucional o
legal vigentes.

Se entienden equivalentes a los de sedicién otros
hechos que encuadren en los caracteres descritos,
tales como asonada y conmocién civil.

5. Asonada: Se entienden por tales los hechos
dafiosos realizados en forma tumultaria para exigir
violentamente de la autoridad la ejecucién u omisién
de algun acto propio de sus funciones.

Se entienden equivalentes a asonada otros hechos
que encuadren en los caracteres descritos, tales
como alboroto, alteracién del orden publico,
desérdenes, disturbios, revueltas y conmocién
civil.

01/12/2014-1324-NT-P-06-RCCLINHOSPRCPCO6
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Hechos de Vandalismo o Conmocidén Popular:
Se entienden por tales los hechos dafiosos originados
por el accionar destructivo de turbas que actdan
irracional y desordenadamente.

Hechos de Guerrilla: Se entienden por tales los
hechos dafiosos originados a raiz de las acciones
de hostigamiento o agresiéon de grupos armados
irregulares (civiles o militarizados), contra cualquier
autoridad o fuerza ptblica o sectores de la poblacion.
Se entienden equivalentes a los hechos de guerrilla
los hechos de subversion.

Hechos de Terrorismo: Se entienden por tales los
actos que provoquen 0 mantengan en estado de
zozobra o terror a la poblacion o a un sector de ella,
que pongan en peligro la vida, la integridad fisica o la
libertad de las personas o las edifi caciones 0 medios
de comunicacion, transporte, procesamiento o
conduccién de fl uidos o fuerzas motrices valiéndose
de medios para causar estragos.

No se consideran como hechos de terrorismo aquellos
hechos aislados y esporadicos de delincuencia
comun.

Hechos de BHuelga: Se entienden por tales los
hechos dafiosos originados a raiz de la abstencidn
concertada de concurrir al lugar de trabajo o de
trabajar, dispuesta por entidades gremiales de
trabajadores (reconocidas o no ofi cialmente), o por
grupos de trabajadores al margen de aquellas.
No se tomard en cuenta la fi nalidad gremial o
extragremial que motivé la huelga, asi como
tampoco su califi cacidon de legal o ilegal
10. Hechos de Lock out: Se entienden por tales los
hechos dafiosos originados por:

El cierre de establecimientos de trabajo dispuesto
por uno o mas empleadores o por entidad gremial
que los agrupa (reconocida o no ofi ciaimente), o

El despido simultdneo de una multiplicidad de
trabajadores que paralice total o parcialmente la
explotacién de un establecimiento. No se tomard
en cuenta la fi nalidad gremial o extragremial que
motivo el lock out, asi como tampoco su califi cacién
de legal o ilegal.

Otros Hechos (1): Atentado, depredacion,
devastacién, intimidacién, sabotaje, saqueo u
otros hechos similares, en tanto encuadren en los
respectivos hechos descritos bajo esta cldusula, se
consideran hechos de guerra civil o internacional, de
rebelién, de sedicién o motin, de tumulto popular,
de vandalismo o malevolencia popular, de guerrilla,
de terrorismo o de huelga o de lock out.

12.

13.
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Otros Heachos (2): Los hechos dafiosos originados
en la prevencion o represion por la autoridad o
fuerza publica de fos hechos descritos, seguiran su
tratamiento en cuanto a su cobertura o exclusién
del seguro.

Notificaciones - Domicilio: Toda comunicacion
a que haya lugar entre las partes con motivo de la
ejecucion de las condiciones estipuladas en esta
pdliza, se hace porescrito y es prueba sufi ciente dela
notificacion, la constancia de envio escrito por correo
recomendado o certifi cado, a la ultima direccidn
conocida de las partes.

Se exceptla la obligacién de comunicacién escrita,
la que se refi ere el aviso de siniestro al Asegurador
por parte del Asegurado, en virtud de lo dispuesto
en el Articulo 1075 del Cédigo de Comercio.
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Senores: ) S‘/
Juzgado Veintiuno Civil del Circuito de Bogota D.C. 2 ® '

E.S.D. g {<
W ED ’
.
B o O
Referencia: Proceso verbal de responsabilidad civil extracontt‘dbtud‘l“ A
No. Radicacion: 2018-178 =&
Demandante: Gladys Marina Sandoval Pérez y Otros A ;;
Demandados: Sociedad de Cirugia - Hospital de San José y Otro
Ll en garantia: La Previsora S.A. Compaiiia de Seguros
Asunto: Contestacion de la demanda reformada e integrada y del

llamamiento en garantia formulado por la Sociedad de Cirugia -
Hospital de San José

Rafael Alberto Ariza Vesga, mayor de edad y con domicilio en esta ciudad, identificado con la
cédula de ciudadania N°© 79.952.462 expedida en Bogota D.C., y portador de la T.P. No. 112.914
del Consejo Superior de la Judicatura, obrando como apoderado especial de La Previsora S.A.
Compaiia de Seguros (en adelante La Previsora S.A.), segtin poder debidamente otorgado, que
aporto al expediente, por medio del presente escrito doy respuesta dentro del término legal a la

. demanda reformada e integrada presentada por la sefiora Gladys Marina Sandoval Pérez y
Otros (Primer Capitulo), asi como el llamamiento en garantia formulado por Sociedad de
Cirugia - Hospital de San José (Segundo Capitulo), de la siguiente manera:

Contenido

Primer capitulo: contestacion a la demanda:.........ccoeevviviniinennnnnn. D T .
I.  Pronunciamiento expreso sobre los hechos de la demanda: ..................... eSS 2
II. Pronunciamiento expreso sobre las pretensiones de la demanda: ........................ 5
III.  Excepciones frente a la demanda .................. T 6

Primera: Falta de legitimacion en la causa por activa de la parte demandante para reclamar
Jure Propio la indemnizacion de perjuicios - ausencia de relacion contractual entre las

demandantes ¥ 1a IPS demMaRAAMA. ........covermruersmonsimmsnmnressssessnss sssesoas sansenssnssassess ssensssvesases 6
. Segunda: ausencia de responsabilidad civil contractual médica en cabeza de la Sociedad de
Cirugia — Hospital de San José, por inexistencia de sus elementos: ................ccccocvuveveeeeenn.. 7

Tercera: inexistencia y/o ausencia de prueba de los perjuicios que solicita la parte

demandante / subsidiariamente, tasacion excesiva de [0S perjuiCios. ............ccccevuuveeeeen.n. 13
Cuarta: eXCEPCION FEMEYICA: . ...uuussuwsssswsisnvassnsnssogansaysosssssstssssisssss st e st saesisn sasinssssss 16
IV.  Objecion expresa al juramento estimatorio realizado por la parte demandante ..... 16
Segundo capitulo: contestacion al llamamiento en garantia formulado por Sociedad de ‘
Cirugia de Bopotd = Hospital d& San JOBE «..ciiisisinissnsssvssssninssnvsnssasasvaisvasanss e 17
I.  Pronunciamiento expreso sobre los hechos del lamamiento en garantia ................ 17
I1. Pronunciamiento expreso sobre las pretensiones del llamamiento en garantia ...... 18
III.  Excepciones de fondo al llamamiento en garantia:............... R 18

Primera: Ausencia de obligacion - la ausencia de responsabilidad de la Sociedad de Cirugia
Hospital de San José, determina la ausencia de siniestro para la poliza de seguro de
responsabilidad civil No. 1032590 y, por ende, la inexistencia de obligacion de La Previsora

O R e e e R S T S 7 0 [ e S SR B AR 18
Segunda: riesgo excluido - configuracion de causales no cubiertas en los contratos de seguro
1005833 Y 10061341 ...t 19
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~ Tercera: limite de cobertura del asegurador: aplicacion de los limites y sublimites
establecidos en la poliza No. 1032590. Sublimites para el amparo de dafios

EXLIAPAITIMOMIALES: L.euivieeiiieiciie ettt e et et e e be e e bt e seteeeseeeeeneeeenee 19
Cuarta (subsidiaria): sujecion a los términos, limites, exclusiones y condiciones previstos en
la poliza de seguro NO. 1032590, .......cvvieceiieeiiee ettt 20
Cuarta: XCEPCION BENETICA: ... ..uviieiirriieierereeeeeteeeeeetateeeeeerteeessebeeeesssaeeeessenteresssanneesennne 21
IV.  Fundamentos de derecho de la defensa frente a la demanda y el llamamiento en
garantia ....... Cerresrsstrestasientaeas veetserssentsenssenans cereentaas Cersceecsentsersaterisertentaanaan .21
V. Peticion de pruebas.......... T PTTPORD.) |
VI. Notificaciones........... eeeeecnnesetensecnensnes Creeerseenneetanserannneas cececrceescsareneccnne 22

Primer capitulo: contestacion a la demanda:

Pese a que la vinculaciéon de mi mandante se realiza en la condicion de llamado en garantia por
parte de Sociedad de Cirugia - Hospital de San José, en desarrollo del derecho fundamental de
defensa y contradiccion, asi como haciendo uso de lo establecido en el segundo inciso del
articulo 66 del C.G.P.! en estos casos, se procede igualmente a contestar la demanda en los
siguientes términos: ' ‘

1. Pronunciamiento expreso sobre los hechos de la demanda:

Doy respuesta a cada uno de los hechos utilizando la misma numeracién establecida por la
demandante en su escrito de demanda reformada e integrada:

Al hecho 1: no me consta que la sefiora Olga Marina Pérez tenia 85.66 afios de edad y se

" encontraba afiliada a la EPS Sanitas, por tratarse de un hecho de terceros ajeno a la aseguradora

cuyos intereses represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente
proceso.

Al hecho 2: no me consta que la sefiora Olga Marina Pérez fuera la mama de las sefioras Gladys
Marina Sandoval Pérez, Maria Claudia Sandoval, Nidia Maria Sandoval y Martha Consuelo
Sandoval, por tratarse de un hecho ajeno a mi representada. Me atengo a lo que resulte probado
en el presente proceso.

Al hecho 3: no me consta que la sefiora Olga Marina Pérez haya presentado en el mes de abril
de 2016, dificultad para hacer deposiciones, ausencia de flatos, dolor abdominal por los cuales
haya consultado a un médico en la ciudad de Yopal-Casanare, por tratarse de un hecho ajeno a
mi representada. Me atengo a lo que resulte probado en el presente proceso.

Al hecho 4: no me consta que la sefiora Olga Marina Pérez haya notado que no mejoraba su
salud, y que hubiera decidido ir a la ciudad de Bogota, por tratarse de un hecho ajeno a mi
representada. Me atengo a lo que resulte probado en el presente proceso.

Al hecho 5: no me consta que el 10 de mayo de 2016 la sefiora Olga Marina Pérez haya asistido
a urgencias de la IPS Sociedad de Cirugia de Bogota — Hospital de San José, ni lo consignado
en la historia clinica, considerando que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que represento.
En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el proceso.

Al hecho 6: no me consta lo consignado en la historia clinica de fecha 10 de mayo de 2016, ni
lo ordenado por la IPS Sociedad de Cirugia de Bogotd, teniendo en cuenta que se trata de un

L Cédigo General del Proceso: Articulo 66. “TRAMITE. (...) El llamado en garantia podra contestar en un solo escrito
la demanda y el llamamiento, y solicitar las pruebas que pretenda hacer valer. (...)"”
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hecho ajeno a la compaiiia que represento. En consecuenc1a me atengo a lo que resulte probado /Q/
en el presente proceso.

Al hecho 7: no me consta lo consignado en Ia historia clinica de fecha 11 de mayo de 2016, ni
la sintomatologia que presentaba la paciente, teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno
a la compafiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el
presente proceso.

Al hecho 8: no me consta la evolucion clinica de fecha 11 de mayo de 2016, ni el cuadro clinico

de la paciente y la orden de egreso con cita prioritaria por gastroenterologia, teniendo en cuenta

que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo
. que resulte probado en el presente proceso.

Al hecho 9: no me consta lo consignado en la historia clinica de fecha 11 de mayo de 2016, se
le haya dado salida a la paciente, teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno a la
compaiiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente
proceso.

Al hecho 10: no me consta que la sefiora Olga Marina Pérez haya ingresado nuevamente al
servicio de urgencias, decidiendo la realizacion de una cirugia a realizar el 16 de mayo de 2016,
- considerando que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que represento. En consecuenc1a
. me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 11: no me consta lo consignado en Ia historia clinica de fecha 11 de mayo de 2016, ni

la realizaci6én de una laparotomia exploratoria a la paciente, teniendo en cuenta que se trata de
un hecho ajeno a la compaiiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte
probado en el presente proceso.

Al hecho 12: no me consta que la sefiora Olga Marina Pérez haya egresado del procedimiento
quirtirgico sin complicaciones, considerando que se trata de un hecho ajeno a la compaifiia que
represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 13: no me consta que al ingresar a hospitalizacién, la paciente hubiera quedado al
cuidado del personal de enfermeria, puesto que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que
represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 14: no me consta que las hijas de la paciente hayan tenido que “rogarles” a las

enfermeras que realizaran la asepsia de la paciente, ni las demds circunstancias referidas, puesto

que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo
. que resulte probado dentro del presente proceso.

Alhecho 15: no me consta que la bolsa que la paciente tenia por la colostomia debia cambiarse
a las 24 horas posteriores al procedimiento quirtrgico, ni las demds circunstancias referidas,
puesto que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que represento. En consecuencia, me atengo
a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 16: no me consta lo indicado por el equipo de enfermeria de la paciente, ni las demds
circunstancias referidas, puesto que se trata de un hecho ajeno a la compafiia que represento. En
consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 17: no me consta lo indicado por los protocolos y guias de enfermeria, ni las demas

circunstancias referidas en este numeral, puesto que se trata de un hecho ajeno a la compafiia |
que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente
proceso.

Al hecho 18: no me consta lo consignado en la historia clinica de fecha 22 de mayo de 2016,
referente a la realizacién de un drenaje de hemoperitoneo por laparotomia a la paciente,
teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno a la compafiia que represento. En
consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente proceso.
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Al hecho 19: no me consta lo consignado en la historia clinica de la paciente, ni el presunto
deterioro de la salud de Ia misma, teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno a la
compafiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente
proceso.

Al hecho 20: no me consta lo consignado en la historia clinica de fecha 26 de mayo de 2016, ni
el cuadro diagnodstico que presentaba la paciente, teniendo en cuenta que se trata de un hecho
ajeno a la compafiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el
presente proceso.

Al hecho 21: no me consta la sefiora Olga Marina Pérez haya presentado una infeccién en sitio
operatorio, teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que represento. En
consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente proceso. '

Al hecho 22: no me consta lo consignado en 1a historia clinica de fecha 28 de mayo de 2016,
referido al diagndstico y atencién médica brindado a Ia paciente, teniendo en cuenta que se trata
de un hecho ajeno a la compaiifa que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte
probado en el presente proceso.

Al hecho 23: no me consta las causas por las cuales fallecié la sefiora Olga Marina Pérez, puesto
que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo-
que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 24: no me consta que la sefiora Olga marina Pérez haya ingresado por sus propios
medios, en compaifiia de sus hijas, a la institucién prestadora de salud, ni las demés
circunstancias referidas, puesto que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que represento. En
consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 25: no me consta que se haya presentado evento adverso, con la produccion de sepsis
en el sitio operatorio, ni las demds circunstancias referidas, puesto que se trata de un hecho ajeno
a la compaiiia que represento. En todo caso, es importante precisar que el riesgo de sepsis era un
evento informado a la paciente y que siempre esta presente en los procedimientos quirtirgicos,
incluso si se toman todas las medidas de antisepsia y precaucion por parte del personal médico.
En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 26: no me consta que se haya presentado una violacién a la obligacion de seguridad,
ni las demads circunstancias referidas, puesto que se trata de un hecho ajeno a la compafiia que
represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 27: no me consta lo indicado por los familiares de la paciente, ni las demas
circunstancias referidas en este numeral, puesto que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia
que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente
proceso.

Al hecho 28: no me consta que las familiares de la paciente haya interpuesto quejas ante la
institucion por fallas, teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno a la compaiiia que
represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente proceso.

Al hecho 29: no me consta lo manifestado por las familiares de la paciente en desacuerdo con
el trato y el desaseo con que los trataban, teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno a la
compaiiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente
proceso.

Al hecho 30: no me consta lo manifestado por las familiares de los pacientes que se encontraban
en el mismo pabellén de la sefiora Olga Marina Pérez, teniendo en cuenta que se trata de un
hecho ajeno a la compaiiia que represento. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado
en el presente proceso.
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Al hecho 31: no me consta la configuracion de un dafio en la sefiora Olga Marina Pérez, /
teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno a la compafiia que represento. En
consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente proceso.

Al hecho 32: no me consta la afectacién de bienes constitucionalmente protegidos de la
paciente, teniendo en cuenta que se trata de un hecho ajeno a la compaifiia que represento. En
consecuencia, me atengo a lo que resulte probado en el presente proceso.

Al hecho 33: no es cierto, considerando que la atencién médica brindada a la paciente se
presentd en condiciones de idoneidad y pericia, conforme a la lex artis. En consecuencia, me
atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 34: no es cierto, considerando que la atencién médica brindada a la paciente se
presentd en condiciones de idoneidad y pericia, conforme a la lex artis. En efecto, el personal
médico atendio a la sefiora Olga Marina Pérez de conformidad con los protocolos médicos, de
acuerdo al cuadro diagnostico observado, sin que en el mismo hubiera mediado alguna
negligencia. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 35: no es cierto, considerando que la atenciéon médica brindada a la paciente se
presento en condiciones de idoneidad y pericia, conforme a la lex artis. En efecto, el personal
médico atendi6 a la sefiora Olga Marina Pérez de conformidad con los protocolos médicos, de
. acuerdo al cuadro diagnostico observado, sin que en el mismo hubiera mediado alguna
negligencia. En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

Al hecho 36: no me consta que las hijas de la sefiora Olga Marina Pérez hayan tenido que
soportar el dolor que causo el fallecimiento de la paciente, ni las demas circunstancias referidas
en este numeral, puesto que se trata de un hecho ajeno a la compaifiia que represento. En
consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentrodel'presente proceso.

Al hecho 37: no me consta que las hijas de la sefiora Olga Marina Pérez hayan padecido algin
sufrimiento por el dolor que causoé el fallecimiento de la paciente, ni las demas circunstancias
referidas en este numeral, puesto que se trata de un hecho ajeno a la compafiia que represento.
En consecuencia, me atengo a lo que resulte probado dentro del presente proceso.

II. Pronunciamiento expreso sobre las pretensiones de la demanda:

Me opongo a la prosperidad de todas y cada una de las pretensiones y peticiones de condena
propuestas por la parte actora, teniendo en cuenta que no le asiste el derecho invocado y no
existe responsabilidad civil en cabeza de la Sociedad de Cirugia — Hospital de San José, por los
hechos planteados en la demanda y, en consecuencia, de mi representada La Previsora S.A.

En todo caso, debe sefialarse que no se observa que durante el tratamiento médico brindado a la
sefiora Olga Marina Pérez se haya desplegado una conducta.negligente, imprudente o imperita
a la cual pueda atribuirse como causa eficiente, la muerte de la paciente y que haya generado los
perjuicios cuya indemnizacién se solicita.

En consecuencia, no se pueden trasladar los eventuales dafios sufridos por los demandantes a
las entidades que aqui se demandan, por no concurrir las razones de hecho y de derecho
requeridas para ello y no presentarse los elementos constitutivos de la responsabilidad civil
contractual que se alega.

Conforme con lo anterior, de manera expresa manifiesto al Despacho que coadyuvo la oposicion
formulada por el Hospital Universitario San Ignacio a todas las pretensiones que se elevan en la
demanda, y solicito que ésta sea absuelta de toda responsabilidad.
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Adicionalmente, solicito que se condene a la parte demandante al pago de las costas y agencias |
en derecho que se causen en este proceso.

Como fundamento de dicha oposicion, se proponen las siguientes:

III. Excepciones frente a la demanda

Primera: Falta de legitimacion en Ia causa por activa de la parte demandante para
reclamar Jure Propio la indemnizacion de perjuicios - ausencia de relacién
contractual entre las demandantes y ia IPS demandada.

En la presente excepcion se planteara la ausencia de legitimacion en la causa por activa de los
demandantes, bajo el argumento de que estas personas no hacen parte del contrato de servicios
de salud del cual se pretende derivar responsabilidad civil contractual. En virtud de o anterior,
se solicita desde ya proferir sentencia anticipada, en los términos del articulo 278, numeral 3, del
Codigo General del Proceso. '

En primer lugar, debe ponerse de presente que la legitimacion en la causa ha sido entendida
doctrinaria y jurisprudencialmente como la "calidad subjetiva reconocida a las partes en relacién
con el interés sustancial que se discute en el proceso, de forma tal que, cuando una de las partes
carece de dicha calidad o condicion, no puede el juez adoptar una decisién favorable a las
pretensiones demandadas."

La Corte Suprema de Justicia ha manifestado lo siguiente frente a este concepto:

“la legitimacion en Ia causa es cuestion propia del derecho sustancial y no del procesal,
razén por la cual su ausencia no constituye impedimento para desatar el fondo del
litigio, sino motivo para decidirlo en forma adversa al actor. La falta de legitimacion
en la causa de una de las partes no impide al juez desatar el litigio en el fondo, pues es
obvio que si se reclama un derecho por quien no es su titular o frente a quien no es el

. llamado a responder, debe negarse la pretension del demandante en sentencia que
tenga fuerza de cosa juzgada material, a fin de terminar definitivamente el litigio, en
lugar de dejar las puertas abiertas, mediante un fallo inhibitorio para que quien no es
titular del derecho insista en reclamarlo indefinidamente, o para que siéndolo lo reclame
indefinidamente de quien no es persona obligada”.? (Cas. Civ. sentencia de 14 de agosto
de 1995, exp 4268).

De conformidad con lo expuesto, en toda relacion procesal le corresponde al juzgador establecer

‘ ' la legitimacién que les asiste a las partes. Este fenomeno consiste entonces en el interés que
tiene el extremo activo en pedir las siplicas de la demanda; debido a que es el titular del
derecho que se discute, y al mismo tiempo la circunstancia de ser el extremo pasivo la persona
o ente que debe responder al pago del derecho o de la obligacién que se alega. La legitimacion
en la causa se enmarca en el derecho sustancial pues se relaciona directamente a la pretension
de la accion, siendo necesario verificar que la misma se promueva por quien es titular del derecho
y en contra de quien de acuerdo con la ley est4 obligado a responder.

2 CSJ, Cas. Civil. Sent ago 14/1995. Expediente 4268. M.P. Nicolas Bechara Simanca.
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Aterrizando lo anterior al caso concreto, es claro que las sefioras Gladys Marina Sandoval, Nidia
Maria Sandoval, Maria Claudia Sandoval y Martha Consuelo Sandoval pretenden via accion
contractual el reconocimiento “jure propio” de la indemnizacion de perjuicios contra la
Sociedad de Cirugia — Hospital de San José, por el fallecimiento de la sefiora Olga Marina Pérez,
sin que exista un contrato en virtud del cual puedan ellas reclamar, en nombre propio, que se
dio la inejecucion o ejecucidn imperfecta o tardia de una obligacion estipulada.

Al respecto, es de tener en cuenta la jurisprudencia de la Sala Civil de la Corte Suprema de
Justicia, que ha indicado la ausencia de accién contractual de los familiares del afiliado a la IPS
que fallece en virtud de la atencién médica:

“Al Jado de tal accion se encuentra la que corresponde a todas aquellas personas,
herederas o no de la victima directa, que se ven perjudicadas con su deceso, y mediante
la cual pueden reclamar la reparacion de sus propios dafios. Tratase de una accién en la
cual actiian jure proprio, pues piden por su propia cuenta la reparacién del perjuicio
que personalmente hayan experimentado con el fallecimiento del perjudicado inicial,
y su naturaleza siempre es extracontractual, pues asi la muerte de éste sobrevenga por la
inobservancia de obligaciones de tipo contractual, el tercero damnificado, heredero o
no, no puede ampararse en el contrato e invocar el incumplimiento de sus
estipulaciones para exigir la indemnizacion del dafio que personalmente hubiere
sufrido con el fallecimiento de lIa victima-contratante, debiendo situarse, para tal
proposito, en el campo de la responsabilidad extracontractual.”? (Se resalta)

Se evidencia en la demanda y en auto que la admiti6, que la pretension de las demandantes es
muy clara al indicar que se pretende una responsabilidad contractual, por la cual se persigue el
reconocimiento de la indemnizacion de perjuicios “jure propio” derivados del fallecimiento de
la sefiora Olga Marina Pérez, no obstante, no existe acervo probatorio donde conste el convenio
entre las sefioras Gladys Marina Sandoval, Nidia Maria Sandoval, Maria Claudia Sandoval y
Martha Consuelo Sandoval y la Sociedad de Cirugia — Hospital de San José, en virtud del cual
se permite efectuar esta tesis y del cual pretende desligar las supuestas obligaciones incumplidas
de los llamados a responder, razon por la cual la parte demandante carece se legitimacion en la
causa por activa.

Segunda: ausencia de responsabilidad civil contractual médica en cabeza de la
Sociedad de Cirngia — Hospital de San José, por inexistencia de sus elementos:

2.1.  Sobre la responsabilidad civil contractual:

Desde el punto de vista conceptual, se ha entendido por responsabilidad la situacion en la cual
una persona se encuentra en la obligacion de "asumir" juridicamente los efectos que ha
producido un acto o un hecho, efectuado directamente por su comportamiento, o por la
actividad de terceras personas que estan bajo su cuidado o dependencia, o por la ocurrencia de
alteraciones fisicas ocasionadas por cosas, animadas o inanimadas®.

La Corte Constitucional ha considerado que: “La responsabilidad civil contractual ha sido
definida por la doctrina especializada como aquella que resulta de la inejecucién o ejecucion
imperfecta o tardia de una obligacioén estipulada en un contrato vélido. De este modo, el
concepto de responsabilidad civil contractual se ubica en el contexto de un derecho de crédito

3 Corte Suprema de Justicia, Sala Civil sentencia dieciocho (18) de mayo de dos mil cinco (2005) Magistrado Ponente
Jaime Alberto Arrubla Paucar, Referencia: Expediente No. 14415
* SANTOS Ballesteros Jorge, “Responsabilidad Civil” Tomo I Parte General, Editorial Temis y Pontificia
Universidad Javeriana, Bogota D.C. 2012. Pags. 251-255.
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de orden privado, que solo obra en un campo exclusivo y limitado, vale decir, entre las partes
del contrato y inicamente respecto de los perjuicios nacidos de ese negocio juridico.” *

Por otro Iado, el doctrinante Juan Manuel Diaz-Granados, en relacién con la responsabilidad
civil contractual ha expuesto con maestria lo siguiente en relacién con su nocién y alcance:

“Conceptualmente, 1a responsabilidad contractual tiene lugar por el incumplimiento de
una obligacién preexistente; en la extracontractual el dafio no se causa por el
incumplimiento de una obligacién previa nacida de un contrato.

La primera esta regulada en el titulo 12, libro 4,-del Cédigo Civil (articulos 1602 y ss); la
segunda en el titulo 34 (articulos 2341 y ss.).

Es importante tener en cuenta que el espectro de la responsabilidad contractual es mas
amplio que el campo de los contratos. La Corte Suprema de Justicia estimé que: “Asi
entendida la responsabilidad contractual, su denominacién tradicional resulta impropia,
como quiera que el vinculo obligatorio que ella presupone puede emanar de fuentes
distintas de los contratos”®. El resultado de tal apreciacion es que el incumplimiento de
obligaciones nacidas de la Ley.y de los cuasicontratos se rige por las reglas de
responsabilidad contractual y, en consecuencia, podrian escapar a la cobertura de un
seguro de responsabilidad extracontractual”.’

Expuesto lo anterior en punto a la conceptualizacion de la responsabilidad civil contractual que
es la que nos ocupa en el presente proceso, resulta importante entrar a analizar en el siguiente
acapite los elementos de dicha tipologia de responsabilidad civil.

2.2. Elementos de la responsabilidad civil contractual

Existen consenso alrededor de 1a idea de que la responsabilidad civil exige la existencia de cuatro
elementos: una relacién contractual, un dafio, la culpa y un nexo de causalidad. Asi lo viene
indicando la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia desde antafio: “para que pueda darse la
responsabilidad de que se trata, sera necesario establecer primero la existencia de la relacion
contractual entre el demandante y el demandado, l1a cual puede haberse constituido mediante
un contrato verbal, un contrato solemne o un documento privado. En segundo lugar, habra de
probarse el dafio causado a la victima, luego la conducta descuidada del demandado y por
ultimo que ésta fue la causante de tal dafio”®. La carga de la prueba de estos elementos se
encuentra a cargo de la parte demandante.

Sumado a lo expuesto, en relacién con los elementos de la responsabilidad civil contractual, ha
sostenido la doctrina y la jurisprudencia que:

“Los elementos esenciales de la responsabilidad contractual estin constituidos por:
incumplimiento de una obligacién asumida por el deudor; que dicho incumplimiento le
sea imputable a dicho deudor, es decir, que se haya debido a su culpa o a su dolo y que
tal incumplimiento le haya generado un dafio al acreedor.

Para obtener la indemnizacion correspondiente, es necesario que el demandante acreedor
pruebe la existencia de contrato y de la obligacion a cargo del demandado; que demuestre

5 Corte Constitucional, Sentencia C-1008/10, Magistrado Ponente: LUIS ERNESTO VARGAS SILVA. Bogot,
D.C., nueve (9) de diciembre de dos mil diez (2010).

¢ Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, Sentencia de 11 de mayo de 1970.

7 DIAZ-GRANADOS Ortiz, Juan Manuel, “El seguro de Responsabilidad”, Editorial Universidad del Rosario y
Pontificia Universidad Javeriana, Bogota D.C., 2012. P4g. 35. |
& Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, 26 de noviembre de 1986, GJ. Tomo CLXXXIV, no. 2423, pags.
359y ss.
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igualmente su incumplimiento, si esto es posible, o, en caso contrario, que simplemente
lo alegue y que demuestre que se le causé un perjuicio cierto, directo y previsible y acredite
su cuantia. Asi lo ha expresado puntualmente la Corte Suprema de Justicia al explicar:
“para la prosperidad de stiplicas de este linaje, se requiere que aparezca: a) el contrato,
como fuente de obligaciones que afirma haberse incumplido; b) Ia mora del
demandado; c) el incumplimiento de tales obligaciones, d) el dano sufrido como
consecuencia de ese incomplimiento”’

En el mismo sentido se han pronunciado otras providencias de la Sala Civil, al puntualizar
que los elementos que configuran la responsabilidad contractual son “la lesion o el
menoscabo que ha sufrido el autor en su patrimonio (dafio emergente y lucro cesante), la
preexistencia del negocio juridico origen de la obligacién no ejecutada, la inejecucion
imputable al demandado y la relacién de causalidad entre el incumplimiento y el
dafio”0. 711

Ahora bien, en el presente asunto consideramos que no se encuentran presentes los elementos

esenciales de la responsabilidad, seglin las siguientes consideraciones:

2.3. Inexistencia de culpa - ausencia de culpa médica:

Resulta claro a la luz de la jurisprudencia de la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia que,

por regla general, la obligacion de los médicos e instituciones prestadoras de servicios de salud -

es de una obligacion de medio y no de resultado.

Asilo ha venido indicando de manera reiterada la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia de
Colombia, en decisién de 5 de noviembre de 2013, rad. 20001-3103-005-2005-00025-01 M.P.

Arturo Solarte Rodriguez:

“5.7. Es claro, entonces, que por regla de principio, los médicos se obligan a realizar su
actividad con la diligencia debida, esto es, a poner todos sus conocimientos, habilidades y
destrezas profesionales, asi como todo su empefio, en el prop6sito de obtener la curacién
del paciente o, en un sentido mas amplio, a que éste consiga en relacién con su salud o
con su cuerpo el cometido que persigue o anhela, sin que, por lo tanto, se reitera, como
regla general, queden vinculados al logro efectivo del denominado “interés primario”
del acreedor —para el caso, la recuperacion de la salud o su curacion-, pues su deber de
prestacion se circunscribe, particularmente, a la realizacion de la actividad o
comportamiento debido, con la diligencia exigible a este tipo de profesionales”
(Negrilla fuera de texto).

En el mismo sentido, debe citarse lo sefialado en la sentencia de 24 de mayo de 2017 de la Sala
Civil de la Corte, donde se precisé y reiterd:

“6.3.1. Suficientemente es conocido, en el campo contractual, la responsabilidad
médica descansa en el principio general de la culpa probada, salvo cuando en virtud de
las “estipulaciones especiales de las partes” (articulo 1604, in fine, del Cédigo Civil), se
asumen, por ejemplo, obligaciones de resultado, ahora mucho més, cuando en el
ordenamiento patrio, el articulo 104 de la Ley 1438 de 2011, ubica la relacién obligatoria
médico-paciente como de medios. Radicacion: 05001-31-03-012-2006-00234-01 16.

® Casacion Civil del 3 de noviembre de 1977.
10 Casacion Civil del 14 de marzo de 1996, en el mismo sentido Casacién Civil del 27 de junio de 1990.
" SUESCUN Melo, Jorge, “Derecho Prlvado Estudios de Derecho Civil y Comercial Contemporaneo” Tomo ],
Editorial Legis y Umvemdad de los Andes. Bogotd D.C., 2005. Pag. 260.
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La conceptualizacion es de capital importancia con miras a atribuir las cargas probatorias
de los supuestos de hecho controvertidos y establecer las consecuencias de su
incumplimiento. Asi, tratandose de obligaciones de medio, es al demandante a quien le
incumbe acreditar la negligencia o impericia del médico, mientras que en las de
resultado, ese elemento subjetivo se presume.”'2,

Aplicando los anteriores criterios al caso concreto, tenemos que la obligacion de hacer adquirida
por la IPS Sociedad de Cirugia — Hospital de San José, se circunscribid a prestar los servicios y
atenciones médicas requeridas por la sefiora Olga Marina Pérez con la diligencia que le es
exigible a su actividad médica, sin que haya quedado obligada a la obtencién de un resultado en
particular. Asi las cosas, se tiene que las atenciones brindadas, por todo el equipo médico que

‘estuvo a cargo de su valoracion y que practicd los procedimientos recomendables para el

tratamiento del cuadro de obstruccion intestinal.

En primer lugar, es de referir que la paciente ingres6 a Ia IPS por un cuadro de adenocarcinoma
de cdlon, no diagnosticado antes dela hospitalizacion, la cual llevaba varios meses de evolucion.

En seguida, el personal de la Sociedad de Cirugia — Hospital de San José efectud los examenes
requeridos para encontrar los diagndsticos de las patologias que presentaba la sefiora Olga
Marina Pérez, que a su avanzada edad de 85 afios, dificulta su recuperaciéon y tratamiento.
Dichos diagnésticos permitieron realizar los tratamientos que de conformidad con la lex artis,
son los recomendados, sin que hubiera mediado alguna negligencia o impericia en la cobertura
en salud que se le brind6 a la paciente durante su ingreso a la IPS.

Asi mismo, a la sefiora Olga Marina Pérez se le realiz6 una intervencion quirtirgica el 16 de
mayo de 2016, consistente en una laparotomia exploratoria en donde se encuentra “masa
tumoral en colon sigmoide”, realizdndose ademds una colectomia total mds ileostomia.
Procedimiento del cual egresa sin presentar ninglin inconveniente y/o complicacién, motivo por
el cual, pasa a recuperacion.

El lamentable fallecimiento de la sefiora Olga Marina, el 28 se mayo de 2016, se debio a las
complicaciones propias del estado de salud de la paciente, tal y como se evidencia en las
anotaciones de la historia clinica aportada al proceso.

Debe resaltarse igualmente las siguientes atenciones brindadas por el Hospital San José, con
posterioridad al procedimiento quirargico realizado:

- Enlas notas de enfermeria se observa los controles diarios de liquidos cuantificados por
enfermeria, se encuentran los registros del drenaje diario de la bolsa de ileostomia, como
queda constatado en la historia clinica. '

- Posterior procedimiento quirfirgico, la paciente se torna taquicardica sin disminucion de
hemoglobina, requiriendo transfusiéon y examen, TAC que evidencia una coleccion
intraabdominal en hemiabdomen derecho, por lo cual se decidi6 pasar a cirugia,
encontrandose un hemiperitoneo. Dicha complicacion se encontraba descrita en el
consentimiento informado para una paciente con tantos factores de riesgo (edad, cancer
estenosante).

- La sepsis abdominal que presentd la paciente por Aeroma Hydrophilia, bacteria que se
encuentra en el tracto gastrointestinal, la cual probablemente se presentd por los factores
de riesgo de la paciente, curso inherente a su mismo cuadro clinico que venia tratindose.

- Seresalta el hecho de que los factores de riesgo y el cuadro clinico de la paciente, pueden
precipitar un caso infeccioso post-quirurgico, siendo una complicacién descrita en el
consentimiento informado, por lo que no se puede considerar la ocurrencia de un evento
adverso. '

12 Corte Suprema de Justicia, Sala Civil sentencia de 24 de mayo de 2017 expediente: SC7110-2017 Radicacién N.°
05001-31-03-012-2006-00234-01 M.P. Luis Armando Toloza Villabona '
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2.4. Consentimiento informado del demandante respecto a los riesgos inherentes a los
procedimientos, que finalmente se materializaron.

Para la realizacion de las intervenciones quirugicas practicadas a la sefiora Olga Marina Pérez,
se otorgd su consentimiento previo, libre e informado para la realizacion de los mismos, una vez
le fueron informados de forma expresa y entendible los riesgos inherentes a cada uno. En
consecuencia, erra el demandante al pretender endilgar la responsabilidad de las consecuencias
derivadas de los procedimientos a la Sociedad de Cirugia Hospital de San José, cuando se trata
de la materializacién de complicaciones post operatorias que claramente le habian sido
advertidas, y este aceptd plenamente asumir.

Acerca de 1a responsabilidad de las personas encargadas de prestar servicios de salud cuando se
presenta alguno de los riesgos relacionados con los procedimientos médicos, la Corte Suprema
de Justicia se pronuncio en los siguientes términos:

“En el punto, resulta cuestionable que haya lugar a responsabilidad civil derivada del

acto médico, cnando se materializa un riesgo que es propio, natural o inherente al

procedimiento ofrecido. En estos casos, el dafio causado no tiene el caricter de
. indemnizable, al no estar precedido de un comportamiento culposo.

Frecuentemente el médico se encuentra con los riesgos inherentes al acto médico, sea de
ejecucion o de planeamiento, los cuales son inseparables de la actividad médica, por
l cuanto no puede predicarse que la medicina sea una ciencia exacta y acabada, sino en
constante dinamica y evolucién. Al respecto, la literatura sobre responsabilidad médica,
! como la reiterada jurisprudencia de esta Sala, es pacifica en sostener y reconoce que la
Medicina es una ciencia en construccion, y por tanto, apareja la existencia de ciertos
riesgos inherentes a la realizacion de ciertos procedimientos médicos, los cuales hacen
que el dafio derivado del acto médico no configure ninguna modalidad de culpa.”®

En este sentido, resulta ilégico predicar la responsabilidad médica derivada de riesgos o
consecuencias “inherentes a la realizaciéon de ciertos procedimientos médicos”, los cuales,
naturalmente, se encuentran advertidos en los documentos denominados “consentimiento
informado”, en donde se expone de forma expresa y clara, las posibles consecuencias negativas
que podrian derivar de los procedimientos, con el fin de que la paciente comprenda la

‘ envergadura del tratamiento al que se sometera, y de esta forma, tome la decisién de aceptarlo
0 1o, segin su consideracién personal.

Si el paciente —~ o sus familiares- decide dar su consentimiento para que le sea practicado el
procedimiento, expresamente estara asumiendo la responsabilidad por cada uno de los riesgos
que le fueron advertidos, sin que esto implique que, aquéllos que no le fueron puestos de presente
por tener posibilidades extremadamente bajas de ocurrencia, deban ser asumidos por el personal
médico, pues esto conduciria al absurdo de tener que informar de forma taxativa miles de
patologias que eventualmente podrian presentarse.

Con la anterior narracién se pretende evidenciar que el personal médico de la IPS Sociedad de

Cirugia no ha incurrido en conducta culposa de la cual pueda derivarse responsabilidad civil,

pues realizd su actividad de manera diligente, prudente, oportuna y bajo los presupuestos

propios de su profesion. No existe ningiin reparo ético o disciplinario a la actividad de los galenos

ni de la IPS en este caso, ni estuvo presente incumplimiento alguno de sus obligaciones |
profesionales. Dadas las anteriores circunstancias, no se evidencia la configuracién de este

elemento de la responsabilidad civil en cabeza de las demandadas.

13 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, Sentencia del 24 de mayo de 2017, SC 7110-2017.
: Ariza & Gomez Abogados S.A.S.
Calle 33 No. 6B — 24 Oficina 505 — PBX: (+571) 4660134 - Movil (+57) 3185864291




ABOGADOS

&

2.5. Cumplimiento de las obligaciones de medio y sujecion a la lex artis:

De la actuacion de la IPS Sociedad de Cirugia de Bogota, tal como ha sido expuesta en el
apartado anterior, se extrae que en ningin momento incumplié con sus obligaciones frente a la
atencion de la paciente Olga Marina Pérez, razon por la cual, no podria decirse que hayan
incurrido en un actuar culposo. Al contrario, desde que inicio el tratamiento médico, la IPS puso
a disposiciéon de la sefiora Olga todos los recursos humanos y técnicos a fin de lograr una
adecuada atencion, todo ello direccionado a lograr el mejoramiento de su condicion de salud.

Téngase en cuenta que la Jurisprudencia ha sostenido que los médicos cumpliran sus
obligaciones de medio cuando ha orientado su actuacion con base en la lex artis del momento,
como ocurre en el caso sub examine:

“De ahi, sin abandonar el contenido prestacional asumido, en las obligaciones de medio
el médico cumplira su deber desplegando la actividad impuesta por la lex artis,
independientemente del fin perseguido; y si son de resultado, por asi haberse pactado
expresamente, habrd cumplimiento cuando el acreedor obtiene las expectativas creadas.
En las primeras, por tanto, el objeto de la obligacion es una conducta idénea, al margen
del éxito esperado, como si acaece en las Gltimas.

(...) En consecuencia, se exige por parte del demandante o del paciente afectado que
demuestre en definitiva, tanto la lesién, como la imprudencia del facultativo en la
pericia, en tanto constituye infraccion de la idoneidad ordinaria o del criterio de la
normalidad previsto en la Lex Artis, las pautas de la ciencia, de la ley o del reglamento
médico™™.

En consecuencia, la responsabilidad médica pretendida por la parte actora no puede salir avante,
dado que, por parte de los médicos tratantes se hizo todo lo posible, desde su conocimiento, para
remediar los padecimientos de la sefiora Olga Marina Pérez. Luego, no se encuentra mérito a
los reclamos indemnizatorios por la carencia de uno de los elementos imprescindibles para su
procedencia, como lo es la verificacion de la culpa en cabeza de los médicos tratantes de la IPS
Sociedad de Cirugia.

Se colige de lo anterior, que Ia IPS no incurrié en culpa en la prestacion directa del servicio
meédico, pues desarrolld su actividad de manera diligente, prudente, oportuna y bajo los
presupuestos propios de su profesion. No se expuso al paciente a riesgos injustificados con el
tratamiento brindado para cada una de las evoluciones médicas conforme a los sintomas
referidos, signos evidenciados y resultados de examenes diagnosticos, ya que los mismos eran
necesarios para evitar mayores complicaciones en la salud del paciente, obrando todo el tiempo
la IPS con el consentimiento informado requerido por parte de él y sus familiares, pues en todo
momento se les informé y advirtié en qué consistian las medidas tomadas y los riesgos que
podian estas acarrear a la salud de su familiar, de lo cual quedo constancia en la historia clinica.

Solicito en consecuencia al Despacho, declarar probada esta excepcion.

2.6. Inexistencia de nexo causal:

Tal como lo ha indicado la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, entre otras, en sentencia
clasica del 26 de septiembre de 2002 no es posible condenar a una institucion prestadora de
servicios de salud o a un profesional de la medicina sin haberse demostrado cabalmente la

' Corte Suprema de Justicia, Sala de Casaci6n Civil. Sentencia del 24 de mayo de 2017, SC7 110-2017, Radicacién
N.° 05001-31-03-012-2006-00234-01
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relacion de causalidad entre el dafio padecido por la parte demandante y el comportamiento de
los demandados. Indicé la Corte en dicha decision: DD

“El fundamento de la exigencia del nexo causal entre la conducta y el dafio no sélo lo da el
sentido comun, que requiere que la atribucién de consecuencias legales se predique de quien
ha sido el autor del dafio, sino el articulo 1616 del Codigo Civil, cuando en punto de los
perjuicios previsibles e imprevisibles al tiempo del acto o contrato, sefiala que si no se puede
imputar dolo al deudor, éste responde de los primeros cuando son “consecuencia inmediata
y directa de no haberse cumplido la obligacién o de haberse demorado su cumplimiento”

En el presente caso, no puede predicarse la existencia de un nexo causal entre la actuacion de la
IPS, en razén al tratamiento proporcionado a la sefiora Olga Marina Pérez, y el dafio
presuntamente sufrido por su familia, teniendo en cuenta que el resultado adverso no es
imputable a los galenos del Hospital San José, maxime que el tratamiento médico se efectuéd
conforme a la lex artis.

2.7.  Configuracion de eximente de responsabilidad — fuerza mayor o caso fortuito.

Aun en el hipotético caso de que se predicara la existencia de responsabilidad extracontractual
en este caso, se encuentra presente la causal eximente de fuerza mayor o caso fortuito. Por

. cuanto, las circunstancias de este caso devienen de circunstancias asociadas a las complicaciones |
inherentes de un tratamiento o intervencién quirtrgica como el que fue practicado a la sefiora 1
Olga Marina Pérez, que tiene lugar pese a la diligencia y cumplimiento de las obligaciones |
profesionales del Hospital Universitario San José. Se trata, en consecuencia, de circunstancias
imprevisibles e irresistibles. En este sentido, de encontrarse acreditado que se trata de un riesgo
intraquirurgico, la causa de la muerte de la sefiora Olga Marina no es imputable a la IPS
demandada, ante el rompimiento del nexo causal.

Ruego al Sr. Juez en consecuencia, declarar probada esta excepcion.

Tercera: inexistencia y/o ausencia de prueba de los perjuicios que solicita la parte
demandante / subsidiariamente, tasacion excesiva de los perjuicios.

En el hipbtético evento de que se impute algiin tipo de responsabilidad por el presunto
incumplimiento contractual en cabeza de la Sociedad de Cirugia de Bogota — Hospital San José, .

. estamos, en todo caso, frente a la ausencia de prueba y/o inexistencia de algin perjuicio a favor
de la parte demandante, maxime que la parte actora no pretende su reconocimiento en las
pretensiones de la demanda.

El dafio, como elemento esencial de la responsabilidad civil, es entendido por la jurisprudencia
de la Corte Suprema de Justicia, como “la vulneracion de un interés tutelado por el
ordenamiento legal, a consecuencia de una accién u omisién humana, que repercute en una
lesién a bienes como el patrimonio o la integridad personal, y frente al cual se impone una
reaccion a manera de reparacion o, al menos, de satisfaccién o consuelo cuando no es posible
conseguir la desaparicion del agravio”?,

A su turno, el perjuicio ha sido entendido como la consecuencia que se deriva del dafio para la
victima del mismo, lo cual denota su distincion, y la indemnizacion corresponde al resarcimiento
o pago del “(...) perjuicio que el dafio ocasiono (...)"'S.

Asi, se resalta que, en materia de indemnizacién de perjuicios, no basta la simple afirmacién de
la existencia de los perjuicios sufridos por parte del demandante, ni puede presumirse su
existencia; ya bien lo dijo la Corte en los albores del siglo XX, al afirmar que “(...) la existencia

15 CSJ SC 6 de abril de 2001, rad. 5502.
16 idem.
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de perjuicios no se presume en ningiin caso; [pues] no hay disposicién legal que establezca tal
presuncién (...)""7. En consecuencia, la existencia y elementos integrantes de los perjuicios
pretendidos deben ser siempre probados por quien los reclama, para que pueda ordenarse su
resarcimiento. '

Subsidiariamente, se solicita al Despacho considerar que la parte demandante incurre en una
tasacion excesiva de los dafios inmateriales que pretende, considerando lo siguiente:

3.1. Tasacion excesiva de los perjuicios morales: -

En cuanto a los perjuicios morales, la parte actora solicita el reconocimiento total de 420
SMLMYV, derivados del fallecimiento de la sefiora Olga Marina Pérez, suma que se demanda de
la siguiente manera:

- 100 SMLMY para la sefiora Olga Marina Pérez — accion jure hereditatis;

- 80 SMLMY para la sefiora Gladys Marina Sandoval — accién jure propio

- 80 SMLMY para la sefiora Olga Maria Sandoval — accién jure propio

- 80 SMLMY para la sefiora Maria Claudia Sandoval — accion jure propio

- 80 SMLMY para la sefiora Martha Consuelo Sandoval — accién jure propio

Estimacion de perjuicios que resulta ser excesiva teniendo en cuenta los parametros sentados
por la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia, en este tipo de casos. Sobre la
tasacién de los perjuicios morales ha manifestado esta corporacion:

La Jurisprudencia de la Sala, ha sefialada para tal efecto unas sumas orientadoras del
Juzgador'®. Atendiendo a que el resarcimiento del dafio moral no es un regalo u obsequio
gracioso, tiene por causa el quebranto de intereses protegidos por el ordenamiento, debe
repararse in casu con sujecién a los elementos de conviccion y las particularidades de la
situacion litigiosa segiin el apoderado arbitrio iudicis, sin perjuicio de los criterios
orientadores de la jurisprudencia, en procura de la verdadera, justa, recta y eficiente
imparticion de justicia, derrotero y compromiso ineludible de todo juzgador'®. (Subrayas
fuera del texto original)

Es por lo anterior, que la jurisprudencia de la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia ha
estableci6 en fallo del 30 de septiembre de 2016, la Sala Civil de la Corte Suprema, con
ponencia del mismo Magistrado Ariel Salazar Ramirez, ajustando las pautas reseiadas,
condené a las responsables de la muerte de la victima a indemnizar a cada uno de los
reclamantes con $60°000.000 con ocasion del fallecimiento de su ser querido.

Conforme con lo anterior, si bien es cierto que la cuantificacién de los perjuicios morales se deja
al razonable arbitrio del Juez, no pueden desconocerse los parametros claros sentados por la
jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia, que en tratiandose de indemnizacion de
perjuicios morales derivados del fallecimiento de un familiar, la suma maxima reconocida ha
sido de 60 SMLMYV. Asi las cosas, los 100 SMLMY pedidos en la demanda para la sefiora Olga
Marina Pérez — accién hereditatis, asi como los 80 SMLMV deprecados para las demandantes
Gladys Marina Sandoval, Olga Maria Sandoval, Maria Claudia Sandoval y Martha Consuelo
Sandoval como indemnizaciéon del dafio moral, superan a todas luces los criterios
jurisprudenciales sobre la materia. Con lo cual se pone en evidencia que la pretensiéon de la
demanda frente a la indemnizacién de perjuicios morales resulta claramente excesiva a la luz de
tales criterios orientadores.

17CSJ SC. Sentencia de 19 de junio de 1925 (G.J. T. XXXII, pag. 374).
18 Sentencias 20 de febrero de 1990 y 20 de enero de 2009. Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil.
' Sentencia 18 de septiembre de 2009, Exp.0001-3103-005-2005-00406-01. M.P. William Namén Vargas. Corte
Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil
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Ruego al Sr. Juez en consecuencia, declarar probada esta excepcion.

3.2. Inexistencia o tasacion excesiva de la solicitud de indemnizacion del dafio a la vida
de relacion: '

El dafio a la vida de relacion ha sido considerado recientemente por la jurisprudencia
colombiana como una categoria de perjuicios extrapatrimoniales distinta de los perjuicios
morales. Asi, en sentencia proferida por la Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de
Justicia el 13 de mayo de 2008, retomando una linea jurisprudencial establecida afios atras por
esa misma corporacidn, se manifesto: '

Como se observa, a diferencia del dafio moral, que corresponde a Ia 6rbita subjetiva, intima
o interna del individuo, el dafio a la vida de relacién constituye una afectacion a la esfera
exterior de la persona, que puede verse alterada, en mayor o menor grado, a causa de una
lesion infligida a los bienes de la personalidad o a otro tipo de intereses juridicos, en
desmedro de lo que la Corte en su momento denominé “actividad social no patrimonial”.
(Subrayas y negrillas fuera de texto)

Asimismo con relacion al daiio a la vida de relacion solicitado por la parte demandante, 100
SMLMYV para la sefiora Olga Marina Pérez, via accion jure hereditatis, no vemos acreditado en
forma alguna que la parte demandante justifique o acredite de qué manera a partir de la atencién
médica brindada por la IPS Sociedad de Cirugia — Hospital de San José, 1a paciente haya
experimentado una aminoracién psicofisica que le impida o dificulte desarrollar cualquier tipo
de actividades que le permitan el disfrute de su existencia, maxime que se trata de una persona
de 85 afios de edad, cuando se entiende razonablemente que la actividad y vida de relacion se
reduce considerablemente en una persona de dicha edad.

No es la misma vida de relacion de una persona de 20 o 30 afios, con la de una persona de 80 o
90 afios. En este sentido, no se ofrecen elementos que nos permitan predicar la causacion de este
tipo de prejuicios, ni mucho menos que nos permita su cuantificacion.

Todo lo contrario, la parte actora intenta una doble indemnizaciéon por un mismo concepto,
cual es, la afliccién y perjuicio psiquico que le pudo causar a la paciente, derivado de la atencién
médica. :

Conforme a lo anteriormente expuesto, ruego al sefior Juez declarar probada la presente
excepcion y en hipotético evento en que haya responsable a los demandados de algunos de los
perjuicios que se reclaman, ajuste la eventual condena a los pardmetros sentados por la Corte
Suprema de Justicia.

3.3. Inexistencia o tasacion excesiva de la . indemnizacion de dafio a bienes
constitucionalmente protegidos.

Finalmente, es importante hacer hincapié en que en el presente proceso el dafio por la afectacion
a bienes constitucionalmente protegidos, no se presenta, pues no se cumplen los requisitos o
presupuestos exigidos por la jurisprudencia del Consejo de Estado, mds precisamente la
sentencia de unificacion dictada por la Seccion Tercera, el 28 de agosto de 2014 que establecio:

“15.4.1. El dafio a bienes o derechos convencional y constitucionalmente amparados
tiene las siguientes caracteristicas:

(-..)
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i) Es un dafio auténomo: no depende de otras categorias de dafios, porque no esta
condicionado a la configuracién de otros tradicionalmente reconocidos, como los
perjuicios materiales, el dafio a la salud y el dafio moral, ni depende del agotamiento
previo de otros requisitos, ya que su concrecién se realiza mediante presupuestos de
configuracién propios, que se comprueban o acreditan en cada situacién factica
particular.

“15.4.2. La reparacion del referido dafio abarca los siguientes aspectos:
“o)

“iv) Es un dafio que se repara principalmente a través de medidas de caracter no

pecuniario: se privilegian por excelencia las medidas reparatorias no indemnizatorias;

sin embargo, en casos excepcionales cuya reparacion integral, a consideracion del juez, -
no sean suficientes, pertinentes, oportunas o posibles podra otorgarse una indemnizacion,

unica y exclusivamente a la victima directa, mediante el establecimiento de una medida

pecuniaria hasta 100 SMLMYV, si fuere el caso, siempre y cuando la indemnizacién no

hubiere sido reconocida con fundamento en el dafio a la salud. Ese quantum debera

motivarse por el juez y ser proporcional a la intensidad del dafio y/o la naturaleza del

bien o derecho afectado.

“vi) Es un dafio frente al cual se confirma el rol del juez de responsabilidad
extracontractual como reparador intfegral de derechos vulnerados, sin desconocer que las
indemnizaciones que tradicionalmente han venido siendo reconocidas impactan directa
o indirectamente en los derechos de las victimas; sin embargo, en tratindose de
vulneraciones o afectaciones relevantes a derechos constitucional y convencionalmente
amparados, se impone la necesidad de que el juez acuda a otras medidas, con el fin de
reparar plenamente a las victimas” (Negrilla por la Sala).

Como puede apreciarse, del anélisis del anterior extracto en el presente proceso no se encuentran
acreditados la ocurrencia de los perjuicios que reclama la parte demandante y en ese sentido no
se podria evaluar si se trata de vulneraciones o afectaciones relevantes o que por otro lado
emanen de vulneraciones o afectaciones a bienes constitucionales y convencionales.

Ruego, en consecuencia, se declare probada esta excepcion.

Cuarta: excepcion genérica:

Se propone para que se de aplicacion a lo previsto en el inciso- 1° del articulo 282 del Codigo
General del Proceso.

IV. Objecion expresa al juramento estimatorio realizado por la parte
o demandante

De acuerdo con lo establecido en el articulo 206 del Cédigo General del Proceso, manifiesto
expresamente que me opongo a la estimacion de los perjuicios patrimoniales realizada por la
parte demandante, por las razones que se exponen a continuacion:

El articulo 206 del C. de G.P., sefiala como requisito de admisién de la demanda que “Quien
pretenda el reconocimiento de una indemnizacién, compensacién o el pago de frutos o mejoras,
deberd estimarlo razonadamente bajo juramento en la demanda o peticién correspondiente”.

Teniendo en cuenta dicha norma y observando el juramento-estimatorio hecho por la parte
actora en la demanda, manifiesto de forma respetuosa a este Despacho que me opongo a la
estimacion de tales perjuicios, por adolecer de inexactitudes en su valoracion, pues considero
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que las sumas expresadas no corresponden a la realidad de los perjuicios sufridos por la
demandante, del caso que nos ocupa.

Ahora bien, de manera expresa manifiesto al Despacho que la presente objecién tiene
fundamento en todos y cada uno de los argumentos expuestos en la excepcién segunda:
“Segunda: inexistencia y/o ausencia de prueba de los perjuicios que solicita la parte
demandante / subsidiariamente, tasacion excesiva de los perjuicios.”, los cuales en todo caso
se reiteran en este acapite, especificamente: '

- El juramento estimatorio por dafio moral, dafio a la vida de relacion y dafio a bienes
constitucionalmente protegidos, que corresponde a una modalidad de perjuicios
extrapatrimoniales no resulta procedente, con sustento en lo indicado en el Art. 206 del
C.G.P. que dispone: “El juramento estimatorio no aplicara a la cuantificacion de los
dafios extrapatrimoniales”, razon por la cual, no es conducente ni valido que este medio de
prueba aplica frente al mencionado dafio extrapatrimonial.

Asi las cosas, cabe resaltar que en el caso de que la cantidad estimada por el demandante en el
juramento estimatorio excediere el 50% de la que resulte en su regulacién, deberd ser condenado
aquel a pagar a los demandados una suma equivalente al 10% de la diferencia, tal y como lo
sefiala el art. 206 del Codigo General del Proceso.

Por lo anterior, solicito respetuosamente desde este momento al Despacho, que en caso de
encontrar probados los supuestos del articulo 206 del CGP al que se hizo referencia, aplique la
sancion alli consagrada.

Segundo capitulo: contestacion al llamamiento en garantia formulado
por Sociedad de Cirugia de Bogota — Hospital de San José

Para la contestacién del llamamiento en garantia formulado debe ponerse de presente al
Despacho que como se manifiesta en los hechos y en general a lo largo de tal documento, se
lama a mi poderdante en virtud de la Poliza de seguro de responsabilidad civil Clinicas y
Hospitales No. 1032590, por lo cual se procedera a contestar los hechos del llamamiento
conforme a dicha poéliza aportada al expediente por la sociedad llamante en garantia.

Pronunciamiento expreso sobre los hechos del lamamiento en
garantia

Me referiré a las apreciaciones hechas por la Sociedad de Cfrugia Hospital de San José del
acapite de “HECHOS” incluido en el escrito donde se realizo el llamamiento en garantia:

Al hecho 1: Es cierto. La Sociedad de Cirugia— Hospital de San José suscribi6 poliza de seguro
de responsabilidad civil Clinicas y Hospitales No. 1032590, emitida por La Previsora S.A.
Compaiiia de Seguros, cuyo objeto y coberturas se encuentran plasmados y delimitados en las
condiciones particulares y generales del seguro. ‘

Al hecho 2: Es cierto. Conforme a se evidencia en las condiciones particulares de la poliza, la
misma fue emitida bajo la cobertura denominada “Claims Made” o “por reclamacion”.

Al hecho 3: No me consta. Considerando que se trata de una referencia a las partes, hechos y
pretensiones que se incoan en el presente proceso, situacién que es objeto de prueba dentro del
presente caso, motivo por el cual, nos atenemos a lo que resulte probado dentro del presente
proceso.
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Al hecho 4: Es parcialmente cierto, puesto que la Pdliza de seguro No. 1032590 se encontraba
vigente para la fecha de la presentacion de la solicitud de conciliacion ante la Procuraduria de
asuntos administrativos (22/05/2017). Sin embargo, es de precisar que la obligacién de
responder de mi mandante se encuentra sujeta a los términos, limites y condiciones establecidas
en el contrato, condiciones a partir de las cuales se concluye que en el presente caso, no existe
cobertura a los hechos del presente proceso.

IO.  Pronunciamiento expreso sobre las pretensiones del llamamiento en
garantia

Actuando en nombre y representacién de La Previsora S.A. me opongo a la prosperidad de todas
y cada una de las pretensiones y peticiones de condena del llamamiento en garantia dirigidas a
mi mandante.

En consecuencia, en el remoto evento en que la entidad Sociedad de Cirugia — Hospital de San
José llegare a ser condenada al pago de las pretensiones elevadas por la parte demandante,
solicito se observen los términos del contrato de seguro para efectos de determinar los amparos,
exclusiones y/o las prestaciones econdémicas a las que tenga derecho dicha entidad en virtud del
seguro de infidelidad y riesgos financieros que fundamenta este llamamiento en garantia.

En caso de una eventual afectacién del seguro, ruego el Despacho tener en cuenta lo siguiente:

a) La pdliza que fundamenta este llamamiento en garantia y las normas legales describen
de manera precisa los amparos, coberturas, y limites dentro de los cuales opera el
contrato de seguro contratado por la Sociedad de Cirugia — Hospital de San José.

b) El contrato de seguro que fundamenta este llamamiento en garantia y el Codigo de
Comercio contemplan exclusiones convencionales y legales de la cobertura.

Conforme con la anterior oposicion, me permito proponer los siguientes medios exceptivos:

III. Excepciones de fondo al llamamiento en garantia:

Ademas de las defensas y excepciones planteadas al ofrecer respuesta a los hechos y de aquellas
que resulten probadas en el proceso, que deben ser declaradas de oficio por el Despacho teniendo
en cuenta lo dispuesto en el articulo 282 del Codigo General del Proceso, propongo desde ahora
las siguientes:

Primera: Ausencia de obligacion - 1a ausencia de responsabilidad de la Sociedad de
Cirngia Hospital de San José, determina la ausencia de siniestro para la poliza de
seguro de responsabilidad civil No. 1032590 y, por ende, la inexistencia de obligacion
de La Previsora S.A.: | '

Con fundamento en el principio consignado en la norma a que se refiere el articulo 1056 del
Codigo de Comercio, en las condiciones generales del seguro instrumentado mediante la poliza
de seguro No. 1032590, se estableci6 que la cobertura del contrato consistia en la indemnizacion
de los perjuicios derivados de la responsabilidad civil que le fuera imputable al asegurado, en los
términos y condiciones del seguro. Ahora bien, de acuerdo con los argumentos que fueron
expuestos a lo largo de la contestacién a la demanda, los cuales serdn demostrados en el
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desarrollo del proceso, es claro que no existe responsabilidad alguna que le sea imputable a la
Sociedad de Cirugia Hospital de San José, por las pretensiones que se pretenden en la demanda.

En consecuencia, al no existir responsabilidad de ninguna clase por parte de la sociedad llamante

en garantia en los dafios que afirma haber sufrido los demandantes, el presupuesto para la

activacion de la cobertura otorgada mediante el Seguro de Responsabilidad Civil Profesional

Clinicas y Hospitales expedido por La Previsora S.A. no se presentd y, por lo tanto, nos
& encontramos en presencia de hechos no cubiertos por la péliza No. 1032590.

Por lo anterior, no podradn prosperar pretensiones en contra de la compafiia aseguradora que
: represento, toda vez que como ya se ha expuesto, existen razones que impiden la declaracion de
responsabilidad civil respecto del asegurado.

' Segunda: riesgo excluido - confignracion de causales no cubiertas en los contratos de
seguro 1005833 y 1006134:

De manera subsidiaria de no prosperar la anterior excepcidn, se propone la configuracion de
. causales de exclusion de las pdlizas, las cuales se encuentran plasmadas en las condiciones
generales de las poélizas base del llamamiento en garantia formato RCP-006-4, aplicables a la
poliza No. 1032590, base del llamamiento en garantia, correspondlente a eventos o |
| circunstancias en los que las p6lizas no brindan cobertura asi:

2.1.  Configuracion de la causal de exclusion No. 2.3. de las condiciones generales de la
poliza:

x Dicha causal excluye de cobertura aquellos eventos generadores de responsabilidad civil
para el asegurado que devengan de “LA RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL INDIVIDUAL PROPIA DE MEDICOS Y/U ODONTOLOGOS O
DE CUALQUIER PROFESIONAL DE LA SALUD”. De acreditarse en el presente
asunto que existi6 responsabilidad civil profesional individual de alglin médico o
profesional de Ia salud que atendi6 a la sefiora Olga Marina Pérez, dicha causal se habra
configurado y en consecuencia se excluye la responsabilidad de La Previsora.

. 2.2.  Configuracion de la causal No. 2.26. de exclusion de las condiciones generales de la
poliza: |

Dicha causal indica que no habrd cobertura frente aquellos eventos de “TODA
RESPONSABILIDAD CIVIL Y/O PENAL COMO CONSECUENCIA DE
ABANDONO Y/O NEGATIVA DE ATENCION AL “PACIENTE”. De encontrarse
acreditado en el presente proceso que el asegurado, abandoné o negd atencién a la
paciente, se configurara esta causal de exclusion.

En consecuencia, solicito amablemente al Despacho declarar probada esta excepcion.

Tercera: limite de cobertura del asegurador: aplicaciéon de los limites y sublimites |
establecidos en la poliza No. 1032590. Subllmltes para el amparo de daios '
extrapatrimoniales:

De manera subsidiaria debe tenerse en cuenta, que las condiciones particulares de la péliza de
seguro No. 1032590, expedida por La Previsora y tomada por la Sociedad de Cirugia — Hospital
de San José ampara los dafios extrapatrimoniales, es decir dafio moral, dafio a la salud y otros
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de creacion jurisprudencia, que haya causddo el asegurado, si y solo si estos se derivan de una
dafio material o lesidn corporal cubierto por la poliza.

Asi mismo, dentro de las condiciones generales y particulares de la poliza se establecié de
manera congruente, que dichos dafios extrapatrimoniales, en el caso de encontrarse cubiertos
por la poliza se encuentran sometidos a un sublimite de responsabilidad para el asegurador,

~ que corresponde segun lo indicado en la caratula de la poliza a la suma de $200.000.000 tal y
como se registra en la hoja anexa No. 1 de 1a pdliza., asi: -

“3. Perjuicios extrapatrimoniales, sublimitado a $200.000.000 por evento”

En consecuencia, en el hipotético caso de que la sociedad de Cirugia Hospital de San José resulte
responsable por los perjuicios extrapatrimoniales ocasionados a la parte demandante, La
Previsora S.A. Compaiiia de Seguros solo esta obligada a responder por dicha modalidad de
perjuicios hasta el limite dispuesto en la péliza de seguro por responsabilidad civil suscrita entre
las partes, que obedece al monto maximo de doscientos millones de pesos ($200.000.000).

En consecuencia, solicito amablemente al Despacho tener en cuenta este concepto en el evento
de que exista una eventual condena.

’ Cuarta (subsidiaria): sujecion a los términos, limites, exclusiones y condiciones
previstos en la poliza de seguro No. 1032590.

Asi mismo, de manera general, se solicita al Despacho tener en cuenta todos los términos,
limites, exclusiones y condiciones particulares y generales establecidos en la péliza de seguro
No. 1032590, expedida por La Previsora S.A. y tomada por la Sociedad de Cirugia Hospital de
San José, las cuales determinan el alcance de las eventuales responsabilidades u obligaciones de
mi mandante en este caso.

| 3.1.  Limite total valor asegurado:

En lo que respecta al limite total del valor asegurado, es importante indicar que

corresponde a la cifra midxima por la cual La Previsora serd responsable por todo

concepto de “indemnizacién”, “costas, gastos, intereses y honorarios”, conforme a los
. limites de cobertura indicados en la péliza y condiciones particulares, tal y como lo -

dispone el articulo 1079 del Codigo de Comercio.

En el presente caso, se reitera que el amparo de dafios extrapatrimoniales (dafio moral,
dafio a la salud y otros) se encuentra sublimitado a la suma de $200.000.000.

3.2.  Definicion de los amparos:

En las condiciones particulares y generales de la péliza de responsabilidad civil No.
1032590, se definen los amparos cubiertos por la presente poliza, lo cual resulta
fundamental a efectos de que el Despacho constate y determine la aplicacion de alguno
de ellos, los términos y condiciones a los cuales debe sujetarse de conformidad con lo
pactado por las partes contractuales.

3.3.  Configuracion de exclusiones a la cobertura del seguro:

Ruego se tenga en cuenta, las exclusiones que aparecen en el condicionado particular y general
de la poliza, en la medida en que se encuentren configuradas y probadas las mismas al interior
del presente proceso. '
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3.4. Aplicacion del deducible a cargo del asegurado pactado en la péliza 1032590. 6%
' \

En caso de una sentencia desfavorable a mi mandante en el marco de este llamamiento en
garantia, serd necesario que el Despacho reconozca, para establecer la suma que tuviere que
llegar a reembolsar la compaiiia asegurada que represento, el deducible pactado en la pdliza No.
1032590, que corresponde al 10% del valor de 1a pérdida y minimo Ia suma de $15.000.000.

En consecuencia, serd necesario que esta respetada entidad reconozca, para establecer la suma
que tuviere que llegar a reembolsar la compaiiia asegurada que represento, el deducible pactado
en las condiciones particulares, los cuales deberan ser asumido por el asegurado de conformidad
con las previsiones del Cédigo de Comercio asi:

“ARTICULO 1103. DEDUCIBLE. Las clausulas segun las cuales el asegurado deba
soportar una cuota en el riesgo o en la pérdida, o afrontar la primera parte del dafio,
implican, salvo estipulacion en contrario, la prohibicién para el asegurado de protegerse
respecto de tales cuotas, mediante la contratacién de un seguro adicional. La infraccion
de esta norma producird Ia terminacién del contrato original.”

Para determinar el deducible a aplicar, se debera establecer el valor total de la condena concreta
’ a cargo del asegurado, sobre dicho monto se debera aplicar el deducible, que corresponde al 10%
del valor de la pérdida o Minimo la suma de $15.000.000 toda y cada perdida, el cual debera ser

l asumido por el asegurado Sociedad de Cirugia — Hospital de San José.

Cuarta: excepcion genérica:

’ Se propone para que se de aplicacion a lo previsto en el inciso 1 del articulo 306 del C.P.C., en
concordancia con el inciso 1 del articulo 282 del Codigo General del Proceso.

IV. Fundamentos de derecho de la defensa frente a la demanda y el
llamamiento en garantia

Constituyen fundamento de la presente contestacién de demanda y llamamiento en garantia, las
normas y fundamentos de derecho expuestos al interior de cada excepcion, asi como las

’ . siguientes normas:

i. Articulos 1568 y 1616 del Codigo Civil

2. Articulo 1054, 1055, 1092, 1095, 1127-1133 del Codigo de Comercio.
3. Articulos 66, 167, 282 y 306 del Codigo General del Proceso.
4

Las demas normas concordantes, afines o complementarias, acorde con la exposicion
realizada al sustentar las excepciones propuestas.

V.  DPeticion de pmebas

Solicito al despacho decretar la practica de las pruebas sefialadas a continuacion. Igualmente,
manifiesto que me reservo el derecho de intervenir en la practica de las pruebas solicitadas por
las partes y en aquellas cuya practica llegue a decretar de oficio el despacho.
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1. Interrogatorio de parte:

- Solicito de manera respetuosa se fije fecha y hora para interrogar a las demandantes
Gladys Marina Sandoval, Nidia Maria Sandoval, Maria Claudia Sandoval y Martha
Consuelo Sandoval, con el fin de que contesten las preguntas que le formularé
personalmente o mediante escrito presentado ante el despacho, respecto de los hechos y
pretensiones de la demanda y de esta contestacion.

2. Documentales:

- Poliza de seguro de responsabilidad civil Clinicas y Hospitales No. 1032590 certificado
13 vigente desde el 30 de enero de 2017 hasta el 30 de enero de 2018, con fecha de
retroactividad desde el 23 de septiembre de 2011.

- Condiciones generales aplicables a la Péliza de seguro de responsabilidad civil Clinicas
y Hospitales No. 1032590. RCP-006-4.

VI. Notificaciones

- Mipoderdante, en la Calle 57 No. 9 — 07 de Bogota D.C
‘ - El demandante y las demandadas, en la direccion indicada en la demanda y en las
contestaciones.
L - El suscrito, en la Calle 33 No. 6 B — 24 Of. 505 de Bogota D.C., correo electronico

rafaelariza@arizaygomez.com, Tel. 4660134 o en la secretaria del Despacho.

Del Senor Juez,

.C/N°. 79.952.462 de Bogotd
. T.P.N°112.914 del C. S. dela J.
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