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REPUBLICA DE COLOMBIA

Ubertod y Oeden
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
: - 3
RESOLUCION NUMERO 00899 DE 2019

‘5 070CT 2019 ’

ual se ordena la intervencion forzosa administrativa para liquidar a la sociedad CRUZ
BLANCA ENT!DAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S., identificada

con NIT. 0.009.783-0

“Por la

EL SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias, en especial las que le confieren las
Leyes 100 de 1993, 1122 de 2007 y ‘.-‘«Eé v’“f los articulos 114 a 117 y 335 del Decreto
Ley 663 o Or ma Financiero modificado por el articulo 19 de

n: 2758

'atﬂ 2555 de 2010, los articulos 42 y 68 ce la

de 2015, los articulos 11, 12y 26 de |
2018 1”3 d"‘C‘ los 2 5.

CONSIDERANDO

1. MARCO NORMATIVO Y ANTECEDENTES

48 y 49 de la Constitucidn Politica, la
s un servicio publico de caracter
control del Estado, con sujecicn a

0 de 1993, el Estado intervendra en el servicio publico
on el fin de garantizar los principios consagrados en la

efinid como competencia de la
s / reglas para la intervencion
cursos dm S‘"'err.a General de
a través de la

a‘L,, Ia ¢
nistrativa de |
en SalL_d

ulo 68 de la citada ley le otorgd la potestad a la Superintendencia Nacional de

la intervencién forzosa administrativa para administrar o liquidar las entidades

cumplan funciones de explotacién u operacion de monopolios rentisticos

cedidos al sector salud, Empresas Promotoras de Salud e Instituciones Prestadoras de Salud
e cualquier naturaleza.

Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 114 a 117 del Decreto Ley 663 de 1983
- Estatute Organico del Sistema Financiero, en concordancia con los articulos 68 de la Ley
715 de 2001 y 68 de la Ley 1753 de 2015 """*:S"""C-" la Superintendencia Nacional de
Salud ordenér la toma dé posesion inmediata de los bienes, haberes y negocios Yy la
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Continuacién de la resolucion la cual sé ordena la intervencitn forzosa administrativa para
iquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"

intervencion forzosa administrativa para administrar o liquidar las entidades sometidas a su
nspeccidn, vigilancia y contro %

. VNN
- ) ' .

C
o
W)

::)r.‘crr.'w.aad con lo dispuesto en el articulo 2.5.5

ional de Salud aptica'é
a:mm:s:rauva, ;:a a administrar o para liquidar (
de ar:cedir“'eh' previstas en el art
y demas disposiciones que [c modifi

O n

2] ficado per el articulo 23
ocedencia de la liqu como consecuencia de la
ntidades sometidas a la inspeccion, vigilancia y control de la

ol
de la Lc. 510 de 1999, ¢
toma de posesidn de las
Superintendencia Nacion

dispuesto en el paragrafo 3° del articulo 9.1.1.1.1 del Decreto
e la toma de COS&b\O-" de una entidad se encuentre acredi
da, la-liquidacién se podra di e

2

S
d
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O O

Que el articulo 2
rticulo 335 del E
‘va t“ra d»‘ .cse

de! Decreto 780 de 2016 en ¢ con lo establecido en el
Organico del Sistema Fra:‘cerc dispone que las medidas cautelares
de bienes, haberes y negccios, se regiran por las disposiciones
atuto Orgénico del Sistema Financiero y seran de aplicacién inmediata
cidn que procede centra las mismas ne suspendera la

i0 que las decisiones
en el marco de las medidas
: como decisiones de que

1 elaley ‘u3v de 2011, seran de ejecucion
inmediata y el recurso de reposicién que se interponga contra las mismas se concedera en.el
efecto devolutivo.

Quela S ional de Salud, de conformidad con lo establecido en el numeral
® del art e tc Organico del Sistema Financiero, que consagra las medidas
reventiv bles a las entidades sometidas a su inspeccién, vigilancia y control, mediante

::(esc:ucxc':" 002628 del 24 de agosto de 2012, impusc la medida preventiva de vigilancia
ecial a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA

E.P.S., c’c*‘ ficada con NIT 830.0098.783-0, por el términc de seis (6) meses.

e Resolucién 002975 del 2 de octubre de 2012, la Superintendencia modific el
la Resolucién 002629 del 24 de agosto de 2012, en el sentido de ordenarle a la
vigil :‘a presentar un plan de accién y designé como Contralor para la medida

preventiva a la firma Monclou Asociados LTDA ”on NIT 830.044.374-1. En el mismo acto se
icé t mbién el paragrafo 5° del articulo 3° de la Resolucion 002629 de 2012, limitando la
,aaactd d para realizar nuevas afiliaciones y aceptar trasiades a CRUZ BLANCA E.P.S.

Que median te Resolucion 001496 del 16 de agosto de 2013, la Superintendencia Nacionai de
Salud removid a la firma Monciou Asociados LTDA, con NIT 830.044.374-1 y designé a |a firma
Baker Tilty Colombia LTDA, con NIT 800.249.448-5 como Contralor para la medida preventiva
de vigilancia especial impuesta a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.
CRUZ BLANCA E.P.S.

uperintendencia Nacional de Salud mediante las Resoluciones 000285 del 28 de
e 2013, 000515 del 27 de marzo de 2013, 001787 del 27 de septiembre de 2013,
1 de marzo de 2014, 002468 del 26 de noviembre de 2014, 001611 del 28 de
5, 002563 del 30 de agosto de 2016, 000548 del 31 de marzo de 2017, 004918
tiembre de 2017, 004084 del 27 de marzo de 2018, 010008 del 28 de septiembre
701 de 26 de abril de 2019, 00624 del 28 de junio de 2018, prorrogé la medida
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Cor*r/nuac:én de la resolucién “Por la cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para
quidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A, - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"

va de vigilancia especial a CRUZ BLANCA E.P.S., -esta ultima por el término de dos
( ses cumplidos en agosto de 2019- y mantuvo la limitacion de la capacidad para 'eai
nuevas afi hacwor‘ns y aceptar traslados de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1 5 1

eto 780 de 2016, adicionado por el articulo 1° del Decreto 1184 de 2016.
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Que la Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucién 010091 de 02 de octubre de
2018 establecié las condiciones y plazos para realizar la actualizacién de la autorizacion de
funcionamiento otorgada a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.

Que el Comité de Medidas Especiales de la Superintendencia .Nacicnal de Salud, en
cumplimiento de las funciones a que se refiere el articulo 3° de la Resolucién 461 de 2015, en
sesidn del 22 de agosto de 2019, recomendé al Superintendente Naci onal de Salud, ordenar la
toma de posesion de bienes haberes y negocios de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S.

Que ante la inminente afectacién del aseguramiento en salud y de la garantia de [a prestacion
de los servicios de saiud y en cumc' miento de los preceptos establecidos en los articulos 48
49 y 365 de la Constitucién Politica, en concordancia con la normatividad del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, el Superintendente Nacional de Salud acogi6 la ’ecawendacm“

oegu

del Comité de MP(, das Especiales de ordenar la toma de posesién inmediata de | bienes,
haberes y negocios y Cruz Blanca Entidad Promotora de Salud S.A. - Cruz Blanca E.P.S.,
en aras de crqtv,er la confianza publica y lcs recursos del Sistema de Seguridad Social en
Saiud.

En consecuencia, mediante Resolucion 008129 del 28 de agosto de 2019, se ordend la toma
de posesién de bienes, haberes y negocios de CRUZ BLAN A ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S., por el término de dos 2) meses, pesesionando como
Agente Especial al dector Felipe Negret Mosquera, de ac erdo con lo dispueste en el articulo

"*C

primero de la Resolucidén 008129 de 29dea agosto de 2018 asf:

"ARTICULO PRIMERO. ORDENAR la toma de posesién inmediata de los bienes, haberes
negocios de la entidad vigilada CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.-
CRUZ BLANCA E.P.S. identificada con NIT 830.008.783-0 por el término de dos (2) meses
por las razones expuestas en la parte motiva de la presente resolucién.”

Que la Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales, presenté al Comité de
Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud, en sesidn del 01 de octubre de
2019, concepto técnico de seguimiento a la medida preventiva de vigilancia especial mp‘;esga
a CRUZ BLANCAE.P.S,, desde el ario 75‘,2 (Resolucion 002628 de 2012), en el cual evi idencié
el deterioro de la entidad vigilada en los Compcnentes Financiero, Técnico Cientifico y Juridico
objeto de seguimiento, como se expondr a' mas adelante

r*, dad con los elementos de analisis puestos en conocimiento por parte del
das Especiaies de la Superintendencia Nacional de Salud (en cumplimiento de
articulo tercero de la Resolucion 461 del 13 de abril de 2015) en sesién del 01
23:9, este recomendd al Superintendente Nacional de Salud ordenar la
tervencion forzosa administrativa para liquidar a CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA
E SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S. con fundamento las situaciones expuestas en los
s componentes, directamente relacionadas con las causales previstas en los literales e) y h)
‘i articulo 114 del Estatuto Organico del Sistema Financiero para la toma de posesion, en
sonancia con las disposiciones de o> amcmos 9.1.1.1.1 y.8.1.3.1.1 del Decreto 2555 de
y el articulo 2.5.5.1.9 del Decreto 780 de 2016 Decretc Ur|co reglamentario del Sector

d y Proteccion Sccial.
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Que el numeral primero del articulo 293 del Decreto Ley 663 de 1983 sefala que ‘el proceso
de liquidacion forzosa administrativa de una entidad vigilada porla Superintendencia (...) €s un
proceso concursal y universal, tiene por finalidad esenci al la pronta realizacion de |os activos )
el pago gradual y répido del pasivo p;""vc a cargo de la respectiva entidad hasta la
concurrencia de sus activos, preservando |a igualdad entre /os acreedores Sin

perjuicio de las
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Continuacién de la resolucién “Por la cual se ordena la intervencion forzosa administrativa para
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"

disposiciones legales que confieren priviiegios de exclusién y preferencia a determinada clase
de créditos.”

Que, de acuerdo con lo anterior, el Superintendente Nacional de Salud acoge la recomendacion
del Comité de Medidas Especiales de ordenar la intervencién forzesa administrativa para

a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ
BLANCA E.P.S., por las razones que se expondran mas adelante

Que segln lo establecido por art.c_u 294 del Decreto Ley 663 de 1993, es competencia de
los liquidadores adelantar bajo su inmediata direccién y responsabilidad. los procesos de
liquidacion forzosa administrativa.
Que la Superintendencia Nacional de S solucion 002588 del 6 de septiembre
de 2016, por la cual se dictarcn disposi con la inscripcion, designacidn
fijacién de honorarios, posesién, funcion eguimiento, sanciones, reemplazo
y otros asuntos de los agentes intervent / contralores de las entidades objeto
de medidas especiales de toma de pose forzosa administrativa y de medidas
les previstas en el articulo 68 de por parte de la Superintendencia

Que el articulo 15 de la Resolucion 002599 de 2016, establece que la escogencia de los
agentes interventores, liquidadores y cor :'»‘arne se hara exclusivamente por parte del
Superintendente Nacional de Salud, pr (3) candidatos esccegidos a
juicio del Comité de Medidas Especiales, ion 000461 de 2015 expedida
por la Superintendencia Nacional de Saiw
Que la Sp;e"*‘er"en:a Nacional de Salud mediante la Resolucién 011467 del 13 de
diciembre de 2018, adiciono el articulo 15 Resolucié 1588 del 6 de sep'zer"ﬁ"re de 2018
estableciendc un para seieccién del liquidador, consistente en la
facultad del Superintendente Nacional de Salud de designar a personas que no hac endo parte
de la lista vigente del Registro de Interventores, Liquidadores y Contralores -RILCO, cumplan
0s requisitos ef'abec::’cs en o] > del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, asi como los reg e hace referencia el articulo
5 de la Resolucién 0 g9 de x}S;:Cr"‘J‘er"e al exameny, los s:nalav sen
el articulo 2.5.5.1.5 del Decre

Que el Comité de Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud, en
cumplimiento de io previsto en el articulo 3° de la .—Tesc ucion 461 de abril de 2315 en sesioén
del 01 de cctubre de 2019, recomendd al Superintendente Nacional de Salud hacer uso del
Mecanisme Excepcional para seleccionar al Liquidador de CRUZ BLANCA E.P. S

193

Que el Superintendente Nacional d
Especiales de designar como Liquida
con cedula de ciudadania 10.547 v«‘ d
seleccion, del paragrafo 1° del articulo
6 de la Resolucion 11467 de 2018.

recomendacién del Comité de Medidas
IPE NEGRET MOSQUERA, identificado

gjercicio del mecanismo excepcional de
00258¢ adicionado por el articulo

j()

Que la anterior designacion del Liquidador para CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S. identificada con NIT 830.009.783-0, bajo el mecanismo
excepcional, se encuentra precedida de la verificacién realizada por la Superintenden
Delegada de Medidas Especiales de los requisitos establecidos en el numeral 4 del articulo 285
del Estatuto Organico del Sistema Financiero, los requisitos de idoneidad profesional a que
hace referencia el articulo 5 de la Resolucién 002599 de 2018, excepto lo correspondiente al
examen y, lo sefialado en el articuio 2.5.5.1.5 del Decreto 780 de 2016, asi como de la
ocurrencia de la causal primera de! paragrafo 1° del articulo 15 de la Resolucién 002599
modificado por el articulo sexto de la Resolucion 11487 de 2018, el cual establece: "Que exista
una situacion financiera y/o juridica critica de la entidad objeto de las medidas especiales de
toma de posesion e intervencién forzosa administrativa y las medidas especiales, seqgun sea el

~aen ¥

caso
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Continuacién de la resolucién “Por la cual se ordena /a intervencién forzosa administrativa para
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"

La fiima BAKER TILLY COLOMBIA LTDA, identificada con NIT 800.249.445-5 Mr‘tinuara
designada como Contralor durante el término del proceso liquidatorio de CRUZ BLA
E.P.S., sin perjuicio de la facultad sefiaiada en el literal a) numeral 2 del articulo 9.1.1.1 1 dQ
Dp(,re‘o 555 de 2010.

Que el Decreto 1424 de 2019 establece las cw‘mccnes de asignacion de afiliados para
garantizar la continuidad del aseguramiento y la prestacién del servicio publico de salud a los
afiliados de las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Centributivo o Subsidiado,
cualquiera sea su naturaleza juridica, cuando dichas entidades se retiren o liquiden
voluntariamente, ocurra la revocatoria de la autorizacién de funcionamiento o de |a certificacién
de habilitacién, o sean objeto de intervencion forzosa administrativa para liquidar por parte de
la Superintendencia Nacional de Salud, lineamientos que deberan tenerse en cuenta en la
ejecucion de las decisiones dispuestas en la presente resolucion

2. FUNDAMENTOS FACTICOS Y JURIDICOS DE LA LIQUIDACION DE CRUZ BLANCA

EPS
La especialidad de las competencias que esta entidad ¢ :a llamada a desarrollar deviene
pri mﬂpalmcmw del sector e i servicio publico y del derecho fundamental
para cuya proteccién se cred peccién, Vi .‘,A,ar'caa y Control, por lo cual el

tos espec-aies re gula”‘cs en disposiciones
e preeminencia sobre las reglas comunes ©
ngularidad del sector, siendo claro que la

Legisiador determind una serie de procedimien
propias aplicables al sector salud, que disfrutan d
sobre otras disposiciones especiales, dada la sin
. as normas generales sustantivas o de procedimiento sera la excepcidn estando
ibilidad a aguellos asppf‘*s que no se opongan ceon las finalidades
| em: Vigilancia y Control de la Su parﬁ‘e""w"w:i
Nacional de Salud, so pena de desratu.ra zar la especialidad que buscé dar el Legislador a las
actuaciones que a traves d uncion de contrcl en el eje de acciones y medidas especiales
deban ﬂe‘a"'arse por esta wdencia, para la garantia del derecho fund arr*e”‘a

pa
lico de saiL.: en con

o

inmerso en la prestacién del diciones de eficiencia, op nidad
y calidad
ta la especialidad del régimen y del s , el Estado por mandato consti 'w.cr‘d debe
acer efectivos [os mecanismos ¢ | con los w:ﬂ s cuenta, en este caso, en mxa cién con
s EPS, dentro de las prerrogativas que la Ley atribute a la entidad de inspecci ay
M"tr’\ para actuar legitimamente, como garante de la dignidad y los f‘erechcs d 'S
dei Sistema General de Seguridad Social en Salud, tal como lo establece el artic Ia
oy 14

LL,/

“Articulo 37. Ejes del Sistema de Inspeccién, Vigilancia y Control e la
Superintendencia Naclonal de Salud. Para cumplir con las funciones de inspeccion
vigilancia y control la Superintendencia Naci je. Salud ejercera sus funciones teniendo
como base los siguientes ejes:

{ \

\

5. Eje de acciones y medidas especiales. Modificado por el art. 124, Ley 1438 de 2011. Su
objetivo es adelantar los procesos de in tervencion forzosa administrativa para
administrar o I|qu1dar las entidades vigiladas que cumplen funciones de explotacién u

cién de monopolios rentisticos cedidos al sector salud, Empresas Promotoras de

oper

Salud e "5*1 uciones Prestadoras de Salud de cualquier naturaleza, asi como para intervenir
técnica y administrativamente las direcciones territoriales de sal ud. Tratandose de
liquidaciones voluntarias, la Superintendencia Nacional de Salud ejercera inspeccion,

os de los ados y los recursos del sc”‘or sal;‘

vigilancia y control sobre Vs d

casos en qgu e
funcionamiento que le utorvqe a las Empresa
Régimen Subsidiado, debera decidir sobre su




RESOLUCION NUMERO

arai

Conti ruaci:’m de /a resolucién “Fo 1CH
ridar dad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE

én :’cTosa administrativa para
SALUD S.A. - CRUZ BLANCA

E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"

la cual se ordena ia interver

En "esarrmto de estos pos

Componente Financiero:

legada para las Medidas Especiales,

ulados, | ) c
presentd al Comité de Medidas Especiales de la Sucerime dencia \iac.:ra; de Salud, en sesién
del 01 de octubre de 2018, el informe prelim | cial a corte 30 de agosto de
2018; informando la situacién encontrada en 10S sSUs componentes, como se
sefnala a continuacion

FINANZAS®

Pammcmo

adores de solvencia

como capital ce tr

0s y poder

ervicios de salud

s No Registradas En Contabilidad

especial, se constatd que existia una

las cuentas medicas hasta después de auditadas,

financieros, en la medida q”e dichos
pagar a prestadores de servicio y por

s perdidas en dicho valor, las cuales se
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Continuacién de la resolucién “Por la cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.008.783-0"

INDICADORES FINANCIEROS

Oecreto 2702 de 2014, compilado en el Decreto 780 de 2016

uiles de millones de Pesos

b
a Cumplimiento Indicador Capital Minimo Requerido

oncerio

Capital Social 17,7 17,2 bt

Migracién NIF 0.0 12,8 12,3

- Perdidas De Ejercicios Anterfores y en C 184,5) (328,9 345,7)
| Minime Generado (298,4 315,1)

| Minimo Requerk 11

Capit ' o1 - 11, o '. 13, ) »

“i!ll Cumplimiento Indicador Patrimonio Adecuado

- {0 coneeTo

)TAL CAPITAL PRIMARIO

(280,1) )
CAPITAL SECU? 0,0 0.0
PATRIMOCNIO TECNICO { 280,1 {312,0)

(281
4

Patrimonio Ade 2 39,1 36

(303,6)
da 3 & 238
TOTAL DEFICIT B28.3D

’” Cumplimiento Reservss Técnicas y Cumplimiento Régimen de Inversion de las Reservas Técnicas

] AGOSIO
NOMBRE 2015 2016 2017 w8 o e

REQUERIDO 89.550 145.595 104.436 7e.421 63.811

COMPUTABLE

Evolucion Situacién Financiera

Como se muestra en el siguiente cuadro
deteriorando desde el aifo 2015, pues a p

los pasivos ha side mucho mayor, ¢ rte ¢ ie julio de 2019 el pasivo es 3,08 veces
el Cadigo de Comercio la sociedad

| de disolucién, hecho que no ha sido

por Jo menos desde el afio 2015 ha estado en caus

subsanado a la fecha.

Cfras en miles de pescs

!
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Continuacién de la resolucién "Por la cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD .PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0

CONCEPTO 2015

ACTIVO

Componente Administrativo:

{ Cruz Blanca Ef | momento en que fue adquirida por el anterior Grupo SaludCoop,
migro toda su informacion al sistema de informacién Medical Solutions UT (HeOn) donde se [ !
maneja todo el Core del negocio como lo son los médulos contratacion, afiliacicnes, novedades, |

recaudo, compensacion, prestaciones econdmicas, autorizaciones POS y alto costo, cohortes,

referencia y contra referencia vuem“s médicas y recobros. Adicionalmente este proveedor
a los servicios de inf tructura donde se a 'va lcs servidores del sistema contable

SEVEN" y sistema d y PQRS “INFOPOINT", asi como también suministran los

servicios de correo electrénico, almacenamiento, seguridad perimetral y antivirus. |

0
> (N
Q.
(1
w
Q
®
®

[
|
|

Q : i |

PS con respecto a este proveedor es de un nivel ‘ i

: |
|

La dependencia tecnok Cruz Blanca E
muy alto, en el momentc en que se presenta una falla que genere un problema, no se facilita

0 n ‘
un retorno de normalida la operacién oportuno, puesto que es muy compleja su arquitectura |
tecnologica. |
Se evidencia que la mayor participacion de pretens
procedimientcs, con lo que se demuestra que la red pr
B‘_»\\wv.ﬂ. EPS no tiene la capacidad operativa para la atencion

servicios de salud del CRUZ

[

, o 1
jones y sanciones se relacionan con [ \
s :
de aita complejidad [

BIOIMAGEN

os desde marzo de 2018.
el negocio en marcha desde la misma fecha
sin e

170 trabajadores activos, recibir salarios hace mas de tres meses. ; j

! No pago de Seguridad Social-hace mas de tres meses ‘

{  Multa DIAN por $4.523 millones ‘ ‘

“ Embargos continuos |

| Contratos de arrendam {
Gestion Documental deficiente par: nte terceros

Componente Técnico Cientifico:

~AA4

g se evidencia una disminucion de los afiliados de

ml=
®
»

N
=
o
a
o
*
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Continuarién de la resolucién "Por [a cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., ident A

ficada con Nit. 830.009.783

3-

IAbril 2019 [376.623 |
.Mayo 2019 [362.832 ‘
Junio 2018 [352.405
\Julio 2019 {340.008
Agosto 2019{326.422

32 IPS han restringido los servicios

realizando acuerdos de pago por anticipado con las IPS Pable Tobén Uribe y el hospital San
Vicente, viendo la premura de la atencidn en salud aceptan las atenciones, pero con las
condiciones de |a |PS sin ser de la Red de Prestacién de la EPS Cruz Blanca

La prestacion de servicios en la regional Antioquia en los niveles de atencion 3, 4 y 5 estan

a en [0s estados financieros de |a entidad se tiene una
os de saiud por valor de $337.729.032.280, es important
$30.307.408.000 pendientes de registrar en los estados
roceso de auditoria médica.

De acuerdo a la informacién reportada
deuda con la red prestadora de servici
mencionar que se tenia un valor de
financieros ya que se encuentraen p

Componente Juridico:

los cuales

Las contingencias judiciales no atienden la realidad de la realidad de los procesos, en
CRUZ BLANCA es demandada.
Dentro de la base de procesc se logrd identificar una accion de grupo con
pretensiones aproximadas $8.241.72 ?mmar‘da”te -~ FEDERACION COLOMBIANA
DEMUNICIPIOS - DEMANDADQ - Nacién - Ministeric de Salud y Proteccion Social —
CAFESALUD -~ FIDUFOSYGA - SALUCOOP ~ CRUZ BLANCA, proceso respe”‘ del cuai la
entidad no cuenta con ningun tipo de informacidn, ni existe expediente virtual o fisico, ni- hay
defensa judicial de ia entidad en el mismo

L

N

s con pretensiones mas altas, se evidencia que solo
po valor de $1.260.849.895, se identificé que 19 procesos,

lemente, lo que se venia omitiendo, es decir que respecto a
na contingencia por valor de $30.439.854.112

Con corte a 8 de septiembre de 2019 |a entidad cuenta con 45 procesos sancionatorios en firme
iniciados por la Superintendencia Nacional de Salud, con un valor de la obligacién mas
intereses $ 4.162.114.286,38. A pesar de que la totalidad de los procesos anteriormente
mencionados se encuentra en firme y :cr*es:crc‘eﬂ a obligaciones ciertas, no han sido
provisionales contablemente, aql xal‘a% que tienen fallos de primera en contra como lo es la
Resolucidn 008242 del 04 de septiembre de 2019 expedida por la Superintendencia Nacional

de Salud, que confirma la Resolucién \v PARL 001628 del 19 de diciembre de 2018, meduar‘n
la cual se sancioné a CRUZ BLANCA EPS con multa equivalente a Seiscientos Veir
(625) salarios minimos legales mensuales vigentes y se concede el recurso de apelacidén
presentado en forma subsidiaria por la Representante Legal de la entidad contra la Resolucion
PARL 001628 de 2019.

ICINCC

O

e las 526 acciones de tutela que c:rrespo".den a 1058 servicios (pretensiones), en su gran
yoria la EPS no tiene la capacidad ni condiciones para g arantizar s ; cumplimiento, toda

ma
vez que a la fecha los prestadores han venido anunc iando cierre de los mismos, teniendo en
cuenta la falta de pago y cartera con mas de 80 dias de atraso

La regional de Antioquia es la que presenta mayor dificultad en la prestacion deil servicio de
salud.




RESOLUCION NUMERO 008338 oe_2019 HoJANe. 10

Continuacién de la resolucién “Por la cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para

liquidar a | edad CRUZ BLANCA .':NTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"
Durante el pericdo de intervencién aumentaron en un 31% los fallas de tutela en contra de
CRUZ BLANCA EPS S.A

Se evidencia que la mayor participacion de Nme"‘*’cres y ones se relacionan con
procedimientos, con lo que se demuestra que la red prestadora de sarvicios de salud del
CRUZ BLANCA EPS no tiene la capacidad operativa para la atencidn de alta complejidad.

rontando el informe preli

minar de septiembre de

-
3>
" g
= e
=
o
o
4]
S
O

)19 del agente especial
con el concepto técnico de seguimiento que dio origen a lam d de posesién de bienes,
haberes y negocios de CRUZ BLANCA E.P.S., se puede e»d ciar el deterioro de la
entidad vigilada en los Componentes Financiero, Técnico Cientifico y Juridico objeto del
seguimiento que se viene efectuando al desempefio de la EPS, lo cual repercute en el riesgo
de la garantia del aseguramiento a sus afiliados

a
en
ific

De acuerdo con las con informe preliminar del agente especial pre
al Comité de Medidas Es | sion del 01 de octubre de 28'.9= | Superintendente
Nacional de Salud acc: n del Comité de Medidas Especiales de ordenar la
intervencion forzosa administrativa para liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S., considerando entre otros que se
encuentran acreditados los elementos facticos y juridicos para la adopcién de la medida de
ntervencién; que a partir de la toma de posesion de los bienes haberes y negocios ordenada

sentado ante el

se establecio que no es posible col ocar a la entidad vigilada en condiciones de desarrollar
adecuadamente su objeto social; que de manera inmediata se deben realizar las actuaciones
a cargo del Estad garante de la adecuada prestacion que permitan a los usuarios,
obtener e ones la prestacion del servicio publice de salud garantizando los
principi nidad, continuidad e ntewa‘?dau que se deben disponer las
medi iquidacion de la er‘.:icac vigil ite la imposibilidad de superar
las sit ones que dieron origen a la medida de vigil y postericrmente, a la toma
de posesion; que pese a Ias cciones de inspeccidn, vigilancia y control desplegadas sobre

RUZ BLANCA .P.S., no es posible restableceria para que desarrolle regularmente su objeto

social

En tal sentido, la Superinten ponderar [os intereses particulares de la persona
uridic ente al deber del Estado de la calidad de vida de las personas, el servicio
§ de salud y /os fines para los cuales fue instituida esta entidad de inspeccién vigilancia y
En el presente asunto se pretende p'cteﬂe' el interés general y los derechos

fundamenmles a la vida y a la salud de los usuarios; preservar la confianza publica en el
Sistema y los recursos del sector que f .Aa cian la prestacidn y cuentan con especial proteccion

onstitucional dada su destinacién (art. 48, 48, 365 C evitar perjuicics graves e indebidos a
los usuarios afectados los por p'“"l»" as en la gestion as empresas a través de las cuales
se presta el servicio publico, en este caso la Enti d CRUZ BLANCA

E.P.S., en consonancia con los parametros que al res to dispuso la Corte Constitucional al
referirse a las actuaciones que en materia de 1=> facultades de control corresponde adelantar
a la Superintendencia Nacional de Salud en el Sistema General de Seguridad Social en Salud

en los ‘s.;u;ent:\ términos

“(...) Por otro lado, no considi

d’u/?pcpw

[}
/
ud la funcién de liquidar entidades

cion

o

onal de ector salud en "”'C ns:ar"'as
este sentido, se trata del ejercicio de una competencia que tiene expreso
f‘wda"m“c cO ucional y que fue asignad(a) al Gobierno nacional (articulo 49, numerales

r 23 del articulo 150, numeral 22 del articuio 189, articulo 33' y artlculo 365 de Ia
Cc /M tucion). De acuerdo con las normas que se refieren a ella, el Estado tiene el deber de
garantizar la calidad de vida de las personas, por lo que debe ejercer la inspeccién y
vigilancia y control sobre los servicios publicos, entre los cuales se encuentra el
servicio publico de salud. Uno de los mecanismos a través de los cuales se puede
cumplir tal atribucion es la posesion con fines de liquidacién, que pretende proteger el
interés general, preservar el orden publico, el orden econémico y evitar perjuicios graves e
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la ct orden int e fo <f nar
ual se crdena la intervencién forzosa administrativa para

Continuacién de la resolucidén "Por la ¢
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMO*OPA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identifi

tificada con Nit. 830.009.783-0"

indebidos a los usuarnios afectados por problemas en la gestion de las empresas de servicios
] (ver supra, numerales y ). (Destacado propio)

Por las razones expuestas, concluye la Corte que la atribucién a la Superintendencia Nacional
de Salud para liquidar las entidades sometidas a su /m./anca ~independientemente de la
naturaleza jurldica, EPS o ESE- no desconoce la a onomia terntonal, particularmente /o

previsto en los articulos 189.22, 287.2, 289, 300.7 ‘5 , 313.6 y 315.4 de la Constitucién
Las decisiones adoptadas por esta entidad en el presente acto administrativo, como cabeza de!
Sistema de Inspeccién, Vigilancia y Control para la defensa de los derechos de los usuarios y
de los recursos del Sistema, en ejercicio de sus atribuciones y competencias y previo

u

gct’amiento de las medidas preventivas que se adelantaron respecto de la entidad vigilada, se

expiden sin per;u.:‘c de la responsabilidad administrativa, fiscal, disciplinaria o penal que

corresponda a los representantes legales y demas res B

de los recursos sector salud, por xr“-n*m.mcr:: ce

ordenes impartidas por la Superintendencia, asi como por la violacién de la normativa vigente
tacion del ser o] ;_t‘v:: de salud ’/ el Sistema General de Seguridad Social en

Salud que llegaren a determinarse por las autoridades competentes, sean estas por accion u

omisién

onsables de la administraciéon y manejo
sus deberes y de las instruccicnes y
po
ist

Con fundamento en las anteriores consideraciones es claro que los par‘lr“pan*os en la
operacion del aseguramiento han sido autorizados para prestar un servicio publico de caract er
obligatorio, vigilado por el Estado a través de la Superintendencia Nacional de Salud. Asi
cuando en ejercicio de sus funciones de inspeccion, vigilancia y control esta entidad establezca
que existen circunstancias que motiven una respuesta distinta de las que previamente ha
ap\, >tado, e inmediata, esta legitimada para ele r las facuitades de control conferidas por el

Legislador, con el propésito de ;,;'a' por eJ ir ;sm:'a y la debida prestacion del servicio
publico de salud asi como por la proteccién de los recursos del Sistema.

Por tante, la motivacién y finalidad determinantes de la decisién adminisfrativa se soportan

principaimente, -sin pe.”uxlc.fc de los demas y sin que estc implique desconocer su importancia
en aquellos aspectos que comportan una gran incidencia para la garantia del derecho
fundamental a la salud dei que son titulares los usuarios de la EPS en especial los ou,ero de
especial proteccién constitucional, en el marco de la prestacion de un servicio publico de
caracter obligatorio cuya direccion, coordinacion, vigilancia y control corresponde al Estado y
*"‘e prestarse por los responsables de cumplir con las funciones indelegables del

miento con sujecidn entre otros, a los principios de eficiencia, oportunidad, accesibilidad
y w.uuc ademas de todas reglas y demés principios conteni %s en la normativa del Sistema,
siendo parte de las funciones de aﬁ*% superintendencia exigir la ""b‘:"/l’f’&" de los principios y

n Saluc?

:‘ y -~ Py aAry ~ ~o
fundamentos del servicio publico esencial de

cargo de CRUZ BLANCA EPS se
afiliada y en la gestion del r.e‘gc
ormes y reportes remitidos por la
gente Especial, las acciones de
dado de PQRD (y accicnes de
nar prestaciones basicas del Plan

e atendidas por la entidad vigilada.

po |

Otro de los factores que de manera reiterada se observé en la actuacion adelantada para la
determinar si era pvsmie restablecer a la entidad vigilada CRUZ BLANCA EPS para que
desarrollara regularmente su objeto social, consistié en la mora prolongada, persistente e
incrementada con los prestadores de servicios de salud, que por supuesto no se corresponde

sto incluidas en el fallo donde estudio la demanda

Conclusiones de la H. Corte Constitu !
articulo 42 y el inciso S del articuio 63 de la Ley

onalidad interpue:
715 ce 2001; los apartes del numera
articulos 124 y 129 la Ley 1438 dei 4" 1
Cantillo. Bogota D.C., 5 de junio de 2018

2 Ley 1122 de 2007 articuio 39

de
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Continuacién de la resolucién “Por la cual se ordena la intervencién forzosa administrative para
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009,783-0"

n una administracicn responsable de los recursos; en la gestion diligente de los co os y de
la cartera, circunstancias que vienen de tiempo atras y que ademas de ncidir
desfavorablemente en la adecuada prestacién del servicio de salud a los usuarios -razéon de
ser de una entidad aseguradora-, afecta considerabiemente la estabilidad, sostenibilidad, el
ja y los ingresos en Mda una de las instituciones que conforman la red de prestacién
icios, tal como se indicd el concepto de seguimiento de la Delegada de Medidas Especial
r en el componente financiero que:

) Ia atencién oportuna de las cuentas por pagar, suministro de medicamentos,
baja cobertura de red en los tres niveles de complejidad asi como deficiencias en
e/ modelo de atencién en salud reflejadas en los indicadores de efectividad y
gestion del riesgo que no garantizan la prestacién de servicios para el binomio
madre-hijo, condiciones que ponen en riesgo la misma sostenibilidad de la entidad
y la consecuente prestacion del servicio a sus afiliados; (...)

Presenta antigiedad y crecimiento de /os pasivos con la red de prestadores de
servicios de salud, (...)".

Estas situaciones que de manera especial expone el despacho hacen par‘e del giro ordinario
del neg salud a cargo de la persona idica, no siendo ajenas,
extrar as, o imposibies de cumgplir, [o que supone el deber de la
entidad vigilada vy sus representantes legales y administradores de gestionar
adecuadamente las dist l hacen parte de su objeto social, pues sin una
correcta atencion en salud y gestion de las cobligaciones de pago y cartera, los usuarios
n ariamente acuden as0 concreto, a las PQRD y al juez constitucional para

reclamar a traves de e su derecho fundamental a la salud, siendo entonces
consecuente y razonable, la adopcidn de las decisiones que como en este caso se impone ante
ia observar xca de swucrﬁev uran las causales de la toma de posesién y la

istrativ adas precisamente, de ‘as ciones y omisiones
C ;Z B__/«‘\J\,A Pv 1tantes z,galﬂs y
S

mentt decision que. destacamos antericrmente dependen de la propia
y administracién interna de la EPS, de la voluntad de

ores, pues provienen de las acciones que diariamente, de manera individual y en
sarrollaron; de las decisiones, actuaciones, retardos, u omisiones que se surtieron

gestion corporativa de la EPS y que no permitieron su adecuado desempefo arrojando
no resultado en el caso de EPS CRUZ BLANCA que dejara de garantizar la prestacion de

la poblacién usuaria en condicicnes de calidad
rdo cen los resultados
r la Superintendencia

los serv c:c de salud requeridos por
opertunidad, accesibilidad, seguridad, pertinencia y continuidad de acuer
de las acciones de inspeccidn, vigilancia y control llevadas a cabo po
Nacional de Salud y que sustentan la actuacion.

ar de las medidas dispuestas por la Superintendencia, los planes de mejoramiento y las

:*'fe”"wa:, m wﬁ'm im p:emeﬁ:ados exitosamente por parte de lcs responsabies de
efio dptimo durante la medida de vigilancia especial
de la voluntad de la Superintendencia Nacional de

o3>
@ -
@
aon
o o
7]

Yy [ g

é ud sino e;:: , actuaciones y omisiones de los Representantes
Legales, directivos y admini str adores de la EPS, quienes son los responsables de Jesar ollar
el objeto social de aseguramiento en salud y de la correcta o incorrecta marcha de su negocio,
toda vez que son estos que es g ocian y suscriben los contratos para disponer la red de
prestadores, ordenan el gasto, j finen y ejecutan las politicas administrativas de la EPS
disponen u omiten la atencion a los usuarios etc., en el caso concreto, se observo
especiaimente que la EPS de forma reiterada recibié PQRD por reclamaciones de servicios,
omitid garantizar la prestacién en términos de oportunidad, calidad, continuidad, incurri¢

también de forma reiterada y continua en mora con la red de prestadores, entre otros aspectos
configurativos de las causales de que trata este acto administrativo
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Continuacién de la resolucién “Por la cual se ordena [a intervencién forzosa administrativa para . ,;',\
a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA } { \
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0" | IR VA

iquicar

En este orden de ideas no puede reprocharsele a la Administracion por tomar decisiones o | l

medidas o imponérsele un criterio determinado para su adopcién, en detrimento de la potestad | [

de eleccion que le fuera conferida a ella -como titular de la funcién- por el Legislador cuando | |

quiera que como ocurre en el casc concreto, agotados los supuestos no es posible colocar a la

{ entidad en condiciones de desarrollar adecuadamente su o“‘a"* E'w este caso, tratandose de

i la funcion de inspeccidn, vigilancia y control, la imposicidon de medidas especiales se dirige a la

! 1 proteccion de intereses superiores, regidos por una dob fe categoria de principios y reglas

constitucionales y legales, a saber: las del servicio publico de salud y las del derecho ‘ ‘

fundamental a la salud, sin dejar de lado que se busca simultaneamente, la proteccion de los | |
recursos del Sistema. |

Por tanto, si bien las medidas preventivas se dirigen a proteger la confianza publica en el
Sistema, garantizar de la adecuada prestacidn del servicio de salud a los usuarios y a propender
porque la entidad subsane en -=| menor tiempo p“s"*\!e las "'ef"cxermes advertidas, de manera
que pueda recuperarse y fum ionar adecuadamente, cuando se han cumplido tales supuestces
sin alcanzar la finalidad el Unico remedio "rﬁcnde"’e es la intervencion con fines de liquidacion,
pues pese a las acciones de salvamento adoptadas por la Superintendencia respecto de la
entidad vigilada, la falta de atencidn y de debida gestién a los componentes basicos que hacen
parte :u ujpw social de aseguramiento en salud a cargo de la persona juridica, para cumplir
con su finalidad dentro del Sistema, parten con exclusividad de las accicnes, omisiones y !
decisiones de sus representantes legales y administradores, quienes dentro de |la naturaleza

del deber de obrar como un 1egocios, asumen la responsabilidad por los

resultados de la gestion de CRUZ BL A\J" A EPS debido a que han tenide el poder de direccion

y la plena Jw,,(,g cién sobre el rumbo de su empresa®

a solamente de observar a la entidad vigilada |
to su situacion de deterioro viene incidiendo |
s que presta el servicio y sobre la red de |
ema tiene en ciertos niveles, relaciones de
suarics son altamente dependientes de la

smo tan‘o‘er‘ de laf
directa e indirectam eme

prestadores, pues cada un
interdependencia ¢co

! gestién de la EPS. Asi, lancia y control desde una perspectiva con i
enfoque sistémico, se debe F ervar no solo el mter»‘s y adecuade funcionamiento ‘[
de cada unc de los actores individuaimente considerados sino del Sistema en su conjunto |
entendiendo sus vinculos y relaciones e interacciones con los demas actores, de manera que ‘
con la medida de intervencién forzosa administrativa para liquidar se contrarresten los efectos
que el deterioro de una entidad vigilada p llevar scbre la poblacidn afiliada y sobre otros

actores del Sistema

Por tanto, en virtud del interés general y de la defensa de los derechos de los usuarios esta i
Sq:er:nte": encia, dispondra el traslado de los afiliados a otras aseguradoras del Sistema que

vengan prestando el servicio de salud en mejores condiciones en los territorios donde se |
encontraba ~;~r‘zada CRUZ BLANCA EPS !

| En consecuencia, durante la liquidacién de la entidad vigilada dispuesta en el presente acto | !
| administrativo el Liquidador designado debera dar aplicacion a las reglas especiales previstas {

P "o 0 ~ |
’Ley 222 de 19’35 ARTICULO 23 ERES 0S ADMINISTRADCRES. Los administradores deben obrar de buena fe, con |
ealtad y lligencia de un buen hombre de negocios. Sus actu es se cumplirdn en interés de la sociedad, teniendo en
tereses de sus asociados.

En el cumplimiento de su funcién los administradores deberan: |

| 1. Realizar los esfuerzos conducentes al adecuado desarroilo del objeto sacial

| 2. Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales o estatytarias. )

ARTICULO 24. RESPONSABILIDAD DE LOS ACMINISTRADO 00 del Cédigo de Comercio quedara asl(

ARTICULO 200. Los administradores responderén sclidaria e [limitadamente de Ios perjuicios que por dolo 0 culpa ocasicnen a fa
sociedad, a los socios ¢ 3 terceros, {...) |

|

‘[ En los casos de incumpiimiento o extralimitacién de sus funciones, violacién de la ley o de los estatutos, se presumira (a culpa
| del administrador. {...)
|
{
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Continuacidn de la resolucion "Por 2 cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para
iquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"

en el sector salud para la gar
y la proteccion de
contenidas entre

u

a
os
tros eweiDe:'etc‘;Qi:c?“.‘yeﬂ el artict
sta ult

o
mo,

respectivamente, ma sobre la prolac on de créditos en los proc o)
1 s Entidades Promctcras de Salud frente a las deudas reconocidas a Instituciones Prestadoras
e Servicios de Salud

on de la entidad vigilada CRUZ BLANCA EPS por parte
e actc administrativo, se ordenara también que la toma de
posesion de los bienes, haberes y negocios de CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTQORA DE

SALUD S.A. ordenada mediante la Resolucién 008129 del 28 de agosto de 2019 se mantenga
hasta que termine la existencia legal de la entidad o hasta que se entreguen los activos

remanentes al liquidador designado, una vez pagado el pasivo externo, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 2° del pars articulo 116 del Estatuto Crganico del Sistema
Financiero.

iltimo, es preci : ! ‘ ctos ministrativos expedidos por esta
| ones de inspeccién, v:\:t.ar‘.:‘a y
roteccion de los recursos publicos
f 1 \ | t rantia "ei derecho fundamental a la
proteccién la confi publica en el Sistema en el marco de la prestacién de un
u"‘!“" de i guiendo el or:u.ec""e L, que corresponde, con lo
ntos facticos stablecidas, estando amparados por la presuncion d

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ORDENAR la intervencién forzosa administrativa para liquidar la
entidad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S.
termino de dos (2) anos, por las razones expuestas

sente resolucion

330.009.783-0

cada con NIT 8
en la parte motiva de la

por e

PARAGRAFO: La toma de posesién de los bienes, haberes y negocios de CRUZ BLANCA
EN TIDAD PROMQOTORA DE SALUD S.A. ordenada mediante la Resolucién 008128 del 28 de
agosto de 2018 se mantendra hasta que termine la existencia legal de |a entidad o hasta que
e entreguen los actives remanentes al «q lidador designado, una vez pagado el pasivo
X | 2° del paragrafo del articulo 116 del

NDQ. COMISIONAR al Superintendente Delegado para las Medidas
e conformidad con el articulo 9.1.1.1.3 del Decreto 2555 de 2010,
a Superintendencia Naci

|
i.istra:ivc‘ quien podra crdenar s
a

Q

de Salud, la medida adoptada en el
e decreten y practiquen las r“eCidas
ntervencion forzosa administrativa para
| proceso de notificacion del presente acto admin istrativo

ARTICULO TERCERO. ORDENAR el cumplimiento de las siguientes medidas preventivas, de
conformidad con lo establecido en el articulo 8.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010 asi:

1. Medidas preventivas obligatorias.
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1 Continuacién de la resolucién “Por a cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para
| liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA ;
E E.P.S., identificada con Nit. 830.008.783-0" | \

f | a) La inmediata guarda de los bienes de la intervenida y la colocacién de sellos y demas ‘ \\
[ seguridades incfscensaaes.

{ b) La orden de registro del acto administrativo que dispone la toma de posesion en la
[ Camara de Comercio del domicilio de la intervenida y en las del domicilioc de sus
sucursales y si es del caso, la de los nombramientos de los administradores y del revisor

fiscal; ;
i ¢) La comunicacién a los juece toridades que adelanten
; procesos de jurisdiccién coact s proces\‘s de la ejecucion
| en curse Yy la imposibilidad de sta clase contra |la entidad
cbjeto de toma de posesion co s anteriores a dicha medida

d) La advertencia que, en adelante, no se podra iniciar ni continuar procesos o actuacion
a!guwa contra la intevenida sin que se notifique personaimente al liquidador, so pena

nulidad;

e) La comunicacién a la Superintendencia de Notariado y Registro, para que dicha entidad
! 'neuante circular ordene a todos los Registradores de Instrumentos Publicos que
dentro de los treinta (30) dia siguientes a la toma de posesion, se sujeten a las
| siguientes instrucciones:
%
‘ Iy Informar al liquidador sobre la existencia de folios de matricula en los cuales
‘mx.rﬂ la entidad intervenida como titular de bienes o cualquier clase de

derechos; disponer el registro de la toma de posesién en los folios de matricula
de los bienes inmt ~=cls—s de la intervenida; cancelar los embargos decretados
con ant Efor-"ac a la fecha de |a adopcidn de ‘a medida de toma de posesion

que afecten los bienes de la € licitud elevada solo por el liquidador

} mediante oficio

i) Se e cancelar los gravamenes constituidos a favor de la int ervenida
ot utacion esté sue'a a registro, salvo expresa
u omo de registrar cualquier acto que afecte el
la intervenida a menos que dicho acto haya

nada, caso en el cual deben cancelar la

f) La comunicacién al Ministerio de Transporte, para que dicha entidad directamente o

r :dxa“‘ﬁ solicitud a todas las se arias de transito y transporte proceda a realizar la |
nscripcion de la medida de toma de posesidn en el registrc de automotores {

C el registro Unico nacional de transito; para que cancelen los

5 con anteri oﬁcac a la fecha de la adopcién de la medida de toma

ecten los vehiculos de la intervenida; para que cancelen [0s

e
de
ar
<!

l

avamenes que recaigan sobre lcs vehiculos de la intervenida a solicitud unliateral del |
| liquidador mediante c‘:co para que se abstengan de cancelar los gravamenes
constituidos sobre vehict a

cul cs a favor de la intervenida, cuya mutacién esté sujeta a |
registro, salvo expresa autorizacion del liquidador; y para que se abstengan de registrar

cualquier acto que afecte el dominio de vehiculos de propiedad de la intervenida a

menos que dicho acto haya sido realizado por la persona mencionada,

g) La prevencidn a todo acreedor y en general a cualquier persona que tenga en su pocer
activos de propiedad de la intervenida, para que proceda de manera inmediata a
entregar dichos activos al liquidador

i h) La advertencia de que el liquidador esta facultado para poner fin a cualquier clase de t
{ contratos existentes al momento de la toma de posesién, si los mismos no son {

necesarios. Si se decide la liquidacion, los derechos causades hasta la fecha de la
[ intervencion seran reconocidos y pagados de conformidad con las reglas que rigen el
proceso de liquidacion forzosa administrativa;
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RESOLUCION NUMERO OOC 384, - DE_2019  HOJA No.

Continuacién de Ja resolucién “Por |a cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para
iquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRJZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0

La prevencion a los deudores de la intervenida de que sélo podréan pagar al liquidador,
advirtiendo la inoponibilidad del pago hecho a persona distinta, asi como el aviso a las
entidades sometidas al control y «|g| ancia de la Superintendencia Nacional de Sal
sobre la adopcidn de la medida, para que procedan nfoermidad;

s los que tengan negocios con la intervenida, de que deben
ente con el liquidador, para todes los efectos legales;

prevencion a todo

entenderse exclusivam
2. Medidas preventivas facultativas.

a) La separacion de los administradores, directores y de los 6rgancs de administracién y
direccicn de conformidad con el articulo 11 t rganico del Sistema

Financierc.

D) de
a manera de c.‘e tuar los pagoes
con la garantia de la prestacion del
| traslado de los afiliados.
PARAGRAFO. Los efectos de la liquidacién an | 1alados en el articulo 116 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero i icuio 22 de la Ley 510 de 1998.

ARTICULO CUARTO. DISPONER que los gastos que ccasione la intervencion forzosa
administrativa para liquidar ordenada en el presente acto administrativo sean a cargo de la
entidad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S.,
en los términos de ley

ARTICULO QUINTO. DESIGNAR como Liquidador de CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P. S dentificada con NIT 830.008.783-C

al doct FELIPE NEGRET MOSQUERA id cado con Cedma de Cudau, a
No.10.547.544 de Popayan, actual Agente Especial de CRUZ BLANCA ENTIDAD

ROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S., quien ejerceré las funciones propias
de su cargo de acuerdo con [o previsto en las normas del Sistema General de Seguridad Social
Estatuto Organico del Sistema Financiero y demas normas que le sean aplicables. Para el

eten y practiquen las medidas necesarias para dar
a intervencién forzosa administrativa para liquidar. Asi
-p.' sentante legal de |la entidad objeto de liquidacién, de
arte motiva del presente acto administrativo.

El cargo de Ligquidador es de oblig
de cinco (5) dias habiles, ¢
cargo y posesionarse del
Medidas Especiales, de con

2018

de 2016.

|s:r3cic'" de los bim es

ARAGRAFO PR]M RO. El Agente Especial Liquidador des:grac’: ejercera las funciones
o) ev si y 3 | day

restac: n del servicio de
raslado ':e los afiliados.

p -
strative, asi como la realizacién de nventario preliminar. También cebﬂra
de salud a la p\,olac én afiliada hasta que se lleve a cab

PARAGRAFO SEGUNDO. De conformidad con lo previsto en el Es:a:u:c Organice dei Sistema
Financiero, particularmente lo dispuesto en los numerales 1°, 2° y 6° del articulo 285 y el
articulo 9.1.1.2.2 del Decreto 2555 de 2010, el liquidador car"‘le funciones publicas
transitorias, es auxiliar de la justicia, tiene au:cncmia en la adopcion de decisiones
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Continuacién de la resolucién “Por la cual se ordena la intervencién forzosa administrativa para
liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"

relacionadas con el ejercicio de sus funciones y para nin ;u- efecto, puede reputarse como
trabajador o empleado de la entidad objeto de la medida de intervencidn forzosa administrativa
para liquidar, ni de la Superintendencia Nacional de Salud

Adicionalmente, de conformidad con el numeral 10° del citado articulo 295, los liquidadores
esponderan por los perj u"”:cs que por doio o culpa grave causen a la entidad en liquidacion o
a los acreedores, en razon de act‘ aciones a tadas en contravencion de las disposiciones
especiaies que regul ! forzosa administrativa.

PARAGRAFQO TERCERO: Ordenar al joptar las medidas pertinentes para la
fir‘!rega inmediata a esta Superintendencia s de datos que contengan la informacion

e los afiliados de la EPS, que se requieren para re lizar el proceso de asignacién, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 2.1.11.3. del Decreto 780 de 2016.sustituido por el Decreto 1424

201G
de 2019

PARAGRAFO CUARTO. la informacidén de que trata el numera
segundo del Capitulo Tercero .' tulo IX de la Circular J“ma y el literal k) del numeral 4.1 de la
Circular 000016 de 2016 "Por / jones y modi f'"ac:cnes y eliminaciones a la
Circt //4' 047 de 2”07 - Informacién Financiera para ¢ 1" expedidas por esta
superintendencia, en los term.rc y tiempos alli sefialados y demas w-fo'vrp requeridos por la
Superintendencia Nacional de Salud para el seguimiento y monitoreo de la medida DE

n forzosa administrativa para liquidar, que se ordena en el presente acto
administrativo.

se hacen a

s de Supervisiér

S

S
S

intervenc

ARTICULO SEXTO. La firma BAKER TILLY COLOMBIA LTDA, identificada con NIT
800.249.448-5 continuara "PS gnada como Contralor durante el término de duracion de la
intervencion forzosa administrativa para liquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S A CRUZ BLANCA E.P.S., sin perjuicio de la facultad sefalada

pe
n + ooy 4 4 4 sl Nacratn 7888 {
en el literal a) numera 1.1 2| Decreto 2555 de 2010

o Contralor, acorde a lo dispuesto
ulo IX de la Circular Unica expedida
p'as de un revisor fiscal, conforme al
evisoria fiscal y respondera de acuerdo

primero, numeral t

Cédigo de Comercio y demas n«
con ellas.

PARAGRAFO SEGUNDO. Conforme con lo establ e

Contralor debera remitir un informe preliminar en me: o a la Superintendencia Delegada

a las Medidas Especiales de la Superintendencia Na:‘c 1al de Salud, dentro de los treinta
dias calendario siguientes a la posesion

e-:c’c en la Circular Unica Titulo IX, el
‘

ARTI[CULO SEPTIMO. POSESION DE LOS AGENTES ESPECIALES. EI §

Delgado para Medidas Especiales, realizara la pcsesién de los agentes espe

y Contralor, de ,c*“:'*::a(‘ con lo sefialadeo -en el articulo primero de la rﬂeSOl'
. r\

2014 expedida por esta Superintendencia

ARTICULO OCTAVO. NOTIFICAR el contenido de! presente acto a”’*nms‘fa ivo a CRUZ
BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S,, identificada con
y al Liquidador des sefior FELIPE NEGRET MOSQUERA
Cédula de Ciudadania No.1 14 de Popayan, conforme a lo dispuesto en
tatuto Organico del Sistema Financiero en concordancia con los articulos
del Decre'c 2555 de 2010

ARTICULO NOVENO. COMUNICAR el contenido del presente acto administrativo a la firma
BAKER TILLY COLOMBIA LTDA, identificada con NiT 800.248.4439-5 representada
legalmente por el docter John Jaime Morenc Farfan, o quien haga sus veces o0 a quien s
designe para tal efecto, por el medio 'ras expedito y eficaz, o en la direccion
NFO@BAKERTILLYCOLOMBIA.COM, Calle 80 No.11A-41 oficina 501 y 504 de la ciudad d
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RESOLUCION NUMERO 00

Continuacién de la resoiucién "Por la cual se ordena la interver forzosa administrativ ra
iiquidar a la sociedad CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA
E.P.S., identificada con Nit. 830.009.783-0"

Bogota D.C. o en el sitio que se indique para tal fin, por el Grupo de Notificaciones de la
Superintendencia Nacional de Saiud, en los términos del articulo 67 de fa Ley 1437 de 2011

MO. CUMPLIMIENTO DE LA DECISIO; Y RECURSOS. Contra la presente

el recurso de re efecto devolutivo; su interposicién no
cucién de la medida "e "“efvem_)\,r‘ forzosa administrativa aar" liquidar, la

miento inmediato, de yornc""ncad con lo previsto en el articulo 17 de la Ley
censonancia con | E del Sistema
en el momento
) dias slg‘,len:es a JIa, ante el despacho

ARTICULO DECIMO PRIMERO. COMUNICAR el contenido del presente acto administrativo
al Ministerio Ce Qal;u i ( [ ire

0O <
0. O-

ne &
la E lud
ADR 8 e
Piso Cost en la direccién
admir 3 q, Carrera 45 No.103-34 Oficina 802 en Bogota D.C., alos
Gobe los departamentos de Antioquia en la Calle 42B No. 52-106 Centro
Administrativo Departamental “José Maria Cérdova“~ La Alpujarra; Cundinamarca en la Calle
26 No.51-53 Ec_'cfa C., Valle del Cauca en la Carrera 6 entre Calles 9 y 10 Edificic Palacio
de San Fran ( Alcalde Maycr de Bogota D.C., la Carrera 8 No.10-65 en la ciudad de
Bo electronicas o fisicas que para tal fin indique el Grupoc de

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. La presente resoit

én rige a partir de su exped

Dada en Bogota D.C., a los G 7 PNT 'ZO.m
I LA

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

ABIO ARISTIZABAL ANGEL
TENDENTE NACIONAL DE SALUD

2




Senores:
JUZGADO CUARENTA Y NUEVE (49) CIVIL DE CIRCUITO DE BOGOTA
E. S. D.

REFERENCIA: PROCESO ORDINARIO POR RESPONSABILIDAD MEDICA.
DEMANDANTE: ADRIANA MARCELA LOZANO Y OTROS

DEMANDADO: EMPRESA PROMOTORA DE SALUD CRUZ BLANCA Y OTROS
RADICADO: 11001310301620140059800.

FELIPE NEGRET MOSQUERA, mayor de edad, con domicilio y resjdencia en la

ciudad de Bogota D.C., identificado con cedula de ciudadania No. 1 .§47.944 de

e Popayan, actuando como Liguidador de la Entidad CRUZ BLANCASENTIDAD

. PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA E.P.S., identificada con NIT No.

830.009.783-0; segun consta en la Resolucion No. 008939 del 07+de octubre de

2019 de la Superintendencia Nacional de Salud; manifiesto que confiero poder

especial, amplio y suficiente al Doctor GIOVANNI VALENCIA PINZON, domiciliado

en Bogota D.C., identificado con cédula de ciudadania No. 80.420.816 de Bogota y

Tarjeta Profesional No. 88.054 del Consejo Superior de la Judicatura para que ejerza

la defensa de los intereses de la entidad que represento, dentro del proceso de la
Referencia.

El Doctor GIOVANNI VALENCIA PINZON queda facultado para contestar la
demanda, proponer excepciones, aceptar o desmentir hechos, solicitar pruebas,
conciliar, transigir, solicitar y retirar copias, oficios y demas facultades conferidas en
el articulo 77 del Cdédigo General del Proceso y las demas necesarias para
representar judicialmente los intereses de la entidad CRUZ BLANCA ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A. - CRUZ BLANCA EPS S.A. en el proceso de la

referencia.
‘ Atentamente, Acepto,
> / N C \\\
7 / % B
NC__— —
LIPE NEGRET MOSQUERA Ni VALENCIA PNNZON

G
Agente Liquidador ) C.C. N°.80.420.816 de Bog
CRUZ BLANCA EPS EN LIQUIDACION T.P. N° 88.054 del C.S. de la

Anexo: Resolucion No. 008939 del 07 de octubre de 201¢
Proyectd: Rosa Maria [Lopez Jaraba — Abogada
Aprobé: Yully Natalia Arroyave Moreno — Secretaria Juridica




RECONOCIMIENTO DE CONTENIDO,
- W FIRMA Y HUELLA

e i EDUARDO VERGARA WIESNER NOTARIO-16-DE
BOGOTA D.C., Comparecio

NEGRET MOSQUERA FELIPE
Quien se identificé con.  C.C.

10547944
y-declaré que ‘ta fimay fathuelfa -~ que
aparecen en el mismo sSon Suyas y que el
contenido es cierto De conformidad con el Art
68 del Decreto Ley 960 de 1970

Verifique los datos en
W notariaeniinea.com

LZ36M632UDWOS5B2Y

nhmjigjjninh7hng ERG

Bo§EtA D C. 17/10/2018 2 las 1:56:22 p. m.

FIRMA EDUARDO VERGARA WIESNER

NOTARIO 16 DE BOGOTAD.C™™"

+ + NOTARIA DIECISEIS DEL CIRCULO DE BOGOTAD.C.
S CTealoyn E

‘)

("" Sutoriza ae confo .'r._':t‘)a._”‘lh; on el ;r ‘.\ i
‘I 12 del decreto 2448 de 1983 y Prots-~

con respecto 2 la Biometria ;9@341971;2‘321
‘\ el articulo 3* de la Resolucion \ O(ohm i

de junio de 2015 que z;gtg:;:s afuﬂra g

i istradas © fue :

fc\i:sr?s?act:ggs‘;nnggg medie verificacion cgr&trr‘c

|a base de datos de la Registra

Naclonal del gstado Civil ;




JUZGADO CUARENTA Y NUEVE CIVIL DEL CIRCUITO

Bogota D.C tres de julio de dos mil veinte (2020)

Ref. Exp. 2014-0598- DEL JUZ 16 C.C.

Se le reconoce personeria a GIOVANNI VALENCIA PINZON, como
apoderado de PROMOTORA DE SALUD S.A. CRUZBLANCAE.P.S., paralos

fines del poder conferido, en el escrito que precede.

NOTIFIQUESE,

-~

B
- 3 \ \ )
2 \s

HERMAN TRUJILLO GARCIA
JUEZ

JUZGADO CUARENTA Y NUEVE CIVIL DEL CIRCUITO

CESAR LOPEZ BERNAI
Secreta




